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Uyeler : Dog. Dr. Mustafa ATES, Mehmet Akif ERSIN, ismail Hakki
KARAKELLE, Dog¢. Dr. Cevdet ilhan GUNAY, Murat
CETINKAYA, Resit GURPINAR

B. RAPORTORLER : Alper Fevzi KARA, Ozgiir Can OZBEK
C. BASVURUDA : - Onur KARAMANLI

BULUNANLAR - Kaya ULUER
Adresleri tespit edilememistir

D. HAKKINDA iNCELEME YAPILAN:
-Turk Telekomunikasyon A.S.
Turgut Ozal Bulvari 06103 Aydinlikevler- Ankara

E. DOSYA KONUSU: Tivibu Web TV hizmetine Microsoft uriinii olmayan igletim
sistemleri Uzerinden ulagilamadigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Bagvuruda, Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin (Tiirk Telekom)
Tivibu isimli hizmetinin Microsoft firmasinin Grand olan Microsoft Silver Light
platformuna bagimh olarak gelistirildigi belirtilerek, bu durumun sonucu olarak
Microsoft Grind olmayan igletim sistemleri aleyhine rekabetin bozuldugu iddia
edilmistir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 9.4.2010 ve 14.5.2010 tarihlerinde, 532 ve
696 sayilari ile intikal eden basvurular Uzerine yapilan incelemeler neticesinde
hazirlanan 17.5.2010 tarih ve 2010-2-125/ii-10-392.0CO sayil ilk inceleme Raporu
27.5.2010 tarih ve 10-38 sayih Kurul toplantisinda gorusilerek Onarastirma
yapllmasina karar verilmistir. ilgili karar uyarinca yapilan inceleme sonucunda
dizenlenen 19.7.2010 tarih ve 2010-2-125/0A-10-138.AFK sayili Onaragtirma
Raporu 22.7.2010 tarih ve REK.0.06.00.00-110/352 sayili Baskanlik dnergesi ile 10-
52 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda; Tiirk Telekom hakkinda 4054 sayili
Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma acgilmasina gerek olmadigi ifade
edilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

1.1. Sikdyet Konusu Hizmetin Kapsami ve Niteligi
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Tivibu, Rekabet Kurulu'nun onceki kararlariyla Turk Telekom ile ayni ekonomik
batlnlik icinde yer aldigi sabit olan TTNET tarafindan 24.2.2010 tarihinden itibaren
verilimekte olan bir Web TV hizmetidir. Hizmet kapsaminda TTNET ADSL
abonelerine, her turll internet erisim altyapisi Uzerinden, igerik saglayicilarla
akdedilen lisans s6zlegsmeleri kapsaminda televizyon kanallari, film, video, muzik gibi
icerikleri bilgisayar Uzerinden izleme olanagi sunulmaktadir.

Tesebbls vyetkililerinden alinan bilgilere goére, Tivibu hizmeti ile es zamanlh
yayinlanan televizyon kanallarina ek olarak sunulan istege bagli hizmetler sunlardir:

- Durdur izle Servisi: Belirli kanallarin canli tv yayinini durdurabilme ve daha
sonra kalinan yerden izlemeye devam etme,

- Geri Al izle servisi: Belirli kanallarin yayinlarini durdurma siresi icinde,
Tivibu’'yu agar agmaz veya kanal degistirildiginde hi¢ beklemeden, istenildidi
zaman 15 dakikaya kadar geriye alip seyredebilme,

- Seg izle Servisi: Film, dizi, yasam & eglence, belgesel, ¢cocuk gibi farkl tirde
videolarin bulundugu bir video argivine istenildigi zaman erisim,

- Kirala izle Servisi: Yerli ve yabanci filmleri, film bagina belirli bir Gcret
karsiliginda seyredebilme,

- Tekrar izle Servisi: TV kanallarinda yer alan yerli dizileri, haberleri, yerli
eglence / yarisma / spor programlarini yayinlanma tarihlerinden sonraki 1
hafta boyunca izleyebilme.

Sikayet konusu hizmete mevcut durumda TTNET ADSL ve VDSL2 aboneleri Uye
olabilmektedir. Bununla birlikte tesebbus tarafindan sunulan bilgide, Tivibu'nun
TTNET aboneleri ile kisith tutulmayip, tim internet Servis Saglayicilarin (iSS)
abonelerine sunulabilmesi icin, icerik lisans sdzlesmeleri yoluyla hizmet ile
ilgilenmekte olan ISS tarafindan gerekli girisimlerde bulunuldugu belirtilmistir.

Tivibu hizmeti, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu ile Radyo Televizyon Ust
Kurulu’'ndan herhangi bir yetkilendirme, lisanslama veya duzenlemeye tabi tutulmusg
degildir.

1.2. Tivibu Hizmeti ve Microsoft Silverlight Teknolojisi

Tesebbus yetkililerinden alinan bilgilere gore, Tivibu hizmetinin internet Uzerinden
verilmesi sirasinda kullanilacak teknolojinin karsilamasi gereken temel iki ihtiyag
bulunmaktadir. Bunlardan ilki kullanicinin internet erisim hizi distigunde ya da
bilgisayarin merkezi islem biriminin kullanimi arttiginda takip edilmekte olan canli
yayinin devamlhliginin saglanmasidir. Bu sekilde birim zamanda tasinan veri (bitrate)
degisikliklerinin canli yayin kalitesini etkilememesi (mumkun oldugunca az etkilemesi)
hedeflenmektedir. S6z konusu teknoloji Live Smooth Streaming olarak
adlandirniimaktadir.

Tivibu tarafindan kullanilacak teknolojiden beklenen ikinci ihtiyag, kullanicilarin
izledigi iceriklerin internet ortaminda kopyalanamamasini temin etmeye yonelik
guvenlik uygulamasidir. Tesebbus yetkilileri esasen bu iki ihtiyaci karsilayabiliyor
olmasi sebebiyle MS Silverlight 4.0 teknolojisini tercih ettiklerini ifade etmislerdir. MS
Silverlight teknolojisi, Microsoft isletim sistemlerinin yani sira Macintosh igletim
sisteminde de calisabilmektedir. Sikayet basvurularinda MS Silverlight ile uyumlu
olmadigi ifade edilen Linux platformu igin ise, Moonlight adi verilen ve bahse konu
teknolojinin  Linux ve diger Unix/X11 tabanl igletim sistemleri igin de



100

110

10-52/982-349

kullanilabilmesine yonelik olarak bir agik kod uygulamasi gelistirildigi ifade
edilmektedir’. Buna gére, MS Silverlight 2.0 uyumlu Moonlight 2'nin nihai strimii 17
Aralik 2009'da tamamlanmis olup, MS Silverlight 3.0 uyumlu Moonlight 3’Un nihai
surimi ve MS Silverlight 4.0 uyumlu Moonlight 4’Gn Alpha stramu igin ise 2010
yilinin Gigiincli geyredi hedeflenmektedir®. Bu sekilde s6z konusu teknolojinin alaninin
piyasadaki tum igletim sistemlerini kapsayacak sekilde genisletildigi anlagiimaktadir.

1.3. Degerlendirme

Yukarida yer verilen bilgiler 1siginda TTNET tarafindan Tivibu hizmeti igin tercih
edilen MS Silverlight teknolojisinin tesebbisin hizmeti igin aradigi nitelikleri
sagladigi, mamkin oldugunca genis bir kullanici tabanina hitap etmek suretiyle
makul bir ticari tercihi yansittigi gorilmektedir. Bahse konu teknoloji halihazirda
Macintosh gibi bagka bir igletim sistemiyle uyumlu ¢aligabilmekte, Linux ile uyumlu
calisabilmesi yonunde de c¢alismalar devam etmektedir. Bu kapsamda Turk
Telekom’un istiraki TTNET ile Microsoft arasindaki anlagsmanin salt bir hizmet alim
anlasmasi niteliginde oldugu ve herhangi bir munhasirlik icermedigi de g6z 6nune
alindiginda, sikayet konusu durumun Microsoft isletim sisteminin rakiplerini dislayici,
dolayisiyla rekabet ihlaline yol agan bir sonu¢ dogurmadigi kanaatine variimistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina goére; dosya konusu iddialara
yonelik olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina
gerek olmadigina OYBIRLIGI ile karar verilmistir.

! Sikayetciler Onur Karamanli ve Kaya Uluer'in her ikisi de Pardus isletim sistemini kullanmakta
olduklarini ifade etmektedirler. Pardus ise Linux bazli bir igletim sistemidir.
% Bkz: http://www.mono-project.com/MoonlightRoadmap




