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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2019-4-5 (Devralma)
Karar Sayisi :19-10/117-48

Karar Tarihi :28.02.2019

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Prof. Dr. Omer TORLAK _

Uyeler : Arslan NARIN (Ikinci Bagkan), Adem BIRCAN, Mehmet AYAN,

Ahmet ALGAN, Hasan Huseyin UNLU, Stikran KODALAK
B. RAPORTORLER: Burak SAGLAM, Nezir Furkan KIRAN, Elif Nurdan SARBAK

C. BiLDIRIMDE
BULUNAN :- Kartek Holding A.S.
Temsilcisi: _Av. Serhat VEYiSOGLU
Huzur Mah. Maslak-Ayazaga Cad. No:4 Agach Ofis
Sariyer/istanbul

D. DOSYA KONUSU: Mastercard Payment Transaction Services Turkey Biligsim
Hizmetleri A.S.’nin tek kontrolliniin Kartek Holding A.S. tarafindan devralinmasi
islemine izin verilmesi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu kayitlarina 18.01.2019 tarih, 328 sayi ile
giren ve 20.02.2019 tarih, 1216 sayili yaziyla tamamlanan bildirim Gzerine
diizenlenen 21.02.2019 tarih, 2019-4-5/0i sayili Devralma On inceleme Raporu
gorusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda, bildirime konu isleme izin verimesinde
sakinca bulunmadigi ifade edilmigtir.

G. INCELEME VE DEGERLENDIRME

Basvuruda Ozetle, Mastercard/Europay U.K. Limited vasitasiyla nihai olarak
Mastercard Inc.in kontrolinde olan Mastercard Payment Transaction Services
Turkey Bilisim Hizmetleri A.S.nin (MPTS) %99 oranindaki hissesinin ve tek
kontrolinun Kartek Holding A.S. (KARTEK) tarafindan devralinmasi iglemine izin
verilmesi talep edilmektedir.

S6z konusu bilgilere gore, bildirime konu islem kalici bir kontrol degisikligi
icerdiginden 2010/4 sayili Rekabet Kurulundan izin Alinmasi Gereken Birlesme ve
Devralmalar Hakkinda Teblig'in 5. maddesi kapsaminda bir devralma islemidir.
Ayrica, taraflarin cirolarinin anilan Tebli§’'in 7. maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendinde 6ngdrulen esikleri agsmasi nedeniyle islemin izne tabi oldugu anlasiimigtir.

Bildirim Formunda yer alan verilerden, finansal yazilim alaninda uzmanlasmis
devralan konumundaki KARTEK'in temel faaliyet alanlarinin karthh 6deme sistemleri
uygulamalar ve dijital ddeme uygulamalari geligtiriimesi, 6deme sistemlerine yonelik
donanim Uretimi, kart ve POS operasyonuna yonelik dis hizmet saglanmasi, kapal
devre ulasim operasyonu hizmeti verilmesi, agilk devre ulasim operasyonlarina
yonelik yazilim gelistiriimesi, kart saklama ve mobil édeme operasyonlari, ATM
operasyonlari ve kapall devre entegre 6deme operasyonlari hizmetleri oldugu
anlasiimistir.
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Diger yandan devre konu MPTS ise temel olarak 6deme sistemi igletim faaliyeti
g6stermekte olup, bu gercevede 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat
Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun
kapsaminda, hizmet verdigi kurumlar arasinda yapilan islemlerin takas ve mutabakat
islemlerini gerceklestirmektedir. Ote yandan MPTS bankalara, devlet kuruluslarina,
elektronik para kuruluslarina ve telekomunikasyon kuruluglarina yonelik kredi karti,
ATM, POS, HGS ve ulasim operasyonlari alaninda da hizmet vermektedir.

Taraflarin faaliyetleri POS operasyon ve igletim hizmetleri pazari ile kredi karti
operasyon ve igletim hizmetleri pazari bakimindan ortusmektedir. Diger yandan bu
pazarlar haricinde taraflarin faaliyetlerinin, agik devre ulagsim operasyonlari hizmeti ve
ATM operasyonlari alaninda da c¢akigsma potansiyelinin bulundugu anlasiimigtir.
Dosya mevcudu bilgilere gore, kart saklama ve mobil 6deme operasyonlari alanindaki
olasi bir cakisma ise s6z konusu faaliyetin devre konu MPTS bunyesinden ¢ikarilarak
Mastercard Inc. blinyesinde bagka bir istirake devredilmesiyle ortadan kalkmigtir.

S6z konusu pazarlardan POS operasyon ve igletim hizmetleri pazar ile ilgili olarak
Bildirim Formunda, KARTEK tarafindan bir bankaya operasyon destegi, bes bankaya
ise yazilim tedarigi saglandigi; MPTS’nin ise U¢ bankaya operasyon destegi
sagladigi, herhangi bir bankaya bu alanda yazilim destedi sunmadigi belirtimektedir.
Diger yandan Bildirim Formunda taraflarin POS operasyon ve isletim hizmetleri
pazarinda 2018 yili adet bazl pazar paylari %(.....) ve %(.....) olarak verilmektedir.
Kredi karti operasyon ve isletim hizmetleri pazarinda ise KARTEK’in tek bir bankaya,
bankanin kendi mdugterilerine verdigi kredi kartlarinin igletim, data transferi ve
raporlama faaliyetlerinin ylritilmesine yénelik hizmet sagladigi, MPTS nin ise 32 aktif
O0deme sistemi oyuncusundan toplam yedisine kredi karti operasyonuna yonelik
hizmet verdigi, yazilimsal hizmet saglamadi§i ifade edilmektedir. Diger yandan kartli
O6demenin bir boyutunu olusturan HCE yazilimlari ile ilgili olarak ise Bildirim Formunda
MPTS’nin s6z konusu hizmeti verdigi, KARTEK'in ise bu alanda operasyonel anlamda
faaliyeti bulunmamakla beraber HCE vyazilim tedariki sagladigi belirtiimektedir.
Bildirim Formunda taraflarin kredi karti operasyon ve igletim hizmetleri pazarindaki
2018 yili adet bazli pazar paylari ise %(.....) ve %(.....) olarak verilmektedir.

Bildirim Formunda ayrica, taraflarin yukarida yer verilen pazarlardaki pazar guglerinin
tespitine yonelik olarak Turkiye'de faaliyet gosteren ve dikkate deger pazar payina
sahip bankalara ve bu bankalarin POS ve kredi karti operasyonlarina iliskin hizmetleri
hangi kaynaktan karsiladiklarina iligkin verilere yer verilmigtir. Buna gore, pek g¢ok
bankanin kredi karti operasyonlarini kendileri veya istirakleri yurtutmektedir. POS
operasyonlarina yonelik olarak da benzer tespit yapilabilecek olmakla beraber, bu
pazarda dis hizmet alimlarinin da yaygin oldugu gorulmektedir.

Diger yandan Bildirim Formunda;

- Odeme sistemleri pazarinda Garanti Bankasrnin istiraki Garanti Odeme
Sistemleri A.S., Denizbank’in istiraki Intertech Bilgi islem ve Pazarlama Ticaret
A.S., Halkbankasrnin igtiraki Bilesim Alternatif Dagitim Kanallari A.S., Dijital
Odeme Bilisim Hizmetleri A.S. ve Tirk Finansal Teknoloji A.S. gibi gerek
banka istiraki gerekse Bankalararasi Kart Merkezi onayini almis onemli dis
hizmet saglayicilarin oldugu,

- Sanal POS alanindaki 6nemli oyuncular olarak kabul edilen diger tesebbuslerin
Assecco ve Innova oldugu,
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- Yukarida sayilan tesebbuslerin pazarda nispeten yuksek pazar payina sahip
tesebbusler oldugu ve POS operasyon ve igletim hizmetleri pazarindaki pazar
paylarinin toplamda yaklasik %(.....), kredi karti operasyon ve isletim hizmetleri
pazarindaki pazar paylarinin ise %(.....) civarinda oldugunun tahmin edildigi

ifade edilmektedir!.

Yukarida yer verilen bilgiler gergevesinde, taraflarin hizmet verdigi banka sayisi, kredi
karti ve POS pazarlarindaki adet bazl pazar paylari birlikte degerlendirildiginde,
bildirim konusu islemin POS operasyon ve igletim hizmetleri ile kredi karti operasyon
ve igletim hizmetleri pazarlarinda 4054 sayili Kanun’'un 7. maddesi bakimindan
rekabetgi bir endise dogurmayacagi sonucuna ulasiimistir.

Ote yandan yukarida da ifade edildigi Uzere taraflarin ATM operasyon ve igletim
hizmetleri ile agik devre ulasim hizmetleri pazarlarinda da faaliyetlerinin
cakisabilecegi degerlendirilmigtir. Bildirim Formunda ATM operasyon ve isletim
hizmetleri pazari ile ilgili olarak KARTEK'in ATM isletim hizmeti sunmadigi, sadece iki
bankaya yazilim tedarik ettigi ifade edilirken, MPTS’nin ise Fibabanka A.S. ve Turkish
Bank A.$. olmak Uzere iki bankaya ATM operasyonlari isletim hizmeti sundugu,
ancak yazilim alaninda faaliyetinin bulunmadigi belirtilmistir. Bu ¢ergevede taraflarca
POS ve kredi karti alaninda oldugu gibi, ATM alaninda da yazilimsal hizmetler ve
operasyonel hizmetlerin birbirinden ayri olarak ele alinmakta oldugu, bu nedenle
taraflarin faaliyetleri arasinda bir gakisma bulunmadigi ifade edilmektedir.

Tdm bu hizmetler bakimindan (POS, kredi karti, ATM) yaziimsal ve operasyonel
faaliyetlerinin ne derece birbirinden ayristirilabilecegi, yazilimsal ve operasyonel
surecgler arasinda dikey iligki bulunup bulunmadigi ve bu ayristirmanin temel
gerekgeleri hakkinda taraflar dosya kapsaminda ilave bilgi sunmustur. Sunulan
bilgilere gore, POS, ATM ve kredi karti hizmetleri bakimindan yazilim tedarikinin,
gelistirilen yazilimlarin musterilere Ucreti karsiliginda kullanim lisansinin veriimesi ve
bu yazilimin bakim/glncelleme faaliyetlerini, operasyonel hizmetlerin ise kredi karti,
POS ve ATM uygulamalarina yonelik veri merkezi isletimi ve ilgili operasyonlari
kapsadigi, bu cgercevede musterilere yazilimin lisansinin verilmedigi, operasyonel
hizmet saglayicilarinin kullanacaklari yazilimlari kendilerinin gelistirebilecegi ya da
dclncu taraflardan tedarik edebilecedi, bu baglamda yazilimsal ve operasyonel
surecler arasinda dikey bir iliski olma ihtimali bulundugu, ancak KARTEK ve MPTS
arasinda boyle bir iliski bulunmadi§i hususlari ifade edilmistir. Bu acgiklamalar
cercevesinde, daha o6nce deginilen temassiz islemlere iligkin HCE yazilimlarini ve
operasyonlarini da kapsamak uzere, taraflarin ATM, kredi karti, POS gibi alanlardaki
faaliyetleri arasinda teorik dizeyde bir dikey iliski bulundugu anlagiimakla birlikte,
filiyatta KARTEK ile MPTS arasinda bu baglamda bir iliski bulunmamasi ve taraflarin
anilan pazarlardaki paylarinin ve hizmet verdigi tesebbuslerin sinirli olmasindan
hareketle bildirime konu islem neticesinde dikey seviyede de 4054 sayili Kanun'un 7.
maddesi kapsaminda rekabetgi bir endigse olusmayacagi goérulmektedir.

Benzer bir durum yukarida da ifade edildigi Uzere agik devre ulagim hizmetleri pazari
acisindan da gecerli olup taraflar, KARTEK’in izmirde kapali devre ulasim hizmetleri
cercevesinde ulasim operatorlUgu hizmeti verdigi, ayni ilde acik devre ulasim
hizmetlerine yonelik henuz faaliyete gegcmemis, 6n anlasma dizeyinde ¢alismalarinin
da bulundugu, MPTS’nin ise ulagim operatérligu hizmetinin bulunmadidi, ulagim
sektdrinde temassiz banka karti ve kredi karti araciliiyla 6deme hizmetleri alaninda

1 Bildirim Formunda 6deme sistemleri pazarina ait tim oyunculari ve pazar paylarini gosteren bir veri
bulunmadigi belirtiimistir.
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faaliyetinin oldugu ifade edilmigtir. Bu baglamda yakin gelecekte KARTEK'in ve
MPTS’nin agik devre ulagsim hizmetleri pazarindaki faaliyetlerinin gakisma olasiligi
bulunsa da halihazirda KARTEK’in bu alanda faaliyete gegmemis olmasi, agik devre
ulasim operasyonlarinin kurulmasinda ilgili sehir belediyelerinin belirleyici rolu
cercevesinde taraflarin bu alanda faaliyet gosterdigi/gdsterecegi sehirlerin birbirinden
farkli olmasi, acik devre ulasim operasyonlarinin piyasada faaliyet gosteren butun
odeme sistemleri saglayicilarina agik olmasi gibi hususlardan hareketle, bildirim
konusu islem neticesinde mevcut durumda bu pazarlar agisindan da 4054 sayil
Kanun’'un 7. maddesi kapsaminda rekabet¢i bir endise meydana gelmeyecegi
degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen acgiklamalar gercevesinde; bildirime konu iglem ile 4054 sayili
Kanun’un 7. maddesi kapsaminda herhangi bir pazarda hakim durum yaratiimasinin
veya mevcut hakim durumun guglendiriimesinin ve bodylece rekabetin dnemli dlglide
azaltilmasinin s6z konusu olmayacagi kanaatine variimistir.

H. SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, bildirim konusu islemin 4054
saylli Kanun’'un 7. maddesi ve bu maddeye dayanilarak cikarilan 2010/4 sayili
Rekabet Kurulundan izin Alinmasi Gereken Birlesme ve Devralmalar Hakkinda Teblig
kapsaminda izne tabi olduguna; islem sonucunda ayni Kanun maddesinde
yasaklanan nitelikte hakim durum vyaratiimasinin veya mevcut hakim durumun
guclendirilmesinin ve boylece rekabetin onemli Olgude azaltiimasinin s6z konusu
olmamasi nedeniyle isleme izin verilmesine, gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60
giin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu acik olmak (izere, OYBIRLIGI ile
karar verilmigtir.
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