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IBM Turk Ltd. Sti. ve Bildem Bilgisayar

Destekli Muhendislik Ltd. Sti.’nin yazilim geligtirme araglar pazarlarinda
hakim durumda olduklari ve maliyetin altina satis yapmak suretiyle Bilgi
ve Teknoloji Grubu Egitim Danigmanlik ic ve Dig Ticaret Ltd. Sti.’nin
faaliyetlerini zorlagtirdiklar: iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi

: Bilgi ve Teknoloji Grubu Egitim Danismanlik Ig ve

Dis Ticaret Ltd. Sti.’nin (BTG) sikayet dilekgesinde 6zetle;

- BTG’nin ABD merkezli Borland markali “yazilim gelistirme urGnlerinin”
resmi Turkiye temsilcisi oldugu,

- bu drdnlerle ilgili lisans satigl, uygulama, egitim ve danigmanlik

hizmetleri sagladigi,

- yazilim gelistirme Urunlerinin,

- gereksinim yonetimi,

- modelleme,

- konfigurasyon yonetimi,
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- degisiklik yonetimi,
- test
- konusglandirma

gibi alt yazilimlardan olustugu,

- IBM’in Rational markasiyla piyasaya sundugu urunlerle yukarida sayilan
yazihm Urlnleri piyasalarinda %90 pazar pay! ile hakim durumda
oldugu,

- bu drunlerin Turkiye'de IBM Tuark Ltd. Sti (IBM Turk) tarafindan
saglandig,

- IBM urunlerinin dagitim, satig, egitim ve bakim hizmetlerinin distribator
olarak calisan Bildem Bilgisayar Destekli Muhendislik Ltd. Sti. (Bildem)
tarafindan yapildigi,

- Tuark Havayollari A.O.’nun (THY) 12.7.2004 tarihinde duzenledigi ve
16.7.2004’te sonuglanan “Konfigurasyon Yonetimi, Degisiklik Yonetimi
ve Modelleme Yazilim Araci ve Hizmet Alim ihalesi’ne, IBM Tirk ve
Bildem'in birlikte katilarak Grtnler ve egitim-bakim hizmetleri icin ilk teklif
ettikleri 210.000 ABD dolarindan ikinci tekliflerinde 80.000 ABD dolarina
indikleri ve ihaleyi kazandiklari,

- BTG’nin ilk teklifinin 220.000 ABD Dolari civarinda oldugu,

- ihaleye davet edilen Uglncu tesebbls olan Computer Associates
firmasinin teklifinin ise, teknik ve hizmet taleplerini tam karsilamamakla
birlikte 80.000 ABD Dolarinin altinda oldugu,

- CA firmasinin teknik isterleri tam kargilayamadidi, sartnamenin
gereklerine uygun olarak temelde rekabetin BTG ile Bildem arasinda
oldugu,

- IBM Turk ve Bildem'in teklif ettigi 80.000 ABD Dolar’nin maliyetin
altinda bir seviye oldugu,

- normal seviyelerde olmayan bu fiyat indiriminin pazara yeni Urun
girmesini engellemeye yonelik oldugu ve pazarda rekabet ortaminin
olugsmasina engel bir durum teskil ettigi,

bdylece IBM Turk ve Bildem’in anilan UrGnlerdeki hakim durumlarini kotuye
kullanmak suretiyle rakip teknolojilerin pazara girmesini engellemeye
calistiklar ifade edilmistir.

G. DOSYA EVRELERI : Kurum kayitlarina 16.8.2004 tarih ve 4560 sayi ile
intikal eden sikayet hakkinda hazirlanan 10.12.2004 tarih ve 2004-2-65/ii-04-
EK sayili ilk Iinceleme raporu Rekabet Kurulu'nun 23.12.2004 tarihli
toplantisinda gorasulmus ve 04-81/1158-M sayili Karar ile sikayet konusuyla
ilgili olarak IBM Turk Ltd.Sti. ve Bildem Bilgisayar Destekli Muhendislik Ltd.
Sti.  hakkinda Onarastirma yapilmasina karar verilmigtir. Raportorlerce
hazirlanan 28.1.2005 tarih ve 2004-2-65/0A-04-DY sayili énarastirma raporu
Rekabet Kurulu’nun 3.2.2005 tarih ve 05-07 sayili toplantisinda goérusulerek
karara baglanmistir.
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H. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda; IBM Tiirk Ltd. Sti ve Bildem
Bilgisayar Destekli Muhendislik Ltd. Sti.’nin yazilim gelistirme araglari
piyasalarinda Bilgi ve Teknoloji Grubu Egitim Danismanlik i¢ ve Dis Tic. Ltd.
Sti. tarafindan yapilan sikayet gcergevesindeki faaliyetlerinin ve fiyatlandirma
davranislarinin 4054 sayili Kanun'u ihlal etmedigi tespit edilmis ve sorusturma
acilmasina gerek olmadigi sonucuna ulasiimistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1. llgili Pazar
1.1.1. llgili Oriin Pazarlar

Sikayet dilekgesinde bahsedilen THY ihalesinin konusunu “konfiglirasyon
yonetimi”, degisiklik yonetimi” ve “modelleme” yazilimlari olusturmaktadir. Bu
yazilimlar, “yazilim gelistirme alt yapi yazilimlari” olarak bilinen trtnlerin birer
alt kategorileridir.

“Yazilim geligtirme altyap! yazilim drinleri” herhangi bir yazilim projesinde
projenin tium asamalarinda daha etkin ve yuksek performansli bir bigcimde
hazirlanmasina olanak saglayan araclardir. Bu drunlerin alicilari genel olarak
yazilim firmalari ile kendi bunyelerinde yazilim gelistirme ihtiyaci olan
tesebbuslerdir.

Yazilim gelistirme alt yapi yazilim Granleri genel olarak;

-gereksinim yonetimi
-modelleme
-konfiglrasyon yonetimi
-degisiklik yonetimi
-test

-konuslandirma

olarak adlandirilan kategorileri olusturan yazilimlardan olugsmaktadir. Bu
kategoriler herhangi bir yazilim projesinde birbirlerini tamamlayici nitelikte
olup ikame edilebilir degildir. Her kategorinin iginde ise farkl isletim
sistemlerine (Windows, Unix, Linux vb.) ve farkli yazilim dillerine (Java, C++
vb.) gore hazirlanmig yazilim tarleri bulunmaktadir.

Farkh Uretici tesebbuslerin her kategori igin Urettigi yazilimlar masterilerin
ihtiyaglarina goére aralarinda teknik farkliliklar gosterebilmektedir. Kullanicinin
aradigi 6zelliklere gore bu UrGnlerin bazilari Uretici firmalar tarafindan Ucretsiz
olarak da saglanmakta iken, bazilari ise lisansli ve belli bir egitim, bakim ve
destek hizmetleri ile birlikte sunulmaktadir.

ilgili Griin pazari tanimi yapilirken, ayni kategori igerisinde sayilan yazilimlarin
icerdikleri detay dizeyinde farkliliklara ragmen, genel olarak o kategoride
amaglanan hizmeti sunabilmesinden hareketle yukarida sayillan her
kategorinin ayri birer ilgili Grln pazari olusturabilecegi sonucuna ulasiimistir.

Dosya konusu sikayette ise bu urtnlerden sadece;

- modelleme,
- degisiklik yonetimi
- konfigurasyon yonetimi
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arunlerinin konu edilmesi sebebiyle ilgili Grun pazarlari; “yazilim gelistirme alt
yapi yazilim Uriinlerinin alt kategorilerinden olan ‘modelleme’, ‘konfiglirasyon
ybnetimi’, ‘degisiklik ybénetimi’ yazilimlari ile bunlarla ilgili egitim, bakim ve
destek hizmetleri” pazarlar olarak tanimlanmistir.

Bu drlnler dunya piyasalarinda IBM, Computer Associates (CA), Borland,
Microsoft, Oracle, Sybase adli tesebbusler tarafindan Uretiimekte ve degisik
ulke veya bolgelerde faaliyet gosteren temsilci veya distribttorler araciligi ile
satilmaktadir.

1.1.2. ilgili Cografi Pazar

Yukarida anilan ilgili Granlerin Ureticileri yurtdigi menseili tesebbUsler olmakla
birlikte  Turkiye’deki satiglarini  temsilci veya distribator — sirketlerle
gerceklestirmektedirler. Bu sirketlerin satislarinin Turkiye’de yerlesik alicilara
yonelik oldugu tespit edilmigtir. Yazilimlarin alici tarafindan kullaniimasi
lisans satigl yapildiktan sonra internet Uzerinden yuklemek suretiyle
gerceklesmektedir. Temsilci firmalar lisans satisinin yaninda urunlerle ilgili
egitim, bakim ve destek hizmetleri sunmaktadirlar. Bu hizmetlerin
sunulmasinda bélge tahsisi s6z konusu degildir. Ornegin, Ankara’da yerlesik
bir temsilcinin Tarkiye’nin diger bolgelerinde egitim, bakim ve destek hizmeti
vermesi mumkundur. Bu gerekgelerle birlikte dosya konusu urlnlerle ilgili
faaliyetlerin Turkiye'deki rekabet kosullarini etkilemesi sebebiyle ilgili cografi
pazar “Tlrkiye Cumhuriyeti sinirlari” olarak belirlenmistir. TUrkiye pazarinda
faaliyet gOsteren baslica firmalar IBM, Oracle, Computer Associates, Sybase,
Proya, 4S ve Microsoft’tur.

.2. Taraflar

1.2.1. Bilgi veTeknoloji Grubu Egitim Danigmanlik i¢ ve Dis Ticaret Ltd.
Sti. (BTG)

Ankara’da yerlesik olan BTG, dinya c¢apinda yazilim sektérinde faaliyet
gosteren Borland firmasinin yaklasik 2 yildan beri Turkiye temsilcigini ve
distribttoérligund yapmaktadir. BTG, Borland markali Grlnlerin lisans satisinin
yani sira ile bunlarla ilgili egitim ve destek hizmetlerini saglamaktadir. Egitim
ve destek hizmetleri saglamakla gorevli 3-4 muhendisin ¢alistigi kliguk olgekli
bir isletme olarak kabul edilebilir.

Yazilim gelistirme Grlnleri alaninda énemli misterileri arasinda TUBITAK,
Maliye Bakanlgrnin yuklenicisi olan Cybersoft ve Seker Bilisim (Seker Bank)
sayllabilir.

.2.2. IBM Tirk Ltd. Sti. (IBM Tiirk)

IBM Turk, IBM markali kigisel bilgisayarlar, yazicilar, veri depolama urunleri,
sunucular, ag urUnleri, degisik yazilim UrUnleri ile butunlesik teknoloji
hizmetleri, is danismanlik hizmetleri ve egitim hizmetleri sunmaktadir.

IBM Turk, bu alanlardaki Grin ve hizmetlerin satig, egitim ve destek
hizmetlerinde ¢6zUm ortagi firmalarla birlikte ¢alismaktadir. IBM Turk’in
yazihm geligtirme alt yapi yazilim Grdnlerindeki ¢6zim ortagr Bildem
Bilgisayar Destekli MUh. Ltd.$ti.’dir.

IBM Turk, bu Granlerde Rational markasi ile faaliyet gostermektedir.
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.2.3. Bildem Bilgisayar Destekli Miihendislik. Ltd.Sti (Bildem)

Merkezi Ankara’da olan Bildem, yukarida yer aldigi gibi IBM Turk'un yazilim
gelistirme alt yapi yazilim Granlerindeki ¢6zUm ortagi olarak g¢alismaktadir. Bu
urunlerin satigiyla ilgili olarak Bildem ile IBM Ireland Product Distribution Ltd.
(IBM-irlanda) ile distributérliik sdzlesmesi imzalanmistir. Bu sézlesmeye goére
yazilimlarin lisanslari Bildem tarafindan IBM irlanda’dan satin alinmakta ve
miisterilere yeniden satisi sirasinda distribiitér igin IBM irlanda‘nin nihai satis
liste fiyati Uzerinden belli bir komisyon orani uygulanmaktadir. Bu anlamda
Bildem’in rekabet hukuku ¢ercevesinde yeniden satici olarak ¢alistigi kabul
edilebilir. Lisansi satilan urlUnlerin egitim ve destek hizmetleri bakimindan ise
bagimsiz olarak ¢alismakta ve fiyatlandirma yapabilmektedir.

Ayrica Bildem'in Ankara’da ve istanbul’da egitim hizmetlerinde gorevli 10-15
teknik personeli ve egditim tesisleri bulunmaktadir.

1.3. IBM-irlanda ile Bildem Arasindaki Ticari iligkiler

IBM-irlanda ile Bildem arasinda miinhasir olmayan distribiitorliik anlagsmasini
da igeren “Cozum Ortakhgl S6zlesmesi” mevcuttur. Bildem, Urlnlerin yeniden
satisini yapmak Uzere lisanslarini IBM-irlanda’dan satin almaktadir. Bu
sOzlesmeye gore, her iki taraf da kendi fiyat ve satis kosullarini belirlemede
serbesttir. Benzer sekilde, faaliyetlerinde olusacak masraflardan da taraflarin
kendileri sorumludur. Bildem, siparis ve 6demelerini IBM-irlanda’ya
yapmaktadir.

IBM Turk ise, Bildem'e pazarlama ve teknik konularda destek saglamaktadir.
IBM Turk ile Bildem arasinda herhangi bir ortaklik iligkisi bulunmamaktadir.
Bildem musterilerini genellikle kendisi bulmaktadir. Ancak bir musterinin IBM
Tark’e Grunlerle ilgili teknik bilgi sormasi halinde gerekli teknik tanitimlar
yapmak uzere IBM Turk, Bildem’i bilgilendirmektedir.

Uriinlerin yeni siirimlerinin saglanmasi ve telefon/e-posta destegi uluslararasi
IBM destek sistemi tarafindan saglanmaktadir. Ancak musterilerin yerinde
destek veya uygulama gelistirme danismanhgi ve kilavuzlugu gibi hizmetler
Bildem tarafindan verilmektedir.

Bildem tarafindan verilen egitim, yerinde destek ve danismanlk gibi
hizmetlerin fiyatlari ise verilen hizmeti saglayacak personelin seviyesi, sayisi,
gereken hizmetin tlrQ, zorluk derecesi, musteri igyerinin uzakhgr ve ulasim
zorlugu gibi faktorler gozetilerek Bildem tarafindan belirlenmektedir.

I.4. THY ihalesinin incelenmesi

THY’nin ucus operasyonlarinin ve diger bilgi islem operasyonlarinin
planlanmasi, gelistiriimesi ve yonetilmesinde kullanilan Web ve Client Server
uygulamalarinin konfiglrasyon, degisiklik yonetimi ve modelleme alt yapisinin
olusturulmasi i¢in yazilim lisansi ve gerekli hizmetlerin temini amaciyla
12.7.2004 tarihinde yapilan ihalede verilen tekliflere iliskin degerlendirmelerin
ve yapilan segimin gerekgelerin yer aldigi THY Genel Satinalma Bagkanligi
Kurulu Kararr’'nda;

- Idari ve teknik sartnamenin istek Unitesince belirlenen Bildem, BTG ve
CA firmalarina iletildigi,
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- 12.7.2004 tarihinde s6z konusu 3 firmanin kapali zarfla teklif
mektuplarinin THY’na intikal ettigi,

- Tekliflerin okunmasini takiben istek Uunitesi yetkililerinin inceleme
yapmak Uzere sureye ihtiya¢ duymalari Uzerine 16.7.2004 tarihine
kadar kararin ertelendigi,

- 16.7.2004 tarihinde 2. oturumun yapildigi,

- Istek Unitesi yetkililerinin yaptiklari teknik degerlendirme sonucunda;

o Tek opsiyon ile ihaleye katilan CA firmasinin teknik sartnamenin
514., 526., 527, 5313. ve 5215 maddelerini
kargilamadiginin,

o 6 opsiyon ile ihaleye katlan BTG firmasinin degerlendirilen
Opsiyon 2 ve diger tim opsiyonlarinin teknik sarthamenin 4.2,
5.2.15. ve 5.2.22. maddelerini karsilamadiginin,

o Bildem'’in ise 1b opsiyonlu teklifinin teknik sartnameyi tam olarak
karsiladiginin

tespit edildigi,

- CA ve BTG firmalarina tekliflerini teknik sartnameye uygun hale getirip
getiremeyeceklerinin soruldugu ancak alinan yanitlardan sarthameyi
karsilayamayacaklarinin anlasildigi,

- Bildem ile gerekli pazarhdin yapildigi ve bu pazarlik sonucunda
firmanin

o J adet Rational Clearcase/Clear Quest Bundle Floating
3 adet Rational Rose XDE Developer for Java Authorized User
aranlerini 3 yil bakim/destek ile ve
Degisiklik yonetimi icin 3  kisiye kullanici egitimi, 3 Kisiye
yonetici egitimini,

Modelleme igin 3 kisiye kullanici egitimini,

KDV harig toplam 3 USD bedelle vermeyi ve 3 yil boyunca ilave
alimlar icin de bu fiyatlarin gegerli olacagini kabul ve taahhut
ettigi,

- ihale konusu drunlerin Bildem’den alinmasina Allm Satim
Yonetmeligi’'nin 26. maddesi uyarinca oybirligi ile karar verildigi

belirtiimektedir.

.41 Bildem Tarafindan Verilen Fiyat Teklifinin incelenmesi ve
Maliyetlerle Karsilagtiriimasi

Bu bdélimde THY ihalesinde Bildem'in verdigi teklif ile teklife konu urin ve
hizmetlerin maliyetleri kargilastirilacaktir.

THY ihalesinde Bildem ile THY arasinda yapilan goérismeler sonucunda
yeniden duzenlenen alim miktarlari ve hizmetler igin Bildem’in teklifinin
detaylarina asagida yer verilmektedir.

Bildem, 3 adet “floating” Change Management Solution yazilim lisansi, 3 adet
XDE yazilimi lisansi, bu Grdnlerin yillik bakim yazilimlari ve bu arunlerle ilgili
editim, yerinde destek ve 3 pilot proje uygulamasi hizmetleri icin 3 yilhdina
toplam 3 USD teklif etmis ve bu teklif THY tarafindan kabul edilmistir.

Yukarida anilan yazihm lisanslari igin Bildem, IBM-irlanda’ya 3 USD
odemigtir. THY’ye 3 gunlik bir egitim verilmesi planlanmistir. Pilot projeler
icin 3 gUnluk mesai harcanmasi tahmin edilmektedir. Yerinde destek igin
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ayda 3 gunden 3 yil boyunca 3 gun hizmet verilmesi planlanmistir. Egitim,
yerinde destek ve pilot projeler icin THY’ye verilecek bir gunlik hizmetin
maliyeti 3 USD olarak hesaplanmisgtir. Bu maliyetin olusumda; hizmet verecek
personelin gunlik maliyetinin yaninda dokiimantasyon, ulasim maliyetleri gibi
yan unsurlar dikkate alinmistir. Hizmeti verecek personelin maliyeti, bu
personelin aylik Ucretinin galistigi gun sayisina bdélinmesiyle bulunmusgtur.
Ayrica ihale ve finansman giderleri bulunmaktadir. TUm bu giderler ile THY’ye
verilen teklif ve maliyetler asagidaki tabloda gdsteriimektedir:

Tablo 1: Bildem’in THY ihalesindeki teklifi ile maliyetlerinin kargilastiriimasi
Maliyet kalemleri Tutar (USD)

Yazilimlarin IBM’den alis bedeli 3
3 giin egitim 3
3 glin pilot proje gelistirme maliyeti 3
_EI giin (ayda 3 gin, 3 yil) yerinde destek maliyeti 3
Ihale s6zlesme, kati teminat masraflari 3
Finansman 3
Toplam maliyet =
Toplam ihale teklifi 3
Kar 3
Yukaridaki hesaplardan, Bildem'in THY’ye ihalesinde, yazilimlarin ahg

bedelleri, bu Urtnlerle ilgili verilmesi duslnulen egitim, yerinde destek ve proje
gelistirme hizmetleri ve diger masraflar karsiliginda olusan maliyetlerin altinda
bir satis gergeklestirmedigi sonucuna ulagiimigtir.

.4.2. THY ihalesinde Konu Edilen Uriinlerin IBM-irlanda Tarafindan
Bildem’e Satig Bedelleri

THY ihalesinde konu edilen Grdnler ile bu Grlnlerin izleyen yil piyasa
surtlecek yeni surumlerinin, IBM-Irlanda tarafindan yeniden satis amacli
olarak Bildem’e satisI asagida yer verilen fiyatlardan gergeklesmistir.

Tablo 2: IBM-irlanda’dan Bildem’e yapilan satis

Uriin adi Uriin Birim Bedeli | Toplam Bedel
Adedi (USD) (USD)

D5381LL- 3 3 3

Rational ClearCase Change Management

Solution (Bundle), Floating

EO012XLL- e e e

Rational ClearCase Change Management

Solution, Floating, Maintenance Renewal

D53NRLL- 3 3 3

Rational Rose XDE

EO19ALL- 3 3 3

Rational Rose XDE, Maintenance

Renewal

TOPLAM =

IBM-irlanda tarafindan THY ihalesi 6zelinde Bildem’e yapilan satiglarda
yazilim bedellerinin, bazi diger kullanicilara sunulan fiyatlarin dstinde oldugu
gorulmektedir. Bu durumda IBM-Irlanda’nin THY ihalesi baglaminda 6zel bir
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indirim yaptigi ama bu indirimin bazi diger son kullanicilara uygulanan
fiyatlarinin Ustinde kalmasi sebebiyle Bildem'e “olagan digi diglik bir
fiyatlama”imkani taniyacak nitelikte olmadigi sonucuna ulagiimistir.

J. GEREKCE VE HUKUKIi DAYANAK
J.1. Hakim Durum

Sikayet konusu davranislarin 4054 sayilli Kanun kapsaminda ihlal
dogurabilecek nitelikte davraniglar olmadigi tespit edildiginden, hakim durum
incelemesinin yapilmasina ihtiya¢c duyulmamistir.

J.2. Fiyat-Maliyet farki

THY ihalesinde konu edilen Griinlerle ilgili olarak IBM-irlanda’nin yeniden satis
amaciyla Bildem’'e yaptigi satislarda Bildem'in talebi Gzerine 6zel bir indirim
sagladigi goérulmesine ragmen, bu indirim sonucunda olugsan satisg bedelinin
IBM-irlanda’nin bazi diger misterilerine yapti§i satis bedellerinin altinda
olmadigi tespit edilmistir. Bu durumda IBM-irlanda’nin THY ihalesi 6zelinde
“olagandisi diiglik bir fiyat” uygulamadigi sonucuna ulagiimistir.

Diger yandan, Bildem’in THY ihalesinde maliyetlerinin altinda bir satis
gerceklestirmedigi  anlasildigindan, Bildem’in  bu ihaledeki fiyatlama
stratejisinin 4054 sayili Kanun’un 6. maddesi ¢ergevesinde ihlal yaratacak bir
davranig olarak degerlendirilemeyecegdi kanaatine variimigtir.

Hakkinda onarastirma agilan diger tesebbis olan IBM Turk’dn ise, THY
ihalesi kapsaminda yapilan satis isleminde IBM-irlanda ve Bildem arasindaki
iletisime aracilik etmek disinda herhangi bir fonksiyonu olmadigi, satis
isleminin tamamiyla Bildem’in kendi ad ve hesabina gerceklestigi tespit
edilmigtir. Bu nedenle, IBM Tlrk hakkinda 4054 sayili Kanun kapsaminda bir
islem yapilmasina gerek gorulmemistir.

J.3. Niyet

Raportorlerce Bildem ve IBM Turk adli tesebbuslerde yapilan yerinde
incelemelerde, Bildem veya IBM Turk'Un sikayetci tesebbusi hedefleyen ve
bu yonde stratejik davranis gelistirildigini gdsteren herhangi bir belgeye
ulasilamamistir. Bu sebeple 4054 sayili Kanun anlaminda rakip tesebbisin
faaliyetlerinin zorlastirildigi iddiasini destekleyecek bir “niyet’ten bahsetmek
mumkun goézikmemektedir.

J.4. THY ihalesi Ozelinde Degerlendirme

Dosya mevcudunda yer alan sikayet konusu “THY Konfiglirasyon Ydnetimi,
Degisiklik Yénetimi ve Modelleme Yazilim Araci ve Hizmet Alim ihalesi’yle
ilgili olarak THY yetkililerinin agiklamalarindan, katilan firmalardan CA ve
BTG'nin ihalenin bazi teknik gereklerini karsilamadiklari anlasiimistir. ihalede,
ilk teklifler alindiktan sonra THY ile Bildem arasinda yapilan goérismelerde,
THY tarafindan 6nce talep edilen isme kayitl lisanslama seklindeki modelden
vazgegcilip, degisken kullanicili lisanslama modelinde karar kilinmasiyla
alinacak lisans miktarlarinin azalmasi s6z konusu olmustur. Ayrica Bildem'in
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bu Urtnleri bir paket halinde sunmasi ve IBM-irlanda’dan saglanan indirim
sayesinde THY’nin ihtiyaci ilk verilen tekliflere oranla daha dusuk bir teklifle
karsilanir hale gelmistir. Raportorlerce yapilan yerinde incelemelerde, Bildem
ve IBM Turk’in rakiplerinin faaliyetlerini zorlastirmayi amaglayan bir davranisi
gOsteren bilgi ve belgelere rastlaniimamistir. Ayrica, Bildem tarafindan
THY’ye vyapilan satiglarin bu satiglarla ilgili olarak olusan maliyetleri
karsiladi§i tespit edilmigtir. Diger yandan IBM-irlanda tarafinda Bildem’e
yeniden satis amaciyla satilan yazilim bedellerinde belli bir indirim
uygulanmis olmasina ragmen, bu indirim miktarinin IBM-irlanda’nin diger
musterilerine yaptigi satiglarin bedellerinden diusik olmadigi tespit edilmistir.
Bu gerekcelerle sikayet konusu hakkinda sorusturma acgilmasina gerek
olmadigi kanaatine varilmigtir.

J. SONUG:

Duzenlenen rapora, toplanan delillere ve incelenen dosya kapsamina gore;
IBM Tark Ltd. Sti. ve Bildem Bilgisayar Destekli Muhendislik Ltd. $ti.’nin
yazilim gelistirme piyasalarinda Bilgi ve Teknoloji Grubu Egitim Danigsmanlik
ic ve Dig Ticaret Ltd. Sti. tarafindan yapilan sikayet cercevesindeki
faaliyetlerinin ve fiyatlandirma davraniglarinin 4054 sayili Kanun’u ihlal
etmedigine, dolayisiyla sorusturma acilmasina gerek bulunmadidina;
sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



