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C. BiLDIRIMDE
BULUNAN : - Turkiye Garanti Bankasi A.S.
Levent Nispetiye Mh. Aytar Cd. No:2, 34340
Besiktas/istanbul

- Alternatifbank A.S.
Cumhuriyet Cad. No:46 34367 Sigli/istanbul

D. TARAFLAR : - Turkive Garanti Bankasi A.S.
- Alternatifbank A.S.

E. DOSYA KONUSU: Turkiye Garanti Bankasi A.§. (Garanti Bankasi) ile
Alternatifbank A.S§. (Alternatifbank) arasinda 23.12.2010 tarihinde imzalanan
Bonus Kredi Karti Program Paylasimi S6zlesmesi'ne menfi tespit belgesi verilmesi
veya muafiyet taninmasi talebi.

F. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 26.5.2011 tarih ve 4040 sayi ile giren basvuru
Uzerine diizenlenen 27.07.2011 tarih ve 2011-4-167/MM-11-378.HG sayili Muafiyet On
inceleme Raporu 29.07.2011 tarih ve REK.0.08.00.00-130.01.03/353 sayili Baskanlik
Onergesiile 11-44 sayili Kurul toplantisinda goéristlerek karara baglanmistir.

G. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili Raporda,

- Garanti Bankasi ve Alternatifbank arasinda 23.12.2010 tarihinde imzalanan “Bonus
Kredi Karti Program Paylasimi S6zlesmesi’ne menfi tespit belgesi verilemeyecedi,

- Taraflarin birbirine rakip tegsebbusler olmalari nedeniyle, s6z konusu Sozlesme'nin
2002/2 sayih Dikey Anlagsmalara lligkin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda grup
muafiyetinden yararlanamayacag,

- 4054 sayilli Kanun'un 5. maddesi gergevesinde yapilan degerlendirme sonucunda;
anilan maddede belirtilen sartlarin saglandigi g6z o6nune alinarak, bahsi gecen
Sozlesme’ye Kanun'un 5. maddesinin ikinci fikrasi g¢ergevesinde imza tarihi olan
23.12.2010 tarihinden itibaren muafiyet taninmasinin uygun olacagi

gorusune yer verilmigtir.

H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. ilgili Pazar

H.1.1. Uriin Pazar
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Dosya konusu bakimindan, ilgili Grin pazari tesebbuslerin akdettikleri s6zlesmenin etki
edecegi pazardir. Garanti Bankasi ve Alternatifbank esas olarak bankacilik hizmetleri
alaninda faaliyet gostermektedir. Basvuru konusu So6zlesme de taraflarin kredi kartlari
alanindaki faaliyetlerine iligkindir. S6zlesme ile Alternatifbank, “Bonus” marka ve logolu
kart ihra¢ edebilecek; bu kartlarla musterilerine mevcut Bonus Kart Uye isyerlerinde
taksitli aligveris ve 6dul kazanma imkani taniyabilecektir. Ayrica yapacagi Uye isyeri
sozlesmeleri ile Alternatifbank ve Garanti Bankasi kredi kartlarinin kullanilabilecegi uye
igyeri agini genigletebilecektir. Bu cercevede bildirime konu dosyaya iligkin ilgili Grin
pazari “cok markal kredi kartlar ihraci pazari” (issuing) ve “Uye isyeri edinme pazari’
(acquiring) olarak belirlenmistir.

H.1.2. Cografi Pazar

Taksitli ahgveris ve odul biriktirme imkani saglayan cok markal kredi kartlarinin etkili
oldugu cografi pazar, s6z konusu kartlarin ulkemiz genelinde kullaniimasi dolayisiyla
“Turkiye” olarak tespit edilmistir.

H.2. Bildirime Konu Sozlegsme

Sozlesme ile Garanti Bankasinin uluslararasi kart kuruluslari ile imzalamis oldugu lisans
sozlesmeleri ¢ergcevesinde cgikarttigi ve igyerlerinden taksitli mal ve/veya hizmet satin
alma, alisveriglerde para yerine kullanilabilen bonus kazanma, kazanilan bonuslari
uygulamaya dahil isyerlerinde mal ve/veya hizmet satin almak i¢in kullanma imkani
taniyan, Garanti Bankasi tarafindan kurulan ve isletilen Bonus Kredi Karti programinin
ve bu programin parcalarinin Alternatifbank tarafindan da kullanilabilmesi ve bu
kullanim esnasinda taraflarin hak ve ylkumlulUklerinin, uygulama esaslarinin, hizmet
standartlarinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Yapilan bildirimde belirtildigi Uzere anilan
sdzlesme ile Alternatifbank,

e Musterilerine Garanti Bankasi tarafindan ¢ikarilan, Bonus Kart hamillerine saglanan
avantajlara ve Ozelliklere sahip kredi kartini, kendi isim ve logosunu kullanmak suretiyle
pazarlayabilecek, basabilecek, operasyonel hizmetlerini verebilecek,

e Garanti Bankasi ve Garanti Bankasinin yetkilendirdigi Giclincii kisilere”, olusturulan ag
icerisindeki Uye igyerleri ile bagkaca bir s6zlesme imzalamaksizin kendisi tarafindan
cikarilan Bonus Kredi Kartlarinin taksit yapma, 6dul kazanma vb. avantajlar saglayacak
sekilde, ag icerisinde kabul edilmesi ve iglem gormesi hakkina sahip olacak ve kendi
dye isyeri agini olusturmak amaciyla herhangi bir yatirrm maliyetine katlanmayacak,
arastirma gelistirme yatirnmlarinda bulunmayacak,

e Bonus Kart'in piyasadaki bilinirliginin ve mevcut Grun o6zelliklerinin avantajindan
faydalanacak oldugundan yeni bir urin gelistirmenin getirecegi reklam ve yatirnm
harcamalarindan blyuk dlgude tasarruf edecek,

e Uye igyeri agini genigletmek amaciyla gerekli POS terminali yatinmina
katlanmayacak, POS terminallerinin bonus kazandirma/kullandirma, taksit yapma
imkanina sahip olmasi i¢in yazilim maliyeti ile karsilagmayacak,

e Sozlesme suresince Garanti Bankasinin gerceklestirecedi kampanya ve bilinirlik
amacl reklam maliyetlerine katki saglayacak olup, kendi kart hamilleri de bu

! Halihazirda bu bankalar Denizbank A.S., Sekerbank A.S. ING Bank A.S., Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.
Eurobank Tefken A.S. ve Bonus markasini kullanmamakla beraber Bonus 6zellikli kredi karti ¢ikaran,
ancak Bonus Partner Anlagmasi yapma yetkisine sahip olmayan Turkiye Finans Katilim Bankasi A.S. olup
bu bankalarn her biri Platform Bankalari olarak aniimaktadir.
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kampanyalardan yararlanmasina ragmen bu kampanyalarin duyurumu igin yapilacak
reklam maliyetlerinden de tasarruf saglayacak,

e SOzlesmede taraflara getirilen, POS terminallerini uluslararasi kredi Kkarti
kuruluslarinca belirlenen EMV 2000 standartlarini ve gelecekte belirlenecek EMV akilli
kart standartlarini destekleme yukimluligu neticesinde, her iki taraf POS terminallerinin
standartlarini ylkseltecek ve tuketicilere daha kaliteli ve guvenli hizmet verebilecektir.

Bildirim Formu’'nda inceleme konusu Sozlesme’nin, Garanti Bankasinin kurmus oldugu
ve hélihazirda Garanti Bankasi ile birlikte 7 Uyesi bulunan Bonus Kredi Karti
Platformu’na Alternatifbankin da dahil edilmesi amacini tagidigi, bu amag dogrultusunda
Sozlesme’de s6z konusu programin butunliginin saglanmasi ve Garanti Bankasinin
buglne kadar olusturdugu marka standartlari ve teknik standartlarin korunmasi ve kart
hamillerine verilecek hizmetin asgari seviyesinin belirlenmesi amaciyla birtakim ilkelerin
duzenlendigi belirtiimistir. Bu duzenlemelerin taraflarin ticari 6zgurluklerini kisitlamadigi,
taraflarin Bonus Kredi Karti Programi’nin igletimi ile ilgili olarak alacaklar kararlarin ve
yapacaklari uygulamalarin, her bir tarafa ait Bonus Kart hamilleri arasinda ayrim
yapilmamasi, dzellikle tuketici yararn ve mevcut marka standartlari ile teknik standartlarin
korunmasi amaciyla belli standartlara baglama amacini tagidigi ifade edilmigtir.

Taraflar s6zlesme kapsaminda gergeklestirecekleri faaliyetlerle ilgili olarak;

e Kendi bonus kart hamillerine tanidiklari imkanlarin tamamini diger tarafin bonus kart
hamillerine de tanima,

e Program kapsaminda kullanilacak olan Alternatifbank POS terminallerini minimum
standartlara baglama,

e Bir tarafca cikartilan Bonus Kartin diger tarafca veya Garanti Bankasinin daha
onceden bu konuda s6zlesme imzalamis oldugu Sekerbank, TEB, ING Bank, Denizbank
ve Eurobank tarafindan cikartilan Bonus Kartlar ve Turkiye Finans Katim Bankasi
tarafindan c¢ikartilan Bonus o6zellikli kartlara oranla daha cazip hale getirecek veya bu
sekilde oldugu izlenimini verecek reklam, tanitim yapmama,

e Gerek web Uyeleri gerekse web uyeleri digindaki igyerlerinden yapilan harcamalarda
kart hamillerine taninacak minimum avantajlar belirleme,

e Marka kullanimini belli standartlara baglama
hususlarinda mutabik kalmislardir.

H.3. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme
H.3.1. Sézlesme Hiikiimlerinin incelenmesi

Bildirime konu Soézlesme’nin “Amag¢ ve Kapsam” baglkli 3. maddesinde s6zlesmenin
amacl, “Garanti Bankasi tarafindan kurulan ve igletilen Bonus Kredi Karti Programinin
Alternatifbank tarafindan da kullanilabilmesi ve bu kullanim esnasinda taraflarin karsilikh
hak ve yukumluliklerinin belirlenmesi” olarak aciklanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda
Alternatifbank musterilerine, Garanti Bonus Kart hamillerine saglanan avantajlara ve
Ozelliklere sahip Bonus Kredi Kartini (Bonus Classic Card, Bonus Plus Card, Bonus
Premium Card, Bonus Platinum Card, Bonus Business Card, Bonus Ticari Kartlar)
Alternatifbank isim ve logosunu kullanmak suretiyle pazarlamaya, basmaya,
operasyonel hizmetlerini vermeye devam edebilecektir. Sozlesme’nin yururlige girmesi
ile birlikte Alternatifbank tarafindan cikarilan/gikartilacak olan Bonus Kredi Kartlari
Garanti Bankas! ve yetkilendirdigi Gg¢uncu kisilerce olusturulan web dahilindeki Gye
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igyerleri ile bagkaca bir s6zlesme imzalamaksizin ayni kosullarla web icerisinde kabul
edilecek ve islem gorecektir. Sozlesme, -4. madde uyarinca- diuzenlenen hikumlere
uygun olarak suresinden once feshedilmedikge Alternatifbank tarafindan ilk kartin
basimi tarihinden baglamak Gzere 5 yil sure ile gegerli olacaktir.

Sozlesme’nin 5. maddesi ise, uygulama esaslarini belirlemektedir. 5.2.1. sayili madde
uyarinca taraflar, diger tarafin ya da platform Uyelerinin Bonus Kredi Karti hamillerine
yonelik kampanyalarda en az 5 iggunu onceden verilmig yazili 6n onayini arayacaktir.
Bdyle bir durumda Alternatifbank dogrudan Garanti Bankasi ile temasa gegerek diger
platform Gyelerinden yazili onay/icazet alinmasini talep edecektir. 5.2.4. sayili madde
uyarinca taraflar reklam ve ilanlarinda kendileri tarafindan verilen Bonus Kartlarin diger
tarafca veya platform Uyelerinden herhangi biri tarafindan verilen Bonus Kredi
Kartlarindan daha avantajli oldugunu belirtmek suretiyle reklam, tanitim vb. uygulama
yapamayacaktir.

Sozlesme’nin  5.2.5. saylli maddesine gore ise Alternatifbank, Garanti Bankasi
tarafindan yurutilmekte olan mevcut veya ilerde cikartilacak kart uygulamalarini
(s6zunuze bonus, arkadasini getirene bonus v.b. uygulamalar) gerceklestirmek istedigi
takdirde, bu kapsamda alinacak musteri harcama taahhatlerinin ve karsihiginda verilecek
bonuslarin, her ne ad altinda olursa olsun alinacak tutarlarin, Garanti Bankasi veya
diger platform Gyelerinden kendisine kart hamili gekecek veya Bonus Kredi Kartlari
Programini cazip olmaktan c¢ikaracak nitelikte olmayacagini kabul ve taahhut
etmektedir.

Sozlesme’nin 5.2.6. sayill maddesi uyarinca Alternatifbank Garanti Bankasi tarafindan
uygulanmakta olan Bonus Plus ve Bonus Premium gibi kart sadakat programlari
kapsaminda, Bonus Kredi Kartlarinin bir Gst seviyede bonus kazandirmasina ve karta
daha fazla avantaj saglamasina imkan veren kart seviyesi yukseltme uygulamalarinin,
Garanti Bankasi veya diger platform Uyelerinden kendisine kart hamili ¢gekecek veya
Bonus Kredi Karti Programini cazip olmaktan g¢ikartacak nitelikte olamayacagini kabul
ve taahhut etmektedir. Soézlesme’nin 5.2.8. sayill maddesi uyarinca Alternatifbankin,
Garanti Bankasinin sundugu hizmetlerden farkli olan tim hizmetler icin Garanti
Bankasindan yazili onay almasi gerekmektedir.

Sozlesme’nin 5.3.1. maddesine gore Alternatifbank, kendisi tarafindan web Uyesi
yapilarak Bonus Kredi Karti Programi’na dahil edilecek Uye isyerlerine verilecek bonus
oranlarini belirleme ya da tavsiye etme yetkisine sahiptir. Ancak s6z konusu oranlar
Garanti Bankasi tarafindan verilen ve sektdor bazinda Onerilen oranlarin altina
dugmeyecektir. Garanti Bankasi bu oranlari her zaman degigtirmeye yetkili olup, Garanti
Bankasi'nin bu oranlari degistirmesi halinde dahi Alternatifbank web dyesi disinda
yapilan harcamalar karsiliginda, Garanti Bankasi tarafindan kendisine bildirilecek olan
bonus oranlarini aynen vermekle yakamludar.

H.3.2. Menfi Tespit Degerlendirmesi

Sozlesme’nin taraflari, bankacilik hizmetleri ve inceleme konusu bakimindan ilgili Grin
pazari olarak belirlenen kredi kartlari pazarinda birbirlerine rakip durumdadirlar. 4054
saylli Kanun'un 4. maddesi “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya
dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi
doguran veya dogurabilecek nitelikte olan tegsebblisler arasi anlasmalar... hukuka aykiri
ve yasaktir.” hUkmunU haizdir. Dolayisiyla “cok markal kredi kartlari ihraci pazan” ile
“‘Uye igyeri edinme pazari’nda faaliyet gosteren ve birbirine rakip olan Garanti ve
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Eurobank’in bir kredi karti programini paylasmak uzere akdettikleri Sozlesme rekabeti
kisitlayici nitelikte olup, 4. madde yasagina tabidir.

Ayrica, Sozlesme’'nin kapsami ve uygulama esaslarina duzenleyen, Alternatifbank
tarafindan Bonus Kredi Karti hamillerine yonelik yapilacak kampanyalara, reklam ve
tanitim faaliyetlerine getirilen kisitlarin, Alternatifbank tarafindan verilecek bonus
oranlarina yonelik kisittamalarin ve ayrica kart uygulamalarinin, musterilere verilecek
bonuslarin, saglanacak avantajlarin sahip olacagi o6zelliklerin tespit edilmesi gibi
konularin yer verildigi 5. maddesi rekabeti sinirlayici niteliktedir.

S6z konusu duzenlemeleriyle tesebbulsler arasi rekabeti sinirlayict bir anlagma
niteliginde olan Soézlesme’ye, 4054 sayili Kanun’'un 4, 6 ve 7. maddelerine aykiri
olmadigina dair bir menfi tespit belgesi verilmesi mimkun degildir.

H.3.3. Grup Muafiyeti Degerlendirmesi

2002/2 sayii Dikey Anlagmalara lliskin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda
degerlendirilecek anlagmalar Uretim ve dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet
gosteren iki ya da daha fazla tesebbls arasinda belirli bir mal veya hizmetin alimi,
satimi yahut yeniden satimi amaciyla yapilan anlagmalardir. Bir diger ifade ile anilan
Teblig kapsaminda degerlendirilebilecek nitelikte bir s6zlesmenin 6ncelikle tesebbusler
arasi dikey bir iligkiyi duzenlemeye yonelik olmasi gerekmektedir.

Garanti Bankasi ve Alternatifbank ¢ok markali kredi kartlar pazarinda faaliyet gosteren
tesebbuslerdir. Her iki banka da kredi kartlari ihragc etmekte ve igyerleri ile anlagmalari
bulunmaktadir. Dolayisiyla S6zlesme’ye taraf tesebbusler ilgili Griin pazarn bolimunde
yer verilen iki pazarda da birbirine rakip konumundadirlar. Bu ¢ergcevede, bildirime konu
Sozlesme’yi 2002/2 sayil Teblig'in kapsaminda bir degerlendirmek mumkun degildir.

H.3.4. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

Menfi tespit alamayan ve 2002/2 sayilli Teblig'in sagladigi muafiyetten de
yararlanamadigi tespit edilen Sozlesme’ye bireysel muafiyet taninabilmesi igin Kanun’un
5. maddesinde 6ngorulen kosullarin saglanmasi gerekmektedir.

a) Mallarin Gretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi

Hangi hallerin ekonomik yarar sagladiginin somut olayin o6zelliklerine gore
degerlendiriimesi gerekmekle birlikte, genel olarak Uretim ve dagitim maliyetlerinin
dugurulmesi, kalitenin artinlmasi, maln arzinda devamliidin saglanmasi, yeni
piyasalara girisin kolaylastiriimasi ve yeni trunlerin ya da Uretim tekniklerinin bulunmasi
gibi hallerin varligi halinde ekonomik yararin saglandigi kabul edilmektedir.

Yapilan bildirimde de belirtildigi Uzere, kredi kartlarinin taksit/o6dul imkanlarinin
kullanilabilmesi icin kart ¢cikaran banka ile Uye igyeri anlasmasi yapan bankanin ayni
olmasi gerekmektedir. Ote yandan bildirime konu Bonus Kredi Karti Program Paylasimi
Sozlesmesi ile Ulkemizde yayginlagmakta olan bir uygulamayla Alternatifbank bagka bir
banka tarafindan halihazirda olusturuimus olan bir kredi kartt programindan
faydalanabilecek ve Alternatifbank tarafindan c¢ikarilan kredi kartlari, herhangi bir
anlasma imzalamaya gerek kalmaksizin Garanti Bankasi, TEB, Sekerbank, ING Bank,
Eurobank Tefken ve Denizbank Uye isyerlerinde de taksit yapma ya da kazanilan
odullerin kullaniilmasi imkanina sahip olacaktir.
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Sozlesme ile cok markall kredi kartlarina yonelik Uye isyeri edinme pazarinda kapal ag
olarak faaliyet gosteren Bonus uye isyeri agi Alternatifbankin kredi karti kullanicilarinin
kullanimina aciimistir. Bu yolla Alternatifbank yeni bir yaygin Uye isyeri agi olusturmaya
gerek kalmaksizin Garanti Bankasi, TEB, Sekerbank, ING Bank, Eurobank Tefken ve
Denizbankin olusturdugu mevcut Uye igyeri aginda ihrag ettigi kartlari kullandirma
imkanina sahip olacaktir. Alternatifbank boylelikle yeni Uye isyeri anlagsmalarn yapmasa
dahi mevcut Uye igyeri agindan faydalanarak gugli bir marka ile beraber ¢ok markali
kredi kartlari piyasasindaki pazar payini artirma imkanina kavusacaktir. Bunun yani sira
genisleyen Uye isyeri agl sayesinde daha kolay musteri ¢cekebilecek ve Uye igyeri
pazarindaki cirosunun yani sira kart kullanicilarindan elde ettigi ciroyu da artirabilecektir.

Diger yandan, s6zlesmeye taraf bankalarin program kullanimina yonelik s6z konusu
Sozlesme dolayli olarak ¢ok markall kredi kartlari hizmetinin sunulmasinda gelisme ve
iyilesme saglanmasi amacina da hizmet etmektedir. Alternatifbank altyapi yatirnmlarini
artirmak yerine Bonus’un mevcut genis agindan faydalanabilecek; yeni POS terminali
yatinm, bakim ve onarim maliyeti Ustlenmeyecek, bu terminallerin yonetimi icin gerekli
insan kaynagi maliyetine maruz kalmayacak ve mevcut aga isterse yeni uye igyerleri
eklemek suretiyle faaliyet gosterecektir. Bu anlamda Sozlesme ile birlikte bir bakima
Alternatifbankin 6lgcek ekonomisinden faydalanmasi s6z konusu olacaktir. Bunun yani
sira guclu bir marka yaratmanin gerektirdigi reklam, musteri memnuniyeti, iliski yonetimi
yatinmlarindan c¢ok buyuk Olcude tasarruf saglayacaktir. Boylece Alternatifbank
musterileri agisindan bankacilik hizmetlerinin 6nemli pargalarindan biri olan kredi kartlari
pazarinda hizmet aliminda iyilesme saglanmasi s6z konusu olacaktir.

Ayri POS cihazi yerlegtiriimesi bankalar agisindan maliyeti artiran bir unsur oldugu gibi,
bu maliyetin takas komisyonuna yansitilmasi sonucunda ekonominin geneline de bir
maliyet yuklenmektedir. Zira bankalarin POS cihazi yerlestirmek icin katlandiklari
maliyetleri bankalar arasi islemlerde uygulanacak takas komisyonuna yansittiklari
bilinmektedir. ihraggl banka tarafindan kabulcli bankadan alinan takas komisyonu
kabulcunun bunu Uye isyerine; uye isyerinin de bunu fiyatlar yoluyla tiketiciye
yansitmasiyla ekonominin butiinu agisindan bir maliyet haline gelmektedir. S6z konusu
isbirligi bu anlamda taraf bankalara bir maliyet avantaji sunacak ve bankalarin
kaynaklarini daha etkin bir sekilde kullanmalarina olanak taniyacaktir.

b) Tiiketicinin bundan yarar saglamasi

4. madde anlaminda rekabeti sinirlayici etkileri olan bir anlagsmanin muafiyet alabilmesi
icin, yukarida deginilen ve anlagsmanin taraflan acgisindan elde edilen iyilesmenin
tuketiciye yansitiimasi gerekmektedir. TUketicinin yarar saglamasi agisindan beklenen
genellikle fiyatlar seviyesindeki dugus olmakla birlikte, satis sonrasi etkin hizmetler, Grin
cesitliliginin artmasi, tuketicinin Urine daha kolay ulasabilmesi, malin arzinda
devamhhigin saglanmasi gibi kogullar da tuketicinin elde edecedi menfaat kapsaminda
degerlendirilebilmektedir.

inceleme konusu dikkate alindiginda, tiketici yarari agisindan ilk bakiimasi gereken
Alternatifbankin musterilerinin durumunda meydana gelebilecek olasi degismelerdir. Bu
baglamda incelemeye konu anlagma vasitasiyla kredi kartlari pazarinda halihazirdaki
Alternatifbank kredi karti hamillerinin yaygin bir Gye isyeri agina sahip olan Bonus’un
sagladigi 6dul/puan uygulamasindan faydalanmalari saglanmis olmaktadir. Bu agidan,
Alternatifbank musterilerinin Tarkiye'nin en yaygin Uye isyeri aglarindan birine dahil
olarak aligveris yapma imkanina sahip olmalari tuketici yarari agisindan en dikkate
deger husustur.
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Bunun yani sira, Alternatifbank Sozlesme ile sagladigi yatinm, maliyet, fiyat, insan
kaynagi avantajlarini daha iyi hizmet sunabilmek igin diger hizmetlere ayirabilecek ve
kart hamilleri bundan etkin hizmet almak ve bu hizmeti, dugen maliyetler sayesinde
ucuza almak imkanina sahip olabilecektir. Ayrica Alternatifbank musterileri igin Urun
cesitliligi artacak, Uriine daha kolay ulasabilme imkani saglanabilecektir. Bunun yaninda,
Alternatifbank musterileri kartlarinin smart kart teknolojisi ile basiimasi ve ¢ip tasimasi ile
daha guvenli aligveris yapma imkanina sahip olabilecektir.

Diger taraftan, kredi karti pazan cift tarafli pazar 6zelligindedir ve bu pazarlarda bir arz
edici tarafindan sunulan ayni Urune kargi birbirini etkileyen iki farkh talep s6z konusudur.
Bir diger ifade ile sunulan mal veya hizmeti talep eden iki farkh mdusteri grubu
bulunmaktadir. Bunlardan ilki kart kullanicilar ikincisi ise uye igyerleridir. Kart
kullanicilari bakimindan kredi karti ne kadar ¢ok Uye isyerine sahipse karta olan talep o
oranda artmaktadir. Ayni sekilde bir kredi kartt ne c¢ok tuketici tarafindan
kullaniimaktaysa uye isyerlerinin o kredi kartinin POS’unu kabul etmek konusundaki
istekleri artacaktir. Kart kullanicilari ve Uye isgyerleri arasindaki bu pozitif dissallik
nedeniyle, tuketici boyutundaki bir fayda artiginin diger bir tlketici grubu olan Gye
isyerine yansimasi s6z konusudur. Dolayisiyla igbirligi ile gelen pazar pay! artigiyla daha
fazla tuketicinin fayda gérmesi muafiyetin ilgili sartinin kargilanmasi agisindan énemlidir.

c) iigili piyasanin énemli bir bdliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi

Muafiyet karari verilmesinde aranan bu ilk olumsuz sarta gére, muafiyete konu anlagma
ilgili piyasanin énemli bir bolumunde rekabetin ortadan kalkmasina neden olmamalidir.
Bir bagka deyisle saglanan ekonomik gelisme veya fayda ile tuketicinin bundan yarar
saglamasi rekabetin ortadan kaldirilmasi sonucunda elde ediliyor olmamalhdir.

Yapilan bildirimde, Garanti Bankasi’'nin 2010 yili sonu itibariyle kredi karti ile yapilan
islemlerden elde edilen cirolar bakimindan pazar payinin %..., tye igyeri ve ATM agi
bakimindan ise %... oldugu belirtilmigtir. Alternatifbankin ise s6z konusu alanlarda pazar
payinin %... oldugu baska bir deyigle halihazirda kredi karti hizmetlerinde faaliyet
gostermedigi ifade edilmistir. Buna gore bildirime konu islem ile Garanti Bankasinin
pazar paylari degismeyecegdinden ilgili pazarin énemli bir bélumidnde rekabet ortadan
kalkmayacaktir.

iigili pazarda benzer anlagmalar 2006 yilindan beri yapilmakta olup halihazirda ilgili
pazardaki rekabet, irili ufakl bankalarin birbirleriyle olan asimetrik ve ciliz rekabetinden
cikip, pazarda 6ne ¢ikan World, Bonus, Axess, Advantage, Maximum gibi kart sistemleri
arasindaki gercek rekabete donusme surecini tamamlamaktadir. Kiguk olgekli bankalar
ise bu tlr anlagmalar sayesinde bu surece dahil olmak imkanina kavusmaktadir. Kurul
tarafindan her zaman mercek altina alinmasi ve sonlandiriimasi mamkun olan bu tir
gecici anlagsmalarin bir diger olumlu etkisi ise, eskiden buyuk bankalarin tayin ettigi
rekabet sartlarinda pazarda tutunmaya c¢alisan kuguk Olcekli bankalarin, anilan surecte
kart sayilarini ve Uye isyerlerini artirarak guclenme imkani bulacak olmasidir. Bunun
sonucunda, s6z konusu anlagsmalara Kurul tarafindan son verilebilecegi gelecekte, bu
bankalar artik rekabete daha dayanikl hale gelmis olacaktir.

Sonug olarak bildirime konu anlagma sonucunda ilgili pazarin dnemli bir bolimunde
rekabetin ortadan kalkmayacagdl ve muafiyetin bu kosulunun saglandigi neticesine
ulagilmigtir.
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d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaclarin elde edilmesi igin zorunlu olandan
fazla sinirlanmamasi

Kanun'un 5. maddesinde ongorulen bu son kosula aykirilik, izlenen amacin elde
edilmesi igin rekabetin gereginden fazla sinilanmamasi ya da rekabetin sinirlanmasinin
gereg@inin dahi bulunmamasi halinde olabilir. Tesebbusler prensip olarak anlagsma ile
amacladiklari ekonomik vyararlarin gergeklestirimesinde rekabeti en az sinirlayici
yontemi tercih etmekle yukumludurler.

Sozlesme ile amaglanan tesebbuslerin Uye isyeri ve kart kullanicilarinin sayisini
artirmak ve bu yolla rakipler ile daha etkin rekabet edebilmektedir. Anilan Sézlesme de
bu dogrultuda hazirlanmis ve rekabeti zorunlu olandan fazla kisitlayici herhangi bir
hikme yer verilmemistir.

Bu cercevede, Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kosullari saglayan bildirime konu
Sozlesme’ye bireysel muafiyet verilmesi gerektigi kanaatine varilmistir.

. SONUGC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1- Turkiye Garanti Bankasi A.S. ve Alternatifbank A.S. arasinda 23.12.2010 tarihinde
imzalanan “Bonus Kredi Karti Program Paylasimi Sozlesmesi’ne menfi tespit belgesi
verilemeyecegine,

2- Turkiye Garanti Bankasi A.S. ve Alternatifbank AS.'nin birbirine rakip tesebbusler
olmalari nedeniyle, s6z konusu Sozlesme'nin 2002/2 sayili Dikey Anlagsmalara iligkin
Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda grup muafiyetinden yararlanamayacagina,

3- 4054 sayih Kanun'un 5. maddesi ¢ergevesinde yapilan degerlendirme sonucunda;
anilan maddenin birinci fikrasinda sayilan sartlarin tamaminin kargilanmasi nedeniyle,
ikinci fikrasi cercevesinde bahsi gecen Sézlesme'ye imza tarihi olan 23.12.2010
tarihinden itibaren muafiyet taninmasina

OYBIRLIGi ile karar verilmigtir.



