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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2021-2-012
Karar Sayisi 1 21-24/278-123

Karar Tarihi : 29.04.2021

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : BirolKULE

Uyeler : Arslan NARIN (Ikinci Bagkan), Stkran KODALAK,

Ahmet ALGAN, Hasan Huseyin UNLU, Ayse ERGEZEN

B. RAPORTORLER: ibrahim Hilmi KOCAK, Cansu TOPAK KORKMAZ,
Ahmet SAGDUYU, ibrahim SAHIN,
Muhammed Ali BEKTEMUR, Harun CALI,
Hasan Yildiray KARAYEL

C. ILGILI TARAF: - Eti Gida San. ve Tic. A.S.
Temsilcileri: Av. M. Haluk ARI, Av. Benan ARI, Av. Cenk Konukpay,
Av. Sena KARADUMAN iSLEK, Av. Miray CEVIKPEHLIVAN
Atatirk Mah. Atasehir Bulvari 42 Ada Gardenya 7/1 Kat:11 Daire:68
34758 Atasehir/istanbul

D. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 17.03.2021 tarih ve 21-14/177-M sayili
karariyla yuritilen dnarastirma kapsaminda 18.03.2021 tarihinde Eti Gida San. ve
Tic. A.S.’de yapilan yerinde incelemenin engellenmesi/zorlagtiriimasi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulu'nun (Kurul) 17.03.2021 tarih ve 21-14/177-M
sayili karariyla 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un (4054 sayil
Kanun) 40. maddesinin birinci fikrasi uyarinca hizli tiketim mallari sektdrinde
uretici/tedarikgi olarak faaliyet gosteren; Beypazari Karakoca Dogal Maden Suyu A.S.,
Doganay Gida Tarim ve Hayvancilik San. Tic. A.S., Dizey Tuketim Mallari Sanayi
Pazarlama ve Ticaret A.S., Eti Gida San. ve Tic. A.S. (ETI), Frito Lay Gida Sanayi ve
Ticaret A.S., Glaxosmithkline Tuketici Saghgi A.S., Haribo Sekerleme Sanayi ve Ticaret
Ltd. Sti., Kent Gida Maddeleri Sanayi ve Ticaret A.S., Pasifik Tiiketim Uriinleri Satis ve
Ticaret A.S., Pepsi Cola Servis ve Dagitim Ltd. S$ti., Pladis TR Gida Sanayi ve Ticaret
A.S., Red Bull Gida Dagitim ve Pazarlama Ticaret Limited Sirketi ve Solen Cikolata
Gida Sanayi ve Ticaret A.S. hakkinda dnarastirma yapilmasina karar verilmistir.

lIgili karar kapsaminda 18.03.2021 tarihinde gérevli meslek personeli tarafindan ETi’nin
Kliguk Camlica Mah. Prof. Dr. Fahrettin Kerim Gokay Cad. No:56 Uskudar/Istanbul
adresinde yerinde inceleme gergeklestirilmistir.

Yerinde inceleme sirasinda yasananlarla ilgili hazirlanan 15.04.2021 tarihli ve 2021-2-
012/BN-01 sayili Bilgi Notu gorusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notunda,

- Onaragtlrm_a kapsaminda 18.03.2021 tarihinde yerinde inceleme yapilmak
istenen ETI'nin yerinde incelemeyi zorlastirdigi ve engelledigi,

- Anilan tegsebblse 4054 sayili Kanunun 16. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi
uyarinca idari para cezasi verilmesi gerektigi

ifade edilmigtir.
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G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. Olaylarin Ozeti

ETi'de yerinde inceleme yapmak (izere gérevlendirilen meslek personeli tarafindan,
18.03.2021 Persembe gunl saat 09.52'de tegebbusin bulundugu Kugik Camlica Mah.
Prof. Dr. Fahrettin Kerim Gokay Cad. No:56 Uskudar/ISTANBUL adresine gidilmigtir.

Saat 09.53'te giivenlik kabinine intikal eden idari isler Sorumlusu (.....), incelemede
gorevli meslek personeli tarafindan inceleme usull hakkinda bilgilendiriimistir. inceleme
ekibi tarafindan yetkili kisilerle gértsilmek istendigi hususunun belirtiimesi Gzerine (.....)
tarafindan tesebbuste kendisinden bagka hi¢ kimsenin olmadigi bilgisi verilmistir.

Saat 09.55'te (.....) refakatinde tesebbUs binasina girilmis olup 09.56’da yetki belgeleri
(.....)a bir nushasi birakilmak Uzere ibraz edilmigtir. Akabinde inceleme usull hakkinda
bir kez daha detayli bilgilendirme yapilmis olup, tesebbils calisanlarina bir duyuru
yapilarak inceleme heyeti tarafindan yerinde incelemenin baslatildigi, bu an itibariyla
yerinde inceleme tamamlanana kadar bilgisayarlardan, elektronik postalardan ve sair
veri depolama cihazlarindan herhangi bir suretle e-posta ya da belge silinmemesi; aksi
takdirde bu durumun tespit edilebilecedi ve silinen icerikten bagimsiz olarak yerinde
incelemenin engellenmesi veya zorlastiriimasi olarak degerlendirilebilecegi konusunda
uyari yapilmasi yonunde (.....)'a bilgi verilmigtir.

Saat 10:01-10:04 arasinda idari Isler Sorumlusu (.....) ile telefonda gérisilmus olup
kendisine de inceleme konusu ve usulu hakkinda detayh bilgi verilmis, yerinde
incelemenin an itibariyla basladigi, personelin 6zellikle elektronik ortam ve biligim
sistemlerinde tutulan higbir veriyi silmemesi gerektigi uyarisinda bulunulmus ve yerinde
incelemenin engellenmesi ya da zorlastiriimasi durumunda tesebbUsun cezai yaptirrma
maruz kalabilecedi hususu tekraren ifade edilmistir. Ayrica, incelemede yardimci olmasi
amaciyla tesebbusun bilgi teknolojileri (IT) departmaninda ¢alisan bir personel talebi de
(.....)'e iletilmigtir. Saat 10:10'da yetki belgelerinin bir nishasi (.....) tarafindan alinmig
ve sirket avukati ile goérisuldigu ve avukatin tesebbuse en kisa sure igerisinde intikal
edecegi bilgisi inceleme ekibine verilmigtir.

Saat 10:10'da inceleme ekibi tarafindan yerinde incelemeye bir an 6nce baglanmasi
gerektigi hususu bir kez daha (.....)’a hatirlatiimistir. Saat 10:13-10:15 arasinda (.....)
ile yeniden telefonda gorustulmuis olup incelemeye hemen baslanmasi gerektigi ifade
edilmistir. Telefon goérismesinin ardindan (.....)dan saat 10:15te tesebblsun
organizasyon semasi istenmistir. Saat 10:25'te hala incelemeye baglanamamasi
sebebiyle geciktiriime ya da engelleme durumunda tutanak tutulacagi bilgisi (.....)'a
tekraren hatirlatilmigtir. Saat 10:26’da (.....)'dan (.....)'in tekrar bilgilendirilmesi ve hizli
bir sekilde aksiyon alinmasi hususunda gerekli hatirlatmalarin yapiimasi istenmisgtir.

Saat 10:31'de (.....) tarafindan sirket avukatinin yeniden aranacag: bilgisi verilmistir.
Saat 10:34 sularinda hala incelemeye baslanamamasi sebebiyle tutanak tutulmaya
baglanmigtir. Saat 10:40 civarinda sirket avukati olan Hukuk Muaduara Av. (.....)
tesebbuse intikal etmis olup yerinde inceleme ekibi tarafindan gerekli uyarilarin yapildigi
ancak uzun bir sure incelemeye baslanamadidi kendisine ifade edilmistir.

Saat 10:43'te icra Kurulu Bagkani ve icra Kurulu iyelerinin yer aldigi organizasyon
semasi ile Pazarlama Grup Bagkanligi ve buna bagli kategori mudurluklerini gosterir
organizasyon semasl tesebbls yetkilisi tarafindan yerinde inceleme ekibine
verilmesiyle incelemeye baslanabilmigtir.

Saat 10:45te yerinde inceleme ekibi tarafindan sema tzerinden belirlenen Pazarlama
Grup Bagkani ve Kategori Muduru (Tuzlu Atistirmalik) Vekili (.....), Fonksiyonel Urtnler
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Sorumlusu (.....), Kategori Mudir( (Sutlik ve Donuk Uriin), Kidemli Kategori Miidirii
(Bisklvi ve Kaplamasiz Gofret) (.....), Kidemli Kategori Muduru (Cikolata) (.....), Kidemli
Kategori Muduaru (Kek) (.....)in tesebbuse gelmesi gerektigi hususu Avukat (.....)'e
bildirilmistir.

Saat 10:50'de kapi giris kayitlarindan Pazarlama Grup Baskani (.....)'In ve Kidemli
Kategori Muduard (.....)Un incelemede goérevli meslek personeli tarafindan tesebbise
intikal edildiginden beri tesebbuste oldugu ancak bu bilginin yerinde inceleme ekibine
verilmedigi anlasiimigtir. Nitekim ayni zamanda icra kurulu Uyesi olan ve kapi girig
kayitlari tutulmayan (.....)'in saat 09:00 itibariyle inceleme yerine giris yaptigi sirket
guvenlik amiri tarafindan teyit edilmistir. Halbuki incelemeye baslanmadan &nce
tesebbus ¢alisanina yetkili kigilerle gorusulmek istendigi hususu belirtiimesine ragmen
(.....) tarafindan tesebbuste kendisinden bagka hi¢ kimsenin olmadigi ifade edilmigtir.

Saat 10:51’de (.....)'in odasina gegcilmig, suregle ilgili bilgilendirme yapiimis ve
incelemeye baslanmistir.

Saat 12:37°de yine salgin sebebiyle ofis diginda ¢alistig1 tespit edilen Ulusal Zincir
Masteri Mudura (.....), (.....), (.....), E-ticaret Musteri Muduru (.....) ve Alternatif Kanallar
Midurd (.....)'nin tesebbise gelmeleri talep edilmistir. ilgililerin tesebbiise intikal etmesi
sonrasinda incelemeler gergeklestirilmistir. Ulusal Zincir Misteri MUdura (.....)’an mobil
cihazinda yapilan inceleme esnasinda kendilerine daha 6nceden herhangi bir veri
silinmemesi uyarisinda bulunulmasina ragmen saat 12:43 itibariyla bazi yazismalarinin
silindigine iliskin emareler oldugu anlasiimistir. S6z konusu yazismaya iliskin log kaydi
dokumlerine tutanak ekinde yer verilmistir.

SOz konusu yazigsmanin silinip silinmediginin tespiti amaciyla silme islemine konu
yazismanin kargi tarafi olan Yerel Zincir Muasteri Maduara (.....) saat 22:09'da
incelemenin derinlestiriimesi maksadiyla tesebbiise davet edilmistir. Ilgilinin tesebbiise
intikal etmesi sonrasinda inceleme gergeklestirilmigtir.

ligililerin ve tesebbiis vyetkililerinin refakati esliginde tim inceleme siireci
tamamlandiktan sonra meslek personeli tarafindan yukarida 6zetlenen sureci anlatan
ve ayrica yerinde incelemede elde edilen belgelerin yer aldi§i bir “Yerinde inceleme
Tutanag!” tutulmustur. Tutanakta ifade edilen slrece iligskin tesebbis Hukuk Muduri Av.
(.....) tarafindan;

“Savunmaya yobnelik tim haklarimiz sakli kalmak kaydi ile, her ne kadar
tutanagin bas kisminda birtakim gecikmelerden bahsedilmisse de, éncelikle Eti
Gida San. ve Tic. A.S’nin Hukuk Midlirt sifati ile beyan ederim ki girket tlizel
kisiliginin merkezi, adresi Eskisehir'dir. Istanbul’da denetime gelinen adreste
sadece pazarlama ve merkezi satig birimi ile bazi Yénetim Kurulu Cyelerinin
zaman zaman kullandiklari ofislerin oldugu kii¢lik odalar bulunmakladir. Ayrica,
yasanan kliresel Covid-19 pandemisi nedeniyle bir¢ok kurumda oldugu gibi
sirketimizde de tam 1 yildan bu yana uzaktan ¢alismaya gecilmis olup bu esnada
bircok yetkili ya da yobnetici sifatini haiz ¢alisanimiz g¢alismalarini evden
yurdtmektedir. Denetim yetkilileri talepte bulundugu anda evde g¢alisma halinde
olan basta sahsim olmak (zere ilgili tim personel derhal denetim yapilan ofis
adresine cagrilmistir. Ancak lIstanbul sartlarinda bu kisilerin evierinden ofis
adresine varmalari yaklasik ortalama olarak 30 dakika ile 45 dakika arasinda
olmusgtur. Istanbul’'un sabah saatlerindeki trafik yogunlugunda bundan daha hizli
bir bicimde personelimizi evlerinden ofise getirebilecek bir metot bulunamamistir.
Devamla, aramalars yapan idari isler sorumlusu (.....) tek bagina bir anda kurum
yetkililerinin talimatina istinaden yaklasik 20 kisiyi aramak zorunda kaldigindan
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ve ayrica bazi kigilere de ilk arayista ulagilamadigindan bu da belli bir zaman
almigtir. Ayrica hangi kisiye saat kacta telefon ile ulasilabildigi de aranan kigi
sayisinin fazla olmasi nedeniyle tam olarak net anlasilamamaktadir.

Talep edilen organizasyon semasi ise her g¢alisanin dogrudan erisebildigi bir
evrak olmayip, her bir bélim bazinda ayri-ayri oldugundan yetkisi olan bir
calisanimizin sisteme erigip ¢ikti almasinin belli bir vakit atmasi gayet dogaldir.
Son olarak inceleme siireci boyunca Kurum yetkilileri ile tam bir igbirligi yapilmig
olup herhangi bir engelleme veya silme olarak degerlendirilecek herhangi bir
eylem sbz konusu olmamistir. Son olarak, isbu tutanagin eki olan giris-¢ikis
saatlerinin de sadece sirkete ilk giris ve son c¢ikis bilgisini igerdigi, arada
olabilecek giris ¢ikiglari gbstermeyebilecegi sifahen tarafima iletildi.”

hususlari ifade edilmistir.
G.2. Degerlendirme

Yerinde inceleme yetkisi, 4054 sayili Kanun’'un ihlal edilip edilmediginin ortaya
cikariimasinda kullanilan en 6nemli aracglarin basinda gelmektedir. Bu yetkinin etkin bir
sekilde kullaniimasi, verimli sonuglar elde edilebilmesi noktasinda bluyuk 6neme
sahiptir.

4054 sayili Kanun’un “Yerinde inceleme” baglikli 15. maddesi;

“Kurul, bu Kanunun kendisine verdigi gbrevleri yerine getirirken gerekli gordiigl
hallerde, tesebblis ve tesebblis birliklerinde incelemelerde bulunabilir. Bu amacla
tesebblislerin veya tesebbdis birliklerinin:

a) Defterlerini, fiziki ve elektronik ortam ile bilisim sistemlerinde tutulan her
tirlii verilerini ve belgelerini inceleyebilir, bunlarin kopyalarini ve fiziki
orneklerini alabilir,

b) Belirli konularda yazili veya s6zlii agiklama isteyebilir,

c) Tesebblislerin her tirlii mal varligina iliskin mahallinde incelemeler
yapabilir.

inceleme, Kurul emrinde c¢alisan uzmanlar tarafindan yapilir. Uzmanlar
incelemeye giderken yanlarinda incelemenin konusunu, amacini ve yanlis bilgi
verilmesi halinde idari para cezasi uygulanacagini gésteren bir yetki belgesi
bulundururlar.

(Ek: 01.08.2003-4971/ 25. Md.) llgililer istenen bilgi, belge, defter ve sair
vasitalarin suretlerini vermekle ytkimlidir. Yerinde incelemenin engellenmesi
veya engellenme olasiliginin bulunmasi durumunda sulh ceza hakimi karari ile
yerinde inceleme yapilir.”

seklinde duzenlenmisgtir.

4054 sayill Kanun’un “idari Para Cezas!” baglikli 16. maddesinin birinci fikrasinin (d)
bendinde “yerinde incelemenin engellenmesi ya da zorlastiriimasi”, tesebbuslere idari
para cezasi verilmesini gerektiren hallerden biri olarak sayiimistir. S6z konusu hikme
gore Kurul incelemenin engellenmesi ya da =zorlastirlmasi halinde, tesebbus
niteligindeki gercek ve tuzel kisiler ile tesebbls birlikleri veya bu birliklerin Gyelerine
gayri safi gelirlerinin binde besi oraninda idari para cezasi verir.

Danistay 13. Dairesi'nin 2011/2660 E., 2016/775 K. sayili kararinda, 4054 sayili
Kanun'un 16. maddesi uyarinca yurutulen onarastirma kapsaminda yapilan yerinde

4/6



(23)

(24)

(25)

(26)

(27)

21-24/278-123

incelemenin 40 dakikalik kisa gibi gozuken bir sure dahi geciktiriimesinin, bu surenin
Onarastirma konusu olaya iligkin delil intiva etmesi muhtemel olan materyallerin binadan
uzaklastiriimasi ihtimalinin gerceklesmesine yetecegi dikkate alinmis ve dogasi geregi,
tesebbuslere haber verilmeksizin, ansizin, suratli ve kesintisiz bigcimde gerceklesmesi
gereken yerinde incelemenin bahse konu olayda geciktirildigi sonucuna ulagiimistir.

Covid-19 salgininin etkisiyle birgok tesebbus isyerlerinde, c¢alisan sayisini asgari
seviyeye ¢cekmis ve agirlikh olarak ¢alisanlarina iglerini evlerinden takip ettirme yoluna
gitmistir. Yerinde incelemede tecriibe edildigi lizere ETi de bu sekilde calismaktadir.
Cahsanlarin buyuk bir kisminin yerinde incelemenin gergeklestigi saatlerde isyeri
disinda oldugu anlagilmistir. Tesebbus ¢aligsanlarinin igyerinde hazir bulunmamalari ve
incelemeye trafik gibi nedenlerle ge¢ gelmeleri tek basina incelemenin
engellenmesi/zorlastiriimasi olarak degerlendirimeyebilecektir. Ancak ETi’de yapilan
yerinde incelemede Pazarlama Grup Baskani ve Kategori Mudurtu Vekili (.....) ile
Kidemli Kategori Mudur (.....)'un tesebbulste bulunmasina ragmen incelemede gorevli
meslek personeline idari isler Sorumlusu (.....) tarafindan saat 9:53'te tesebblste
kendisinden baska kimsenin olmadigi soylemisgtir.

Saat 9:53-10:40 arasinda tesebbus avukatina ve idari isler sorumlularina incelemeye
bir an dnce bagslanmak istendiginin bircok kez hatirlatiimasina ragmen tesebbiste olan
personel hakkinda bilgi verilmeyerek incelemenin baslatiimasi geciktirilmis ve
nihayetinde inceleme ekibi tarafindan tesebbise ait organizasyon semasi Uzerinden
tespit edilen personelin tesebblise gelmesi istendikten sonra hélihazirda tesebbuste
oldugu anlasilan (.....)'in odasinda saat 10:51’de incelemeye baslanabilmistir.

Ayrica inceleme amaciyla saat 12:37°de tesebblse gelmesi istenen Ulusal Zincir
Mdasteri Mudurt (.....)’Un mobil cihazinda yapilan inceleme esnasinda, daha énce
herhangi bir veri silinmemesi uyarisinda bulunulmasina ragmen saat 12:43 itibariyle
bazi yazismalarinin silindigi anlasiimistir. Ulusal Zincir Musteri Mudura (.....)’an mobil
cihazindaki bazi yazigsmalarin silindigine iligskin alinan log kayitlan teknik incelemeye
tabi tutulmustur. Teknik inceleme sonucunda temizlenen yazismadaki tek mesajin
“Messages to this chat and calls are now secured with end-to-end encryption. Tap for
more info.” oldugu, bu mesajin tarihinin “sohbeti temizle” yapilan tarihle bire bir eslestidi,
yazismanin diger tarafinda ise gegmiste gonderilmis tum mesajlarin durdugu tespit
edilmistir. Ayni model cihaz temin edilerek laboratuvar ortaminda gercgeklestirilen test
sonucunda gec¢miste iki taraftan da bircok mesaj gonderilmis bir yazigsmada, bir tarafin
“sohbeti temizle” islemi gergeklestirdigi anda “Messages to this chat and calls are now
secured with end-to-end encryption. Tap for more info.” mesajinin “sohbeti temizle”
yapan tarafin yazismasinda belirdigi ve mesajin tarihinin temizleme islemi
gerceklestirilen tarihle bire bir ortistigu teyit edilmistir.

Bu bilgi ve degerlendirmeler 1s1ginda, yerinde incelemede gorevli meslek personeline
incelemeye konu tesebbuste bulunan personel hakkinda yeterli bilgi veriimemesi
sebebiyle incelemeye gec¢ baslanmasi ve yapilan uyarilara ragmen tesebbuse ait
verilerin ETI c¢alisani (.....) tarafindan silinmesi sebebiyle meslek personelinin
incelemede elde edebilecedi olasi delil ve bulgulara erigiminin zorlastirildigr ve
engellenmeye calisildigl kanaati olugmustur.

H. SONUC
Duzenlenen bilgi notuna ve incelenen dosya kapsamina gore,

- Rekabet Kurulunun 17.03.2021 tarih ve 21-14/177-M sayil karari uyarinca
yurttilmekte olan o6narastirma kapsaminda 18.03.2021 tarihinde yerinde
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inceleme yapilmak istenen Eti Gida San. ve Tic. A.S.’nin yerinde incelemeyi
zorlastirdigina ve engelledigine

- Bu nedenle, Eti Gida San. ve Tic. A.S.’ye 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin
birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca 2020 yili gayri safi gelirlerinin binde besi
oraninda olmak Uzere (.....).- TL idari para cezasi verilmesine,

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 giin igcinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu acik olmak lizere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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