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Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2008-2-130 (Muafiyet)

Karar Sayisi : 08-57/913-364

Karar Tarihi : 9.10.2008

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI

Uyeler : M. Sirag ASLAN, Siireyya CAKIN, Mehmet Akif ERSIN,

Dr. Mustafa ATES, Ismail Hakki KARAKELLE

B. RAPORTORLER: Hakan Suat OLMEZ, Fatma GOZLUKAYA ANGI,
Nur Seda KOKTURK

C. BILDIRIMDE
BULUNAN : - Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. _
Mesrutiyet Cad. No:71 34430 Tepebasi Beyogdlu/lstanbul
D. TARAFLAR . - Turkcell iletisim Hizmetleri A.S.

Mesrutiyet Cad. No:71 34430 Tepebasi Beyoglu/istanbul

- Ataclar iletisim Dagitim A.S.
Tem Otoyolu Atisalani Mevkii, Koza Plaza A Blok K:19 No: 71
Esenler/istanbul

- Turkcell Dagitim Merkezi unvani alacak 56 firma

E. DOSYA KONUSU: Turkcell iletigsim Hizmetleri A.S. ile Ataglar iletigsim Dagitim
A.S. arasinda imzalanan ve 56 firma ile de imzalanacak olan tip sozlesme
niteligindeki “Turkcell Dagitim Merkezi Soézlesmesi’ne bireysel muafiyet
taninmasi talebi.

F. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 1.7.2008 tarih, 4162 sayi ile giren,
eksiklikleri en son 12.8.2008 tarih ve 5267 sayi ile tamamlanan basvuru ve 19.9.2008
tarih ve 6287 sayi ile Kurum’a intikal eden Telekomunikasyon Kurumu (TK) goérisu
uzerine 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun ve 2002/2 sayili Dikey
Anlasmalara lliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin ilgili hikiimleri cergevesinde yapilan
inceleme sonucunda diizenlenen 26.9.2008 tarih, 2008-2-130/MM-08-HSO sayili
Muafiyet On Inceleme Raporu, 6.10.2008 tarih, REK.0.06.00.00-130/315 sayili
Baskanlik oOnergesi ile 08-57 sayil Kurul toplantisinda gorusulerek karara
baglanmistir.

G. RAPORTORLERIN GORUSU: Iigili Raporda; bildirimde bulunulan TDM
Sozlegmelerinin, Kanun'un 4. maddesi uyarinca rekabeti kisitlayici hukimler
icermesi sebebiyle menfi tespit belgesi alamayacagi, Turkcellin dikey anlasma
konusu mal veya hizmetleri sagladigi SIM kart ve kontor kart dagitim ve aktivasyonu
pazarindaki pazar payinin 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti
Tebligi’'nde yer verilen %40’lik pazar pay! esigini agsmasi sebebiyle Tebligd’in sagladigi
grup muafiyetinden yararlanamayacagi, So6zlesme’nin 4.2.18. maddesinde yer alan
“ya da birinci dereceden akrabalar”’ ifadesinin ¢ikariimasi, Soézlegsme’nin, slreye
iliskin 12. maddesi uyarinca yenilenmesi halinde, yenilemenin rekabet etmeme
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yukumlaliguna dizenleyen 4.2.18. maddesi diginda kalan maddeler itibariyla hUkim
ifade edecegine yonelik dizenlemenin yapilmasi ve yapilacak degisikliklerin Rekabet
Kurumu’na sunulmasi kosullariyla 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesinde yer verilen
bireysel muafiyetten yararlanabilecegi ifade edilmistir.

H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. Taraflar
H.1.1. Turkcell

5 Ekim 1993’te kurulan ve 27 Nisan 1998’de T.C. Ulastirma Bakanhgi ile 25 yillik
GSM lisans anlagmasi imzalayan Turkcell’in faaliyet konulari GSM-Pan Avrupa Mobil
Telefon Sistemi ihalesinde dngdrulen is hizmetleri ve PTT kanununa aykiri olmamak
Uzere, her turlU telefon, telekomlnikasyon ve benzeri hizmetleri olarak belirlenmigtir.

Halka acik bir sirket olan Turkcell'in hisseleri istanbul Menkul Kiymetler Borsasi
(IMKB) ve New York Stock Exchange'de (NYSE) islem gormektedir. Sirketin mevcut
ortaklik yapisi su sekildedir:

Tablo 1: Turkcell iletisim Hiz. A.S. Ortaklik Yapisi

Hissedarlar Pay Orani (%)
Sonera Holding B.V. %13,07
Cukurova Holding A.S. %4,15

T. Genel Sigorta A.S. %0,07

M.V. Holding A.S. %2,32

Miiflis Bilka Bilgi Kaynak ve lletisim San. ve Tic. A.S. %0,01
Turkcell Holding A.S. %51

Halka Arz %29,38
Toplam %100

H.1.2. Ataglar iletisim Dagitim A.S. (Ataglar)

Sirket GSM sebekesi Uzerinden sunulan hizmetlerin perakende saticilara tanitimi,
satis sonrasi hizmetleri ve haberlesme hizmetlerinin saglanmasi icin gerekili
olabilecek her turld donanimin alimi, satimi, ithalati, ihracati ve dagitimi igiyle igtigal
etmektedir. Turkcell bu sirket gibi 56 sirketle daha bildirim konusu sdzlesmenin
imzalanmasini planlamaktadir.

H.2. S6zlegsmenin Konusu ve Niteligi

Sézlesme, Turkcellin Telekomiinikasyon Kurumu ile imzalamig oldugu Imtiyaz
Sozlesmesi uyarinca abonelerine sunmakla yikimliu oldugu abonelik iglemlerinin
Turkcell Dagitim Merkezi (TDM) olarak isimlendirilen girketler araciligiyla
yurutilmesine, SIM kart/kontdr kart satisinin bu tesebbuUslerce yapilmasina ve
taraflarin bu iliski kapsaminda sahip olduklari hak ve sorumluluklara iliskindir.

Bildirim Formu’nda, s6z konusu S6zlegsme’nin, Turkcell Grin ve hizmetlerinin dagitim
aginda TDM adi altinda konumlandirilacak 56 firma ile daha imzalanmasinin
planlandigi belirtiimektedir.

Sozlesme uyarinca TDMler tarafindan ydratilecek is/islemlere asagida vyer
verilmektedir:

- Sayilari 12.000 (onikibin) ila 14.000'i (ondortbin) bulan Turkcell Satig
Noktalarina (TSN) SIM kart ve kontér Kkartlarin toptan satiginin
gergeklestiriimesi,

- Bu Urdnlerin yapilan ziyaretlerle TSN’lere teslimi,
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- TSN’lerin glncel kampanya ve servisler konusunda bilgilendiriimesi ve
egitiimesi,
- TSN’lerce musgterilere satilan hatlarin aktivasyonunun saglanmasi,

- Abonelik dosyalarinin duzenlenmesi, korunmasi ve zamaninda Turkcell’e
ulastiriimasi.

Asagida Turkcellin bugine kadar uygulanmakta olan ve TDMlerle yeniden
bicimlenecek dagitim agina iliskin sema yer almaktadir:

TURKCELL

4
Distributorler

Y] \ AR
Turkcell Extralar Turkcell Dagitim Merkezleri :
A 4 \ 4 \ 4 v
Diger (Market, benzin istasyonu Turkcell Satig Noktalari
gibi sadece kontdr satanlar)
v v v
Miisteriler

Mevcut durumda TSN’ler SIM kart ve kontor kartlar distribatorlerden, Turkcell
Extralardan ya da ara toptanci, g¢antaci olarak tabir edilen tesebbuslerden temin
etmekte, hatlarin aktivasyonu hizmetini Turkcell Extradan saglamaktadirlar. Yeni
kurulan sistem ile kendilerine tahsis edilen bolgeler icinde yer alan TSN’lere
yapilacak toptan kart satigi ve dagitimi ile aktivasyon hizmetinin verilmesi isi TDM’ler
tarafindan gerceklestirilecektir. Turkcell tarafindan, olusturulacak yeni model ile
sadece TSN’lere yonelik satig, pazarlama ve aktivasyon faaliyetine odaklanmig
TDM'ler vasitasiyla Turkcell abonelerine verilen hizmetin daha hizli, gtvenli ve kaliteli
bir sekilde sunulmasinin amaclandidi ifade edilmektedir. Ayrica, Turkcell dagitim
sistemi hakkinda yurutilen bir énarastirma sonucunda alinan Rekabet Kurulu’nun
9.7.2008 tarih ve 08-44/603-230 sayili kararinda da yer verildigi Uzere, TDM sistemi
ile stokguluga ve spekulasyona dayali olarak Turkcell Grtnleri Gzerinden ticaret
yaparak donem donem piyasada suni bir Urln sikintisi yasanmasina sebep olan
¢antacl ya da ara toptancilarin bu tir istenmeyen uygulamalarinin da 6nine gegilmek
istendigi Turkcell tarafindan belirtilmistir.

2002/2 sayili Teblig'in 2. maddesinde Uretim ve dagitim zincirinin farkh seviyelerinde
faaliyet gOsteren iki ya da daha fazla tesebbls arasinda belirli mal veya hizmetin
alimi, satimi veya yeniden satimi amaciyla yapilan anlasmalar dikey anlagma olarak
tanimlanmaktadir. Bu agidan, Turkcell ile TDM’ler arasinda imzalanmasi planlanan
“Turkcell Dagitim Merkezi Sézlesmesi” dikey anlagsma niteligindedir.

H.3. ilgili Pazar
H.3.1. ilgili Uriin Pazan
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Yukarida yer verildigi Uzere, inceleme konusu bildirim, Turkcellin Iimtiyaz
Sozlesmesi' uyarinca abonelerine sunmakla yiikimlii oldugu (riin ve hizmetlerinin,
bunlarin son kullaniciya perakende satisini yapacak TSN’lere saglanmasi isinin
TDM’ler tarafindan yapilmasini ve taraflarin bu iliski kapsaminda sahip olduklari hak
ve sorumluluklarini dizenleyen Soézlesme’ye iliskindir. S6z konusu sdzlesmeler
yoluyla olusturulacak olan yeni dagitim yapisinda Turkcell, SIM kart, kontor kart,
dijital kontor satisi, aktivasyon ve abonelik hizmetleri vb. Grin ve hizmetlerin
tedarikgisi konumundadir. Turkcell, GSM mobil telekominikasyon hizmetleri
pazarinin gesitli alanlarinda faaliyet gostermekte ise de basvuru konusu geregdi esas
olarak yukarida belirtilen Urin ve hizmetlerin tedarikgisi olarak degerlendirilmesi
gerekmektedir. TDM'ler ise, son tlketiciye (abonelere) ulasan TSN’lere Turkcell Grlin
ve hizmetlerini ulastirmak da dahil sair islemleri ylruten, toptanci seviyesinde faaliyet
gOsteren birimlerdir.

Sonu¢ olarak, yapilan incelemeden muafiyet basvurusu kapsamindaki Turkcell
Dagitim Merkezi So6zlesmelerinin konusunu olusturan Uran ve hizmetlerin normal ve
on o6demeli SIM kartlar ve kontdr kartlari ile telefon kullanicisinin hattinin aktive
edilmesini saglayan aktivasyon hizmetleri ve diger abonelik hizmetlerini kapsadigi
gorulmektedir. Bu baglamda ilgili Grin pazari, “SIM kart ve kontor kartlarin toptan
satigi, dagitimi ve abonelik islemleri” pazari olarak tanimlanmistir.

H.3.2. ilgili Cografi Pazar

Bahse konu urin ve hizmetlerin tim Ulke ¢apinda sunuluyor olmasi ve Turkiye
sinirlari igerisinde ilgili Grinler bakimindan rekabet sartlarinin farklilasmasina neden
olacak bir unsur bulunmamasi nedeniyle ilgili cografi pazar “Ttirkiye” olarak kabul
edilmistir.

H.4. Menfi Tespit Degerlendirmesi

inceleme konusu Soézlesme’nin, 4.2.18 maddesinde TDM'lerin veya ortaklarindan
birinin (ya da birinci dereceden akrabalarinin) s6ézlesmenin imzalandigi tarihten
itibaren bes yil sureyle s6zlesme kapsamindaki is ve islemlerle ilgili olarak, sadece
Turkcell’in Urln, hizmet ve servislerini satmak igin aracilik hizmetinde bulunacaginin
dizenlenmesi ve ayrica 4.2.19 maddesinde, TDM’lerin belirlenen cografi bolgeleri
disinda kendilerine minhasir bolge atanmis diger TDM’lerin bdlgelerindeki TSN’lere
aktif satiglarinin yasaklanmasi sebebiyle 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi uyarinca
rekabeti kisitladigi ve bu sebeple menfi tespit belgesi alamayacagi sonucuna
ulasiimistir.

H.5. Anlagmanin 2002/2 sayili Dikey Anlagmalara iligkin Grup Muafiyeti Tebligi
Bakimindan Degerlendirilmesi

Bir sdzlesmenin 2002/2 sayili Teblig kapsaminda sayilabilmesi icin Teblig'in 2.
maddesinin 2. bendi uyarinca, anlasmaya konu Urin ve hizmetlerin saglayicisi
konumundaki tesebbusin bu mal veya hizmetleri sagladidi ilgili pazardaki pazar
payinin %401 asmamasi gerekmektedir. Bu sebeple, Turkcell’in dikey anlasma
konusu mal veya hizmetleri sagladigi SIM kart ve kontor kart dagitim ve aktivasyonu
pazarindaki pazar payinin hesaplanmasi gerekmektedir. Turkcell'in bu pazardaki
pazar payinin hesaplanmasinda, GSM mobil telekomunikasyon hizmetleri
pazarindaki abone sayilari, kontor kart ve SIM kart satislarindan elde ettigi gelirler ile

' 13.3.2006 tarihli “GSM-PAN Avrupa Mobil Telefon Sisteminin Kurulmasi ve isletiimesi ile llgili Lisans
Verilmesine lliskin Imtiyaz Sézlegsmesi”.
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SIM kart satis adetleri vel/veya gelir gibi c¢esitli kriterlerin dikkate alinmasi
gerekmektedir.

Asagidaki tablolarda GSM mobil telekomlnikasyon hizmetleri pazarinda faaliyet
gOsteren U¢ tesebblsun; Turkcell, Vodafone ve Avea’nin 2007 yili pazar payi
bilgilerine yer verilmektedir.

Tablo 2: GSM Operatorlerinin 2007 Yilinda Kontor Kart Satiglarindan Elde Ettigi Gelirler

Tesebbls Gelir (YTL) Oran (%)
Turkcell (cereneninannn ) (-....)
Vodafone (cereneninannn ) (.....)
Avea (cereneninannn ) (.....)
Toplam 6.115.222.213 100,00

Tablo 3: GSM Operatorlerinin 2007 Yilinda SIM Kart Satislarindan Elde Ettigi Gelirler

Tesebbls Gelir (YTL) Oran (%)
Turkcell (cereneninannn ) (-....)
Vodafone (cereneninannn ) (.....)
Avea (cereneninannn ) (-....)
Toplam 279.754.217 100,00

Tablo 4: GSM Operatorlerinin 2007 Yili SIM Kart Satis Adetleri

Tesebbls Adet Oran (%)
Turkeell (cererenennn. ) (.....)
Vodafone (cererenennn. ) (.....)
Avea (cererenennn. ) (.....)
Toplam 30.371.758 100,00

Tablolardan da goéruldugu Uzere, Turkcell'in 2007 yilinda kontor kart satiglarindan
elde ettigi ciro toplam kontdr kart satis gelirlerinin %(...)’ini, SIM kart satislarindan
elde ettigi ciro ise U¢ operatdrin toplam SIM kart satig gelirlerinin %(...)unu
olusturmaktadir. Ayrica 2007 yili SIM kart satis adetlerine bakildiginda Turkcell’in
%(...) paya sahip oldugu gorulmektedir.

TK tarafindan gonderilen goruste de, 2008 yihinin ilk G¢ ayr itibariyla, GSM
isletmecilerinin abone sayilari bakimindan pazar paylarinin; Turkcell %(...),
Vodafone %(...), Avea %(...), gelirler bakimindan pazar paylarinin; Turkcell %(...),
Vodafone %(...), Avea %(...) olarak gerceklestigi belirtilmistir.

Bildirim Formu’ndan alinan bilgilere gore, abone sayilari gdéz 6nline alindiginda g
tesebbUsun pazar paylari Turkcell tarafindan asagidaki gibi tahmin edilmektedir:

Tablo 5: GSM Operatorlerinin Agikladiklari Abone Sayilarina Gére Tahmini Pazar Paylari

Tesebbls Oran (%)
Turkcell (....)
Vodafone (....)
Avea (....)
Toplam 100
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Yukaridaki tespitler neticesinde, Turkcellin dikey anlasma konusu mal veya
hizmetleri sagladi§i pazardaki payinin %40’lik pazar payini astigi ve bu sebeple
2002/2 sayih Teblig’in sagladigi grup muafiyetinden yararlanamayacagi anlasiimigtir.

H.6. Bireysel Muafiyet incelemesi

Bagvuruya konu TDM Soézlesmesi 2002/2 sayili Teblig'in  sagladigi  grup
muafiyetinden yararlanamayacagindan, 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesi uyarinca
bireysel muafiyet dederlendirmesine tabi tutulmahdir.

inceleme konusu Sézlesme uyarinca TDM'lerce yiiritilecek faaliyetleri Gi¢c ana baslik
altinda toplamak mimkindir?:

- TSN’ler tarafindan TDM'’lere iletilecek abonelik evraklarinin dizenlenmesi,
abonelik evrakinda eksiklik bulunmamasi halinde abonelik islemelerinin
(aktivasyonun) gercgeklestiriimesi ve bu kapsamda hazirlanan abonelik
dosyalarinin Turkcell’e ulastiriimasinin saglanmasi,

- Turkcell tarafindan diuzenlenen kampanyalar ve yeni hizmetler hakkinda
TSN’lerin bilgilendiriimesi, TSN personeline verilecek egitimlerin belirlenmesi,
planlanmasi ve uygulanmasi,

- Turkcell SIM kart ve kontor kartlarin TSN’lere toptan dagitim ve satisi.

Evrak duzenlenmesi, hat aktivasyonu ve duzenlenen dosyalarin Turkcell’e
ulastiriimasini kapsayan abonelik islemlerinde aracilik faaliyetleri Turkcell'in imtiyaz
Sozlesmesi kapsaminda vermekle yukimlld oldugu hizmetlerden biri olarak,
TDM’lerce Turkcell adina ve Turkcell emir ve talimatlarina uygun olarak
yapilmaktadir. inceleme konusu Sézlesme ile TDM, TSN’lerden SIM kart satin alan
ve hattini aktive etmek isteyen abonelerin bu islemlere iliskin taleplerini ve evraklarini
toplayan TSN’lere, haftada ikiden az olmayacak sekilde ziyaretler dizenleyerek bu
evraklari teslim almak, kontrol etmek ve eksik evrak varsa bunlarin tamamlanmasini
saglamakla sorumlu tutulmustur. Bu hizmeti karsiliginda TDM’ler Turkcell’den prim
O0demesi alacaklardir. S6z konusu hizmetlerin sunulmasi nedeniyle, TK'ya ve
abonelere karsi nihai olarak Turkcell sorumludur.

Sozlesme’nin 4.2.5. maddesinde “TDM, kendisinden hizmet alan TSN’lerine Turkcell
tarafindan belirlenen ve kendisine bildirilen kurallar ¢ergevesinde hizmet verir ve
6deme yapar” hukmlU yer almaktadir. Bilgi isteme yazisina cevaben Turkcell
tarafindan gonderilen yazida, s6z konusu 6demenin TSN’lerin aldiklari abonelik
basvurulari Uzerinden hak kazandiklari prim alacaklarinin Turkcell adina TDM
tarafindan TSN’lere 6denmesini ifade ettigi belirtimektedir. Bdylece, abonelik
hizmetinin verilmesi agisindan TDM’lerin mali veya ticari bir risk Ustlenmedikleri ve
faaliyetlerinin Turkcell igin bir aracilik hizmeti vermekle sinirli oldugu anlasiimaktadir.

Bu bilgiler 1siginda, abonelik iglemlerinin gergeklestiriimesine yodnelik hizmetlere
iliskin kismi bakimindan Turkcell ile TDM’ler arasindaki iliskinin 2002/2 sayili Dikey
Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin Agiklanmasina Dair Kilavuz’'un 1.5.
maddesinde de yer verilmis olan acentelik iligkisine uydugu sonucuna ulasiimaktadir.
Bu sebeple, S6zlesme’nin abonelik hizmetleri bakimindan 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesi kapsaminda olmadigi sonucuna ulasiimistir.

? Bildirim Formu’nda yer alan bilgilere gére, Sézlesme’nin imzalanmasinin planlandidi sirketler, bu (g
faaliyetin disinda, Turkcell’den bagimsiz olarak akdettikleri sdzlesmeler cercevesinde cihaz satigi
faaliyeti de yUrttmektedirler.
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Mobil telekomlnikasyon piyasasinin dinamik yapisi sebebiyle her gegcen gun ortaya
clkan yeni Urun ve hizmetlerin abonelere etkin bir sekilde tanitilabilmesi ve
ulastinimasi Turkcell’in telekomunikasyon hizmetlerinin sunumu bakimindan sahip
oldugu sorumluluk kapsamindadir. Bu gergevede, TSN'lere yeni Urun, hizmet ve
kampanyalarin tanitiminin yapilmasi, personele egitim verilmesi gibi faaliyetler,
Turkcell'in imtiyaz Sézlesmesi uyarinca abonelerine sunmakla yikimli oldugu
hizmetlerin bir uzantisi olarak, TDM’lerce Turkcell adina yerine getirilecek abonelik
hizmetlerinin bir parcasi niteligindedir. inceleme konusu sistem ile Turkcellin bu
yukumldlugunun, TSN’lere sunulacak hizmetin bir parcasi olarak getiriimesi
ongorulmektedir. Bu hizmet de, Sézlesme’nin 4.2.6. maddesi uyarinca TDM
tarafindan kendisinden hizmet alan TSN’lere Turkcell tarafindan belirlenen ve
kendisine bildirilen kurallar ¢cergevesinde sunulacaktir. TDM’ler bu hizmetin verilmesi
sebebiyle herhangi bir mali ve ticari risk Ustlenmeyecektir. Bu sebeple, TDM'lerce
TSN’lere verilen tanitim ve egitim hizmeti agisindan da, Turkcell ile TDM’ler
arasindaki iligskinin acentelik iligkisi olarak kabul edilebilecegi ve S6zlesme’nin 4054
sayllil Kanun'un 4. maddesi kapsaminda degerlendirilemeyecegi kanaatine
ulasiimistir.

Diger taraftan, Bildirim Formu’nda TSN’lere SIM kart ve kontor kart toptan dagitimi ve
satisi yapilmasi bakimindan da herhangi bir ticari risk Ustlenmemeleri sebebiyle
TDM’lerin  Turkcell’in acentesi konumunda bulunduklari ileri surtlmektedir.
Telekomlnikasyon mevzuati uyarinca, SIM kart Uzerindeki numara bloklarinin
mulkiyetinin nihai olarak TK'ya ait oldugu, imtiyaz s6zlesmesi uyarinca s6zlesme
suresi (25 yil) icin kartlarin kullanim hakkinin Turkcell’e devredilmis oldugu ve sure
sonunda (veya sOzlesme daha erken bir tarihte feshedilirse o tarihte) bu kullanim
hakkinin da sona erecegi belirtilerek TDM’lere, TSN’lere veya tlketicilere mulkiyet
hakkinin higbir zaman ge¢medigi ifade edilmektedir. Buna bagh olarak, SIM karttan
kaynaklanan ticari riskin TDM’lere aktarilmadidi iddia edilmektedir. Buna ilaveten,
TDM’lerin satamadiklari SIM kartlari ve kontdr kartlari, Ucretlerini geri almak
kosuluyla, distribatorlere iade edebilecekleri belirtilerek, SIM kart/kontor kart
satisindan TDM’lerin ticari bir risk Gstlenmedikleri ileri strtlmektedir.

Oncelikle, numara bloklarinin miilkiyet hakkinin TK'da kalmaya devam etmesinin ve
kullanim haklari devredilen bu numaralarin belirli bir stre sonunda TK'ya iade
edilecek olmasinin, bu numaralarin somutlastigi SIM kartlarin yeniden satigi
sebebiyle TDM’lerin ticari bir risk almalarini engellemeyecegdinin belirtiimesi
gerekmektedir. Abone, TSN, TDM, distribator ve Turkcell arasindaki s6z konusu ticari
iliskide SIM kartlarin mulkiyet hakki degil ancak kartlar ve bunlar Gzerindeki numara
bloklarinin kullanim hakki bir emtia olarak ticarete konu edilmektedir. Bu ticari iliskide
SIM kart ya da numara bloklarinin mulkiyet hakkinin devrediimemesi, TDM’lerin SIM
kartlarin yeniden satigi sebebiyle distributére ve TSN’ye karsi Ustlendikleri ticari
sorumluluklari ortadan kaldirmamaktadir. Aksine, TSN, TDM ve distribatorler
farklilagabilen fiyatlarla satin aldiklari SIM kart ve kontor kartlari Gzerine belirli bir kar
payl koymak suretiyle yeniden satisa konu etmektedirler.

Paralel olarak, Turkcell dagitim sistemine yodnelik olarak yuratilen bir énaragtirma
sonucunda alinan Rekabet Kurulu'nun yukarida bahsi gecen kararinda, Turkcell
tarafindan iddia edildiginin aksine, distributorlerin SIM kart ve kontor kart iadesini
istisnai olarak ancak kartlarin hatali veya bozuk ¢ikmasi durumunda aldiklari
tespitine yer verilmistir. Dolayisiyla TDM'lerin distriblUtérden satin aldiklar kartlari bu
istisnai haller haricinde iade ederek ddedikleri bedelleri geri alabilmeleri s6z konusu
degildir. Bu durum da, TDM’lerin kart satisi sebebiyle ticari ve mali bir risk
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ustlendiklerini ortaya koymaktadir. Sonug olarak, TDM’lerin SIM kart ve kontor kart
satisi bakimindan Turkcellin bir acentesi gibi degil; bagimsiz birer tesebbus olarak
faaliyet gosterdikleri anlasiimaktadir. Bu sebeplerle, TDM’lerce yurutulecek SIM
kart/kontor kart satigi faaliyeti acisindan Soézlesme'nin 4054 sayili Kanun
kapsaminda ele alinabilecegi kanaatine ulasiimistir.

Sozlegsme'nin 4.2.18. maddesinde rekabet etmeme yukumlulugine iligkin olarak
asagidaki dizenlemeye yer verilmektedir:

“TDM, bu sbézlesmenin imzalandigi tarihten itibaren bes (5) yil stireyle, bu sézlesme
kapsamindaki is ve iglemlerle ilgili olarak, sadece Turkcellin driin, hizmet ve
servislerini satmak igin aracilik hizmetinde bulunmak ve TURKCELL’in Griin, hizmet
ve servislerini sunmak zorunda oldugunu peginen kabul ve taahhdit etmigtir. TDM, bu
stire boyunca, Turkcell'in sundugu driin, hizmet ve servislere rakip durumda olan
diger operatér firmalarin SIM Kartlarini, konugsma kartlarini ve sair Uriinlerini higbir
suretle satamaz, hatlarini agamaz, hizmet ve servislerini kendi girketinde ve bagli
sirket kuruluslarinda veremez, hicbir sekilde s6z konusu operatérlere ait baskili-
baskisiz malzeme bulunduramaz ve sergileyemez. TDM veya ortaklarindan biri (ya
da birinci dereceden akrabalari) ayni islemleri yapan ve satan bir firmaya ya da
merkeze kismen ya da tamamen ortak olamaz, ¢aligsan, danisman, ybnetici ve sair
sifatla galisamaz.”

Sozlesme'nin 4.2.19 maddesinde munhasirlik bdlge tahsisine iligkin asagidaki
dizenlemeye yer verilmektedir:

“TDM, Ek-3’te belirlenen cografi bélge disinda kendilerine miinhasir bélge atanmig
diger TDM’lerin bélgelerindeki TSN’lere aktif satis yapamaz. Pasif satiglara iligkin
herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir.”

Bu hukUmleri sebebiyle S6zlesme’nin, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda
ilgili Grin pazarinda rekabetin kisittanmasi sonucunu dogurdugu anlagiimaktadir.
Bununla birlikte, ilgili anlasmanin Kanun'un 5. maddesinde belirtilen dort kosulun
tamamini saglamasi halinde, 4. madde uygulamasindan muaf tutulmasi mimkutndar.

(a) Mallarin iretim ve dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilestirmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi:

Turkcellin halihazirda distribUtorleri ve toptancilari araciligiyla Grin ve hizmet sagladigi
TSN’lere, Sozlesme ile kurulan yeni dagitim sistemi sonucunda Turkcell Urin ve
hizmetlerinin daha hizli ve etkin bir sekilde ulastirlmasinin s6z konusu olacagi
anlasiimistir.

(b) Tiiketicinin bundan yarar saglamasi:

Sozlesme ile kurulan yeni dagitim sistemi Turkcell Grin ve hizmetlerinin mamkin
oldugunca cok sayida satis noktasinda surekli olarak bulunurlugunun saglanmasina
olanak taniyarak tlketiciye yarar saglayacaktir.

(c) ilgili pazarin 6nemli bir béliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi:

Turkcell’in mobil telekominikasyon hizmetleri pazarinda rakibi konumunda bulunan
Vodafone ve Avea da kendi dagitim sistemleri gercevesinde yeterli sayida minhasir ve
munhasir olmayan nitelikte satis noktasina ulasabilmektedir. Turkcell'in  yeni
yapilanmasinin mevcut dagitim aginin toptanci seviyesinin guglendiriimesi ve sistemin
daha etkin bir sekilde c¢alismasina yonelik oldugu gorulmektedir. Diger taraftan,
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Sozlegsme'nin 4.2.19. maddesinde, TDM’lerin sadece kendilerine taninan cografi bolge
disinda aktif satis yapmalarinin kisitlandigi ancak pasif satislara herhangi bir sinirlama
getiriimedigi anlasilmaktadir. Bu hususlar, g6z 6nune alindiginda inceleme konusu
s6zlesmenin SIM kart ve kontdr kart dagitim ve satisi hizmetleri pazarinin énemli bir
béliuminde rekabetin ortadan kalkmasi sonucunu dogurmayacagi kanaatine ulasiimistir.

Bununla birlikte, uygulamanin Sézlesme’nin bahsi gegen 4.2.19. maddesinde yer alan
dizenlemeye uygun olarak gerceklesmediginin, baska bir anlatimla Soézlesme ile
TDM’lere taninan munhasir bdlge uygulamasinin, TDM’lerin sadece aktif satisinin
sinirlandiriimasina yonelik olarak gerceklestiriimedigi, TDM’lerin pasif satiglarini da
engellemek Uzere bolgeleri digindaki TSN’lerden gelecek Urin ve hizmet taleplerini
kapsayacak sekilde uygulandiginin tespiti halinde verilecek olasi bir bireysel muafiyetin
her zaman geri alinmasi ve konu hakkinda 4054 sayili Kanun uyarinca gerekli
incelemelerin baslatiimasi mumkandur.

(d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaclarin elde edilmesi igin zorunlu
olandan fazla sinirlanmamasi:

Bu bent ile, anlagsma ile getirilen rekabet kisitlamalarinin anlasma sonucunda ortaya
clkan ve tuketiciye fayda saglayan mal veya hizmetlerin Uretim ya da dagitiminda
iyilesme ile ekonomik veya teknik gelisme i¢in zorunlu olmasi kastedilmektedir.

Sozlesme’de, TDM olarak yetkilendirilen tesebbuslerin (ortaklarinin ve bunlarin birinci
dereceden akrabalarinin) s6zlesmenin imzalandigi tarihten itibaren bes yil sireyle
s6zlesme kapsamindaki is ve islemlerle ilgili olarak, sadece Turkcell'in UrGn, hizmet
ve servislerini satmak icin aracilik hizmetinde bulunacagi duzenlenmektedir.
“Sozlesme’nin Sdresi” baslikli 12. maddede ise, S6zlesme’nin imzalandidi tarihten
itibaren 5 vyil icin gecerli olacagli ve taraflardan her birinin sdzlesmenin sona
ermesinden otuz gin Once yazil olarak diger tarafa bildirmek suretiyle s6zlesmeyi
sure sonunda feshedebilecegi duzenlenmektedir. Ayni maddede, taraflarca bildirim
yapllmamasi sebebiyle sd6zlesmenin uzamasi durumunda sdzlesmenin ayni sartlar
ve slre igin uzayacagina yer verilmektedir. Bu hiukim sebebiyle, S6zlesme’nin ve
dolayisiyla rekabet etme yasagina iliskin maddesinin otomatik uzamaya tabi oldugu
ve rekabet yasaginin belirsiz sureli hale geldigi gorulmektedir. 2002/2 sayili Teblig’in
5. maddesinin (a) bendinde “aliciya getirilen belirsiz sureli veya suresi bes yili asan
rekabet etmeme yukumlalugunin” Teblig ile taninan muafiyetten yararlanamayacagi
belirtiimektedir. inceleme konusu Sézlesme’nin icerdigi rekabet yasaginin bu haliyle,
anlasma sonucunda ortaya ¢ikan ve tuketiciye fayda saglayan mal veya hizmetlerin
uretim ya da dagitiminda iyilesme ile ekonomik veya teknik gelisme igin zorunlu
olandan fazla bir kisitlama getirecegi anlasiimistir. Bu sebeple, Sézlesme’nin, slreye
iligkin 12. maddesi uyarinca uzamasi halinde, Soézlesme’'nin rekabet etmeme
yukimlaligune iliskin 4.2.18. hukmd disinda kalan maddeleri itibariyla yenilenmis
sayllacagini icerecek sekilde degistiriimesi kosuluyla S6zlesme’nin bireysel muafiyet
alabilecegi kanaatine ulagiimistir.

Ayni sekilde, S6zlesme’nin 4.2.18. maddesinde duzenlenen rekabet etme yasaginin
birinci dereceden akrabalari kapsamasi yonlUyle de 5. maddenin (d) bendinde yer
verilen sarta uygun olmadigi; (a) ve (b) bendlerindeki amaglarin elde edilmesi icin
zorunlu olandan fazla bir sinirlama getirdigi anlagiimistir. Dolayisiyla, S6zlesme’nin
bireysel muafiyet alabilmesi igin bahsi gecen maddeden “ya da birinci dereceden
akrabalar’ ifadesinin ¢ikarilmasinin gerektigi sonucuna ulasiimistir.
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I. SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, “SIM kart ve kontdr kart
dagitim ve aktivasyonu” pazari bakimindan

1- Turkceell iletisim Hizmetleri A.S. ile Ataglar iletisim Dagitim A.S. arasinda
imzalanan ve 56 firma ile de imzalanacak olan tip s6zlesme niteligindeki
“Turkcell Dagitim Merkezi Sozlesmesi'ne; rekabeti kisitlayici hukumler

370 icermesi nedeniyle menfi tespit belgesi verilemeyecegine,

2- %40 pazar pay! esiginin agllmasi nedeniyle, Sozlesme'nin 2002/2 sayili
Dikey Anlasmalara lligkin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda grup
muafiyetinden yararlanamadigina,

3- Bununla birlikte,

a. Sozlesme’'nin 4.2.18. maddesinde yer alan “ya da birinci dereceden
akrabalari” ifadesinin ¢ikariimasi,

b. Soézlesme’nin sureye iliskin 12. maddesi uyarinca yenilenmesi halinde,
yenilemenin rekabet etmeme yukumlulagunu duzenleyen 4.2.18.
maddesi diginda kalan maddeler itibariyla hukim ifade edecegi
380 yonunde duzenlemenin yapilmasi ve

c. Yapilan degisikliklerin Rekabet Kurumuna tevsik edilmesi

kosuluyla, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 5. maddesi
kapsaminda bahse konu s6zlesmeye bireysel muafiyet taninmasina

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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