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D. KARSI TARAF : Peugeot Otomotiv Pazarlama A.S.
Kayigda@i Cd. Kar Plaza E Blk. 34752 igerenkdy/istanbul

E. DOSYA KONUSU: Peugeot Otomotiv Pazarlama A.S. (Peugeot)’nin yetkili
servis sozlesmesini, 2005/4 sayili Motorlu Tasitlar Sektoriindeki Dikey
Anlagmalar ve Uyumlu Eylemlere iliskin Grup Muafiyeti Tebligi (2005/4
sayih Teblig)’ne aykin olarak feshetmis oldugu, Peugeot ve bayileri
arasinda ortak fiyatlandirmaya gidilerek fiyat tespiti yapildigi, bayiler
arasinda ayrimcilik yapildigi, ¢ok markaliigin engellendigi ve yapilan
sozlesmelere ikinci el ara¢ satigiyla ilgili hikiimler konulmak suretiyle
muafiyet kapsami disina cikildigi iddialari ile Peugeot Tiirkiye Bayi Konseyi
tarafindan gergeklestirilen uygulamalarla 4054 sayili Kanun’un ihlal edildigi
iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Sikayet dilekgesinde, Aloglu Turizm ve Ticaret A.S.
(Aloglu)'nin 2000 yilindan bu yana Peugeot'nun Mersin bdlgesi yetkili saticisi ve
servisi olarak faaliyet gosterdigi; Peugeot ve Aloglu arasinda 1998/3 sayili
Motorlu Tasitlar Dagitim ve Servis Anlasmalarina iliskin Grup Muafiyeti Tebligi’'ne
gore imzalanan Yetkili Saticilik ve Servis S6zlesmesi ile baslayan ticari iligkinin,
Sozlesme’nin 2005/4 sayili Teblig’e gore revize edilerek 4.6.2005 tarihinde
suresiz olarak uzatilmasi ile devam ettigi; ancak Peugeot tarafindan 19.7.2006
tarihninde gonderilen ihbarname yazisinda Peugeot ve Aloglu arasinda mevcut
bayilik s6zlegsmesinin 22.7.2008 tarihi itibariyla sona erdirileceginin bildirildigi; bu
feshin 2005/4 sayili Teblig hukumlerine aykiri oldugu ifade edilmektedir.

Haksiz fesih iddiasinin yani sira dilekgede;
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- Anadolu ve istanbul bayileri arasinda ayrimcilik yapildigt,

- Peugeot ve bayileri arasinda sabit kar marji uygulamasinin oldugu, ortak
fiyatlandirmaya gidilerek fiyat tespiti yapildigi,

- Yapilan s6zlesmelerde ikinci el arag¢ satigina iligskin kurallarin dizenlendigi ve
Teblig kapsami disina cikildigi,

- Cok markalligin engellendigi
iddia edilmektedir.

Ote vyandan, onarastirma kapsaminda raportdrlerce yapilan yerinde
incelemelerde, Peugeot bayilerince kurulan ve ilgili dnarastirma raporunda 4054
sayih Kanun’a aykiri olarak, fiyat birlikteligine yonelik ¢aligmalarda bulundugu
belirtilen bir Bayi Konseyi’nin varligi tespit edilmistir. Dosya bu iddialar agisindan
da incelenmisgtir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 7.11.2008 tarih ve 7257 sayi ile giren
bagvuru lzerine hazirlanan 24.11.2008 tarih ve 2008-4-254/ii-08-MHA sayih ilk
inceleme Raporu, 27.11.2008 tarih ve 08-67 sayili Kurul toplantisinda
gorusulmus ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. ve 6.
maddelerinin ihlaline iligkin bir sorusturma agilmasina gerek olup olmadiginin
belirlenmesi amaciyla, Kanun'un 40/1. maddesi uyarinca Onarastirma
yapilmasina 08-67/1109-M sayi ile karar verilmistir.

i_I_giIi karar uyarinca dizenlenen 30.12.2008 tarih 2008-4-254/OA-08-MHA sayili
Onaragtirma Raporu 31.12.2008 tarih, REK.0.08.00.00-110/360 sayili Baskanlik
Onergesi ile 09-01 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Rapor'da;

- Sikayet dilekgesinde ileri strulen Peugeot'nun bayilik s6zlesmesini 2005/4 sayili
Teblig’e aykiri olarak feshetmis oldugu, Peugeot ve bayileri arasinda ortak
fiyatlandirmaya gidilerek fiyat tespiti yapildigi, bayiler arasinda ayrimcilik
yapildigi, ¢cok markalligin engellendigi ve yapilan sdzlesmelere ikinci el arag
satisiyla ilgili hukimler konulmak suretiyle muafiyet kapsami disina ¢ikildigi
iddialarinin reddedilmesi gerektigi,

- Peugeot Turkiye Bayi Konseyi tarafindan gergeklestiriien uygulamalara
katildigina dair yeterli delil bulunamamasi nedeniyle Peugeot ile Tekoto Motorlu
Tasitlar istanbul San. ve Tic. A.S. ve Tekoto Motorlu Tasitlar Ankara San. ve Tic.
A.S. hakkinda sorusturma acilmasina gerek bulunmadigi, ancak Peugeot’ya
bayilerinin 4054 sayili Kanun’a uygun davrandigini gdézetmek suretiyle Kanun’un
etkin uygulanmasini temin etmesine yonelik olarak yazili goéris gonderilmesinin
uygun olacag,

- Method Research Company unvanli tesebbuse 4054 sayili Kanun’un kapsamini
aciklayan ve Kanun’u ihlal eder nitelikteki eylemlere yardimci olmamasi
gerektigini hatirlatan bir yazinin génderilmesinin yerinde olacagi

goruslerine yer verilmigtir.
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I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

1.1. Hakkinda Onaragtirma Yapilan Taraf (Peugeot Otomotiv Pazarlama A.$.)

Peugeot marka araclarin tek bir bayi agi ile pazarlama, dagitim ve servis
hizmetlerinin yurutilmesi icin, 1995 yilinda binek araclarin Turkiye’de dagitim ve
pazarlamasini gergeklestiren Peugeot Otomotiv A.S. kurulmustur. 2000 yilinda
ise Peugeot Otomotiv A.S.’nin Bursa Karsan Fabrikasi’'nda dretilen hafif ticari
araclarin Ulke ¢apinda dagitim ve pazarlamasini Ustlenen Karsan Pazarlama ile
birlesmesinin sonucunda Peugeot kurulmustur. Bu isbirligi 2002 yilinda yeniden
yapilandinimig ve Kiraca A.$. sahip oldugu % 40 hissesini Peugeot'ya
devretmistir. Peugeot, bayileri ile yeni ara¢ satisi ile satis sonrasi yedek parga,
bakim ve onarim hizmetleri icin Yetkili Saticilik S6zlesmeleri ve Yetkili Servis
Sozlesmeleri akdetmektedir.

1.2. ilgili Pazar

1.2.1. ilgili Uriin Pazari

Hakkinda Onarastirma yapilan Peugeot, bayilik agi vasitasiyla Turkiye ¢capinda
Peugeot marka otomobillerin dagitimini gercgeklestiren distribator firmadir.
Peugeot bayileri ise Peugeot marka otomobillerin satigini yapmakta ve satig
sonrasl| yedek parga, bakim ve onarim hizmetleri vermektedir. Bu gergevede ilgili
urin pazarlari “yeni binek otomobillerin dagitimi, satigi ve pazarlamasi” ve
“‘Peugeot marka otomobillerin satis sonrasi yedek parga, bakim ve onarim
hizmetleri” olarak belirlenmistir.

1.2.2. ilgili Cografi Pazar

Dosya mevcudu bilgiler ¢cercevesinde ilgili cografi Pazar “Turkiye” olarak tespit
edilmistir.

1.3. Yapilan Tespitler ve Deliller
1.3.1. Peugeot ve Bayileri ile Yapilan Goriigmelere Ait Tutanaklar

1.3.1.1. Peugeot Otomotiv Pazarlama A.S.

Raportorlerle yaptigr gorismede Peugeot yetkilisi konuya iliskin olarak asagidaki
hususlari ifade etmistir:

- Peugeot’nun, ticari adi Efes programi (Dealer Management System-DMS) olan
bayinin satig, muhasebe, yedek parca stok, insan kaynaklari, musteri iligkileri
yonetimi ihtiyaclarini karsilamaya yonelik 5 modulden olusan bir ERP yazilimi
bulunmaktadir. S6z konusu program ayni zamanda bayiler ile Peugeot
arasindaki teknik detaylari duzenlemektedir. Bu program araciliiyla bayiler
birbirlerine ait fiyat ve benzeri bilgilere ulasamamakta, sadece Peugeot’nun
denetiminde teknik bilgileri paylasabilmektedir. Bayiler s6z konusu program
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araciligiyla iletmeyi kabul ettikleri verileri firmamiz ile paylagsmakta, firmamiz
bayilerin satig yaptidi fiyatlar buradan gozlemleyebilmektedir. Bayilere tavsiye
fiyat listesi de bu program araciligiyla gonderiimektedir. Firmamiz bayilere
fiyatlarla ilgili bir baski uygulamamaktadir. Efes programi araciligiyla ayrica
firmamiz bayinin bir ara¢ Uzerinde gercgeklestirilen tum islemlerini takip
edebilmektedir. Firmamiz bu bilgilere tuketici davalarinda kullanmak adina ihtiyag
duymaktadir.

- S0z konusu sistemi kullanmak icin Peugeot'nun bayilere getirdigi herhangi bir
zorunluluk bulunmamakla birlikte, bayiler DMS sistemini kullanim kolayligi
nedeniyle tercih etmektedirler. Ote yandan bayilerin bir kismi Peugeot
bayiliginden ¢ok markaliliga gegmistir. Onceden DMS sistemi kurulmus bayiler
DMS sistemini kullanmaktadir.

- Mevcut sistem c¢ok markall bayiler tarafindan kullanildiginda, Peugeot’nun
erisimi  bayinin gonderdigi bilgilerle sinirhdir, diger firmalarin bilgilerine
erisebilmemiz s6z konusu degildir.

- Bayi farkli bir yerden yedek parga aldigi takdirde, bunlari Efes programina
ekleme olanagina sahiptir. Ayrica programda iskonto hanesi de bayilerin kendi
girislerini yapabilmeleri i¢in agik durumdadir.

- Decoder programi DMS uygulamasinin bir pargasi olup satin alinan araba
miktarina gore bayilerin mugterilere degisik iskonto oranlari sunabilmesini saglar.
Bu iskontolara Peugeot da belli oranlarda katilmaktadir. Decoder programi
sayesinde iskontosuna katilinan araglarin sasi numaralan kaydedilmekte,
bdylelikle bayi tarafindan ayni sasi numarasiyla tekrar iskontoya katki talep
edilmesinin dnune gegilmektedir.

- Elektronik posta mesajlarinda bahsedilen “iggilik Ucretlerinin ayarlanmasi”,
parca ve isGilik Ucretlerinin paket haline getiriimesine iligskin bir calisma olup Bayi
Konseyi'nden gelen bir talep Uzerine dusunulmus, fakat henlz uygulamaya
konulmamistir. S6z konusu uygulama bir kampanya gibi baslangi¢c ve bitis
tarihleri icerisinde gecerli olan belirli parga, iscilik gruplarini toplayip bir arada
satisa sunmaya dayali bir sistemdir. MUgsteriye yoneliktir ve bayiye tavsiye niteligi
tasimaktadir.

- Elektronik posta mesajlarinda sozu edilen “Sigorta sirketlerine kargi POPAS
(Peugeot) nezdinde dnlem alinmasi ve alternatif iskontalar yaratiimasi” ifadesine
iligskin olarak, Peugeot bdyle bir davranisa destek vermeyecegdini bayilere de ifade
etmis ve bu konuda bayilerle ¢ok fazla iletisim kurmamayi tercih etmigtir. Fiyat
istikrari ile ilgi Peugeot'nun herhangi bir katkisi ya da mudahalesi olamayacagi
bayilere sozlu olarak bildirilmistir. S6z konusu fiyat istikrari Peugeot'nun pazar
payini olumsuz olarak etkileyecektir. Ayrica, uygulanmasi da zordur. Musterilerin
Peugeot UrUnlerini ayni bolge icindeki farkh bayilerde farkli fiyatlarda bulmasi
mumkundur. Peugeot’'nun bayilerin aralarinda fiyat birlikteligi olusturmasina izin
vermesi mumkun degildir.

- Bayiler arasindaki iletisimde bahsi gegen “Metot Arastirma” adli calismadan
haberdar degiliz. Ornegdin bizim calistigimiz sirketlerden biri olan Bureau Veritas



180

190

200

210

09-01/8-7

adli bagimsiz girket, bayiler tarafindan fiziki kriterlerin yerine getirip
getirilmediginin denetimini yapmaktadir. S6z konusu sirket teslim dncesi bakim
gibi ¢esitli konularda testler ya da denetimler yapmakta ya da blok muafiyetinde
yer alan kosullara bayinin uyum saglayip saglamadigini denetlemektedir.

- Halihazirda ayni showroom igerisinde ¢ok markall Peugeot bayisi mevcut
olmamakla birlikte, bu yonde talepler gelmektedir. Konuyla ilgili bayilere yonelik
bir sirkuler yayinlanmasi planlanmaktadir.

- Peugeot-Citroen grubunun teknik bilgileri paylastigi service-box adli bir sistemi
mevcuttur. Bu sistem yoluyla 6zel servisler internet ortaminda, belli bir Ucret
karsihiginda herhangi bir yetkili Peugeot servisinin erigsebildigi teknik bilgiye
erigsebilmektedir. Teknik servis egitimine de yetkili bayilerin verdigi Ucreti vermek
sartiyla 6zel servisler de katilabilmektedir.

- Peugeot tum bayilerine belli bir oranda pazarlama destegi vermektedir. S6z
konusu pazarlama yardiminin tutari ise bayinin hedef satig rakamlarina bagh
olarak degismektedir.

1.3.1.2. Bayiler

Raportérlerin Peugeot bayileri ile yaptiklari gériismelerde Aktif iriyil Otomotiv
Servis Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. $ti., Berke Nakil Vasitalar Tic. Ltd. $ti., Efe
Otomotiv Pazarlama A.S., Bayram Otomotiv Ticaret Servis Hizmetleri ve ingaat
Ticaret Ltd. Sti., irde Otomotiv San. ve Tic. A.S. ve irde Motorlu Araclar Servis
Tic. A.S., Arkas Otomotiv Servis ve Tic. A.S., Dortler Motorlu Araclar Ticaret Ltd.
Sti., ABC Otomobilcilik ve Turizm Tic. A.S., Goéral Otomotiv Tic. ve San. A.$.,
Unallar Otomotiv Tic. San. A.S., Yildirmlar Servis San. ve Tic. A.S., Mepa
Otomotiv ve ingaat Sanayi Ticaret Ltd. Sti., Gazikent Motorlu Araglar Sanayi ve
Ticaret Ltd. $ti. ve Tekoto Motorlu Tasitlar Ankara San. ve Tic. A.S. yetkilileri
konuya iligkin olarak, Peugeotnun satis ve serviste c¢ok markalilig
engellemedigini, uygulamada birden ¢ok marka ile galisan bayiler bulundugunu;
servis hizmetlerinde orijinal yedek pargca kullanimi konusunda baski
uygulamadigini, bayilerin farkli kaynaklardan temin ettikleri orijinal ve esdeger
yedek parcalari servislerinde kullanmakta olduklarini; kendilerine ek satis yeri
acilmasi konusunda kisitlama getirilmedigini, uygulamada ek satis yerlerinin
mevcut oldugunu; fiyatlari piyasa sartlarinda kendilerinin belirledigini, bu konuda
Peugeot'nun tavsiye fiyat belirleme disinda etkisinin olmadigini; bayiler arasinda
ayrimcilik yapilmadigini; Method Research Company’nin, Peugeot'nun yapmis
oldugu musteri memnuniyeti ¢calismalarinin benzerini bayiler icin yaptigini; Bayi
Konseyi'nin kurulug amacinin bayilerin Peugeot'ya kargl ortak pazarlik gucl
olusturmasi oldugunu; “Konsey temsil yetki belgesi’nin k&r marji, bayi reklam
paylarinin kaldiriimasi gibi konularda Peugeot ile yapilan gérusmelerde bayilerin
diger bayileri temsil ettigini gosterdigini ifade etmiglerdir.
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1.3.2. Belgeler

Peugeot’nun bazi bayilerine goénderdigi yazilarda, kendileri ile yapilan
sOzlesmelere, bayilerin Peugeot markasi diginda bir veya daha fazla markanin
yeni araglarini pazarlamalari halinde,

“a) Her takvim yilinda, Peugeot markasi disindaki markalarin yeni arag
alimlarinin bir yil 6nceki yil gerceklestirilen yeni arag¢ alimlarinin toplam degerinin
%70’ini gecemeyecedini,

b) Ozellikle araglarin, hizmetlerin ve miisteriye sunulan bagska diriinlerin
taninmasi, reklami ve sunumu ile ilgili olarak, her ne sekilde olursa olsun
markalarin birbiriyle karistirilmasina izin vermiyecegini,

c) Ozellikle yetkili saticinin yararlanacadi Peugeot markasina 6zgii ekipman ve
editim i¢in gegerli olmak lizere, higbir (glinci sahsin, her ne tlirde olursa olsun
Distriblitér tarafindan yetkili saticinin kullanimina sunulan yatirirmlardan ve
Distribditériin sahibi oldugu fikri haklardan ve/veya Know-how’dan her ne sekilde
olursa olsun yararlandirilamayacagini” taahhut ettiklerine dair hUkmun eklendigi
bildirilmektedir.

Ayrica, ¢ok markaliliga gecmekte olan bazi bayilere gonderilen yazilarda 2005/4
saylili Teblig’e de atifta bulunularak yukaridaki hususlar hatirlatiimistir.

Ote yandan, Bayi Konseyi'nce Method Research Company’e yaptirilan, bayilerin
belirlenen fiyatlardan daha dusuk fiyatlar uygulayip uygulamadiklarina iligkin “gizli
musteri arastirmasi” hakkinda, bayiler arasinda yapilan ¢ok sayida yazisma
tespit edilmistir.

l.4. Gerekge ve Hukuki Dayanak

Sikayet dilekgesinde 2000 yilindan bu yana yurutulen yetkili saticilik ve servis
hizmetlerinin, Peugeot tarafindan 19.7.2006 tarihinde gonderilen ihbarname ile
22.7.2008 tarihi itibariyla sona erdirilecegdinin bildirildigi ve bu feshin 2005/4 sayili
Teblig hukumlerine aykiri oldugu, ayrica bayilik sd6zlesmesinde ¢ok markalilik gibi
konularda Teblig’e aykiri hukumler bulundugu, ikinci el ara¢ satigina iligskin
kurallara da yer verilmesi nedeniyle Teblig kapsami disina ¢ikildigi, Peugeot’nun
uygulamalariyla Anadolu ve istanbul bayileri arasinda ayrimcilik yapildigi ve
Peugeot ve bayileri arasinda sabit kar marji uygulamasinin oldugu hususlari ileri
surulmastar.

2005/4 sayili Teblig'in feshe iligkin 4. maddesinin Uguncu fikrasinin (c) bendi
asagidaki gibidir:

“c) saglayici ile dagitici veya yetkili servis arasinda yapilan anlasmanin,

1) en az bes yil sireli olmasi ve anlasmada yer alacak olan yenilememe istegini

anlagsmanin sona ermesinden asgari alti ay 6nce bildirmeyi her iki tarafin da
kabul etmesi veya,

2) belirsiz bir siire icin yapilmasi halinde feshi ihbar siresinin her iki taraf icin de
en az iki yil olmasi ancak bu slirenin; saglayicinin anlagmaya son vermesi
durumunda kanundan veya anlagsmadan dolayi uygun bir tazminat 6demek
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zorunda oldugu veya dagitim sisteminin énemli bir kismini ya da tamamini
yeniden diizenlemesinin zorunlu olmasi nedeniyle saglayicinin anlasmayi sona
erdirmesi hallerinde en az bir yila indiriimesi,

kosullariyla  uygulanir.  Ancak  bu durum, taraflardan  birinin  ana
yukdamldliiklerinden birini yerine getirmemesi nedeniyle diger tarafin anlasmaya
son verme hakkini etkilemez.”

Buna gore, Teblig belirsiz sureli sdzlesmelerin feshedilmesi igin 2 yillik bir ihbar
suresini 6ngdrmekte, ancak dagitim aginin dnemli bir kisminin veya tamaminin
yeniden duzenlenmesinin s6z konusu olmasi halinde bu surenin bir yila
inebilecedi hUkmunu getirmektedir. Ayrica 2005/4 sayili Teblig, fesih bildiriminin
fesih gerekgelerini detayli ve objektif bir sekilde iceren bir yazi ile yapilmasi
yukumluligunu de getirmistir.

Sikayet konusu husus da Peugeot tarafindan yetkili servislik soézlesmesinin
mesnetsiz olarak feshedilmesidir. Bagvuru dilekgesinde yer alan bilgilerden,
taraflar arasindaki anlasmanin 4.6.2005 tarihinde revize edildidi ve belirsiz sureli
hale getirildigi, fesih ihbarnamesinin ise feshin gecerli olacagi tarih olan
22.7.2008 tarihinden iki yil 6nce, 19.7.2006 tarihinde yapildigi anlagiimaktadir.
Bunun diginda kalan feshin hakli olup olmadigi gibi hususlar ise esasen 4. veya
6. madde altinda degerlendiriimesi gereken bir rekabet kisitlamasi olmayip yetkili
ve gorevli mahkemelerce halli gereken 6zel hukuk konularidir. Esasen, 2005/4
saylili Teblig yetkili satici ve servisleri saglayici karsisinda korumayl amaglayan
muhtelif hUkamler icermektedir. Bu tir hukumler bireysel olarak
degerlendirildiklerinde 4054  sayii  Kanun’un 4. maddesi altinda
degerlendirilebilecek nitelikte hukimler olmayip, yetkili saticilarin saglayici
karsisindaki bagimsizliklarinin guclendiriimesi ile daha rekabetgi bir pazar
yapisinin olusabilecegi dusuncesiyle dercedilmislerdir. Bu nedenle her ne kadar
muafiyetin genel kosullari arasinda dizenlenmis olmasi dolayisiyla, uyulmamasi
halinde s6zlesmenin bir batin halinde grup muafiyeti kapsami disina ¢ikmasi
olasiligi s6z konusu olsa da, s6z konusu hukumlere uyulmamasi baslibasina bir
rekabet ihlali yapildigi anlamina gelmemektedir. Buna karsilik ilgili hdkdmlerin
muafiyetin bir kosulu olarak sozlesmede yer almig olmasi nedeniyle, sikayet
konusunda oldugu gibi, aykiri hareket edilmesi 6zel hukuk uyusmazligini ortaya
clkarmaktadir. Sonug¢ olarak, sikayetcinin haksiz feshe iligkin iddiasinin
mahkemelerce hukme baglanmasi gerektigi kanaatine varilmigtir.

Bir diger iddia, yapilan s6zlesmelerde ikinci el ara¢ satigina iligkin kurallarin
dizenlendigi ve Teblig kapsami disina c¢ikildigi yonundedir. Burada belirtiimesi
gereken husus, 2005/4 sayili Teblig gcergevesinde bir anlagmanin grup muafiyeti
kapsami disina ¢ikmasinin, ancak anlasmanin Tebligin 5. maddesinde belirtilen
aykirihklari tagsimasi durumunda s6z konusu olacagi, ikinci el araclara iliskin
duzenlemelere yer verilmesinin ise bu kisittamalar arasinda yer almadigidir.
Teblig’in ikinci el arag¢ satiglarina uygulanmamasi, bu yonde getirilen hikimlerin
Teblig kapsaminda degerlendiriimeyecegi anlamina gelmektedir. Kaldi ki
anlasmanin sadece yeni ara¢ satisini dizenlemesi gibi bir zorunluluk
bulunmamaktadir. Saglayici ile bayi arasinda yapilan anlagsmada 2005/4 sayili
Teblig kapsamina girmeyen, o6rnegin ikinci el ara¢ satisi, aksesuar satisi gibi
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konularin duzenlenmis olmasi durumunda yapilacak olan, s6z konusu hukumlerin
ilgili olduklari duzenlemeler baglaminda degerlendiriimesidir. Bu nedenle
sikayetcinin bu iddiasI da mevzuata aykirilik tasimamaktadir.

Dilekgede ayrica ¢ok markaliligin engellendigi iddiasi yer almaktadir. Bununla
birlikte bu iddiaya iliskin somut bir delil sunulmadidi gibi, dilekgenin ekinde yer
alan belgelerin incelenmesinden bazi bayilerin birden fazla markay! temsil
ettikleri anlagilmaktadir. Ayrica 6narastirma doneminde yapilan incelemelerde
cok markalihgin 6nlenmesine yonelik olarak Peugeot tarafindan herhangi bir
baski yapilmadigdi yetkili saticilar tarafindan ifade edilmistir. Nitekim Peugeot’dan
alinan bazi belgeler de bunu dogrulamaktadir. Ayrica, bazi bayilerin, tam olarak
Teblig'in ongdérdugu sekilde, ayni showroom icerisinde ¢ok markaliligi saglamaya
yonelik girisimlerde bulundugu belirlenmistir.

Ote yandan, Peugeot’nun bayileri ile akdettigi yetkili satig, yetkili servis ve yetkili
yedek parca satis sdzlesmeleri incelendiginde sikayetcinin iddia ettigi sekilde
2005/4 sayili Teblig'e aykiri olan herhangi bir dizenlemeye rastlaniimamistir.

Sikayet dilekgesine ek olarak konulan elektronik posta mesajlarinin
incelenmesinden, bayilerin, olusturduklar Bayi Konseyi araciligiyla fiyatlarin ve
kar marjlarinin  belirlenmesi ile banko satig-tedarikgi-sigorta sirketlerine
uygulanacak iskonto oranlarinin tespiti konularinda ortak hareket ettigi suphesi
hasil olmustur. Onarastirma siirecinde edinilen bilgi ve belgelerden Peugeot’nun
garanti uygulamalari, kampanyalar, bayilik kriterleri gibi konularda Konsey
taleplerine karsilik verdigi, bununla birlikte, fiyatlama, kar marjlari, indirim oranlari
konularinda mudahalede bulunmadigi ve bu birliktelige dahil olmadigi
anlasiimistir. Nitekim Peugeot'da yapilan yerinde incelemede s6z konusu
uygulamalara Peugeot'nun katilimina yonelik herhangi bir belge bulunamadigi
gibi Peugeot vyetkilileri, yapilan gorusmelerde Peugeotnun bdyle bir
mudahalesinin olamayacagini ve bu birlikteligi tasvip etmedigini vurgulamistir.
Bayilerle yapilan gorusmelerde de Peugeot'nun fiyat Gzerinde bir midahalesinin
bulunmadigi, hatta bu uygulamalari desteklemedigi aciklanmigtir.

Bununla birlikte Peugeot ile ekonomik butunlik iginde bulunan bayilerin
(Tekoto’lar) Konsey yapilanmasi igerisindeki rollerinin ve Peugeot’'nun bu yolla
fiyat birlikteligine katihp katiimadiginin da tespit edilmesi gerekmektedir.
Peugeot’da ve Tekoto Ankara’da yapilan yerinde incelemelerde fiyat birlikteligi
uygulamasina Tekoto'nun katildigina yonelik bir bulguya rastlaniimamistir.
Nitekim Konsey uyeleri arasindaki yazismalara Tekoto’nun dahil edilmemesi bu
kaniy1 dogrulamaktadir.

Diger taraftan, Bayi Konseyi'nce, Peugeot tarafindan yaptirilan musteri
memnuniyeti arastirmasina alternatif olmasi ve musteri memnuniyetini dlgmek
amacinin yaninda fiyat birlikteliginin devamini saglamak adina, anlasmaya
uymayan bayilerin tespit edilmesi igin “Method Research Company” unvanl bir
tesebbus ile anlasma yapilmigtir. Dosya mevcudu bilgilere gore, bu anlasma
cercevesinde adi gegen tesebbus, “gizli musteri arastirmasi” adiyla bir ¢alisma
yurutmektedir. Bu caligsmada, musteri gibi davranan arastirma sirketi calisanlan
tarafindan bayilerin belirlenen fiyatlardan daha duguk fiyatlar uygulayip



350

360

370

380

390

09-01/8-7

uygulamadiklari ses kayitlari alinmak suretiyle tespit edilmektedir. Anilan
yazismalardan bazi ornekler asagidaki sekildedir:

‘Ayrica Methot Arastirma kayitlari c¢arsamba glni ulagtiracagini  séyledi.
Isterseniz aranizda konusgarak ne giin sizler igin uygunsa Istanbul’da bulusup
dinleyip karar verelim. ...”;

“Bugiin Method kanaliyla gelen Ankara ve istanbul ili sonuglari mevcut
arkadaglarimizla dinlenmis, gelen 5 bayi arkadasimizla ilgili kayitlarda cezayi
gerektirecek bir sonug ¢itkmamigtir.”;

“Gazikent ile yapilan ve kayda alinan telefon gériismesinde Gazikent'te ¢alisan
Ozlem adindaki saticinin 37.100 ytl'lik araca 36500 ytl fiyat verdigi tespit
edilmistir. Gereginin yapilmasini arz ederim...”

“Bugiin ... slkrii-levent-biilent Ugliist gelen kayitlari dinledik. Dogal olarak énce
(firmalarin) sadece kendileri(ne) génderi yaparak bilgilenmelerini ve bizlerde
olabilecek hatalari ortadan kaldirmak igin gérdglerini istiyoruz.

Bu arada sizin firmada da hata oldugunu digiindligimuiz kayd: size iletiyoruz.
Sizin de bir dinlemenizi istedik. ...”.

ilgili ®narastirma raporuna gére, sdz konusu tespitler fiyat birlikteliginin
korunmasina yonelik olarak yapilan denetime iligkindir. Mehaz mevzuatin
uygulamada bulundugu, Avrupa Birligi'nde AB Komisyonu tarafindan alinan
10.12.2003 tarih ve OJ 2005 L 110 sayili “organik peroksit” kararinda, Uretici
veya dagitici olmamasi dolayisiyla kartele dogrudan taraf olmamakla birlikte
kartel calismalarinda sekretarya ve lojistik hizmetleri vermek, toplantilari
duzenlemek gibi davraniglarla kartele yardimci oldugu gerekgesiyle danismanlik
sirketine de 1.000 Euro tutarinda sembolik bir ceza uygulanmis ve bu karar
8.7.2008 tarih ve T- 99/04 sayil ilk Derece Mahkemesi Karari ile onaylanmistir.
Bu baglamda arastirma sirketinin de Konsey'le yapmis oldugu anlasma
cercevesinde fiyat birlikteligini saglamaya yardimci eylemler igerisinde bulundugu
anlasiimaktadir. Ancak s6z konusu sirketin Komisyon kararina konu olan
danismanlik sirketi orneginde oldugu gibi kartele “kasitli ve aktif bir gekilde”
katihmindan s6z edilemeyecegi i¢in bu agsamada s6z konusu tesebbus hakkinda
sorusturma acilmasina gerek olmadigi sonucuna varilmakla birlikte, tesebbuse
4054 saylli Kanun'un kapsamini agiklayan ve Kanun'u ihlal eder nitelikteki
eylemlere yardimci olmamasi gerektigini hatirlatan bir yazinin génderilmesinin
yerinde olacagi kanaatine variimistir.

J. SONUC
Duzenlenen rapora ve dosya kapsamina gore;

- Peugeot Otomotiv Pazarlama A.3.’nin bayilik s6zlesmesini 2005/4 sayili Motorlu
Tasitlar Sektoriindeki Dikey Anlasmalar ve Uyumlu Eylemlere lliskin Grup
Muafiyeti Tebligi’'ne aykiri olarak feshetmis oldugu, Peugeot ve bayileri arasinda
ortak fiyatlandirmaya gidilerek fiyat tespiti yapildigi, bayiler arasinda ayrimcilik
yapildigi, ¢cok markalligin engellendigi ve yapilan sdzlesmelere ikinci el arag
satisiyla ilgili hukimler konulmak suretiyle muafiyet kapsami disina cikildigi
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iddialarina iliskin olarak sorusturma acgilamasina gerek olmadigina, sikayetin
reddine,

- Peugeot Turkiye Bayi Konseyi tarafindan gergeklestirilen uygulamalarina
katihmina dair yeterli delil bulunamamasi nedeniyle Peugeot Otomotiv Pazarlama
A.S. ile Tekoto Motorlu Tasitlar istanbul San. ve Tic. A.S. ve Tekoto Motorlu
Tagitlar Ankara San. ve Tic. A.$. hakkinda sorusturma acgiimasina gerek
bulunmadigina, ancak Peugeot'ya bayilerinin 4054 sayili Kanun’a uygun
davrandigini gdzetmek suretiyle Kanun'un etkin uygulanmasini temin etmesine
yonelik olarak yazili gorug gonderilmesine,

- Method Research Company unvanli tesebbuse 4054 sayili Kanun’un kapsamini
aciklayan ve Kanun’u ihlal eder nitelikteki eylemlere yardimci olmamasi
gerektigini hatirlatan bir yazinin génderilmesine

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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