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E- DOSYA KONUSU: Philip Morris Sabanci Pazarlama ve Satis A.S. (PMSA)’nin
sigara satis noktalarina, urlinlerini belirli kotalarin lizerindeki miktarlarda ve
tum cesitlerden alma sarti koymasi nedeniyle 4054 sayili Kanun’u ihlal edip
etmedigi iddiasi.

F- IDDIALARIN OZETi: Sikayet dilekcesinde 6zetle; PMSA’nin sigara satis
noktalarina belirli kotalarin Uzerindeki miktarlarda ve tum cesitlerden alma sarti
kostugu, ekonomik gucl bunu yerine getirmeye uygun olmayan satis noktalarinin
magdur duruma dustigu, bu satis noktalarinin talebi dusik UrUnleri satmaya
zorlandig1 PMSA sirketinin bu uygulamayla 4054 sayili Kanun'u ihlal ettigi ve konuya
iliskin 6rneklere yer verilerek gerekli islemin yapilmasi ifade edilmistir.

G- DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 4.11.2002 tarih ve 4750 sayi ile giren
basvuru Uzerine hazirlanan 20.11.2002 tarih, 2002-3-112/BN-02-BB sayili Bilgi Notu,
28.11.2002 tarih ve 02-75 sayili Kurul toplantisinda goérusulmis ve 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un ihlaline iligskin bir sorusturma agiimasina
gerek olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla, ayni Kanun'un 40/1. maddesi
uyarinca 6narastirma yapilmasina karar verilmistir.

ilgili karar uyarinca diizenlenen 31.1.2003 tarih, 2002-3-112/OA-03-KU sayili
Onarastirma Raporu 3.2.2003 tarih, REK.0.07.00.00/15 sayili Baskanlik dnergesi ile
03-08 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H- RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda; 4054 sayili Kanun bakimindan
rekabet ihlali olarak degerlendirilebilecek nitelikte basvuru dilekgesinde dne surllen
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tirde uygulamalarda bulunulduguna dair herhangi bir bulguya rastlaniimamasi
nedeniyle anilan tesebbls hakkinda sorusturma agilmasina gerek olmadigi ifade
edilmektedir.

I- INCELEME VE DEGERLENDIRME
. 1.ilgili Pazar
1.1.1. Pazara iligkin Genel Bilgiler

Sigara, Uretiminde kullanilan tatin cegitlerine goére dort ayri grupta
degerlendirilebilmektedir:

Sark Tipi Sigaralar: Bu tur sigaralar, sadece Turkiye'de yetisen tatlnden
yapilan sigaralardir. Uretimi sadece Tekel Genel Mudurligdu (Tekel) tarafindan
surdurulmekte, Maltepe ve Samsun markalari adi altinda satigsa sunulmaktadir.

Ingiliz  Tipi Sigaralar. Bu _tar sigaralar  “Flue-cured” tipi tutlnlerin
harmanlanmasiyla Uretiimektedir. Ulkemizde bu tar tatanler Uretilmediginden,
piyasada herhangi bir marka adi altinda satiimamaktadir.

Fransiz Tipi Sigaralar. Kara tutlunlerinin harmanlanmasiyla Uretilmektedir.
Ulkemizde Uretilmemekle birlikte diinyada da Uretim ve tiiketimleri gok sinirlidir.

Amerikan Harmanli Sigaralar. Bu tip sigaralar, Virginia, Burley ve Sark tipi
tutinlerin harmanlanmasiyla Uretilmektedir. Dinyada ve ulkemizde tuketimleri hizla
artmakta, Marlboro, Camel ve Tekel 2000 gibi markalar adi altinda satiimaktadir.

1983 yilina kadar Turkiye’de sadece Tekel'in Urettigi sigaralar satilirken, bu
yildan itibaren Tekel bazi yabanci sigaralari ithal etmeye ve yurt igcinde satmaya
baslamigstir. 1986 yilinda ise Tekel'in titln mamullerinin Gretim, dagitim ve satisi
Uzerindeki tekel vyetkisi kaldirilmigtir. 1991 yilinda yayinlanan 91/1755 sayili
Bakanlar Kurulu Karari'yla da Uretilen sigaralarin fiyatlandirma vyetkisi Uretici
firmalara devredilmigtir. Diger bir deyisle, fiyatlandirma konusunda Ulkemizde
faaliyet gosteren 6zel firmalara kendi fiyatini belirleme hakki taninmistir. Boylelikle,
Philip Morris ve R.J. Reynolds firmalari Turkiye'de kendi tesislerini kurarak faaliyete
bagslamiglardir. 2002 yilinin son aylarinda da B.A.T (British American Tobacco)
firmasi sigara sektorinde faaliyet gostermeye baglamistir.

Tarkiye sigara sektorinde sadece u¢ firmanin faaliyet gostermesi ve
dordlncu firmanin da sektdre yeni girmesi pazarin oligopolistik oldugunun en énemli
goOstergelerinden birdir. Ayrica, sigara pazarinin devlet tarafindan rekabete henuz
10 yil dnce aciimis olmasi, pazara girisin ylksek bir yatirnm maliyeti icermesi,
Tarkiye pazarina girebilecek firmalarin sayisinin dinya sigara sektorinin de
oligopolistik bir yapida olmasindan dolayr az sayida olmasi ve devletin sigara
sektorinu rekabete acmasindan sonra bu sektdrde faaliyet gostermeye devam
etmesinin sigara pazari Uzerinde olumsuz etkilere yol agmasi sektorin oligopolistik
Ozelligini artirici etkenlerdir.

1.1.2. Pazara Girig Engelleri

Sektorde her turlu reklam ve promosyon 4207 sayili “Tatn Mamullerinin
Zararlarinin Onlenmesine Dair Kanun” ile yasaklanmistir. Dolayisiyla, firmalarin
arnlerinin  bayilerdeki gorunaltrligl onlarin tek tanitim yapma olanaklardir.
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Firmalar, satis hacmine gore bazi bayilere, Ustunde kendi logosu bulunan
standlardan da verebilmekte ve bayilere kendi standlarinin kabull igin maddi bir
takim avantajlar da saglayabilmektedirler. Satis hacmi yuksek olmayan bayilerdeki
gorunulurluklerini saglamak icinse, maddi olmayan (dagiticinin satis noktasiyla
kurdugu kisisel samimiyet, dizenli mal temini, cakmak, kalem, sapka gibi maddi
onemi kuglk promosyon malzemelerinin temini gibi) badlar kurmaktadirlar.
Dolayisiyla firmalar, satis hacmi yuksek yerlerdeki gorunuluritklerini arttirmak igin,
birtakim maddi fedakarliklara girerlerken, satis hacmi dlusuk vyerlerdeki
goranalarlUklerini saglamak igin ise servis, hizmet kalitelerini yuksek tutarak
rakipleriyle rekabet etmektedirler.

Diger bir pazara girig engeli ise yatirrm maliyetleridir. Yatirnm maliyeti resmi ve
ekonomik engeller olarak ikiye ayrilabilir. Resmi engeller, Devletin sektoru regule
etmek icin koydugu kurallardir. Sigara dretimi ve satisi 6zellegtirilirken, firmalarin
pazara girisleri ¢ikarilan Bakanlar Kurulu kararlariyla bazi sartlara baglanmistir. Bu
kararlardan en 6nemlileri 86/10911 ve 91/1755 sayili Bakanlar Kurulu Kararlaridir.
86/10911 sayili Bakanlar Kurulu Karar’'na goére, sektdorde dretici bir firmanin
fiyatlandirma ve satisini serbest olarak yapabilmesi igin tek vardiyada 2000
ton/yi’dan fazla Uretim yapabilecek bir kurulu kapasiteye sahip olmasi
gerekmektedir. Diger yandan 91/1755 sayili Bakanlar Kurulu Karar’'nda ise,
kurulacak bu tesisin “titin hazirlama Unitelerini de ihtiva eden entegre komple yeni
tesisler” olmasi sart kosulmaktadir. Bu sekildeki minimum kapasite ve entegre tesis
kurma zorunlulugu énemli bir giris engeli olusturmaktadir. Ayrica bir firmanin sigara
pazarina girmesi icin etkin bir dagitim agd1 da kurmasi gerekmektedir. Reklamin kisitli
oldugu bir sektdrde, siradan bir dagitim agi degil daha 6zel bir dagitim agi kurmak
gerektiginden firmalarin dagitim ag1 kurmalarinin maliyeti de artmaktadir. Bunun yani
sira, satis hacmi yuksek olan satis noktalarina kendi standlarini koymak da pazara
yeni girecek bir firma icin dnemli bir maliyet kalemidir.

Sigara bagimlilik yapan bir GrindUr. Dolayisiyla tuketiciler fiyati ne olursa
olsun bir sekilde bu UrlnU tuketmektedirler ve s6z konusu Urlnin Uzerine oldukca
yukli miktarda vergi konulabilmesi olanakli hale gelmektedir. Nitekim Ulkemizde
satilan sigaranin perakende satis fiyatinin yaklagik olarak %67’sini vergi ve diger
fonlar olusturmaktadir. Bunun sonucunda, pazara yeni girecek bir firmanin
yatirrminin geri déonus maliyetini hesaplarken kullanacag fiyat parametresi belirsiz
olmakta ve belirledikleri fiyatlardan kendilerine gore en kotimser fiyat tahminini
kullanmaktadirlar. Fiyatlarin ve enflasyon oraninin belirsizligi sektére yeni bir
firmanin girmesinin zor olacagini gostermektedir.

1.1.3.Dagitim Agi

Sektorde faaliyet gosteren firmalar, fabrikalarinda Urettikleri Grtnlerini gesitli
sekillerde orgutlenmis dagitim aglar kanaliyla satis noktalarina ulastirmaktadirlar.
Bunlardan ilki, 6zellikle JTI ve Tekel tarafindan tercih edilen ve genel olarak
sektorde uygulanan dagitimin bagimsiz dagiticilar araciligiyla yapilmasi seklinde
olan orgutlenmedir. Kullanilan diger bir dagitim yontemi ise PMSA tarafindan da
kullanilan firmanin hem kendi bunyesinde kurdugu dagitim agiyla hem de bagimsiz
dagiticilar kanaliyla UrUnlerini satis noktalarina ulastirmasidir. Ayrica PMSA, zincir
marketlere olan mal dagitimi i¢in 6zel bir bolim (Key Account) olusturmustur. Zincir
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marketlere yapilan dagitim icin 6zel bir dagitim agr kurulmasinin sebebi, zincir
marketlerin buylk alimlarda bulunmasi nedeniyle siparis miktarlarinin fazla olmasi,
bu marketlere iligkin subelerin sigara taleplerini kendi dagitim agi yoluyla
karsilamasi ve talebinin zaman icinde duzenlilik gostermesidir.

PMSA’'nin 9 adet ana deposu bulunmaktadir. Fabrikasinda Uretilen mallar bu
9 ana depoya getirildikten sonra kendi dagitim agi, bagimsiz dagiticilar agi
(111 adet bagimsiz dagiticl)) veya 6zel dagitim agi yoluyla satis noktalarina
iletiimektedir. PMSA sirketinin toplam 123,878 adet satis noktasi bulunmaktadir. Bu
noktalara yapilan dagitimin %36’si direkt dagitim yolu, %55’i bagimsiz dagiticilar
yolu ve %9u ise 6zel dagitim yolu ile yapilmaktadir. Ayrica, satis noktalarinin
%75’ini bakkallar, %13’Unu bufeler, %6’sin1 petrol istasyonlari, %4’Gnu sUper
marketler, %1’ini “Horeca”lar (Horeca; Hotel, Restorant ve Catering alaninda faaliyet
gOsteren satis noktalarinin bir kisaltmasi olarak kullaniimaktadir), %0,5’ini hiper
marketler, %0,2’sini indirim magazalart ve % 0,17’ini de Tuatun Shop’lar
olusturmaktadir.

1.1.4.llgili Uriin Pazar

1997/1 sayili Teblig'in 4. maddesi uyarinca ilgili Grin pazarinin tespitinde;
tuketicinin gézinde fiyati, kullanim amaclari ve nitelikleri bakimindan ayni sayilan
mal ve hizmetlerden olugsan pazar dikkate alinmakta, tespit edilen pazari
etkileyebilecek diger unsurlar da degerlendirilebilmektedir.

Amerikan harmanh (Virginya Tipi) sigaralar ile sark tipi sigaralar, tuketiciler
tarafndan farkli degerlendiriimektedir. Ayrica, Sark ve virginia-burley tuttnlerinin
uretimi ve kurutulmalari, isleme imalathaneleri, kalite ve derece degerlendirmesi
yapan teknik ekspertizleri birbirlerinden farklidir. Bunun yaninda “Amerikan
Harmani’yla ve sark tutinuyle Uretilen sigaralarda kullanilan diger materyaller de
birbirlerinden farklihk gosterebilmektedir. Butin bu 6zelliklerin biraraya gelmesiyle
sark tipi ve Amerikan harmanli sigaralarda onemli igim ve kalite farkliliklari
olusmaktadir.

Ayrica, Amerikan harmani ile Uretilen sigaralarla sark tutinuayle Uretilen
sigaralar arasinda oOnemli fiyat farkhliklari bulunmaktadir. Rekabet Hukuku
baglaminda pazar tespitinde fiyat, Gnemli bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla Amerikan
Harmani sigaralarla, sark tipi tltlnlerle Uretilen sigaralar arasinda fiyat, kalite,
kullanillan tatun ve materyal farkliliklari bulundugu, ayrica bu sigaralarin
kullanicilarda tlketici sadakati anlaminda “Grin bagimlihdl” da yaratmakta oldugu
dikkate alindiginda, Amerikan harmani sigaralarla sark tipi sigaralarin ayni ilgili Gran
pazari igeresinde incelenmesinin mimkun olmadigi goérilmektedir.

Fiyati, kullanim amagclari ve nitelikleri bakimindan ve gsikayete konu olan uran
g6z onunde bulundurularak, ilgili Grin pazari “Amerikan harmanli sigara pazari”
olarak belirlenmistir.

1.1.5.llgili Cografi Pazar

ilgili Griin pazarinda faaliyet gdsteren tesebbiisiin Tirkiye genelinde faaliyet
gOstermesi ve s6z konusu Uran bakimindan pazara giris, arz kaynaklarina ulagsma,
uretim, dagitim, pazarlama ve satig kosullarinin bolgesel bir farklik gostermemesi
dikkate alinarak ilgili cografi pazar Turkiye Cumhuriyeti olarak belirlenmistir.
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I.2. Taraflar
1.2.1. Philip Morris Pazarlama ve Satisg A.S.

1992 vyilindan bu yana Philip Morris International bunyesinde sigara
sektorinde faaliyette bulunan PMSA, ayni grup igerisinde yer alan Philsa tarafindan
izmir Torbal’da kurulu olan fabrikada Uretilen Griinlerin pazarlama, satis ve
dagitimini gergeklestirmektedir.

PMSA’nin 2001 vyih itibariyla cirosu .............ccoooiiiiiiini TL. olarak
gerceklesmistir. Sirketin ortaklik yapisi ise asagida sunulmustur.

Tablo 1- PMSA Ortaklik Yapisi

ORTAGIN UNVANI SERMAYE PAYI (%)
Philip Morris Holland B.V. 74,24987

Haci Omer Sabanci Holding A.S. 24,74971
PhilSA Philip Morris Sabanci A.S. 1

Xl-JéSA Sabanci Turizm ve Yatinm 0,00028
Orecla S.A. 0,00014
TOPLAM 100.00000

I.3. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme

S0z konusu bagvuruda Ozetle; PMSA'nin sigara satis noktalarina belirli
kotalarin Uzerindeki miktarlarda ve tum cgesitlerden alma sarti kostugu, ekonomik
glcu bunu yerine getirmeye uygun olmayan satis noktalarinin magdur duruma
dustagl, bu satis noktalarinin talebi dusuk drunleri satmaya zorlandigi ve PMSA
sirketinin bu uygulamayla 4054 sayili Kanun’u ihlal ettigi ifade edilmigtir.

S6z konusu basvuruda belirtilen uygulamalara iliskin 4054 sayili Kanun’un
ilgili hukUmleri uyarinca PMSA’da Raportdrlerce yapilan yapilan yerinde incelemede
basvuru dilekgesinde 6ne surulen uygulamalarin varhidini kanitlayan herhangi bir
bulguya rastlaniilmamistir. Raportérlerce PMSA vyetkilileriyle yapilan gorusmede ise
satis noktalarina Urln cesitlerinin tamamini satin almalari konusunda bir baskinin
s6z konusu olmadigi ve zorla mal verme gibi bir uygulamanin bulunmadidinin
belirtildigi, ayrica bagvuru dilekgesinde bu konuyla ilgili sorunlarin yasandigi ileri
surulen bolgedeki PMSA UrUnlerinin dagitimindan sorumlu Ankara Bolge Muddru ile
yapilan gérismede bu tur uygulamalarin olmadigi yonunde benzer agiklamalarda
bulunuldugu anlasiimistir. Dosya mevcudu bilgilerden ve incelenen belgelerden,
ziyaret edilmeyen satis noktalarinin hemen hemen hi¢ bulunmadidi, satis hizi disuk
aranlerin satilmasi yonunde bir zorlamanin tersine satis noktasi ile olan iligkilerin
korunmaya calisildigi, kiglik miktarlar alan yerlere de satis yapildigi, yeni ¢gikan Grin
gesitlerinin satilmasinin onerildigi ancak bu konuda herhangi bir zorlamanin s6z
konusu olmadigi, satis noktalarina getirilen Grlin g¢esitlerinden hepsinin
bulundurulmasi gibi bir zorunlulugun olmadig tespit edilmistir.

Sektorde faaliyet gosteren diger bir firma olan Japan Tobacco International
Tatan Urdnleri Paz. A.S.(JTI)'nin yetkilileri ile yapilan gérismede ise rakipleri olan
PMSA'nin bu yonde bir uygulamada bulunmasinin rasyonel olmadigi, ancak satig
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hedeflerinden geri kalmis geng ve tecrubesiz saticilarin sirket inisiyatifi disinda satis
noktasina baski yaparak bu noktalari Grin almaya zorlamis olabileceginin belirtildigi
gOraimustar.

Diger yandan dosya mevcudu bilgilerden, bagvuru dilekgesinde magdur
durumda bulunanlara érnek olarak yer verilen satis noktasi ve ayni bolgedeki diger
noktalarla yapilan goérusmelerde konuyla ilgili farkli yonde aciklamalarda
bulunuldugu, PMSA tarafindan uygulandigi ileri surtlen davraniglarin varligini
dogrulayan satis noktalarinin yani sira bodyle bir uygulama ile karsilagsmadigini
belirten satis noktalarinin da oldugu anlasiimaktadir. Ancak bdyle bir uygulamanin
oldugu yodninde goérus bildiren satis noktalarinin bir kismi, bu durumun dagitim
yapan firma calisaninin tutumundan kaynaklandigini belirtmiglerdir. Bu bilgiler
cercevesinde, sikayet konusu uygulamalarin s6z konusu firmanin o bdlgeye
dagitimdan sorumlu c¢alisanindan kaynaklandigi ve firma politikasini yansitmadigi
kanaatine variimistir.

J- SONUC
Yukarida yer verilen degerlendirmeler 1s1ginda;

Basvuru dilekgesinde, Philip Morris Pazarlama ve Satis A.$. tarafindan satis
noktalarina yodnelik uygulamalarin 4054 sayili Kanun bakimindan rekabet ihlali
olarak degerlendirilebilecek nitelikte oldugu ileri surtlen uygulamalara dair,
Raportoérlerce yapilan incelemelerde yeterli bulguya rastlaniimadigi anlasildigindan,
dosya konusu iddialara iligskin olarak sorusturma acgilmasina gerek bulunmadigina ve
sikayetin reddine OY BIRLIGi ile karar verilmistir.
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