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Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2017-1-30 (Onarastirma)
Karar Sayisi 1 17-27/433-187

Karar Tarihi :22.08.2017

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Prof. Dr. Omer TORLAK

Uyeler : Arslan NARIN, Adem BIRCAN

Sukran KODALAK, Mehmet AYAN
B. RAPORTORLER: Caglar Deniz ATA, Abdullah ATES, Zekeriya TURAN

C. BASVURUDA
BULUNAN : - Mert Gl insaat Taahhit Miihendislik Dogalgaz Isi Sistemleri
Turizm Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.
Sokullu Mehmet Pasa Cad. No:126/A Dikmen, Ankara

D. HAKKINDA iNCELEME

YAPILANLAR : - Baskent Dogal Gaz Dagitim Gayrimenkul Yatirim Ortakligi A.S.

Toros Sok. No:20 Sihhiye, Ankara

E. DOSYA KONUSU: Baskent Dogalgaz Dagitim Gayrimenkul Yatinm Ortakhgi
A.S.’nin tesisat projelerine kota uygulamak yoluyla 4054 sayili Kanun'u ihlal ettigi

iddiasi.
F. IDDIALARIN OZETIi: Basvuruda 6zetle;

Mert Giil insaat Taahhlt Miihendislik Dogalgaz Isi Sistemleri Turizm Sanayi ve
Ticaret Ltd. Sti’nin (MERT GUL) Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu (EPDK)
mevzuati geredi dogal gaz dagitim sirketi Baskent Dogal Gaz Dagitim
Gayrimenkul Yatirrm Ortakhdi A.S.den (BASKENTGAZ) 13.04.2016 tarihinde
Ankara sinirlari igin proje ve i¢ tesisat yapim-bakim-onarim yetki sertifikasi aldig,

BASKENTGAZ'In, i¢ tesisat firmalarina proje girigleri igin bir kota uyguladig,
belirlenen kotanin belirli donemlerde degiserek bazi aylarda 100 adet bazi aylarda

ise 50 adet proje oldugu,

MERT GUL’Gn, BASKENTGAZ i¢ Tesisat Mudirii (.....)le yapti§i goriismede
projelere kota uygulamasinin yarattigr sorunlari dile getirdigi, (.....)in MERT
GUL’den musterilerine kestigi faturalari ve mal alis faturalarini istedigi, istenilen bu

belgelerin (.....)’e goéturilmesine ragmen ek kota verilmedigi,

Sisteme 40 proje girisinin MERT GUL igin yeterli olacagi, fazlasina gerek

olmadiginin yetkili tarafindan ifade edildigi,
MERT GUL’Un kota uygulamasi sebebiyle miisterilerine hizmet veremedigi,

Proje kota sinirlamasi ile kotasi dolan firmalarin yeni musteri alamayacaklari, bu
sebepten hizmet Kkalitelerini yUkseltmek icin ugrasmayacaklari, dolayisiyla
musteriye rekabetci kosullarda daha iyi hizmet sunmak icin kotanin kaldiriimasi

gerektigi,

ifade edilerek 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun (4054 sayili Kanun)

kapsaminda geregdinin yapilmasi talep edilmigtir.
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G. DOSYA EVRELERIi: Kurum kayitlarina 05.04.2017 tarih ve 2382 sayi ile giren
bagvuru (lzerine hazirlanan 09.06.2017 tarih ve 2017-1-30/ii sayili ilk Inceleme Raporu
Kurul'un 03.07.2017 tarihli toplantisinda gorusulerek 17-20/331-M sayi ile dosya konusu
iddialar hakkinda 4054 sayili Kanun'un 40. maddesinin birinci fikrasi uyarinca
onarastirma yapilmasina karar verilmistir. ilgili karar uyarinca dizenlenen 17.08.2017,
2017-01-30/OA sayili Onarastirma Raporu gérisilerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda; 4054 sayili Kanun’un 41. maddesi uyarinca,
BASKENTGAZ hakkinda sorusturma agilmasina gerek olmadigi belirtiimigtir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. Hakkinda Onarastirma Yapilan Tesebbiis: BASKENTGAZ

BASKENTGAZ, 12.06.2007 tarih ve 26550 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
25.05.2007 tarih ve 5669 sayili "Dogal Gaz Piyasasi Kanunu'nda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun" geregi kurulmustur. Ankara Buyuksehir Belediye Meclisi’nin
15.06.2007 tarih ve 1603-1604 sayili kararlari ile EGO Genel MudurlGgi’'nde dogal
gazin sehir ici dagitimiyla ilgili tim altyapi tesisleri, varliklar, tasinir ve tagsinmazlar, hak
alacak ve borglar, 31.08.2007 tarihi itibariyla BASKENTGAZ’a gecmigtir. BASKENTGAZ
halihazirda EPDK’dan aldigi 31.08.2007 tarihinden itibaren 30 yil sureli gaz dagitim
lisansi cercevesinde 5216 sayili Kanunla belirlenen Ankara Buyuksehir Belediyesi
sinirlarini kapsayan bodlgede gaz dagitim hizmeti vermektedir. Kurul'un 13-12/176-92
sayl 07.03.2013 tarihli karari ile BASKENTGAZ tum hisselerinin blok satisi yontemiyle
Ozellestiriimesi rekabet acgisindan sakinca yaratmayacagina karar veriimis ve
31.05.2013 tarihinde Torunlar Sanayi ve Ticaret A.S. lehine hisse devri gergeklesmistir.

BASKENTGAZ 2017 Ocak ay itibariyla 1.610.791 abone ve 76.723 serbest tiketici
sayisina sahiptir. 2017 Ocak ayinda nihai tuketiciye 43,58 milyon m?® satis
gergeklestirmigtir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. Pazar Hakkinda Genel Bilgiler

Dogal gaz dagitimi, EPDK tarafindan dizenlenen ihaleleri alan ve dagitim lisansina
sahip olan firmalar tarafindan yapilmaktadir. Dogal gaz tesisati ise, dagitim firmalari
tarafindan kendilerine verilen yetki belgeleri (sertifika) cercevesinde faaliyetlerini ylriten
muhendislik firmalar tarafindan yapilmaktadir. Tesisat firmalari s6z konusu faaliyetlerini
gerceklestirirken dogal gaz tesisatina iliskin proje ¢izimini yapmakta, bu projeleri dagitim
firmalarina sunmakta, dagitim firmalari da s6z konusu projeleri EPDK tarafindan
belirlenen standartlara ve kurallara goére onaylamaktadir. Ardindan sertifikali firma,
onaylanan projeye uygun sekilde tesisati yaparak kontrol icin gaz dagitim sirketinden
randevu almaktadir. Randevu tarihinde dagitim sirketi kontrol personelinin, sertifikal
firma ve abone ile birlikte yapacagi kontrol ve test sonrasinda tesisata gaz verilmesinin
uygun olduguna dair imzaladiklari form ile birlikte islemler tamamlanmakta ve bdylece
tesisata gaz arzi saglanmig olmaktadir.

1.2.2. ilgili Uriin Pazan

Dosya konusu eylemin, birbiri ile iliskili birden farkli pazara yayildigi gorulmektedir.
Oncelikle eylemi gerceklestirdigi iddia edilen BASKENTGAZ'In faaliyette bulundugu
dogal gaz dagitim pazari, pazar gucunun onem kazandigi asil alan olarak ortaya
cikmakta, iddia edilen eylem ise bu pazarla iligkili oldugu degerlendirilen pazarlarda
vucut bulmaktadir. Soyle ki, BASKENTGAZ dogal gaz dagditim pazarinda hukuki tekel
olarak faaliyet gostermekte ve ilgili mevzuat uyarinca i¢ tesisat projelerinin hazirlanmasi
ve yapimi pazarlarinda da bir tir dizenleme ve gozetim yetkisini kullanmaktadir.
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Dosya konusu eylem bu agidan analiz edildiginde, BASKENTGAZ'In sahip oldugu
hukuki tekel glcunu i¢ tesisat pazarinda faaliyet gosteren bir firma aleyhine rekabeti
bozucu veya dislayici sonuglar verecek sekilde kullandigi iddiasinin s6z konusu oldugu
gorulmektedir. Dolayisiyla ilgili Grin pazarlari da bu gergevede, “dogal gaz dagitim
pazar1” ve bu pazarla iligkili diger bir pazar olan “dogal gaz i¢ tesisatlarinin proje ve
yapimi hizmetleri pazar” olarak belirlenmigtir.

1.2.3. ilgili Cografi Pazar

Dosya konusu sikayetler Ankara ilinde faaliyet gosteren BASKENTGAZ'In onayladigi
projelere iligkin olup, dogal gaz tesisat firmalarinin BASKENTGAZ’a proje onaylatmasi
surecinde ortaya ¢ikan sorunlara iliskindir. Bu baglamda, ilgili Grin pazar “Ankara ili”
olarak belirlenmistir.

1.3. Yapilan inceleme ve Tespitler
1.3.1. Onarastirma Déneminde Yapilan Tespitler

Sikayetci MERT GUL yetkilisi (.....) ile 24.07.2017 tarihinde Kurumda gergeklestirilen
gorismede (.....) su hususlari dile getirmistir:

“Baskentgaz tarafindan i¢ tesisat projelerine iliskin 1-1,6 yil kadar énce kota
getirildi. Buna gére ilk basta her girketin kotasi 75 iken daha sonra zaman
icerisinde bu kota 40’a kadar digsti. Firmalarin tepkisi lizerine ise 50’ye ¢ikarildi.
Bu noktada bir sinirlamaya maruz kalmaktayiz. Kota dlsdigl tim firmalar igin
gecerli. Bagkentgaz’'in bu uygulamaya gerekgesi sertifikasiz firmalarin faaliyetinin
ve projecilik denilen uygulamanin éniinli kesmek. Ancak bu uygulama bizim ve
bizim gibi firmalarin piyasasini sinirlandirmakta.

Buna ek olarak hatali cizilen projeler ve ardindan proje diizeltmeleri de kotadan
dustlmektedir. Diger yandan 100 civari musterim var héalihazirda bu nedenle
gelecek ayin kotasindan kullaniyorum ve agikta kaliyorum. Kota artirrmi ise belirli
bir usule bagli olmadan rica minnet yapiliyor, bazi firmalara telefonla bile kota
sayisi ylikseltebilirken biz fatura ve belge ibraz ederek ancak keyfi bir miktar ilave
kota alabiliyoruz.

Her firmanin kapasitesi ayni degil, kimi firma 30 proje ile kapasitesine ulasmakta
iken benim igin ¢ok sinirli bir sayr bu. Saya¢ konusunda da migteri magdur
edilmektedir. Buna ek olarak Dogalgaz saya¢ montaj bedeli adi altinda tiiketiciden
bir ticret alinmaktadir. Fakat bize bunun kargiliginda sadece 1 TL vermekte. Bizim
mesaimizin blylk kismi Bagkent Gaz’in mevzuata iliskin dizenlemelerine
uymakla gegiyor. Tiketiciye gidildiginde ufak tefek eksikliklerden ©Otirli gaz
kesiliyor hatta tiiketici evde yokken dahi gaz arzi kesiliyor. Kig glini bile tliketici
magdur edilmektedir. Mdhiir ise 6zellikle gevsek birakiliyor bu nedenle usulsiiz
kullanimdan tiiketiciye yine ceza kesilmekte tiiketici bu gekilde magdur
edilmektedir.”

1.3.2. Onarastirma Siirecinde Yapilan Yerinde incelemelerde Elde Edilen Bilgiler

Yurutllen onarastirma kapsaminda 27.07.2016 tarihinde BASKENTGAZ’da (.....)'Un
ofis ve bilgisayarlarinda yapilan incelemelerde toplam 169 sayfalik belge teslim
alinmistir. Gergeklestirilen yerinde incelemede elde edilen belgelerin dosya konusu ile
ilgili 6ne ¢ikan kisimlarina asagida yer verilmektedir.
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(13) 18.04.2014 tarihinde (.....) tarafindan (.....)e gonderilen “Dogalgaz projelendirme
konusunda bilgilendirme” konulu e-postada su ifadeler yer almaktadir (Belge-1):

“Sayin Ahmet Bey;

Bagkent Dogalgaz A.S'nin Torunlar A.S blinyesine katilmasindan sonra dogalgaz
projelendirme konusunda sizler tarafindan birgok yapici yenilik getiriimistir. Bu
yeniliklerin buylik bir kismi dogalgaz kacak riskini minimize ettigi ve bizim ¢alisma
sistemimizi rahatlattigi kesinlikle dogrudur. Bunun igin sahsim ve sirketim adina
sizlere ¢ok tesekkdr ediyorum.

Fakat bazi konularda yanlis ve zamansiz alinan karalar bizleri zor duruma
dustrmektedir. Bu konulari asagida maddeler halinde belirtmek istedim.

1. 1 Haziran 2014 itibariyle uygulamaya gecilmesi planlanan proje dosyasi adet
kotasi (75 adet ?) sirketim adina énem arz etmektedir. Sirketimiz olarak bugiine
kadar Baskent Dogalgaz'in verdigi kararlari birebir uyguladigimizi ve bunu
piyasada c¢alisan dogalgaz firmalarina uygulattigimizi samimiyetle disiindyoruz.
Sirketimiz yillik ortalama 3.200 adet proje dosyasini Bagskent Dogalgaz sistemine
girigini  yapmaktadir. Ve yaklagsik 8 aydan beri bir gin dahi eksik is,
tamamlanmayan proje, musteri gikayeti vb. bir konudan dolayi yetkimiz
kapanmamistir. 2014 yili itibariyle ilk seferde dosya muayene gec¢is oranimiz % 83
tir. Hatta Muayene sefimiz Mustafa Cogkun bey tarafindan "siz bizim muayene
ortalamamizi yukseltiyorsunuz" cimlesi sbylenmistir. Kota geldigi zaman dosya
sayimiz aylik 75 adet ile sinirlandirilacaktir. Bu da sirketimiz tarafindan ¢izilmeyen
225 adet projenin diger firmalar tarafindan cizilecegi anlamina gelmektedir. Mevcut
sistemde birgok firma 75 adet kotasini dogru diizgiin is yapamadigi ve aldigi igleri
4. 5. muayeneye kadar ¢ézemedigi i¢in dolduramamaktadir.

75 kotasi denendigi (17.04.2014) guinli Baskent Dogalgaz icerisinde bulunan
Ozellikle suan itibariyle 75 dosya c¢izemeyen firmalarin kota gelirse
dolduramadigimiz dosya adetlerini baslik satarak dolduracaklarini keyifle
séylediklerine sahit olduk. iste burada sizlere c¢ok is distiigiini disiinmekteyim.
Clnku iyi is yapan firma ile yapmayan firmayi burada ayirt etmeniz gerekiyor. Eger
kota gelirse bu baglik kullanma ylizdesi artacak ve baslik kullanma bedeli 500 ila
1000 TL gibi astronomik seviyelere ulasacaktir. Mantar gibi yeni proje firmalari
tlireyecek ve bunlar sadece baslik kullandirmak suretiyle is yapmayacaklardir.

Mutlaka bu kota gelecekse nacizane 1. teklifim 300 adet dosyadan baslamak
suretiyle 6 ayda bir 100 adet dosya indirilerek bu uygulamaya gecilmesidir. Bir
bucguk yilda kotanin 100 adet ile sinirlandiriimasidir. 2. teklifim ise 6l sezonlarda
kotanin 150 olmasi, sezon acilinca bu sayinin duruma gére belirlenmesidir.

Kotanin bu sekilde 75 adet ile sinirlandiriimasi sezonun agilacagi bu aylarda
blylik handikaplara sebebiyet verecek ve projesiz kombi montajlarini artiracaktir.
Bu da suan da halen uygulanan bacali kombilerin projesiz olarak takilmasi olayini
hermetik kombilerde de yasanabilecegdi gercegini gbzler éniine sermektedir.

2. Suan itibariyle zetacad programindan girmis oldugumuz projeler en erken 1
haftada sisteme kaydedilmektedir. Buda sizinle ilk yaptigimiz toplantida bize
verdiginiz 1 glinde dosya girisi ve 1 glinde muayene sézline ters dismektedir.

3. 10 gin 6nce dosyasini sundugum Periyodik projeleri hala kapagi bile agilarak
incelenmemistir. Bu da son toplantida séylediginiz "500 adet proje getirin 1 glinde
onaylayayim" séziinii aklima getirmigtir. Dosyalarin onaylanmamasi yeni igler
almakta aklimiza soru isaretleri getirmektedir.
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4. Bagskent Dogalgaz otoparkina girebilmemiz igin gerekli giris kartlari hala bize
ulagmamigtir.

5. Sizinle yaptigimiz ilk toplantida saya¢ takma bedelleri olan 1 adet sayac icin 1
TL nin hala hesabimiza aktariimadigini da gérmekteyiz.

6. Proje dosyalarinin muayene agamasinda muayene ekibinin adreslere
gétirdlmesi firma araglari tarafindan yapildigi bilinmektedir. Bu uygulama evde
bulunmayan mdsteri sayisinin azalmasi, adres bulunamama gibi problemlerin
online ge¢mis ve Baskent Dogalgaz'in is ylikiniin azalmasina yardimci olmusgtur.
Fakat firmalarin yakit ve bakim giderlerini artirdigi da agikardir. Bu konuda
firmalara hakkaniyet bazinda yardimci olunacagi Gmidini korumaktayiz.

7. Daha énce uygulanan 5-7 mesaisinde aciliyet gerektiren ve sikintili misterilerin
proje onaylari icin memur tahsisinin tekrar geri getirilmesini rica ediyoruz.

Co6zim ortadi olan bizim gibi tim firmalarin gériglerini degerlendireceginizden hig
kugku duymadigimizi belirtmek isterim.

Gecg-er Miihendislik olarak saygilarimizi sunar, iyi calismalar dileriz.”

(14) 22.10.2015 tarihinde (.....) ile (.....) arasinda gegen “kota artirimi hk.” konulu e-posta
yazigmalarina agagida yer verilmektedir (Belge-2):

- (.....) tarafindan (.....)’e gdénderilen e-posta:

“ANDOSIAD tarafindan talep edilen 22.10.2015 tarih 29506 sayil dilek¢eye
istinaden 01.11.2015 tarihi ile 01.02.2016" tarihleri arasi mevsim sartlan
dusdndlerek firmalarin kota sayilarinin 100 adet belirlenmesi hususunda
geregini bilgilerinize sunarim.

lyi calismalar.”
- (.....) tarafindan (.....)’e gbnderilen e-posta:
“Butiin firmalar igin aylik proje kotasi 100 adet yapilmistir.
lyi calismalar”
- (.....) tarafindan (.....)’e gbnderilen e-posta:
“Hasan bey 01.11.2015 itibari ile degil mi ?
- (.....) tarafindan (.....)’e gbnderilen e-posta:
“Oyle olsun :)”

(15) 29.07.2016 tarihinde (.....) tarafindan (.....)’e génderilen “Proje kayit kotasi hk.” konulu
e-postada asagidaki ifadeler bulunmaktadir (Belge-3):

“Hasan bey merhaba,

Yapilan degerlendirme sonucu, sertifikali firmalarin Mart-Nisan ve Mayis aylarina
ait kota sayisini 150 adet olarak belirlenmesini ayrica 75 adet olarak belirlenen
Subat ayinin da 150 adet' e ¢ikartilmasini rica ederim.”

- Ayni tarihte cevap olarak (.....) tarafindan (.....) gdénderilen e-postada ise su
ifadeler yer almaktadir:

“‘Merhaba Adem bey,
150 olarak ayarlanmistir.”

' Belgede sehven 2015 yazilmigtir.
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(16) 31.05.2017 tarihinde “(.....)" adresinden gonderilen “kota uygulamasi hk.” konulu e-
posta iletisinde su ifadeler bulunmaktadir (Belge-4):

“Degerli Firmalarimiz;

Bilindigi tizere 01.06.2014 tarihi itibari ile kota uygulamasina baglanmig olup halen
devam etmektedir. Bu konuda ilgili dernek ve meslek odalarindan alinan gérisler
dogrultusunda, bir usta ile yapilabilecek aylik is sayisinin (yapilan igin sadece
tadilat olmasi, yapilacak iglerin ayni adreste veya yakin adreste olmasi vb.
hususlar da dikkate alindiginda) ortalama 30 adet olabilecedi sonucuna
ulagiimigtir. Buna gére iginde bulundugumuz is sezonu kosullari da dikkate
alinarak sertifikali firmalarimizin islemlerini kolaylikla ydirttebilmeleri igin, her
firmanin sertifika yénetmeligi kapsaminda tim firmalarimiz igin aylik kotanin her
bir usta igin azami 50 adet olarak belirlenmesi uygun bulunmustur. Sertifikali usta
sayisi ile ilgili sistem kayitlari (PE Kaynakgi ustalari harig) esas alinmak suretiyle
firma blnyesindeki usta sayilarina gbre kota tespitleri yapilmistir. Uygulama
01.06.2017 tarihi itibari ile devreye alinacaktir.

Herhangi bir aksakliga meydan verilmemek (izere tiim personele ait sigorta
kayitlarinin her ayin 25 ve 30 ‘u arasi dosya halinde sertifika birimine ulagtiriimasi
6nem tagimaktadir. Bir sonraki ayin kota sayilari tarafinizca yapilacak personel
sigorta bildirimlerine gbre gercgeklestirilecektir.

Hayirli olmasini dileriz.
Saygilarimizla,”

(17) 07.06.2017 tarihinde (.....) tarafindan (.....)’e gonderilen “kota uygulamasi hk” konulu e-
postada su ifadeler yer almaktadir (Belge-5):

“Hilal Hanim ustaya bagimli kota uygulamasi hakkinda fikirlerimi sizinle paylasmak
isterim.

Firma ustasini ayin 20 ya da 30 unda ise baslatti§i takdirde firmanin kotasi bir
sonraki ay yine artirilacak mi?

Firma her ay ya da dbénem dbénem kismi zamanli personel c¢alistirarak kota
artirlmasini saglamak isteyebilir. Buna engel ¢ikaracak miyiz. ? c¢ikaracaksak
nasil ?

Firmalar asil ustasi haricinde diger ¢alistirdiklari personele kismi zamanli sigorta
yatirmak isteyebilirler

ONERI :personel girisi igin bir 6nceki ay belli bir zaman sigortali olarak calistirmak
sarti konulabilir mi? Mesala yeni giris yaptiysa en az 25 glin sigortali ¢calismis
olmak ya da eskiden beri sigortali ¢calisaniysa ve yeni belge almissa 30 glinlik
sigortali olma sarti

ONERI: Projeciligi énlemek adina KOTA AZAMISAYISI belirleyip stiine
¢cikilmamasi saglanabilir mi?

Mesela; 2 ustadan sonra yani 100 kotadan sonra eklenecek her personel igin 10
kota eklemek ya da; 2 ustadan sonra yani 100 kotadan sonra firma yaptigi islerin
faturasiyla bagvurursa ek kota artirrmi, ekledigi usta sayisi ve yapti iglerin
faturalarinin durumuna gére her ayin belli gtinleri yeniden degerlendirilebilir mi?

Saygilarimla.”
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28.06.2017 tarihinde (.....) tarafindan (.....)’ye gonderilen “SMS” konulu e-postada su
ifadeler bulunmaktadir (Belge-6):

“Yusuf bey merhaba ekli listede yer alan firma GSM numaralarina asagidaki metni
SMS olarak atabilir misiniz? Tsk.

Degerli Firmamiz Temmuz ayina ait proje kotanizin dlzenlenebilmesi igin Iiitfen
sigorta bildirimlerinizi 30.06.2017 tarihine kadar Sertifika Birimimize iletiniz.”

24.07.2017 tarihinde (.....) tarafindan (.....))e gonderilen “kota” konulu e-postada su
ifadeler yer almaktadir (Belge-7):

“1203001620 Basak Dogalgaz kotasini 5 tane arttirdim Cuma glnid gelmigsti
musteriler gok magdur falan filan.... 12 tane tadilati varmig diger talebi igin size
yb6nlendiriyorum. Bilginiz olsun”

26.07.2017 tarihinde (.....) tarafindan (.....))e gonderilen e-postada su ifadeler
bulunmaktadir (Belge-8):

“‘Burak bey sigorta durumlarinin en son hali ektedir.400 firma igin 250 firmanin
sigortasi tarafimiza getirilmis ve Kkontrolii yapilmistir.150 firma sigortasini
getirmemistir. Sigortasini getirmeyen 150 firmanin 57’si igin kota sayisi usta
sayisina goére 50 lizerinde tanimlanmigtir. Bilgilerinize sunarim.”

1.3.3. Hakkinda Onarastirma Yiiriitiilen Tesebbiisten Elde Edilen Bilgiler

Onarastirma kapsaminda yerinde inceleme esnasinda tesebbisten asagidaki bilgiler
istenmistir:

- Firmalara ig tesisat proje yetkilendirmesinde uygulanan kota prosedurinin amaci,
varsa dayandigi karar, mevzuat, hukuki gerekce,

- ¢ tesisat proje yetkilendirmesinde kota sayisinin nasil belirlendigi, kullanilan
yontem, prosedur ve uygulamanin zaman igerisindeki degisimine iliskin ayrintil
bilgi,

- 2016 Ocak-2017 Temmuz dénemi arasinda aylik olarak belirlenen firma basina
kota miktarlari, belirlenen kota miktarlarinda aylar arasinda degisiklik varsa bunun
gerekgesi hakkinda ayrintili bilgi, toplu projelerin ayristiriimis olarak aylik firma
basina sayilarina iligkin bilgi,

- 2016 Ocak-2017 Temmuz dénemi arasinda aylik bazda i¢ tesisat projelerinde
yetkilendirilen toplam firma sayisi, hangi firmaya ne kadar proje yetkisi verildigi
firmalarin proje yetkilendirmede kota sayisi artirlmigsa (azaltimigsa) hangi
firmaya ne zaman ve ne kadar artirirm (azaltma) yapildigi ve bunun gerekgesi,

- Proje yapimindan sonra yapilan onarim ve tadilatlarin kota kontenjanindan
dusulup dusulmedigi ve dusuluyorsa bunun gerekgesi,

- Her bir i¢ tesisat firmasinca BASKENT GAZ'a beyan edilen calistirdi§gi usta sayisi.

istenen bilgiler 03.08.2017 tarihinde Kurum kayitlarina intikal etmistir. Belgede yer alan
bazi hususlara asagida yer verilmektedir:
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(23) Firmalara i¢ tesisat proje yetkilendirmesinde uygulanan kota uygulamasina iligkin amag,
mevzuat ve hukuki gerekgeler ile ilgili olarak asagida yer verilen bazi mevzuat
hakUmlerine atifta bulunulmaktadir:

“Sirketimiz, Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu (EPDK) gbzetim ve denetiminde
ilgili mevzuat hikimleri gergevesinde is ve iglemlerini ylriitmektedir.4646 sayili
Dogal Gaz Piyasasi Kanununun 5.maddesinin 1.fikrasinda “Dogal gazla ilgili
herhangi bir yapim ve hizmet faaliyeti, sertifika sahibi olmayan Kkisiler
tarafindan gerceklestirilemez.” hiikmii, 2.fikrasinda “I¢ tesisat ve servis hatlari
ile ilgili sertifikalar Kurum adina ve Kurum tarafindan yetkilendirilen resmi
veya Ozel sirketler ile sehir ici dagitim sirketlerince verilir.” hikmu,
5.fikrasinda “Yapim ve hizmet alaninda faaliyet géstermek lizere i¢ tesisat ve
servis hatlan alaninda dagitim sirketinden sertifika almig olanlar, dagitim
sirketleri tarafindan denetlenirler.” hikmi bulunmaktadir. Dogal Gaz Piyasasi
Lisans Yénetmeligi'nin “Dagitim lisansi sahibi girketlerin hak ve ydkumliliikleri”
baslikli 28.maddesinin 8.fikrasinda “Dagitim sirketi, i¢ tesisat ve servis hatalari
ile ilgili Kurumdan alacaklari yetki kapsaminda gercek ve tiizel kigilere ilgili
mevzuata gore sertifika verir ve sertifika verdigi gergcek ve tiizel kisilerin
denetimini yapar.” hikmi bulunmaktadir. Dogal Gaz Piyasasi Sertifika
Yénetmeligi'nin “Yetki belgesi sahibi sirketlerin hak ve yukimldlikleri” baslikl 12-d
maddesinde “Yetki belgesi sahibi, sertifika verdigi gergcek veya tiizel kisinin
faaliyetlerinin ilgili mevzuata uygunlugunu denetlemeye yetkilidir.”’ hikmU
bulunmaktadir.

Bu kapsamda Sirketimiz hisselerinin ézellestirilerek sevk ve idaresinin devralindigi
31.05.2013 sonrasi hiz kazanan saha denetimlerinde bir¢cok dogal gaz isleminin;
Dogal Gaz Piyasasi Sertifika Ybnetmeligi'nin sertifika alma ylkiamldligl kenar
baslikli 5. maddesinin “Dogal gazla ilgili herhangi bir yapim ve hizmet faaliyeti,
sertifika sahibi olmayan kigiler tarafindan gergeklestirilemez.” seklindeki
hiikmiine aykirilik teskil ettigi, sertifikasiz kigilerce yapim ve hizmet faaliyetinde
bulunuldugu ve sertifikali firmalarimizca da bu faaliyetlerin  Ustlenildigi
belirlenmigtir.”

(24) So6z konusu belgenin devamindaki acgiklamalarda kota prosedirinin amacinin, sertifika
sahibi firmalarca Ustlenilmesi gereken tesisatlarin yetkisiz kisilerce yapilmasinin éniine
gecilmesi, can ve mal guvenligi agisindan risk olugturabilecek bir alanda ¢alismalarin
sadece sertifika sahibi firmalarca yapilmasinin saglanmasi oldugu ifade edilmektedir.
Ayrica uygulamanin basladigi 2014 yili sonu itibariyla sertifikall firma sayisinda %104,5
oraninda artis saglandigi dile getirilmektedir. A¢iklamalarin devaminda konu ile ilgili
olarak EPDK ile yazigmalarda bulunuldugu ve uygulamaya konulan sistemle ilgili olarak
detayl bilgilerin EPDK’ya iletildigi, 6te yandan EPDK’nin s6z konusu uygulamalara
iliskin herhangi bir islem tesis etmedigi belirtiimektedir.
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Ic tesisat proje yetkilendirmesinde kota sayisinin nasil belirlendigi, kullanilan yéntem,
prosedur ve uygulamanin zaman igerisindeki degisimine iliskin olarak; kota sayisinin
her ay baginda firmalar icin guncellendigi ve tuketim noktasi bazli uygulandigi, kazi
sezonunun agllip kapanmasi, sertifikali firmalarin talepleri veya sertifikali firmalar ile
yapilan toplantilarda alinan kararlar dogrultusunda belirlenerek artirildig1 veya azaltildigi
ifade edilmektedir. Belirlenmis olan kota haricinde firmalarin ek kota taleplerinin, ilgili
firmanin bunyesindeki usta sayisi ve taahhutlerine iligkin dizenlemis oldugu faturalar
dikkate alinarak karsilandidi, bunun disinda TOKIi, Resmi Kurum Lojmanlari ve benzeri
kurumlar icin toplu is Ustlenen sertifikall firmalar igin s6z konusu sozlesmeler
cercevesinde kota artinmi yapildigr dile getirilmektedir. Firmalarin kapasitelerinin
Uzerinde is Ustlenmeleri durumunda, iglerin zamaninda tamamlanamamasi nedeniyle
musterilerin zarar gorduklerinin gozlendigi, dolayisiyla bu duzenlemelerin bir diger
amacinin da sertifika sahibi i¢ tesisat firmalarinin kapasitelerine uygun miktarda proje ve
imalat isi Ustlenmeleri ve dogal gaz musterilerinin magdur olmalarinin éndne gegilmesi
oldugu belirtiimektedir.

2016 Ocak-2017 Temmuz doénemi arasinda aylik olarak belirlenen firma bagina kota
miktarlari ve toplu projelerin ayrigtinlmis olarak aylik firma basina sayilarina iliskin
bilgiler de ayni belge ile birlikte Kurum kayitlarina intikal etmistir. S6z konusu belgede
belirlenen kota miktarlarinda aylar arasinda gergeklesen degisikliklere iligkin olarak;

- 2016 yili Subat ayina kadar firmalarin yazili talebi dogrultusunda Kasim 2015-
Subat 2016 tarihleri arasinda kota sayisinin 100’e ¢ikarildigi,

- 2015 yih sonlarinda hiz kazanan i¢ tesisatlara yonelik periyodik kontroller ve ilk
abonelikten sonra ayni adreste yapilacak tum yeni abonelik islemlerindeki bordro
kontrollerinin sahaya yansittigi is hacmi nedeniyle 2016 Mart-Mayis araliginda
kota sayisinin 150’ye ¢ikarldigi,

- Ardindan is yogunlugunun normallesmesi ile kotanin, kademeli olarak 2016
Haziran-Ekim araliginda 100 ve sonrasinda, kota uygulamasinin basladigi deger
olan 75 seviyesine ¢ekildigi,

- 2017 vyihinda sertifikali firmalarin kotanin indiriimesi yodnindeki yazili talebi
dogrultusunda 2017 Ocak-Subat aylarinda 50; 2017 Mart-Nisan aylarinda ise 40
olarak uygulandigi,

- Daha sonra kotanin artiriimasi talebinde bulunan sertifikali firma sayisinin oransal
olarak artmasi nedeniyle genel bir artis planlandigi ve Mayis 2017 donemi igin
kotanin 75 olarak uygulandigi,

- Sirket faaliyetleri icerisinde i¢ tesisatlar ile alakali herhangi bir ticari faaliyet
bulunmadigi, dolayisiyla kota surecinin talepler ve tespitler dogrultusunda
yaratuldugu ve uygulamanin belirli bir duzene oturtulmasina yonelik olarak
firmalarin blyUk bir boélimdnl icerisinde barindiran dernek ve oda goérusleri
dogrultusunda; yapilan igin sadece tadilat olmasi, yapilacak islerin ayni adres veya
yakin adreste olmasi, sertifikali birgok firmanin tek ustasinin olmasi ve bu usta ile
yapilabilecek aylik ig sayisi vb. hususlar da dikkate alinarak 2017 yili Haziran ayi
itibariyla kotanin usta sayisi baz alinarak 50 olarak belirlendigi ve halen bu sekilde
uygulandigi

belirtilmektedir.

Ote yandan firmalarin proje yetkilendirmede kota sayisi degisikliklerinin hangi firmaya
hangi gerekcelerle yapildigina iliskin herhangi bir kaydin tutulmadi§i ifade edilmektedir.
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Yine s6z konusu belgede proje yapimindan sonra yapilan onarim ve tadilatlarin kota
kontenjanindan dusulup dusulmedigi ve dusuliyorsa bunun gerekgesine iliskin olarak;

- Sertifikali firmalar tarafindan manuel veya dijital olarak hazirlanan proje ve
eklerinin sistem kayd yapildiktan sonra ilgili mevzuatlar, standartlar ve Binalar igin
Dogalgaz Tesisati Teknik Esaslari adli Bagskent Gaz sarthamesi kapsaminda
degerlendiriimesi icin proje kontrol muhendislerine iletildigi ve firma kotasinin
sistem kaydi esnasinda tiketim sayisinca dustugu,

- Degerlendirme asamasinda olan projelerde (Projelerin sisteme kayit tarihi ile onay
tarihi arasindaki asama) yapilacak degisikliklerin revize proje kapsaminda olup her
gonderim igin kotadan ayrica bir dugim yapilmadig,

- Proje onayindan sonra ilgili tiketim noktasi igin yapilacak her turla tadilatin yeni
proje kapsaminda degerlendiriimesi nedeniyle ilgili tuketim noktasi icin girilen
projenin, firma igin aylik belirlenen kota sayisindan ayrica disuruldugu

bilgilerine yer verilmektedir.

Diger yandan 22.10.2015 ve 27.12.2016 tarihlerinde Ankara Dogal Gaz Sertifikali Is
Adamlari Dernegi (ANDOSIAD) tarafindan ve 06.04.2017 tarihinde Ankara Kalorifer
Sihhi Tesisat Dogalgaz izolasyon ve Montajcilar Sanatkarlari Odasi (ASTO) tarafindan
BASKENTGAZ’a gonderilen kota uygulamasina iliskin goérus, talep ve Onerilerin yer
aldig1 yazilar da s6z konusu belge ile Kurum kayitlarina intikal etmisgtir.

Ayrica, kota uygulamasi ¢ercevesinde bazi sikayet basvurulari Gzerine EPDK tarafindan
10.04.2017 tarihinde BASKENTGAZ'dan resmi yazi ile bilgi istenmis, bunun Uzerine
25.04.2017 tarihinde BASKENTGAZ tarafindan bahse konu kota uygulamasina iliskin
bilgilerin de yer aldi§i EPDK’ya gonderilmis olan cevabi yazi da yine isbu belge ile
Kurum kayitlarina intikal etmigtir.

1.3.4. ilgili Mevzuat

Dogal gaz piyasasinin temeli 4646 sayili Dogal Gaz Piyasasi Kanunu (4646 sayili
Kanun) ile olusturuimustur. Dogal gazin ithali, iletimi, dagitimi, depolanmasi,
pazarlanmasi, ticareti ve ihracati ile bu faaliyetlere iliskin tim gercek ve tizel kisilerin
hak ve yukumlulUkleri ile rekabetin saglanmasi ile piyasada duzenleme ve denetimin
esaslarina iliskin kurallari belirleyen 4646 sayilli Kanun’un tanimlari igeren 3.
maddesinin ilgili kKisimlarina gore:

“Dagitim sirketi: Belirlenen bir sehirde dogal gazin dagitimi ve mahalli gaz boru
hatti sebekesi ile nakli faaliyetlerini yapmaya yetkili kilinan tlizel Kigiyi,

Lisans: Tlizel kigilere piyasa faaliyetinde bulunabilmeleri icin bu Kanun uyarinca
Kurul tarafindan her bir piyasa faaliyeti igin verilen izin belgesini,

Sertifika: Dogal gaz faaliyeti yapan tiizel kisilerin sistemde yer alacak tesislerinin
tasarimi, yapimi, revizyonu, bakimi, onarimi, kontrolti, mdgavirligi ve benzeri
hizmetlerde bulunacak gercek ve tizel kisilerin yeterliligini gésteren ve Kurul
tarafindan verilen izni”

tanimlamaktadir.
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(32) 4646 sayili Kanun’un piyasa faaliyet esaslarini duzenleyen 4. maddesinin birinci
flkrasinda bu piyasada faaliyet gosteren tuzel kigilerin lisans almasi zorunlu tutulmus;

ayni

maddenin dorduncu fikrasinin (g) bendinde ise dogal gazin sehir i¢i dagitimina

iliskin olarak asagidaki kurallar getirilmigtir:

(33) Ayni

“Dogal gazin gehir ici dagitimi: Sehir i¢ci dogal gaz dagitim hizmeti, Kurum
tarafindan acilacak ihaleyi kazanan sirkete mahalli dogal gaz dagitim sebekesinin
mlulkiyeti de dahil olmak lizere sehrin gelismislik diizeyi, tiketim kapasitesi ve
kullanici sayisi gibi hususlar dikkate alinarak Kurum tarafindan belirlenecek lisans
sdresi igin verilir. [...]

[EPDK], miilkiyet sahibi dagitim sirketinin dagitim faaliyetlerini ydnlendirir,
denetler, izler ve gerektiginde bu hizmetleri, masraflari dagitim sirketine ait olmak
lizere, bu Kanuna tabi sertifika sahibi gercek ve tiizel kigilerden satin alabilir.
Dogal gazin gehir i¢i dagitimina ait ihale usul ve esaslari, degerlendirme kriterleri
ve lisansta bulunmasi gereken diger hususlar yénetmelikle dlizenlenir.

Dagitim sirketlerinin yiikiimliiliikleri: Dagitim sirketleri, konut, ticarethane ve
sanayi dahil tiketicileri dogal gaz kullanmak igin yaptirdiktan veya mevcut olan i¢
tesisati kendi teknik personeline veya kendi adina cgaligan denetim girketlerine
kontrol ettirebilir. i¢ tesisatin, yayimlanacak ic tesisat yénetmeligine uygun
olmadiginin tespiti halinde, girket gaz vermeyi reddedebilecedi gibi vermekte
oldugu gazi da kesebilir. Tlketicinin tesisati uygun hale getirip tekrar basvurmasi
halinde, ayni islemler tekrarlanir. I¢ tesisatta yapilacak izinsiz tadilat, uygunsuz ve
kotu kullanim, yanlis ve bozuk ekipman kullaniimasi, proje digi tesisat yapimi ile
tesisatin bakimsizligi nedeniyle dogabilecek zarar ve ziyanlardan dagitim girketleri
sorumlu degildir.”

Kanun’un 5. maddesinde ise;

“Dogal gaz piyasasinda faaliyet gbsterecek ithalatgi sirket, ihracatgi sirket, iletim
sirketi, depolama girketi, dagitim sirketi, toptan satis girketi ve serbest tiiketiciler,
Kurumdan sertifika almis gercek ve tizel kisiler ile yapim ve hizmet sézlesmesi
imzalayabilir. Dogal gazla ilgili herhangi bir yapim ve hizmet faaliyeti, sertifika
sahibi olmayan Kigiler tarafindan gergeklestirilemez.

ic tesisat ve servis hatlari ile ilgili sertifikalar Kurum adina ve Kurum tarafindan
yetkilendirilen resmi veya &zel sirketler ile gehir ici dagitim girketlerince verilir.
Gergek ve tiizel kigilerin, sertifika almak icin Kuruma yapacaklari bagvurulara
altmig gliin igerisinde Kurum tarafindan cevap verilir.”

hukdmleri bulunmakta olup maddenin devaminda da asagidaki hususlar dizenlenmigtir:

“Sistemle ilgili ; a) Fizibilite, etiit, proje, misavirlik, kontrol ve denetleme, b)
Yapim, c) Servis, bakim ve onarim, gibi hizmetleri yapacak olanlar da yapacaklari
faaliyetler igin, Kurumdan sertifika almak zorundadir. Yapim ve hizmet faaliyeti
yapmak isteyenler, Kurum tarafindan hazirlanacak yénetmelige gére Kuruma
basvurur. S6z konusu ybnetmeligin 6ngdérdigili yeterlik sartlarini tasiyanlara
sertifika verilir.

Yapim ve hizmet faaliyetinde bulunacak gergcek veya tiizel kisiler, Kurumca
hazirlanan ybénetmelik ve yayimlanacak tebliglere uygun faaliyet gbstermek
zorundadir.

Yapim ve hizmet alaninda faaliyet gbéstermek lizere i¢ tesisat ve servis hatlari
alaninda dagitim girketlerinden sertifika almig olanlar, dagitim sirketleri tarafindan
denetlenir.
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25.02.2002 tarih ve 24887 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Dogal Gaz Piyasasi
Sertifika Yonetmeligi’nin 4. maddesinde i¢ tesisata iligkin olarak;

“Basing dustirme ve 6lgiim istasyonu veya servis kutusu ¢ikisindan itibaren sayag
hari¢, misteri tarafindan yaptirilan ve mllkiyeti misteriye ait olan boru hatti ve
techizati ile tuketim cihazlari, atik gaz ¢ikis borusu, baca ve havalandirma
sistemleri gibi tesisati,”

tanimi yapiimistir.

S0z konusu Sertifika Yonetmeligi'nin 5. maddesinde sertifika alma yakumlulagune iligkin
su hukim yer almaktadir:

“Dogal gazla ilgili herhangi bir yapim ve hizmet faaliyeti, sertifika sahibi olmayan
kigiler tarafindan gerceklestirilemez. Bu tir faaliyetlerin ihalesi asamasinda
sertifika gerekli degildir, ancak faaliyetin ydritilmesi icin sertifika alinmasi
zorunludur.”

Ayni yonetmeligin 23. maddesinde sertifika ile ilgili olarak devir yasagina iliskin;

“Sertifika sahipleri ve yetki belgesi sahipleri, sertifikalarini veya yetki belgelerini
baskalarina devredemez, kullandiramaz.”

hakmu yer almaktadir.

Buna ek olarak 03.11.2002 tarih ve 24925 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Dogal
Gaz Piyasasi Musteri Hizmetleri Yonetmelidi'nin I¢ Tesisat Onayi ve Isletmeye Alinmasi
baslikli 37. maddesinde ise asagidaki hukumler bulunmaktadir.

“ic Tesisat Onayi ve isletmeye Alinmasi
Madde 37 — (Bagligiyla birlikte degisik: RG-06/08/2004-25545)

ic tesisatlarin projelendirimesi ve yapimi, bagimsiz bélim maliki, binanin veya
tesisin sahibi ya da bunlarin yetkili temsilcileri tarafindan sertifika sahiplerine
yaptirilir. Sertifika sahibi firma ile basvuru sahipleri arasinda yapilacak isin
kapsami ve kosullarini belirleyen bir s6zlesme imzalanir. Bu sbézlesmenin bir sureti
sertifika sahibinin projenin onayi igcin dagitim girketine verecegi miiracaat
dosyasinda yer alir. I¢ tesisat ve/veya déniisiim projesinin dagitim sirketince
onaylanmasindan sonra i¢ tesisati yapacak olan firma sézlesme kapsamindaki
tum ydkdamliltklerini sigortalatir ve bununla ilgili belgeler dagitim sirketine teslim
edilmeden ig tesisatin yapimina baslanmaz.

Sigortanin bu maddede yer alan i¢ tesisatin devreye alinmasi isleminden
bagslamak (izere bir yil boyunca yapilan i¢ tesisat ile ilgili ¢ikabilecek tiim sorunlari
da kapsamasi zorunludur.

Dagitim girketi, yaptirilan i¢ tesisati ilgili mevzuat hikimlerine gére, tesisatin
kontrol ve onayi igin kendisine yapilan miracaat tarihinden itibaren en ge¢ on gin
icinde kendi teknik personeline veya i¢ tesisati yapan firma diginda kendi adina
calisan sertifika sahiplerine kontrol ve test ettirir ve uygun bulmasi halinde onaylar.
Uygun bulmamasi halinde ise, tespit edilen hata ve eksiklikler giderildikten sonra,
kontrol ve testlere iliskin islemler yeniden yapilir.”
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Yukarida yer verilen mevzuat hukimleri gergevesinde BASKENTGAZ, EPDK tarafindan
verilen izin dogrultusunda Ankara ili lisans sinirlari icerisinde dogal gaz dagitim
faaliyetini ylriutmektedir. I¢ tesisat ve servis hatlari ile yapim ve hizmet faaliyetlerini
surdurecek gercek veya tuzel kisiler ise yine ilgili mevzuat hukdmleri gercevesinde
EPDK adina BASKENTGAZ tarafindan sertifikalandirilmaktadir. Sertifikali firmalar ise
mezkur hiukumler ve Dogal Gaz Piyasasi Sertifika Yonetmeligi Denetim ve Sikayetler
baslikli 21. madde hukUmlerince denetlenebilmektedir.

l.4. Degerlendirme

4054 sayili Kanun'un “Tanimlar” baslikli 3. maddesinde hakim durum, “belirli bir
piyasadaki bir veya birden fazla tesebbdiislin, rakipleri ve mdusterilerinden bagimsiz
hareket ederek fiyat, arz, (lretim ve dagitim miktar1 gibi ekonomik parametreleri
belirleyebilme glicii” seklinde tanimlanmaktadir. 4054 sayili Kanun’un “Hakim Durumun
Kotliye Kullaniimasi” baslkli 6. maddesinde ise bir veya birden fazla tesebbusun
ulkenin butuninde ya da bir boluminde bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim
durumunu tek basina yahut bagkalari ile yapacagi anlasmalar ya da birlikte davranislar
ile kotuye kullanmasinin hukuka aykiri ve yasak oldugu duzenlenmistir. Bu gergevede,
yukarida yer verilen BASKENTGAZ'a yonelik bagvuru konusu iddialar ilk etapta 4054
saylli Kanun’un 6. maddesi kapsaminda degerlendirilmistir.

1.4.1. Hakim Durum Analizi

BASKENTGAZ'In “ayrimci nitelikteki eylemlerine iligkin iddialar’in 4054 sayili Kanun’un
6. maddesi kapsaminda bir ihlal olarak nitelendirilebilmesi igcin BASKENTGAZ'in, dogal
gaz dagitim pazarinda hakim durumda olmasi ve dogal gaz i¢ tesisat pazarindaki
uygulamalarinin hakim durumuna dayali olarak gercgeklestirdigi bir kotiye kullanma hali
olarak degerlendiriimesi gerekmektedir. Zira bir eylemin Kanun’'un 6. maddesi
kapsaminda ihlal teskil edebilmesi, s6z konusu eylemin uygulayicisi olan tesebbisln
ilgili pazarda hakim durumda olmasina ve tesebblsln giristigi eylemin bir koétliye
kullanma hali icermesi sartlarinin her ikisinin birden mevcut olmasina baglidir.

Bu cergcevede, Kurul'un 24.09.2014 tarih ve 14-35/682-299 sayili kararinda da tespit
edildigi Uzere, Ankara ili micavir alaninda dogal gaz dagitim faaliyeti bakimindan tekel
durumunda bulunan ve 4646 sayili Kanun ile bu Kanun kapsaminda olusturulan
mevzuat uyarinca piyasa faaliyetleri denetim ve dizenlemeye tabi olan
BASKENTGAZ'In hakim durumda oldugu ifade edilebilecektir. Bununla birlikte,
BASKENTGAZ'In sikayet konusu eylemlerinin bir koétiye kullanma hali olusturup
olusturmadigina iligkin yapilacak degerlendirme dosya Ozelinde yapilacak analizin
esasini olusturmaktadir. Bu gercevede oOncelikle yerinde incelemede elde edilen ve
yukarida yer verilen bilgi ve belgeler ile ilgili mevzuat temelinde BASKENTGAZ'In kota
uygulamasi eyleminin 4054 sayili Kanun’'un 6. maddesi ¢ergevesinde ihlal olusturup
olugsturmadiginin degerlendiriimesi gerekmektedir.

1.4.2. 4054 sayili Kanun’un 6. Maddesi Kapsaminda Yapilan Degerlendirme

Daha o6nce de deginildigi Uzere, ilgili mevzuat geregince BASKENTGAZ, Ankara
Bluyuksehir Belediyesi sinirlarini kapsayan bolgede gaz dagitim hizmeti vermektedir.
Mevcut onarastirmaya konu teskil eden iddialarin temelini, dogal gaz i¢ tesisat ve servis
hatlari ile yapim ve hizmet faaliyetlerini strdiren tesebbUslere sertifika veren ve bu
tesebbusleri denetleyen BASKENTGAZ'In i¢ tesisat projelerine kota uygulamak yoluyla
4054 sayili Kanun'u ihlal ettigi iddiasi olusturmaktadir.
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BASKENTGAZ'da yerinde incelemede elde edilen ve EPDK tarafindan gonderildigi
tespit edilen 10.04.2017 tarihli yazidan, benzer gikayetlerin EPDK’ya da yapildigi, i¢
tesisat ve servis hatlar sertifikasi verilen bazi firmalar tarafindan iletilen sikayet
bagvurularinda, BASKENTGAZ tarafindan sertifikali firmalara uygulanan kota
uygulamasinin tum firmalara egit ve tarafsiz olarak uygulanmadigi, kota sayisinin her ay
degistirildigi, kriterlerin  objektif olarak belilenmedidi hususlarinin yer aldigi
anlasilmaktadir. Konuyla ilgili olarak, EPDK’'nin, BASKENTGAZ’'dan 2015, 2016 ve
2017 yillarindaki aylik proje kotalarini ve sistemlerinde kayith personel sayilarini (gelik
kaynakgl, PE kaynakgl muhendis vb.) istedigi tespit edilmistir. Bunun Gzerine
BASKENTGAZ tarafindan EPDK’ya génderilen 25.04.2017 tarihli cevabi yazida, Dogal
Gaz Piyasasi Kanunu Sertifika Yonetmeligi'nin "Yetki belgesi sahibi girketlerin hak ve
yukumlalukleri" baglkli 12. maddesinde yer alan "Yetki belgesi sahibi, sertifika verdigi
gercek veya tlzel kiginin faaliyetlerinin ilgili mevzuata uygunlugunu denetlemeye
yetkilidir." hUkmune dayanarak zaman zaman BASKENTGAZ'n i¢ tesisat projesi yapan
tesebbuslerde denetimde bulundugu belirtiimis ve saha denetimlerinde bircok dogal gaz
isleminin; Dogal Gaz Piyasasi Kanunu Sertifika YoOnetmeligi’nin "Sertifika alma
yukumlalugua" baslikh 5. maddesinde yer alan "Dogalgazia ilgili herhangi bir yapim ve
hizmet faaliyeti, sertifika sahibi olmayan kigiler tarafindan gerceklestirilemez.”" hUkmune
aykirihk teskil ettigi, sertifikasiz kisilerce yapildigi ve sertifikali firmalarca Ustlenildigi
belirtilmistir. Hatta yerinde incelemede elde edilen bir e-postada sertifikali firma olan
sikayetci MERT GUL’lin benzer sekilde mevzuata aykiri davranarak sertifikasiz yapilan
projeyi Ustlendigi ve bu durumun BASKENTGAZ tarafindan tespit edildigi, daha sonra
MERT GUL’den konuyla ilgili savunma istendigi, sonrasinda BASKENTGAZ'in konuyla
ilgili mevzuat hikimleri gergevesince konunun degerlendirilerek MERT GUL’e gerekli
yasal yaptirmin uygulanmasi i¢cin EPDK’ya yazi gdénderildidi tespit edilmistir. Benzer
tesisat uygulamalarinin bagka firmalar tarafindan da yapildigi yine yerinde incelemede
tespit edilmigtir.

Ayrica yerinde inceleme tutanaginda BASKENTGAZ'a kota uygulamasi ile amaglanan
hedefin ne oldugu sorulmus ve gelen cevabi yazida asagidaki hususlar belirtiimistir:

‘Bu kapsamda Sirketimiz hisselerinin 6zellegtirilerek sevk ve idaresinin
devralindigi 31.05.2013 sonrasi hiz kazanan saha denetimlerinde birgok dogal gaz
isleminin; Dogal Gaz Piyasasi Sertifika Yénetmeligi’nin sertifika alma ylkdamlaliga
kenar baslikli 5. maddesinin “Dogal gazla ilgili herhangi bir yapim ve hizmet
faaliyeti, sertifika sahibi olmayan kisiler tarafindan gergeklestirilemez.”
seklindeki hikmdine aykirilik tegkil ettigi, sertifikasiz kisilerce yapim ve hizmet
faaliyetinde bulunuldugu ve sertifikali firmalarimizca da bu faaliyetlerin (stlenildigi
belirlenmisgtir.

Sahada yetkisiz kisiler tarafindan yapilan ve/veya yapilacak tesisatlarin sertifikali
firmalarimizca (stlenilmesinin 6niine gecgilmesi adina 01.06.2014 tarihi itibari ile
proje giriglerine dlizen getirilmistir. Zira uygulamada; can ve mal glvenligi igin risk
olusturabilecek dogal gaz gibi énemli bir maddeyle ilgili ¢alismalarin sadece
sertifikali firmalarca yapilmasinin saglanmasi amaclanmis olup bu sayede
sertifikali firma sayisinda uygulamanin basladigi 2014 yili sonu itibari ile %104,5
oraninda artis saglanarak sertifikasi olmayan kisilerce ¢alisma yapilmasinin éniine
gecilmigtir.”
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Bununla beraber uygulama ile ilgili 02.06.2017 tarihli baska bir yaziyla BASKENTGAZ,
EPDK'ya sahada vyetkisiz kisiler tarafindan yapilan ve/veya yapilacak tesisatlarin
sertifikasiz firmalarca Ustlenilmesinin 6nune gecilmesi adina 01.06.2014 tarihi itibariyla
proje girislerine sinir getirildigini, kota uygulamasi ile can ve mal guvenligi icin risk
olugturabilecek dogal gaz i¢ tesisat uygulamalarinin sadece sertifikali firmalarca
yapilmasinin saglanmasinin amagclandigini, bununla beraber uygulama ile sertifikasiz
faaliyette bulunan 100’e yakin firmanin sertifikalandinldigini, kotanin ne kadar
olacaginin ise her ayin basinda bakimli tablo Gzerinden belirlenen deger dogrultusunda
tum firmalar igin guncellendigini, bahse konu degerin kazi sezonunun
acllmasi/kapanmasi, firmalarin yazil talepleri veya yapmis oldugumuz sertifikali firma
toplantilarinda ortak alinan kararlar dogrultusunda kotaya tabi tum firmalar igin
arttinlmak veya azaltiima yoluyla belirlendigini ifade etmigtir. Yazida aylik olarak
belirlenen genel kota sayisini agan firmalarin kota artirim taleplerinin bulundurdugu usta
sayllari ve yaptiklari taahhitlerine yonelik musteriye vermis olduklari faturalar dikkate
alinarak artirilabildigi, bunun haricinde zaman zaman TOKI, Resmi Kurum Lojmanlari
vb. toplu igleri alan firmalar icinde s6zlesmeleri kapsaminda kota artirimi yapildigi ifade
edilmistir.

incelemelerde 2014-Ocak/2017-Haziran tarihleri arasinda uygulanan sistemde
BASKENTGAZ tarafindan tum firmalar igin ayni aylik sayi sinirlamasinin belirlendidi,
firmalarin bu siniri agsmasi sonucunda BASKENTGAZ’a artirim taleplerinde bulunduklari
ve BASKENTGAZ'In da i¢ tesisat firmalarinin istekleri ¢ercevesinde isteyen firmanin
sayl sinirint artirdigi tespit edilmistir. Nitekim yerinde incelemede elde edilen e-
postalarda da bu durum tespit edilmistir. Firmalar BASKENTGAZ’a posta yoluyla veya
e-postalarla artirim taleplerinde bulunmus, BASKENTGAZ yetkilerinin sistem Gzerinden
artinnm yaptiklari saptanmistir.

Haziran 2017 tarihinden sonra ise aylik sayi sinirinin, i¢ tesisat firmalarinin ¢alistirdigi
Dogal Gaz Piyasasi Sertifika Yodnetmeligi'nde belirtilen belgelere sahip olan usta
sayisina gore ANDOSIAD, ASTO gorusu alinarak usta basina aylik 50 proje olarak
belirlendigi, durumun 02.06.2017 tarihinde EPDK’ya da bildirildigi tespit edilmistir. ic
tesisat projelerinde sayi siniri uygulamasiyla ilgili EPDK’ya da yukarida bahsedildigi
uzere sikayetlerin ulasmasi, dogalgaz sektorunun duzenleyicisi, izleyicisi konumundaki
EPDK’'nin konuyla ilgili degerlendirmelerini 6nemli kilmaktadir. EPDK tarafindan
11.04.2017 tarihinde Kuruma goénderilen yazida, sikayet¢ci MERT GUL’Gn benzer bir
sikayetini EPDK'ya da ilettigi, EPDK'nin konu hakkinda inceleme baslattigi ve
incelemenin halen strdigu, fakat sikayetin Rekabet Kurumu’'nu da ilgilendirdigi ifade
edilmektedir.

15/21



(48)

(49)

(50)

17-27/433-187

Dosya konusu olayda BASKENTGAZ'In hakim durumda bulundugu pazarla iligkili bir
cesit ardil pazarda hukuken sahip oldugu denetim ve gozetim yetkisini kullandigi
gorulmektedir. Soyle ki, kamu saglg! ve guvenligi agisindan i¢ tesisat projelerinin belirli
standartlar g¢ercevesinde tasarlanmasi ve uygulanmasi gerekmekte olup, bu
standardizasyonu saglamak amaciyla ilgili mevzuat ile sertifikalandirma sistemi
kuruimus ve duzenleyici kurum olan EPDK’nin bu sertifikalandirma yetkisi, pratik
sebeplerle, bolgesel dagitim sirketleri ile paylasiimistir. Dolayisiyla BASKENTGAZ ilgili
ardn pazarindaki hakim durumunun yani sira i¢ tesisat proje hizmetleri pazarinda da bir
nevi piyasa yapicisi ve denetleyicisi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, dosya
kapsaminda yapilan inceleme ve gorusmelerden de goruldigu Uzere, piyasada
faaliyette bulunan bazi firmalar kimi zaman bu sertifika sistemini fiili olarak
dolasabilmektedir. Halihazirda sertifika sahibi olan bir firma projeyi kendi Ustine
almakta ve sertifika sahibi olmayan bir firmaya isi devretmekte, boylece sertifikasiz
firmalar piyasada kamu guvenligini tehdit etmek pahasina faaliyet gostermektedirler.
Ayni zamanda sertifikalandirma yetkisine sahip olan BASKENTGAZ, kota uygulamasini
bu sebeple hayata gecirmis ve uygulayagelmistir. Kota sistemiyle, firmalarin
kapasitelerinin Uzerinde is almalarinin ve bu isleri yetkisiz firmalara devretmelerinin
onune gecilmektedir.

Yukarida yer verilen aciklamalar i1siginda ortaya cikan ilk soru, dogalgaz dagitim
pazarinda hakim durumda bulunan BASKENTGAZ'In bu pazardaki hakim durumunu
baska bir pazarda kotlye kullanip kullanamayacagidir. Bu hususa iligkin olarak
belitmek gerekir ki rekabet hukuku uygulamalarinda hakim durumun kétlye
kullanilmasindan s6z edebilmek igin, hakim durum, ihlal ve ihlalin etkilerinin mutlaka
ayni pazarda olmasi gerekmemektedir. S6z konusu etkiler, tesebbusin hakim durumda
oldugu pazarda ya da bu pazar ile iligkili baska bir pazarda da ortaya ¢ikabilmektedir.
Ayrica, Hakim Durumdaki Tesebbuslerin Diglayici Koétiye Kullanma Niteligindeki
Davraniglarinin Degerlendiriimesine lliskin Kilavuz’da (Kilavuz) hakim durumdaki
tesebbuslerin, eylemleri ile rekabetin kisittanmasina yol agmama seklinde “6zel
sorumlulugu’nun bulundugu da vurgulanmistir. Bir pazarda hakim durumda bulunan
tesebblsun bagka bir pazardaki rekabet sartlarini etkileyebilecegi, gecmis Avrupa Birligi
kararlarinda® da gorllmekte, iligkili pazarlarda faaliyet gosteren ve bu pazarlardan
birinde hakim durumda olan bir tesebbusun eylemleri, komgu pazarlardaki rekabeti de
engelleyebilmektedir. BASKENTGAZ yukarida da deginildigi Uzere, i¢ tesisat proje
hizmetleri pazarinda bir nevi piyasa yapicisi ve duzenleyicisi olarak rol almakta ve
hakim durumda bulunan tesebbusin 6zel sorumlulugu cgergevesinde bu piyasadaki
rekabet kosullarini bozmama yukumluligunu de tagimaktadir.

Bu dogrultuda, her ne kadar dosya konusu uygulamanin temel motivasyonunun rekabeti
kisittamak olmadigi, kamu saghgini korumak oldugu anlasilsa da eylemin etkilerinin
incelenmesi gerektigi de asikardir. Nihai amaci tuketicilerin can ve mal guvenliklerinin
korunmasi olan bu uygulamanin i¢ tesisat projeleri pazarinda rekabet kurallarini
zedelememesi igin ayni zamanda adil, makul ve ayrimcilida yol agmayacak sekilde
tasarlanmasi ve hayata gecirilmesi gerektigi degerlendiriimektedir. Bu dogrultuda
uygulamanin olasi etkileri asagida incelenmistir.

2 Case 6/73 etc [1974] ECR 223, [1974] 1 CMLR 309. Case 311/84 Centre Belge d’Etudes de Marché
Télémarketing v CTL [1985] ECR 3261, [1986] 2 CMLR 558 OJ [2002] L 61/32, [2002] 4 CMLR 1426,
para. 36-51.

16/21



(51)

(52)

17-27/433-187

Rekabetci yapiya sahip piyasalarda arz miktari, iktisadi kaideler gercevesinde, basta
talep miktari olmak Uzere, diger piyasa degiskenleri ile baglantili olarak, serbest
kosullarda belirlenmektedir. Piyasa parametrelerinden bagimsiz olarak, dig etkilerle arz
miktarinin belirlenmesi, ilgili piyasanin rekabet¢i yapisinin bozulduguna ve dolayisiyla
piyasada rekabet ihlalinin varligina isaret edebilecektir. Arz miktarinin belirlenmesi,
dolayli olarak fiyatin ve talep miktarinin da etkilenmesine yol agabilmektedir. Arz
miktarina yapilan mudahale, piyasanin dogal dengelerini bozabilmekte, sunulan
hizmetin kalitesinin dismesine neden olabilmekte ve rekabetin sinilanmasi veya
ortadan kalkmasi sonucunu dogurabilmektedir. Bunun yani sira, arz miktarina getirilen
sinirlama, tuketicilerin tercihlerini sinirlayabilmekte ve tuketici refahinin olumsuz yénde
etkilenmesine neden olabilmektedir.

Somut olayda, BASKENTGAZ'In eylemlerinin, i¢ tesisat projeleri pazarinda, yukarida
belirtilen rekabet engeline neden olup olmayacaginin incelenmesi gerekmektedir. ilgili
pazarda faaliyet gosteren tesebbuslerin verdikleri hizmet bazinda sahip olduklar
mesleki bilgi, deneyim, altyapi ve donanim farkliliklar arz etse de yapilan isin kalitesi ve
standardi yine mevzuat cergcevesinde BASKENTGAZ tarafindan belirlendigi ve
dizenledigi igin sikayet dilek¢esinde yer verildigi gibi isin kalitesinde bir dugsls olmasi
mumkin goérinmemektedir. Halihazirda zaten sertifikalandirma sisteminin ve
BASKENTGAZ'1n uygulamalarinin nihai hedefi tuketicilerin guvenligi icin gerekli asgari
kalite standartlarinin garanti altina alinmasidir. Asagidaki Tablo-1’de de yer verildigi
Uzere, birgok firmanin aylik sinir asan sayida proje yapma imkani bulundugu
anlasiimaktadir. Yukarida bahsedilen e-postalardan ve tesebbus tarafindan génderilen
cevabi yazinin ekinden de goruldigu sekilde firmalar, aylik belirlenen sayiyi astiklarinda
BASKENTGAZ’a taleplerini iletebilmekte ve bu talepleri olumlu kargilanmaktadir.

Tablo 1: Aylik Firma Bazinda Proje Sayilari

YIL AY islem Yapan Uygulanan Sinirt Gegen Sinir Gegen
Firma Sayisi Sinir Firma Sayisi Firma Yizdesi
OCAK (..... 100 (..... 1,24
SUBAT (..... (..... 0,24
MART (..... (..... 0,77
NISAN (..... 150 (... 1,92
MAYIS (..... (..... 0,38
© HAZIRAN (..... (..... 2,59
8 TEMMUZ (..... (..... 0,38
AGUSTOS (..... 100 (..... 9,39
EYLUL (..... (..... 4,33
EKIM (..... (..... 6,64
KASIM (..... 75 (..... 18,03
ARALIK (... (..... 12,71
OCAK (... 50 (..... 9,49
SUBAT (... (..... 9,63
~ MART (... 40 (..... 25,64
S NISAN (... (..... 26,14
o MAYIS (... 75 (... 4,68
HAZIRAN (... (..... 0,30
TEMMUZ (.. Usta bazli 50 (.. 1.79

Kaynak: Tesebbisten elde edilen bilgiler
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Buna ek olarak, dosya kapsaminda elde edilen verilerden tesebbuslerin gogunun aylik
belirlenen miktarin altinda is aldiklari da tespit edilmigtir. Piyasadaki arzin kisitlanip
kisittanmadigina iliskin en 6nemli emare firmalarin dnemli bir kisminin, gogu donemde
tam da belirlenen Ust sinir kadar is alip alamadiklari olacaktir. Soyle ki, bu tar bir durum
firmalarin belirlenen siniri asan talebi reddettikleri ve tuketicileri bir sonraki ay hizmet
almaya yonlendirildikleri anlamina gelecektir. Bu tur bir durumun varhgini kontrol etmek
amaciyla 2016 Ocak-2017 Temmuz arasindaki 19 aylik sirede firmalarin belirlenen
miktarla ayni sayida is aldiklari durumlar incelenmis olup, elde edilen veriler ay bazinda
asagida Tablo-2'de sunulmaktadir.

Tablo 2: Kota ve Alinan Proje lligkisi

Kota Siniri ve Firmanin Yaptigi Proje

Firma Adi Adedinin Esit Oldugu Toplam Ay Sayisi

Erka Isi Sist. Ing. Taah. Paz. Tic. Ltd.

Gulsev Burma-Baris Teknik*

Kaltes Isi Sanayi Ltd. Sti.*

iklimsan Isitma Sogutma Sis. ing.*

Mekses Ins. Tes. Malz. San. ve Tic.Ltd.*

Musa Ceyhan-Ceyhan Mihendislik

Na-Me Muh. Proje San. Taah. Ltd. Sti.

Onta Miih. Mek. iklim San. ve Tic. Ltd. Sti*

Omer Elkol-Ak-El Dogalgaz Projelend

Ak Is Grup ins. Yapi Mal. Tic. Ltd. Sti*

Ali Bacak-Anka Mihendislik*

Alterm Muh. Isi San. Taah. Tic. Ltd. Sti*

Bsa Dogalgaz Ve ins. San. Tic. Ltd. Sti*

Cemil Basturk-Bastlrk Dogalgaz
Deniz iklimlendirme San. Tic. Ltd. Sti
Dogan Savas-Yagmur Isi Sistemleri
Ercan Sadakat Poyraz Dogalgaz Miihen
Ersoy Isit. Sog. Tes. ins. Tur. Tic. Ltd.
Etkin Sezgin Teknik Hizmetler San.*
Ferhat Cetin - Sistem Dogalgaz Tic.
Omer Yildirim-Aksiyon Miih. Isi Sist.
Remzi Berk Cetin-Bmf Dogalgazi
Seyit Mehmet Karagiille

Sadi Tuzcu-Tuzcu Mihendislik

WWWWWWWWWWWWWWW WA DM DMOOO

Ahmet Génhan Cinar - Cinar Yapi Isi*
Kaynak: Tesebbisten elde edilen bilgiler

Tablodan da goruldugu uzere, tesebbuslerin ¢ogu ilgili donemdeki aylarin ¢ogunda
sinirin altinda proje hizmeti sunmus, pazardaki talebin BASKENTGAZ'In eylemi
sebebiyle arz tarafindan karsilanamamasi gibi bir durum ortaya ¢ikmamistir.

Ayrica tabloda “*” igaretli olan firmalarla telefonla® iletisime gegilmis ve
BASKENTGAZ'In dosya konusu eylemi sonrasinda artirm talebinde bulunup
bulunmadiklari, bulundularsa BASKENTGAZ'In bu talebe olumsuz yanit verip vermedigi
sorulmustur. Tesebbuslerden bu soruyla ilgili olarak artirnm talebinde bulunmadiklari
veya talepte bulunduklarinda bu talebe olumsuz cevap verilmedigi ifade edilmigtir.

Diger taraftan, yerinde inceleme tespit edilen e-postalarda artirrm konusunda higbir
firmanin talebinin reddedildigine iliskin e-postaya rastlanilamamis, fakat talep
artiglarinin  kabulinU gosteren ve bu kabullerin sisteme girilmesi icgin girket ici
personeller arasinda yapilan e-posta yazismalarina rastlanmigtir. Bu e-postalarin
bazilarina agagida deginilecektir.

3 internet lizerinde yapilan aramalarda diger firmalarin telefon numaralarina ulasilamamis veya ulasilan
telefon numaralari cevapsiz kalmistir.
18/21



(57)

17-27/433-187

24.07.2017 tarihinde (.....) tarafindan (.....))e gonderilen “kota” konulu e-postada su
ifadeler yer almaktadir (Belge-7):

“(.....) Dogalgaz kotasini 5 tane arttrdim Cuma glni gelmisti misgteriler ¢ok
magdur falan filan.... 12 tane tadilati varmig diger talebi igin size ydnlendiriyorum.
Bilginiz olsun.”

28.08.2016 tarihinde (.....) tarafindan (.....) gonderilen “firma gunc.hk.” konulu e-
postada su ifadeler yer almaktadir (Belge-9):

“‘Suha mrb;

(.....) nolu firmanin kotasini 120 yapmak istedigimde belge adi giriimelidir hatasi
veriyor. Giriyorum yine hata veriyor ilgilenebilirmisin?”

24.08.2016 tarihinde (.....) tarafindan (.....) gonderilen “RE: MEHMET TEKIN MUH
2000157451 KOTA ARTITRIMI” konulu e-postada su ifadeler yer almaktadir (Belge-10):

“10ARTTIRIM YAPILDI SONLANDIRALIM”

15.11.2016 tarihinde (.....) tarafindan (.....) gonderilen “RE: KOTA” konulu e-postada su
ifadeler yer almaktadir (Belge-11):

“Hilal hanim,

Bildik grup (.....) kota artirimi talep etmis olup, evraklari incelenmigtir. Kotasini 50
adet artirallm”

28.11.2016 tarihinde (.....) tarafindan (.....) génderilen “RE: KOTA” konulu e-postada su
ifadeler yer almaktadir (Belge-12):

“70 Atet kota tanimlayalim.™

29.11.2016 tarihinde (.....) tarafindan (.....) génderilen “RE: KOTA” konulu e-postada su
ifadeler yer almaktadir (Belge-13):

“Hilal hanim,
20 adet ilave kota tanimlayalim’™

22.11.2016 tarihinde (.....) tarafindan (.....) génderilen “RE: KOTA” konulu e-postada su
ifadeler yer almaktadir (Belge-14):

“Altinok Miihendislik igin ilave 40 kota tanimlayalim.
Ankara Isi Sistemleri igin 30 adet kota artirrmi yapalim.”

18.07.2017 tarihinde (.....) tarafindan (.....) génderilen “Kota Artirrmi Hk.” konulu e-
postada su ifadeler yer almaktadir (Belge-15):

Hilal Hanim;

Aresta insaata ait 3 adet tadilat projesi igin kota artirrmi yaptim 20170000064564
proje numarall yere tadilat projesi girecek ayni bina daki 33 ve 34 numarali
daireler ve 20170000063548 2 nolu daire igin tadilat projesi girecek. Bu yerler igin
tadilat projesi girmesi kota artirrmi yaptim farkli adreslere proje girip girmedigini
kontrol edebilir miyiz?

Saygilarimla.

4 E-postada kota artirimi istenen tesebbusiin misteri numarasi 1203000191 olup, bu bilgi fotograf olarak
e-postaya eklenmisgtir.
5 E-postada kota artirimi istenen tesebblsiin misteri numarasi 1203000066 olup, bu bilgi fotograf olarak
e-postaya eklenmisgtir.
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Bu bilgiler 1siginda, BASKENTGAZ'In uygulamasi sebebiyle, belirlenen miktari dolduran
tesebbuslerin, kendilerine gelen projeyi kabul edemeyecegi ve ilgili projenin diger
tesebbuslere goturdlmesine imkan saglanacagi, bu noktada, hizmet alicilarinin tercih
O0zgurligunun ortadan kalkacagi, musterilerin kendi tercihlerine gore rekabetgi hizmet
sunan tesebbuslerden hizmet alamayacagi, firmalarin ise bu uygulamadan dolayi
kalitelerini artirmamayi tercih etme seklinde bir etkinin olugsmadigi gorulmektedir. Bu
durumun bu haliyle rekabetci piyasalarin yapisina ters dusmedigi ve 4054 sayili Kanun
anlaminda arzin  kontroli  veya  kisittanmasi  sonucunu  dogurmayacagi
degerlendiriimektedir.

Son olarak, dosya kapsaminda degerlendirilen BASKENTGAZ'In uygulamasinin
ozellikle sikayetci MERT GUL'e yonelik dislayici etkiler dogurabilecek bir sekilde
kullanihp kullaniimadi§i incelenmistir. Bu kapsamda MERT GUL'Un aylara gore
uygulayabildigi proje sayisi ile genel limitin kargilastiriimasi faydali olacaktir.

Tablo 3: MERT GUL Aylik Proje Bilgileri

Aylik Sinir Firma Tarafindan islem Yapilan Is Sayisi
2016 Nisan 150 (.....
2016| Mayis 150 (.....
2016 | Haziran 100 (.....
2016 | Temmuz 100 (s
2016 | Agdustos 100 (.....
2016 Eylul 100 (s
2016 Ekim 100 (s
2016| Kasim 75 (.....
2016 | Aralik 75 (.....
2017 Ocak 50 (s
2017 | Subat 50 (...
2017 Mart 40 (.....
2017| Nisan 40 (.....
2017| Mayis 75 (.....
2017 | Haziran - (.....
2017 | Temmuz 100 (.....

Kaynak: Tesebbisten elde edilen bilgiler

Yukarida tabloda gorildugu Gzere, MERT GUL’Un ic tesisat projelerinde tim firmalara
uygulanan genel siniri 16 aylik siirede sadece 4 ay asti§i gortlmektedir. Ozellikle 2016-
Aralik ayinda genel kota siniri 75 olmasina ragmen, MERT GUL’Un uyguladi§i proje
sayisinin bu sayinin ¢ok ustunde, 123 adet oldugu, yine 2017-Mart ayinda 10 adet,
2017-Nisan ayinda kota sinirindan 46 adet fazla is yaptigi gérilmekte, bu durum MERT
GUL’UGn artinm taleplerinin BASKENTGAZ tarafindan olumlu karsilanmasi olarak
degerlendiriimektedir. Bununla beraber, firmanin yaptigi proje adedinin sinir ile esit
oldugu durumlarin sadece 2017 Mayis ve 2017 Temmuz aylarinda gerceklestigi
gorulmektedir. 16 aylik sure boyunca ve sikayetcinin gikayet basvurusundan sonra
gerceklesen bu esitligin, dosya kapsamindaki iddialari kanitlayici nitelikte olmayacagi
degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen degerlendirmeler 1siginda, BASKENTGAZ'In dosya konusu
eyleminin mevcut haliyle 4054 sayili Kanun’un 6. maddesini ihlal etmedidi sonucuna
ulagiimigtir.
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(62) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina goére, 4054 sayili Kanun’un 41.
maddesi uyarinca sikayetin reddi ile sorusturma acgilmamasina, gerekcgeli kararin
tebliginden itibaren 60 guin iginde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu agik olmak
tizere, OYBIRLIiGI ile karar verilmistir.
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