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Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2010-2-86 (Onarastirma)
Karar Sayisi : 10-44/772-254
Karar Tarihi :17.6.2010

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Dog. Dr. Mustafa ATES (ikinci Bagkan)
Uyeler : Mehmet Akif ERSIN, Ismail Hakki KARAKELLE, Dog. Dr.
Cevdet ilhan GUNAY, Murat CETINKAYA, Resit GURPINAR

B. RAPORTORLER:Remzi Ozge ARITURK, Esma GUNDOGDU

C. BASVURUDA
BULUNAN : - Mobil iletisim Araclari ve Bilgi Teknolojileri isadamlari Dernegi
(MOBISAD)
Temsilcisi:Av. Derya ZENGIN GULFiDAN
Abide-i Hirriyet Caddesi No:182 Kat:8 Sisli/istanbul
D. HAKKINDA iNCELEME YAPILAN:
-Tesco Kipa Kitle Pazarlama Ticaret ve Gida Sanayi A.S.
(Tesco Kipa)
izmir Cigli Havaalani Cad. No:40 Cigli/izmir
E. DOSYA KONUSU: Tesco Kipa izmir Cigli AVM’sinin bazi cep telefonu
modellerinde piyasadaki rayi¢ bedelin altinda olacak sekilde indirime giderek
zararina satisg yaptigi ve yikici fiyat uyguladigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: MOBISAD vekili tarafindan génderilen dilekgede dzetle;

—Izmirin Cigli ilgesinde bulunan Tesco Kipa AVM'nin diger elektronik drlnlerin
satisinin yani sira MOBISAD uyeleri gibi cep telefonu satigi alaninda da faaliyet
gosterdigi,

—S06z konusu AVM'nin dilekce ekinde sunulan reklam insertindeki fiyatlar
incelendiginde, cep telefonlarinin rayi¢ bedellerinden duguk fiyatlarla satiimakta
oldugunun goruldigu ve s6z konusu indirimin hala devam ettigi,

— Ornegin yapilan indirim neticesinde Nokia 5800 model cep telefonunun fiyatinin
499 TL, Nokia 6303 cep telefonunun ise 299,90 TL oldugu,

—S6z konusu fiyatlarin halka arz edilen rayi¢ bedele ragmen yeni ve kat'i surette
kdr marji olmayan bir fiyat tespiti anlamina geldigi ve rekabet hukuku
literatirandeki yikici fiyatlandirma olarak adlandirilan hakim durumun kotiye
kullanilmasi haline drnek teskil ettigi,

—Anayasa’'nin “Devlet, para, kredi, sermaye, mal ve hizmet piyasalarinin saglikli
ve dlzenli igslemelerini saglayici ve gelistirici tedbirleri alir; piyasalarda fiili veya
anlasma sonucu dogacak tekellesme ve kartellesmeyi énler” seklindeki 167.
maddesi uyarinca rekabete uygun hareket etmenin anayasal bir zorunluluk
olusturdugu,
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—Anilan davranigin ayrica TTK’'nin 57. maddesinin 3. bendi ve 6zellikle, “ Rakipler
hakkinda da cari olan kanun, nizamname, mukavele yahut mesleki veya mahalli
adetlerle tayin edilmis bulunan is hayati sartlarina riayet etmemek” ifadelerini
haiz 10. bendi anlaminda haksiz rekabet teskil ettigi,

— S6z konusu AVM’nin hem zararina satig yapmasiyla hem de tuketicinin reklama
itimat ederek talepte bulunmasini saglayarak MOBiISAD’a iye firmalarin ayni
arana fahis bedelle sattigi yonunde tiketiciler arasinda mesnetsiz bir kanaat
uyandirdigi,

— Ticari hacim olarak buyuk firmalarin belli basli Grlnlerde zararina satis yaparak
portfdy olusturmalarinin ve diger bazi Urlnlerin satisindan elde edilen Kkar ile
ticari hayatlarina devam etmelerinin, bu firmalarin zararina satigini yaptigi
urdnleri satan kuguk Olgekli sirketleri ¢ok ciddi sekilde etkilediginin ve
etkileyeceginin asikar oldugu

ifade edilmekte, s6z konusu uygulamalarin ivedilikle son bulmasi i¢in bahsi gegen
firmaya cezai ve hukuki mueyyidelerin uygulanmasi adina gerekli islemlerin
yapilmasi talep edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 18.3.2010 tarih ve 2363 sayi ile giren
sikdyet Uzerine yapilan inceleme neticesinde hazirlanan 5.4.2010 tarih ve 2010-2-
86/ii-10-ROA sayili ilk inceleme Raporu, Rekabet Kurulu’nun 15.4.2010 tarih ve 10-
31 sayil toplantisinda goérusulmus ve Tesco Kipa hakkinda dnarastirma yapiimasina
karar verilmistir. Yapilan inceleme sonucunda hazirlanan 9.6.2010 tarih ve 2010-2-
86/0OA-10-355.ROA sayili Onarastirma Raporu 11.6.2010 tarih, REK.0.06.00.00-
110/293 sayili Bagkanlik Onergesi ile 10-44 sayili Kurul toplantisinda goérusilerek
karara baglanmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda; dosya konusu iddialara ydnelik
olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina gerek
olmadigi sonug ve kanaatine ulasildigi ifade edilmektedir.

I. INCELEME ve DEGERLENDIRME
1.1. ilgili Pazar
1.1.1.ilgili Uriin Pazar

Sikayete konu olan Urln cep telefonu ve sikayet edilen tesebbus Tesco Kipa'dir. Cep
telefonu, icine takilan hizmet saglayici kartlar (SIM CARD) araciligiyla kablosuz
iletisim saglayan tasinabilir, elektronik aygitlardir. Turkiye’de satislar, Uretici firmalarin
ulkemizdeki distribUtorleri veya bu markalari paralel ithalat yoluyla yurticine getiren
tesebbusler vasitasiyla gergeklestirimektedir.

Basvuru dilekgesinde, cep telefonlari fiyatlarini indirerek zararina satis yaptigi iddiasi
ile sikayet edilen Tesco Kipa, Turkiye'de perakendecilik sektorinde faaliyet
gOstermekte, Urln portfdylinde cep telefonuna da yer vermektedir.

Dolayisiyla Tesco Kipa’'nin iddiaya konu uygulamalarinin etkisi, cep telefonlarinin
perakende olarak satildigi pazarda goérulecektir. Bu sebeple dosya kapsaminda ilgili
urdn pazari, “perakende cep telefonu satis hizmetleri” pazari olarak belirlenmistir.
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1.1.2. ilgili Cografi Pazar

Sikayete konu islem acgisindan cografi pazarin bdlgesel veya ulusal olarak
belirlenmesinin islemin sonucunda herhangi bir etki dogurmamasi, cep telefonu arz
ve talebinin gerek bdlgesel ve gerekse internet araciliiyla ulusal &lgekte
saglanabilmesi sebebiyle dosya kapsaminda ilgili cografi pazar tanimi yapiimamistir.

I.2. Degerlendirme

Sikayete konu iddialar, “haksiz rekabet’ ve “zararina satis yapma” seklinde iki ayri
baslik altinda degerlendirilecektir.

1.2.1. Haksiz Rekabet Degerlendirmesi

Haksiz rekabet, 6762 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun 56. maddesinde ‘aldatici
hareket veya hiisniiniyet kaidelerine aykiri sair suretlerle iktisadi rekabetin her tiirlii
suistimali” seklinde tanimlanmistir. Haksiz rekabet teskil eden hallerden bazilari ise
anillan Kanunun 57. maddesinin bentlerinde 6rnekleme seklinde sayilmistir. Bu
kapsamda olmak Uzere 3. bentte “Kendi sahsi durumu, emtiasi, is mahsulleri, ticari
faaliyeti veya ticari igleri hakkinda yanlis veya yaniltici malumat vermek veyahut;
tiglinct sahislar hakkinda ayni sekilde hareket etmek suretiyle rakiplerine nazaran
onlari Ustiin duruma getirmek” ve 10. bentte de “Rakipler hakkinda da cari olan
kanun, nizamname, mukavele yahut mesleki veya mahalli adetlerle tayin edilmig
bulunan is hayati sartlarina riayet etmemek” seklinde tezahir eden davraniglar
haksiz rekabet olarak nitelendirilmistir.

Ote yandan, Tirk Ticaret Kanunu kapsamindaki uygulamalar adli yargi biinyesindeki
ticaret mahkemelerinin ve ticaret mahkemelerinin olmadigi yerlerde ise asliye hukuk
mahkemelerinin gorev alanina girmektedir.

4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’'un kapsamini ve Rekabet
Kurumu’'nun gorev alanini belirleyen Kanun’'un 2. maddesinde ise “... her tdrli
tesebblisiin aralarinda yaptigi rekabeti engelleyici, bozucu ve Kisitlayici anlasma,
uygulama ve kararlar ile piyasaya hakim olan tesebbdislerin bu hdkimiyetlerini kétiiye
kullanmalari ve rekabeti 6nemli élglide azaltacak birlesme ve devralma niteligindeki
her tirlli hukuki islem ve davraniglar, rekabetin korunmasina yénelik tedbir, tespit,
diizenleme ve denetlemeye iliskin islemler bu Kanun kapsamina girer” hukmua yer
almaktadir.

Bu sebeple, haksiz rekabete iligkin olarak dne surulen iddialarin 4054 sayili Kanun
kapsaminda olmadigdi kanaatine varilmigtir.

1.2.2. Yikici Fiyat iddiasi

Sikayet edilen tesebbiis Tesco Kipa’'nin izmir Cigli'deki AVM’lerinden birinin bazi cep
telefonu modellerinde, piyasadaki rayi¢ bedelin altinda olacak sekilde indirime
giderek zararina satig yaptigi ve bu suretle yikici fiyat uyguladidi iddiasi anilan
indirimin 4054 sayili Kanun’'un 6. maddesinde yasaklanan hakim durumun kotlye
kullaniimasi hallerinden birini teskil eden “yikici fiyatlandirma” eylemi teskil edip
etmedigi noktasinda incelenmigtir.

Yikici fiyat, Uzerinde anlasma saglanan genel kabul gormus bir tanimi olmamakla
birlikte, rekabetin elimine edilmedigdi veya en azindan kisittanmadigi durumda, karh
olmayan fiyat olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle vyikici fiyatlama yapan
tesebblsun daha sonra fiyatlarini rekabetgi seviyenin Uzerine gikararak zararini telafi
etmeyi amacladigi kabul edilmektedir. Dolayisiyla yikici fiyat uygulamasi genellikle
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maliyet alti fiyat olarak ortaya ¢cikmaktadir. Olagandigi dusuk fiyatlara katlaniimasinin
gerekgesini ise, rakiplerin s6z konusu fiyatlar ile rekabet edemeyerek piyasa disina
itiimesi amaci olusturmaktadir. Yikici fiyattama doéneminde katlanilan zararlar,
rakiplerin piyasa disina itiimesinden sonra yapilan fiyat artiglari ile kargilanabilecektir.
Bu anlamda bir yikici fiyatlama uygulamasindan bahsedilebilmesi igin tesebbusun
hakim durumda bulunmasi, fiyatin maliyet alti olmasi, rakiplerin piyasa disina
cikariimasinin  amaglanmasi  ve vyikicl fiyatlama dodnemindeki zararlarin
karsilanabilmesi baslica unsurlar olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

Bu cergevede basvuru konusunun yukarida yer verilen unsurlarin varligi bakimindan
degerlendirilmesi gerekmektedir. llk unsurun saglanmasi agisindan Tesco Kipa'nin
“perakende cep telefonu satis hizmetleri pazarinda” hakim durumda olup olmadiginin
tespiti gerekmektedir. Hakim durumun en o6nemli gostergesi tesebbusun ilgili
pazardaki payidir ve ¢ogu durumda %40’in altindaki pazar paylari hakim durum
tespiti icin yeterli gosterge olarak kabul edilmemektedir.

Bu baglamda raportorler tarafindan Tesco Kipa’nin anilan pazardaki pazar payinin
tespiti icin GFK Arastirma Hizmetleri A.S. (GFK)'den 25.5.2010 tarih ve 2485 sayili
yazi ile bilgi talebinde bulunulmustur'. Séz konusu arastirma sirketinin verilerine
gore, Tesco Kipa'nin ve Tesco Kipa’nin da iginde bulundugu hipermarketler,
supermarketler ve yapi marketler ile ¢ok katli magazalar ve online satis kanallarinin
toplanarak olusturuldugu belirtilen MASS kanalinin toplam perakende cep telefonlari
satis hizmetleri pazarindaki 2008-2010 arasi pazar paylari asagidaki tablolarda yer
almaktadir.

Tablo 1: Tesco Kipa’nin ve MASS Kanalinin Toplam Perakende Cep Telefonlari Satis Hizmetleri
Pazarindaki 2008-2010 Arasi Pazar Paylar

2008 (%)

2009 (%)

2010 (%)

Ciro

Adet

Ciro

Adet

Ciro

Adet

Tesco

(...

)

(...

)

(...

)

(...

)

(...

)

(...

)

Kipa

VASS ) ) ) ) ) )

Kanali

Tablodan da gorulecegi Uzere, Tesco Kipa’nin sahip oldugu %(....)'u gegmeyen pazar
pay! itibariyla perakende cep telefonu pazarinda hakim durumda olamayacagi
anlagiimaktadir. Ote yandan sbéz konusu tesebbiisiin iginde yer aldigi MASS
kanalinin dahi toplam pazarin %(....)una ulasamadidi gorulmektedir.

Bunun digsinda raportorler tarafindan yapilan incelemede Tesco Kipa’'nin sikayete
konu olan indirimlerinin uygulandigi cep telefonlarinin, online satislar gibi piyasadaki

' S6z konusu arastirma sirketinin 2000 yilindan beri telekomiinikasyon sektériinde yaptigi arastirmalar
sonucunda duzenli olarak cep telefonu raporlarinin Uretildigi, ayda bir kez olmak tzere yilda 12 kere
yayinlandigi belirtiimektedir. Bu c¢ergevede anilan sirketin siniflandirma siteminde; mobil telefon
operatdér minhasir satis magazalari, bagimsiz mobil ve sabit telefon satis magazalari, tiketici
elektronigi munhasir satis magazalari, tiketici elektronidi karma satis magazalari, tiketici elektronigi
satan zincir magazalar, zlccaciye, hali-mobilya satis noktalari, hipermarket-sipermarketler/yapi
marketler, cok katli magazalar, online satislar: olmak Uzere ¢esitli satig/bilgi kanallari bulunmaktadir.
Bunun disinda anilan kanallardan hipermarket-stipermarketler/yapi marketler ve ¢ok katli magazalar
ile online satis kanallarinin toplandidi MASS Kanali adi verilen bir kanal bulunmaktadir.




170

10-44/772-254

diger tesebbusler tarafindan yapilan satislarda ayni veya daha dusuk fiyatlarla
tiiketicilere sunuldugu tespit edilmistir®.

Yukarida yer verilen degerlendirmeler ve dosya kapsaminda elde edilen bilgiler
Isiginda, Tesco Kipa’nin “perakende cep telefonu satig hizmetleri” pazarinda hakim
durumda olmadidi g6z énlne alindiginda, Tesco Kipa’nin sikayete konu indirimlerinin
‘yikici fiyatlandirma” baglaminda 4054 sayili Kanun’'un 6. maddesinde yasaklanan
hakim durumun kotlye kullaniimasi niteliginde bir ihlal teskil edemeyecegi sonucuna
varimistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore; dosya konusu iddialara
yonelik olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agiimasina
gerek olmadigina OYBIRLIGI ile karar verilmistir.

2 Ornegin 17.5.2010 tarihi itibarlyla www.gittigidiyor.com adli online aligveris sitesinde Nokia 5800
model telefonunun fiyati 410 TL;www.hepsiburada.com adli sitede Nokia 5800 model cep telefonunun
fiyati 482,84 TL (havale ile), Nokia 6303 model cep telefonunun fiyati ise 296,63 TL (havale ile);
www.cimri.com adli sitede ise Nokia 5800 model cep telefonunun anilan sitenin sisteminde kayith olan
cesitli magazalarin ve tesebbuslerin sundugu fiyatlar temel alinarak verilen fiyat arahdi 443-529 TL;
Nokia 6303 model telefon igin ise 248-324 TL olarak belirtiimektedir.Tesco Kipa’nin yikici fiyat oldugu
iddia edilen fiyatlan ise yukarida belirtildigi Gzere Nokia 5800 model cep telefonu igin 499 TL, Nokia
6303 cep telefonu igin ise 299,90 TL ‘dir.




