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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER
Baskan : Dog. Dr. Mustafa ATES (lkinci Bagkan)

Uyeler :Mehmet Akif ERSIN, Ismail Hakki KARAKELLE, Dog. Dr.
Cevdet ilhan GUNAY, Murat CETINKAYA, Resit GURPINAR

B. RAPORTORLER : Evrim Ozgiil KAZAK, Nimet ALACAPUNAR

C. BASVURUDA
BULUNAN : - NetAnkara Telekominikasyon Elektronik ve Bilgisayar
Teknolojileri A.S.
ATB is Merkezi No:194 Macunkdy/Ankara

D. HAKKINDA iNCELEME
YAPILANLAR :-Turkcell iletisim Hizmetleri A.S.
Turkcell Plaza Megrutiyet Cad. No:71 34430
Tepebasi/istanbul
-Vodafone Telekomunikasyon A.S.
Biyikdere Cad. No:67 34398 Maslak/istanbul

E. DOSYA KONUSU: NetAnkara Telekomiinikasyon Elektronik ve Bilgisayar
Teknolojileri A.S. (NetAnkara)’nin Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. ve Vodafone
Telekomiinikasyon A.$.’den ¢agri sonlandirma hizmeti alamadigi ve bu nedenle
elektronik haberlesme sektoriunde rekabetin kisitlandigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Basvuru dilekcesinde dzetle, NetAnkara’nin Sabit Telefon
Hizmetleri (STH), Sanal Mobil Sebeke Hizmetleri (SMSH) ve internet Servis
Saglayiciigr Hizmetleri (ISSH) konularinda yetkilendirildikleri, s6z konusu alanlarda
faaliyet gdstermek igin, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) tarafindan
onaylanarak Vodafone Telekomiinikasyon A.S. (Vodafone) ve Turkcell iletisim
Hizmetleri A.S. (Turkcell) tarafindan yayimlanan Referans Arabaglanti Teklifleri
(RAT) cercevesinde, Vodafone ve Turkcell ile arabaglanti anlagsmasi yapmak
istedikleri, bu taleplere iligskin olarak Vodafone ve Turkcell ile bir dizi yazigsmalar ve
toplantilar gercgeklestirildigi, ancak taraflar arasinda arabaglanti anlagsmasi
gerceklestirilemedigi, konunun NetAnkara tarafindan BTK'ya tasindigi belirtilerek,
arabaglanti  sOzlesmelerinin  imzalanamamig olmasi  nedeniyle faaliyete
baslayamadiklari ve bu nedenle elektronik haberlesme piyasasinda rekabetin
kisitlandigi sikayet edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 9.3.2010 tarih ve 2091, 2092, 2095 sayi
ile giren sikayet Uzerine yapilan inceleme sonucunda dizenlenen 20.5.2010 tarih,
2010-2-114/il-10-374.EOK sayili ilk inceleme Raporu, Rekabet Kurulu’nun 27.5.2010
tarih ve 10-38 sayili toplantisinda gorusulmus ve 10-38/645-M sayili karar ile Turkcell
ve Vodafone hakkinda Onarastirma yapilmasina karar verilmigtir. Yapilan inceleme




sonucunda hazirlanan 9.6.2010 tarih ve 2010-2-114/0OA-10-374.EOK sayill
Onarastirma Raporu, 11.6.2010 tarih ve REK.0.06.00.00-110/295 sayili Bagkanlik
Onergesi ile 10-44 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili Raporda; Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. ve
Vodafone Telekomunikasyon A.$. hakkinda, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma aciimasina gerek olmadigi
sonucuna ulagildigi ifade edilmistir.

|. DEGERLENDIRME

Basvuru konusunu 6zetle, NetAnkara’nin BTK tarafindan yetkilendirilmis bir igletmeci
oldugu halde Turkcell ve Vodafone ile BTK duzenlemelerine uygun bir sézlesme
imzalayamamasi neticesinde faaliyete baslayamamasi olusturmaktadir. NetAnkara;
STH, SMSH ve ISSH alanlarinda faaliyet gdstermek Uzere BTK tarafindan
yetkilendirilmis  bir isletmecidir. Bu alanlarda hizmetlerin verilebilmesi ilgili
isletmecilerin arasinda erisim ve arabaglantt anlagsmalarinin  yapilmasini
gerektirmektedir.

Bilindigi gibi telekominikasyon sebekelerine erisim ve arabaglantiyla ilgili usul ve
esaslar 14.06.2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige

giren “Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi” ile dizenlenmektedir.

Erisim ve Arabaglanti Yonetmelidi'nin 8. maddesinin birinci fikrasinda etkin piyasa
gucune sahip isletmecilerin arabaglanti yukimlisi oldugu, 10. maddesinin ikinci
fikrasinda sO6z konusu isletmecilere referans arabaglanti teklifleri hazirlama
yukumlaligunan getirebilecegi, BTK tarafindan referans arabaglanti teklifi hazirlama
yukumldalugu getirilen isletmecilerin, s6z konusu yukimlulagin yerine getirildigi
tarinten itibaren en ge¢ U¢ ay icinde referans arabaglanti tekliflerini hazirlayarak
BTK’ya gondermekle yukamlU olduklari, yine 10. maddesinin Uguncu fikrasinda, s6z
konusu tekliflerin her yil yenilenerek Subat ayl sonuna kadar BTK’ya gonderilecegdi ve
yeni teklifler onaylanana kadar mevcut referans arabaglanti tekliflerinin gegerliligini
koruyacagi, ayni maddenin dordincu fikrasinda ise BTK'nin referans arabaglanti
tekliflerinde degisiklik yapilmasina karar verebilecegi ve isletmecilerin BTK'nin talep
ettigi degisiklikleri belirtilen bicimde ve surede yerine getirmekle yukumlu olduklar
ifadeleri yer almaktadir.

Sikayete konu olan Turkcell ve Vodafone, BTK tarafindan Etkin Piyasa Guclne
Sahip (EPG) isletmeci olarak belirlenmigtir. Bu baglamda, s6z konusu isletmecilerin
arabaglanti  yokimlast  oldugu, hélihazirda NetAnkara ile imzalanmasi
tamamlanamayan anlasmalarin, ilgili igletmecilerin BTK onayinin akabinde
yayimladiklari referans arabaglanti anlagmalari oldugu anlasiimaktadir.

Referans arabaglanti teklifleri ¢ercevesinde imzalanmasi d6ngoérilen erigim
anlasmalariyla ilgili olarak taraflar arasinda anlasmazlik yasandigi hallerde ise BTK
tarafindan uzlastirma prosedurleri yuratiimektedir. Bu durum 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu (EHK)'nun “Erisim Anlagsmalari ve Uzlagsmazliklarin C6zUmu”
baslikh 18. maddesinde “(1) Erisim anlagmalari taraflar arasinda ilgili mevzuata ve
Kurum dizenlemelerine aykiri olmamak kaydiyla serbest¢ce miizakere edilerek
imzalanir. Taraflar arasinda erigim talebinden itibaren azami iki ay i¢erisinde anlagsma
tesis edilememesi veya mevcut erisim sbézlesmesinde bu Kanun kapsaminda
herhangi bir anlasmazlik vuku bulmasi halinde Kurum, taraflardan herhangi birinin
basvurusu lzerine, belirleyecedi esaslar ¢ercevesinde taraflar arasinda uzlastirma
prosedlirii isletmeye ve/veya gecici lcretin belilenmesi de dahil olmak lizere, kamu



menfaati agisindan gerekli gérdigl diger tedbirleri almaya veya uzlastirma talebini
reddetmeye yetkilidir.” ifadeleri ile hUkam altina alinmigtir.

Basvuru dilekgesinde yer alan ifadelere gore, NetAnkara da s6z konusu hukme
dayanarak, Turkcell ve Vodafone ile baslattigi arabaglanti anlasma surecinin
gereginden fazla uzamasi ve belli konularda anlasma saglanamamasi Uzerine
BTK’dan uzlastirma talep etmistir.

Bilindigi gibi Rekabet Kurulu'nun telekomunikasyon sektérinde yapacadi
incelemelere yonelik alacagr kararlar oncesinde BTK’nin goérusinin alinmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda, basvuru ile ilgili olarak BTK gorusu talep edilmigtir.
BTK tarafindan génderilen cevabi yazida;

NetAnkara’'nin Turkcell ile yapmak istedigi arabaglanti anlasmasi uzlastirmasina
iliskin olarak;

- NetAnkara’nin 23.09.2009 tarihli yazisiyla Turkcell ile NetAnkara arasinda,
NetAnkara’nin SMSH yetkilendirmesi kapsaminda Turkcell sebekesinde SMS
sonlandirma hizmeti alinmasini konu edinen basvurusu Uzerine uzlastirma
surecinin baslatildigi,

- Bu surecin 31.03.2010 tarih ve 2010/UK-07/199 sayili Bilgi Teknolojileri ve
lletisim Kurulu karariyla sonlandirildig,

- NetAnkara’nin 9.2.2010 tarihli yazisi ile STH yetkilendirmesi kapsaminda
Turkcell sebekesinde SMS ve ses c¢agrilari sonlandirma hizmeti alinmasini
konu edinen bir diger uzlastirma basvurusunda bulundugu,

- S0z konusu uzlastirma surecinin halen devam etmekte oldugu, surecin bir
asamasini teskil eden uzlastirma toplantisinin da 31.3.2010 tarihinde yapildigi
ifade edilmigtir.

NetAnkara'nin Vodafone ile yapmak istedigi arabaglanti anlasmasi uzlastirmasina
iliskin olarak ise;

- NetAnkara’nin 17.09.2009 tarihli Vodafone sebekesinde SMS sonlandirma
hizmeti alinmasini konu edinen basvurusu Uzerine uzlastirma prosedurinin
baslatildigi,

- Bu sure¢ devam ederken, NetAnkara tarafindan 24.11.2009 tarihli yaziyla
sozlesme Uzerinde anlagmaya varilarak imza surecinin basladigi gerekgesiyle
uzlastirma toplantisina gerek kalmadiginin bildirildigi, bu nedenle surecin
sonlandirildigi,

- Bunu miteakiben NetAnkara’nin ayni konuya iligkin 15.3.2010 tarihli
basvurusuyla uzlastirma surecinin yeniden baslatildigi ve s6z konusu surecin
halihazirda devam ettigi

ifade edilmigtir. BTK’'nin cevabi yazisindan, Kurumumuza yapilan bagvuru konulariyla
ilgili olarak NetAnkara tarafindan BTK’ya da basvuru yapildigi, bunun Uzerine BTK
tarafindan uzlagtirma prosedurlerinin igletimeye baglatildigi ve halen bu sureglere
iliskin iglemlerin strduraldigu anlagiimaktadir.

Yukarida yer verilen bilgiler 1siginda, prensip olarak erisim ve arabaglanti
anlasmalarinin Ucret ve kosullarinin taraflar arasinda BTK tarafindan onaylanan
referans arabaglanti teklifleri ¢cercevesinde serbestce muizakere edilebilecedi ancak
mevcut durumda oldugu gibi, anlasmanin saglanamadigi hallerde, uzlastirma
prosedurinin baglatilabilecegi, bu prosedirler sonrasinda da BTK tarafindan



belirlenen kosullarin gegerli olacagl gorulmektedir. Dolayisiyla gerek arabaglant
anlasmalarinin temelini olusturan referans arabaglanti tekliflerinin gerekse uzlagsma
saglanamadigi hallerde gegerli olacak anlagsmalarin kosullari BTK tarafindan
belirlenmektedir. Kurumumuza vyapilan sikayetin NetAnkara tarafindan ilgili
isletmeciler ile arabaglanti anlasmalarinin yapilamamasi ve bu nedenle faaliyete
baslanamamasi oldugu dikkate alindiginda, basvuru konusunu olusturan hususlarin
tamaminin EHK ve ilgili ikincil mevzuat gercevesinde Oncul olarak duzenlendigi
gorulmektedir. Buna ek olarak, Kurumumuza vyapilan sikayet, NetAnkara’nin
basvurusu Uzerine BTK tarafindan ele alinmis ve ilgili uzlastirma suUregleri
baslatiimistir.

Dolayisiyla, basvuru konusunu olusturan erisim ve arabaglanti anlagsmalarinin
kosullarinin ilgili mevzuat ¢ercevesinde BTK tarafindan belirlendigi, onaylandid ve
uzlastirildigi dikkate alindiginda, bagvuru konusuna yonelik olarak 4054 sayili Kanun
cercevesinde herhangi bir islem tesis edilemeyecegi kanaatine ulasiimistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina goére, dosya konusu iddialara
iliskin olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agiimasina
gerek olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



