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E. DOSYA KONUSU: Bereket Jeotermal Elektrik Uretim A.S.’nin 1sinma ve sicak
su temini hizmeti saglama hususunda gerceklestirdigi eylemlerle hakim

durumunu kotiye kullandig iddiasi.

F. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 23.10.2015 tarihinde giren basvuru (izerine
hazirlanan 28.12.2015 tarih ve 2015-1-89/ii sayili ilk inceleme Raporu, 06.01.2016
tarihli Kurul toplantisinda goértusulmis ve 16-01/18-M sayi ile dnarastirma yapilmasina
karar verilmistir. Ilgili karar uyarinca dizenlenen 22.03.2016 tarih ve 2015-1-89/0A

sayili Onarastirma Raporu goéristlerek karara baglanmistir.
G. IDDIALARIN OZETi: Basvuruda 6zetle;

Bereket Jeotermal Enerji Uretim A.S.’nin (BEREKET JEOTERMAL) Denizli’nin
Saraykdy ilgesinde jeotermal konut 1sitmasi alaninda faaliyet gosteren tek tesebbus
oldugu,

BEREKET JEOTERMAL ile Saraykdy ilgesinde bulunan 1500 abonenin isinma
hizmeti almak igin gerekli ekipman ve abonelik Ucretlerini pesin olarak 6deyerek
BEREKET JEOTERMAL ile suresiz s6zlesme imzaladiklari,

S6z konusu sozlesmeler cergevesinde abonelerin 13 yildir 1sinma bedellerini
BEREKET JEOTERMAL’e 6demek suretiyle konut ve igyerlerinin 1sinma ve sicak
su ihtiyaglarini temin ettikleri,

BEREKET JEOTERMAL’in 2015 yili Haziran ayinda mulkiyeti abonelere ait olan
esanjorleri binalardan soktigu ve o tarihten bu yana isinma ve sicak su hizmeti
almadiklari,

BEREKET JEOTERMAL'in 18.04.2007 tarihli ve 5627 sayili Enerji Verimliligi
Kanunu’nun (5627 sayil Kanun) geregi olarak bu islemi gerceklestirdigini iddia
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ettigi, 1Isinma ve sicak su temini hizmetinin saglanmasina iligkin yeni bir s6zlesme
yapildigi takdirde s6z konusu hizmetlerin sunulmasina baglanacaginin abonelere
iletildigi,

BEREKET JEOTERMAL'’in 5627 sayili Kanun’'u gerekge gostererek bahsi gegen
mevcut sozlesmelerdeki abonelerin lehine olan haklarin kaybina yol acacak yeni
s6zlesmeler yapmak istedigi, abonelerin ise mevcut sézlesmeleri ile Isinma ve sicak
su temini hizmeti saglanmasina yeniden baglanmasini istedikleri

iddia edilmektedir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda; 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un (4054 sayili Kanun) 41. maddesi uyarinca BEREKET JEOTERMAL hakkinda
sorusturma acgilmasina gerek olmadigi belirtilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. Hakkinda inceleme Yapilan: BEREKET JEOTERMAL

Bereket Enerji Uretim A.S.’nin bir istiraki olan BEREKET JEOTERMAL 2002 yilinda
Denizli'nin Saraykdy ilgesinde jeotermal enerji 1sitma ve sicak su hizmeti saglamak
amaciyla kurulmustur. BEREKET JEOTERMAL hélihazirda (.....) konut esdegeri'! alani
Isitmakta olup (.....) abonesine iIsinma hizmeti sunmaktadir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. ilgili Uriin Pazan

Dosya konusu sikayet, konutlara 1sinma hizmeti sunulmasi faaliyetine iliskindir.
BEREKET JEOTERMAL sunmakta oldugu 1sinma hizmetinde, binalara kadar getirilen
sicak su binalardaki esanjor vasitasiyla binalarin boéliumlerindeki radyatoérlere
iletiimektedir. Bu sekilde bina icinde gerekli tesisati ve ekipmani olan bolumler
Isitiimaktadir. BEREKET JEOTERMAL'’in sundugu 1sinma hizmetinin niteligi géz 6éntine
alindiginda bir konuttaki her bolimdn 1sinmasi tiketici emedi gerektirmeden
gerceklesmektedir. Bu yonuyle merkezi jeotermal 1sitma sistemi, soba, elektrikli
Isiticilar gibi konutlarin sadece belirli bdlimlerinin 1Isinmasini saglayan ve g¢alismasi igin
tuketici emegi gerektiren 1sinma araglarindan farklilagmaktadir.

Merkezi jeotermal isitma sistemine benzer sekilde konutun tim bdlumlerinin
Isitilmasini saglayan merkezi dogdalgaz ve komur sistemleri jeotermal sistemine
alternatif sayilabilir. Bununla birlikte Saraykdy ilcesinde dogalgaz alt yapisi
bulunmamaktadir ve dolayisiyla binalarin isitimasinda dogalgaz kullanma imkani
bulunmamaktadir.

BEREKET JEOTERMAL hakkinda Rekabet Kurulunun 14.02.2008 tarih ve 08-15/146-
49 sayili kararinda ilgili Urin pazari “merkezi jeotermal sistemi ve merkezi komur

"1 konut es degeri = 100 m?.
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sistemi ile Isinma hizmetleri pazari” olarak tanimlanmistir. Anilan kararin ilgili
bélimuinde merkezi jeotermal ve merkezi komur sistemlerine iliskin olarak;

“gecis icin gerekli sabit giderlerin gbérece diislik olmasi, i1ISinma bedelleri arasinda ¢ok
yluksek farkliliklar bulunmamasi ve bazi digsal etmenlere bagli olarak bu farkin
azalmasi olasiiginin varligi dikkate alindiginda, jeotermal isinma hizmeti ile kémUr
kazani ile 1Isinma hizmeti segeneklerinin ikame edilebilir oldugu kabul edilebilecektir. Bir
diger ifadeyle, kémiir kazani secgenegi jeotermal 1sinma hizmeti sunan tesebbiis
lizerinde rekabetci baski yaratabilecektir.” ifadelerine yer verilmistir.

Bu ¢ercevede Saraykdy ilcesinde degerlendirmeyi etkileyecek yeni bir 1sinma sistemi
bulunmamasi sebebiyle ilgili Grin pazari benzer sekilde “merkezi jeotermal sistemi ve
merkezi kdomur sistemi ile Isinma hizmetleri pazar” olarak tanimlanmigtir.

1.2.2. ilgili Cografi Pazar

Jeotermal 1sinma hizmetinin Saraykdy bolgesinde yerlesik konut ve resmi dairelere
yonelik olmasi ve gerek arz gerekse talep yoninden bu bdlgenin disindaki unsurlarin
ilgili Gran pazarinda rekabet Uzerinde belirleyici bir rol Ustlenmesinin ihtimal dahilinde
bulunmamasi nedenleriyle ilgili cografi pazar “Denizli ili Saraykdy llgesi sinirlarl” olarak
belirlenmistir.

1.3. Yapilan inceleme ve Tespitler
1.3.1. 5627 sayili Enerji Verimliligi Kanunu ve ilgili Mevzuat

Sikayete konu eylemlerin 5627 sayili Kanun ve ilgili mevzuat gerekge gosterilerek
gerceklestirildigi iddia edildiginden mezkar mevzuatin dosya konusu ile ilgili kisimlarina
asagida yer verilmistir.

5627 sayih Kanun’un Uygulamalar baglikli 7. maddesinin birinci fikrasinin ¢ bendinde:

“Merkezi 1sitma sistemine sahip binalarda, merkezi veya lokal 1si veya sicaklik kontrol
cihazlari ile 1sinma maliyetlerinin 1s1 kullanim miktarina bagl olarak paylasimini
saglayan sistemler kullanilir. Buna aykiri olarak hazirlanan projeler ilgili mercilerce
onaylanmaz.” hUkmune yer verilmigtir.

5627 sayilli Kanun’a dayanilarak hazirlanan Binalarda Enerji Performansi
Yonetmeligi'nin Isitma ve Sodutma Sistemleri Tasarim ve Uygulama Esaslari Baglikli
5. bolumundn 13. maddesinin yedinci fikrasinda:

“Merkezi 1sitma sistemine sahip binalarda, merkezi veya lokal isi veya sicaklik kontrol
cihazlari ile 1sinma maliyetlerinin 1s1 kullanim miktarina bagl olarak paylasimini
saglayan sistemler kullanilir.” hUkmUne yer verilmigtir.

5627 sayili Kanunun gecici 6. maddesinin birinci fikrasinda:

“Bu Kanunun yayimi tarihinden énce mevcut olan binalar ile insaati devam edip henliz
yap! kullanim izni alinmamis olan binalar igin, bu Kanunun 7 nci maddesinin birinci
fikrasinin (c) bendi, bu Kanunun yayimi tarihinden itibaren bes yil sireyle
uygulanmaz.” hukmune yer verilmigtir.

5627 sayili Kanun'un Resmi Gazetede yayimlandigi tarihin 02.05.2007 oldugu g6z
onune alindiginda, Kanun’un 7. maddesinin birinci fikrasinin ¢ bendinin uygulanilabilir
oldugu anlasiimaktadir. Yukarida yer verilen mevzuat hikUmleri uyarinca merkezi
sistem ile 1sinan binalarda 1sinma bedellerinin kullanim miktarina gére bolustiralmesi
gerekmektedir.

1.3.2. Onarastirma Siirecinde Tegebbiislerden Elde Edilen Bilgiler
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1.3.2.1. BEREKET JEOTERMAL’den Elde Edilen Bilgiler

Onarastirma kapsaminda 03.03.2016 tarihinde BEREKET JEOTERMAL vyetkilileri ile
gorisme gercgeklestiriimistir. S6z konusu goérismede 6zetle:

BEREKET JEOTERMAL'in 2014-2015 vyl isinma donemine? kadar eneriji
bedellerini, 1sitilan alanin (mesken, ticarethane, resmi kurum vb.) toplam
metrekaresini belirlenen tarife ile carpmak suretiyle hesapladigi, hesaplanan
bedelleri abonelerden ne kadar enerji tukettiklerinden bagimsiz olarak 6 aylik 1Isinma
doénemi igin tahsil ettigi, kullanim miktarina iligkin bir dlgimun 2015 yihna kadar
mevcut olmadigi,

Bu tarz bir kullanimin enerjinin ve kaynaklarin verimli kullanimi ile uyumlu olmadigi,
2015 yilindan itibaren kalorimetre sistemine gecilmeye baslandigi, 5627 sayili
Kanun uyarinca her abonenin kullandidi enerji miktarinin dlgtlmesi gerektigi, ayrica
Isi yalitimina iliskin TS 825 standartlarinin mevcut oldugu, bu sebeplerden dolayi
kalorimetre takma uygulamasina gegmenin kanuni bir zorunluluk oldugu,

Kalorimetre sistemi sayesinde herkesin kullaniminin tam olarak olglimesinin
saglanacagl ve abonelerin tasarrufta bulunmalarinin tesvik edilecegi, kalorimetre
sistemine gecgise gelen itirazlarin kullanilan miktar kadar 6deme vyapilacak
olmasindan kaynaklandidi, fiziki yetersizlikleri olan bina sahiplerinin eski yontemde
cok 1sI tuketmelerine kargsin metrekare basina Ucretlendirme yapildigindan daha az
Ucret 6dedigi,

Yine de abonelerin bu gegis doneminde ¢ok Ucret ddememesi ve bu yodnde
kendilerine yardimci olunmasi icin BEREKET JEOTERMAL'in her bir konut
esdegerinin ddeyecegdi maksimum enerji bedelini 20.000 kwh Gzerinden hesapladigi,
ornegin abone 50.000 kwh harcasa bile faturalandirmanin 20.000 kwh saat
uzerinden yapildigt,

Halihazirda BEREKET ENERJI’'nin (.....) abonesine hizmet verdigi, Saraykoy
ilcesinde dogalgaz altyapisinin bulunmadig,

2002 ile 2006 yillarn arasinda abone olan musterilerden on yillik kullanim bedeli
alindigi, ancak bu abonelerin yaptiklari bu 6demeleri esanjor bedeli olarak
Odediklerini iddia ettikleri, BEREKET JEOTERMAL'in almis oldugu abonelik Gcretleri
sebebiyle bu abonelerinden 2015 yilina kadar daha az isinma bedeli aldigdi, ayrica
bu abonelerin s6zlegsmelerini yeniledikleri takdirde kendilerinden herhangi bir Ucret
talep edilmedigi,

BEREKET JEOTERMAL’in 2006 yilindan sonra abone olan musterilerinden higbir
Ucret almadig,

Kalorimetre sistemine gecilmesinden sonra i1sinma bedellerinin artiriimasina karsin
cirolarin duseceginin tahmin edildigi, bu sisteme ge¢meyi reddeden bir abonenin
esanjorun sokilmesine ve kendisine gelen vananin kapatiimasina misaade
etmedigi icin evine giden sicak su borusu Uzerinden verilen hizmetin kesildigi, diger
abonelerden ise yeni sisteme ge¢mek istemeyenlerin BEREKET JEOTERMAL ile
tekrar s6zlesme imzalamadiklari,

BEREKET JEOTERMAL’in musterilerine kalorimetre sistemine gegiste iki segenek
sundugdu, ilk segenedin tum apartmana bir kalorimetre takilmasi ve bu kalorimetre ile
toplam enerji miktarinin oOl¢ulmesi, ikinci segenegin ise her daireye kalorimetre

2 Isinma dénemi her yil 1 Kasim tarihi ile 30 Nisan tarihleri arasindaki alti aylik sureyi kapsamaktadir. Bu
tarinler disinda BEREKET ENERJI abonelerine 1sinma hizmeti saglamamaktadir.
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takilarak her bir abonenin enerji miktarinin élgtlmesi oldugu, bu segenekleri segme
hususunda abonelerin serbest oldugu,

- Kalorimetrelerin sirketin dlgim yapabilecegi yerlere koyulma zorunlulugu bulundugu,
bu sistemin kacak 1sinma ile micadele agisindan da 6nem arz ettigi, apartmanlara
takilan kalorimetrelerden Ucret alinmadigi, bireysel olarak takilan kalorimetrelerden
Ucret alindid,

- Sonug olarak kalorimetre sisteminin dogru ol¢gum igleminin gergeklestiriimesi igin
gerekli oldugu, dogal bir kaynak olan jeotermalin etkin kullaniimasi hususunda fayda
sagladigi,

ifade edilmigtir.

Onarastirma kapsaminda BEREKET JEOTERMAL'den mevcut ve gecmis Isinma
donemlerine iliskin abonelik sdzlesmeleri ve tarife bilgileri, kalorimetre uygulamasina
gegis sureci hakkinda bilgi talep edilmistir. Ayrica BEREKET JEOTERMAL'den son Ug
hesap yilina ait olan gelir tablolari ile bir konut esdederini 1sitmak igin katlanilan maliyet
bilgileri talep edilmistir. S6z konusu bilgileri igeren cevabi yazilar Kurum kayitlarina
intikal etmistir.

Dosya mevcudu bilgilere goére, BEREKET JEOTERMAL 2015-2016 yili i1sinma
dénemine kadar (eski donem) metrekare basina birim 1sinma bedeli Uzerinden 1sinma
bedellerini hesaplamistir. 2015-2016 yili 1sinma donemi itibariyla kalorimetre ile
Olcllendirme sistemine gecilmis ve 1sinma birim fiyatinin 1 kwh Gzerinden belirlenerek
tuketilen enerji miktari Gzerinden hesaplanmaya baslanmistir.

BEREKET JEOTERMAL’in 1sinma bedellerinin hesaplanmasindaki bu ydntem
degisikliginin sureci hakkinda bilgi vermek faydali olacaktir. BEREKET JEOTERMAL
2001 yilindan beri Denizli'nin Saraykdy ilgesinde 1sinma hizmeti saglamaktadir.
Kalorimetre ile 1sinma bedellerinin hesaplanmasindan dnceki donemde ug¢ farkli abone
grubu belirlenmis olup bu abone gruplarinin tarifelerine goére Isinma bedelleri
hesaplanmistir.

Bu abone gruplari; 2001 yili ile 2006 yillar arasinda abone olmus M kodlu aboneler,
2006 yilindan sonra abone olmus BJ Kodlu dénemsel aboneler ve resmi daire
abonelerinden olugsmaktadir. Eski donemde BEREKET JEOTERMAL mezklr abone
gruplar igin farkh tarifeler belirlemistir. Sikayet basvurusunda bulunan abonenin M
kodlu abone olmasi ve bu abone grubunun diger abone gruplarindan énemli farkhliklari
olmasi nedeniyle M kodlu tarife hakkinda detayli bilgi verilecektir.

Yukarida belirtildigi Gzere 2001 yili ile 2006 yillari arasinda abone olan M kodlu
abonelerden, diger abone gruplarindan farkli olarak (.....) USD ile (.....) USD arasinda
degisen miktarlarda “Genel Sistem Kullanim Bedeli" ve "Esanjor Kullanim Bedeli" adi
altinda Ucret alinmistir. 2006 yilindan itibaren abone olan musterilerden abonelik Gcreti
alinmamistir. M kodlu aboneler yukarida belirtilen bedelleri ddemeleri sebebiyle 2006
yilindan itibaren BJ kodlu abonelere gbre daha ucuz bir tarifeden 1sinma hizmeti
almislardir.

BEREKET ENERJI 2014-2015 1sinma déneminden itibaren i1sinma bedellerini tiiketilen
enerji miktarlarini kalorimetre dlgimlendirmek suretiyle hesaplama sistemine gegmeye
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baslamistir. Bu kapsamda BEREKET JEOTERMAL abonelere s6z konusu
Olcumlendirme sisteminin 5627 sayili Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca bir zorunluluk
oldugunu belirten yazilar gondermistir. Bu sisteme gecilmesi halinde verimlilik ve gider
paylasimi acisindan abonelere avantaj saglayacagi belirtiimigtir. Abonelerin
sistemlerinde yapacaklari iyilestirmelerle ve enerijiyi dikkatli kullanmalariyla, m? basina
sabit bedel 6deyen abonelerin %40 oraninda daha ucuza isinma imkanina sahip
olacaklari ifade edilmigtir.

BEREKET JEOTERMAL 2014-2015 isinma ddneminde her iki 1sinma bedeli
hesaplama yodntemini kullanmistir ve kalorimetre sistemine gecgis uygulamasini bu
Isinma dénemi i¢in zorunlu tutmamistir. Ayrica kalorimetre sistemine gecisi 6zendirmek
icin bu Isinma déneminde birim isinma bedeli 0,059 TL/kwh saat olarak belirlenmistir.

Kalorimetre sistemine gegis sureciyle ilgili olarak belirtiimesi gereken bir diger husus
mevcut sdzlesmelerinin tadil edilerek yenilenmesidir. Yeni abonelik s6zlesmelerinde
enerji bedellerinin hesaplanmasi tuketilen enerjinin belirlenen kwh saat Ucreti ile
hesaplanacagi bigciminde dizenlenmistir.

2014-2015 yih 1sinma doénemi sonunda kalorimetre sistemine gecisi saglanamayan
abonelere uyari yazilari gonderilmis, abonelik s6zlesmelerini yenilemeyerek 1 Kasim
2015 tarihine kadar kalorimetre sistemine gecis yapmayan abonelere 2015-2016 yili
Isinma doéneminde 1sinma hizmeti saglanmayacagi belirtiimistir. Bu dogrultuda
kalorimetre sistemine gegis yapmay! reddeden abonelerin binalarindaki esanjorlerin
sOkulmesi suretiyle 1Isinma hizmeti verilmesi sonlandiriimigtir.

1.3.2.2. Diger Jeotermal Sirketlerinden Elde Edilen Bilgiler

BEREKET JEOTERMAL’in enerji bedellerini hesaplarken belirledigi tarifeler ve yan
Ucretlerin kiyaslanmasi agisindan jeotermal eneriji ile 1sinma hizmeti veren izmir
Jeotermal A.S. (IZMIR JEOTERMAL) ve Salihli Belediyesinden (SALIHLI
JEOTERMAL) bilgi talebinde bulunulmustur. Ayrica BEREKET JEOTERMAL
tarafindan gonderilen Edremit Jeotermal A.S.’ye (EDREMIT JEOTERMAL) iligkin
Isinma bedelleri ve yan Uucret bilgileri Kurum kayitlarina intikal etmigtir. BEREKET
JEOTERMAL ve mezkur tesebbulslerin enerji bedelleri ve yan hizmetlerden aldiklari
Ucretler asagidaki tabloda gdsterilmektedir.

Tablo 1- Isinma Bedelleri ve Yan Ucretler

Tesebbusler Isinma Bedeli Abonelik Guvence Bakim Onarim | Saya¢ Okuma
TL/kwh Ucreti® Bedeli Bedeli Bedeli
100 m? (TL) (TL) (TL)

BEREKET 0,0800 - - 236,0 8,26
JEOTERMAL
IZMIR 0,0729 2.500 TL 318 1271 -
JOTERMAL
SALIHLI 0,0730 1.800 USD - - -
JEOTERMAL
EDREMIT 0,1115 4.600 TL 500 - -
JEOTERMAL

Kaynak: TesebbUslerden Gelen Bilgiler

Tabloda yer verilen tesebbuslerin hepsi kalorimetre ile Olgimlendirme ydntemini
kullanmaktadir. BEREKET JEOTERMAL 2015-2016 yili 1sinma doénemi icin 0,08

3 Tablodaki abonelik Ucretleri 100 m2lik isinma alanlari igin olup, 1sinma alaninin bilyUkligine gore
abonelik bedelleri degdisiklik gosterebilir.
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TL/kwh saat isinma bedeli belirlemistir. Tesebbls, musterilerinden abonelik Ucreti
almamakta olup yillik olarak belirlenen bakim onarim bedelini alti taksitle
musterilerinden tahsil etmektedir. Ayrica iIsinma dénemlerinde abonelerinden her ay
sayag¢ okuma bedeli tahsil etmektedir.

IZMIR JEOTERMAL 2015-2016 yili 1sinma dénemi igin 0,0729 TL/kwh isinma bedeli
belirlemis olup, abone olmak isteyen musterilerden 2.500 TL abonelik bedeli ve 318 TL
guvence bedeli talep edilmektedir. Mlsterilerinden yillik 127,1 TL bakim onarim parasi
tahsil eden tesebbls, saya¢ okuma bedeli almamaktadir.

SALIHLI JEOTERMAL 2015-2016 yili isinma dénemi igin 0,073 TL/kwh 1sinma bedeli
belirlemistir. Abone olmak isteyen musterilerden 1.800 USD talep eden tesebbis
abonelerinden bagka higbir Ucret talep etmemektedir.

EDREMIT JEOTERMAL 2015-2016 yili 1sinma dénemi igin 0,1115 TL/kwh i1sinma
bedeli belirlemistir. Abone olmak isteyen musterilerden 4.600 TL abonelik bedeli ve
318 TL glvence bedeli talep etmigtir.

l.4. Degerlendirme

Konusu ve kapsami yukarida 6zetlenen sikayet cergevesinde, BEREKET ENERJI’nin
Denizli'nin Saraykoy ligesinde jeotermal konut 1sitmasi alaninda faaliyet gésteren tek
tesebbls oldugu ifade edilmekte ve 5627 sayili Kanun’u gerekge gostererek mevcut
sozlesmelerdeki abonelerin lehine olan haklarin kaybina yol acacak yeni s6zlegsmeler
yapmak istedigi belirtiimektedir. Sikayete konu olan hususlar géz 6nine alindiginda
anilan iddialarin 4054 sayili Kanun'un 6. maddesi kapsaminda degerlendiriimesi
gerekmektedir.

Bir eylemin 4054 sayili Kanun’'un 6. maddesi kapsaminda ihlal teskil edebilmesi igin
inceleme konusu tesebblisin hakim durumda olmasi gerekmektedir. “Hakim
Durumdaki Tesebbuslerin Dislayici Kotuye Kullanma Niteligindeki Davraniglarinin
Degerlendiriimesine lligkin Kilavuz’a gére; “Kanun'un 6. maddesi kapsaminda
incelenen bir davranisin ihlal tegkil edebilmesi i¢in davranisi gergeklestiren tesebbiisin
ilgili pazarda hédkim durumda olmasi ve davranisin bir kétiiye kullanma niteligi tasimasi
gerekmektedir. Kurul, bu iki temel unsurdan birinin bulunmadiginin agikga
gésterilebildigi durumlarda diger unsura iligskin analize yer vermeyebilir.”

Bu cercevede, BEREKET JEOTERMAL’in Denizli ili Saraykdy ilgesinde merkezi
jeotermal sistemi ve merkezi komur sistemi ile 1sinma hizmetleri pazarinda hakim
durumda oldugu varsayimi altinda sikayete konu olan eylemlerinin 4054 sayili
Kanun’'un 6. maddesi kapsaminda bir ihlal niteligi tasiyip tasimadigi
degerlendirilecektir.

Sikayet bagvurusunda BEREKET JEOTERMAL'in 5627 sayih Kanunu gerekce
gOstererek abonelerine kalorimetre takma zorunlulugu getirdidi ve abonelere yeni
sOzlesme imzalatmak suretiyle mevcut sdzlesmelerde lehlerine olan hikumlerin
aleyhlerine olacak bigimde degistirdigi iddia edilmektedir.

Yukarida belirtildigi Uzere, 2014-2015 1sinma doéneminde baslayarak BEREKET
JEOTERMAL abonelerini kalorimetre sistemine gecgirmeye baslamis ve 2015-2016 yili
Isinma dodnemi baslangicinda binalarina veya hanelerine kalorimetre taktirmayi
reddeden abonelere 1s1 tedarikini kesmigtir. Tesebbus, gergeklestirdigi bu
uygulamalarin gerekgesi olarak 5627 sayili Kanun ve ilgili mevzuati gostermistir.

5627 sayili Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca, merkezi sistem ile Isinan binalarda
Isinma bedellerinin  kullanim miktarina goére bdolustiriimesi gerekmektedir. Bu
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cercevede binalarin toplam kullanim alanlarina goére degil kalorimetre araciligiyla
Olcimlenen tuketim miktarlarina gore faturalandirimasinin daha uygun olacagi
degerlendiriimektedir. 5627 sayili Kanun ve ilgili mevzuatin amacinin enerjinin daha
verimli  kullanilmasini  saglamak oldugu dikkate alindiginda, kalorimetre ile
Olcimlendirme uygulamasinin, tasarrufu ve dolayisiyla verimliligi artiracagi
degerlendiriimektedir. Bununla birlikte, mezkdr mevzuatta kalorimetre uygulamasina
gegisin kim tarafindan saglanacagi veya gecis saglanmadigi takdirde bunun
yaptirrminin ne olacagi hususlarina iliskin htikim bulunmamaktadir.

Rekabet Kurulunun 15.07.2009 tarih ve 09-33/739-176 sayilh kararinda IZMIR
JEOTERMAL’in abonelerine kalorimetre cihazi takma zorunlulugu getirmesine ve bu
zorunlulugu yerine getirmeyenlerin enerjisini kesmesine iligkin sikayet 4054 sayili
Kanun kapsaminda bulunmamistir. S6z konusu kararin verildigi tarih itibariyla daha
once de belirtildigi Uzere, 5627 sayili Kanun'un gegici 6. maddesinin birinci fikrasi
uyarinca kalorimetre cihazi takilmasi uygulamasi konusunda vyasal zorunluluk
bulunmamaktadir. BEREKET JEOTERMAL’in abonelerine kalorimetre cihazi takma
zorunlulugu getirmesi ve bu cihazlari taktirmayan abonelerine enerji tedarikini
kesmesinin 4054 sayili Kanunun 6. maddesi kapsaminda rekabeti kisitlayici bir eylem
olmadigi deg@erlendiriimektedir. Zira mevcut durum itibariyla merkezi sistemle isinan
binalarda enerji bedellerinin kullanim miktarina gére bolusturilmesi bir zorunluluk olup
bu uygulamanin ne sekilde ve kimler tarafindan yurutulecedi hususu ise 4054 sayili
Kanunun kapsami disindadir.

ikinci sikayet konusu ise kalorimetre cihazinin taktirimasi ile birlikte abonelik
s6zlesmelerinin yenilenmesi hususudur. Sikayetgi eski s6zlesme ile kazanmig olduklari
haklarin yeni s6zlesme ile vyitirildigini belirtmektedir. Bu ¢ergcevede eski ve yeni abonelik
sozlesmelerindeki hukumler karsilastirildiginda, eski ve yeni sdzlesmeler arasindaki
temel degisikligin enerji bedellerinin belirlenmesi konusunda oldugu goérulmektedir.
Asagida eski ve yeni s6zlesmelerin degisen hukumlerine yer verilmektedir.

Eski S6zlesmenin 3. maddesi;

“‘Abone tapu veya isitma izin belgesine gbére tespit edilen isitilan alanin 1sinma
bedeli olarak Sirket tarafindan belirlenen m? (metrekare) birim fiyati carpimi ile
bulunan bedel lizerinden her ay 6deme yapar.”

Yeni S6zlesmenin 4. maddesi;
“MADDE 4-PARASAL YUKUMLULUKLER:

Abone, sirket tarafindan verilen enerji ile 1sinma hizmeti karsiligi, asagida belirtilen
parasal ylkdamllliikleri sirkete her abone yilinda 6demeyi kabul eder.

4.1.1-SISTEM IYILESTIRME BAKIM VE ONARIM BEDELI:

Her binada her bagimsiz bélim igin (daire veya igyeri) ayri ayri hesap edilir ve her
yil yenilenen birim fiyata gbre abone bu bedeli 6demeyi peginen kabul ve beyan
etmis olmakla s6z konusu bedelin iadesine iliskin higbir talepte bulunmayacak,
bedele itiraz etmeyecektir.

Binanin 1sinma alanina gére 2015- 2016 isinma sezonu igin Abone, Standart Isinma
Bedelinin % 10°u kadar “Sistem lyilestirme Bakim ve Onarim Bedeli” 6der. (6rnedin
2015-2016 1sinma sezonunda, 100m? lik bir bagimsiz béliim igin yillik 236 © olarak
o6denecektir.)

Sirket tarafindan abonenin i1sinacagi binada yapilan 6l¢giim sonucu diizenlenecek
tutanaktaki ylz 6lglim alanina gére hesap edilecek ve belirlenen bu bedeli abone
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“Sistem lyilestirme Bakim ve Onarim Bedeli” olarak 6demeyi kabul, beyan ve
taahhdt eder. Yillik olarak belirlenen bedel, Kasim, Aralik, Ocak, Subat, Mart, Nisan
aylarinda 1sinma faturasi iginde tahakkuk ettirilerek alti esit taksitte gayri kabili riicu
olmak kaydi ile abone sahibi tarafindan &denir. Higbir sekilde iadesi yapilmaz. Alti
aylik okuma ddbnemi igerisinde okuma yapilamayan abonelere sonraki okuma
dénemlerinde enerji bedelleri ve faturalandirimamis “Sistem lyilestirme Bakim ve
Onarim Bedeli” birlikte fatura edilir.

4.1.2 SAYAC OKUMA BEDELI

Abone, 2015-2016 okuma dénemi igin birim fiyat olarak belirlenen 8,26 + “Sayac
okuma ve faturalandirma bedelini” 6der. Bu bedel her okuma déneminde enerji
faturasinin igerisinde ayrica belirtilir. Isinma sezonu diginda yapilan okumalar iginde
bu bedel her okuma igin faturaya eklenir. Abone bu bedeli 6demeyi pesinen kabul ve
beyan etmis olmakla s6z konusu bedelin iadesine iligkin hi¢cbir talepte
bulunmayacak, bedele itiraz etmeyecektir.

4.2. TUKETIM MIKTARINA GORE ISINMA BEDELI VE FATURALANDIRMA:

4.2.1-2015-2016 1sitma sezonu isinma birim fiyati, 1 kWh dcreti 0,08 2/ kilovatsaat
olarak belirlenmistir. Ucretlere KDV dahildir.

4.2.2.SICAK KULLANIM SUYU HAZIRLAMA BEDELI

1m?® sicak su hazirlamak igin birim fiyat: 8 £/m? veya harcanan enerji olarak 100
kWh/m? tir. Bedel veya tiketim miktari toplamlari bina kalorimetresinden
dusdldlikten sonra gider paylagimi Yénetmelik-1 esaslarina gére yapllir.

4.2.9-PARASAL YUKUMLULUKLERDE YILLIK ARTIS;

Her yil uygulanacak isinma bedeli birim fiyati ile, “Sistem lyilestirme Bakim ve
Onarim Bedeli” Birim Fiyati ve diger tim maddi yltkdmliliiklerdeki artiglar,
(....TICARI SIR.....), sirket tarafindan her isinma sezonu basinda serbestge
belirlenir. Belirlenen artig orani ile olusan yeni birim fiyat abonelere duyurulur.
Abone her yeni dénemin artigini, is bu abonelik sbézlesmesinin imzasi ile birlikte
kabul ettigini ve belirlenen artigsa gbre ortaya ¢ikan maddi ylkimliiltklerini 6demeyi
kabul ve taahhiit etmektedir.”

Yukarida yer verilen soOzlesme maddeleri incelendiginde, enerji bedellerinin
hesaplanma yonteminin degistigi gorliimektedir. Eski sozlesmelerde tesebbusln
belirledigi enerji birim fiyati GOzerinden enerji bedeli hesaplanmaktadir. Yeni
sozlesmelerden farkli olarak bu bedelin neye gore belirlenecegdi ve artis miktarinin ne
kadar olacagina iligkin hiukim bulunmamaktadir. Eski s6zlesmelerde aboneler sadece
Isinma bedelini 6demekle yukimll olup, bakim iyilestirme Ucreti, saya¢ okuma Ucreti
6dememektedir.

Yeni sozlesmelerde enerji bedeli kullanilan miktara bagli olarak hesaplanmaktadir.
Fiyat artisinin ne kadar yapilacagina iliskin hikim konularak bu konudaki belirsizlik
ortadan kaldinlmigtir. Eski sdzlesmelerde olmayan bakim onarim bedeli ve sayac¢
okuma bedelleri yeni sdzlesmelere ilave edilmistir.

Eski ve yeni abonelik sodzlesmelerinin enerji bedellerini belileme yontemleri
kiyaslandiginda c¢ok koklu bir degisiklik yasandigi gortlmektedir. Eski s6zlesmede
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abone enerji tuketsin veya tuketmesin kullandigi hanenin alanina gore 1sinma
doénemlerinde sabit fatura ddemek zorundadir. Ayrica tesebbus, fiyatlar istedigi gibi
belirleme serbestisine sahip olup, enerji birim fiyatini ¢gok yuksek belirledigi takdirde
abonelerinden ¢ok vyuksek bedeller tahsil edebilir. Eski sézlesmelerde bunu
engelleyecek bir tavan fiyat mekanizmasi veya tavan tlketim miktari belirtiimemistir.
Yeni sOzlesmelerde ise abone tuketimini ayarlayarak faturasini etkileyebilme sansina
sahiptir.

Bilgi talep edilen diger jeotermal enerji sirketleri de benzer sekilde kalorimetre ile
Olcimlendirme yaparak enerji bedellerini belirlemektedir. Tablo 1’de goéruldugu Uzere,
BEREKET JEOTERMAL ile kalorimetre sistemine daha onceki yillarda gegmis olan
jeotermal girketlerinin 1Isinma bedelleri arasinda buyuk farkliliklar bulunmamaktadir.

Eski soOzlesmelerde aboneleri asiri fiyatlandirmadan koruyan higbir mekanizma
bulunmamaktadir. Yeni sdzlesme ile tadil edilen i1sinma bedelinin hesaplanmasina
iliskin  hikimler bu durumu adirlastirmamakta, aksine fiyat artislarina belirlilik
getirmekte ve abonenin talebini ayarlayarak enerji bedelini belirleyebilmesine imkan
saglamaktadir.

Tesebbls vyetkililerince abonelerde kalorimetre uygulamasina gegiste duyulan
rahatsizligin on yildir indirimli tarife kullanan M kodlu abonelerin indirimlerinin yeni
sistemde kaldiriimasindan kaynaklanabilecegi belirtiimigtir.

Ote yandan Rekabet Kurulunun 14.02.2008 tarih ve 08-15/146-49 sayili kararinda
BEREKET JEOTERMAL’in musterilerine asiri fiyat uyguladigi iddialari reddedilmis ve
2009 yilindan itibaren pazarin bes yil sureyle izlenmesine karar verilmigtir. Akabinde
Kurulun 16.12.2009 tarih ve 09-59/1452-383 sayili kararinda 2008-2009 isinma
doneminde BEREKET JEOTERMAL'in verdigi taahhudu yerine getirerek asiri fiyat
uygulamadigi tespit edilmis ve ilgili pazarin izlenmesine son verilmistir.

Bu cergevede tesebbisin yeni abonelik s6zlesmelerinde degistirdigi enerji bedellerine
iligkin hdkumlerin, hakim durumun kétuye kullaniimasi hallerinden olan sémurtci bir
kotliye kullanma hali meydana getirecek nitelikte olmadigi dederlendiriimektedir.

Netice itibariyla, BEREKET JEOTERMAL'in hakim durumda oldugu varsayimi altinda
sikayete konu olan eylemleri dederlendirildiginde, abonelere kalorimetre cihazi taktirma
zorunlulugu getirilmesi ve mevcut s6zlesmelerin yenilenmesine yonelik eylemlerinin
4054 sayili Kanun kapsaminda bir ihlal olusturmadigi kanaatine variimigtir.

J. SONUC

Dlzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, 4054 sayili Kanun'un 41.
maddesi uyarinca sikayetin reddi ile sorusturma acilmamasina OYBIRLIGI ile karar
verilmigtir.
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