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D. DOSYA KONUSU: Turkiye Bankalar Birligi nezdinde kurulan Risk Merkezince
risk bilgilerinin finansal kuruluslarla ve gesitli tiglincu taraflarla paylasiimasina
yonelik uygulamada yapilan degisikliklere menfi tespit verilmesi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 12.03.2021 tarih ve
15935 sayi ile intikal eden ve Turkiye Bankalar Birligi (TBB) tarafindan gonderilen
bildirimde Ozetle; TBB bunyesinde kurulan Risk Merkezine 5411 sayili Bankacilik
Kanunu ve ilgili dizenlemeler gercevesinde verilen gorev ve yetkiler kapsaminda,
tamami musteri risk bilgisi niteliginde olan verilerin toplanmasi ve Uye kurum ve
kuruluslarla paylasiimasina iliskin olarak 2014 yilinda Kuruma menfi tespit
basvurusunda bulunuldugu, Rekabet Kurulu (Kurul) tarafindan, TBB Risk Merkezinin
yasal mevzuattan kaynaklanan gorev ve yetkileri dikkate alinarak 16.10.2014 tarih ve
14-40/741-332 sayili karar ile ilgili faaliyete menfi tespit belgesi verildigi, isbu
basvuruda ise Kurulun menfi tespit belgesi verdigi TBB Risk Merkezince finansal
kuruluslarin masterilerine ait risk bilgilerinin toplanmasi ve yine finansal kuruluslarla ve
cesitli Gglncl taraflarla paylasiimasi faaliyetinde, raporlama yonteminde degisiklige
gidilmesinin planlandigi belirtilerek, s6z konusu dedgisikliklere menfi tespit belgesi
verilmesi talep edilmistir.

Konuya iligkin olarak dizenlenen 01.12.2021 tarih ve 2021-4-022/MM sayili Muafiyet-
Menfi Tespit Raporu gérusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda, TBB nezdinde kurulan Risk Merkezince
toplanan risk bilgilerinin finansal kuruluslarla ve gesitli Gigincl taraflarla paylagiimasina
yonelik uygulamada yapilan degisikliklere 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un (4054 sayili Kanun) 8. maddesi uyarinca menfi tespit belgesi verilebilecedi
ifade edilmigtir.
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G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. Turkiye Bankalar Birligi

TBB, 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 79. maddesi hukmune gére tum mevduat
bankalari ile kalkinma ve yatirim bankalarinin tye olmak zorunda olduklari tuzel kisiligi
haiz kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusudur. TBB’nin yodnetim merkezi
istanbul’da bulunmaktadir. TBB, serbest piyasa ekonomisi ve tam rekabet ilkeleri
cercevesinde, bankacilik dizenleme ilke ve kurallari dogrultusunda bankalarin hak ve
menfaatlerini savunmak; bankacilik sisteminin baytumesi, saglikl bir sekilde ¢calismasi,
bankacilik mesleginin gelismesi, bankacilik sektorunin rekabet gucunuan artiriimasi
amaciyla c¢alismalar yapmak; rekabetgi bir ortamin yaratiimasi ve haksiz rekabetin
onlenmesi igin gerekli kararlari almak/alinmasini saglamak, uygulamak ve
uygulanmasini saglamak amaclarini gergeklestirmek icin kurulmustur. TBB’nin
halihazirda 49 adet Gyesi bulunmaktadir.

Tablo 1: TBB Uye Sayisi

Uye Unvani Uye Sayisi

Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalari

Ozel Sermayeli Mevduat Bankalari

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonuna Devredilen Bankalar

=

Turkiye’de Kurulmus Yabanci Sermayeli Bankalar

Tuarkiye'de Sube Agan Yabanci Sermayeli Bankalar

Kamusal Sermayeli Kalkinma ve Yatirnm Bankalari

Ozel Sermayeli Kalkinma ve Yatinm Bankalari

AOWOIO|N|00|W

Yabanci Sermayeli Kalkinma ve Yatirim Bankalari
Toplam
Kaynak: https://www.tbb.org.tr/modules/banka-bilgileri/banka_Listesi.asp?tarin=29/9/2021, Erisim

N
©

Tarihi: 29.09.2021

G.2. Turkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi

5411 sayili Bankacilik Kanunu’na ilave edilen Ek Madde 1 ile kredi kuruluslari ile
Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan uygun goérulecek
finansal kuruluslarin musterilerinin risk bilgilerini toplamak ve s6z konusu bilgileri bu
kuruluslar ile gergek veya tuzel kisilerin kendileriyle ya da onay vermeleri kosuluyla
Ozel hukuk tuzel kigileri ile paylasiimasini saglamak Uzere TBB nezdinde ayri bir tizel
kisilige haiz olmaksizin TBB Risk Merkezi kurulmustur.

TBB Risk Merkezinin kurulusuna, faaliyetine, ¢alismasina, yonetiminin olusumuna,
toplanmasina ve karar almasina, TBB Risk Merkezine verilen bilgilerin kapsam, bigim
ve icerigine ve bunlarin paylagilmasina, paylasilacak bilgilerin kapsam ve igerigine,
ucretlendiriimesine ve Uyelerce 6denecek aidatlarin belirlenmesine iligkin usul ve
esaslar Turkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi Yoénetmeligi (Yonetmelik) ile
belirlenmistir. Yonetmelik, 10.04.2012 tarih ve 28260 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yurarluge girmigtir.

TBB Risk Merkezi 28.06.2013 tarihinde faaliyete gec¢migtir. TBB Risk Merkezinin
yonetimi, biri bagkan olmak lzere dokuz liyeden olugsmaktadir.! TBB Risk Merkezinin
mevcut durumda 54’0 banka, 56’s1 faktoring sirketi, 22’si finansal kiralama sirketi, 15'i
finansman sirketi, 18’i varlik yonetim sirketi, 16’si diger finansal kurulus olmak Uzere
toplam 181 Uyesi bulunmaktadir.

1 Bkz. https://www.riskmerkezi.org/tr/risk-merkezi/yonetim/9, Erigim Tarihi: 20.09.2021
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Tablo 2: TBB Risk Merkezi Uye Unvan ve Sayisi

Uye Unvani Uye Sayisi

Bankalar 54
Faktoring Sirketleri 56
Finansal Kiralama Sirketleri 22
Finansman Sirketleri 15
Varlik Yénetim Sirketleri 18
Diger Finansal Kuruluglar 16
Toplam 181
Kaynak: https://www.riskmerkezi.org/tr/risk-merkezi/uyeler/10#tab-16, Erisim Tarihi: 29.09.2021

G.3. Bildirime Konu Faaliyet

5411 sayili Bankacilik Kanunu ve ilgili dizenlemeler gercevesinde kendisine verilen
gorev ve yetkiler kapsaminda TBB bunyesinde, musteri risk bilgisi niteliginde olan
verilerin toplanmasi ve bu veriler kullanilarak hazirlanan raporlarin Gye kurum ve
kuruluslarla paylasiimasi faaliyetlerine yonelik olarak TBB Risk Merkezi kurulmus ve
s6z konusu faaliyete yonelik 2014 yilinda Kuruma yapilan bagvuruya iligkin olarak
anilan faaliyete TBB Risk Merkezinin yasal mevzuattan kaynaklanan goérev ve
yetkilerini de dikkate alarak 16.10.2014 tarih ve 14-40 /741-332 sayili Kurul karari ile
menfi tespit belgesi verilmistir. Menfi tespit karari veriimesini takiben, TBB Risk
Merkezi tarafindan, ilgili kararda bu sekilde bir kosul olmamasina karsin, raporlardaki
dyelere iligkin bilgilerin, Uye isimleri agik olmayacak sekilde (maskelenerek) Uyelerle
paylasilmasina karar verilmistir.? Kurul tarafindan menfi tespit karari verilen TBB Risk
Merkezi raporlama uygulamasinda 2017 yilinda bazi degisiklikler yapilmig3, s6z
konusu degisikliklerin  verilen menfi tespit karari kapsaminda kaldigi
degerlendirmesiyle yeni bir bagvuru yapilmasina gerek olmaksizin uygulamaya devam
edilmistir. S6z konusu raporlar, Kurulun menfi tespit kararinda da belirtildigi sekilde
TBB Risk Merkezi tarafindan Uyelerden toplaniimasini takiben aylik siklikta ve
toplaniimasindan iki ay gegctikten sonra paylasiimaktadir.

Raporlama faaliyetleri yukarida belirtlen c¢ercevede uygulanmaya devam
etmekteyken, Kuruma yapilan igbu karara konu basvuruda ise TBB Risk Merkezi
tarafindan Uyelere gonderilen istatistik raporlarinin sunumunda birtakim degisiklikler
yapilmasinin planlandigi belirtiimistir. Bu kapsamda, halihazirda PDF formatinda e-
posta gonderiimek suretiyle Uyelerle paylasilan istatistiki raporlara, yapilmasi
planlanan yontem degisikligiyle uyelerin, dijital teknolojinin sagladigi kolayliklardan
yararlanarak kendilerine dijital ortamda verilen yetki ¢ergevesinde (liyelere verilecek
bir sifreyle) web ortamindan ulagsmasi planlanmaktadir. Ayrica, mevcut uygulamada
her bir Uye sadece sektorine iliskin rakamlari kendisine PDF formatinda iletilen
raporda gorebilmekteyken, yeni olusturulan sistemde Uyeler kendi rakamlariyla
beraber iginde bulunduklari sektorin toplam rakamlarini da gorebilecek hale

2 Rapor setinin tamaminda degil, sadece bazi veri setlerinde Gye bazinda siralamalara yer verilmekte
olup s6z konusu gosterimlerde Uye adlari agik olmamakta ve yalnizca siralamadaki ilk 10 Gyenin ismi
B1, B2 vb. seklinde maskelenerek uyelere sunulmaktadir.

8 Raporlamada 2017 yilinda yapilan degisiklikler su sekilde siralanabilir: i) Rapor setinde, hesap adetleri
bilgisinin oldugu raporlara, hesap musteri sayilarinin da ilave edilmesi, ii) Varlik yénetim sirketlerinin de
KRS (Kredi Referans Sistemi - bireysel nitelikli kredi ve kredi kartina yonelik veriler) bildirimi yapmaya
baslamasi nedeniyle bu lyeler tarafindan gonderilen bilgilerin de rapor setine ilave edilmesi; iii)
Raporda yer alan istatistiklerin icerikleri ayni kalmak Uzere sadece basliklarinin degistiriimesi, iv) Rapor
seti icinde yer alan, Gye bazinda takipteki hesap adedi ve dagihmi ve Gye bazinda takibe alinan hesap
adedi ve dagilimi olmak Uzere iki yeni raporun dahil edilmesi.
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gelecektir. Soyle ki, yeni uygulamada ornegin bir Uye banka sisteme giris yaptiginda
bu Uye banka, kendisiyle birlikte diger bankalarin meydana getirdigi bankalar
Ozelindeki sektor toplamina iligkin bilgileri gorebilecedi gibi s6z konusu toplama tuketici
finansman sirketlerinin dahil edilmesiyle olusacak daha genis nitelikteki sektdr
toplamina iliskin bilgileri de gorebilecektir. Yapilan yontem degisikligiyle tyelerin,
“bireysel nitelikli kredi ve kredi karti (Kredi Referans Sistemi - KRS) aylik rapor setinde
kendilerine ait veriyi ve banka ya da tuketici finansman girketi olup olmamalarina gore
siniflandirilan sektore iligkin toplam veriyi web ortaminda interaktif olarak karsilastirma
ve analiz etme imkanina sahip olacagi ifade edilmigtir.

Basvuru kapsaminda TBB Risk Merkezinin uyelerinin dijital ortamda verilen yetki
cercevesinde ulasabilecekleri bilgi setleri sunlardir:

1. KRS Geneli A¢ik ve Kapali Hesap Sayilari

Uye Bazinda Agik Hesap Sayisi Dagilimi

KRS Geneli Limit ve Bakiye Bilgileri

Uye Bazinda Bakiye Dagihmi

KRS Geneli Acik ve Kapali Hesabi Olan Kisi Sayilari

Uye Bazinda Agik Hesabi Olan Kisi Sayisi Dagilimi
Toplam Sektor Blyiklugi ve Uye Bazinda Bakiye Gelisimi
Uye Bazinda Bakiye Geligimi

© 0 N o bk WD

Acilan ve Kapanan Hesap Adetleri

10.Kredi Karti Ortalama Limit ve Bakiye ve Tuketici Kredileri Uriin Dagilimi
11.Gecikmeli Hesap Adet, Bakiye ve Kisi Sayilari
12.Gecikme Oranlari (Hesap Adedi Uzerinden)*
13.Gecikme Oranlari (Hesap Adedi Uzerinden)®
14.Gecikme Oranlari (Bakiye Uzerinden)®
15.Gecikme Oranlari (Bakiye Uzerinden)’
16.Gecikme Oranlari (Kisi Sayisi Uzerinden)
17.Oranlari (Kisi Sayisi Uzerinden)

18. Takipteki Hesap Adetleri

19.Uye Bazinda Takipteki Hesap Adedi ve Dagilimi
20.Takip Hesabi Olan Kisi Sayisi

21.Uye Bazinda Takipteki Kisi Sayisi ve Dagilimi

22. Takipteki Hesap Oranlari (Hesap Adedi Uzerinden)
23. Takipteki Hesap Oranlari (Kisi Sayisi Uzerinden)

4 Kredi karti, tiketici kredileri (ihtiyag, konut ve tasit kredileri toplami) ve kredili mevduat hesabina
iligkindir.

5 |ntiyag kredisi, konut kredisi ve tasit kredisine iliskindir.

6 Kredi karti, tiketici kredileri (ihtiyag, konut ve tasit kredileri toplami) ve kredili mevduat hesabina
iliskindir.

7 ihtiyag kredisi, konut kredisi ve tagit kredisine iligkindir.
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24. Takibe Alinan Hesap Adetleri
25.Uye Bazinda Takibe Alinan Hesap Adedi ve Dagilimi

26.Varlik Yonetim Sirketi Bakiye ve Kisi Sayisi
27.KRS Sorgu Sayilari

(12) Asagida yukarida yer alan veri setlerinden bazilarinin tanimlarina asagida yer
verilmistir:

Kredi Referans Sistemi Geneli Acik ve Kapali Hesabi Olan Kisi Sayilari:
Bankalar ve tuketici finansman sirketleri tarafindan saglanan ferdi nitelikte kredi
ve kredi karti kullanan gergek kisilerin agik ve kapali hesabi olan musteri
sayisini veren genel bir istatistiki bilgilendirmedir.

Uye Bazinda Acik Hesabi Olan Kisi Sayisi Dagimi: Uye bazinda acik bireysel
kredi hesabi olan kigi sayisini veren genel bir istatistiki bilgilendirmedir.

Kredi Karti Ortalama Limit ve Bakiye ve Tiketici Kredileri Uriin Dagilimi:
Bankalar ve tuketici finansman sirketleri tarafindan saglanan ferdi nitelikte kredi
ve kredi karti kullanan gergek kisilerin kullandiklari kredi kartlarinin ortalama
limit ve tutariyla ilgili bir trend gosterimidir. Ayrica kullanilan tuketici kredileri
urtnlerinde konut, tagit ve ihtiyag kredilerinin dagilimini gosteren genel istatistiki
bir bilgidir.

Gecikmeli Hesap Kisi Sayilari: Ferdi nitelikte kredi ve kredi karti kullanan gergek
kisilerin kacinin gecikme yagadigini gosteren bir istatistiki bilgilendirmedir.

Gecikme Oranlari (Kisi Sayisi Uzerinden): Ferdi nitelikte kredi ve kredi kart
kullanan gergek kisilerin kisi sayisi Uzerinden gecikme oranlarini oransal
gOsteren genel bir istatistiki bilgilendirmedir.

Uye Bazinda Takipteki Hesap Adedi ve Dagdilimi: Ferdi nitelikte kredi ve kredi
karti kullanmig (Kredi Karti, Tuketici Kredileri ve Kredili Mevduat Hesabi) gergek
kisilerden bor¢ 6deme yukumlultklerini yerine getirmeyip takibe intikal edenlerin
Uye bazinda hesap adedi ve dagilimi gosteren genel bir istatistiki
bilgilendirmedir.

Takip Hesabi Olan Kisi Sayisi: Ferdi nitelikte kredi ve kredi karti kullanmis
gercek kisilerden bor¢ 6deme yukumlUlUklerini yerine getiremeyip, takibe intikal
eden kigi sayisini gosteren genel bir istatistiki bilgilendirmedir.

Uye Bazinda Takipteki Kisi Sayisi ve Dagihmi: Ferdi nitelikte kredi ve kredi karti
kullanmig gercek kisilerden bor¢ 6deme yukumluluklerini yerine getiremeyip
takibe intikal edenlerin Uye bazinda kisi sayisi ve dagilimi gosteren genel bir
istatistiki bilgilendirmedir.

Takipteki Hesap Oranlari (Hesap Adedi Uzerinden): Ferdi nitelikte kredi ve kredi
karti kullanmis (Kredi Karl, Tuketici Kredileri ve Kredili Mevduat Hesabi) hesap
adedi Uzerinden takipteki hesap oranlarini yuzdesel olarak gosterilen genel bir
istatistiki bilgilendirmedir. Temel Kredi raporlarinda kullanilan en temel
performans gdstergelerindendir.

Takipteki Hesap Oranlari (Kisi Sayisi Uzerinden): Ferdi nitelikte kredi ve kredi
karti kullanmis (Kredi Karti, Tuketici Kredileri ve Kredili Mevduat Hesabi) Kisi
sayisi uzerinden takipteki hesap oranlarini yuzdesel olarak gosterilen genel bir
istatistiki bilgilendirmedir. Temel Kredi raporlarinda kullanilan en temel
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performans gostergelerindendir. Bir Usttekinden farkli olarak burada
musterilerin hesaplari birlestirilerek (hesap tekillestirmesi yapilarak) dikkate
alinmaktadir.

e Uye Bazinda Takibe Alinan Hesap Adedi ve Dagihmi: Ferdi nitelikte kredi ve
kredi karti kullanmis gergek kigsilerden bor¢c 6deme yukumlulUklerini yerine
getirmeyip takibe alinan tye bazinda hesap adedi ve dagilimi gosteren genel
bir istatistiki bilgilendirmedir.

o Varlik Yonetim Sirketi Bakiye ve Kisi Sayisi: Varlik yonetim girketlerine
devredilmis olan Bireysel Nitelikli Krediler ve Kredi Kartlari alacaklarinin toplam
hacmini gosteren, sadece varlik yonetim girketlerine yonelik genel bir istatistiki
bilgilendirmedir. Varlik Yonetim Sirketlerinin, sadece kendilerine sunulan rapor
setine erisimi olup, yeni sistemde de yalnizca bu ekrani gorebileceklerdir.
Bunun da gerekgesi, bu bélimde yer alan bilgilerin banka ve tiketici finansman
sirketlerinin Varlik Yonetim Sirketlerine devredilen Bireysel Nitelikli Krediler ve
Kredi Kartlari alacaklarla ilgili olmasindan kaynaklanmaktadir.

Dosya sureci devam ederken TBB tarafindan gonderilen ve Kurum kayitlarina
12.11.2021 tarih ve 22848 sayi ile intikal eden yazida, Kurumun BDDK’dan istedigi
gOris talebinin bir sonucu olarak, bagvuru kapsaminda degerlendirilmek Gzere Bildirim
Formu’'nda belirtilen bazi hususlara iliskin olarak bir takim ek degisikliklere daha
gidildigi ifade edilmistir. Bu baglamda, BDDK tarafindan TBB’ye gonderilen yazida,
“Uye Bazinda Acik Hesabi Olan Kisi Sayisinin Dagihmi, Uye Bazinda Takipteki Hesap
Adedi ve Dagilimi, Uye Bazinda Takipteki Kisi Sayisi ve Dagilimi ile Uye Bazinda
Takibe Alinan Hesap Adeti ve Dagilimi” seklindeki bilgilerin paylasiminda, 04.06.2021
tarih ve 31501 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan Sir Niteligindeki Bilgilerin
Paylasilmasi Hakkinda Yoénetmelik’in (Sir Yonetmeligi) 5. maddesinin banka sirri
niteligindeki bilgilerin paylasiimasina iliskin besinci fikrasinda diizenlenen “Mlisteri sirri
niteliginde olmayip yalnizca bankaya ait bilgileri iceren banka sirri niteligindeki
bilgilerin, banka ybénetim kurulu karari ile banka sorumlulugunda Uiglincl taraflar ile
paylasiimasi sir saklama ydkiumldlligine aykirilik tegkil etmez. Banka Yénetim Kurulu
bu yetkisini usul ve esaslari belirlemek suretiyle Genel Midirliige devredebilir.”
hikmune istinaden sir sahibi bankanin rizasinin/onayinin alinmasi gerektiginin ifade
edildigi belirtilmistir. Bunun tzerine 02.11.2021 tarihinde yapilan Risk Merkezi Yonetim
toplantisinda BDDK’nin s6z konusu yazisi ve konuya iligskin Uyelerin goruslerinin ele
alindig1 ve sonug olarak yukarida bahsi gegen bilgiler ile Uye bazinda maskeli olarak
verilen diger tim istatistiklerin KRS aylik rapor setinden ¢ikartiimasina karar verildigi
ifade edilmigtir.

Bu kapsamda halihazirda Uyelere PDF olarak iletilen ve en son Temmuz 2021
doneminde iletiimis olan rapordan, Uye bazinda maskeli olan asagidaki raporlar
cikarilmigtir. TBB tarafindan verilen bilgilere goére Agustos 2021 ddnemine ait
guncellemis raporda asagidaki raporlar yer almayacaktir:

e Uye Bazinda Agik Hesap Sayisi Dagihmi

e Uye Bazinda Bakiye Dagilimi

e Uye Bazinda Agik Hesabi Olan Kigi Sayisi Dagilimi
e Uye Bazinda Bakiye Geligimi

e Uye Bazinda Takipteki Hesap Adedi ve Dagilimi
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e Uye Bazinda Takipteki Kisi Sayisi ve Dagilimi
e Uye Bazinda Takibe Alinan Hesap Adedi ve Dagilimi
e KRS Sorgu Sayilari

Kuruma 12.11.2021 tarih ve 22848 sayi ile intikal eden TBB yazisinda bu degisiklige
ek olarak, Kurum tarafindan verilen 16.10.2014 tarih ve 14-40/741-332 sayili menfi
tespit kararinda yer alan “...verilerin toplanmasindan iki ay sonra gerceklestigi...”
ifadesinde de belirtilen iki ay bekleme suresinin, Uye bazindaki tum maskelenmisg
raporlarin KRS aylik rapor setinden kaldiriimis olmasi sebebiyle Risk Merkezi interaktif
Raporlama (Qlik) sistemine gegis ile birlikte bir aya indirilecegi, bir baska deyigle
raporda yer alan verilerin takip eden ay icerisinde bir dnceki ay verilerini kapsayacak
(Ornegin: Kasim ayinda Ekim ayinin verisinin paylagilmasi) sekilde sunulmasinin
planlandidi ifade edilmigtir.

Sonu¢c olarak mevcut veri seti 2014 vyilinda dedgerlendirilen veri setiyle
karsilastirildiginda veri setindeki temel degisiklikler, raporlamanin internet Gzerinden
erisime agllmasi, maskelenerek Uye bazinda sunulan bazi veri setlerinin maskelenmis
de olsa uUye bazinda sunulmasinin durdurulmasi ve toplulastirimis sunumuna
gecilmesi ve paylasim gecikme suresinin ise iki aydan bir aya indirilmesi olarak
Ozetlenebilecektir. Veri setleri icerigi bakimindan bakildiginda ise 2017 yilinda rapor
setine bir takim eklemeler yapilmis olmakla beraber® (Bkz. Dipnot 3), 2014 yilindaki
veri setiyle halihazirdaki veri seti arasinda icerik bakimindan esasli bir fark
bulunmamaktadir.

G.4. ilgili Mevzuat

Resmi Gazete’nin 25.02.2011 tarih ve 27857 (mukerrer) sayili nishasinda yayimlanan
6111 sayil Kanun ile 5411 sayili Bankacilik Kanunu’na ilave edilen EK Madde 1’de
“TBB nezdinde, kredi kuruluslari ile Kurulca uygun gériilecek finansal kuruluslarin
muisterilerin risk bilgilerini toplamak ve s6z konusu bilgileri bu kuruluslar ile gergek veya
tluzel kisilerin kendileriyle ya da onay vermeleri kosuluyla 6zel hukuk tiizel kigileri ile de
paylasiimasini saglamak lizere Risk Merkezi kurulmustur.” ifadesi yer almaktadir. Bu
maddede, TBB Risk Merkezinin kredi kuruluslari ile BDDK tarafindan uygun gorulecek
finansal kuruluslarin muasterilerinin risk bilgilerini toplayacadi ve s6z konusu bilgilerin
bu kuruluslar ile gercek ve tuzel kigilerin kendileriyle ya da onay vermeleri koguluyla
Ozel hukuk tuzel kisileriyle paylasilmasini sadlayacagi ifade edilmektedir.

Ayni Kanun’a dayanilarak cikartilan Yonetmelik'in “Risk Merkezince kaynak
kuruluslardan bilgi talep edilmesi” bashkl 11. maddesinde ise “Risk Merkezi, Risk
Merkezinin kurulus amaclari dogrultusunda kanunlarda 6zel hayat ve aile hayatinin
gizliligine iliskin hiikiimler sakli kalmak kaydiyla 6zel hukuk tiizel kisileri ile kamu kurum
ve kuruluglarindan, kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslari ve bunlarin (st
kuruluglarindan bilgi talep etmeye yetkilidir.” dizenlemesi yer almaktadir.

S0z konusu Ydnetmelik’in 9. maddesinde, TBB Risk Merkezine Uyelerce verilecek
bilgilerin kapsam, bicim ve icerigi belirlenmigtir. Buna gore Uyeler tarafindan TBB Risk
Merkezi ile paylagiimasi 6ngorulen bilgiler su sekildedir:

» Kredi limiti, Risk Merkezi Yonetimince belirlenecek asgari bildirim limiti ve
uzerindeki gercek ve tlzel kisilere tahsis edilen nakdi ve gayrinakdi kredi, fon ve

8 86z konusu degisikliklere iligkin TBB Risk Merkezinin 2017 yilinda kendi menfi tespit
degerlendirmesini yaptid1 ve s6z konusu degisikliklerin isbu basvuru kapsaminda yer almadigi ifade
edilmistir.
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faaliyetleri kapsamindaki alacaklarina iligkin limitlerinin bildirim tarihi itibariyle
tutar masteri bazinda,

» Kredi riski, Uye kuruluslar tarafindan mdusgterilerine fillen kullandirilan veya
kullaniimasina aracilik edilen nakdi ve gayrinakdi kredi, fon ve faaliyetleri
kapsamindaki alacaklar, bunlara ait faiz ve kar paylari ile ilgili bildirim doneminde
acilan ve vadesi icinde kapanan nakdi ve gayrinakdi kredilerin, fon ve faaliyetleri
kapsamindaki alacaklarin toplam adedi ve tutari ile bunlarin Risk Merkezi
Yonetimince belirlenecek gecikme bilgisi musteri veya hesap bazinda,

» 1/11/2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarca
Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin Ayrilacak
Karsiliklara lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 4 Gncii maddesinin
birinci fikrasinin (c), (¢) ve (d) bentleri geregince donuk alacak niteligindeki kredi
ve diger alacaklar musteri bazinda,

» 20/7/2007 tarihli ve 26588 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerince Alacaklari igin Ayrilacak Karsiliklara iligkin
Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig hikimlerine uygun olarak Tasfiye Olunacak
Alacaklar ve Zarar Niteligindeki Alacaklar hesabinda izlenen alacaklar ile Kurulca
uygun gorilecek diger finansal kuruluslarin benzer nitelikteki alacaklari musteri
bazinda,

> Uyelere kars! tasfiye olunacak borglari bulunan gergek kisi musterilerin kimlik
bilgileri ve Risk Merkezi Yonetimi tarafindan belirlenecek diger bilgiler,

» Risk Merkezi Yonetimince belirlenecek asgari bildirim limitinin Gzerindeki
0dememe protestolari senet bazinda, bu limitin altinda kalan protestolu senetler
ise adet ve tutar olarak tek kalem halinde,

> Odenen ve karsiliksiz islemi yapilan gekler ve hesap sahibiyle ilgili bilgiler,

» Risk Merkezinin kurulus amaglari dogrultusunda Kurul tarafindan belirlenen diger
bilgiler,

» Kurulun ve Merkez Bankasinin uygun goruslerinin alinmasi kaydiyla, Risk
Merkezi Yonetimi tarafindan Risk Merkezinin kurulugs amaglari dogrultusunda
belirlenen diger bilgiler.

Yukarida yer verilen duzenlemelerle, yasal mevzuat uyarinca TBB Risk Merkezi,
finansal kuruluslarin musterilerinin risk bilgisi kapsaminda degerlendirilen bilgilerini
toplamaya ve paylasmaya yetkili kilinmigtir.

G.5. ilgili Pazar
G.5.1. llgili Uriin Pazari

TBB Risk Merkezi; bankalar, faktoring sirketleri, finansal kiralama sirketleri, finansman
sirketleri, varlik yonetim sirketleri ve diger finansal kuruluslar olmak Uzere ¢ok sayida
finansal kurulusun Uyesi oldugu bir yapidir. Yapilan bildirim ile TBB Risk Merkezi
tarafindan toplanip paylasilan bilgi, belge ve rapor setlerinin, finans sektorintn genel
gidisatinin izlenmesi ve buna gore risk degerlendirmesi yapilmasi noktasinda finans
sektorinde faaliyet gosteren tesebbusler nezdinde 6neme sahip oldugu
degerlendiriimektedir. Bu baglamda, bildirime konu islem c¢ergevesinde ilgili Grin
pazarinin genis manada “finansal hizmetler pazari” olarak tanimlanmasi mumkandur.
Bununla birlikte, dosya kapsaminda yapilacak degerlendirmeyi degistirmeyecegdinden,
ilgili Grin pazarinin tanimlanmasina gerek gorulmemigtir.
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G.5.2. ilgili Cografi Pazar

TBB Risk Merkezi Gyelerinin faaliyetlerinin Turkiye’nin tamamina yayilmasi ve mevcut
hizmet arzinin Turkiye Cumbhuriyeti sinirlar icerisinde esasl herhangi bir cografi
sinirlamaya tabi olmadigi dikkate alinarak, ilgili cografi pazar “Tirkiye” olarak
tanimlanmistir.

G.6. Degerlendirme

Dosya surecinde TBB tarafindan Kuruma muhtelif tarihlerde iletilen bildirime konu
basvuru ve ek bilgi yazilarinda 6zetle; Kurulun 16.10.2014 tarih ve 14-40/741-332
sayil karari ile menfi tespit belgesi verdigi TBB nezdindeki Risk Merkezince finansal
kuruluslarin masterilerine ait risk bilgilerinin toplanmasi ve yine finansal kuruluslarla ve
cesitli guncu taraflarla paylasiimasi faaliyetine yonelik olarak raporlama yonteminde
degisiklige gidilmesinin, paylasim suresinin bir aya indiriimesinin ve maskelenmis
olarak paylasilan Uye bazinda verilerin paylagsimina son verilerek bu verilerin
toplulastiriimis olarak sunulmasinin planlandigi belirtiimis ve bu kapsamda s6z konusu
degisikliklere menfi tespit belgesi verilmesi talep edilmistir.

Basvuruya konu TBB Risk Merkezi tarafindan paylasilacak verilerin rekabet hukuku
agisindan ust baglik olarak “bilgi degisimi” ve alt baslik olarak ise kiyaslama
(benchmarking) kapsaminda deg@erlendiriimesi mumkundur. Bilgi degisimi kisaca ayni
pazarda faaliyet gosteren birden fazla tesebblsun tek yanli veya karsilikli olarak gesitli
ticari verisini kapall veya acik bir bicimde paylasmasi olarak ifade edilebilmektedir.
Rakipler arasi bilgi degisimi, 6zellikle oligopol piyasalarda rekabet agisindan kaygilar
dogurabilmekle birlikte, kimi durumlarda pazarlarda etkinlik artirici  etki
yaratabilmektedir. Bilgi degisiminin ne gibi rekabet karsiti etkiler dogurabileceginin
belirlenebilmesi i¢in pazarin yapisinin, paylagilan bilginin niteliginin, paylagimin
taraflarinin, paylasim sikliginin, paylasilan bilginin pazarin ne kadarini kapsadiginin
ve paylagsima katilimin bilinmesi gerekmektedir. Diger yandan kiyaslama
(benchmarking) amacli uygulamalar da bir tir bilgi degisimi olup, temelde rakiplerin
diger rakiplerine gore goreceli konumlarini 6grenmelerine hizmet etmektedir. Ancak bu
tur uygulamalar da temelde bir tir bilgi degisimi olmalarindan hareketle birbirine rakip
tesebbuslerce paylasilan bilginin niteligi bakimindan rekabet hukuku incelemelerinin
kapsaminda yer almaktadir.

TBB Risk Merkezi Uyeleri; bankalar, tiketici finansman sirketleri, faktoring sirketleri,
finansal kiralama sirketleri, varlik yonetim sirketleri vb. olmak Gzere birbirinden farkl
islevi haiz ve farkli yasal dizenlemelere tabi cesitli finansal kuruluslardan
olugsmaktadir. Basvurunun konusunu olusturan bilgi degisimi kapsamindaki bilgiler,
yukarida belirtilen Uye kurulug kategorilerinden bankalar ve tiketici finansman
sirketlerinin faaliyetlerini ilgilendirmektedir. Bu kapsamda bankalar ve tlketici
finansman sirketlerine hélihazirda PDF formatinda e-posta godnderiimek suretiyle
paylasilan istatistiki raporlara, TBB Risk Merkezi tarafindan yapilmasi planlanan
yontem degisikligiyle Uyelerin, kendilerine dijital ortamda verilen yetki ¢ergevesinde
(Uyelere verilecek bir sifreyle) web ortamindan ulagsmalarinin  saglanmasi
amaclanmaktadir.

Ayrica, mevcut uygulamada her bir Uye sadece sektorune iligkin rakamlari kendisine
PDF formatinda iletilen raporda gorebilmekteyken, yeni olusturulan sistemde Uyeler
kendi rakamlariyla beraber icinde bulunduklari sektorin toplam rakamlarini da
gorebilecektir. Bu kapsamda, A Bankasi igin “iginde bulunulan sektoér” tim bankalarin
toplamini, B tlketici finansman sirketi icin “icinde bulunulan sektdr” ise tum tuketici
finansman sirketlerinin toplamini ifade etmektedir. Sadece “sektdr” olarak kullanilan
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yerlerde ise bu ifade, bu kategorinin tamamini yani bankalar ve tuketici finansman
sirketlerini kapsamaktadir. Ornegin Gye A bankasi, sisteme giris yaptiginda; A
bankasinin iginde bulundugu sektor olan tium bankalarin toplaminin yaninda, bankalar
ve tlketici finansman sirketlerinin birlikte yer aldigi sektoér toplamini da gorebilecektir.
Ayni sekilde Uye tuketici finansman sirketi B, sisteme giris yaptiginda; B tuketici
finansman sirketinin icinde bulundugu sektér olan tim tiketici finansman sirketler
toplaminin yaninda, bankalar ve tuketici finansman girketlerinin bir arada yer aldigi
sektor toplamini da gorebilecektir.

Bildirime konu faaliyet kapsaminda, her bir Uye sisteme girdiginde kendi rakamlarini
ve sektor toplamini gorebilmektedir. Diger yandan bilgi setleri genel itibariyla
degerlendirildiginde ise anilan veri setinin, agik/kapali hesap sayilari, kredi karti
ortalama limit ve bakiye bilgileri, gecikmeli hesap kisi ve adet sayilari ile bakiye tutari,
takipteki hesap/kisi adedi gibi genel nitelikteki temel kredi riski istatistigi vasfinda
oldudu, fiyatlamaya yonelik bir icerige sahip olmadigi, stratejik veri niteligi arz etmedigi
ve bildirime konu rapor kapsaminda yer alan bilgilerle esas olarak ilgili Gyelerin hem
sektoriin geneli hem de kendi konumlari hakkinda bilgi sahibi olabilmelerinin ve
bdylece risklerini daha etkin yonetebilmelerinin amaclandidi anlasiimaktadir.

Ek olarak, bildirim sahibi tarafindan Kuruma iletilen yaz ile Uyelerle paylasilan
raporlarda yer alan bilgilerin toplanmasindan iki ay sonra ilgili Uyelere gonderilmesine
yonelik uygulamanin, verilerin takip eden ay icerisinde bir onceki ay verilerini
kapsayacak sekilde sunulmasi yoniinde revize edilecegi ifade edilmistir. Uye bazindaki
tim maskelenmis raporlarin KRS aylik rapor setinden kaldiriimis oldugu ve bildirime
konu edilen verilerin geg¢mise iliskin Dbilgilerden olustugu g6z O6nunde
bulunduruldugunda, paylasimin gecikme suresine iliskin degisiklik, rekabeti olumsuz
etkileyecek bir faktor olarak degerlendirimemekte ve bildirime konu bilgi paylasimi
sonucu TBB Risk Merkezi Uyesi tesebbusler arasinda rekabeti sinirlayici
koordinasyonun dogmasi riskinin zayif oldugu degerlendiriimektedir.

Ote yandan yukarida yer verildigi Gzere, 5411 sayil Bankacilik Kanunu’nda yapilan
degisiklikle kurulmasina karar verilen, bu gergevede kurulus ve igleyis esaslar yasal
ve idari dizenlemelere tabi olan TBB Risk Merkezinin faaliyetleri, ydnetiminin olusumu,
TBB Risk Merkezine iletilen bilgilerin kapsam, bigim ve igerigi ve bunlarin paylasiimasi,
TBB Risk Merkezi tarafindan verilecek hizmetlerin Ucretlendiriimesi ve uUyelerce
Odenecek aidatlarin belirlenmesine iliskin usul ve esaslar Yonetmelik'te
duzenlenmigtir.

Yonetmelik hukumleri gercevesinde TBB Risk Merkezi Yonetimi, BDDK ve Turkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasr'nin (TCMB) uygun goruslerinin alinmasi kaydiyla, TBB
Risk Merkezinin kurulus amacina uygun ilave risk bilgilerini toplamak ve paylasmak
yetkisini haizdir. Yonetmelik’in “Risk Merkezi nezdindeki bilgilerin Gyeler ile paylagimi”
baslikli 10. maddesinin altinci fikrasinda da “Risk Merkezi, nezdinde toplanan
verilerden yararlanarak kurulus amacina uygun gegitli trlinler, bilgi setleri veya raporlar
tretip paylagabilir.” dizenlemesi bulunmaktadir. Bu kapsamda yukarida detaylarina
yer verilen veri setlerinin temel kredi istatistigi bilgilerini icerdigi gorulmektedir.
Dolayisiyla TBB Risk Merkezi, finansal kuruluslarin mdasterilerinin risk bilgisi
kapsaminda degerlendirilen veri setlerini ilgili mevzuat hikumleri dogrultusunda
toplamaya ve paylasmaya yetkili kilinmigtir.

Konuya iligkin olarak ilgisi nedeniyle BDDK ve TCMB taraflarindan degerlendirmeler
istenmistir. TCMB tarafindan verilen bilgilerde, ilgili bagvuru kapsamindaki bilgilerin
sektor bazinda toplulastiriimis olarak Uyelerle paylasiminda bir sakinca olmadigi,
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ancak uye bazinda maskeli ya da maskesiz olarak paylasiminda BDDK’nin 04/06/2021
tarih ve 31501 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sir Niteligindeki Bilgilerin
Paylasiimasi Hakkinda Yonetmelik”in 5. maddesinin besinci fikrasi geregince sir sahibi
dyenin onayinin aranmasi gerektigi ifade edilmistir. Konuya iliskin BDDK tarafindan
verilen bilgilerde ise, ilgili faaliyetin Yonetmelik’in 10. maddesinin altinci fikrasi hukmu
kapsamina girdigi ve paylasilan bilgilerin Yonetmelik hukimleri gergcevesinde musgteri
risk bilgisi olarak degerlendirilebilecegdi ve s6z konusu mevzuat ile sinirlari gizilen TBB
Risk Merkezinin gorevlerine aykiri herhangi bir
hususun bulunmadidi1 degerlendiriimigtir. Akabinde BDDK tarafindan TBB’ye iletilen
yazida ise TCMB ile benzer hususlara deginilmis oldugu gértlmektedir. Bu kapsamda
TBB tarafindan Kurum kayitlarina 12.11.2021 tarih ve 22848 sayi ile intikal eden
yazida belirtildigi Gzere KRS aylik rapor setinde Uye bazinda maskeli olarak verilen
tum istatistiklerin, KRS aylik rapor setinden ¢ikartilmasina karar verilmigtir.

BDDK ve TCMB tarafindan sunulan bilgiler de dikkate alindiginda, bildirime konu bilgi
degisimi faaliyetinin, mevzuattan kaynaklanan gorevlerin yerine getirilmesi amaciyla
ve yine mevzuatta ongorulen sinirlar dahilinde icra edildigi anlagiimaktadir. Kurulun
2014 yihinda menfi tespit belgesi verdigi mevcut raporlama uygulamasindaki yontem
degisikliklerinin, Uyelerin ilgili verilere iliskin sorgulamayi daha hizli ve guvenli
yapabilmesine katki saglayacadlr g6z onunde bulunduruldugunda, Kurulun 2014
yilindaki menfi tespit kararindaki degerlendirmelerini degistirecek herhangi bir hususun
bulunmadigi anlagiimistir.

Sonug olarak; bildirime konu bilgi paylasimi faaliyetinin yasal dayanaginin olmasi, bir
bagka deyisle TBB Risk Merkezinin bu konuda yetkisinin bulunmasi, paylasimi yapilan
veri setinin stratejik olmayan genel nitelikte temel kredi risk bilgisi vasfinda olmasi, veri
setinin gegmise iligskin olmasi ve yalnizca toplulastirilmis verilerden olusmasi gibi
hususlardan hareketle ilgili mevzuat uyarinca TBB Risk Merkezi tarafindan
gerceklestirilecek raporlama uygulamasinin mevcut kosullar altinda 4054 sayil
Kanun’un 4. maddesini ihlal eder nitelikte olmadigi ve bu kapsamda s6z konusu
uygulamaya ayni Kanun'un 8. maddesi uyarinca menfi tespit belgesi verilebilecegdi
kanaatine ulagiimistir.

H. SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore; Turkiye Bankalar Birligi
nezdinde kurulan Risk Merkezince toplanan risk bilgilerinin finansal kuruluslarla ve
cesitli Gelincl taraflarla paylasiimasina yonelik olan ve Rekabet Kurulunca 16.10.2014
tarih ve 14-40/741-332 sayih karar ile menfi tespit belgesi verilen uygulamada yapilan
degisikliklere, 4054 sayih Kanun’un 8. maddesi uyarinca menfi tespit belgesi
verilmesine gerekgeli kararin tebliginden itibbaren 60 giin icinde Ankara Idare
Mahkemelerinde yargi yolu agik olmak tizere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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