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Rekabet Kurumu Bagkanligindan;
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2024-2-023 (Sorugturma/Uzlagma)
Karar Sayisi : 24-40/945-406

Karar Tarihi : 03.10.2024

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _ o

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Baskan), Hasan Huseyin UNLU,

Ayse ERGEZEN, Cengiz COLAK, Ridvan DURAN
B. RAPORTORLER : Dr. Mehmet YANIK, Harun GALI, Merve GOZUKATI,

_ Omer Burak ARTUKOGLU
C. SIKAYET
EDEN : Resen
D. UZLASMA )
TARAFI : Koroplast Temizlik ve Ambalaj Uriinleri Sanayi ve Dis Ticaret AS

Temsilcileri: Av. ismail Yilmaz ASLAN, Av. Dilay YESILYAPRAK,
Av. Orhan UNAL

Balmumcu Mah. Gazi Umur Pasa Sok. Bimar Plaza No:38/8
Besiktas/istanbul

E. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 27.06.2024 tarihli ve 24-27/644-M sayili
karan uyarinca; Koroplast Temizlik ve Ambalaj Uriinleri Sanayi ve Dis Ticaret
AS’nin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. maddesini ihlal
edip etmediginin tespitine yonelik olarak yurutulen sorusturma kapsaminda
12.09.2024 tarihli ve 24-37/876-MUA sayili uzlasma ara kararina istinaden
Koroplast Temizlik ve Ambalaj Uriinleri Sanayi ve Dis Ticaret AS tarafindan
gonderilen uzlagma metni neticesinde sorusturmanin sonlandiriimasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Koroplast Temizlik ve Ambalaj Uriinleri Sanayi ve Dis Ticaret
AS’nin (KOROPLAST) alicilarinin yeniden satis fiyatlarini belirlemek suretiyle 4054
sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal
ettigi iddiasi.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 26.04.2021 tarihli ve 21-23/271-M
sayil, 20.05.2021 tarihli ve 21-26/325-M sayil, 19.08.2021 tarihli ve 21-39/557-M say!li,
25.11.2021 tarihli ve 21-57/796-M sayili ve 27.01.2022 tarihli ve 22-06/84-M sayili
kararlari uyarinca hizh tiketim mallari sektdrinde Uretici/tedarik¢i ve perakendeci
olarak faaliyet gOosteren bazi tegebbusler tarafindan 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin
ihlal edilip edilmediginin tespitine yonelik olarak ayni Kanun'un 41. maddesi uyarinca
sorusturma acilmasina karar verilmistir. S6z konusu sorusturma kapsaminda
Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi AS’de (CARREFOURSA) 08.12.2021
tarininde  gergeklestirlen  yerinde incelemede  KOROPLAST'In  organize
perakendecilerin yeniden satis fiyatlarina midahale ettigine yonelik siphe uyandiran
bir belge elde edilmisgtir.

S6z konusu belgeye istinaden hazirlanan 07.03.2024 tarihli ve 2024-2-023/ii sayili ilk
inceleme Raporu, Kurulun 14.03.2024 tarihli toplantisinda gériistiimis ve 14.03.2024
tarihli ve 24-13/258-M sayil kararla KOROPLAST in 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini
ihlal ettigi iddiasi ile ilgili olarak ayni Kanun’'un 40. maddesi uyarinca Onaragtirma
yapilmasina karar verilmistir. Baskanlik Makaminin 16.05.2024 tarihli ve 89407 sayili
gorevlendirme onayi ile 21.05.2024 tarihinde basglatilan Onarastirma kapsaminda,
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22.05.2024 tarihinde KOROPLAST ta yerinde inceleme yapilmigtir.

Yerinde inceleme ve bilgi isteme tutanagi ile tesebbusten bilgi talebinde bulunulmustur.
Tutanakla iletilen bilgi talebine istinaden, tesebbusun cevabi yazilar 03.06.2024 tarih
ve 52521 sayl, 04.06.2024 tarih ve 52591 sayi, 04.06.2024 tarih ve 52594 sayi,
07.06.2024 tarih ve 52772 sayi ve 24.06.2024 tarih ve 53178 sayi ile Rekabet Kurumu
(Kurum) kayitlarina intikal etmigtir.

Onaragtirma siireci sonucunda hazirlanan 24.06.2024 tarihli ve 2024-2-023/OA sayili
Onarastirma Raporu, 27.06.2024 tarihli Kurul giindeminde gérisiimis ve 24-27/644-M
sayil kararla, alicilarinin yeniden satis fiyatini belirlemek suretiyle 4054 sayili Kanun’un
4. maddesini ihlal edip etmediginin tespitine yonelik olarak KOROPLAST hakkinda
sorusturma agilmasina karar verilmistir. 08.07.2024 tarihli ve 92134 sayili Sorusturma
Bildirimi, KOROPLAST’a 08.07.2024 tarihinde elektronik olarak iletilmistir’.

Akabinde KOROPLAST tarafindan, Kurum kayitlarina 25.07.2024 tarih ve 54399 sayi
ile intikal eden yazi ile 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin besinci fikrasi uyarinca
uzlagsma usulunun baglatiimasi talebinde bulunulmustur.

S6z konusu bagvuru Uzerine hazirlanan 09.08.2024 tarihli ve 2024-2-023/BN-01 say!li
Bilgi Notu, Kurulun 15.08.2024 tarihli toplantisinda ele alinmig ve 24-33/770-M sayili
kararla KOROPLAST tarafindan yapilan basvuru kabul edilerek uzlagma gorismelerine
baglanmasina karar verilmigtir

Uzlasma gorismelerine baslanmasina iliskin alinan karar uyarinca, 23.08.2024
tarihinde KOROPLAST temsilcisi ve yetkilileri ile Kurum merkez binasinda uzlagma
gorusmesi gergeklestirilmistir. Ayrica KOROPLAST’In uzlasma surecinin devamina
iligkin talebini ve agiklamalarini iceren ek beyan dilekgesi, 19.08.2024 tarih ve 55303
say! ile Kurum kayitlarina intikal etmigtir.

KOROPLAST ile gergeklestirilen uzlagsma gorusmesi ve tesebblsun uzlagsma surecinin
devam ettirilmesi yonundeki talebi gergevesinde hazirlanan 06.09.2024 tarihli ve 2024-
2-023/BN-02 sayili Bilgi Notu, Kurulun 12.09.2024 tarihli toplantisinda gorugulmus ve
Kurul tarafindan 24-37/876-MUA sayili uzlagsma ara karari alinmistir.

igili karar, KOROPLAST a 12.09.2024 tarihli ve 96315 sayili yazi ile elektronik ortamda
gonderilmistir. Uzlasma ara kararina istinaden KOROPLAST tarafindan gdénderilen
uzlagma metni 26.09.2024 tarih ve 56728 sayi ile suresi iginde Kurum kayitlarina intikal
etmigtir.

Yukarida yer verilen sure¢ sonucunda hazirlanan 27.09.2024 tarihli ve 2024-2-023/BN-
03 sayili Bilgi Notu gorUsulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu’nda 6zetle; KOROPLAST tarafindan sunulan
uzlasma metni gergevesinde, Kurulun 27.06.2024 tarihli ve 24-27/644-M sayil karari
uyarinca yurutulen sorusturmanin uzlagsma ile sonlandirilabilecegi ifade edilmisgtir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1. ilgili Taraf Hakkinda Bilgi (KOROPLAST)

1989 yilinda istanbul’da kurulan KOROPLAST, temizlik ve hijyen kategorisi altinda
cesitli Grlnlerin Gretimini, satisini ve dagitimini gergeklestirmektedir. Koroplast ve Ideal
markalari ile faaliyet gdésteren KOROPLAST'In urtin portféyinde gunluk ev ihtiyaglarini

1 Elektronik Tebligat Yonetmeligi'nin “Elektronik tebligatin hazirlanmasi ve muhataba ulastiriimasr’
baslikh 9. maddesinin altinci fikrasi uyarinca elektronik yolla tebligatin, muhatabin elektronik tebligat
adresine ulastigi tarihi izleyen besinci giiniin sonunda yapildigi sayiimaktadir.
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kargilayan ¢op poseti, gida muhafaza Urunleri (buzdolabi poseti, kilitli poset, fermuarl
poset, stre¢ film, aliminyum folyo, buz torbasi ve dondurulmus gida torbasi), pisirme
sarf malzemeleri (pisirme kagidi, firin torbasi ve sar pisir firin kagidi) ve temizlik Griinleri?
(stinger, ovma teli, temizlik bezi ve eldiven) yer almaktadir. KOROPLAST, portféylnde
bulunan drunlerinin satigini ulusal ve yerel zincir marketler, indirim marketleri,
geleneksel magazalar ve ev disi pazar kanallari Uzerinden gergeklestirmektedir.
ilaveten KOROPLAST, drlinlerini ihracat kanaliyla basta Avrupa (lkeleri olmak Uizere
uluslararasi pazara da ulastirmaktadir.

Asagidaki tablolarda KOROPLAST'In ve KOROPLAST'I kontrol eden Korozo Ambalaj
San. ve Tic. AS’nin (KOROZO) ortaklik yapilarina ve KOROPLAST’In yénetim yapisina

yer verilmektedir.
Tablo 1- KOROPLAST’In Ortaklik Yapisi

Hissedar

Hisse Orani® (%)

KOROZO

55,04

Halka Acgik

44,96

Toplam

100,00

Kaynak: Cevabi Yazi

Tablo 2- KOROZO’nun Ortaklik Yapisi

Hissedar

Hisse Orani (%)

Aegle Packaging S.ar.l. (AEGLE)*

Espro Investment B.V.

Rejin DUVENYAZ

Rakel NAHMIYAS

Riva DUVENYAZ

Liya DUVENYAZ

Sela DUVENYAZ

Semih SALHON

KOROZO

Toplam

Kaynak: Cevabi Yazi

Tablo 3- KOROPLAST'In Yénetim Yapisi

Adi Soyadi

Unvani

Server Gamze CUHADAROGLU

Yénetim Kurulu Bagkani

Mehmet Yagiz CEKIN

Yoénetim Kurulu Bagkan Yardimcisi

Elgin GURKAN Yénetim Kurulu Uyesi
Ozge DOGAN Yénetim Kurulu Uyesi
Ugur Berke DEMIRHAN Yénetim Kurulu Uyesi
Arda KONOR Yénetim Kurulu Uyesi

Kaynak: Cevabi Yazi

(16)

KOROPLAST tarafindan Migros Tic. AS (MiGROS), BIM Birlesik Magazalar AS (BiM),
Yeni Magazacilik AS (A101), Sok Marketler Ticaret AS (SOK), Gratis i¢ ve Dig Tic. AS
(GRATIS) ve Altun Gida ihtiya¢ Tiketim Maddeleri insaat San. ve Tic. AS (HAPPY
CENTER) igin 6zel markali Grln Gretilmektedir. Ozel markali Griinlerin KOROPLAST'In

2 Temizlik Uriinleri kategorisinde yer alan triinler KOROPLAST tarafindan dogrudan uretilmemekte, yerli
ve yabanci tedarikgilerden nihai Grtin olarak temin edilmekte ve satisa sunulmaktadir.

3 KOROPLAST halka aclk ve hisseleri borsada islem goren bir sirkettir.

4 KOROZO’nun hisselerinin %(.....)'ini elinde bulunduran AEGLE; 6zel sermaye sirketi olan ve aralarinda
Tirkiye'nin de bulundugu pek ¢ok Ulkeye yatirnm yapan Actera Group Limited’in KOROZO hisselerini
devralmak igin kurdugu bir sirket olup herhangi bir faaliyeti bulunmamaktadir.
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2023 yili cirosu igerisindeki payi1 deger bazinda % .....); miktar bazinda ise %(.....) olarak
gerceklesmistir. Perakendeci bazinda olmak tUzere, KOROPLAST tarafindan Uretilen
O0zel markalara ve bu urinlerin mahiyetine iligkin tabloya asagida yer verilmektedir.

Tablo 4- KOROPLAST'in Ozel Markali Uriin Urettigi Perakendeciler ve Uriinler

Perakendeci Adi Uriin Markasi Uriin Cesidi
MiIGROS Migros Cop torbalari
BiM Protex Cop torbalari, pisirme kagitlari
A101 Spon Aliminyum folyolar, pisirme kagitlari
Saroz Cop torbalari
SOK Tuttaze Kilitli posetler, pisirme kagitlari
GRATIS Gratis Benri Cop torbalari, kilitli posetler, pisirme kagitlar
HAPPY CENTER Happy Kitchen Buzdolabi posetleri
Kaynak: Cevabi Yazi

KOROPLAST In Uretimini, satisini ve dagitimini gergeklestirdigi Grtnlerin dagitim kanali
bazinda KOROPLAST’In net satig gelirleri icerisindeki dagihmina iligkin bilgilere
asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 5- KOROPLAST'In Net Satis Gelirlerinin Satis Kanali Bazinda Dagilimi (2021-2023)

Satis Kanal 2021 2022 2023

ally Rahal Net Satis Payi (%) Net Satis Payi (%) Net Satis Payi (%)
Ulusal Zincir Marketler (....) (o) ()
indirim Marketleri (.....) (....) (.....)
Yerel Zincir Marketler (....) (o) (.....)
Distribitors (....) (.....) (.....)
Ev Digi Tuketim (....) (.....) (.....)
ihrac Kayith ve Diger (....) (....) (....)
Genel Toplam 100,00 100,00 100,00
Kaynak: Cevabi Yazi

Yukarida yer verilen tablo incelendiginde, KOROPLAST'in net satiglarinin satisg kanali
bazindaki dagilim oranlarinin 2021 yili bakimindan ulusal, indirim ve yerel marketler
kanallarinda toplam %(.....) ve distribator kanalinda %(.....) oldugu; 2022 yili bakimindan
ulusal, indirim ve yerel marketler kanallarinda toplam %(.....) ve distributor kanalinda
%(.....) oldugu; 2023 yih bakimindan ulusal, indirim ve yerel marketler kanallarinda
toplam %(.....) ve distribUtér kanalinda %(.....) oldugu anlagiimaktadir. Bu ¢ergevede
tesebblUsun son ug¢ yilda ulusal marketler, indirim marketleri ve yerel zincir marketler
kanallarinda yaptigi satislarin payinin arttigi, distribGtér kanalina yaptigi satislarin
payinin ise azaldig1 gorulmektedir.

KOROPLAST tarafindan goénderilen ve kaynaginin Nielsen Arastirma Hizmetleri Ltd.
Sti. oldugu belirtilen cevabi yazida 2023 yilinda KOROPLAST'In Koroplast ve ideal
markalari ile faaliyet gosterdigi genis pazar tanimi altinda “mutfak sarf malzemeleri
tedarik pazar’nda, satis degeri bakimindan pazar payinin %(.....) oldugu; 6zel markal
Urinlerin® pazar payinin %(.....); pazarda faaliyet gosteren tesebblslerden Sedat Tahir
Tiketim Maddeleri Sanayi AS”’nin pazar payinin %(.....); Provel Sanayi ve Ticaret
AS¥nin pazar payinin %(.....); Polinas Plastik Sanayi ve Ticaret AS%nin pazar payinin

5 KOROPLAST, distribiitér kanali ile geleneksel kanal olarak ifade edilen bakkal, kasap, kuru yemisgi,
bufe gibi daha klguk boyutlu perakende noktalarina Urin tedarik etmektedir.

6 KOROPLAST tarafindan Uretilen ve sirasiyla BIM, A101, SOK ve MIGROS’un markalari olan Protex,
Spon, Tuttaze ve Migros'u ifade etmektedir.

7 Cook ve Astra markalariyla faaliyet gostermektedir.

8 Parex ve Ekomis markalariyla faaliyet gostermektedir.

9 Sera markasiyla faaliyet gostermektedir.

4/47



(20)

(21)

24-40/945-406

%(.....) ve VND Global Plastik AS'%nin pazar payinin ise %(.....) oldugu belirtiimistir'".

KOROPLAST ve rakipleri tarafindan tedarik edilen Grunlerin dar pazar tanimi altinda
her bir kategori bazinda pazar payi verilerine asagidaki tablolarda yer verilmektedir'2.

Tablo 6- COp Poseti Pazarinda Faaliyet Gosteren Markalarin Satis Degeri Bazinda Pazar Paylari (2021-

2023)

Marka Adi

Pazar Paylari (%)

2022

Ozel Markali Uriinler

Koroplast ve ideal

Cook ve Astra

Parex ve Ekomis

Sera

Diger

Genel Toplam

Kaynak: Cevabi Yazi

Tablo 7- Gida Muhafaza Uriinleri Pazarinda Faaliyet Gésteren Markalarin Satis Degeri Bazinda Pazar

Paylari (2021-2023)

Pazar Paylari (%)

Marka Adi 2021 2022 2023
Ozel Markali Uriinler 38,54 42,96 42,08
Koroplast ve deal (.....) (.....) (....)
Cook ve Astra (....) (o) (.....)
Parex ve Ekomis (....) (o) (.....)
Sera (....) (o) (.....)
Diger 6,87 6,82 7,86
Genel Toplam 100,00 100,00 100,00
Kaynak: Cevabi Yazi

Paylari (2021-2023)

Tablo 8- Pisirme Sarf Malzemeleri Pazarinda Faaliyet Gosteren Markalarin Satis Degeri Bazinda Pazar

Pazar Paylari (%)
Marka Adi 2021 2022 2023
Ozel Markali Uriinler 33,97 37,63 41,20
Koroplast ve Ideal (.....) (.....) (.....)
Cook ve Astra (.....) (.....) (.....)
Parex ve Ekomis (-....) () (-....)
Sera (.....) (.....) (.....)
Diger 7,44 8,25 14,37
Genel Toplam 100,00 100,00 100,00

Kaynak: Cevabi Yazi

I.2. Dosya Kapsaminda Elde Edilen Bilgiler ve Belgeler'?

Delil-1: KOROPLASTta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 22.05.2017 ile
26.07.2017 tarihleri arasinda Bigen Magazacilik Sanayi ve Ticaret AS (BICEN

10 Vindex markasiyla faaliyet gostermektedir.

1 Geriye kalan %(.....)lik pazar payi ise sektorde faaliyet gosteren diger tesebbislere aittir.

12 KOROPLAST tarafindan temizlik Grlinleri pazarina iligkin yalnizca 2021 yilina ait veriler gdonderilmis
olup ilgili yilda satig dederi bazinda 6zel markali Grtnlerin %58,8; Parex ve Ekomis’in %(.....); FHP Evigi
Kullanim Araglari San. ve Tic. A$’nin markasi olan Vileda’nin %(.....); Koroplastin %(.....) ve diger markali
Urtinlerin %(.....)pazar payina sahip oldugu belirtiimistir.

13 Belgelerdeki ifadeler, belgelerin aslina sadik kalmak amaciyla herhangi bir dizeltme yapilmaksizin
ayni sekliyle alinmistir.
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MARKET)" calisani (.....) (T.B.), KOROPLAST Ev Disi Tiketim Satis Mudiri (.....)
(M.O.) ve KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Madara (.....) (M.K.) arasinda
gerceklesen “FW: KATEGORI INDIRIMI HAKK” konulu e-posta yazismasinin icerigi
asagida aktarildigi gibidir:

22.05.2017—(T.B.) > (M.O.)

(-....) bey merhaba ,

Aradim ulagsamadim , Haziran ayi boyunca %(.....) Kategori indirimi yapilacaktir ancak gegen
hafta toplantida size belirttigim gibi 4al36de Buzdolabi poseti ve Pisirme Kagidiyla ilgili
ekstradan O6zel bir fiyat ayarlamanizi ve bu drinleri satis destekli ézel alanlarda
sergileyecegimizi belirtmistim. Bu giin dbnlis yapacaktiniz ama herhangi bir bilgi yok.

Acilen bilgilerinizi rica ederim.

lyi calismalar

23.05.2017—- (M.O.) > (T.B.)

Mevcut anlasma ile ilgili olarak ilk olarak, ilk quarter'® sonucu kesmis oldugunuz faturalar
1siginda ciddi olarak zarar etmis durumdayiz.

Bu sekilde mevcut anlasmanin ilerlemesi mimkiin degil. Asadida sizin gibi karlilik
anlagsmasi ile calistigimiz iki blylk zincir’in raf fiyatlari mevcut.

Bu musteriler gibi raf fiyatlarini ylkseltebilirsek anlasmayi devam ettirebilir dediginiz gibi
kategori indirimi yapabilirim.

Aksi halde anlasmayi tekrar gbzden gecirmek durumunda kalabiliriz. Bizim %(.....)’e tekabul
eden bir blitcemiz yok. Ayrica her quarter satilamayan cironun %(.....) sini karsilamamiz
durumu bizi ciddi anlamda yoruyor.

KiM Tavsiy | HFAZIRA L 1isTE AKTIVIT
o | | P | omracan | T | |ty | e | e
E %35 K

KOROPLAST ALUMINYUM FOLYO 8MT ()l (.) (..) (..) .) L. (.. (..
KOROPLAST BUZD.POS.20*30 KUCUK 50 LI ()l (..) (.) (..) (..) .) L. (.. (..
KOROPLAST BUZD.POS.24*38 ORTA 30 LU ()l (..) (.) (..) (..) ) L. (.. (..
KOROPLAST BUZD.POS.30*45 BUYUK 20 LI ). (.) (.. (...) (...) (.) . (.. (..
KOROPLAST BUZD.POS.EKO 2030 KUCUK
100LU )l¢..) (..) (..) (...) (...) (..) (. (..) (..)
KOROPLAST BUZD.POS.EKO 24*38 ORTA 70LI )l¢..) (.) (..) (...) (..) (..) |(.) (..) (..)
KOROPLAST BUZD.POS.EKO 30*45 BUYUK 40LI | (.) | (... (.) (..) (..) (..) (.) |(.) (..) (..)
KOROPLAST BUZD.POS.KILITLI 20*25 15L1 )l¢..) (.) (..) (..) (..) (..) |(.) (..) (..)
KOROPLAST COP TOR.BATTAL BOY 72*95CM )l (.) (.) (.) (.) .) l¢.) (.. (..
KOROPLAST COP TOR.BUYUK BOY EKONOMIK | (.) | (... (.) (.) (.) (.) .) l¢.) (.. (..
KOROPLAST COP TOR.BUZG.LMN.BY. (.) (.) (.) (.) (.) .) l¢.) (.. (..
KOROPLAST COP TOR.BUZG.LMN.ORTA (.) (.) (.) (.) (.) .) l¢.) (.. (..
KOROPLAST COP TOR.BUZG.VANILYA BY.EKO
15L1 ()l (..) (..) (....) (....) () (. (.. (..
KOROPLAST COP TOR.BUZG.YASEMIN ORTA
EKO 25 )l¢..) (..) (..) (...) (...) (..) (. (..) (..)
KOROPLAST COP TOR.GUL KOKU BUYUK BOY
10LU )l¢.) (.) (..) (..) (.) |¢.) (.) (.)
KOROPLAST COP TOR.GUL KOKU MINI BOY 40Li | (.) | (... (.) (.) (.) .) l¢.) (.. (..
KOROPLAST COP TOR.GUL KOKU ORTA BOY 20

.)¢..) (.) (.. (..) (..) (.) . (.. (..
KOROPLAST COP TOR.JUMBO BOY 80*110CM ). (.) (.. (...) (..) (.) . (.. (..
KOROPLAST COP TOR.MINI EKONOMIK ). (.) (.. (...) (...) (.) . (.. (..
KOROPLAST COP TOR.ORTA BOY EKONOMIK ). (.) (.. (...) (...) (.) . (.. (..
KOROPLAST COP TOR.PRO BATTAL 10 LU ). (.. (...) (...) (.) . (.. (..
KOROPLAST COP TOR.PRO JUMBO 10 LU )¢ (..) (..) (...) (.) l¢.) (..) (..)
KOROPLAST FIRIN TORBAS!/ )l¢..) (.) (..) (...) (...) (..) |(.) (..) (..)
KOROPLAST HAZIR KESILMIS PIS.KAGIDI )l¢..) (.) (..) (...) (..) (..) |(.) (..) (..)
KOROPLAST STREC FILM 100MT )l¢..) (.) (..) (...) (..) (.) |(.) (..) (..)
KOROPLAST STREC FILM 15MT. )l¢..) (.) (..) (..) (..) (.) |(.) (..) (..)
FRST.KOROPLAST BUZD.POS.4 AL 3 ODE
KARMA ())¢.) (.) (..) (..) (.) |¢.) (.) (.)

lyi Calismalar
25.05.2017-(T.B.) > (M.O.)
(.....) bey merhaba ,

14 [stanbul’da faaliyet gdsteren yerel perakende zincirdir.
15 Ceyrek donemi ifade etmektedir.

6/47



24-40/945-406

Sen bagindan beri size su konuyu ¢ok net ifade ettim.Rakiplerin raf fiyatlari neyse bizimde o
olacak diye. Onur-Happy-Cagdri vs... Ve siz rakip fiyatlarina bana fiyat verip o dogrultuda raf
fiyatlarimizi revize ettik. Raf fiyatlarimiz sizde mevcut tabloyu olusturup varsa bir hata
dizeltilir. Ancak simdi senenin ortasina gelip biz ciddi zarar ediyoruz aksiyona giremeyiz
demeniz ¢okta dogru degil. Zaten aksiyon almadiginiz siirece satistan geris kalir ve kesinti
tutariniz stirekli yliksek ¢ikar. Burda bence raf fiyatlarini yukari ¢ikartmaktan ziyade ciroyu
nasil yukari tagiyabilirimin ¢alismasini yapmaniz gerekiyor.

Ayrica yaklasik 1-1,56 aydir highbir subemize sevkiyat yapilmiyor , slirekli sizlere magazalardan
gelen yok satilan Urtinlerin mailini atiyorum. Acilen yok satilan Uriinlere miidahale edemeden
aksiyon almadan ciroyu yukariya tasiyamazsiniz.

Litfen gerekli énlemlerinizi aldiktan serzeniste bulunun. Ve karlilik anlagsmasi en basindan
beri benim istemedigim bir anlagmaydi , sizin israrla talebinize istinaden bu anlasma yapild.
Simdi bu geri vitesinizi tamamen magazalarimin yoénetilemedigine bagliyorum.Kaldi ki
karsiniza ¢ok daha ciddi bir rakip te cikartabilirdik ama yine pazarin %(.....) ni size birakip
sadece sizinle birlikte 2 marka galistigimiz halde eger halen zarar ediyoruz diyorsaniz benim
daha fazla sizlere izah edecek bir seyim yok.

Bayram insert kampanyasindan talebiniz (izerine ¢ikartildiniz.Size attigim (iriin listenizden
fiyatlarinizi kontrol edip rakipleri belirtip tarafima génderin Iitfen. Onur ve Happy raf fiyatlari
benim igin yeterlidir.

lyi calismalar

26.07.2017—(T.B.) > (M.O.)

[25.05.2021 tarihinde (T.B.) tarafindan (M.QO.)'ya génderilen e-posta iletilmistir.]

(22) Delil-2: KOROPLAST’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 14.10.2017 tarihinde
KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Mid(irii (.....) (M.K.), Hit Magazacilik intiyag
ve Tuketim Maddeleri San. Tic. AS (AYPA MARKET) Satin Alma Muduru (.....) (A.A.)
ve AYPA MARKET calisani (.....) (G.A.) arasinda gergeklesen “RE: AYPA 5§ MARKET
FIYAT CALISMASI 210717.xIsx” konulu e-posta yazigsmasina asagida yer verilmistir:

14.10.2017—- (M.K.) > (G.A.), (A.A.)

Merhaba ,

Sariya boyadigim (iriinlerin fiyatlarinin glincellenmesini rica ederim.
14.10.2017— (A.A.) > (G.A)), (M.K))

Urtinlerin stoklarini inceleyelim ¢ok asiri (riin yok ise fiyatlari (.....) beyin bildirdigi sekilde
ylikseltelim..
14.10.2017— (G.A.)) > (A.A.), (M.K.)

Fiyat ylikseltiimesi gereken drtinler ile ilgili kurban bayramindan énce ylkli miktarda ¢alisma
yapilip alinan drinlerdir, genel sube stoklarimizi tabloda belirtmis bulunmaktayim...

Stoklari fazla olan (rtinlerin firma ile iade ¢alismasi veya farkli sekilde driinleri eritmek adina
gerekli ¢calisma yapmamiz gerekiyor...

Tabloda belirtmis oldugum stoklar elimizde mevcut bulundugu taktirde gerekli fiyat ylikseltme
islemini yapmamiz miumkuin olmayacaktir bilginize. ..

lyi Calismalar...

14.10.2017—- (M.K.) > (A.A), (G.A))

Merhaba (.....) Hanim

Kurban déneminden sonra elimizden geldigiginden daha fazla destek oldum .

Fiyat, Insert, bantlama, vb

Insert planlamasi yaptik Iiitfen (iriinlerin fiyatlarini ylikseltelim .

14.10.2017— (A.A.) > (M.K)), (G.A.)

Fazla stoklu (riinleri iade alin, fiyatlarini da hemen yikseltelim...

(23) Delil-3: KOROPLASTta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 15.12.2017 ile
20.07.2018 tarihleri arasinda KOROPLAST Zincir Marketler Satis Yoneticisi (.....) (K.S.),
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KOROPLAST Zincir Marketler Satig Yoneticisi (.....) (E.S.) ve A101 calisanlari (.....)
(ZK.), (.....) B.C.), (.....) (HK.) ve (.....) (I.S.) arasinda gerceklesen “FW: Koroplast
PISRME KAGIDI yeni Liste fiyat” konulu e-posta yazismasinin igerigine asagida yer
verilmigtir:

15.12.2017— (K.S.) > (Z.K.), (B.C.)

Merhaba,

01.12.2018 tarihi itibari ile Koroplast olarak tiim Tiirkiye de yeni fiyat listemiz ile satis yapmaya
baslamis durumdayiz. (A101 Harig)

2017 yilinda rafa konumlandirmasini yapmis oldugumuz KRP pisirme kagidi 16°li (siparige
acik) drinimdziin Euro £ kur artislari sebebi ile A101 fiyatimizi revize etmis bulunmaktayiz.

01.01.2018 yili itibari ile SAP sisteminde ki fiyatimiz asagidaki gibi olacaktir. Siparis sistemi
fiyat glincellemesi konusunda desteginizi rica ederiz.

— ALTS FIYATI | YENIFIYAT | 2017 Tavsiye | 2018 Tavsiye
Hopegiiee | KeE Ui ] 2017 2018 Raf Fiyat Raf Fiyat
ST03500043 | 25001550 | KRP PISIRME KAGIDI 16 ) - ) ) - )
Tesekkurler.

lyi galismalar. _
05.03.2018— (K.S.) > (H.K.), (I.S.)

(.....) bey & (

) hanim simlar, o 5
A101 de Regule olarak satmakta oldugumuz PISIRME KAGIDI driinimiiz icin asadida
tarafiniza iletmis oldugumuz fiyat revizesinin yapilmasi konusunda desteginizi rica ederim.

Zaman Déniistniizii rica ederim.

Tesekklirler .
- ALIS FIYATI | YENTFIYAT | 2017 Tavsiye | 2018 Tavsiye
Koroplast Kod | - Kod Shiliate] 2017 2018 Raf Fiyat Raf Fiyat
ST03500043 | 25001550 | KRP PISIRME KAGIDI 16 [ [ [ ()
09.04.2018— (K.S.) > (H.K.)
(.....) bey simlar,
Uriinde olmazsa olmaz fiyat gegisimiz kaginilmaz bir hale gelmistir.
Sistem fiyatinizi revize etmenizi rica ederim.
Tesekkiirler.
. ALIS FIYATI | YENTFIYAT | 2017 Tavsiye | 2018 Tavsiye
I Ll sl 2017 2018 Raf Fiyat Raf Fiyat
ST03500043 | 25001550 | KRP PISIRME KAGIDI 16 () () () ()

09.04.2018— (H.K.) > (K.S.)

Merhaba (....

.) Bey,

Migros fiyatlarinda gecis yapti mi.

Tesekkiirler

lyi Calismalar.

HK

09.04.2018— (K.S.) > (H.K.)

(.....) bey simlar,

Alis fiyatlarinda elbette ki gecti, sizin raf fiyatini gegmenizi bekliyor akabinde hemen raf

fiyatlarini ylikseltecektir. Size glivence verebilirim.
Saygilarimla.
22.05.2018- (K.S.) > (H.K.)

(-....) bey simlar
Yeni fiyatimizin gegisi konusunda destegdinizi rica ederim.

Koroplast Kod

Kod

Uriin Ad

ALIS FIYATI
2017

YENI FIYAT
2018

2017 Tavsiye
Raf Fiyat

2018 Tavsiye
Raf Fiyat

ST03500043

25001550

KRP PISIRME KAGIDI 16

10.08.2018— (K.S.) > (H.K.)
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(-....) bey Merhaba,

Mayis déneminde tarafiniza bildirdigimiz fiyat gecisimizi degisen ekonomik kogullar sebebiyle
17 AGUSTOS 2018 TARIHI itibariyle asagida yer alan fiyat ile tarafiniza sevk etmek
durumunda gecgerli olacaktir.

Sisteminize bu tarihi itibariyle tanimlanmasini rica ederim.

Tesekkiirler&lyi calismalar. ...,

Koroplast Kod Kod Uriin Adi

ALIS FIYATI | YENI FIYAT Eski Raf 2018 Tavsiye
2018 2018 A101 Raf Fiyat

ST03500043 | 25001550 | KRP PISIRME KAGIDI 16 | (.....) (onn) ) )

31.08.2018— (K.S.) > (H.K.), (i.S.)

(-....) hanim simlar,

Koroplast Pisirme kagid! icin Fiyat revizesi yapildi mi ?

04.09.2018— (K.S.) > (H.K.)

(-....) bey simlar,

Pisirme kadidi yeni fiyat listemiz ekte ki gibidir. Hizli bicimde gec¢ilmesini bnemle rica ederim.

ALIS FIYATI | YENI FIYAT Eski Raf 2018 Tavsiye
2018 2018 A101 Raf Fiyat

Koroplast Kod Kod Uriin Ad

ST03500043 | 25001550 | KRP PISIRME KAGIDI 16 | (.....) (onn) ) )

12.09.2018— (K.S.) > (H.K.), (i.S)
(-....) hanim simlar,

Fiyat gecisimiz gerceklesti mi?
20.09.2018— (K.S.) > (E.S.)

Pisirme A101 Fiyati (.....)TL olarak revize edermisin hizlica tesekkiirler

Delil-4: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 02.05.2018 tarihinde
Ersan Aligveris Hizmetleri ve Gida San. Tic. AS (KIM MARKET) calisani (.....) (H.U.),
KiM MARKET caligsani (.....) (E.K.), KIM MARKET Gida DigI Satin Aima Yéneticisi (.....)
(N.K.) ve KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Mudura (.....) (M.K.) arasinda
gergeklesen “FW: GUNCEL FIYAT LISTESI" konulu e-posta yazismasinin igerigi
asagida aktarildigi gibidir:

02.05.2018— (M.K.) > (H.U.), (N.K.), (E.K)

Merhaba (.....) Bey,

1. Happy Ceneter

2. Migros

3. Onur Ozen , Raf fiyatlari ve sizin raf fiyatlariniz ekteki gibidir .

Raf fiyatlarinizi bu 3 misterinin ortalamasi alinarak yapilmasi gerekmektedir bu konuyla ilgili
toplanti yaptigimizda (.....) Bey den séz almistik .

Degismesi gerekenleri kirmiziya boyadim , sariya boyadigim fiyatlar ortalama fiyatlardir
onlarin uygulanmasini rica ederim.

Ocak 2018 den itibaren sirekli raf fiyatlariniza destek veriyorum sizden ricam dlizenli
calismalar adina raf fiyatlarinizin giincellenmesi.

02.05.2018— (E.K.) > (H.U), (M.K.)

(.....) bey & (.....) hanim

Fiyatlarimizi gozden gecirelim

Kolay Gelsin

Delil-5: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 06.06.2018 tarihinde
KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satig Madara (.....) (M.K.) ve AYPA MARKET
Satin Alma Mudiri (.....) (A.A.) arasinda gerceklesen “RE: 1 HAZIRAN 5 MAGAZA
FIYAT CALISMASI.xIsx” konulu e-posta yazismasi asagidaki gibidir:
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06.06.2018— (M.K.) > (A.A.)

Merhaba (.....) Bey,

Benim atigim fiyatlarla sizin yaptiginin glincellemeler arasinda bliylik fark var .

Biz size hem ciro hem de matrj garantisi veriyoruz .

Raf marjinin %(.....) in altina diismemesi gerekiyor ki size aktivite yapalim.

Bir bugcuk aydir eksi (-) marjl drlin sattiriyorum bu quartir cok fark ¢ikacak liitfen fiyatlari
benim gbénderdigim tabloya gbre glincellemenizi rica ederim.

06.06.2018— (A.A.) > (M.K.)

Anlagsmamizda rakip marketleri baz alarak hareket edecegimizi biliyorsunuz ve rakipleri
inceledigimde raf fiyatlarini yiikseltmediklerini gériyorum, yine de buna ragmen ara
fiyatlarda raf ylikseltmesi yaptigimizi biliyorsun.

7-14 Haziran insertimiz bitsin ve bayram sonrasi piyasa fiyatlari da otursun tekrar bakar
gerekli yiikseltmeleri yapariz.

lyi calismalar..

(26) Delil-6: KOROPLASTta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 25.07.2018 ile
08.10.2018 tarihleri arasinda KOROPLAST Zincir Marketler Kidemli Satis Mudurd (.....)
(A.O.), KOROPLAST Satis Direktori (.....) (O.A.), FILE MARKET'® Satin Alma Grup
Midiri (.....) (S.P.) ve FILE MARKET Satin Alma Grup Mudiri Asistani (.....) (i.A.)
arasinda gerceklesen “Re: Fiyat gec¢isi hakk.” konulu e-posta yazigsmasina asagida yer
verilmigtir:

25.07.2018— (A.0.) > (S.P.)

(.....) hanim merhaba,

Bugtin gelen sipariglerimiz eski fiyatl gelmistir.

Sisteminizde yapilacak glincelleme sonrasinda (iriin sevk edebilecegiz.
Tesekkiirler&lyi calismalar...

25.07.2018-(S.P.) > (A.0.)

Kedi kumu gecgen hafta, termal poget bu hafta gecisleri yapiimistir.
Diger (iriinlerde mevcut satis fiyatimizla dahi piyasadan pahaliyiz.
Bilginize.

25.07.2018— (A.0.) > (S.P.)

18 Mayis ta fiyat gecisimiz deklare edildi.Bu slire zarfinda piyasadaki bir ¢ok fiyat raf
fiyatlariniz Gstinde idi.Gegisi 24 Haziran sonrasina oteledik.

Dénemsel olarak tiim piyasada Insert haftasonu ve vb aktiviteler olmaktadir.Son malimde 100
mt igin bir iyilestirme yapilmis olup eski listeden 18 Temmuz itibariyle son kez (iriin sevki
konusunda onay alind.

Buzdolabi pogetlerinde daha énce goristigimliz lizere Nisan sonu gegmemiz gereken fiyati
bugliine kadar ételedik.

Bu asamada sizden fiyat gegiginin sisteminize tanimlanmasini rica ederim.

Tesekkiirler&lyi ¢alismalar. ..

25.07.2018-(S.P.) > (A.0.)

Rica etsem piyasadaki rakipleri sizde kontrol edebilir misiniz
Incelemeniz sonrasi tekrar gériiselim.

lyi Calismalar

25.07.2018— (A.0.) > (S.P.)

Bu dénemde sadece Buzdolabi pogetinde aktivite var,onun disinda kalan (iriinlerde aktivite
yok...Agustos tarihi itibariyle bayram insertleri baglayacaktir....Cesitli Uriinler aksiyonda
olacaktir....Bu gergevede Satinalim fiyatlarinizin tamamlanmasini rica ederim.

16 BIM biinyesinde bulunan zincir market.
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26.07.2018— (A.0.) > (LA.)
(-....) bey merhaba

Telefon ile size ulasamadim.
Urun sevkini yarin gerceklestirecegiz.Sisteminizde fiyat farki olusmamasi icin teyidinizi rica
ederim.

Tesekkiirler iyi galismalar
30.07.2018— (A.0.) > (L.A.)
(-....) bey merhaba,
Onayinizi rica ederim.
Tesekkiirler&lyi calismalar...
30.07.2018- (S.P.) > (A.O.)

Piyasanin aksiyonda oldugu bir dbnem neden fiyat artisi konusunda israr ediyorsunuz,
Sattigimiz drtinlerin piyasadaki toplam fiyati (.....) iken bizim fiyatimiz (.....), bunun (izerine
nasil fiyat yapabilirim,

Rafimda bu lriinlerde tek markasiniz, tek depomuza teslimat yaptiriyoruz, kurban sonrasi
sahanin durumuna gére hareket edelim.

Saygilarimla,

30.07.2018— (O.A.) > (S.P.)

(.....) Hanim selamlar,

Fiyat gecisleri konusu bizim ile direkt baglantilida olmuyor maalesef.

2018 — 1 Agustos da Euro kuru 4,15 bugdin ise 5,70 TL . sadece bu bile %(.....) artis anlamina
geliyor. Birde petrol fiyatlarinda extra %(.....) lik bir artis mevcut ( petkim alig fiyatlari endexi)
Siz hala bir dnceki fiyatlari gegmez iken biz Agustos ayinda tam da sizin dediginiz gibi
aktivitelerin yogun oldugu ayda yeni fiyatta gegiyor olacagiz.

Biz bu konuda ¢ok destek oldugumuzu ddisdndyorum.

Sizden ricam mevcut fiyatlari gegmeniz . Eyliil ayinda zaten yeni fiyat listesi de gelecek

lyi Calismalar

31.07.2018—- (O.A.) > (S.P.)

(.....) Hanim selamlar ,

Uzun sdredir fiyat gegisi konusunda yazisiyoruz ve bizde durumumuzu anlatiyoruz. Size
bildirimimizde 18 mayista yapmisiz.Aradan 2 ay ge¢mis. Bu sekilde bir ¢calisma sistemimiz
mevcut degil.

Mevcut piyasa kosullarini , Usd/ Euro durumunu ,enflasyon baskisini ve petrol fiyatlarindaki
degisimi de ilettim sizlere.

Ancak hala eski fiyatl ve higbir islem yapilmamis siparigleriniz gelmekte.

Bugtin yine yukli bir sipariginiz geld.

Bu konuda artik ilerleyebilecek bir durumumuzda mevcut olmadigini iletmistik. Bu siparigteki
fiyatlarinizi diizeltip tekrar gbndermenizi rica edecegim.

lyi Calismalar

31.07.2018—(S.P.) > (O.A.)

Amacimiz sizi de zor durumda birakmak degil, fakat alig fiyatindaki yliksek gegis oranlarinizi
tek seferde satis fiyatina yansitamiyoruz.

Ornedin buzdolabi poseti %(.....) gegis, %(.....) satis fiyatini nasil arttirayim tek seferde.
Buzdolabi poseti File fiyati (.....), piyasa fiyati (.....). Birde %(.....) fiyat eklersem bizdeki satis
fiyati (.....) olacak.

Buzdolabi posetini ételeyelim, digerleri yapalim.

Saygilarimla,

08.10.2018— (O.A.) > (S.P.)

(.....) Hanim selamlar,

Fiyat gecisleri ve tavsiye raf fiyatlari konusunda sizlerden hicbir aksiyon ve geri bildirim almig
durumda degiliz.

Bu neden ile durumumuzda her hangi bir degisiklik olmadan siparislerinizde maalesef islem
yapmamiz zorlagmis durumdadir.
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Sizden ¢ok ¢ok acil geri bildirim alabilirsek sevinirim
lyi Calismalar
08.10.2018—(S.P.) > (O.A.)

Alis fiyatlarinizi gectik, raf fiyatlarina neden miidahale ediyorsunuz
Saygialrimla,

08.10.2018— (O.A.) > (S.P.)

(-....) Hanim selamlar

Biz raf fiyatlariniza miidahale etmiyoruz. Biz ancak tavsiyede bulunabiliriz.
lyi Calismalar

(27) Delil-7: KOROPLASTta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 31.08.2018 ile
01.11.2018 tarihleri arasinda KOROPLAST Zincir Marketler Satis Yoneticisi (.....) (K.S.),
KOROPLAST Satis Direktori (.....) (O.A.), Bizim Toptan Satis Magazalari AS (BiZiM)
Ticari Satin Alma Uzmani (.....) (H.Y.) ve BiZiM Satin Alma Grup Mudurd (.....) (M.A.)
arasinda gerceklesen “Re: Koroplast ¢alisma sartlarr 2018-2019 sezonu” konulu e-
posta yazismasinin igerigi asagida aktarildigi gibidir

31.08.2018— (K.S.) > (H.Y.)
(-....) bey simlar,

Yeni fiyat listemiz ektedir.
Ticaretimizi gbériismek adina toplanti zamaninizi bekliyoruz.

lyi calismalar.

06.09.2018— (K.S.) > (H.Y.)

(.....) bey simlar,

Size vermis oldugumuz fiyat listesi lizerinden ;

Fatura alti : %(.....)

Aktivite pirimi : %(.....)

ilk alim yapilacak ilk siparis (riinlerine %(.....) indirim (ilk alim) destegi verilecektir.
Sipariglerinizi konusmus oldugumuz 13 drtin igin olugturabilirsiniz.

Doénlistinlizii beklemekteyiz.

Uriin Tanimi

Koroplast Guglu Kugik Boy

Koroplast Giglu Orta Boy

Koroplast Guglu Buyik Boy

Koroplast Prof Battal Boy

Koroplast Prof Jumbo Boy

Koroplast Buzdolabi Poseti Kigilik

Koroplast Buzdolabi Poseti Orta

Koroplast Buzdolabi Poseti Buyik

Koroplast Kilitli Buzdolabi Poseti kiiglik
Koroplast Aliminyum Folyo 8 metre

Koroplast Streg Film 15 metre

Koroplast Stre¢ Film 165 metre

Koroplast Pisirme Kagidi Hazirkesim (16 yaprak)
Koroplast Firin Torbasi Kigiik Boy

10.09.2018— (K.S.) > (H.Y.)

(.....) bey slmlar iyi haftalar,

4 toplantidir bir araya geliyor fakat bir asama kaydedemiyor olmanin (ziintiisi icerisinde
oluyoruz.

En son PSF "ile ilgili gbriismiistiik bu duruma istinaden sizlere %(.....) direktér onayini alarak
ta iletmis durumda olduk, bu durum i1siginda en son olarak asadida yer alan tabloyu size
sunmak isterim.

7 “Perakende satis fiyati” kavraminin kisaltmasidir.
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Bu durum 25 Eylil tarihine kadar gecerli oldugunu séyleyebiliriz, sebebi ise Ekim ayi
igerisinde tekrar fiyat gegis deklerasyonunun yapilacagi éngériisi igerisindeyiz.

Size sunmus oldugumuz avantajli fiyatlari tekrar incelemenizi nemle rica ederiz.

Orn; Su an igin piyasada gérillen Buzdolabi poseti tekli (riin aktivite fiyati (.....)TL
seviyelerinde olacaktir.

Doénlsiintizii beklemekteyiz.

Tesekkiirler.

[KOROPLAST Urinlerine ait “Paket/TL/ ve Koli/TL oranlari; Fatura Alti, Aktivite Prim
Uygulamasi ve ilk Geri Dénlis Blitgesi Yiizdeleri; KDV Hari¢ Net Uriin Maliyeti ve KDV Danhil
Tavsiye Raf Satis Fiyatlar” verileri iceren tablo paylagiimistir.]

17.09.2018- (K.S.) > (H.Y.)

(-....) bey simlar,

Yarin acil sirket ici toplantisi sebebi ile toplantimizi Cuma sabah saatine alabilirmiyiz?
Doéndistntzii bekliyoruz.

21.09.2018- (K.S.) > (H.Y.)

(.....) bey simlar,

Bugiin ki toplantimiza istinaden talebinizi ¢galismis ve degerlendirmis bulunuyoruz.

Bu durumlar 1s1ginda agagida yer alan tabloda tavsiye satis ve aktiviteli satis rakamlarimizi
bulabilirsiniz.

ilk calismaya baslayacagimiz igin ilk teklifimizde yer alan %(.....) (ilk alim mal) bditgesini (.....)
artirarak (.....) seviyesine gelmig bulunuyoruz.

Bu duruma gére ilk alim igin verdigimiz (.....) alim destegini tek seferde vereceginiz alim
sonunda mutabik kalarak (.....) oraninda geri dénlis faturasini tarafimiza dénebileceksiniz.
Sartlarimizda mutabik isek en ge¢ 27.09.2018 tarihine kadar siparis vermenizi rica ederiz,
zaman konusundaki kisitimiz bu ay ile sinirlidir. (sizlere toplantimizda ifade ettik)

Ozet ile ;

Vade : 75 Giin

Aktvite Prim bedeli : 120.000TL (1 ocak 2019 tarihi itibari ile 12 esit taksit ile kesilecektir.)
Fatura Alti ; %(.....)

Aktivite Primi ; %(.....)

Tek seferlik ilk siparis alim iskontosu ; %(.....)

[KOROPLAST JUrinlerine ait “Paket/TL/ ve Koli/TL oranlari; Fatura Alti, Aktivite Prim
Uygulamasi ve ilk Geri Déniis Biitcesi Yiizdeleri; KDV Hari¢c Net Uriin Maliyeti ve KDV Dahil
Fiyatlar KDV Dahil Tavsiye Satis Aktivite Raf Fiyati ve Marjli Tavsiye Raf Fiyati” verilerini
iceren tablo paylasiimistir.]

21.09.2018— (H.Y.) > (K.S.)

(.....) bey merhabalar,

Talebimiz ilk alim igin % (.....) ama bizde fedakarlik yapalim %(.....) ile ilerleyelim.
21.09.2018- (K.S.) > (H.Y.)

(.....) bey simlar,

Bizim son teklifimiz malesef bisey yapamiyoruz. Konu sizdedir raf tavsiye fiyatlari onemlidir.
Konusalim, beni ararmisiniz.

21.09.2018- (M.A.) > (O.A.), (K.S))

(.....) bey - (.....) bey,

Uzun aylardir beklememizin ardindan bugtin toplanti yaptik ve masadan yapilacak destegdi
anlagarak kalktik diye hatirliyorum, heniliz 2-3 saat 6nce. Durumu ve rakipleri konugtuk.
Bunlar birer rakip ve onlarin raf fiyatlari (stliine konumlama yapamayiz, zaten sizden tek
seferlik bir alim maliyeti istedik. Ikinci maliyetleri zaten yiikselteceksiniz. Sizin de bugiin
toplanti da dediginiz ibi bir glinliik ¢alismiyoruz ¢alismayacagiz.

Tek seferlik sipariste istenilen destegin konu olmamasini ve destegin verilmesini rica eder; iyi
calismalar dilerim. Hayirli olsun diyelim ingallah. Tsk.ler.

21.09.2018—(O0.A.) > (M.A.)

(.....) bey selamlar

Tum dilekler bizim iginde gecerli ve bizde ¢ok calismak istiyoruz. Bugiinde anlattim zaten
size.
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Ancak bir iki konuda netlesmemiz lazim ki bunlar bizim icin gok 6nemli.

(-....) bey (.....) beyi arayip iletecek

Hayirli olsun

24.09.2018— (K.S.) > (H.Y.), (M.A.)

(.....) bey & (.....) bey simlar,

(.....) bey ile Cuma giinli géristiik anlastik, ilk alim icin %(.....) ilk alima &zel iskonto
uygulanacaktir.

Bu %(.....) rakami ilk alim TL (izerinden diger kondisyonlar diistiikten sonra tarafimiza fatura
edilecektir.

Bu konudaki en 6nemli husus ise Tavsiye fiyatlarimiz konusunda mutabik olmamizdir ki (.....)
bey ile konuyu konustuk ve kendisi onayladi

ligili galismaya basglayabiliriz.

-Glincel depo adreslerinizi rica ederiz(sistem glincellemesi yapalim)

24.09.2018— (H.Y.) > (K.S.)

Adet birimden agirliklar 1 paketin agirhigi

Koli biriminden agirliklar ise toplam koli igerisindeki miktarin agirliklari olacak.

Paket ve koli agirliklari dogru mu ? tutarsiz kontrol edip acil déniig yapabilirmisiniz
[KOROPLAST durunlerine ait “Net Agirlik, Ambalaj Agirhgi, En, Boy ve Yukseklik” verilerini
iceren tablo paylasiimistir.]

24.09.2018- (K.S.) > (H.Y.)

Bunlar SAP "®tanimlamalidir. Siz béyle agin bir fark var ise tarafiniza bilgi verecegim
24.09.2018— (H.Y.) > (K.S.)

Actiktan sonra glincelleme yapamiyoruz,

Kontrol edip dbnerseniz sisteme tanimlama yapacagim

Acil bekliyorum

24.09.2018— (K.S.) > (H.Y.)

Abi tanimla hizlica ilerleyelim,

24.09.2018— (H.Y.) > (K.S.)

(-....) bey merhaba,

Asagidaki sekilde tanimlandi , yanlishk olmamasi adina liste fiyatlarini tabloda
paylasabilirmisin

AS 400 igerik LISTE ADET | ADET KOLI LISTE KOLI

KODU Uriin Tanimi (ADET) FiYATI BARKODU BR |ICERIK FiYATI
Koroplast Giigli Kiigiik Boy

33796 40 LI 1 8690741301768 | KOLI | 50
Koroplast Giiglii Orta Boy

33797 GOP TORBASI 20 Li 1 8690741700028 | KOLI | 50
Koroplast Gugliu Buyiik Boy

20860 COP TORBASI 10 LU 1 8690741305957 | KOLI | 50
Koroplast Prof Battal Boy

32798 COP TORBASI 10 LU 1 8690741305704 | KOLI | 20
Koroplast Prof Jumbo Boy

33799 COP TORBASI 10 LU 1 8690741305711 | KOLI | 20
Koroplast Buzdolabi Poseti

33800 Kiigiik 50 Li 1 8690741500017 | KOLI | 48
Koroplast Buzdolabi Poseti

33801 Orta 30 LU 1 8690741400003 | KOLI | 48
Koroplast Kilitli Buzdolabi

33802 Poseti kiigiik 15 Li 1 8690741304318 | KOLI | 24
Koroplast Buzdolabi Poseti

9429 3+1 ORTA 18LI 1 8690741304639 | KOLI | 18
Koroplast Aliiminyum Folyo

33803 8 metre 1 8690741309252 | KOLI | 24
Koroplast Stre¢ Film 15

3490 metre 1 8690741304509 | KOLI | 24

8 Tesebbls tarafindan kullanilan Uriin tanimlama sistemini ifade ettigi diistiniimektedir.
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Koroplast Pisirme Kagidi

33804 Hazirkesim (16 yaprak) 1 8690741307296 | KOLI | 24
Koroplast Firin  Torbasi

33805 Kiicik Boy 1 8690741304714 | KOLI | 48

24.09.2018— (K.S.) > (H.Y.)

(.....) bey simlar,

Asagida kirmizi ile isaretli olan yerleri degistirdim.

Magaza detay listenizi rica ederim, Siparisler ekod (izerinden gelecek degil mi ? aksi taktirde
girislerde her defasinda sikinti yasanir.

24.09.2018— (H.Y.) > (K.S.)

Sézlesme heniiz gelmedi, sézlesme gelmeden siparisi agamayiz.

Ayrica Uriin kodlari bizim sistemde tanimli AS400 bélimiindeki kodlarla gelecek
24.09.2018— (K.S.) > (H.Y.)

Ektedir.

24.09.2018— (H.Y.) > (K.S.)

Aslini génderebilirmisiniz

Ayrica Edi primini (.....) yapalim kalan kismin tamamini fatura alti yapalim
24.09.2018— (K.S.) > (H.Y.)

(.....) bey Ok diizeltildi,

Magaza adres ve isim listesini rica ederim.

Tesekkiirler.

01.10.2018— (K.S.) > (H.Y.), (M.A.)

(.....) bey & (.....) bey simlar,

Siparis asamasinda kalmistik ne asamadayiz ?

EDi iizerinden bugiin siparis gelir mi?

Acil Dénuisiiniizii bekliyoruz.

Tesekklirler.

01.10.2018— (H.Y.) > (K.S.)

(.....) bey selamlar,

Siparigleri EDI olarak olmasa da mail ile size siparis mektuplarini génderecegim
02.10.2018—- (O.A.) > (H.Y.)

(.....) Bey selamlar,

Toplantida Exim sigorta limitinden bahsetmistim . Stire eyliil itibari ile bitiyor idi.

Exim 1 ekim itibari ile Btt icin limiti incelemeye alip , dondurmug durumda. Bu neden ile 1
ekim itibari ile size sevkiyat igin yapabilecek bir seyimiz kalmiyor.

Bunu sizlere iletmis idim acil diye.

Bugtin bizim igin hala eyliil ayina son girig glinii. Artik ilerleyecek bir yerimizde kalmadi .
Calismak istiyor isek acil islem yapmamiz lazim.

Eger saat 15:00 kadar siparisleri sisteme girmez isek maalesef sevkiyat yapamayacagiz.
lyi Calismalar

02.10.2018— (H.Y.) > (O.A.)

(.....) bey selamlar,

Siparisimizin Excel dosyasi ektedir

Iki iirtinde barkod hatasi verdidi igin EDI onayini yapilamadi

Ekteki sekilde siparisimizi planlamaya alabilirsiniz (anlastigimiz sekilde

tutarin % (.....) orani alima bedel olarak bu sevkiyatlar icin tarafiniza fatura edilecektir.)
Iki barkodu sizin tarafta tanimlama yaptiginizda EDI onayini da yapabiliriz

Her iki taraf icinde bu siparis hayirli olsun.
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0009429 KOROPLAST BUZ[
Aktif

2000942900183

5 O

KoLt 18 Genei

04.10.2018— (K.S.) > (H.Y.)

(.....) bey simlar,

Bahsi gegen tutar tarafimizla mutabik kalinarak kesilecektir. Bliriit ciro (zerinden degil net
fiyat (izerinden iskontolar dlistlikten sonra hesaplanacaktir.

Konudaki net TL rakamini tarafiniza iletecegiz.

Imzali s6zlesmenin kopyasini rica ederim.

lyi calismalar

31.10.2018— (H.Y.) > (K.S.)

(.....) bey mrh,

Ay sonu olmasi sebebiyle anlagtigimiz sekilde alim tutarin % (.....) orani tarafiniza fatura
edilecektir.

Yanlis olmamasi igin asagidaki belirtilen Uriinlerin alim ve ddénls tutarlarini glin igerisinde
bildirmenizi bekliyorum

lyi calismalar

DONUS
AS 400 | ;. icerik |ADET |ADET |[FivAam |isk. |isk. |isK. |
Kopy | Yrtn Tammi BR | (ADET) |Fivam |FivaTI |KDV 10 [10 |23 |MKTAR|TUTARI
DAHIL
33796 | Koroplast Gucli | pper ! ) [( )

Kiigiik Boy 40 LI
Koroplast Giglu
Orta Boy 20 LI

Koroplast Giiglii
Biiyiik Boy 10 LU
Koroplast  Prof

Battal Boy 10 LU ADET | (
Koroplast  Prof
33799 |Jumbo Boy 10| ADET|(.....) (ees)
LU (.....) (.....) (.....) | (i) | (--nnl)
Koroplast
33800 [ Buzdolabi Pogeti [ ADET | (.....) (]
Kiigiik 50 LI (.....) (.....) (.....) | (i) | (--nnl)
Koroplast
33801 | Buzdolabi Poseti | ADET | (.....) (]
Orta 30 LU (..)  |(...) (o....) | () [ (0nl)
Koroplast
9429 Buzdolabi Poseti | ADET | (.....) (eees)
3+1 Orta Boy (.....) (.....) | () [ (0nl)

33797 ADET | (.....) (cenns)

20860 ADET | (.....) (cenns)

32798
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Koroplast
33803 [ Aliminyum ADET | (.....) [
Folyo 8 metre {iuais) [assi) (

Koroplast Streg

Hazirkesim (16
yaprak) (:-en) (o-ee) (

R | el e S | R (T G T Lol s
K_on:oplast
33gos |Pisimme  Kagidi,perlo o o)

Koroplast Firin
33805 |Torbasi Kiigilk | ADET

Boy B |83 (

—
-—
—

31.10.2018- (K.S.) > (H.Y.)
(.....) bey simlar,
SAP ¢ikisimiza gore rakamlarimiz asagidaki gibidir.

Bu rakamdan (.....) TL iade edilmig (irtin olmasi sebebi ile diistilecektir.

%(.....) iskontoya karsilik (.....) TL fatura edebilirsiniz.

Son durum;

Koroplast - BTT

Toplam alinan Fatura alti diisiildiikten sonraki NET tutar (....)TL
lade edilen triin tutan (yanls kod) ()T
NET Tutar (....)TL
Sozlesmede yer alan (%.....) aktivite primi ve %(.....) EDI primi) Toplam %(.....) (isess) TL
kondisyondan arindiriimis Net net tutar (o) TL
ek iskontoya karsilik kesilecek %(.....) )Tl
Prim Analiz Raporu

Kullamici OGUZA ZSD118

Tarih 31.10.2018 11:21:08

Bayi  BayiAdi R - 5 |

108385 8iziM TOPTAN saTIS MAGAZALARI AS. [ s.::7 «

- 755.891,4 -853.7733
31.10.2018— (H.Y.) > (K.S.)
() bey : v g g
Bizim stok kayitlarimiz ve alim miktarlarimiz asagidaki gibidir.
Alim miktarimiza gére hakedigimiz (.....)dir.
Bu sekilde faturalama yapiyorum,
'AS 400 | — KOLI  lgerik | KOLI ALIM [ ADET BRUT ALIM
KODU Orn Tanm (ADET) MIKTAR FIYAT | TUTARI
33796 Koroplast Giiglii Kiigiik Boy 40 LI 50 517 L) i)
33797 Koroplast Giiglii Orta Boy 20 LI 50 635 (i) {eeseid
20860 Koroplast Giigli Bilyiik Boy 10 LU 50 557 Fiisii) (i)
33798 Koroplast Prof Battal Boy 10 LU 20 432 D | (i)
33799 Koroplast Prof Jumbo Boy 10 LU 20 469 (i) Usii)
Koroplast Buzdolabi Poseti Kiigiik 50

33800 LI 48 206 Uit fich
Koroplast Buzdolabi Pogeti Orta 30

33801 LU 48 212 {ieuei) (o)
Koroplast Buzdolabi Pogeti 3+1 Orta

9429 Boy 18 435 (&) ()

33803 Koroplast Aliiminyum Folyo 8 metre | 24 255 | Kisvie)

3490 Koroplast Stre¢ Film 15 metre 24 334 e} -
Koroplast Pisirme Kagidi Hazirkesim

33804 (16 yagtak} 24 544 i) L)

33805 Koroplast Finn Torbasi Kiigiik Boy 48 208 (iuss) iins)
TOPLAM (eer)
%(.....) ISK SOZLESME T
KALAN (il
%(.....) ISK F.A (s
KALAN |
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IADE -
NET ALIM TUTARI L]
HAKEDIS Fusiss)

01.11.2018- (K.S.) > (H.Y.)

Ok

Delil-8: KOROPLASTta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 04.05.2020 tarihinde
KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Mudura (.....) (M.K.) HAPPY CENTER
calisani (.....) (Y.O.) arasinda gergeklesen “TAVSIYE EDILEN RAF FIYATLARI.xIsx
konulu e-posta yazismasinin icerigi asagida aktarilmistir:

04.05.2020- (M.K.) > (Y.0.)"®
Merhaba (.....) Hanim,
Migros raf fiyatlarini giincelledi sizinde giincellemenizi rica ederim.

lyi galismalar

Delil-9: KOROPLASTta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 10.08.2020 ile
30.09.2020 tarihleri arasinda KOROPLAST Satis Direktori (.....) (O.A.), KOROPLAST
Kidemli Satig Madart (.....) (T.A.) ve Metro Grosmarket Bakirkdy Alisveris
Hiz. Tic. Ltd. $ti. (METRO) calisani (.....) (M.D.), METRO Kategori Uzmani (.....) (S.0.)
arasinda gerceklesen “Re: Koroplast Agustos 2020 Fiyat Listesi.” konulu e-posta
yazismasina asagida yer verilmistir:

10.08.2020— (T.A.) > (M.D.), (S.0)

Merhaba,

Fiyat listemiz giincellenmistir. Yeni fiyat listemizi fiyat gegis formatinizda hem PDF olarak
imzali hem de excel olarak ekte génderiyorum.

Listemiz 20 Agustos 2020 Persembe glinli itibariyle uygulanmaya baslayacaktir.
Saygilarimia.

11.08.2020— (T.A.)) > (M.D.), (S.0.)

Merhaba (.....) Hanim,

Switch?® yapilan drtnler listeye eklenmisgtir.

Listede kapatilan iirin DELIST?' olarak yer aliyor. DELIST iiriiniin hemen altindaki (iriin
yerine agilan yeni Grinddir.

Bilgilerinizi rica ederim.

lyi galismalar.

01.09.2020— (T.A.) > (M.D.), (S.0.)

Merhaba,

20 Adustos uygulayacagimizi duyurdugumuz fiyat gegisimizi ay sonuna kadar sarkitmis
olduk. Yeni ay itibariyle de biz sistemde yeni fiyatl ¢ikisla ilerlemek durumundayiz.

Fiyat gegisimizin yapilmasini ve teyidinizi rica ederim.

lyi galismalar.

Saygilarimla.

08.09.2020—- (T.A.) > (M.D.), (S.0.)

Merhaba,

Diin gelen siparisleriniz de eski fiyath geldi. Sevkini sagladik.

Fiyat gegisimizin yapilmasini ve bundan sonraki siparislerinizi yeni fiyatla gekmenizi, teyidinizi
rica ederiz.

Saygilarimia.

09.09.2020—- (0.A) > (S.0))

(.....) Hanim Selamlar,

(.....) Bey sizlere 10 Agustosta yeni fiyat listemizi iletmis durumdadir. Yaklasik bir ay énce
size iletmisiz.

19 E-postanin ekinde “TAVSIYE EDILEN RAF FIYATLARI” isimli bir Excel dosyasi bulunmaktadir.
20 Gegis.
21 Liste dis! birakilan trunleri ifade etmektedir.
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Kurlarda inanilmaz degiskenlikler mevcut iken hala yeni fiyatl sevklere baslayamadik.
Cuma gliniine kadar (....) Beyin sizlere belirtmis oldugu gibi eski fiyatli sevklerimizi
yapacagiz.

Pazartesi iti bari ile 14,09,2020 artik yeni fiyat ile ilerleyecegiz.

Konu hakkinda geregdini rica ederim

lyi galismalar

23.09.2020- (T.A) > (S.0.)

Merhaba,

Bugin gelen siparisinizde fiyat gecisimiz yapiimamis ve eski fiyatli gekilmis géziikiyor.

(.....) Bey 14 Eylil itibariyle yeni fiyat igin sizlere asagidaki maille onay vermisti. Bunun
tzerinden de 1 hafta gegmis durumda. gegen hafta da eski fiyath génderim yaptik.

Bugtin gelen siparislerinizi sevk edebilmemiz igin fiyatlari revize ederek tekrar gekmenizi rica
ederim.

Saygilarimia.

lyi calismalar.

24.09.2020— (T.A.) > (S.0.)

(.....) Hanim merhaba,

Sizi telefonla da aradim, gérisemedik.

Yarin teslim edilmesi istenen 45116956 ve 45117010 nolu siparislerinizi fiyat uyusmazhdi
nedeniyle sevk edemiyoruz. Bugiin fiyatlari revize edip 16:00'ya kadar tekrar siparis
cekebilirseniz yarina yetisir.

Bilgilerinizi rica ederim.

lyi galismalar.

24.09.2020— (S.0.) > (T.A.)

Merhaba. Daha 6nce de birkag defa belirttigim gibi, bizden bagka bir fiyat gegisi yasayan rakip
gérmiyorum piyasada.
24.09.2020- (T.A.) > (5.0.)

Merhaba,

Satig fiyatlariniza biz miidahale edemeyiz, bu sizin karar vereceginiz konudur. Size eski fiyatli
mal yliklemesi yapabilecegimi, raf fiyatlarinizi da bu dénemde buna gére yénetebilecedinizi
hatirlatmistim.

Konu alig fiyatlarimizdir ve kurda da ciddi yikselme var. € 9 tl oldu.

Alig fiyatlarinizi giincellemenizi ve bize 6yle siparis ¢ekmenizi rica ederim.

Saygilarimia.

24.09.2020—- (S.0.) > (T.A))

Ifade ettiginiz konu bugiine kadar Metro olarak benimsedigimiz rekabet anlayisini higbir
sekilde dogru yansitmiyor. Higbir zaman ne kendi satis fiyatlarimizi ne de rakiplerin satis
fiyatlarina tedarikgilerimiz ile karar vermedik ve bu anlayisimizi da siirdiiriiyoruz.

Daha o6nce “stogu yok, yeni paketi i¢i adedine gegiyoruz” diyerek bize sevk etmediginiz
uriinlerin rakiplerde stogunun mevcut ve satista olmasina benzer bu sireg ¢inkii.

Yine sadece Metro'ya ézel bir durum mu bu diye sorgulamamizin gayet normaldir.
30.09.2020- (T.A) > (S.0))

Merhaba,

Bugtin gelen 45117944 ve 45117996 nolu sipariglerinizde de heniiz fiyat gegisi yapiimanis
durumda.

Gegen hafta oldugu gibi bu hafta gelen siparisinizi de bu sekilde sevk edemiyoruz. Fiyati
revize edip tekrar géndermeniz durumunda sevk edilebilecektir.

Bilgilerinizi rica ederim.

Saygilarimla.

Delil-10: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 06.01.2021 tarihinde
KOROPLAST Bati Marmara Satis Temsilcisi (.....) (D.T.M.), KOROPLAST Ev Disi
Tlketim Satig Temsilcisi (.....) (A.D.), KOROPLAST Ev Digi Tiketim Satis Yoneticisi
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(.....) (E.S.), KOROPLAST Ticari Pazarlama Mudura (.....) (F.E.), KOROPLAST
Marmara Bélge Mudiirii (.....) (S.G.), KOROPLAST i¢ Anadolu ve Giineydogu Anadolu
Bolge Mudurd (.....) (S.S.), KOROPLAST Ege Bolge Madurt (.....) (H.B.), KOROPLAST
Guney Marmara ve Bati Karadeniz Bélge Mudurii (.....) (0.S.), KOROPLAST Karadeniz
ve Dogu Anadolu Bélge Mudiirii (.....) (O.S.) ve KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli
Satig Maddaru (.....) (M.K.) arasinda gerceklesen “FW. Ocak Ay1 Kampanya Planlarimiz’
konulu e-posta yazismasi asagidaki gibidir:

06.01.2021— (F.E.) > (S.G.), (S.8.). (H.B.), (0.S.), (O.S.)

Merhaba,

Ocak ayinda gergeklestirecegimiz kampanyalarimiz asagida bulunmaktadir.

Aktiviteden yararlanacak mdsterilerimizin anlasma oranlarina gére algcagimiz déntis oranlar
agsagida yer almaktadir.

% (.....) in Uzerinde anlasmasi olan musterilerimizde aktiviteye katkimiz bulunmayacaktir.
Sizlerle yaptigimiz Bayi alti misterilerde belirtilen kendi igerisindeki aktivite biitgesi ile es
zamanli aktivite planlanmasini talep ediyoruz.

Anlagsmali misterilerimizin tamaminda belirttiginiz kampanya dénemindeki kasa ¢ikisina gére
aktivite dondsleri alinacaktir. Bu oranlar aktivitede satilan kdv hari¢ fiyatin (zerinden
alinacaktir. Asagida tavsiye ettigimiz aktivite fiyatlarr bulunmaktadir.

Noktaya oOncesinde avantajli verilmis bir Grtinimiz var ise bu kapsam disi olacaktir.
Hesaplamalarda dikkat ederek déniisler saglarsaniz seviniriz.

Bagimsiz noktalarda noktanin alimina uygulama yapilacaktir. Oranimiz nokta sayisini
arttirmak oldugu igin énceki dénem aktivitelerine gore yiiksektir. Diizenli olarak size ilettigimiz
ve glncellenmesini istedigimiz noktalarinizdan aslinda toptan olmasi gerekirken bagimsiz
olarak tanmimli nokta var ise bir kez daha gézden gegirirseniz iyi olur. [skontolu satildiktan
sonra tespiti yapilir ise karsiligi alinmayacaktir.

Pisirme kagidinda promosyonlu Grinimiz mevcut. 16 I pisirme kagidina hediye 20 i
buzdolabi pogeti. Liste fiyatimiz 16 It Urdn ile aynidir. Ek destegimiz bulunmayacaktir.
Anlagilmayan noktalar igin litfen irtibata gegelim. Kapsama uymayan ve rakibe gore farkli
(riinde aksiyon alinmasi gereken miisterilerimiz igin ayrica birebir gériismeler yapacagiz.
Saha ekibinin ulagsamadigi noktalarimiz mevcut. Raf fiyatlar 6ncesi ve sonrasi mutlaka sizler
tarafindan kontrol edilmesi 6nemlidir.

Aktivite igin anlagma yaptiginiz noktalar saha ekibine bildiriimeli ve ortak alandaki aktivite
tablosuna islenmelidir.

Hayirli olmasini dileriz.

Bol satislar.

= Tavisye
Malreme Kod Oriin Ads Ebay |Poket/| Wolif Altivite | Paket Barkod | Kol Barked (0)

Adet | paket | A | o
P TORBALARI

STCLS0027L JKRP KUCUK BOY (OP TR 40*sc] 0

BEICTLLICITEE| BEBCTLI301769)

73 [XRP ORTABOY COPTR . 15° L 55%60| 1% BE80741700028| 8830 aniagmaliNokta | Badinsn Nokte

Kasa Gkip simg

K2P BUYUK 80Y (0P TR 65*80] 10
01 {xRP ORTABOY COPTR - 40'L 55°60| 40

BES0
738| 8690

KORCPLAST ORTA BOY COP TR DISPLAY-§'L 55760 &  [100425 1)
KOK P TOR Rl
ST01600002 [EKSTRA GUGLU LIMON BUZG ORTACOP s5'62| 18 2 0741700103 86907414000
5701800093 |EXSTRA GUGLU LIMON BUZGBUYUX (OP e3°70| 10
$T01800084 |EXSTRA GUGLU CiLex 802G, ORTA (OP 35%60| 13
T 85 JExsTRA GUGLU CILEX BUZG BUYUK (OP £3°70] 10
96 [exsTRa GUCLU LavANTA BUZG ORTA (O s3%60]| 15
1600087 [EXSTRA GUCLU LAVANTA BUZG BUYUK (0P 8577|128
STO1600098 |NOKU HAPSETMIE VANILYABUZG.ORTA(OP  |ss*80| 15

28| 2680741400

STOL600CE9 |KOKU HAPSETME VANILYA BUZG BUYUK COP  |83°70] 10
STOLECCLO0 [KOKU MAPSETME YASEMIN BUZG.ORTA (OP $5°60] 15

STOL60010L |KOKU HAPSETIVE YASEMIN BUZG.BUVOX ¢OP  |85°72| 1o
PiSIRME URUNLERI
PROCZS:  |KAPPISIRVIEKAS. HAZIR KESBUZD ORTANED [22°87) 16
IDEAL URUNLERI
79 |ioEaL KUGUK BOY COP TR 35723] 30

0 |/DEAL ORTA BOY COP TR - 15" L 50%60| 15

8693741700196 80741400171

BEITTILTCOSBT| 86071200379

DEAL BUIGULU ORTA BOY SCX&0 QOP TR 50*68| 10

DEAL 807 PORTAKAL ORTA BQY 36783| 10

DEAL BATTAL BOY (OP TR, 70%9%] 10 8690741700328

DEAL PISIRME KAG 37CMX § ADET™HK™ 42 em ]

8850T41T00394| 8630741300385
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(32)

(33)
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e Bayide bulunan eski kodlu lriin var ise ve aliminda avantajli fiyat yok ise onlara da bu
kampanyalarimiz gecerlidir.

06.01.2021—(S.G.) > (M.K.), (S.0.)

Arkadaglar ;

Kampanyalari bugiin miimkiinse hemen tiim bayilere agiklayalim ,

Kampanyalar stiper

Ek olarak t.p den diger Uriinler i¢in destek talebinde de bulunabilirsiniz.

Hadi bu ay 300 ton hep beraber yapalim zaten yapacadimizdan stiphem yok

Selamlar

06.01.2021- (M.K.) > (D.T.M.), (A.D.), (E.S.)*

Merhaba Arkadaglar ,

Bu drtinler ile ilgili acil aksiyon alalim diger driinler ile ilgili tp den talepler yapalim
kaybedecegimiz 1 saniyemiz bile yok .

40 I ¢bp torbasi stokta var her miisteri ile gériisiip (.....)den® talep yapin o iriiniinden acil
siparig bekliyorum .

lyi calismalar

Delil-11: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 19.01.2021 tarihinde
KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Mudurd (.....) (M.K.) ve HAPPY CENTER
calisani (.....) (Y.O.) arasinda gerceklesen “FOLYO 8 M FIYAT GUNCELLEME’ konulu
e-posta yazigsmasinin igerigi agagida aktarildigi gibidir:

19.01.2021- (M.K.) > (Y.O.)

Merhaba (.....) hanim ,

Asadidaki lrdndn raf fiyatini 11,50 tl ye gilincelleye bilirmisiniz .
Karlilik az vermektedir

Uriin Kod triin Barkod Sezon
GD.NFOD.KOROZ.ALU.009 | KOROPLAST ALUMINYUM FOLYO 8 MT 08690741399253 | ST03500062
Tesekkiirler

Delil-12: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 22.02.2021 tarihinde
KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Maduru (.....) (M.K.) ve Namli Gida Turizm
Sanayi ve Dis Ticaret Ltd. Sti.2* (NAMLI MARKET) calisani (.....) (i.0.) arasinda
gerceklesen “NAMLI GUNCEL BIiLGI VE AKSIYON’ konulu e-posta yazismasina
asagida yer verilmistir:

22.02.2021— (M.K.) > (1.0.)®

Selam (.....) Hanim,

Glincel (rtin bilgileri yazdim olmasi gereken liste fiyatlarini kirmisi ile isaretledim olmasi
gereken raf fiyatlarini yazdim bu raf fiyati (izerinden aktivite plani yaptim adet basi déniigleri
yazdim ve olmasi gereken aksiyon fiyatlarini belirledim .

Bu attigim liste aktif (rdin listesidir .

Dénuslerin bekliyorum

lyi calismalar

Delil-13: Onarastirma yapilmasina dayanak teskil eden ve CARREFOURSA'da yapilan
yerinde incelemede elde edilen; 01.04.2021 ile 13.04.2021 tarihleri arasinda
KOROPLAST Zincir Magazalar Kidemli Satig Mudurd (.....) (A.O.) ile CARREFOURSA

22 E-postanin ekinde “Ocak Ayl Kampanyalarimiz” isimli bir Excel dosyasi bulunmaktadir.
23 KOROPLAST Ticari Pazarlama Mudyird (.....) oldugu degerlendirilmektedir.

24 [stanbul’da faaliyet gésteren yerel perakende zincirlerinden biridir.

25 E-postanin ekinde “NAMLI” isimli bir Excel dosyas| bulunmaktadir.

21/47



24-40/945-406

Deterjan Temizlik ve Kozmetik Kategori Mudura (.....) (Y.U.Y.) arasinda gergeklesen
Whatsapp goérismelerinde asagidaki yazismalar yer almaktadir:

A.O. (01.04.2021, 11.39):

(.....) hanim merhaba
maile sadece uygundur diye yazacaksiniz
niye bu kadar bekliyoruz

Y.U.Y. (01.04.2021, 11.42):

siz bnce benimkine uygundur yazin

A.O. (01.04.2021, 11.49):

mailleri geri gektin farkindasin dimi
ama gercgekten sana kiriliyorum

A.O.(01.04.2021, 11.50):

[Ahntiland1]: [Bulanikliktan dolayi igerigi anlasilamayan
bir gérsel paylasiimistir.]

bu aktivitede eski marj ile urun satiyorsun

bana gelince blitiin biitgeyi benden istiyorsun

A.O. (01.04.2021, 13.26):

[Alintiland1]: (Siz 6nce benimkine uygundur yazin)
génderdim
bekliyorum

A.O.(01.04.2021, 15.17);

Fiyat gecisi ne oldu
Yarin gecilmesi lazim

A.O. (02.04.2021, 12.17):

fiyat gecisi ne oldu
halen yapolmamis

A.O.(02.04.2021, 15.43);

(.....) hanim mail onayini sizden bekliyorum
bir sorun mu var

size ulagamiyorum

fiyat gecisi hakkinda déniis te olmadi

Y.U.Y. (02.04.2021, 15.44);

biliyorum diger tarafa kapanis destegi veriyoruz
ilgilencem

A.O. (02.04.2021, 15.45): diger taraf kim
yeni kategori mi
Y.U.Y. (02.04.2021, 15.57): Evet
A.0. (02.04.2021, 16.31): fiyat gecisini yarin yapiyor musunuz
A.O. (06.04.2021, 09.50): Glnaydin

fiyat gecisinin bugiin tamamlanmasini rica ederim

A.O. (12.04.2021, 09.40):

(.....) ginaydin

(.....)% fiyat gegisi yapmadidi igin piyasada gegilmiyor
anlamsiz bir kaprisi var

(.....) bey (.....) beyi arayacak

liitfen miidahale eden

(.....) bir de 6deme konusu ne oldu

Y.U.Y. (12.04.2021, 10.34):

En tehlikeli kisiye niye soruyorsun

A.O. (12.04.2021, 10.35):

ama en sevdigim
o ylizden
ne oldu 6deme

A.O. (12.04.2021, 14.09):

(.....) merhaba

(.....)e sordum fiyat gegisi ok mi diye
Bana migros a sorun dedi

iceriye bilgi vermem lazim

(.....) bey (.....) beyi arayacak

A.O. (13.04.2021, 08.43):

Gdnaydin (.....) hanim

Nisan insertunde fiyat gecisi nedeniyle yer almak
istememistim haturlarsan

siz de bana insert biter bitmez gecgeriz demigtiniz
ancak halen siz de de ge¢mis saglanmadi

simdi Tlirkiye deki tiim yerelden geri gelecek fiyatlari

26 CARREFOURSA Satin Alma Uzmani (.....) oldugu disiniimektedir.
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(35)

(36)
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1 glinde halledeilecek olan bir konu 14 giindlir sdriiyor
Tesekkiirler

Delil-14: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 02.04.2021 tarihinde
KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satig Mudura (.....) (M.K.), HAPPY CENTER
Calisani (.....) (R.G.) ve HAPPY CENTER calisani (.....) (Y.O.) arasinda gergeklesen
“RE: raf fiyatlar’” konulu e-posta yazismasinin igerigi asagida aktarildigi gibidir:

02.04.2021—- (M.K.) > (Y.0.), (R.G.)
Merhaba (.....) Hanim,
Raf fiyatlarr ge¢memisg goriinliyor kontrol ede bilirmisiniz.

@ Koroplast Buzdolabi Poseti Ot X

< C © & happycenter.com.tr/Product/?product_id=8212 w * @

Q ‘™ Sepetim (0 Grin- 0,00 TL)

Koroplast Buzdolabi Poseti Orta Boy 24x38 cm

Bu trldnd bulabileceginiz reyonlar

Buzdolabi Posetleri

Marka: KOROZO

Stok Durumu: Var

Sepetinize Uriin eklemek icin lGtfen sube seciniz! a,(.q Sube Seciniz

Puan ver

0yorum | Yorum yap

1 Alisveris Listeme Ekle

Yorumlar (0)

Aciklama

Etiketler: Koroplast, Buzdolabi, Poseti, Orta, Boy, 24x38, o
= » :
mara 1 5
021

02.04.2021—- (R.G.) > (Y.0.), (M.K.)

Merhaba,

Raf fiyatlari gegti, web sitesinde giincellemeler devam ediyor.
lyi calismalar

02.04.2021— (M.K.) > (Y.0.), (R.G.)

Paylaga bilirmisiniz

Delil-15: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 11.05.2021 tarihinde
KOROPLAST Ev Digi Tuketim Satisg Yoneticisi (.....) (E.S.), KOROPLAST Bati Marmara
Satis Temsilcisi (.....) (O.K.) ve KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Muduru
(.....) (M.K.) arasinda gerceklesen “HIT -AYPA GIDA ACIK URUNLER.xIsx” konulu e-
posta yazigsmasi asagidaki sekildedir:

11.05.2021- (M.K.) > (O.K.), (E.S.)*'

Selam (.....),

Aypa olmasi gereken raf fiyati yaptim bunu giincellesin %(.....) yapsin faturayi alalim
Siinger bez neden yok magazalarda acil bu (rtinler temin edildin bu durumu agiklayin bana
ben anlamadim (.....) bir kere (irtin verildi baglanti kesildi miisteride isartakule7 magazasi 20
koli lirtin yaziyor tek gegitten 3 koli gidiyor bu durumu ¢éziin (.....)la eger ¢éziilmiiyor ise (.....)
ile ¢bzelim

Delil-16: KOROPLAST’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 05.08.2021 ile
10.08.2021 tarihleri arasinda KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satig Muddart (.....)

27 E-postanin ekinde “HIT -AYPA GIDA ACIK URUNLER” isimli bir Excel dosyasi bulunmaktadir.
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(M.K.), KOROPLAST Trakya Satis Yoneticisi (.....) (S.E.), KOROPLAST Ticari
Pazarlama Muddru (.....) (F.E.), KOROPLAST Marmara Boélge Muddru (.....) (S.G.) ve
KOROPLAST Satis Direktéri (.....) (O.A.) arasinda gerceklesen “Fwd: PISIRME
KAGIDI HK.” konulu e-posta yazismasina yer verilmistir:

05.08.2021— (S.E.) > (M.K.)

Merhaba,

Pisirme Kagidi Griiniimiizde anlasmali noktalarimizda (.....)TL ye driini sattirabilmemiz igin
erekli iskonto ylzdeleri asagidaki gibidir.

e | Voana | NSE  [UvouLama | EKRUTCE
OZ-AR MARKET GIDA TiC.LTD.STi () () () () (....)
BASAR MARKET*(......) () () () () (....))
TUGRA CENTER * (.....) (o) (o) (o) ) )
KARPA SUPER MARKET () () () () (....)
SEQKINMARKET'SERRAT GDATIC. | [ ) oo )
CEM HIPERMARKETLERI (o) (o) (o) ) )
(.....) *DUVENCILER SUPER MARKET | (.....) () () () (....))
BiL-MAR MARKET () () () () (....)

05.08.2021— (M.K.) > (F.E.)

Selam (.....) Bey,

Trakya icin (.....) aktivite ile satmak icin ek destede ihtiyacimiz var.

Olumlu dbénuslerinizi bekliyoruz.

Tesekkiirler

05.08.2021— (F.E.) > (M.K.)

(.....) merhaba,

Hesabinizi anlamak adina asagidaki tabloyu iletiyorum.

6 musteride fiyatin (.....)a inmesi ile neden daha fazla kazang elde ettiriyoruz.

Aktiviteye girdikge sonucta marjinin diismesi temel hedefimiz. Marj diismesi sonucu daha fazla
satis yapacadi i¢in kazanacagi bulk para daha fazla olmasi beklenir.

Buna gére degerlendirme yapalim. Destek olmak istiyoruz fakat ¢cok anlagilir olmuyor.
Sikismis durumda olabiliriz diye belki bu sekilde hareket ediliyor ama bu gekilde ilerleyen
dénemlerde beklenti hep bu ybénde olacaktir.

Burada biraz daha detayli bir ¢alisma rica edebilir miyiz?

RAF 552 iLg | 90 TL. EK BUTCE | Gereken
NOKTA ADI Liste | R -ILE | UYGULAMA fel= |1 " | Fark
FIVATI | youiama [RAE | Ra Fivari |TALEP % |lskonto %
BZ-AR MARKET GIDA
R (o) | () o) e (o) (o) ()
TUGRA CENTER* (..) | () | () () (o) e () () ()
BASAR MARKET*(..) |(.) | (..) () (o) e () () (o)
KARPA SUPER
APApAL: (o) | () o) e (o) (o) ()
SECKIN
MARKET*SERHAT
e (o) | () o) e (o) (o) ()
LTD.STI.
CEM
N MARKETLERI | () | o) (o) ) e (o) (o) (o)
() "DUVENCILER
b D (o) | () o) e (o) (o) ()
BIL-MAR MARKET (o) | () ) e () () ()

28 Temporary Price Reduction (Gegici Fiyat indirimi) yerine kullanilmaktadir.
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05.08.2021—(S.G.) > (F.E.)

Bu Cbémert bayimizin anlasmali miigterileri icin yapilan bir talepti, Trakya da konular biz daha
farkli ilerlemekte,

Simdi Sézcioglu bayisinde 5000kl giden ve hemen satiimasi gereken bu 5000 ki satildiktan
sonra gidecek 5000kl (iriin olan bir konumuz var ,

Liste fiyati (.....)x(.....)=(.....)TL

Simdi 11,85 den Ulukardesler Snowy market toplam %(.....) hedef primi hari¢ anlasmasi var
%(.....)-%(.....)-%(.....) = (.....)*kdv = (.....)/(.....)%(.....) kar marji kaliyor ve bu marji miigteriler
su sekilde belirtiyorlar bu kalan karliligin isletme maliyeti oldugunu ve bu ylizden para
kazanmadan (riin satmak istemediklerini belirtmekteler , hadi biz yanlis bilgi veriyoruz yada
musteri yanlig beyan ediyor sizde daha dogrusu muhakkakki vardir , arada 5-7 puan oynasin
isletme maliyeti diistiiklerinde %(.....) bandi karlilikla satmak istememekteler , bizde elimizden
geleni yapiyoruz , ama son durumlar budur,

Bilginize sunarim.

lyi galismalar

05.08.2021— (F.E.) > (S.G.)

Siz yanlis séyliiyorsunuz demiyorum ki. Bizde hesap veriyoruz. izahini yapmam igin benimde
anlamam gerekiyor.

Sadece tek bir drnek Ustiinden gidelim birlikte Trakya tarafinin igleyigini bize de anlatmis
olursunuz.

(.....)Ja satarken % (.....) iskonto yapiyorum. (.....)e geliyor. (inilebilen rafa gére burada tim
bedeli ben kargiliyorum sikinti yok bunu da sorgulamiyorum)

Sonrasinda (.....)ten (.....)a gelirken ilave %(.....) fark var. Fakat biz miigteriye % (.....) veriyoruz.
Duse diise iniyoruz zaten diyebilirsiniz ama yine de uymuyor.

(.....)da misteri % (.....) kazaniyor olsun. Bu rakam (.....) a indiginde neden % (.....) e ¢ikiyor
bunun izahini yapabilir miyim ona bakiyorum. Var ise sizde agiklamasi bana iletebilirseniz
sevinirim.

Trakya igleyisini diin konustuk ama bu sekilde dedil. indirim % si izerinden konustuk.
Bilginize,

RAF TPR UY.I(-:?LE 990TL. | £y BiTGE | Gereken
R Liste | Fivati | uguLAMA | RAF | UYGULAMA | L) EP % | iskonto % | FarK
Eivar | RAF FIYATI

OZ-AR MARKET GIDA
TiC.LTD.STi

TUGRA CENTER * (.....

BASAR MARKET*(.....)

KARPA SUPER
MARKET

SECKIN
MARKET*SERHAT
GIDA TiC. VE SAN.

LTD.STI.

CEM
HIPERMARKETLERI

(...’ DOVENCILER
SUPER MARKET

BiL-MAR MARKET

05.08.2021-(S.G.) > (F.E.)

Sevgili middirim ;

Trakya bizim kanayan yaramizdi sizde benim kadar biliyorsunuz driin satmamiz lazim, birde
bélgenin etnik yapisindan dolayi Trakya nin yerlisi bir arkadasimizi igse baslattik arkadasimizda
elline saglik igleri toparliyor
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Ornek : Karpa® ya Haziran ayinda (.....) TL civari (iriin verdik satilan (.....) bin civariki bayramda
vardi , tabiki bu satig olarak bizim eksikligimizki birde raf fiyatlari var ,

(.....) bayram dbénemi bizim yaptigimiz kampanya ve uygulamalarla fiyatimiz nereye dliistii ve
rakipler Karpa da (riinleri kaga satt! ivedi paylagsalim , ayrica Karpada tiim kategorinin (riin
rafa ¢iktigi tarihten bugline kasa ¢ikiglarini alalim ve burdan paylasalim ,

Bunlar geldikten sonra sunu belirtecegim Trakyada burda ki tiim sorumlulugu ben aliyorum ,
bizim satis olarak Trakyaya egilememizden dolayi ki artik (.....) var bunu telafi edecegiz ama
tlketici aliskanliklarida 6nemili ,

(.....) raf fiyatlarini paylas devam edecegim.

Selamlar

06.08.2021— (F.E.) > (S.G.)

Selamlar,

Acikta kalmasin. Sonra aktivite yapilacaksa da kacirmis olmayalim.

Nedir son durum bizi ybnlendirirseniz ilerleyelim.

Hesabi detayli yapabilirsek sevinirim. BU mdisterilerin neredeyse hepsi % (.....) ve (zer,
anlasmall.

Kolay gelsin.

06.08.2021— (M.K.) > (F.E.)

Muidiir ,

Ben bir calisma yapayim mdisteriler ile gériiserek uygun gérir isen hemen yapariz
06.08.2021— (F.E.) > (M.K.)

Tamamdir. Onur igin farkli bir operasyon olabilir mi? Pisirmede cook® var ise buzdolabi
yapsak. Ayni tarihler arasina almaz mi?

09.08.2021— (M.K.) > (F.E.)

(-....) Bey Merhaba,

Muisteriler ile gériigtiik aldigimiz geri déniis ekteki gibidir.

Istenilen marjlari yazdim amacim burada sizden fazla iskonto almak dedil aksine Séziiogluna®’
gelen 5000 koli pisirmeyi eritmek ve diger bayilere de fabrika deposundaki (riinleri gekerek
stoklari eritmek.

Doéndsglerimizi rica ederim.

lyi calismalar

09.08.2021— (O.A.) > (M.K.)

(.....) ciddi kasa ¢ikigi aktiviteleri yapmamiz lazim. Detay ayarsaniz (.....) inceleyecektir

Konuyla ilgili acil déniis rica ediyorum , Ozellikle S6zciioglu bayimize 5000 kI pisirme génderdik
ve daha bir koli dahi satmadik , ilgili bayi bu konuda baski yapiyor , ayrica Temmuz 21 den
5000 kI daha tiriin gidecek bayi bu mal gikmadan dogal olarak almak istemiyor , ¢linkd 30.000k!
listii deposunda stok mevcut.

Gerekli geri donlisleri beklerim.

lyi galismalar

10.08.2021- (O.A.) > (F.E.), (S.G.)

(.....) glinaydin

Diin konustugumuz gibi acil lokallerde 1+1 aktivite yapmak lazim

Bence ek %(.....) ile dénebilir

10.08.2021—- (S.G.) > (0.A))

(.....) bey;
(-....) beyin yaptigi hesapla 1+1 de oluyor , yeter ki acil déniis olsun,
Saygilarimla

11.08.2021- (M.K.) > (KOROPLAST Calisanlari)
Selam arkadaslar ekteki dosyaya gére 1 +1 Ikincisi (.....) TLveya (.....) aktiviteleri baslatalim

29 Karpa Gida Uriinleri Pazarlama San. ve Tic. Ltd. Sti.’yi ifade etmektedir.
30 Sedat Tahir Tuketim Maddeleri Sanayi AS'nin markasi olan Cook'u ifade etmektedir.
81 Stzclioglu Gida ve Insaat Sanayi Ticaret Ltd. Sti.’yi ifade ettigi dlistinliimektedir.
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(37) Delil-17: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 20.08.2021 tarihinde
KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satig Muduru (.....) (M.K.), KOROPLAST Ticari
Pazarlama Muduru (.....) (F.E.), KOROPLAST Marmara Bolge Muddru (.....) (S.G.) ve
KOROPLAST Dogu Marmara Satis Yoneticisi (.....) (S.0.) arasinda gerceklesen “Re:
Marmara Bélge Toplanti Notlari” konulu e-posta yazismasinin igerigi asagida aktarildigi
gibidir:

20.08.2021— (F.E.) > (M.K.), (S.G.), (S.0.)

Merhaba,

Marmara Bélge toplanti maddeleri asagidadir. Bu mail lizerinden dénligler saglanacaktir.

1. Her musteriye 6zel aktivite yonetimi yapilacaktir. Miigteri ziyareti 6ncesi mevcut Uriin
listesi, rakip (riin listesi kargilagtirmasi, satig bilgilerinin analiz edilerek paylasiimasi
saglanacak olup teshir alani belirlenmesi yapilacaktir. Standart bir iskonto
yayinlamasi yapilmayacaktir. Yogun fiyat indiriminden ziyade yogun teshir
kullanimina énem verilecektir.

2. Marmara bélge bayilerinde aylik toplam midsteri havuzu datalari iletilecektir. Bu
noktalarin hangileri ile ¢aligtigimiz gésterilecek olup ¢alisiimayan noktalar igin proje
yapilacaktir. Datalari bayi bazinda Sali giinii 6glene kadar bize ulagtirabilirsiniz.

3. Bayilere ait ¢alisan sayisi — sorumluluk alaninda olan nokta sayilari bayinin toplam
mudigteri sayisi ile birlikte tablo halinde iletilecektir.

4. Aktivite tablosu aksatiimadan islenecektir.

5. Temizlik driinlerinde listelenen nokta sayilari mevcut aktif miisteri sayilarina gére
dusdktar. (.....) ve (....) tarafindan incelenmesi yapilacak ve aksiyon planlari
sunulacak.

6. Asya Boélge aksiyonlarindaki raf fiyat kontrolii (.....) Bey tarafindan ele alinacaktir.
Mevcut durumda bozuk olan fiyatlar diizeltilecektir. (Hakmar®® 4 al 3 éde)

7. Fiyat gecis dénemlerinde mlisterilere standart alim miktarlarinin ¢ok (zerinde yapilan
satiglar hem karlihlgimiz olumsuz etkilemektedir hem de piyasada dlizensiz fiyat
hareketlerine yol agarak sonraki dénem satis performansini etkilemektedir. Kontrollii
gecis saglanmasi beklenmektedir. Tavsiye ettigimiz diizenin haricindeki miigteri
operasyonlarinda kontroller arttiriimalidir. Tavsiyelere cevap alinamadigi noktalarda
iade alimi yapilmalidir.

8. Tium bayilerde Koroplast adina ayrilmis odalar iptal edilecektir. Satis kadrolari
bayilerde daha az zaman gecirecektir.

9. Pazartesi glinleri 6gleden sonra (.....) ve (.....) merkez ofiste ¢alismayi strdlirecek.

10. Bayi stoklari incelemesi yapilmigtir. Stoklari yliksek olan driinlere ybnelik muisteri
alimina aksiyon belirlenmistir. Kampanya hemen baglatilacaktir. Nokta ayrimi
bulunmamaktadir.

Ocaklar®;

K-O-B* buzdolabi posetlerinden 1 er koli alana Biiyiik boy buzdolabi pogeti bedelsiz

verilecektir.

Sézciioglu;

K-O-B buzdolabi posetlerinden 1 er koli alana orta 20 li boy buzdolabi pogeti bedelsiz

verilecektir.

Prof. Battal ve Prof Jumbo (riinlerinden 1 er koli liriin alimina 1 koli Kiigiik boy ¢bp torbasi

bedelsiz verilecektir.

Gillpa®;

K-O-B buzdolabi posetlerinden 1 er koli alana kii¢iik boy buzdolabi poseti bedelsiz

verilecektir.

lyi ¢calismalar dilerim.

82 Hakmar Mag@azacilik Ltd. S$ti.’yi (HAKMAR) ifade etmektedir.

33 Ocaklar Tarim Uriinleri Gida ve Nak. San. Tic. Ltd. Sti.’yi ifade ettigi disiinilmektedir.
34 Kliglik, orta, blylk ifadelerinin kisaltmalaridir.

35 Giilpa Gida insaat Otomotiv ve Konf. San. Tic. Ltd. Sti.'yi ifade ettigi disiiniimektedir.
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20.08.2021—-(S.G.) > (M.K.), (F.E.), (S.0.)

Bayilerdeki tiim odalar Pazartesi kapatilarak bayiye teslim edelim , ayrica bayilerdeki
anlasma, faturalarimiz vb. evraklar merkez ofiste , bize tahsis edilen toplanti odasindaki
dolaplara koyalim. ((.....) beyin bu sekilde talimati vardi bana)

(.....) bey ve (.....) beyle beraber Pazartesi giinleri 6gleden sonra Marmara bélgeler miidiirti
olarak ben sirkete gelmeyecekmiyim?

Gerekli geri déndilerinizi beklerim.

lyi galismalar

20.08.2021-(M.K.) > (F.E.), (S.G.), (S.0.)

Talimatiniz dogrultusunda tiim bayilere bilgi verilmistir Saygilarimla

(38) Delil-18: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 27.09.2021 tarihinde
KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Mudura (.....) (M.K.), KOROPLAST Satis
Direktora (.....) (O.A.), KOROPLAST Ticari Pazarlama Mauaduara (.....) (F.E.),
KOROPLAST Marmara Boélge Muduaru (.....) (S.G.) ve KOROPLAST Pazarlama
Direktoru (.....) (G.M.) arasinda gergeklesen “Re: Happy 1+1 Pigsirme Kagidi Aktivitesi’
konulu e-posta yazigsmasina asagida yer verilmigtir:

27.09.2021- (F.E.) > (S.G.)

(-....) Bey merhaba,

Happy de 1+1 pisirme kagidimiz (.....) TL dir.

ik talepler gelirken bu sekilde bir raf planlamasi yapiimadi. Ozellikle sizin bélgedeki Happy
den daha dlisik maliyetli miisterilerde bile (.....) TL raf fiyati yapacadinizi belirttiniz.

Avrupa Bélge tarafinda en ¢ok drlin sattiginiz muigteri de budur. Bu fiyat ile verdiginiz 5.000
koli driin nasil eriyecek? Ustelik kasiyere de ilave destek sadladiniz. Biz bu destekleri
saglamamiza ragmen mluisteriden bir destek almis olmuyoruz.

Saha ekibine (.....) TL olacak bilgisi iletilmisti sizin tarafinizdan.

Aktivite tiiketiciye degil mlisteriye yapilmig gibi oldu. Mlidahale edilecek mi?

Kolay gelsin.

27.09.2021—S.G.) > (F.E.)

Happy le ilgili uzun uzun yazmigsiniz her zamanki gibi , bu (riinle alakali ilk ¢ikan fiyattan
bilginiz varmi bliyiik ihtimalle yoktur sanirsam (.....) TL olarak c¢ikti %(.....) aktivitesinden
dolayi,bizde (riini sistemsel olarak bu fiyata ¢ikarmak zorunda kaldik %(.....) aktivite bittikten
sonra belirledigimiz fiyata (iriin gelecektir.

Bu tip konulardaki hizli dénlslerinizi ticari pazarlama taleplerimize de ayni hassasiyetle
dénerseniz , cok daha hizli satiglar yapacagimizdan emin olabilirsiniz rnek Hakmar®® talebi

lyi calismalar

36 Hakmar Magazacilik Ltd. Sti.’yi ifade etmektedir.
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27.09.2021— (F.E.) > (S.G.)

1 glinliik olan fiyattan bilgimiz var. Umarim dediginiz gibi fiyat iner asagiya ama saha ekibi ile
(.....) Bey in tam tersi ybénde gériismeleri mevcut.

Umarim hizl ¢ikis saglayabiliriz.

Hakmar? Stand calismasi mi? Yoksa hakmar gida mi? Yogun aktivitemiz varken ekstra
ekstra taleplerde hizli dénlis beklemeyiniz, planlamanizi buna gbére yaparsaniz seviniriz.
Yeterince hizli déniis saglamaya ¢alisiyoruz.

Kolay gelsin.

27.09.2021- (O.A) > (F.E.), (S.G.)

Fiyat %(.....) bitince (.....) deniliyor ki ogtin bende konustum . Saha ekibinin en bilgisi varmig
bana da iletirmisiniz

27.09.2021—- (G.M.) > (O.A), (F.E.), (S.G.)

(.....) Beyle konu ile ilgili saha ekibi mesajlasmis dagilim bagladigindan beri anladigim fiyatta
sorun olmusg. Diizeltmek icin gidilmis bu seferde (.....) lere ¢ikmig. Bu sabah itibari ile de fiyatin
dlizelmeyecedi bilgisini vermistir. Whatsup mesajlarini ister misiniz?

%(.....) bitince dlizelecekse bilgiyi bizde dlizeltelim saha ekibi de kontrol etsin.

27.09.2021- (M.K.) > (O.A), (F.E.), (S.G.), (G.M.)

(.....) Hanim

Evet suan dlizelmeyecek dedim c¢linkli aktivite devam ediyor bittikten sonra diizelecek
sonrasi igin birgsey konugsmadik.

(39) Delil-19: KOROPLASTta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 31.01.2022 tarihinde
KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Mudurd (.....) (M.K.) ve HAPPY CENTER
c¢alisani (.....) (L.T.) arasinda gergeklesen “Re:Raf Fiyati” konulu e-posta yazismasinin
icerigi asagidaki gibidir:
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31.01.2022— (M.K.) > (L.T.)

Merhaba (.....) Hanim,

Raf fiyatlarinizi Migros raf fiyatina gére planladim_genel de (.....) TL altini yaptim buz
dolabinda fark teklide (.....) krs. 4 al 3 6de de (.....) TL altinda 4 al 3 éde buzdolabi tekli
buzdolabina parite yapildi.

Fiyatlari giincelledikten sonra tarafima bilgi vermenizi rica ederim.

31.01.2022— (L.T.) > (M.K.)

Merhaba,

Delist drtinler raf fiyat glincelleme.
Stok kodu Stok ismi Raf Fiyati
GD.NFOD.KOROZ PIS.040 D.KOROPLAST IDEAL PIS. KAGIDI (o)
GD.NFOD.KOROZ.ALU.010 D.KOROPLAST 2X ALUMINYUM FOLYO 15M+STREC 15 ML HED [
GD.NFOD.KOROZ.ALU.001 D.KOROPLAST ALUMINYUM FOLYO 10 MT 30*10 [

GD.NFOD.KOROZ.BUD.038 D.KOROPLAST ANNE SUTU TORBASI 10*22 ()
GD.NFOD.KOROZ.COP.018 D.KOROPLAST BUYUK BOY GUL KOK COP TORBASI 65*80 (.....)
GD.NFOD.KOROZ.BUD.039 D.KOROPLAST BUZD POSETI KARMA 4 AL 3 ODE ()
GD.NFOD.KOROZ.BUD.017 D.KOROPLAST BUZDOLABI POSETI BUYUK EKO 30*45 (.....)
GD.NFOD.KOROZ.BUD.014 D.KOROPLAST BUZDOLABI POSETI ORTA 24*38 ()
GD.NFOD.KOROZ.COP.015 D.KOROPLAST COP TOR... BATTAL BOY 72*95 ()
GD.NFOD.KOROZ.COP.034 D.KOROPLAST GUCLU COP TORBASI ORTA 55*60CM ()
GD.NFOD.DGNM.KLA.005 D.KOROPLAST H.KESILMIS PIS.KAG 10LU+BUZ POS AVN.PK (.....)
GD.NFOD.KOROZ.COP.024 D.KOROPLAST KUCUK BOY GUL KOK.COP TORBASI 4045 (.....)
GD.NFOD.KOROZ.COP.017 D.KOROPLAST ORTA BOY GUL KOK COP TORBASI 55*60 (.....)
GD.NFOD.KOROZ.BUD.045 E.KOROPLAST MIKRODALGA PIS.TOR.24X21.5 (.....)

(40) Delil-20: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 20.06.2023 tarihinde
KOROPLAST Ev Digi Tiketim Satis Yéneticisi (.....) (E.S.) ve Oz Bereket Gida ins.
Otomotiv Oto Yedek Parca ve Aks. San. ve Tic. Ltd. Sti. (OZBEREKET MARKET) Gida
Digi Satin Alma caligani (.....) (H.S.) arasinda gergeklesen “Ozebereket 1 Temmuz Raf
Fiyatlar” konulu e-posta yazismasina asagida yer verilmistir:

20.06.2023— (E.S.) > (H.S.)
Merhaba,
1 Temmuz 2023 tarihinden itibaren liste fiyatlarimiz ekteki gibi olacaktir.
Bu liste lizerinden %(.....) 1skonto faturaya basilacaktir.
Buna gére raf fiyatlarimiz asagidaki gibi olmalidir.
OZBEREKET
i | TAVSIYE
T' KOROPLAST Paket Hlecs) g'-l:‘#leE IifYI\I?'I
KOROPLAS Fiyat Listesi - 01.07.2023 (TLPAK)| |ISK *|FIYATE g,
kbv 190 ENDEKS
ENDEKS | 1 p
(....) (.....) (.....) (r) (.- (.....)
(....) (... (.....) (rr) () (.....)
(.. (...) (....) (..) [(...) (....)
(.. (...) (....) (..) [(...) (....)
(.) (... (....) (..) [(...) (....)
(....) (....) (.....) () | (.- (.....)
(....) (....) (.....) (r) (.- (.....)
(... (... (.....) (r) () (.....)
(..) (...) (....) (..) [(...) (....)
Bilginize sunar,
lyi galismalar dilerim.

(41) Delil-21: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 27.12.2023 tarihinde
KOROPLAST Satis Direktort (.....) (S.M.) ile KOROPLAST Marmara-Karadeniz ve
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Dogu Anadolu Bdélge Muduru (.....) (C.C.) arasinda “Dilek Gida + Karadeniz’ isimli
WhatsApp grubunda gerceklesen yazismada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

C.C. (27.12.2023, 19.32):

Bu aksam gruptan paylagilan resimlerden
Neredeyse maliyete satiliyor

C.C. (27.12.2023, 19.33):

Ancak daha 6nce rica etmeme ragmen nokta isimlerini
paylasmadiklari igin neresi oldugunu bilmiyorum
Muhtemelen net fiyat oldugunu bilmiyor nokta

Benim mi baska birisinin mi belli degil.

S.M. (27.12.2023, 19.34);

Resmi atan arkadaslar déniis yapmiyor mu?
Dénlis gelirse patlariz bu driinden

C.C. (27.12.2023, 19.34):

Rica etsem nokta isimlerini ekleyerek resimlerin
paylasiimasini séylet misiniz

O sebeple uyarmak istedim. [“Déniis gelirse patlatiriz bu
trtinlerden” iletisi cevaplanmistir.]

C.C. (27.12.2023, 19.35):

Ben nokta isimlerini yazalim dedim (.....)>" yarim agizla
tamam dedi

Benim i¢in neresi oldugu paylagiimayan resim olmasa da
olur .

Sadece bu resim risk olarak geldi o sebeple uyarmak
isterim

C.C. (27.12.2023, 19.36):

Bendeyse de bilmek isterim
Muhtemelen YZ*

S.M. (27.12.2023, 19.41):

Tamam yazdim (.....) €%

C.C. (27.12.2023, 19.56):

Asgari tcret 49%

S-M. (27.12.2023, 19.57):

Evet sorun yok bekliyorduk zaten

C.C. (27.12.2023, 19.58):

Sevindim

S.M. (27.12.2023, 20.36):

Gokkusadi™ imis bu foto
Calisiyor musun?
Kimden aldi ki dilekle*' ¢alismiyordu

C.C. (27.12.2023, 20.37):

Bizden aldi

37 jIgili kiginin KOROPLAST Saha Operasyonlari Miidiri (.....) oldugu, KOROPLAST yetkilileri tarafindan

belirtilmigstir.
38 Yerel zincir.

39 {Igili kisinin KOROPLAST Saha Operasyonlari Miidiirii (.....) oldugu, KOROPLAST vyetkilileri tarafindan

belirtiimigtir.

40 Gokkusagi Gida San. ve Tic. Ltd. Sti.'yi ifade etmektedir.
41 Ticaret Gnvani tespit edilememistir.

31/47



24-40/945-406

Evet
Yanlig anlamig olabilir
Diizeltiyorum hemen

S.M. (27.12.2023, 20.37):

OK

C.C. (27.12.2023, 20.38):

(.....)* miimkiin degil diye yazdi
Kontrol edecek

S.M. (27.12.2023, 20.38):

OK
Hata yapiyorlar
Diger 1slak havlu ile sanirnm

C.C. (27.12.2023, 20.38):

Bastira bastira séyliiyor

C.C. (27.12.2023, 20.39):

Bugtin ben 500 koli igin de 3 defa sbyledim
Agzindan hesabi ayri yapariz aldim
Ama tanimlamayi genelde asistanlar yapiyor

S.M. (27.12.2023, 20.39):

Sonra basimiza dert olurlar

C.C. (27.12.2023, 20.39):

Bizim tarafta olmaz.
Calistiklarimizin hepsine miidahale ederiz

C.C. (27.12.2023, 20.41):

Konustuk dizeltiyorlar .kategori indirimine girdi (.....)%
bunuda dahil etmis. Yarin dlizelecek

S.M. (27.12.2023, 20.42):

ok

(42) Delil-22: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 31.01.2024 tarihinde
KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Midiirt (.....) (M.K.) ile Ozen Aligverig
Hizmetleri AS** (ONUR OZEN) Satin Alma Yéneticisi (....) (P.K.T.) arasinda
gerceklesen WhatsApp yazismalarinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

P.K.T. (31.01.2024, 11.00):

birsey sorma istiyorum

P.K.T. (31.01.2024, 11.01):

16 I pisirme kadidini (.....)e nasil satabiliyorlar

M.K. (31.01.2024, 11.01):

Tabiki buyurun

P.K.T. (31.01.2024, 11.02):

benim kdv dahil (.....) tl ye aldigim ve mecbur (.....)a
sattigim (riinden bahsediyorum
ben agiklamasini yapamadim da mdidliiriime

P.K.T. (31.01.2024, 11.01):

(.....) hanim yilin sonunda size bir fatura kestirdim siz o fiyata
carpili satin ama toplamda %(.....) kazanacagiz sekilde
¢cikan farki o faturadan digeriz su an yeni (riin vermek
isterim fakat 6deme problemi var amac¢ sadece o fiyata
satmaksa dedigim gekilde yapalim yok ylikleme yapalim
magazalara teshir kuralim diyorsankonugalim

P.K.T. (31.01.2024, 11.04):

Olay satmak degilki bu ugurum neden

P.K.T. (31.01.2024, 11.05):

ben mesela oranin rafina bile inemiyorum
aktivite fiyati olsa tamam dicem ama raf yans

M.K. (31.01.2024, 11.05):

Migros stok eritme yapiyor

M.K. (31.01.2024, 11.06):

1 Ocak'tan sonra fiyatlar degisecek
Onlarin yénetim sekline inan ben de bilmiyorum
Kaérliliga total bakiyorlar

P.K.T. (31.01.2024, 11.07):

siz benim ile ilk toplantinizda fiyatin higbir yerde
bozulmayacadini anlatmistiniz yanlis hatirlamiyorsam. ama
benim rafimda bu kadar ugurumu ben kabul edemem
kimseyede anlatamam stok bitirmek istiyorsa rafini ¢ikar
aktivitesini ne yaparsa yapar.

ama bunu agiklamak mimkin degil

42 {|gili kisinin KOROPLAST Marmara ve Karadeniz Bélge Midiiri (.....) oldugu, KOROPLAST vyetkilileri

tarafindan belirtilmistir.

43 [stanbul’da faaliyet gésteren yerel perakende zincirlerinden biridir.

32/47



(43)

(44)

24-40/945-406

M.K. (31.01.2024, 11.09): (.....) hanim sizin elinizdeki ikili pisirme kagidinin maliyeti
nedir

Tum primleri diigelim ve bedeli de diiselim

Yukarida satin dedim birkag gline degisecek zaten

Delil-23: KOROPLAST ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 14.02.2024 tarihinde
HAPPY CENTER Gida Digi Kategori Satin Alma Uzmani (.....) (C.A.), KOROPLAST
Lokal Marketler Kidemli Satig Mudurd (.....) (M.K.) ve KOROPLAST Satig Teknolojileri
Uzmani (.....) (S.H.) arasinda gergeklesen “KOROPLAST GUNCEL RAF FIYATLARI
KONTROLU HK.” konulu e-posta yazismasinin icerigi asagida aktarildigi gibidir:

14.02.2024— (C.A.) > (M.K.), (S.H.)*

(.....) bey, (.....) bey merhaba,

Gilincel raf fiyatlarini sizin attiginiz listeye gére diin gtincellemigtim_bazi (riinler listede yoktu
, piyasaya gore kontrol ettim , simdi sizin de kontrol etmenizi rica ederim.

lyi galismalar.

Delil-24: KOROPLASTta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 13.03.2024 ve
14.03.2024 tarihlerinde KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Muduru (.....)
(M.K.) ile Anpagross Magazacilik AS*® (ANPA MARKET) Satin Alma Yoneticisi (.....)
(E.G.) arasinda gergeklesen WhatsApp yazismalarinda asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

E.G. (13.03.2024, 15.45): acil ararmisin
E.G. (13.03.2024, 15.46): tum subeler beni ariyor

IUARLI PQS.

bunun altina olmasi gereken barkodu yazarmisin

M.K. (13.03.2024, 16.00): (.....) selam sizde nuga c¢ikolata 700 gr ne kadar
E.G. (13.03.2024, 16.01): 96.95
Raf satis fiyati
M.K. (13.03.2024, 16.01): gecen indirim mi vardi
E.G. (13.03.2024, 16.02): Bilmiyorum ki
M.K. (13.03.2024, 16.06): sagol
E.G. (13.03.2024, 16.07): Rica ederim
M.K. (13.03.2024, 16.54): (-....) biz gimat ile ¢galismiyoruz ayni sideki durum gibi
arastirdim
senden ricam raf fiyatlarini giincelleyin
M.K. (13.03.2024, 16.54): mdigterilerden den bliyiik tepki alirim

driinler rafa ¢iktiginda
bu kadar emegimi ¢bpe atmayin
yine eski diizene dénmeyelim

M.K. (13.03.2024, 16.57): Cagdri ve hppy gértir ise 40.00 koli iptal olur
buda ciddi pazar payi kay b1 demek
E.G. (13.03.2024, 16.58): GORUSMEDEYIM

mal kabuller yliziinden cok 1sim aksadi

yarin sabah konuslaim mi

M.K. (13.03.2024, 16.59): Tamam yarin égleden sonra (.....)*" abi miisait sen geleyim
gériismeye

44 E-postanin ekinde “KOROPLAST GUNCEL RAF FiYATLARI” isimli bir Excel dosyasi bulunmaktadir.
45 [stanbul’da faaliyet gésteren yerel perakende zincirlerinden biridir.

46 Fermuarli poseti ifade ettigi degerlendiriimektedir.

47 igili kisinin ANPA MARKET Genel Mudiiri (.....) oldugu, KOROPLAST vyetkilileri tarafindan ifade
edilmigtir.
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1 senelik emegim ¢bp olacak
Bu durum yiiziinden

E.G. (13.03.2024, 17.00):

(.....)" bey sirkette mi bilmiyorum

E.G. (13.03.2024, 17.01):

onu arayabilirmisin
ben yarin alirrm seni 10 dk
ama kendisi burda olur mu olmaz mi onu bilemiyorum

M.K. (13.03.2024, 17.04):

(-....) goristiim
(.....)'ya sbyle diizeltsin bende séylerim dedi

E.G. (13.03.2024, 17.04);

T™MM

neyi??
M.K. (13.03.2024, 17.04): Tesekkliler
E.G. (13.03.2024, 17.04): duzelteyim

M.K. (13.03.2024, 17.04):

Raf fiyatlarini anlattim durumu

M.K. (13.03.2024, 17.05):

Bu hafta yokum dedi geleyim dedim

M.K. (14.03.2024, 13.46):

Nasilsin (.....)

E.G. (14.03.2024, 13.47):

Yogun sen nasilsin

M.K. (14.03.2024, 13.47):

Stkir ben de ayni
Fiyatlara bakabildin mi

E.G. (14.03.2024, 13.48):

Hayir sabahtan beri 3.firma var yanimda
Boglugum olmadi
llk firsatta bakicam

M.K. (14.03.2024, 13.48): Tamam
Islak havluya sen bakmiyorsun degil mi
E.G. (14.03.2024, 13.48): Kimin?
Markasi
M.K. (14.03.2024, 13.49): Bizim
E.G. (14.03.2024, 13.49): Bizde kategori yok
Firma bazli

Bir firmanin herseyi o satinalmadadir

M.K. (14.03.2024, 13.49):

Tamam haftaya geleyim

E.G. (14.03.2024, 13.50): Ok
M.K. (14.03.2024, 13.50): Y(izliik islak havlu da verelim
E.G. (14.03.2024, 13.50): Fiyat iyi olmali

(45) Delil-25: KOROPLASTta yapilan yerinde incelemede elde edilen; 10.05.2024 tarihinde

KOROPLAST Lokal Marketler Kidemli Satis Muddaru (.....) (M.K.), KOROPLAST Lokal

Marketler Satis Yoneticisi (

) (M.G.) ve KOROPLAST Lokal Marketler Musteri

Yoneticisi (.....) (B.Y.) arasinda “Lokal Ekip&? isimli WhatsApp grubunda gergeklesen
yazismada agagidaki ifadeler yer almaktadir:

B.Y. (10.05.2024, 14.17):

48 figili kisinin ANPA MARKET Genel Mudiirii (.....) oldugu, KOROPLAST vyetkilileri tarafindan ifade

edilmigtir.
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[B.H.Kile (.....)* Hakmar’ adiyla kayitli olan kisi arasinda
gerceklesen yazismanin ekran gérintisu paylasiimistir.]

B.Y. (10.05.2024, 14.17): Sabah tekrar yazdim
Duzeltmemislerdi

M.G. (10.05.2024, 14.17): (Bu mesaji sildiniz)

B.Y. (10.05.2024, 14.18): 40 liyi da bakacagim dedi

M.K. (10.05.2024, 14.19): sen takipte ol

M.K. (10.05.2024, 14.20): senle yapacagdimiz ne var
baglanip yapalim misait isen

B.Y. (10.05.2024, 14.22): (.....)°° abiye doneyim
Sonra baglanin

M.K. (10.05.2024, 14.22): tamam olur

B.Y. (10.05.2024, 14.28): (.....) bey baglanabilirsiniz

1.3. Degerlendirme
1.3.1. Yeniden Satis Fiyatinin Belirlenmesine Yonelik Teorik Cergceve

4054 sayili Kanun'un "Kapsam” baslikli 2. maddesinde "...mal ve hizmet piyasalarinda
faaliyet gbsteren ya da bu piyasalari etkileyen her tlirlli tesebbliistin aralarinda yaptigi
rekabeti engelleyici, bozucu ve kisitlayici anlasma, uygulama ve Kararlar ile piyasaya
hakim olan tesebbdislerin bu hakimiyetlerini kbtiye kullanmalari... bu Kanun kapsamina
girer." dizenlemesine yer verilmektedir.

4054 sayih Kanun'un 4. maddesinde ise "Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda
dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini
tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblisler arasi
anlagmalar, uyumlu eylemler ve tesebbdis birliklerinin bu tir karar ve eylemleri hukuka
aykirr ve yasaktir.” hUukmu yer almaktadir. Bu hikidm, batin tesebbusler arasi anlasma,
karar ve uyumlu eylemlere genis bir sekilde uygulanmakta olup hikmun temel amaci,
her bir tesebbUsun kendi ticari politikalarini ve piyasadaki faaliyetlerini tek basina, diger
tesebbuslerden bagimsiz olarak belirlemesini saglamaktir. S6z konusu maddenin ikinci
fikrasinda 6zellikle hangi hallerin ihlal sayildigi 6rneklenmekte ve “Mal veya hizmetlerin
alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kéar gibi unsurlar ile her tirlii alim
yahut satim sartlarinin tespit edilmesi” bu 6rnek hallerden biri olarak sayilmaktadir.

49 flgili kisinin HAKMAR Satin Alma Yéneticisi (.....) oldugu, KOROPLAST vyetkilileri tarafindan
belirtiimigtir.

50 flgili kisinin Ozkuruslar Gida San. Tic. ve AS Satin Alma Kategori Yéneticisi (.....) oldugu, KOROPLAST
yetkilileri tarafindan belirtilmistir.
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4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde rakipler arasi veya rakip olmayanlar arasi fiyat
anlasmasi gibi bir ayrim olmadigindan her iki durum da anilan hiukmin kapsamina
girmektedir. Diger bir deyisle, s6z konusu madde ayni seviyede faaliyet gosteren rakip
tesebbUsler arasindaki rekabeti sinirlayici anlagsmalari (yatay anlagsmalar) kapsadigi
gibi rakip olmayan, baska bir ifadeyle tedarik zincirinin farkh seviyelerinde yer alan
tesebbusler arasindaki anlagmalari (dikey anlasmalar) da kapsamaktadir.

Mevcut dosyada tedarik zinciri Uzerinde farkli seviyelerde bulunan Uretici/tedarikgi
tesebbls ve perakende satis kanalinda faaliyet gosteren marketler arasindaki iligkinin
2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iligkin Grup Muafiyeti Tebligi'nin (2002/2 sayili Teblig)
"Kapsam" baglikli 2. maddesi ¢ergevesinde bir dikey iligki oldugu anlagiimaktadir. Bu
cercevede, yeniden satig fiyatinin belirlenmesi seklindeki dikey anlagsmalar da 4054
sayili Kanun'un 4. maddesinde yasaklanan eylemler arasinda yer almaktadir.

4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda yer alan bazi anlagmalar, belli kogullar
tasimalari halinde s6z konusu maddenin hidkimlerinin uygulanmasindan muaf
tutulabilmektedir. 4054 sayili Kanun'un 5. maddesinin son fikrasi ile s6z konusu
maddenin birinci fikrasinda sayilan sartlarin gerceklesmesi halinde Kurulun belirli
konudaki anlasma turlerine grup olarak muafiyet taninmasini saglayan tebligler
yayimlayabilece@i hikim altina alinmistir. Nitekim Kurul, bu hikme dayanarak 2002/2
saylli Teblig'i yayimlamistir. 2002/2 sayili Teblig’in 2. maddesinde “Uretim ve daditim
zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gésteren iki ya da daha fazla tesebblis arasinda
belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden satimi amaciyla yapilan
anlagmalar’n yine bu Teblig'de sayilan kosullari tagimasi kosuluyla 4054 sayili
Kanun’'un 4. maddesi hukumlerinin uygulanmasindan muaf tutulacagi hukme
baglanmistir. Yine ayni Teblig’'in 4. maddesinde anlagmalari ilgili Teblig ile saglanan
muafiyet kapsami disina ¢ikaran sinirlamalara yer verilmigtir. Bu sinirlamalar arasinda
“‘Alicinin kendi satis fiyatini belirleme serbestisinin engellenmesi” hali sayllmis ve
“Taraflardan herhangi birinin baskisi veya tesvik etmesi sonucu sabit veya asgari satis
fiyatina dénliismemesi kosuluyla, saglayicinin azami satig fiyatini belirlemesi veya satis
fiyatini tavsiye etmesi miimkdinddir.” dizenlemesine yer verilmistir. Buna gore, alicilarin
satis fiyatlarini belirlemeye yonelik hukumler iceren dikey sdzlesmeler ilgili Teblig
kapsaminda saglanan muafiyetten yararlanamamakta ve 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesindeki yasaklamaya tabi hale gelmektedir. Bu kapsamda, Grunun satis fiyatinin
tesebbusler arasi bir anlagma gergevesinde belirlenmesi, anlagsmanin yatay veya dikey
nitelikte olmasindan bagimsiz olarak yasaklanmaktadir.

Yukarida izah edildigi Uzere, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda olan yeniden
satis fiyatinin belilenmesi uygulamalarinin amaci itibariyla mi rekabeti kisitlayici
oldudu, yoksa etki analizine mi tabi tutulmasi gerektigi hususu da 6nem arz etmektedir.
Bu konuda yapilacak tespitler bakimindan hem ikincil mevzuat hem de Kurul kararlari
yol gosterici olacaktir.

Muafiyetin Genel Esaslarina liliskin Kilavuz’un 8. paragrafinda, “Bazi anlasmalarin
amacinin rekabeti sinirlamak oldugu ilk bakista gériilebilecek kadar agiktir.” ifadelerine
yer verilmis olup, bu anlagsmalara verilen érnekler arasinda yeniden satis fiyatinin
belirlenmesi ve yeniden satig fiyatina asgari sinir getirilmesi halleri de sayilmisgtir.

Buna ek olarak, asagida yer verildigi Uzere Kurulun son dénemdeki kararlarinda
yeniden satig fiyatinin belirlenmesine iligkin yaklagimi; urtnlerin piyasadaki fiyatinin
takip edilmesinin ve alicilara yeniden satis fiyatinin iletilmesinin, alicilarin bagimsiz
ticari kararlar neticesinde belirlemeleri gereken perakende satis fiyatina dogrudan
mudahale niteligi tasidigi ve yeniden satis fiyatinin serbest rekabet kosullari
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cercevesinde belirlenmesini engelledigi yonundedir. Bu ¢ergcevede Kurul tarafindan,
rekabetin en 6nemli unsurlarindan biri olan fiyatin tespitine yonelik muadahalelerin
cogunlukla amag¢ bakimindan bir rekabet kisiti tegkil edecegi, dolayisiyla bu tur
uygulamalarin 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesi kapsaminda muafiyet almasinin da
mumkun olamayacagi belirtiimektedir.

Kurulun Sony Eurasia®! kararinda; yerinde incelemede elde edilen belgelerde yer alan
ifadelerin, Sony Eurasia Pazarlama AS’nin (SONY) dikey anlagsmanin tarafi olan
bayilerinin internet Uzerinden hangi fiyattan satis yapacaklari konusundaki
Ozgurluklerini kisitladigina isaret ettigi, SONY’nin ¢evrim i¢i satislar bakimindan
bayilerinin yeniden satis fiyatini belirledigi ve yeniden satig fiyatinin belirlenmesi
uygulamalarinin, istisnai haller disinda, rekabet Uzerindeki etkisi sinirli olsa bile, amaci
bakimindan 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda ihlal olarak ele alindigi
hususlarina deginilerek yeniden satig fiyatinin belilenmesinin  SONY Urdnlerinin
dagitim aginda ve teknoloji marketlerinin sundugu Urln ve hizmetlerde gelisme ve
iyilesme olusturmayacagi belirtiimektedir. Bu dogrultuda, Kurul SONY’nin yeniden satis
fiyatinin belirlenmesine ydnelik uygulamalarinin amag¢ bakimindan ihlal oldugu
tespitinde bulunmustur.

Kurulun TurkcelPP? kararinda yeniden satig fiyatinin belilenmesine yonelik eylemlerin;
4054 sayil Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi ve dogrudan marka igi rekabeti kisitladigt,
fiyat rekabetinin piyasalarda etkinligin ve dolayisiyla iktisadi refahin artiriimasini
saglayan temel unsur oldugu g6z onune alindiginda, fiyat rekabetinin ortadan
kalkmasinin tlketici refahini olumsuz etkileyeceg@i ve dolayisiyla s6z konusu eylemin
genellikle amag¢ bakimindan rekabeti kisitladiginin kabul edildigi ifade edilerek Turkcell
iletisim Hizmetleri AS’nin kontdrlerin yeniden satis fiyatini belilemek suretiyle 4054
saylli Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine ve adi gegen tesebbuse idari para cezasi
verilmesine karar verilmistir.

Danigtay 13. Dairesinin 31.10.2018 tarihli ve E: 2012/428, K: 2018/3022 sayil karari
Uzerine alinan 26.03.2020 tarihli ve 20-16/231-112 sayili Kurul kararinda, yeniden satis
fiyatinin belirlenmesinin ¢ogunlukla amag¢ bakimindan rekabet ihlali teskil ettigi, ihlalin
tespiti noktasinda amag¢ bakimindan rekabeti kisitlayici uygulamalarin ayrica etkilerinin
gOsterilmesine gerek bulunmadigdi, dosya kapsaminda Onarastirma safhasinda elde
edilen belgelerin rekabeti kisitlama amacinin varligini agik bir bigimde ortaya koydugu,
bu itibarla Bellona Mobilya San. ve Tic. AS tarafindan bayilerin yeniden satis fiyatini
belirleme amacini tagiyan eylemler vasitasiyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal
edildigi ve bu tur uygulamalarin 4054 sayili Kanun'un 5. maddesi cergevesinde
dizenlenen muafiyetten faydalanamayacagi belirtilerek tesebbise idari para cezasi
verilmesine hukmedilmigtir.

Kurulun Groupe SEB®® kararinda; Groupe SEB istanbul En Aletleri Ticaret AS
(GROUPE SEB) tarafindan bayilerin fiyatlarina midahale edildigi, bayilerin yeniden
satis fiyatinin belirlendigi tespit edilmistir. Kararda ayrica, yeniden satis fiyatinin
belirlenmesi eyleminin marka ici rekabeti ortadan kaldirmaya yonelik dogrudan bir
sinirlama oldugu, fiyat rekabetinin piyasalarda etkinligi ve dolayisiyla iktisadi refahin
artinlmasini saglayan temel unsur oldugu gbz onune alindiginda, fiyat rekabetinin
ortadan kalkmasinin tiketici refahini 6nemli olglide olumsuz etkileyecegi ifade
edilmigtir. Kurul tarafindan, GROUPE SEB’in, nihai satis noktalarinin yeniden satig

5122.11.2018 tarihli ve 18-44/703-345 sayili Kurul karari.
52.10.01.2019 tarihli ve 19-03/23-10 sayil ile 12.11.2019 tarihli ve 19-39/610-263 sayili Kurul kararlari.
53 04.03.2021 tarihli ve 21-11/154-63 sayili Kurul karari.

37147



(58)

(59)

(60)

(61)

(62)

24-40/945-406

fiyatini belirlemesi ve internet sitelerinden gercgeklestirilen satislarini kisittamak suretiyle
4054 sayili Kanun'un 4. maddesini ihlal ettigine ve GROUPE SEB’e idari para cezasi
verilmesine karar verilmistir.

Kurulun DYO% kararinda; DYO Boya Fabrikalari Sanayi ve Ticaret AS'nin (DYO)
bayilerinin satig kosullarina ve fiyatlarina mudahalelerde bulundugu, bayilerin DYO’nun
bu miudahaleleri kapsamindaki uyarilarini dikkate aldigi, DYO’nun uyarilarina uymayan
bayilerine yaptinm uyguladigi tespit edilmistir. Dosya kapsamindaki belgeler
dogrultusunda DYO’nun cgesitli uygulamalariyla bayilerinin yeniden satis fiyatini
belirledigi ve bu uygulamalarin 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda ihlal teskil
ettigi degerlendirilmigtir.

Kurulun Perakende® kararinda ise tedarik¢i konumundaki Savola Gida ve San. Tic.
AS’nin (SAVOLA) perakende seviyesinde faaliyet gosteren tesebbuslerin nihai satis
fiyatlarina dogrudan mudahalelerde bulundugu, marka igi rekabetin sinirlanmasi
sebebiyle tuketici refahinin dnemli dlglide azaltildidi ifade edilmistir. Dosya kapsaminda
elde edilen belgelerde perakendecilerin SAVOLA'nin talimatina uydugu ve fiyatlarini
SAVOLA’nin bildirdigi yonde degistirdigi, fiyat artislarinda zaman zaman basariya
ulagilamasa da SAVOLA’nin fiyat artiglarinin uygulanmasi konusunda guglu bir
motivasyona sahip oldugu ve tim perakendecilerin katilimi ile tesebbusun urun tedarik
ettigi tum kanallarda fiyatlarin koordineli bir sekilde artisinin saglanmasinin 6zellikle
hedeflendigi tespit edilmistir. Bu kapsamda tedarik¢i konumundaki SAVOLA’nIn
perakende seviyesinde faaliyet gosteren tesebbuslerin yeniden satig fiyatini belirlemek
suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine ve tesebblse idari para cezasi
verilmesine karar verilmigtir.

Yukarida deginilen Kurul kararlarina ek olarak, yeniden satis fiyatinin belirlenmesine
yonelik daha yakin tarihli Baymak®6, Akaryakit®”, DyDO%8, Numil®® ve Duru Bulgurt® gibi
diger kararlarda da ayni gergeve benimsenmis ve uygulamanin amaci itibariyla rekabet
ihlali tegkil ettigi degerlendirilmigtir.

2022 yilinda Avrupa Komisyonu (Komisyon) tarafindan yayimlanan 2022/720 sayili
‘Avrupa Birliginin Isleyisine Dair Anlasma’nin (ABIDA) 101. maddesinin Uglnci
fikrasinin Dikey Anlasma ve Uyumlu Eylemlere Uygulanmasina iliskin Komisyon
Tazugl’'nin (2022/720 sayih Komisyon Tuzugu) 4. maddesinde agir kisitlamalar
arasinda sayilan “taraflarca sunulan tesvikler veya uygulanan baski neticesinde sabit
ya da asgari satig fiyatina dénlismedigi slirece tedarikgi tarafindan tavsiye satig fiyati
veya azami satis fiyati uygulanmasi haricinde alicinin kendi satis fiyatini belirleme
ehliyetini kisittamanin™'! dikey anlagsmayi 2022/720 sayili Komisyon TizUgi'ndn 2.
maddesinde belirtilen muafiyetin kapsami digina ¢ikaracagdi dizenlenmigtir.

Komisyon tarafindan yine 2022 vyilinda yayimlanan Dikey Kisitlamalara iligkin
Kilavuz’un 186. paragrafinda ise “yeniden satis fiyatinin belirlenmesi dogrudan
uygulanabilir. Bu durum, alicinin mdgterilerine uygulamak zorunda oldugu fiyati

54 15.04.2021 tarihli ve 21-22/267-117 sayil Kurul karari

55 28.10.2021 tarihli ve 21-53/747-360 sayili Kurul karari

56 26.03.2020 tarihli ve 20-16/232-113 sayili Kurul karari

57 12.03.2020 tarihli ve 20-14/192-98 sayili Kurul karari

58 07.07.2022 tarihli ve 22-32/508-205 sayili Kurul karari

59 30.06.2022 tarihli ve 22-29/483-192 sayili Kurul karari

60 17.02.2022 tarihli ve 22-09/130-50 sayili Kurul karari

61 “the restriction of the buyer’s ability to determine its sale price, without prejudice to the possibility of the
supplier to impose a maximum sale price or recommend a sale price, provided that they do not amount
to a fixed or minimum sale price as a result of pressure from, or incentives offered by, any of the parties”
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dogrudan belirleyen veya saglayicinin yeniden satis fiyatini belirlemesine izin veren
veya alicinin belirli bir fiyat seviyesinin altinda satis yapmasini yasaklayan sézlesme
hikiamleri veya uyumlu eylemler igin gecerlidir. Kisitlama, tedarikginin fiyat artisi talep
etmesi ve alicinin bu talebe uyum saglamasi durumunda da agiktir.”6? ifadeleri yer
almaktadir.

Komisyon, yeniden satis fiyatinin belirlenmesine iliskin olarak 24.07.2018 tarihinde
tlketici elektronigi alaninda faaliyet gosteren tesebbisler hakkinda verilen Asus®?,
Denon&Marantz®, Philips®® ve Pioneer®® kararlarinda inceleme konusu tesebblslerin
cevrim i¢i perakendecilerin kendi satis fiyatlarini belileme imkanlarini sinirlandirmak
yoluyla, sabit veya asgari yeniden satis fiyatini belirledikleri gerekgesiyle tesebbusler
hakkinda idari para cezasi uygulanmasina karar vermistir. Ayrica Komisyon 25.01.2019
tarihinde Guess’in perakendecilerin yeniden satis fiyatlarini belirledigi ve “tavsiye
edilen” yeniden satis fiyatlari ile uyum gostermeyen fiyatlar istenilen seviyeye cekmek
icin mudahalede bulundugu kanaatine vararak Guess’in yetkili saticilarinin yeniden
satig fiyatlarini belirlemek suretiyle ABIDA'nin 101. maddesini ihlal ettigini tespit
etmistir.5” Komisyon s6z konusu kararlarinda yeniden satis fiyatinin belirlenmesi gibi
bazi danigikli davraniglar neticesinde ozellikle fiyat, tuketici tercihleri, mal ve hizmetlerin
arzi ve kalitesi Uzerinde olumsuz etki gdésterme olasihiginin ¢ok yiksek olmasi sebebiyle
sb6z konusu davraniglarin pazardaki gercek etkilerini gostermenin gereksiz
bulunulabilecegini belirterek yeniden satis fiyatinin belirlenmesini amag¢ bakimindan
rekabet ihlali olarak degerlendirmigtir.

Dikey Anlagmalara iliskin Kilavuz'un (Kilavuz) 17. Paragrafinda da belirtildigi tizere,
alicinin sabit veya asgari satis fiyatinin belirlenmesi yasak olmakla birlikte, sabit veya
asgari satis fiyatina déonismemesi kosuluyla saglayicinin, alicinin azami satis fiyatini
belirlemesi veya aliciya satig fiyatini tavsiye etmesi mumkundur. Aliciya bildirilen azami
veya tavsiye nitelikteki satis fiyatinin asgari veya sabit fiyata donismemesi igin, s6z
konusu fiyatlarin azami veya tavsiye niteliginde oldugunun yayinlanan fiyat listelerinde
ya da Uranun Gzerinde agikga belirtiimesi gerekmektedir.

Kilavuz’'un 18. paragrafinda ise yeniden satis fiyatinin belirlenmesi uygulamasinin
dogrudan yapilabilecegi gibi dolayli olarak da gerceklestirilebilecedi ifade edilmektedir.
Saglayici tesebbusler akdetmis olduklari dikey anlagmalara agik hikim koymak
suretiyle alicinin satis fiyatini dogrudan belirleyebilecekleri gibi, ayni ihlali degisik
uygulamalar vasitasiyla dolayli yollarla da gergeklestirebilirler. Kilavuz’'un 18.
paragrafinda; alicinin kar marjinin belirlenmesi, tavsiye fiyat niteliginde ilan edilmis bir
fiyat seviyesinden alicinin uygulayabilecegi indirim oraninin en Ust seviyesinin tespit
edilmesi, alicinin tavsiye edilen fiyatlara uydugu oranda kendisine ilave indirimlerin
uygulanmasi ya da bu fiyatlara uymamasi durumunda teslimatin geciktiriimesi, askiya
alinmasi veya anlasmanin sona erdiriimesi seklinde alicinin tehdit edilmesi ya da fiilen
bu tur cezai yaptirnmlarin uygulanmasi durumlari yeniden satig fiyatinin belirlenmesinin
dolayli olarak uygulanmasina érnek olarak sayilmigtir. Yeniden satis fiyatinin dolayli

62 “RPM can be applied through direct means. This is the case for contractual provisions or concerted
practices that directly set the price that the buyer must charge to its customers, or which allow the supplier
to set the resale price, or which prohibit the buyer from selling below a certain price level. The restriction
is also clear-cut where the supplier requests a price increase and the buyer complies with the request.”
63 Case COMP/AT.40465

64 Case COMP/AT.40469

65 Case COMP/AT.40182

66 Case COMP/AT.40181

67 Case COMP/AT.40428.
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yoldan belirlenmesi uygulamalari da Teblig’in 4. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi
uyarinca anlagmalari grup muafiyeti kapsami digina ¢ikarmaktadir.

Kilavuz'un 19. paragrafina gore, yeniden satis fiyatinin belirlenmesine yonelik dogrudan
veya dolayli yontemler, alicilarin uyguladigi fiyatlarin saglayici tarafindan izlenebildigi
ve kontrol edilebildigi durumlarda daha etkili olacaktir. Ornegin, standart fiyat
listelerinden farkli fiyatlardan satis yapan alicilari rapor etme konusunda tim alicilara
getirilecek bir yukumlulik saglayicinin pazarda uygulanan fiyatlari kontrol etmesini
onemli 6lgtde kolaylastiracaktir.

16.06.2020 tarihli ve 7246 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanunda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun ile 4054 sayili Kanun’un 41. ve 43. maddeleri degistiriimis ve
Tirk rekabet hukukuna goz ardi edilebilirlik (de minimis)®® ile taahhiit miesseseleri
kazandirilmigtir. 16.03.2021 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige giren
“2021/2 sayili Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim
Durumun Kétiiye Kullaniimasina Yénelik Onarastirmalarda ve Sorusturmalarda
Sunulacak Taahhditlere lliskin Teblig” (2021/2 sayili Teblig) ve “2021/3 sayili Rekabeti
Kayda Deger Olgiide Kisitlamayan Anlasma, Uyumlu Eylem ve Tegebbiis Birligi Karar
ve Eylemlerine lliskin Teblig” (2021/3 sayili Teblig) ile anilan miiesseselerin uygulanma
usul ve esaslar belirlenmistir. Buna gore ihlal konusunu olusturan davranisin agik ve
agir ihlal olmasi durumunda, s6z konusu ihlal anilan tebliglerin kapsami diginda
tutulmaktadir. Agik ve agir ihlalleri olusturan davranislar ilgili tebliglerde sayilimig olup
“lretim veya dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gésteren tesebblisler arasi
iligkide alicinin sabit veya asgari satis fiyatinin belilenmesi” durumu agik ve agir
ihlallerden biri olarak belirtilmigtir.

Ulkemizdeki rekabet hukuku uygulamalari gz éniine alindiginda yeniden satis fiyatinin
belirlenmesine iligkin 6zellikle son donemdeki birgok dosyada, yeniden satis fiyatinin
belirlenmesinin amag yonunden rekabeti kisitlayici nitelikte oldugu ortaya konulmustur.
Bir diger ifade ile Kurulun yukarida bahsi gegen kararlari gergevesinde, yeniden satig
fiyatinin saglayici tarafindan belirlenmesi, piyasada etki dogurup dogurmamasina
bakilmaksizin amag bakimindan rekabet ihlali olarak degerlendirilmektedir.

1.3.2. Dosya Kapsaminda Elde Edilen Belgelere Yonelik Degerlendirme

Delil-1 KOROPLAST ile BICEN MARKET arasindaki e-posta silsilesini igermektedir.
Bahse konu e-postadan BICEN MARKET ile KOROPLAST arasinda Kkarlilik
anlagsmasinin bulundugu, mevzubahis anlagsmanin KOROPLAST'in israrlari Gzerine
yapildiginin iddia edildigi, BICEN MARKET’in KOROPLAST tan indirim talebine karsilik
KOROPLAST'In kar paylasimi anlagsmasi ile ¢alistigl diger iki zincir markete paralel
olarak BICEN MARKETten raf fiyatlarini yiikseltmesini istedigi ve son olarak karhlik
anlasmasinin sirdirilmesinin BICEN MARKET'in raf fiyatlarinin yiikseltimesine bagl
oldugunun ifade edildigi anlasimaktadir. ilaveten s6z konusu e-postadan
KOROPLAST’In daha énce BICEN MARKET'in raf fiyatlarini rakip perakendecilerin raf
fiyatlarina paralel olarak revize ettigi ve BICEN MARKET’in de bu durumdan duydugu
rahatsizhigi dile getirdigi anlasiimaktadir.

68 Rekabet Terimleri S6zIUgi’nde g6z ardi edilebilirlik olarak dilimize gevrilen kavrama iligkin su ifadelere
yer verilmektedir: “Tam ac¢ilimi, “De Minimis non curat lex/praetor” olan terimin Tiirk¢e karsiligi “Hukuk
teferruatla, pek 6nemsiz meselelerle mesgul olmaz” seklinde ifade edilmektedir. Toplam pazar payi belli
bir egigin altinda kalan tesebblis faaliyetlerinin rekabet (izerindeki etkilerinin ihmal edilebilir diizeyde
oldugu kabul edilerek rekabet otoritelerince gbz ardi edilebilmesidir. Ancak, kartel gibi énemli ihlaller De
Minimis kapsami digindadir.” Bkz. https://www.rekabet.gov.tr/tr/Sayfa/Yayinlar/rekabet-terimleri-sozlug
u/terimler-listesi?icerik=d3ea5f65-f025-43ba-8474-91ff5979f85b, Erisim Tarihi: 22.04.2023.
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Delil-2’de yer alan ve KOROPLAST ile AYPA MARKET arasindaki e-posta silsilesinde,
KOROPLAST In planladigi indirim ¢alismasinin yalnizca belirli bir ddonemi kapsadig,
ancak bu calismanin temel amacinin uzun vadede AYPA MARKET’in raf fiyatlarini
yukseltmesini saglamak oldugu goérulmektedir. AYPA MARKET verdigi cevapta ise
stokunda bulunan fazla drunlerin iade alinmasi halinde satis fiyatlarini
yukseltilebilecegini ifade ettigi anlasiimaktadir.

Delil-3 KOROPLAST ile A101 arasindaki e-posta silsilesini icermektedir. Mevzubahis e-
postadan KOROPLAST'In kur artisi sebebi ile fiyatlarini revize ettigi ve fiyatlarda
meydana gelen bu degisikligi raf fiyatlarina yansitmasi gerektigi hususunda A1071’i
bircok kez bilgilendirdigi anlasiimaktadir. Bahsi gegen e-postanin devaminda A101’in
raf fiyatlarinda yapilmasi istenen revizyonu gergeklestirmek icin MIGROS'un sdz
konusu fiyatlari revize edip etmedigini sordugu ve buna cevaben KOROPLAST'In,
A107’in raf fiyatlarini revize etmesi halinde MiGROS’un da fiyatlarini revize edecegi
hususunda bilgilendirdigi anlasiimaktadir.

Delil-4'te yer alan KOROPLAST ile KiIM MARKET arasindaki e-posta silsilesinden
KOROPLAST'In; HAPPY CENTER, MIGROS ve OZEN MARKET'in raf fiyatlarini KiM
MARKET ile paylastigi ve KOROPLAST’In KiM MARKET in raf fiyatlarinin bahsi gecen
Uc marketin ortalamasi alinarak belirlenmesi gerektigi hususunda KiM MARKET'i
bilgilendirdigi anlagiimaktadir.

Delil-5 KOROPLAST ile AYPA MARKET arasindaki e-posta silsilesini icermektedir.
Bahse konu e-postadan KOROPLAST'In AYPA MARKETE raf kar marj garantisi
verdigi, mevzubahis marjin sdrekliliginin AYPA MARKET’in raf fiyatlarindaki marjin
%(.....)in altinda olmamasi sartina baglandigi ve raf fiyatlarinin bu dogrultuda revize
edilmesi gerektiginin vurgulandigi anlasiimaktadir.

Delil-6 KOROPLAST ile FILE MARKET arasindaki e-posta silsilesini igermektedir.
Bahse konu e-posta silsilesinden KOROPLAST’In, raf fiyatlarinin rakiplerin raf
fiyatlarinin altinda oldugu yéninde FILE MARKET'’i bilgilendirdigi ve raf fiyatlarinin
yukseltilmesi gerektigi hususunda israr ettigi, s6z konusu degisikligin yapilamamasi
halinde ise sipariglerinin tedarik ediimeyecedi hususunda FILE MARKET'i uyardig
anlasiimaktadir. Yazismada ilk bakista alim fiyatlari ifadesi kullaniimis olsa da
mevzubahis e-posta bir butln olarak ele alindiginda alim fiyati ifadesi ile raf fiyatlarinin
kastedildigi goriilmektedir. Nitekim yazismanin devaminda yer alan ifadelerden FiLE
MARKET’in raf fiyatinin artirnlmasindan duydugu rahatsizligi dile getirdigi, rakiplerin
indirimli fiyat uygularken bahsi gegen fiyat artisini yapmak istemedigi, fiyatlarda istenilen
artisin yapilmasi halinde drunlerin raf fiyatlarinin rakiplerin fiyatlarinin ¢ok Gzerinde
olacagi gerekgesiyle satis yapilamayacag@i hususlarini ifade ettigi goérulmektedir. Ayrica
FILE MARKET tarafindan alig fiyatlarinin gecilmesine ragmen raf fiyatlarina neden
mudahale edildigi sorulmakta ve KOROPLAST tarafindan verilen cevapta ise “Biz raf
fiyatlariniza miidahale etmiyoruz. Biz ancak tavsiyede bulunabiliriz.” ifadelerine yer
verilmektedir. Ilgili ifadelerde de KOROPLAST tarafindan bildirilen fiyatlarin tavsiyenin
Otesine gectigi ve dogrudan raf fiyatlarina midahaleyi icerdigi degerlendiriimektedir.

Delil-7 KOROPLAST ile BiZiM arasindaki e-posta silsilesini icermektedir. Yazismanin
tamami bir bltiin olarak degderlendirildiginde BIiZIM ile KOROPLAST arasinda alim
destegine iligkin bir anlagmaya varilmaya calisildigi, ancak bahse konu anlagsma
kapsaminda BiZiM’'den rakiplerin raf fiyatlarinin (zerinde raf fiyati belirlemesinin ve
KOROPLAST In tavsiye ettigi satis fiyatlarina uymasinin talep edildigi anlasiimaktadir.
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Delil-8, 11, 14, 19 ve 23 KOROPLAST ve HAPPY CENTER arasindaki benzer igeriklere
sahip e-posta yazismalarini icermektedir. ilgili yazismalardan KOROPLAST in HAPPY
CENTER'In raf fiyatlarini sistematik sekilde takip ettigi, raf fiyatlarinin KOROPLAST
tarafindan MIGROS’a paralel olacak sekilde belirlendigi ve raf fiyatlarinda farklihk
olmasi halinde HAPPY CENTER'In fiyatlarini yukseltmesi hususunda HAPPY
CENTERi bilgilendirdigi anlasiimaktadir.

Delil-9 KOROPLAST ile METRO arasindaki e-posta silsilesini icermektedir. Bahse konu
e-postadan KOROPLAST’In METROQ’ya raf fiyatlarini yukseltmesi gerektigi konusunda
Israr ettigi ve s6z konusu degisikligin yapilmamasi neticesinde olusan fiyat uyusmazligi
gerekge gosterilerek METRO’ya sevkiyat yapilmayacagina yonelik uyarida bulundugu
gorulmekte ve mevzubahis uyusmazligin gideriimesi halinde tekrar sevkiyat
saglanabilecedi hakkinda METRO’yu bilgilendirdigi anlasiimaktadir. Buna istinaden
METRO, urunlerin satis fiyatina tedarikgilerle karar verilmedigini ve daha once stoku
olmadidi gerekgesi ile sevkiyati yapilmayan c¢esitli Grlnlerin rakiplerde satisa
sunuldugunu belirtmigtir.

Delil-10 ve Delil-18 tesebbls ici yazisma niteliginde olup ilgili yazismalardan
KOROPLAST'In satig noktalarinin aktiviteli fiyat uygulamalarini takip ettigi ve alicilarinin
raf fiyatlarini sistematik olarak kontrol ettigi anlasiimaktadir.

Delil-12’de yer alan e-posta yazismasi KOROPLAST ve NAMLI MARKET arasinda
gerceklesmistir. S6z konusu yazismadan KOROPLAST tarafindan NAMLI MARKET’in
guncel fiyatlara iligkin bilgilerin, “olmasi gereken raf fiyatlar1” seklinde NAMLI MARKET e
gonderildigi, bu bakimdan ilgili perakendecinin raf fiyatlarinin KOROPLAST tarafindan
dogrudan belirlenmeye c¢aligildigi anlagiimaktadir.

Delil-13 KOROPLAST hakkinda 6narastirma yapilmasina dayanak tegkil eden ve
KOROPLAST ile CARREFOURSA arasinda gergeklesen WhatsApp yazigsmasindan
KOROPLAST tarafindan, CARREFOURSA'niIn satis fiyatlarinin takip edildigi, fiyat artis
zamaninin planlanmaya c¢alisildigi ve satig fiyatinin artmasina yonelik olarak
CARREFOURSA'’ya surekli uyari yapildigi anlasiimaktadir.

Delil-15’te yer alan yazigsmanin igeriginden KOROPLAST' In AYPA MARKET igin fiyat
calismasi yaptigi, bu fiyat calismasi neticesinde raf fiyatlarini, olmasi gereken raf fiyati
seklinde belirledigi ve AYPA MARKET’in bu fiyatlara uyum saglamasini talep ettigi
anlasiimaktadir.

Delil-16 tesebbus ic¢i yazisma niteligini haiz olup, delilin iceriginden KOROPLAST’In
Trakya bolgesinde bulunan alti adet perakendecinin raf satis fiyatlarinda indirim
yapmay! planlandigi, ancak s6z konusu plan dahlinde mevzubahis perakendecilerin
elde edecekleri kar marjinin belirlenmeye calisildigi anlagiimaktadir. Séyle ki OZ-AR®®,
TUGRA CENTER?, BASAR MARKET"!, KARPA MARKET?2, SECKIN MARKET"?,
CEM HIPERMARKETLERI™, DUVENCILER SUPERMARKET®, BiL-MAR MARKET7®
isimli perakendecilere ait raf satis fiyatlarinin, indirimli raf satis fiyatlarinin yer aldigi
tabloda ilk bakigta birbirlerinden farkhlik arz ettigi distnulse de yapilmasi planlanan

69 Oz-Ar Market Gida Tic. Ltd. Sti. oldugu belirtilmistir.

70 Ticaret Ginvani tespit edilememistir.

71 Basar Ticaret ve Gida Sanayi AS oldugu degerlendirilmektedir.

72 Karpa Gida Uriinleri Pazarlama San. ve Tic. Ltd. Sti. oldugu degerlendirimektedir.

73 Serhat Gida Tic. ve San. Ltd. $ti. oldugu belirtilmistir.

74 Cem KIZILIRMAKLI sahis sirketi oldugu degerlendiriimektedir.

75 Diivenciler Tekstil ve Gida Isletmeleri San. Tic. Ltd. Sti. oldugu degerlendirilmektedir.
76 Bilecen Gida Paz. San. Tic. Ltd. Sti. oldugu degerlendiriimektedir.
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indirim ile adi gegen perakendecilerin raf satig fiyatinin esit olarak belirlenmeye
cahisildigi goriilmektedir. ilaveten sdz konusu e-posta silsilesinden Ulukardesler Snowy
isimli marketin elde edecegi kar marjinin KOROPLAST tarafindan raf satig fiyatlari esas
alinarak belirlendigi, s6z konusu marketin belirlenen kar marjinin disik olmasindan
sikayet ettiginden bahsedilmektedir.

Delil-17°de yer alan “Marmara Béblge Toplanti Notlari” basliklh e-posta yazigmasi
KOROPLAST'In pazarlama ve satis stratejisine iligkin yapilmasi planlanan aksiyonlari
maddeler halinde icermektedir. S6z konusu e-postada dikkat ceken maddelerden ilki
KOROPLAST tarafindan perakendecilerin raf fiyatlarinin kontroli hususunda bir
calisanin gorevilendirilecegine ve s6z konusu kisinin bozuk fiyatlara mudahale etme
konusunda yetkilendirilecegine iligkindir. Devam eden maddelerde fiyat artisi
doénemlerinde perakendecilerin olagan alim miktarlarinin ¢ok Gzerinde alim yaptiklari,
bu durumun piyasada duzensiz fiyat hareketlerine yol actigi, tavsiye satig fiyatina uyum
hususunda cevap alinamayan noktalardan Urnlerin iade alinmasi gerektigi hususlarina
yonelik agiklamalar yer almaktadir.

Delil-20 KOROPLAST ile OZBEREKET MARKET arasindaki e-posta silsilesini
icermektedir. Bahse konu e-postada KOROPLAST c¢alisani tavsiye satis fiyatlarinin
bulundugu bir tabloyu OZBEREKET MARKET ile paylasmakta ve ilgili marketi raf satis
fiyatlarinin tablodaki sekliyle duzenlenmesi gerektigi hususunda bilgilendirmektedir.

Delil-21 tesebbiis ici yazisma niteliginde olup, belgede GOKKUSAGI isimli marketin
KOROPLAST urunlerini maliyetine satmasindan duyulan rahatsizlik dile getirilmis ve raf
satis fiyatinin bu denli disik belirlenmesinin mumkin olmadigi ifade edilerek s6z
konusu fiyata mudahale edilmesi suretiyle fiyatin duzeltilecegi belirtiimigtir.

Delil-22'de yer alan OZEN MARKET ile KOROPLAST arasinda gerceklesen Whatsapp
yazismasindan, KOROPLAST'In OZEN MARKET'e raf fiyatlarinin  tim
perakendecilerde ayni olacagi ydniinde garanti verdigi ve bu sekilde OZEN MARKET’in
raf fiyatlarini belirledigi anlagilmaktadir. Yazismanin devaminda OZEN MARKET’in
MIGROS’un uyguladigi raf satis fiyatlarinin diisiik olmasini sikayet ettigi ve buna
cevaben KOROPLAST In mevzubahis raf satis fiyatlarinin yakinda dizelecegdi hakkinda
OZEN MARKETi bilgilendirdigi anlasiimaktadir. Séz konusu yazismadan
KOROPLAST'In piyasada uygulanan raf fiyatlarini belirli bir seviyenin Gzerinde tutmaya
calistigr anlasgiimaktadir.

Delil-24’te yer alan ve KOROPLAST ile ANPA MARKET arasinda gergeklesen
WhatsApp yazismasinda KOROPLAST In ANPA MARKET’in raf fiyatlarini sistematik
bir sekilde takip ettigi ve raf fiyatlarinin istenilen seviyede olmamasi durumunda ANPA
MARKET ile fiyatlarini revize etmeleri hususunda israrci bir sekilde iletisime gectigi
anlasiimaktadir.

Delil-25’te yer alan tesebbus i¢i WhatsApp yazismasinin igeriginde baska bir yazismaya
iliskin ekran goruntusu bulunmaktadir. Ekran goruntusunde yer alan yazisma
KOROPLAST ile HAKMAR arasinda gerceklesmekte ve ilgili yazismada KOROPLAST,
HAKMAR’dan satig fiyatini ylkseltmesini talep etmektedir. Bu talep kargisinda
HAKMAR ise, satis fiyatini ylUkseltecegini ifade etmektedir. TesebbUs i¢i yazismada
HAKMAR'In satig fiyati gecgisinin KOROPLAST tarafindan takip edilecegi de dile
getiriimektedir.

Yukarida vyer verilen tespitler ve degerlendirmeler 1siginda, KOROPLAST'In;
22.05.2017 ve 10.05.2024 tarihleri arasinda alicilarinin satis fiyatlarini sistematik olarak
takip ettigi, ongorulen fiyatlari uygulamayan alicilarin satig fiyatlarini belilemek suretiyle
midahale ettigini gdsterir nitelikte bulgular oldugu tespit edilmistir. ilaveten,
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KOROPLAST'In satig fiyatlarini KOROPLAST’In 6ngordugu sekilde revize etmeyen
alicilara druin sevkiyatini durdurdugu veya durduracagi yoninde uyarilarda bulundugu
ve kimi zaman raf satis fiyatlarinda istenilen degisikligi yapmayan alicilarin stoklarinda
bulunan Urlnlerin iade alindig1 goralmustir. Bu kapsamda KOROPLAST'In alt pazarda
faaliyet gosteren alicilarinin yeniden satig fiyatlarini belilenmek suretiyle 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine variimigtir.

1.3.3. Uzlagma Siirecine ve idari Para Cezasina iligkin Degerlendirme

4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Uguncu fikrasi; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
maddelerinde yasaklanmis davranislarda bulunanlara, ceza verilecek tesebbls ile
tesebbls birlikleri veya bu birliklerin lyelerinin nihai karardan bir 5nceki mali yil sonunda
olusan veya bunun hesaplanmasi mimkiin olmazsa nihai karar tarihine en yakin mali
yil sonunda olugan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi gelirlerinin yiizde
onuna kadar idari para cezasi verilir." hUkmUnU amirdir.

Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétuye
Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yonetmelik'in (Ceza Yénetmeligi)
4. maddesinde idari para cezasi belirlenirken o6ncelikle temel para cezasinin
hesaplanacagi; ardindan anilan Yonetmelik'in 6. ve 7. maddeleri uyarinca varsa
agirlastirici ve hafifletici unsurlar géz 6ntnde bulundurularak temel para cezasinin
arttinimasinin  ve/veya cezadan indirim yapilmasinin s6z konusu olacagi
dizenlenmektedir.

S0z konusu Yonetmelik'in temel para cezasini duzenleyen 5. maddesinin ilk fikrasina
gore; temel para cezasi hesaplanirken ihlale taraf olan tesebbuslerin Kurul tarafindan
saptanacak yillik gayri safi gelirlerinin, karteller icin %2'si ile %4'u, diger ihlaller igin
%0,5'i ile %3'U arasinda bir oran esas alinmaktadir. Anilan maddenin ikinci fikrasinda
ise birinci fikrada yazili oranlarin belirlenmesinde ilgili tesebbuslerin veya tesebbus
birliklerinin piyasadaki gucu, ihlal neticesinde gerceklesen veya gergeklesmesi
muhtemel zararin agirhgi gibi hususlarin dikkate alinacagr hUkmune yer verilmistir.

4054 sayih  Kanun'un 43. maddesinin besinci fikrasinda “Sorusturmaya
bagslanmasindan sonra Kurul, ilgililerin talebi (izerine veya resen, sorugturma sdirecinin
hizli bitirilmesinden dogacak usuli faydalari ve ihlalin varligina veya kapsamina iliskin
gorus farkliliklarini gbéz éniine alarak uzlasma usuliinii baslatabilir. Kurul, hakkinda
sorusturma baglatilan ve ihlalin varhigi ile kapsamini kabul eden tesebblis veya
tesebbliis birlikleri ile sorusturma raporunun tebligine kadar uzlagabilir.”, altinci
fikrasinda “Bu gergevede Kurul, hakkinda sorugturma acgilan taraflara, ihlalin varligini
ve kapsamini kabul ettikleri bir uzlasma metni sunmalari icin kesin bir sdre verir. Verilen
stire gegirildikten sonra yapilan bildirimler dikkate alinmaz. Ihlal tespitinin ve idari para
cezasinin yer aldigi bir nihai kararla sorugsturma sonlandirilir.” ve yedinci fikrasinda
“Uzlagma usulii sonucunda idari para cezasinda ylizde yirmi bese kadar indirim
uygulanabilir.” hUkUmleri yer almaktadir.

Bu kapsamda sorusturma tarafi KOROPLAST uzlasma talebinde bulunmustur. S6z
konusu basvuru Uzerine Kurul tarafindan, 15.08.2024 tarih ve 24-33/770-M say: ile
tesebbuUsle uzlasma goérusmelerine baglanmasina karar verilmistir.

S0z konusu Kurul karari ve Uzlagma Yonetmeligi hukumleri uyarinca KOROPLAST ile
yapilan uzlasma gérismesinde tesebblse dosya konusu iddialarin igerigi, isnat edilen
ihlalin niteligi, kapsami ve suresi, tesebbus hakkinda ihlal isnadina dayanak olusturan
baslica belgeler, slUrecin uzlagsma ile sonuglanmasi halinde uygulanabilecek indirim
orani ve uzlagma tarafina verilebilecek idari para cezasi araligi hakkinda bilgi verilmigtir.
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Uzlasma gorusmesi neticesinde, KOROPLAST'In uzlagma surecinin devam etmesi
yonundeki beyanlari dogrultusunda alinan 12.09.2024 tarih ve 24-37/876-MUA sayili
uzlasma ara kararinda, sorusturma surecinin uzlasma ile neticelenmesi halinde;

1. “Koroplast Temizlik ve Ambalaj Uriinleri Sanayi ve Dig Ticaret AS’nin
alicilarinin yeniden satis fiyatlarini belilemek suretiyle 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

2. Bu nedenle, Koroplast Temizlik ve Ambalaj Uriinleri Sanayi ve Dis Ticaret
AS’ye 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Uglnci fikrasi ve ‘Rekabeti
Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hdkim Durumun Kétiye
Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lliskin Yénetmelik’in 5.
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi, 5. maddesinin lglinci
fikrasinin (b) bendi uyarinca 2023 yili gayrisafi geliri lzerinden %(.....)
oraninda olmak lizere 41.612.982,61-TL idari para cezasi uygulanmasina,

3. 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétiye
Kullaniimasina Yénelik Sorugturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usulline
lliskin Yénetmelik’in 4. maddesinin dérdiincii fikrasi uyarinca uzlasma usulii
sonucunda tesebblise verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim
uygulanmasina,

4. Bu kapsamda uzlagsma usulii sonucunda Koroplast Temizlik ve Ambalaj
Uriinleri Sanayi ve Dis Ticaret AS’ye 2023 yili gayrisafi geliri iizerinden nihai
olarak %(.....) oraninda ve 31.209.736,96-TL tutarinda idari para cezasi
uygulanmasina,

5. Uzlagma Yénetmeligi’nin 7. maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi uyarinca,
uzlasma metninin Kuruma gdénderilebilmesi igin isbu ara kararin tebliginden
itibaren anilan tesebblise 15 glin slire verilmesine,

6. Uzlasma metninin siresi iginde génderilimemesi halinde, Kurulun isbu ara
karariyla bagl olmadigina”

karar verilmigtir.

Bahse konu ara kararda ceza orani belirlenirken yukarida yer verilen mevzuat huktimleri
dikkate alinarak, KOROPLAST’In alicilarinin yeniden satis fiyatlarini belirlemek
suretiyle 4054 sayili Kanun'un 4. maddesini ihlal etmesi “diger ihlal” olarak
degerlendirilmis ve temel para cezasi baslangi¢ orani %(.....) olarak belirlenmisgtir.

Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin uglncu fikrasinda ihlalin suresinin temel para
cezasinin tespitinde dikkate alinacagi ongorulmektedir. Belirtilen hikme gore temel
para cezasinin miktari; bir ila bes yil arasinda suren ihlallerde yarisi oraninda, bes
yildan uzun siren ihlallerde ise bir kati oraninda arttirilacaktir. ihlale iliskin belgeler
22.05.2017 ve 10.05.2024 donemini kapsamakta olup ihlal bes yildan uzun strmustar.
Bu cergevede, temel para cezasinda ihlalin suresi nedeniyle bir kati oraninda artis
yapilmis ve temel para cezasi orani %(.....) olarak belirlenmigtir.

Ceza Yonetmeligi'nin 4. maddesine gore, temel para cezasinin hesaplanmasindan
sonra ayni Yonetmelik'in 6. ve 7. maddeleri cergcevesinde adirlastirici ve hafifletici
unsurlar goéz 6nunde bulundurularak artirma ve/veya indirme yapilmaktadir. Dosya
kapsaminda anilan Yonetmelik'in 6. maddesi ¢ergevesinde agirlastirici ve 7. maddesi
kapsaminda hafifletici unsur bulunmadigi degerlendiriimektedir.
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(100) KOROPLAST tarafindan bu karara istinaden hazirlanip gonderilen uzlagsma metninde
mezkar kararda belirtilen hususlar kabul edilerek tesebbls hakkinda ydritilen
sorusturmanin uzlagma ile sonlandiriimasi talep edilmistir.

(101) Uzlasma Yonetmeligi'nin 8. maddesinin birinci fikrasinda;

“1) Uzlasma tarafi, uzlasma ara kararinda bildirilen hususlari kabul etmesi halinde,
asagidaki unsurlari iceren bir uzlasma metnini sunar:

a) Uzlasma tarafinin ihlalin varligini ve kapsamini kabul ettigine dair agik beyani,

b) Kurulun uzlasma tarafina ihlal nedeniyle verebilecegi azami idari para cezasi orani
ve miktari ile tarafin uzlasma usulii cercevesinde bu ceza oranini ve miktarini kabul
ettigi,

c) Uzlasma tarafinin hakkindaki iddialar konusunda yeterli derecede bilgilendirildigi
ve kendi goruslerini ve agiklamalarini aktarmak igin tarafa yeterli imkan tanindigi,

¢) Idari para cezasinin ve uzlasma metninde yer alan hususlarin uzlasma tarafinca
dava konusu yapilamayacagi.”

hikmune yer verilmigtir. Bu kapsamda KOROPLAST tarafindan slresi iginde
gonderilen uzlagsma metninin Uzlagsma Yonetmeligi'nin 8. maddesinin birinci fikrasinda
yer alan unsurlari icerdigi goralmustar.

(102) Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda, yukarida belirtilen uzlagma ara karari
ile KOROPLAST tarafindan sunulan uzlasma metni ¢ergevesinde Ceza Yonetmeligi
kapsaminda hesaplanan idari para cezasinin Uzlagsma Yonetmeligi'nin 4. maddesinin
dorduncu fikrasi uyarinca %25 oraninda indirilmesi; tesebbuse 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesini ihlal ettigi gerekgesiyle 2023 yili gayri safi gelirleri zerinden %(.....) oraninda
idari para cezasl uygulanmasi ve sorusturmanin KOROPLAST bakimindan uzlagsma ile
sonlandiriimasi sonuglarina varilmistir.

J. SONUG

(103) Rekabet Kurulunun 27.06.2024 tarihli ve 24-27/644-M sayih karari ile 4054 sayil
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’'un 4. maddesinin ihlal edilip edilmediginin
tespitine yonelik olarak yurutulen sorusturma kapsaminda 12.09.2024 tarih ve 24-
37/876-MUA sayili uzlasma ara kararina istinaden Koroplast Temizlik ve Ambalaj
Uriinleri Sanayi ve Dig Ticaret AS tarafindan sunulan uzlagsma metni 26.09.2024 tarih
ve 56728 sayi ile suresi icinde, Kurum kayitlarina intikal etmistir. Uzlagsma metinlerinde
ihlalin varligi ve kapsami ile uzlasma ara kararinda 6ngorulen azami idari para cezasi
oranlari ve tutarlari tesebbusler tarafindan agik¢a kabul edilmis olup

1. Koroplast Temizlik ve Ambalaj Urlinleri Sanayi ve Dis Ticaret AS’nin alicilarinin
yeniden satis fiyatlarini belirlemek suretiyle 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

2. Bu nedenle, Koroplast Temizlik ve Ambalaj Urlinleri Sanayi ve Dis Ticaret AS’ye
4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin uguncu fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici Anlasma,
Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétlye Kullaniimasi Halinde Verilecek
Para Cezalarina iligkin Yénetmelik”in 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci
fikrasi, 5. maddesinin uglncu fikrasinin (b) bendi uyarinca 2023 yili gayrisafi geliri
uzerinden %(.....) oraninda olmak Uzere 41.612.982,61-TL idari para cezasl
uygulanmasina,
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3. 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kéttye Kullanilmasina Yoénelik
Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine iligkin  Yénetmelik’in 4.
maddesinin dordlncu fikrasi uyarinca uzlasma usull sonucunda tesebbUse verilecek
idari para cezasinda %25 oraninda indirim uygulanmasina,

4. Bu kapsamda uzlagsma usulii sonucunda Koroplast Temizlik ve Ambalaj Uriinleri
Sanayi ve Dig Ticaret AS’ye 2023 yili gayrisafi geliri Uzerinden nihai olarak %(.....)
oraninda ve 31.209.736,96-TL tutarinda idari para cezasi uygulanmasina,

5- Boylece Rekabet Kurulunun 27.06.2024 tarihli ve 24-27/644-M sayili karari uyarinca
yurUttlen sorusturmanin uzlagsma ile sonlandiriimasina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gln icinde Ankara idgre Mahkemelerinde yargi
yolu acik olmak Uzere Kurul Uyesi Hasan Huseyin UNLU'nun farkl gerekgesi ve
OYBIRLIGI ile karar verilmistir.

47/47



03.10.2024 tarih, 24-40/945-406 sayili Karara iligkin farkli gerekge

Koroplast Temizlik ve Ambalaj Urtinleri Sanayi ve Dis Ticaret AS ile yiriitillen uzlagma
slireci sonunda, tesebbisin ihracat harig, 2023 cirosu Gzerinden nihai olarak () B
oraninda idari para cezas! uygulanmasina karar verilmigtir. Diger hususlara katiimakla
birlikte, agsadida yer alan gerekgelerle ihracat cirosunun idari para cezasi hesabinda

digarda birakilmasina katilmamaktayim.

4054 sayii Kanunun 16 nci maddesinde “Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci maddelerinde
yasaklanmig davraniglarda bulunanlara, ceza verilecek tegebbiis ile tesebbiis birlikieri
veya bu birliklerin tyelerinin nihai karardan bir énceki mali yil sonunda olusan veya bunun
hesaplanmasi miimkiin olmazsa nihai karar tarihine en yakin mali yil sonunda olusan ve
Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi gelirlerinin yiizde onuna kadar idari para
cezasi verilir.” hikm yer almaktadir.

Rekabeti Sinirlayici Anlagma, Uyumlu Eylem Ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétilye
Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lliskin Yonetmelik (Y6netmelik)'in
tanimlar baghkli 3 tncli maddesinin (f) fikrasinda ise; “Yillik gayri safi gelir: Tek diizen
hesap planindaki net satiglari veya bunun hesaplanmasi miimkiin olmazsa, Kurul
tarafindan saptanacak olan, net satiglara en yakin geliri (tesebbiislerin, her ne sebeple
olursa olsun, (esas) faaliyet gelirlerini, diger faaliyetlerden olagan gelir veya karlar gibi
net satiglanin hesaplanmasinda dikkate alinmayan hesap kalemleri altinda
muhasebelegtirmis olduklarinin tespiti halinde, s6z konusu bedeller de yillik gayri safi gelir
saptanirken dikkate alinir)” tanimi yer almaktadir.

Gorildigiu Gizere ne Kanun ne de bu konudaki ikincil diizenlemeler, ihracatin ceza
hesabinda digarida birakimasina yonelik herhangi bir diizenleme icermemekte, bilakis
tegebbistin toplam ekonomik giicii Uizerinden cezalandinimasini hedeflediginden yillik
gayri safi gelirler Gzerinden cezalandinimasini emretmektedir. Esasen tesebbiisiin
ekonomik gliciinin tam olarak hedeflenebilmesi ve bazi farkli muhasebe teknik ve
kayitlari nedeniyle zafiyet olusmamasi i¢in gok yakin zamanda yukarida yer alan
Yﬁnetmeiige "(te§eb'b£is!erfn, her ne 'sebep?e olursa olsun, (esaéj faaliyet geliﬂeﬁni, diéer
faaliyetlerden olagan gelir veya karlar gibi net satiglann hesaplanmasinda dikkate
alinmayan hesap kalemleri altinda muhasebelegtirmis olduklarinin tespiti halinde, séz
konusu bedeller de yillik gayri safi gelir saptanirken dikkate alinir)” kismi eklenmistir.




Birkag istisnai karar bulunmakla birlikte, Kurul'un yaygin uygutamasi da ihracat rakamiarn
¢ikariimadan cezada toplam cironun esas alinmasi yénindedir. Bazi dosyalarda ihracat
rakamlarinin cezaya esas ciroya dahil edilmemesi gerektigi Tesebbiis vekillerince ileri
srlmas, bu husus cesitli davalara ve mahkeme karariarina da konu olmustur. (Danigtay
13. Daire’nin 09.05.2012 tarihli, 2008!8485lE., 2012/968 K. no’lu Hes Hacilar Elektrik
Sanayi ve Ticaret A.S. Kararl; Danistay 10. Daire’'nin 28.11.2002 tarihli, 2000/6064 E.,
2002/4541 K. no’'lu Pak Gida Uretim ve Pazarlama A. S. Karar; Danistay 13. Daire’nin
02.04.2013 tarihii, 2009/2586 E., 2013/898 K. no'lu Toprak Seniteri ve Turizm igletmeleri
Sanayi ve Ticaret A.S. Karari).

“Net satiglar'dan, “yurtdigi satiglarin gikariimasi ile bulunan cezaya esas rakamda bir
diger sorun ise; net bir rakamdan briit bir rakamin gikarimasidir. Séyle ki, tek diize
muhasebe sisteminde gelir tablosunda, yurtici satislar ve yurtdisi satiglar (ve diger
gelirler) ayn ayn olmak 0zere briit satig kalemin altinda muhasebelestiriimektedir. Daha
sonra satigtan iadeler, satig iskontolan ve diger indirimler alt bagllklarlndé satig indirimleri
yer almaktadir. Buna gére satis indirimlerinin (satigtan iadeler, satis iskontolar ve diger
indirimler), ne kadarinin yurtigi satiglar, yurtdisi satiglar veya diger gelirler iizerinden
dirslildgil detayr bulunmamakta, bu kalemler toplam briit gelir izerinden dusiilerek net
satiglar elde ediimekiedir. Dolayisiyla net olan bir rakamdan briit olan bir rakam
¢ikanlarak (en digk rakamdan en yiksek rakam ¢ikarimakta) hesaplama yapilmig
olmaktadir. Bu durum da mahkeme kararlarinda ifade edilen “tesebbiisiin pazar icindeki

glciini esas alan yaklagim” anlayiglyla geligmekiedir.

Yukarida yer alan agiklamalanmiz, agik mahkeme kararlan, ilgili Kanun maddeleri ve
ikincil dizenlemeler ile yerlesik Kurul uygulamalar dikkate alindiginda, 4054 sayili Kanun
uyarinca uygulanacak idari para cezalarinda, ihracat rakamlaninin ceza hesabinda
digarda birakiimasinin® dodru olmadid), toplam ciro Uzerinden para cezasinin
hesaplanmasi gerektigi dugiincesiyle, bu husustaki Kurul'un gogunluk gériisiine katilmam

“miimkiin olmamistir.

Hasan Hiiseyin UNLU
Kurul Uyesi



