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Rekabet Kurumu Baskanhgindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2005-2-45 (ilk inceleme)
Karar Sayisi : 05-41/583-150
Karar Tarihi : 28.6.2005

A- TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Mustafa PARLAK,

Uyeler : Tuncay SONGOR,
Prof. Dr. Ziihtii AYTAC, Rifki UNAL,
Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI, M. Siragc ASLAN,
Sireyya CAKIN, Mehmet Akif ERSIN.

B- RAPORTORLER : Murat CETINKAYA, Hakan BILIR,
Serife Demet KAYA

C- SIKAYET EDEN : Net iletisim Hizmetleri A.S.
inlas Medya Center, No:23 34197
Yenibosna/istanbul

D- HAKKINDA iLK

INCELEME YAPILAN :Turk Telekomunikasyon A.S.
Turgut Ozal Bulvari, 06103 Aydinlikevler/Ankara

E- DOSYA KONUSU :Tlirk Telekomiinikasyon A.$.’nin metro ethernet
erisim hizmetini son kullanicilara sunmaya baglamasina ragmen so6z
konusu hizmeti internet Servis Saglayicilarina (iSS) vermemesi nedeniyle
internet erisim hizmetleri piyasasindaki rekabet kosullarini bozdugu iddiasi.

IDDIALARIN OZETi :Net iletisim Hizmetleri A.S (ihlas.Net) tarafindan
yapilan sikayet basvurusunda oOzetle; “Turk Telekomunikasyon A.$.nin (Tark
Telekom) son kullanicilara ‘metro ethernet internet hizmeti’'ni sunmaya basladigi
ancak bu hizmetin bir iISS olarak talep ettikleri halde kendilerine verilmedigi,
buna karsin ‘Metro Ethernet internet Hizmeti’ tarifesi ile iSS’lere sunulan TTNet
internet hizmeti tarifeleri arasinda asiri fiyat farki oldugu” ifade edilerek konunun
incelenmesi talep edilmistir.

G- DOSYA EVRELERI :Kurum kayitlarina 1.4.2004 tarih, 2083 say: ile giren
basvuru lizerine yapilan inceleme esnasinda, ihlas.Net'ten 25.4.2005 tarihli ve
166 sayili yazi ile konu ve bazi teknik ayrintilara iligkin istenen bilgiye yonelik
cevap yazisi 25.5.2005 tarihinde e-posta yolu ile; Telekomunikasyon Kurumu’'na
27.4.2005 tarihli ve 175 say! ile gonderilen bilgi isteme yazisinin cevabi
17.5.2005 tarihinde 3311 sayi ile; Turk Telekom’la 3.5.2005 tarihinde yapilan
gorusmenin ardindan Turk Telekom’a gonderilen 9.5.2005 tarih ve 196 sayil bilgi
isteme vyazisinin cevablr 23.5.2005 tarihinde 3494 sayl ile Kurumumuza
ulasmistir. Bunun (zerine, inceleme sonucunda dizenlenen 17.6.2005 tarih,
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2005-2-45-/i.1-05-MC  sayili ilk inceleme Raporu, 23.6.2005 tarih ve
REK.0.06.00.00-110/66 sayili Baskanlik oOnergesi ile 05-41 sayili Kurul
toplantisinda gorugulerek karara baglanmistir.

H- RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda, Rekabet Kurumu'na yapilan
sikayet bagvurusu esnasinda metro ethernet internet erisimi ile ilgili baglant
ucretlerinin Telekomunikasyon Kurumu tarafindan incelemenin yapildigi dénem
itibariyla onaylanmamis olmasi nedeniyle s6z konusu hizmetin Turk Telekom
tarafindan iSS’lere verilemedigi, bu yiizden halihazirda Tiirk Telekom. hakkinda
Onarastirma yapilmasina ya da dogrudan sorusturma agilmasina gerek olmadigi
sonucuna ulasilmigtir.

I- INCELEME VE DEGERLENDIRME

Veri, ses ve diger tip hizmetlerin sunumunda da s6z konusu oldugu uzere, bir
iSS’nin musterilerine hizmet saglayabilmesi igin ©ncelikle internet erigim
hizmetlerinin sunulmasina olanak taniyan yerel telefon sebekesi veya kablo
altyapisi gibi bir altyapiya erisiyor olmasi gerekmektedir. Uygulamada, genellikle
iSS’lerce talep edilen hizmetlere ‘sebeke erisim hizmetleri’, bu hizmetler
vasitasiyla iSS’lerin son kullanicilara sunduklari hizmetlere ise ‘internet erisim
hizmetleri’ adi verilmektedir.

Tirk Telekom ‘Telekomiinikasyon Hizmetlerinin Yuritilmesine iliskin Gérev
Soézlesmesi’ cergevesinde sahip oldugu yetki ile hem iSS’lere omurga
saglayicihgl yaparak sebeke erisim hizmeti hem de Dbireysel/kurumsal son
kullanicilara yonelik perakende internet erisim hizmeti sunmaktadir.

Tark Telekom’un (TTNet) bireysel/kurumsal son kullanicilara sundugu farkl bant
genigligindeki internet erisim hizmetleri; ATM, Frame Relay (cevirmeli Role),
cevirmeli internet erisimi (145 ve 146 numaralar yolu ile), ADSL hizmeti, B-ISDN
ve kablo TV lizerinden internet erigsimi olarak sayilabilir. iSS’ler ise TTNet ile
kirahk hat, F/R, ATM, ISDN ve benzeri sebekeler araciligiyla kurduklari baglanti
ile TTNet'ten aldiklari sebeke hizmetlerini kullanarak kendi musterilerine hizmet
sunmaktadirlar.

Sikayete konu olan metro ethernet internet hizmeti ise hem bir internet erigim
hem de sebekeye erisim hizmetidir. Metro ethernet agi, hem cografi olarak
aynistirlmis yerel alan aglarini (LAN) hem de genis alan aglan (WAN) ya da
servis saglayicilar tarafindan sahip olunan omurga aglarini birbirine baglayan ag
olarak tanimlanabilir. Metro ethernet sebekesinde altyapi olarak fiber optik
kablolar kullanilmakta, veriler bu kablolar Gzerinden tasinmakta ve internete
cikiglar IP omurga Uzerinden yapiimaktadir.

Metro ethernet internet hizmeti, esnek ve sik araliklarla dlgceklenebilen ylksek
duzeydeki bant genisligi (1Mbps-1Gbps), daha genis kurumsal ag yaratilabilmesi
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ve ethernet teknolojisindeki ucuzluk ve basitligin getirdigi altyapi maliyetlerindeki
azalma gibi 6zellikleri bunyesinde barindirmaktadir.

Metro ethernet internet hizmetinin yukarida bahsedilen 6zellikleri g6z 6nunde
bulunduruldugunda, s6z konusu hizmetin  internet erisim hizmeti olarak
bireysel/kurumsal son kullanicilara sunulmasi ile birlikte son kullanicilar
halihazirdaki internete erisim yontemlerinin yerine s6z konusu hizmeti tercih
edebileceklerdir. iSS’lerin son kullanicilarina metro ethernet internet erisim
hizmeti sunabilmeleri icin Turk Telekom’a ait olan bu sebekeye ulagsma
zorunlulugu bulunmaktadir. Turk Telekom’'un bu sebeke Uzerinden son
kullanicilara internet erisim hizmeti verirken, s6z konusu hizmetin ‘sebekeye
erisim hizmeti’ olarak iSS’lere sunulmamasi (ve sonucunda iSS’lerin bu hizmeti
son kullanicilara sunamamasi) ise bir kétluye kullanma eylemi olarak sonuglar
dogurabilir. Bu nedenle, incelemenin esas konusunu Turk Telekom’un metro
ethernet internet hizmetini son kullanicilara sunarken iSS’lere sunmamasi
halinde internet erisim piyasasindaki rekabeti kendi lehine bozup bozmadiginin
degerlendirilmesi olusturmustur. Yapilan incelemede Telekomunikasyon Kurumu
ve Turk Telekom'dan edinilen bilgiler ¢ercevesinde, Turk Telekom’'un metro
ethernet internet hizmetini iISS’lere verememesinin, s6ézi edilen hizmet ile ilgili
baglanti Ucretlerinin incelemenin yapildigi donem itibariyla Telekomunikasyon
Kurumu tarafindan onaylanmamasindan kaynaklandigi anlasiimistir. Metro
ethernet internet hizmetinin ve TTNet sebekeye erisim hizmetinin tarifeleri
arasinda asiri fiyat farki oldugu iddiasinin ise, sikayetin esas konusunu olusturan
s6z konusu hizmetin son kullanicilara sunuldugu halde bir iSS olarak kendilerine
sunulmadigd! iddiasina dayandiriimasi nedeniyle bu konuyla ilgili herhangi bir
degerlendirme yapilmasina gerek duyulmamistir.

J- SONUC
Duzenlenen rapora, toplanan delillere ve incelenen dosya kapsamina gore;

Rekabet Kurumu'na yapilan basvuru esnasinda Telekomunikasyon Kurumu’nun
metro ethernet internet hizmetine iligskin baglanti tUcretlerini heniz onaylamamis
olmasi nedeniyle s6z konusu hizmetin iSS’lere sunulamadiginin hem Tirk
Telekom hem de Telekomlnikasyon Kurumu tarafindan tarafimiza bildiriimesi
kargisinda, konu ile ilgili olarak Onarastirma yapilmasina ya da dogrudan
sorugturma acilmasina gerek olmadigina Kurul Uyesi Rifki UNAL'In farkli
gerekgesi ve OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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(Rekabet Kurulu’nun 28.06.2005 tarih ve 05-41/583-150 sayili Karari)

FARKLI GEREKGCE

Esas itibariyle, yasa geredi Telekomunikasyon Kurumu’nun gorev
alaninda bulunan ve ilgili Kurum’'ca yapilacak teknik degerlendirmeler
cercevesinde baglanti Ucretlerinin onaylanmasi ile ilgili bir konuda 4054 sayili
Kanun’un 40.maddesi geregi dosya Rekabet Kurulu'na getirilmeden ve Kurul'ca
“on arastirma” acillmadan Daire baskanligi insiyatifi ile yetkisiz olarak taraflarin
sorusturulmasi ve kendilerinden bilgi istenmesi tarafimizca hukuka uygun
olmayan bir yetki asimidir. Benzer durumlarla kargilasilmamasi igin konunun
Baskanlik¢a sorusturulmasi gerekmektedir.

Rifki UNAL

Kurul Uyesi



