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Rekabet Kurumu Baskanlgindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2008-4-170 (Muafiyet)
Karar Sayisi : 08-50/727-286
Karar Tarihi : 14.8.2008

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI
Uyeler : Tuncay SONGOR, M. Sirag ASLAN,
Sireyya CAKIN, Mehmet Akif ERSIN,
Dr. Mustafa ATES, ismail Hakki KARAKELLE

B. RAPORTORLER : Kerem TOMUR, Hale SAGLAM

C. BILDIRIMDE
BULUNAN : Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
D. TARAFLAR : - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

Buyukdere Cd. Camlik Sk. Yapi Kredi Plaza D Blok K:3
Levent/istanbul

- Anadolubank A.S. _
Silahso6r Cd. No:77 Bomonti Sigli/Istanbul

E. DOSYA KONUSU: Yapi ve Kredi Bankasi A.S. (Yapi Kredi) ve
Anadolubank A.S. (Anadolubank) arasinda 30.6.2008 tarihinde imzalanan
“World Kredi Karti Programi igbirligi Sozlesmesi”’ne menfi tespit belgesi
verilmesi veya muafiyet taninmasi talebi.

F. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 17.7.2008 tarih ve 4585 sayi ile giren
basvuru Uzerine duzenlenen 8.8.2008 tarih ve 2008-4-170/MM-08-K.T. sayili
Muafiyet On inceleme Raporu ayni tarih ve REK.0.08.00.00-130/245 sayili
Bagkanlik Onergesi ile 08-50 sayili Kurul toplantisinda gérisillerek karara
baglanmigtir.

G. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili Rapor'da,
- Bildirimi yapilan S6zlesme’ye menfi tespit belgesi verilemeyecedi,

- Sozlesme'ye taraf tesebbuslerin rakip tesebbusler olmalari nedeniyle, s6z
konusu Soézlesme’'nin 2002/2 sayili Dikey Anlagmalara lligkin Grup Muafiyeti
Tebligi kapsaminda grup muafiyetinden yararlanamayacagi,

- 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 5. maddesinde belirtilen
sartlarin bulundugu g6z 6nune alinarak, bildirim konusu Sozlesme’ye, anilan
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kanun maddesinin ikinci fikrasi c¢ergevesinde imza tarihi olan 30.6.2008
tarihinden itibaren muafiyet taninmasi gerektigi

gorusglerine yer verilmigtir.
H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. ilgili Pazar

H.1.1. Uriin Pazari

Bildirimin konusu dikkate alinarak, ilgili Grin pazari “cok markali kredi kartlari
ihract pazar1” (issuing) ve “Uye igyeri edinme pazarl” (acquiring) olarak
belirlenmigtir.

H.1.2. Cografi Pazar

Dosya mevcudu bilgiler gcergevesinde, ilgili cografi pazar “Turkiye Cumhuriyeti
Sinirlar” olarak tespit edilmigtir.

H.2. Bildirime Konu So6zlegsme

Bildirime konu “World Kredi Karti Programi isbirligi Sézlesmesi”, Anadolubank
A.S.nin kendisine ait “Anadolubank Kredi Karti’nin, Uzerine bir kabul markasi
olarak Yapi Kredi'ye ait “World” lisansi altinda “World” logosunun basilmasi ve
bu sayede Anadolubank tarafindan belirlenen ve World sistemine dahil edilen
“Anadolubank Kredi Kartlar’nin, World Uye igyerlerinde taksitli islem
yapabilmesine olanak taniyacak duizenlemeleri igermektedir. Bu sayede
Anadolubank Kredi kartlar Yapi Kredi Worldcardlar gibi islemlerden Worldpuan
kazanip World Uye igyerlerinde ve/veya Anadolubank kredi kartlari Uye
isyerlerinde bu puanlari kullanabilecek ve World sistemi kapsaminda yuratilen
World Uye igyerlerine yénelik kampanya ve uygulamalardan faydalanabilecektir.

Sozlesme uyarinca Anadolubank’in gerekli altyapi ¢alismalari tamamlandiktan
sonra Yap! Kredi World Gye igyerleri ile cakismayan uye igyerlerinin World Gye
igsyerine gevirimi saglanilacaktir.

Sozlesme’nin suresi duzenleme tarihinden itibaren 5 yil olarak belirlenmistir
ancak taraflar, bu surenin bitiminden 6nce kargilikli mutabakat ile s6zlesmenin
suresini uzatabileceklerdir.

H.3. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme

H.3.1. Sézlesme Hiikiimlerinin incelenmesi

Bildirime konu Soézlesme'nin “Ama¢ ve Konu” baglikli 2. maddesinde,
So6zlesmenin amaci ve konusu;

B TR TICARI SIR............... )



08-50/727-286

olarak aciklanmakta, “Kapsam ve Uygulama Esaslar1” baslikli 5. maddesinde

ise;
B T I G TICARI SIR............... ).
90
5.2.% e, TICARI SIR............... ).”
100
hakumleri yer almaktadir. S6zlesme’nin yine 5.2 maddesine gore
110 “(ceeneiinininnns TICARI SIR............... ).
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s TICARISIR............... )

mutabik kalmislardir.
Sézlesme'nin 5.4. maddesine gore “(.................. TICARISIR............... ).”

Sézlesme’nin 5.7 maddesine gore “(.................. TICARISIR............... ).”

Sdzlesme'nin 5.8. maddesine gére World Uye igyerlerinde, World sistemi’nin
sundugu kampanyalara ilave bagka kampanya ve uygulamalar ya da isyerinin
fiziki satis noktalarinda Anadolubank musterilerine 6zel uygulamalar Yapi
Kredi’nin mutabakati olmadan Anadolubank tarafindan yapilamayacaktir.

Sézlesme’nin 5.9. maddesine gore “(.................. TICARISIR............... ).”

Sézlesmenin 5.11. maddesinde “(.................. TICARI SIR............... ).”

H.3.2. Menfi Tespit Degerlendirmesi

4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda
dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama
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amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran veya dogurabilecek nitelikte olan
tesebbusler arasi anlagmalar ... hukuka aykiri ve yasaktir.” hukmu yer
almaktadir. 4054 sayili Kanun’'un uygulamasi bakimindan tesebbus niteligini
haiz Yapi! Kredi ile Anadolubank, bankacilik hizmetleri ve inceleme konusu
bakimindan ilgili urin pazari olarak belirlenen kredi kartlari pazarinda
birbirlerine rakip durumdadirlar. Bu ¢ercevede, ayni piyasada faaliyet gosteren
ve birbirine rakip olan iki tesebbusun bir kredi karti programini paylagmak tzere
akdettikleri bir sozlesmenin rekabeti kisitlayici nitelikte olacagdi ve bu nedenle de
4. madde yasagina tabi olacagi; dolayisiyla bildiime konu Soézlesme’ye
Kanun’un 8. maddesi ¢ergcevesinde menfi tespit belgesi verilmesinin mimkin
olmadigi kanaatine variimistir.

Ayrica, Soézlesme’nin kapsami ve uygulama esaslarina duzenleyen kart Gyelik
ucreti, faiz oranlari ve reklam gibi konularin ve World logolu Anadolubank
kartlarinin World Uye igyerleri ile yUrutiulecek kampanyalarda sahip olacagi
ayricaliklarin duzenlendigi 5. maddesi rekabeti sinirlayici niteliktedir. Zira, s6z
konusu maddede rakip konumundaki bankalar sunulan hizmetin fiyat unsurlari
sayllabilecek faiz ve kart Ucreti gibi konular ile kampanya maliyetlerinde
mutabakat esasina dayanarak hizmet vermeye baslayacaklardir. Bu maddeyle
de, tesebbusler arasi rekabeti sinirlayici bir anlasma niteliginde olan
Sozlesme’ye, 4054 sayili Kanun’un 4., 6. ve 7. maddelerine aykiri olmadigina
dair bir menfi tespit belgesi veriimesi mumkin gézukmemektedir.

H.3.3. Grup Muafiyeti Degerlendirmesi

2002/2 sayili Dikey Anlagmalara lliskin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda
degerlendirilecek anlagmalar Uretim ve dagitim zincirinin farkl seviyelerinde
faaliyet gosteren iki ya da daha fazla tesebbls arasinda belirli bir mal veya
hizmetin alimi, satimi yahut yeniden satimi amaciyla yapilan anlagmalardir. Bir
diger ifade ile anilan Tebli§ kapsaminda degerlendirilebilecek nitelikte bir
sOzlegsmenin oncelikle tesebbusler arasi dikey bir iligkiyi dizenlemeye yonelik
olmasi gerekmektedir.

Yap! Kredi ve Anadolubank c¢ok markali kredi kartlari pazarinda faaliyet
goOsteren tesebbuslerdir. Her iki banka da kredi kartlari ihrag etmekte ve igyerleri
ile anlagmalari bulunmaktadir. Dolayisiyla S6zlesme’ye taraf tesebbusler ilgili
urin pazari bolumunde yer verilen ki pazarda da birbirine rakip
konumundadirlar ve taraflar arasinda yapilan Sozlesme dikey bir iligkiye yonelik
olarak duzenlenmemigtir. Bu hususlar dikkate alindidinda, bildirime konu
Sozlesme’yi 2002/2 sayili Teblig’in kapsaminda bir degerlendirmek miumkin
degildir.

H.3.4. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

Menfi tespit alamayan ve 2002/2 sayih Teblig'in sagladigi muafiyetten de
yararlanamadigdi tespit edilen S6zlesme’ye bireysel muafiyet taninabilmesi igin
Kanun'un 5. maddesinde ongorulen kosullarin saglanmasi gerekmektedir.
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a) Mallarin uretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme
ve iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi

Sozlesme ile birlikte ¢ok markali kredi kartlarina yonelik Uye igyeri edinme
pazarinda, kapali ag olarak faaliyet gosteren World Uye isyeri agi Anadolubank
Kredi karti kullanicilarinin kullanimina aciimistir. Bu sekilde Anadolubank
mevcut Uye igyeri agini buyutmeye gerek kalmaksizin mevcut agda ihrag ettigi
kartlari kullandirma imkanina sahip olacaktir. Boylelikle Anadolubank, Yapi
Kredi’'nin mevcut Uye igyeri agindan faydalanarak guclu bir marka ile beraber
¢ok markall kredi kartlari piyasasindaki pazar payini artirma imkanina
kavusacaktir. Bunun yaninda artan Uye isyeri agi sayesinde daha kolay musteri
cekebilecek ve Uye isyeri pazarindaki cirosunun yani sira kart kullanicilarindan
elde ettigi ciroyu da artirabilecektir.

Diger yandan, sozlesmeye taraf bankalarin program kullanimina yonelik s6z
konusu Sozlesme dolayll olarak ¢ok markali kredi kartlari hizmetinin
sunulmasinda gelisme ve iyilesme saglanmasi amacina da hizmet etmektedir.
Anadolubank altyapi yatinmlarini artirmak yerine World'un mevcut genis
agindan faydalanabilecek; yeni POS maliyeti Ustlenmeyecek; mevcut aga
isterse yeni Uye igyerleri eklemek suretiyle faaliyet gosterecektir. Ayri POS
cihazi yerlestiriimesi bankalar agisindan maliyeti artiran bir unsur oldugu gibi bu
maliyetin takas komisyonuna yansitilmasi sonucunda ekonominin geneline de
bir maliyet yUklenmektedir. Zira, bankalarin POS cihazi yerlegtirmek icin
katlandiklari maliyetleri bankalar arasi islemlerde uygulanacak takas
komisyonuna yansittiklari bilinmektedir. ihraggi banka tarafindan kabulcl
bankadan alinan takas komisyonu kabulcinin bunu Uye igyerine; Uye igyerinin
de bunu fiyatlar yoluyla tiketiciye yansitmasiyla ekonominin butind agisindan
bir maliyet haline gelmektedir. S6z konusu isbirligi bu anlamda taraf bankalara
bir maliyet avantaji sunacak ve bankalarin kaynaklarini daha etkin bir sekilde
kullanmalarina olanak taniyacaktir.

b) Tiiketicinin bundan yarar saglamasi

4. madde anlaminda rekabeti sinirlayici etkileri olan bir anlagsmanin muafiyet
alabilmesi igin, yukarida deginilen ve anlagmanin taraflari agisindan elde edilen
iyilesmenin tuketiciye yansitilmasi gerekmektedir. TUketicinin yarar saglamasi
acisindan beklenen genellikle fiyatlar seviyesindeki dusus olmakla birlikte, satis
sonrasi etkin hizmetler, Urtn c¢esitliliginin artmasi, tuketicinin Grine daha kolay
ulagabilmesi, malin arzinda devamlilidin saglanmasi gibi kogullar da tuketicinin
elde edecedi menfaat kapsaminda degerlendirilebilmektedir.

inceleme konusu dikkate alindiginda, tiiketici yarari agisindan ilk bakilmasi
gereken Anadolubank’in musterilerinin durumunda meydana gelebilecek olasi
degismelerdir. Bu baglamda incelemeye konu anlasma vasitasiyla kredi kartlar
pazarinda halihazirdaki Anadolubank kredi karti hamillerinin de ¢ok markali
kredi karti hizmetinin sagladigi avantajlardan yararlanmasi yoluyla; tiketicilerin
guvenli hizmet almalari ve yaygin bir Gye isyeri agina sahip olan World Kart’in
sagladig1 odul/puan uygulamasindan faydalanmalari saglanmis olmaktadir.
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Bu acidan, Anadolubank musgterilerinin Turkiye’nin en yaygin Uye igyeri
aglarindan birine dahil olarak aligveris yapma imkanina sahip olmalari tuketici
yarari agisindan en dikkate deger husustur. Diger taraftan, kredi karti pazar cift
tarafli pazar 6zelligindedir ve bu pazarlarda bir arz edici tarafindan sunulan ayni
uriine karsi birbirini etkileyen iki farkli talep s6z konusudur. Bir diger ifade ile
sunulan bir mal veya hizmeti talep eden iki farklh musteri grubu s6z konusudur.
Bunlardan ilki kart kullanicilari ikincisi ise uye isyerleridir. Kart kullanicilari
bakimindan kredi karti ne kadar ¢ok Uye igyerine sahipse karta olan talep o
oranda artmaktadir. Ayni sekilde bir kredi karti ne c¢ok tuketici tarafindan
kullaniimaktaysa uUye igyerlerinin o kredi kartinin POS’unu kabul etmek
konusundaki istekleri artacaktir. Kart kullanicilar ve Uye igyerleri arasindaki bu
pozitif digsallik nedeniyle, tuketici boyutundaki bir fayda artisinin diger bir
tuketici grubu olan Uye isyerine yansimasi s0z konusudur. Dolayisiyla birlesme
ile gelen pazar payi artisiyla daha fazla tuketicinin fayda gormesi muafiyetin ilgili
sartinin kargilanmasi agisindan énemlidir.

c) ilgili piyasanin 6nemli bir bdliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi

Muafiyet karari veriimesinde aranan bu ilk olumsuz sarta gére, muafiyete konu
anlasma ilgili piyasanin énemli bir boliminde rekabetin ortadan kalkmasina
neden olmamalidir. Bir baska deyisle saglanan ekonomik gelisme veya fayda ile
tuketicinin bundan yarar saglamasi rekabetin ortadan kaldiriimasi sonucunda
elde ediliyor olmamalidir.

Dosya mevcudu bilgilere gore, Mayis 2008 itibariyla Turkiye’deki toplam kredi
karti sayisi 39.600.000 adettir. Bu miktar icerisinde Yap! Kredi'nin kartlarinin
SayISl (coeeevnnnes ) adet iken Anadolubank’in ¢ok sinirli bigimde (........... )adettir.
Kredi kartlarinin toplam aligveris islem cirolari (kredi kartindan nakit gcekim dahil)
18.500.000.000 YTL. seklinde olugsmus, bu miktarin (............. ) YTL.si Yapi
Kredi kartlari ile (............ ) YTL’si ise Anadolubank kartlari ile gerceklesmistir.
Buna gore (ciro agisindan) hesaplanan pazar paylari bakimindan Mayis 2008
itibariyla Yapi Kredi’nin pay! yaklasik % (...), Anadolubank’in ise ihmal edilebilir
orandadir. Buna gore bildirime konu iglem sonucunda (es zamanh yurutulen
Yap! Kredi-Fortis Bank isbirligi oncesinde) taraflarinin toplam pazar paylari
yaklasik % (...) olacagindan, ilgili pazarin dnemli bir bolimunde rekabet ortadan
kalkmayacaktir.

d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaglarin elde edilmesi i¢in zorunlu
olandan fazla sinirlanmamasi

Kanun'un 5. maddesinde ongdrulen bu son kosula aykirilik, izlenen amacin
elde edilmesi igin rekabetin gereginden fazla siniranmamasi ya da rekabetin
sinilanmasinin gereginin dahi bulunmamasi halinde olabilir. Tegebbusler
prensip olarak anlasma ile amacladiklar ekonomik  yararlarin
gerceklestiriimesinde rekabeti en az sinirlayici yontemi tercih etmekle
yukumludurler.

“World Kredi Karti Programi isbirligi Sézlesmesi” ile amaglanan tesebbiislerin
uye igyeri ve kart kullanicilarinin sayisini artirmak ve bu yolla rakipler ile daha
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etkin rekabet edebilmektedir. Anilan So6zlesme de bu dogrultuda hazirlanmis
ve rekabeti zorunlu olandan fazla kisitlayici herhangi bir hukme vyer
verilmemistir.

Bu cercevede, Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kosullari saglayan bildirime
konu So6zlesme’ye bireysel muafiyet verilmesi gerektigi kanaatine variimistir.

. SONUGC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. Yap! ve Kredi Bankasi A.S. ile Anadolubank A.S. arasinda imzalanan “World
Kredi Karti Programi Isbirligi Sézlesmesi’ne, gesitli hikimlerinin 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. maddesine aykirilik teskil etmesi
nedeniyle menfi tespit belgesi verilemeyecegine,

2. Taraflarinin ilgili Urin pazarinda rakip tesebbusler olmalari nedeniyle,
Sozlesme’nin, 2002/2 sayili Dikey Anlagmalara lliskin Grup Muafiyeti Tebligi
kapsaminda grup muafiyetinden de yararlanamayacagina,

3. Bununla birlikte, 4054 sayil Kanun'un 5. maddesinde belirtilen kosullarin
tamamini saglamasi nedeniyle imza tarihi olan 30.6.2008 tarihinden itibaren
bireysel muafiyet taninmasina

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



