Rekabet Kurumu Bagkanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2020-3-019 (Sorusturma)
Karar Sayisi : 21-53/747-360

Karar Tarihi : 28.10.2021

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Birol KULE

Uyeler : Stikran KODALAK, Ahmet ALGAN, Hasan Hiseyin UNLU,

Ayse ERGEZEN, Cengiz COLAK

B. RAPORTORLER : Samil Pi$MAF, ibrahim Hilmi KOGAK, ibrahim SAHIN,
Ahmet SAGDUYU, Cihan TIGAN, Muhammed Ali BEKTEMUR,
Blugranur OZCAN

C. BASVURANLAR : - Re’sen
- Gizlilik Talebi Bulunmaktadir.
- Gizlilik Talebi Bulunmaktadir.

D. HAKKINDA SORUSTURMA YAPILANLAR:

1) BIM Birlesik Magazalar A.S.
Temsilcileri: Metin PEKTAS, Av. Deniz KIVANC,
Av. Dervis Boran BEYSULEN
19 Mayis, Dr. Hiisnl Ismet Oztiirk Sk. No:5 Sisli ISTANBUL

2) CarrefourSA Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S.
Temsilcileri:_Av. Sahin ARDIYOK, Av. Armanc CANBEYLI
Blyukdere Cad. Bahar Sok No: 13 River Plaza Kat 11-12 Levent, Sigli
ISTANBUL

3) Cadri Gida Temizlik Maddeleri insaat Sanayi ve Ticaret A.S.
Temsilcileri: Av. Veysel DAGASAN, Av. Fatih YEL
Terciman Sitesi A-5 Blok Zemin Kat Daire:4 Cevizlibag Zeytinburnu
ISTANBUL

4) Metro Grosmarket Bakirkdy Alisveris Hizmetleri Tic. Ltd. $ti.
Temsilcileri: Av. Sahin ARDIYOK, Av. Bora IKILER, Av. Hazar BASAR
BlyUkdere Cad. Bahar Sok No: 13 River Plaza Kat 11-12 Levent, Sisli
ISTANBUL

5) Migros Ticaret A.S. 3
Temsilcisi: Av. Ozlem TAVASLIOGLU, Av. Elif Acelya BALKI
Ataturk Mahallesi, Turgut Ozal Bulvari, No:7 Atasehir ISTANBUL

6) Sok Marketler Ticaret A.S.
Temsilcisi: Av. Meryem Kibra SIVGIN _
Blyukdere Cad. Kaynak Apt. No:157/11 Zincirlikuyu Sisli ISTANBUL

7) Yeni Cagdas Ihtivac ve Gida Maddeleri ins. Tic. Ltd. Sti.
Temsilcileri: Av. Hayrettin KENT, Av. H. Kibra KENT,
Av. S. Kerem KENT, Av. Gulsah ALGIN
Ségutézi Mah. 2176. Sok. Platin Tower is Merkezi No:7/44 Kat:12
Cankaya ANKARA

8) Yeni Magazacilk A.S. _ _
Temsilcileri: Av. H. Emre ONAL, Av. Murat BALCI, Av. Ipek INCE
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Blyukdere Cad. Bahar Sok. No0:13 River Plaza Kat:17 Levent
ISTANBUL

9) Yunus Market isletmeleri Ticaret A.S.
Istanbul Yolu 24. km Saray Mah. Aygersan Kavsagi 1023. Sok. No 3
Saray Kazan ANKARA

10) Gratis ic ve Dis Tic. A.S.
Temsilcileri: Av. Umut KOLCUOGLU, Neyzar UNUBOL,
Av. Ali TUNCSAV
Saglam Fikir Sok. Kelebek Cikmazi No:5 Esentepe ISTANBUL

11) A.S. Watson Giizellik ve Bakim Uriinleri Tic. A.S.
Temsilcileri: Bahadir BALKI, Ertugrul Can CANBOLAT,
Mustafa AYNA, Ozlem BASIBOYUK
Camlica Késkil Tekkeci Sok. No:3-5 Arnavutkdy Besiktas ISTANBUL

12) Banvit Bandirma Vitaminli Yem San. A.S.
Temsilcileri: Dr. M Fevzi TOKSOQY, Bahadir BALKI, Firat EGRILMEZ,
Seniha irem AKIN
Camlica K&skil Tekkeci Sok. No:3-5 Arnavutkdy Besiktas ISTANBUL

13) Beypi Beypazari Tar. Ur. Paz. San. Tic. A.S.
Temsilcisi: Av. Bulent Turhan GUNDUZ
Sair Nazim Sokak No:5 Ayranci ANKARA

14) Colgate-Palmolive Temizlik Uriin. San. ve Tic. A.S.
Temsilcileri: Av. Gdnenc GURKAYNAK, Av. Oznur INANILIR,
Av. Yesim YARGICI
Citlenbik Sok. No:12 Yildiz Mah. Besiktas ISTANBUL

15) Dalan Kimya End. A.S.
Temsilcileri: Av. Serkan MUTLUEL o
Ankara Cad. No:81 Bayrakli Tower K:14 D:97-98 Bayrakli IZMIR

16) Dentavit Saglik Urlinleri Tic. Ltd. Sti.
Temsilcileri: Av. Mehmet Burak KUCUKISLAMOGLU
19 Mayis Mah. 19 Mayis Cad. No:37 Ubm Plaza Kat:8/26 Sisli
ISTANBUL

17) Eczacibas! Tiiketim Uriin. San. ve Tic. A.S.
Temsilcileri: Av. Prof. Dr. i. Yilmaz ASLAN, Av. Orhan UNAL
Gazi Umur Pasa Sok. Bimar Plaza 38/8 Balmumcu Besiktas
ISTANBUL
18) Evpas Evyap Paz. ve Tic. A.S.
Temsilcileri: Av. Altug GUZELDERE, Av. Tugba VURAL
inénl Cad, 19/9-11, Dilaram Apt.- Glimiissuyu, Taksim, ISTANBUL
19) Johnson and Johnson Sihhi Malzeme San. ve Tic. Ltd. Sti.
Temsilcileri: Av. Sahin ARDIYOK, Av. Bora IKILER,
Av. Sercan SAGMANLIGIL
Blyukdere Cad. Bahar Sok No: 13 River Plaza Kat 11-12 Levent, Sisli
ISTANBUL

20) Karizma Besler Et Gida Sanayi Ve Tic. A.S.
Temsilcileri: Dr. M. Fevzi TOKSQY, Bahadir BALKI,
Ertugrul Can CANBOLAT, Nabi Can ACAR, Burak Bugrahan SEZER
Camlica K&skii Tekkeci Sok. No:3-5 Arnavutkdy Besiktas ISTANBUL
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21) Katmer Un irmik San. ve Tic. A.S.
Sincan Organize Sanayi Bolgesi Kazakistan Cad. No:2 Sincan
ANKARA

22) Kucukbay Yag ve Deterjan Sanayi A.S.
Temsilcileri: Av. Prof. Dr. Vural SEVEN, Av. Bahadir DOGANCI,
Av. Giray TAMER, Av. Aydin UCARKUS
Cumhuriyet Bulvari No:127 Ciftci Apt. Daire:3 Alsancak iZMIR

23) Nestle Turkiye Gida Sanayi A.S.
Temsilcisi: Sezin ELCIN CENGIZ _
Ferko Signature Blylkdere Cad. No:175 Kat:10 Levent ISTANBUL

24) Nivea Beiersdorf Kozmetik San. ve Tic. A.S.
Temsilcileri: Av. Efser Zeynep ERGUN, Av. Sibel YILMAZ ATIK
izzet Pasa Mah. Yeni Yol Cad. Nurol Tower No:3 Kat:2 Sisli
ISTANBUL

25) Procter & Gamble Tuketim Mallar San. A.S.
Temsilcileri: Av. limutluhan SELCUK, Av. Artun ATAK
Ebulula Mardin Cad. No:57 Akatlar Begiktas ISTANBUL

26) Savola Gida ve San. Tic. A.S.
Temsilcileri: Av. Gonenc GURKAYNAK, Av. Sinem UGUR,
Av. Biisra KIRISCIOGLU
Citlenbik Sok. No:12 Yildiz Mah. Besiktas ISTANBUL

27) Séke Degirmencilik San. ve Tic. A.S.
Temsilcileri: Dr. M. Fevzi TOKSQOY, Bahadir BALKI, Mehmet SALAN,
Umay RONA
Camlica K&skii Tekkeci Sok. No:3-5 Arnavutkdy Besiktas ISTANBUL
28) Turk Henkel Kimya San. ve Tic. A.S.
Temsilcileri: Av. Sahin ARDIYOK, Dilara YESILYAPRAK, Av. Asli AK
Blyukdere Cad. Bahar Sok. No:13 River Plaza Kat:11-12 Levent Sigli
ISTANBUL

29) Unilever Sanayi ve Ticaret Turk A.S.
Temsilcileri: Av. Hakan OZGOKCEN, Av. Ziimriit ESIN,
Av. Sinan DINiZ, Av. Ceren SEYMENOGLU, Av. Ceren GOKTURK,
Av. Cem BURAN
Ebulula Mardin Cad. Gul Sok. No:2 Maya Park Tower Akatlar Besiktas
ISTANBUL

30) Gida Perakendecileri Dernegi _
Ayazmadere Cad. No:12 Aksit Plaza Kat:7 Dikilitag Besiktas ISTANBUL

(1) E. DOSYA KONUSU: COVID-19 salgini siirecinde, perakende gida ve temizlik
urunleri ticareti ile istigal eden zincir marketler ile bunlarin tedarikgileri
konumunda olan liretici ve toptanci seviyesindeki tesebbislerin fiyatlama
davraniglarinin incelenmesi.

2 F. IDDIALARIN OZETi: Perakende gida ve temizlik triinleri ticareti ile istigal eden
zincir marketler ile bunlarin tedarikgileri konumunda olan Uretici ve toptanci
seviyesindeki tesebbuslerin fiyatlama davraniglari ile 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal ettikleri iddiasi.

3) G. DOSYA EVRELERI: Ulkemizde ilk COVID-19 vakasinin duyurulmasinin ardindan
gida ve temizlik drtnleri ile koruyucu Urunlerde arz sikintilari ve/veya asiri fiyat artiglari
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gozlenmigtir. Bu gergevede, Kurumumuza yapilan gikayetlerin yaninda 27.03.2020
tarininde Mali Suglari Arastirma Kurulu (MASAK), 23.03.2020 tarihinde tamamlanmis
olan ve zincir marketlerin geriye dogru fiyat hareketlerinin geometrik ortalamalarinin
yer aldig1 Excel ¢alismasini Kurumumuza iletmistir.

Bu gelismeler Gzerine duzenlenen 30.03.2020 tarih ve 2020-3-019/BN sayih Bilgi Notu
31.03.2020 tarihli Kurul toplantisinda ele alinmig, Rekabet Kurulunun (Kurul) 20-
17/242-M sayili karari ile COVID-19 salgini surecinde, perakende gida ve temizlik
uranleri ticareti ile istigal eden zincir marketler ile bunlarin tedarikgileri konumunda olan
uretici ve toptanci seviyesindeki tesebbuslerin fiyatlama davraniglar ile 4054 sayili
Kanun'un 4. ve 6. maddelerini ihlal edip etmediklerinin tespiti amaciyla dnarastirma
yapilmasina karar verilmistir.

Onarastirma kararinin ardindan sektorde faaliyet gésteren; BiM Birlesik Magazalar
A.S. (BIM), CarrefourSA Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. (CARREFOURSA),
Cagri Gida Temizlik Maddeleri insaat Sanayi ve Ticaret A.S. (CAGRI), Metro
Grosmarket Bakirkdy Aligveris Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. (METRO), Migros Ticaret A.S.
(MIGROS), Sok Marketler Ticaret A.S. (SOK), Yeni Cagdas ihtiyac ve Gida Maddeleri
ing. Tic. Ltd. Sti. (CAGDAS), Yeni Magazacilik A.S. (A101), Yunus Market igletmeleri
Ticaret A.S. (YUNUS), Gratis ic ve Dis Tic. A.S. (GRATIS) ve A.S. Watson Giizellik ve
Bakim Urtinleri Tic. A.S.’"den (WATSONS) bilgi ve belge talebinde bulunulmus olup bu
kapsamda tesebbusler tarafindan goénderilen cevabi yazilar gesitli tarih ve sayilarla
Kurum kayitlarina intikal etmistir. Onarastirma déneminde de ani ve yiksek fiyat
artiglarina dair pek ¢ok bagvuru Kuruma gonderilmistir.

Onarastirma neticesinde elde edilen bilgi ve belgeler isiginda hazirlanan 04.05.2020
tarinli  2020-3-19/0OA sayili Onarastirma Raporu Kurulun 07.05.2020 tarihli
toplantisinda gortusulmus;

1.BIM

2.CARREFOURSA

3.CAGRI

4 METRO

5.MiGROS

6.SOK

7.CAGDAS

8.A101

9.YUNUS
10.GRATIS
11. WATSONS
12.Karizma Besler Et Gida Sanayi ve Tic. A.S. (BESLER)
13.Turk Henkel Kimya San. ve Tic. A.S. (HENKEL)
14.Banvit Bandirma Vitaminli Yem San. A.S. (BANVIT)
15.Savola Gida ve San. Tic. A.S. (SAVOLA)
16.S6ke Degirmencilik San. ve Tic. A.S. (SOKE UN)
17 .Katmer Un irmik San. ve Tic. A.S. (KATMER UN)
18.Evpas Evyap Paz. ve Tic. A.S. (EVYAP)
19.Procter & Gamble Tuketim Mallari San. A.S. (P&G)
20.Colgate-Palmolive Temizlik Uriin. San. ve Tic. A.S. (COLGATE PALMOLIVE)
21.Beypi Beypazari Tar. Ur. Paz. San. Tic. A.S. (BEYPI)
22 .Kugiikbay Yag ve Deterjan Sanayi A.S. (KUCUKBAY)
23.Johnson and Johnson Sihhi Malzeme San. ve Tic. Ltd. $ti. (J&J)
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24 Unilever Sanayi ve Ticaret Turk A.$. (UNILEVER)

25.Nivea Beiersdorf Kozmetik San. ve Tic. A.S. (NIVEA)

26.Dentavit Saglik Urtinleri Tic. Ltd. Sti. (DENTAVIT)

27.Eczacibasi Tuketim Urlin. San. ve Tic. A.S. (ECZACIBASI)

28.Dalan Kimya End. A.S. (DALAN)

29.Nestle Waters Gida ve Mesrubat San. ve Tic. A.S. (NESTLE WATERS)

hakkinda 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal edip etmediklerinin tespiti amaciyla
ayni Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma aciimistir.

Ayrica 07.05.2020 tarih ve 20-23/298-145 sayi ile; 4054 sayili Kanun’un 9. maddesinin
dérdincu fikrasi uyarinca kisa kararin tebliginden dosyaya iliskin sorusturma sureci
tamamlanana kadarki sure zarfinda gida ve temizlik Grunlerinde yapilacak tim fiyat
artislari  hakkinda Kurumun belirleyecegi format ve sure igcinde Kurumun
bilgilendiriimesi seklinde tedbir uygulanmasi karari alinmistirt. S6z konusu tedbir
kararinin sorusturma tarafi tesebbuslere bildirimi 05.06.2020 tarihli, 7121 sayili yaziyla
yapilmistir. Gegici tedbir karari kapsaminda sorusturma tarafi tesebbuslerden gelen
haftalik fiyat artis verileri, 22.10.2020 tarih ve 20-47/648-M sayili Kurul karariyla tedbir
kararinin kaldiriimasina kadar her hafta Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Baskanlik Makaminin 11.05.2020 tarihli ve 6141 sayili Olur'u ile sorusturmayi
yurutecek raportorler goéreviendirilmis, 16.09.2020 tarihli, 12580 sayili ve 02.02.2021
tarihli, 20187 sayili Baskanlik olurlari ile ek gérevlendirmeler yapiimistir.

12.05.2020 tarihli ve muhtelif sayih Sorugturma Bildirimleri; 14.05.2020 tarihinde A101,
BESLER, CARREFOURSA, COLGATE PALMOLIVE, CAGDAS, CAGRI, DALAN,
DENTAVIT, EVYAP, GRATIS, KATMER UN, KUCUKBAY, METRO, MIGROS, NIVEA,
P&G, SAVOLA, SOK, UNILEVER ve WATSONS’a; 15.05.2020 tarihinde BIM,
ECZACIBASI, HENKEL, J&J, NESTLE WATERS, SOKE UN ve YUNUS’a; 18.05.2020
tarihinde BEYPi'ye ve 21.05.2020 tarihinde BANVIiT’e teblig edilmis, taraflardan
sorusturma kapsaminda bazi bilgiler istenmis ve 30 gun iginde birinci yazili
savunmalarini gondermeleri talep edilmigtir.

Sorusturma bildirimi ile istenen bilgilere iliskin cevabi ve ek cevabi yazilar gesitli tarih
ve sayilarla Kurum kayitlarina intikal etmistir. NESTLE WATERS'’In tlzel Kisiliginin
sona erdigi anlasildigindan, Kurulun 21.05.2020 tarih ve 20-25/352-153 sayil karari
ile sorusturma kapsamindan ¢ikarilmasina, akabinde 21.05.2020 tarih ve 20-25/325-
M sayi ile Nestle Turkiye Gida Sanayi A.S. (NESTLE) hakkinda 4054 sayili Kanun’un
4. maddesinin ihlal edilip edilmediginin tespiti amaciyla sorusturma agilmasina ve bu
sorusturmanin Kurulun 07.05.2020 tarih ve 20-23/298-M sayili karari uyarinca
baslatilan sorusturma ile birlestirilerek yiritilmesine karar verilmistir. ilgili sorusturma
bildirimi NESTLE’ye 21.05.2020 tarihinde teblig edilmistir.

1 METRO, Ankara 14. idare Mahkemesinde 2020/980 E. numarasiyla agmis oldugu davada Kurulun
07.05.2020 tarih ve 20-23/298-145 sayili kararinin ve bu kararin uygulanmasina yoénelik 12.05.2020
tarih, 5234 sayili islemin tedbire iliskin kisminin iptalini istemistir. Mahkeme 16.07.2020 tarih ve
2020/980 E. sayili karari ile yuriitmenin durdurulmasi istemini reddetmistir. METRO mahkemenin bu
kararina itiraz etmis, itiraz Ankara Bélge idare Mahkemesi 8. idari Dava Dairesinin 17.09.2020 tarih ve
2020/511 E. sayili karari ile reddedilmistir. CAGRI da Ankara 14. idare Mahkemesinde 2020/1909 E.
numarasiyla agmis oldugu davada 07.05.2020 tarih ve 20-23/298-145 sayili Kurul kararinin
yuratmesinin durdurulmasini talep etmistir. Mahkemenin 04.11.2020 tarih ve 2020/1909 E. sayih karari
ile yartutmenin durdurulmasi talebi reddedilmistir.
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Kurulun 28.05.2020 tarihli ve 20-26/328-M sayili karari ile Gida Perakendecileri
Dernegi (GPD) hakkinda 4054 sayili Kanun’un ihlal edilip edilmediginin tespiti
amaciyla sorusturma acgiimis ve bu sorusturmanin 07.05.2020 tarih ve 20-23/298-M
saylll karari uyarinca baglatilan sorusturma ile birlegtirilerek yurutilmesine karar
verilmistir. Ilgili sorusturma bildirimi GPD’ye 02.06.2020 tarihli, 6893 sayili yazi ile
yapimigtir.

Gelir Idaresi Baskanh@indan 10.06.2020 tarihli ve 7355 sayili yazi ile talep edilen
bilgiler kapsaminda HENKEL, P&G, COLGATE PALMOLIVE, J&J, UNILEVER ve
ECZACIBASI'nin 2019 yili net satis rakamlar istenmis, Gelir idaresi Bagkanhginin
cevabi yazisi 11.06.2020 tarih, 5658 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmigtir.

Sorusturma kapsaminda 28.05.2020 tarihinde A101, BiM, HENKEL ve SOK'ta,
29.05.2020 tarihinde GPD, GRATIS, MIGROS, P&G ve UNILVER'de, 09.06.2020
tarihinde CARREFOURSA, COLGATE PALMOLIVE, QAGRI ve NESTLE’de,
10.06.2020 tarihinde METRO ve WATSONS’ta, 11.06.2020 tarihinde ECZACIBASI,
J&J, NIVEA ve SAVOLA’da, 02.06.2020 tarihinde BEYPI ve EVYAP’ta, 30.09.2020
tarihinde CAGDAS ve YUNUS'ta, 01.12.2020 tarihinde KUCUKBAY’da, 02.12.2020
tarininde DALAN, BESLER, DENTAVIT ve BANVIT’te, 03.12.2020 tarihinde KATMER
UN ve SOKE UN’da, 12.01.2021 tarihinde SOK, MIGROS, CARREFOURSA, A101 ve
BiM’de, 13.01.2021 tarihinde COLGATE PALMOLIVE, UNILEVER, ECZACIBASI,
P&G ve HENKEL'de,14.01.2021 tarihinde EVYAP’ta, 04.03.2021 tarihinde
SAVOLA’da, 19.03.2021 tarihinde ise P&G’de yerinde incelemeler gerceklestiriimigstir.

Tesebbuslerin birinci yazili savunmalari gesitli tarih ve sayilarla suresi icinde Kurum
kayitlarina intikal etmistir. EVYAP ve GPD tarafindan birinci yazih savunma
gonderilmemigtir.

Sorusturma kapsaminda sorusturma tarafi zincir marketlerin 2019 Aralik ayindan
itibaren Turkiye istatistik Kurumu Baskanhg (TUIK) ile paylastiklar verilerin TUIK
tarafindan Kurum ile paylasiimasi icin YUNUS, SOK, MIGROS, BiM, CAGDAS,
CARREFOURSA ve A101’den 25.06.2020 tarih ve 8128 sayili yazi ile onay istenmis
ve onay cevabi yazilari Kurum kayitlarina intikal etmistir. TUIK uhdesinde bulunan
bahse konu verilerin Kurumumuzla paylasilmasi amaciyla TUiK'ten bilgi belge
talebinde bulunulmustur. TUIK’in cevabi yazisi 25.08.2020 tarih ve 9071 say! ile Kurum
kayitlarina intikal etmigtir.

Sorusturma surecinde sorusturma tarafl olan ya da olmayan bazi tesebbuslerden
donem donem bilgi taleplerinde bulunulmus, bu bilgi taleplerine verilen cevaplar suresi
icinde Kurum kayitlarina girmistir. Ayrica sorusturma tarafi perakendecilere urin
tedarik eden tesebbuslere iliskin belirli Grtnler agisindan 01.01.2018-20.09.2020
tarihleri arasinda gergeklestiren haftalik satis miktari ve haftalik satis geliri (KDV dahil)
ve ayni tarih arahginda ilgili Grinlere dair (KDV dahil) birim fiyat bilgilerini konu alan
14.10.2020 tarih ve 14279-14282 sayili bilgi ve belge talebi yazilari ile yaklasik 130
tesebbulsten bilgi talebinde bulunulmustur. S6z konusu bilgi taleplerine iliskin cevabi
yazilar suresi icinde Kurum kayitlarina intikal etmigtir.

Kurulun 22.10.2020 tarihli toplantisinda, 20-47/647-M sayili karar ile 4054 sayili
Kanun’un 43. maddesi uyarinca sorugsturmanin suresi bitiminden itibaren 6 (alt) ay
uzatilmigtir. Ayni toplantida, 4054 sayili Kanun’un 9. maddesinin doérdincu fikrasi
uyarinca gegici tedbir alinmasina iligkin 07.05.2020 tarihli ve 20-23/298-145 sayili
Kurul kararinin birinci maddesinin kaldiriimasina 22.10.2020 tarih ve 20-47/648-M say!
ile karar verilmigtir.
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Eksun Gida Tarim San. ve Tic. A.S. ve Oba Makarnacilik San. ve Tic. A.S.'de yerinde
inceleme yapilabilmesi i¢cin Kanun’'un 15. maddesindeki yetkilerin verilmesi talebini
iceren 06.01.2021 tarihli ve 2020-3-019/BN-06 sayih Bilgi Notu Kurulun 07.01.2021
tarininde yapilan toplantisinda goérustlmus ve 21-01/14-M sayi ile Kanun’un 15.
maddesindeki yetkilerin kullaniimasina karar verilmistir.

Sorusturma safhasi sonunda hazirlanan 31.03.2021 tarihli ve 2020-3-19/SR sayili
Sorusturma Raporu, Kanun'un 45. maddesinin birinci fikrasi uyarinca 01.04.2021
tarihinde Rekabet Kurulu Uyelerine ve posta veya elektronik tebligat yoluyla
sorusturma taraflarina teblig edilmistir.

ikinci yazili savunma sireci igerisinde sorusturmaya taraf bazi tesebbuslerce
savunmalarini sunmalari igin 4054 sayili Kanun’'un 45. maddesinin ikinci fikrasi
uyarinca ilave sure taninmasi talebinde bulunulmus; bu dogrultuda 15.04.2021 tarihli
ve 21-22/253-M sayili Kurul karari ile sure uzatim talebinde bulunan tim taraf
tesebbuslerin ikinci yazili savunma sureleri 30 gun uzatilmistir.

Tesebbuslerin ikinci yazili savunmalari gesitli tarih ve sayilarla suresi icinde Kurum
kayitlarina intikal etmistir. Ancak CAGDAS, CAGRI, BEYPI, KUCUKBAY, DENTAVIT,
DALAN ve GPD tarafindan ikinci yazili savunma hakki kullanilmamigtir.

Gonderilen ikinci yazili savunmalarin kapsaminin genis olmasi, savunmalarda one
surulen iddialar hakkinda sorusturma taraflarindan ya da Uguncu kigilerden bilgi
talebinde bulunulmasi ihtiyacinin hasil olmasi nedenleriyle 22.06.2021 tarihinde sona
erecek olan ek yazili gorus suresinin, 4054 sayili Kanun’un 45. maddesinin ikinci
fikrasi uyarinca 15 gun uzatimasi talebi Kurulun 17.06.2021 tarihli toplantisinda
gorusulerek 21-31/396-M sayiyla ek yazili gérus suresinin bitiminden itibaren 15 gun
uzatilmasina karar verilmistir.

Ek yazih gorus kapsaminda deg@erlendirimek Uzere SAVOLA, Nielsen Arasgtirma
Hizmetleri Ltd. Sti. (NIELSEN) ve ipsos Arastirma ve Danismanlik Hizmetleri A.S.’den
(IPSOS) bilgi talebinde bulunulmus, cevabi yazilar siiresi iginde Kurum kayitlarina
intikal etmistir.

Tesebbuslerin savunmalari Gzerine hazirlanan 07.07.2021 tarih ve 2020-3-019/EG
saylli Ek Yazili Goérus 4054 sayili Kanun’un 45. maddesi ¢ergevesinde Kurul Gyeleri
ve tesebbuslere teblig edilmistir. Tesebbuslerin Gglncl yazili savunmalari gesitli tarih
ve sayilarla siresi icinde Kurum kayitlarina girmistir. Taraflardan BEYPi, DENTAVIT,
KUCUKBAY, GPD, DALAN, CAGDAS (igiincii yazili savunma hakkini kullanmamistir.

4054 sayili Kanun’un 46. maddesi uyarinca s6zli savunma toplantisi yapilmasi talebi
24.09.2021 tarihli Kurul toplantisinda ele alinmis ve 21-45/654-M say! ile yapilmasina
karar verilen tarih olan 27.10.2021 tarihinde s6zlU savunma toplantisi
gerceklestirilmistir.

Yurutllen sorusturmaya iliskin Rapor, Ek Gorus, toplanan deliller, yazili, soézlu
savunmalar ve incelenen dosya muhteviyatina gore nihai karar tesis edilmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda;

l.a) A101, BIM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK arasinda dogrudan veya ortak
tedarikgiler araciligiyla dolayli temaslar yoluyla fiyatlarin ve fiyat gegiglerinin
koordinasyonunun saglandigi; yine dogrudan veya ortak tedarikgiler aracihigiyla
gelecege donuk fiyatlar, fiyat gecis tarihleri, ddnemsel aktiviteler ve kampanyalar
gibi rekabete hassas bilgilerin paylasildigi; fiyat indirimine giden veya pazar
genelinde fiyatlarin arttigi donemde henuz fiyat artisi yapmayan tesebbuslerin
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fiyatlarina tedarikgiler araciligiyla mudahale edilmek suretiyle s6z konusu fiyatlarin
tuketiciler aleyhine yukseltiimesinin saglandigi; rakip fiyatlarinin ytikselmemesi
halinde urin ve/veya bolge Ozelinde suratle hayata gecirilen fiyat indirimleri
ve/veya tedarikcgiye iade faturasi kesmek gibi cezalandirma stratejileri yoluyla
tesebbusler arasindaki danisikliiga uyumun surekli olarak gozetildigi; boylelikle
adi gecen tesebbuslerin satisa sunduklari pek c¢ok Urunin perakende satis
fiyatlarinin tespiti amacina sahip, topla-dagit (hub and spoke) 6zelligi de sergileyen
kartel niteligindeki anlasma veya uyumlu eylemler yoluyla, anilan tesebbuslerin
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini agikga ihlal ettikleri,

b) Yukarida adi gecgen tesebbuslerle birlikte sorusturma tarafi tedarikgilerden
SAVOLA ve P&G’nin de kendi Urdnleri bakimindan s6z konusu perakendeciler
arasinda raf fiyatlar ve fiyat gecisleri konusunda danisiklhiligin/koordinasyonun
saglanmasi ve bu danigikhligin surdaralmesi, yine bu ¢ergevede perakendecilerin
gelecege donuk fiyatlari ve fiyat gecis tarihleri gibi rekabete hassas bilgilerin
paylasimina aracilik etmeleri yonlUyle agik¢ca perakende satis fiyatlarinin tespiti
amacina sahip topla-dagit (hub and spoke) kartel gériniminde ortaya c¢ikan
anlasmalar veya uyumlu eylemler yoluyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal
ettikleri ve bu ihlal nedeniyle perakendeciler ile birlikte ve esit derecede sorumlu
olduklart,

c) Bu cergcevede A101, BIM, CARREFOURSA, MIGROS, SOK, SAVOLA ve P&G
hakkinda 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Uguncu fikrasi uyarinca idari para
cezasl uygulanmasi gerektigi,

Il.a) Saglayici/tedarikgi konumundaki SAVOLA’nin perakende seviyesinde faaliyet
gOsteren tesebbuslerin yeniden satis fiyatlarini belirlemek suretiyle de 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi,

b) Bu nedenle adi gegen tesebbis hakkinda “Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu
Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétlye Kullaniimasi Halinde Verilecek Para
Cezalarina lliskin Yoénetmeliknin (Ceza Yoénetmeligi) 4. maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendi ve 4054 sayilli Kanun'un 16. maddesinin Uguncu fikrasi
uyarinca ayrica idari para cezasl uygulanmasi gerektigi,

lll.a) CAGRI, METRO, CAGDAS, YUNUS, GRATIS, WATSONS, BESLER, HENKEL,
BANVIT, SOKE UN, KATMER UN, EVYAP, COLGATE PALMOLIVE, BEYPI,
KUCUKBAY, J&J, UNILEVER, NIVEA, DENTAVIT, ECZACIBASI, DALAN,
NESTLE ve GPD tarafindan 4054 sayili Kanun’un ihlal edildigine yénelik bulguya
ulasilamadigindan, ilgili tegsebbusler hakkinda idari para cezasi uygulanmasina yer
olmadig,

b) Bununla birlikte sorusturma tarafi tim tedarikgiler ve perakendecilerin gerek kendi
pazarlarindaki rakiplerine gerekse de dikey iliskide bulunan taraflarin birbirlerinin
rakiplerine iligskin rekabete hassas bilgilerin degisiminden kacginmalari, dikey
iliskide bulunduklar taraflarla yalnizca kendilerine ait bilgileri paylagabileceklerinin
hatirlatilmasi, aksi halde haklarinda sorusturma acilabilecegi yonunde sorusturma
taraflarina gorus yazisi gonderilmesinin uygun olacag

kanaat ve sonucuna ulagiimistir.
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|. INCELEME, GEREKGE ve HUKUKi DAYANAK

I.1. Hakkinda Sorusturma Yurutiilen Tesebbusler

[.1.1. Hakkinda Sorusturma Yiiritiulen Perakendeci Tesebbisler
[.1.1.1. A101

Perakende, denizcilik, saglik, tekstil ve yapi gibi alanlarla istigal eden ve bunyesinde
Memorial Saglik Grubu, Aydin Orme, English Home gibi sirketleri barindiran Turgut
Aydin Holding A.$. tarafindan kontrol edilen A101, 2008 yilindan bu yana perakende
magazacilik alaninda faaliyet gostermektedir. Tesebblsun Turkiye genelinde yaklasik
10.000 magazasi bulunmaktadir.

1.1.1.2. BiM

Tesebbus 1995 yilinda 21 magaza ile temel gida ve tliketim malzemeleri alaninda
perakendecilik faaliyeti gdstermeye baslamistir. Halihazirda BiM'in, Tirkiye ¢apinda
yaklasik olarak 7600 magazas! (File? ile birlikte) bulunmakta olup Uriin portféyiinde
yaklasik 750 Urun mevcuttur.

[.1.1.3. CARREFOURSA

1991 yilinda kurulan tesebbus 1993 yilindan beri organize perakende sektorunde
faaliyet gostermektedir. 1996 yilinda Sabanci Holding ile Carrefour Grubu’nun
gerceklestirdigi ortaklik sonucunda ilk CARREFOURSA marketi Adana’da acgilmistir.
2005 yilinda Gima ve Endi unvanli marketleri devralan, 2015 yilinda ismar ve 1e1
unvanh marketlerden toplamda 55 magaza satin alan CARREFOURSA, ayrica Kiler
Aligveris Hizmetleri Gida Sanayi ve Ticaret A.$.’)nin %85 hissesini satin almigtir.
Turkiye capinda 52 ilde 647 magazasi bulunmaktadir.

1.1.1.4. GAGDAS

1996 yilinda kurulmus olan tesebbls organize gida perakendeciligi alaninda faaliyet
gostermektedir. CAGDAS’In Ankara ve Eskisehir illerinde toplam 112 magazasi
bulunmaktadir.

1.1.1.5. GAGRI

1998 yilinda istanbul’da kurulan tesebbus, perakende magazacilik alaninda faaliyet
gostermektedir. 58 adet Istanbul'da ve dort adet Kocaelinde olmak Uzere toplam 62
magazasi bulunan CAGRI bir aile sirketi olarak faaliyetlerine devam etmektedir.

[.1.1.6. METRO

Dinyada 35 ulkedeki 760’tan fazla magazasi ile “toptanci market” konseptinde faaliyet
goOsteren uluslararasi perakende sirketi METRO, Turkiye’deki ilk magazasini 1990
yilinda istanbul’da acmistir. Tirkiye genelinde 21 ilde toplam 37 adet magazasi
bulunmaktadir.

2 BiM’e ait olup 2015 yilindan itibaren faaliyete gectigi anlasilan, BiM markali magazalara kiyasla daha
blylk alanli ve daha fazla Grindn satisa sunuldugu FILE magdaza zinciridir.
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1.1.1.7. MIGROS

(....TICARI SIR.....)3. 4

2011 yihnda MiIGROS ve diger hissedarlar tarafindan Sok magazalari, Yildiz Holding
A.S. istirakleri Gézde Finansal Hizmetler A.S. ve Bizim Toptan Satis Magazalari
A.S.ye devredilmistir®. 2015 yilindaki unvaniyla Anadolu EndUstri Holding A.S.,
MOONLIGHT kontroliindeki MH Perakendecilik ve TAS’nin (MVH PERAKENDECILIK)
sermayesinin %.....) satin alarak MIGROS’un kontroliinii dolayli olarak devralmigtir®.
Ardindan 2017 vyilinda, Anadolu Endistri Holding A.S. MH PERAKENDECILIK
sermayesinin kalan %(.....) de satin almistir. MH PERAKENDECILIK halihazirda
MIGROS hisselerinin %.....) sahiptir.

(....TICARI SIR.....)". 8

MIGROS gida ve ihtiyag maddelerinin yani sira, kozmetik, kirtasiye, ziiccaciye,
elektronik, kitap ve tekstil gibi kategorilerde perakende magazacilik sektorinde faaliyet
gostermektedir. Mevcut durumda yurtiginde 81 ilde, yaklasik (.....) olmak tzere toplam
yaklasik (.....) magazasi bulunmaktadir.

.1.1.8. SOK

1995 yihinda kurulan SOK, agirlikl olarak gida perakendeciligi alaninda faaliyet
gostermektedir. 2019 yili sonu itibariyla SOK’un Tlrkiye genelinde yaklasik 6.500
magazasi ve 29.738 personeli bulunmaktadir. SOK'un G¢ bagl ortakligi
bulunmaktadir. Bunlar; Taze Sebze Meyve Sanayi ve Ticaret A.S., Tekdzel Gida
Temizlik Saglik Marka Hiz. San. ve Tic. A.S. (TEKOZEL) ve UCZ Magazacilik Ticaret
A.S.dir (UCZ). Perakende sektorinde faaliyet gosteren UCZ ve toptan seviyede satis
yapan Bizim Toptan Satis Magazalari A.$.nin kontroli dolayli olarak $SOK’un
hissedarlarinda bulunmaktadir.

1.1.1.9. YUNUS

YUNUS 1989 yilindan bu yana perakende magazacilik alaninda bir aile sirketi olarak
faaliyet gdstermektedir. Tesebbiisiin Ankara, Cankiri, Corum, Diizce, izmit, Kirsehir,
Sakarya, Sivas, Aksaray, Amasya, Tokat ve Yozgat illerinde toplam yaklagsik 100
magazasi bulunmaktadir.

1.1.1.10. GRATIS

GRATIS kozmetik ve kisisel bakim Uriinlerinin perakende satigi alaninda 2009 yilindan
beri faaliyette bulunmaktadir. Tesebbulsun hisselerinin tamami Sedes I¢ ve Dig Ticaret

4(...0n)
5 isleme Kurulun 17.08.2011 tarih ve 11-45/1044-357 sayil karari ile izin verilmistir.

6 isleme Kurulun 09.07.2015 tarih ve 15-29/420-117 sayili karart ile kosullu izin verilmistir.
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A.S. e aittir. ACTERA?® ve Demir SABANCI?; SEDES ve dolayisiyla GRATIS lizerinde
ortak kontrol tesis etmistir'!.

[.1.1.11. WATSONS

Her turl0 guzellik ve Kkigisel bakim UrUnlerinin, arag-gere¢ ve aksesuarlarinin
perakende ticareti ile istigal eden tesebbls, Turkiye'de 59 ilde 350’nin Uzerinde
magaza ile faaliyetlerini surdlrmektedir.

|.1.2. Hakkinda Sorusturma Yiiriitillen Uretici/Tedarik¢i Tesebbiisler ve GPD
1.1.2.1. BANVIT

Faaliyetine 1968 yilinda karma yem (reticisi olarak baslayan BANVIT, 1984 yilinda
pilic eti Uretimine baslamistir. Elazig, izmir ve Bandirma olmak izere i¢ farkli
lokasyonda Uretim yapan tesebbusun Uretim portfoyunde; ¢ig pilig, hindi eti Granleri,
soslu Urunler grubu, tuketiimeye hazir pismis Urunler ve sarkuteri drunleri
bulunmaktadir.

1.1.2.2. BESLER

Kirmizi et ve et Urlinleri sektériinde faaliyet gésteren BESLER, 1945 yilinda istanbul’da
kurulmustur.

.1.2.3. BEYPI

Pilic eti Giretimi ve satigi faaliyetinde bulunan BEYPI 1986 yilinda Bolu’'da kurulmustur.
Tesebbus uretimlerini entegre olarak gergeklestirmekte ve bu kapsamda kulugkalik
yumurta, civciv, canlh pilic, yem ve yumurta Uretimi ve satisi da yapmaktadir. BEYPi’nin
mevcut durumda (.....) ortagi vardir.

1.1.2.4. COLGATE PALMOLIVE

Basglica olarak Colgate, Palmolive, Irish Spring, Hacisakir, Protex ve Lady Speed Stick
markalari ile agiz bakim, kigisel bakim ve ev bakim urunleri Uretimi, pazarlanmasi,
dagitimi, ithalati ve ihracati alanlarinda faaliyet gdsteren COLGATE PALMOLIVE 1995
yilinda istanbul’da kurulmustur.

1.1.2.5. DALAN

Kalip ve sivi sabun, sampuan, sa¢ kremi, dus jeli, vicut yagi, vucut losyonu, el ve
vucut kremi ve tirag kremi gibi kigisel bakim Urunleri Gretimi gerceklestiren DALAN
1971 yilinda Izmirde kurulmustur.

1.1.2.6. DENTAVIT

Baslica olarak Rocs, Firefly, Flipper ve Steripod markalari ile dis macunu, dis firgasi,
agiz calkalama suyu, dis firgasi saklama kabi gibi agiz bakim Grunlerinin tedariki,
dagitimi ve pazarlanmasi alanlarinda faaliyet gésteren DENTAVIT, 2011 yilinda
kurulmustur.

9 Kurumsal yatirimcilari binyesinde barindiran bir 6zel sermaye sirketi olan ACTERA Tirkiye'de
reklamcilik, medya, spor kulibl igletmeciligi, havacilik yer hizmetleri, otomotiv yedek parga
(s1izdirmazlik profilleri), anne bebek ve ¢ocuk Urtnleri ve giyimi, ambalaj Uretimi, kozmetik ve kisisel
bakim Urtnlerinin perakende satigi faaliyetlerinde bulunmaktadir.

10 Demir SABANCI, kozmetik ve kisisel bakim urinlerinin perakende satisi faaliyetlerinin yani sira plastik
ve kauguk bazli paketleme malzemeleri ve sigorta acenteligi ve aracilik faaliyetlerinde de bulunmaktadir.
11 jsleme Kurulun 14.12.2017 tarih ve 17-41/646-284 sayili karari ile izin verilmistir.
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1.1.2.7. ECZACIBASI

Selpak, Solo ve Uni gibi markalari ile temizlik kagitlari, kisisel bakim ve kozmetik,
bebek bakim, ev bakim, ev digi (profesyonel) temizlik, hijyen ve gida kategorilerindeki
artnlerin Gretim, satis ve dagitimi alanlarinda faaliyet gésteren ECZACIBASI 1969
yilinda Ipek Kagit Sanayi ve Ticaret A.S. (tesebbiisiin unvani 2017 yilinda degismistir)
unvaniyla kurulmustur.

1.1.2.8. EVYAP

Duru, Fax, Arko, Evy Baby, Emotion, Blade, Belissima ve Activex gibi markalari ile
sabun ve kisisel bakim sektorunde faaliyet gosteren EVYAP 1976 yilinda kurulmustur.

1.1.2.9. HENKEL

Baglica olarak Persil, Vernel, Perwoll, Pril, Bref, Blendax, Gliss, Palette, Diadermine,
Fa ve Pritt gibi markalari ile deterjan, ev bakim/temizlik, kisisel bakim ve yapistirici
kategorilerinde Uretim, ithalat, satis ve pazarlama alanlarinda faaliyet gosteren
HENKEL, 1963 yilinda kurulmustur.

1.1.2.10. J&J

Tlrkiye’de Johnson’s Baby, Neutrogena, Listerine, Le Petit Marseillias, Roc ve Ogx
markalari ile ilag, tibbi cihaz, tuketici sagligi (dus jeli, islak mendil, sampuan, sivi sabun
vb.) ve g6z sagligi trlnlerinin imalati, toptan ve perakende satisli, ihracati ve ithalati
alanlarinda faaliyet gosteren J&J, 1974 yilinda kurulmusgtur.

1.1.2.11. KATMER UN
Bugday unu sektorinde faaliyet gosteren KATMER UN 1995 yilinda kurulmustur.
1.1.2.12. KUGUKBAY

Orkide, Ekiz ve Oba gibi markalari ile her gesit yemeklik yag uretimi ve satisi
gerceklestiren KUCUKBAY, 1978 yilinda kurulmustur.

1.1.2.13. NESTLE

Basta sekerleme, kahve urtnleri, bebek beslenmesine yonelik drtnler, ev digi Grunler,
evcil hayvan yiyecekleri, kahvalti gevrekleri, sutlu icecekler ve saglikh beslenme
uranleri dahil olmak Uzere gesitli yiyecek ve icecek urunlerinin Uretimi, pazarlanmasi
ve satisi alanlarinda faaliyet gosteren NESTLE, 1875 yilinda kurulmustur.

1.1.2.14. NIVEA

NIVEA, Beiersdorf AG’nin sahip oldugu markalarin kozmetik GrGnlerinin Turkiye’de
satisi, dagitimi, gelistiriimesi ve pazarlanmasi alanlarinda faaliyet gostermektedir.
Tesebbus 1993 yilinda Istanbul’da kurulmustur.

1.1.2.15. P&G

Baslica olarak Ariel, Alo, Prima, Gillette, Head &Shoulders, ipana, Oral-B, Pantene,
Herbal Essences, Orkid ve Fairy markalari ile ev bakim/temizlik, kadin bakim, sa¢
bakim, tirag bakim ve cilt bakim gibi kategorilerde yer alan Urunlerin Uretimi, ithalati,
satisl ve pazarlanmasi alanlarinda faaliyet gdsteren P&G, 1987 yilinda istanbul’'da
kurulmustur.
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1.1.2.16. SAVOLA

Baslica olarak Yudum, Sirma, Egemden ve Vala markalari ile aygicek yagi, zeytinyagi,
margarin ve diger yemeklik ve sofralik yaglarin Gretimi ve satigi alanlarinda faaliyet
gosteren SAVOLA, 1985 yilinda faaliyete baslamistir.

1.1.2.17. SOKE UN

Bugday unu sektoriinde faaliyet gésteren SOKE UN 1963 yilinda faaliyete gegmistir.
Tesebbusun Aydin/Soke’de yer alan fabrikasi (.....) ton/gun, Ankara’'daki fabrikasi ise
(.....) ton/gin bugday kirma kapasitesine sahiptir.

1.1.2.18. UNILEVER

Axe, Dove, Rexona, Signal, Clear, Elidor, Vaseline, Algida, Lipton, Knorr, Hellmann'’s,
Calve, Domestos, Cif, Omo, Yumos ve Rinso gibi markalari ile ev bakim/temizlik,
kisisel bakim ve dondurma kategorilerinde faaliyet gésteren UNILEVER 1952 yilinda
istanbul’da kurulmustur.

1.1.2.19. GPD

GPD, 2012 vyilinda Istanbulda kurulmustur. Ulusal ve yerel organize gida
perakendecileri ile gida servis zincirlerinin temsilcisi konumundadir. Sektérin énde
gelen tum perakende kuruluglari ve gida servis zincirleri GPD uyesidir.

.2. ilgili Pazar'?
[.2.1. Pazarlar Hakkinda Genel Bilgi
[.2.1.1. Perakende Pazari Hakkinda Bilgi

Hizhi tiketim mamulleri (HTM) perakendeciligi, raf devir hizlar yuksek, kisa sureli
stoklanan ve surekli tiketilen gida, igecek, kisisel bakim trlnleri, kozmetik ve temizlik
artnleri gibi Granlerin son kullanicilara satisi hizmetidir. Bayuk olgekli HTM perakende
magazalarinin bir kisminda ayni zamanda mobilya, elektronik gibi dayanikh tuketim
mallari ve tekstil, cam gibi ¢esitli Grlnlerin satisi da yapiliyor olmakla birlikte, bu
sektorin cirosunun ¢ok buyudk bir bolumu HTM satisindan elde edilmektedir.
Dolayisiyla bu magazalarin tuketici gézinde asil islevi HTM satisidir. HTM
perakendeciliginin temel aktorlerini hipermarketler, supermarketler, orta Olcekli
marketler, marketler, bakkallar, bufeler, ihtisas magazalari (kasap, manav,
kuruyemisgci gibi) olarak siralamak mumkuanddar.

Tablo 1'de ciro ve magaza sayisi bazinda geleneksel*® ve organize!* perakende
kanalin buyuklugu ile toplam HTM perakendeciligi pazarinin buyukligune yer
verilmektedir. Tablodan gorulecegdi uzere, hem geleneksel hem de organize perakende
kanali ciro bazinda buyuyerek toplam HTM perakendeciligi pazarinin gelisimine katki
saglamaktadir. Ote yandan, magaza sayis| bazinda ise geleneksel kanal kiigilirken
organize kanal buyumektedir. Organize kanaldaki magaza sayisi artisi geleneksel
kanaldaki magaza sayisi dususunu de kapatarak HTM perakendeciligi pazarinin
magaza sayisl bazinda da bluyumesini saglamaktadir.

12 By béliimin hazirlanmasinda Tiirkiye HTM Perakendeciligi Sektér incelemesi On Raporu’ndan
faydalaniimigtir.

13 Geleneksel kanal; bakkal, benzin istasyonu, kuruyemisgi, bife, eczane ve parfimerileri
kapsamaktadir.

14 Organize kanal; siipermarketleri, hipermarketleri ve indirim marketleri kapsamaktadir.
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Tablo 1; 2017-2019 Dénemi HTM Perakendeciligi Pazarinin Bayikligu

Ciro (TL) 2017 2018 2019
Toplam HTM Perakendeciligi (.....) (.....) (.....)
Geleneksel Perakende Kanali (.....) (.....) (.....)
Organize Perakende Kanali (.....) (.....) (.....)
Magaza Sayisi 2017 2018 2019

Toplam HTM Perakendeciligi

Geleneksel Perakende Kanali

Organize Perakende Kanali

Kaynak: NIELSEN

(63) Asagidaki tabloda ise 2017 — 2019 donemine ait yillik bazda geleneksel ve organize
perakende kanalinin toplam HTM perakendeciligi pazarindaki paylari gosteriimektedir.
Son u¢ yilda organize kanalin payl gerek ciro gerekse magaza sayisi bazinda

(64)

(65)

artmaktadir.

Tablo 2: 2017-2019 D6nemi HTM Perakendeciligi Pazarinda Organize ve Geleneksel Kanalin Paylari

Ciro Bazinda Payi (%)

2017

2018

2019

Geleneksel Perakende Kanali

Organize Perakende Kanali

Toplam

Magaza Sayisi Bazinda Payi (%)

Geleneksel Perakende Kanall

Organize Perakende Kanali

Toplam

Kaynak: NIELSEN

Tablo 3: 2017-2019 Dénemi HTM Perakendeciligi Pazari Satigs Alani Buyukligine Gére Magaza Sayisi

2017

2018

2019

Hipermarket (m?22500)

Slpermarket (1000< m2< 2499)

Slpermarket (400< m2< 999)

Organize
Kanal

Slpermarket (m2<400)

indirim Marketleri (m2<400)*15

Geleneksel Kanal

Toplam

P PR P P P Py
M~~~ |~~~ |~

Kaynak: NIELSEN

Her ne kadar organize kanalin ciro bazinda pazar payi hentz geleneksel kanal payini
gecememis olsa da oldukga yakin duzeye geldigi, Turkiye'nin organize kanal buyime
spiralinin erken donemlerinde yer aldigi ve geligsimini surdurdugu gorulmektedir.

Asagida yer alan tablolarda toplam perakende pazari ile organize perakende
pazarinda yer alan marketlerin buydkligu ayri ayri gosterilmistir. Genelden 6zele
gidilerek dnce geleneksel ve organize dahil toplam pazarin bayukligu ve yogunlasma

oranlari verilmektedir.

15* A101, BIM ve SOK
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Tablo 4: 2017-2019 Dénemi Toplam HTM Perakendeciligi Pazarinda ilk 10 Tesebbiisiin Payi (%) ve
Yogunlasma Oranlari (%)

2017 2018 2019

BIM () () ()
A101 () () ()
Migros (-..02) (-.nnr) (.....)
SOK () () ()
Metro (-..02) (-.nnr) (.....)
Carrefoursa (-..02) (-.nnr) (.....)
Bizim Toptan (-..02) (-.nnr) (.....)
Cagdas (-..02) (-.nnr) (.....)
Hakmar Express (-..02) (-.nnr) (.....)
Gimsa (-..02) (-.nnr) (.....)
CRS3 () () ()
CR4 41,30 48,03 51,91
CR10 51,74 59,24 63,47
Kaynak: Tesebbiislerden Gelen Bilgiler ve NIELSEN

Pazarin son (¢ yillik seyrine bakildiginda BiM’in acik ara pazar lideri oldugu
goriilmektedir. 2017 yilinda BiM’den sonra ikinci oyuncu konumunda olan MiGROS,
bu yildan sonra her ne kadar istikrarli bir sekilde pazar payini artirsa da A101’in
gerisinde kalmistir. Pazarin yogunlagma seviyesine bakildiginda ise 2019 yili itibariyla
ilk dort tesebbusun pazar paylari toplami %50’yi ge¢gmistir. Pazardaki en buyuk on
oyuncunun toplam pazar payi ise yaklasik %63 seviyelerine ulasmaktadir. Marketlerin
sadece HTM organize perakende kanalindaki paylarina ise asagidaki tabloda yer
verilmektedir.

Tablo 5: 2017-2019 Dénemi Organize Perakende Pazarinda ik 10 Tesebbiisin Payi (%) ve
Yogunlasma Oranlari (%)

2017 2018 2019

BIM () () ()
A101 () () ()
Migros (---22) (---22) (.....)
SOK () () ()
Metro (---22) (---22) (.....)
Carrefoursa (---22) (---22) (.....)
Bizim Toptan (---22) (---22) (.....)
Cagdas () () ()
Hakmar Ekspress (---22) (---22) (.....)
Gimsa (---22) (---22) (.....)
CR3 () () ()
CR4 69,72 71,93 73,50
CR10 87,36 88,73 90,05
Kaynak: Tesebbuslerden Gelen Bilgiler

Tesebbuslerin pazar paylarina ve pazardaki yogunlagma oranlarina HTM organize
perakende pazari 6zelinde bakildiginda, BIM’in pazar liderligi daha belirgin bir sekilde
ortaya cikmaktadir. BiM, 2019 yili itibariyla ciizi bir miktar pazar payi kaybi yasasa da
en yakin rakibinin yaklasik (.....) puan Uzerinde paya sahiptir. A101 ve SOK’un pazar
paylarini yillar itibariyla artirdiklari gorulirken ilgili tabloda yer alan diger
tesebbulslerden (.....) disinda kalanlarin tamami pazar payi kaybi yasamistir. Bu
durumsa halihazirda pazarin ilk siralarinda yer alan tesebbuslerden olusan
yogunlagma oranlarinin artmasina neden olmaktadir.

Pazarda onemli derecede buyume performansi gdsteren tesebbuslerin yakalamis
olduklari bu performansin detaylarina bakilmasinin pazarin mevcut durumu ve
gelecegi acisindan énemli oldugu degerlendiriimektedir.
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Tablo 6: Tesebbiislerin Yillar itibariyla Magaza Sayilari

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

A101 1.287 | 1.768 | 2.665| 4.028 | 5.373 | 6.362 | 7.113 | 8.005| 9.132
Adese 140 140 135 142 150 155 151 103 81
Akyurt 39 45 47 47 49 42 40 41 40
Altunbilekler - - - 73 79 83 81 77 72
Basgimpa 40 46 52 55 57 56 55 56 56
Begendik - - 45 45 44 44 38 28 28
Bildirici 18 19 20 21 20 20 20 20 20
BiM 3.315| 3.670 | 4.000 | 4.497 | 4.980 | 5.623 | 6.123 | 6.733 | 7.530
Bizim Toptan 124 137 152 153 156 162 176 174 175
Carrefoursa 243 243 244 333 779 656 625 596 634
Cagdas 61 68 74 79 87 95 101 108 115
Cagn 27 36 39 41 43 49 54 60 61
Cetinkaya 20 20 24 27 28 28 29 31 31
Dizgln 8 11 11 11 11 11 11 14 17
Esenlik 23 24 32 37 44 44 42 42 46
Furpa 13 19 22 27 31 41 42 46 47
Gimsa 9 9 9 9 9 9 10 11 11
Groseri 18 18 20 21 22 22 25 26 27
Hakmar 19 20 20 23 25 25 25 25 26
Hakmar Express 193 218 251 279 307 378 463 518 564
Kim 60 71 75 79 78 82 85 91 105
Metro 26 29 29 31 32 38 39 40 40
Migros 717 851 967 | 1.154 | 1.363 | 1566 | 1.858 | 2.059 | 2.153
Mopas 83 84 98 100 104 102 102 106 108
Onur 43 54 57 71 77 136 142 147 147
Ozdilek 12 13 14 15 15 18 20 21 21
Pehlivanoglu - - - - 52 60 61 64 66
Rammar 46 51 49 49 47 42 43 42 44
Seyhanlar 17 34 57 68 85 103 109 125 127
Sincap 26 31 32 34 32 30 26 31 29
Soykan 41 40 43 45 52 56 52 34 31
SOK 1.135| 1.233 | 2.037 | 2.301 | 3.000 | 4.000 | 5.100| 6.364 | 7.215
Tespo 15 15 15 18 19 20 20 21 21
Yunus 46 64 66 74 75 81 103 115 99
Kaynak: Tesebbuslerden Gelen Bilgiler

Tabloya bakildiginda, 6zellikle indirim marketlerinin magaza sayilarindaki artiglar
dikkat cekerken MIGROS ve CARREFOURSA gibi ulusal zincir marketlerin de magaza
sayllarini artirmaya devam ettigi gortulmektedir. Pazarda faaliyet gdsteren toptan
marketler ile bolgesel/yerel marketlerin magaza sayilari ise ya dusus gostermis ya da
cok sinirli bir artis performansi yakalayabilmistir. Bununla birlikte indirim marketlerinin
magaza sayllarindaki artis pazarin geri kalanindan énemli derecede ayrismaktadir.
Magaza sayilari artan MIGROS ve CARREFOURSA gibi marketler yapmis olduklari
yeni magaza yatirimlarinin yaninda gerceklestirmis olduklari birlesme/devralma
islemleri ile pazarda buyume gostermislerdir. Buna karsilik pazarin buyumesinde oncu
role sahip olan indirim marketleri ise herhangi bir birlesme/devralma islemine girmeden
sadece yeni magaza yatirimlari ile s6z konusu buyume rakamlarini elde etmigtir. Bu
durumunsa indirim marketlerinin pazardaki konumunu ve gucini gostermesi
acisindan son derece 6nemli oldugu degerlendiriimektedir.

1.2.1.2. Tedarik Pazarlari Hakkinda Bilgi

Organize HTM perakendeciligi, Uretici/tedarikgiler tarafindan saglanan, ylksek oranda
gida ve temizlik/hijyen ana kategorilerinde yer alan drtnlerin nihai tiketicilere ¢esitli

16/211



(71)

(72)

(73)

(74)

21-53/747-360

yollarla ulastirimasini saglayan bir sektordur. HTM perakendeciliginin ana unsuru
perakende hizmetleri ve bu hizmetleri saglayan perakende zincirleridir.

Bununla birlikte perakendeciler ile satisa sunduklari Granleri tedarik ettikleri
Ureticiler/tedarikgiler arasinda ortaya cikan dikey iliski pazarin tedarik ayagini
olusturmaktadir. Ulkemizde tedarik pazarinda, genis Uriin yelpazesine sahip
uluslararasi tesebbuslerin yani sira yerel, nispeten daha sinirli Uretim yelpazesine
sahip olan tesebbusler de bulunmaktadir.

Uluslararasi Uretici/tedarikgi tesebbuUsler Uretimlerini genellikle Tuarkiye sinirlari
icerisinde yapmakla beraber nihai Grunlerini dogrudan globalde bagli bulunduklari ana
tesebbuslerden ithal ederek de perakendecilere urtn tedarik edebilmektedirler. Diger
yandan yerel Uretici/tedarikgilerse gerek markali Urlnlerin gerekse de 6zel markali
artnlerin (private label) perakendecilere saglanmasi alaninda kendi Grin gruplari ile
bagh kalacak sekilde faaliyet gostermektedirler. Uretici/tedarikgilerin alternatif Griinlerin
uretimine gecisinin sinirli olmasi ve perakende noktalarinda satilan Urtnlerin tamamini
uretememelerinin dogal bir sonucu olarak sektdrde tek bir tedarik pazarindan
bahsedilememektedir. Bu kapsamda tedarik pazarlari, tedarik edilen Grin gruplari
acisindan gida ve temizlik/hilyen olarak iki ana grup altinda kategorize
edilebilmektedir.

Gida ana kategorisi altinda icecek (gazli icecek, gazsiz icecek, ¢ay, kahve, su, maden
suyu vb.), st Grtnleri ve kahvaltiliklar (sut, peynir, yogurt, tereyad, margarin, yumurta,
zeytin vb.), bakliyat ve unlu mamuller (makarna, bakliyat, un vb.), yag (aycicek yagi,
zeytinyag vb.), et ve et Urlnleri gibi alt kategoriler bulunmaktadir.

Diger yandan temizlik/hijyen ana kategorisi temelde kisisel bakim ve temizlik olarak
ikiye ayrilmaktadir. Kisisel bakim kategorisi de kendi icerisinde sa¢ bakim (sampuan,
sa¢ kremi, sa¢ kopugu, sag spreyi, sag jolesi, sa¢ boyasi vb.), agiz bakim (dis firgasi,
dis macunu, agiz bakim suyu vb.), vicut bakim (banyo kdépugu, sabun, dus jeli,
kolonya, deodorant, parfum vb.), tiras bakim (tirag kdpugu, tiras kremi, tiras bigagi,
tiras makineleri vb.) ve kagit trlnleri (bebek bezi, bebek mendilleri, temizlik kagitlari,
hijyenik ped vb.) olarak ayrigsmaktadir. Temizlik kategorisi ise kendi icerisinde bulagik
deterjani, camasir deterjani, ev temizleyici, camasir suyu ve diger temizlik (yag
¢ozlcu, streg film, aliminyum folyo, ¢op poseti, pisirme kagidi, oda kokusu, gamasir
yumusaticisi, hali sampuani vb.) olarak ayrismaktadir. Sorusturma tarafi
Uretici/tedarikgi tesebbuslerin faaliyet gosterdikleri ana kategoriler sunulmaktadir:

Tablo 7: Sorusturma Tarafi Uretici/Tedarikgilerin Faaliyet Gésterdikleri Ana Kategoriler

Gida Temizlik/Hijyen Gida ve Temizlik/Hijyen
BANVIT COLGATE PALMOLIVE UNILEVER
BESLER DALAN
BEYPI DENTAVIT
KATMER UN ECZACIBASI
KUCUKBAY EVYAP
NESTLE HENKEL
SAVOLA J&J
SOKE UN NIVEA

P&G

Kaynak: Tesebbuslerden Gelen Cevabi Yazilar
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1.2.1.2.1 Temizlik ve Hijyen Pazar Hakkinda Bilgi'®

Tarkiye’'de temizlik ve hijyen UrlUnlerinin Uretimi/tedariki alanlarinda faaliyet gésteren
tesebbuslerin 2016-2020 donemine iliskin kategori bazinda tahmini pazar paylarina
asagidaki tablolarda yer verilmektedir.

Tablo 8: Kigisel Bakim!? Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 2016-2020 Pazar Paylari

Kisisel Bakim Pazar Payi (%)

Tesebbis 2016 2017 2018 2019 2020
P&G (G (G (o) (..) (...)
UNILEVER (cee) (.....) (.....) (.....) (.....)
ECZACIBASI (cee) (.....) (.....) (.....) (.....)
HAYAT (G (G (o) (..) (...)
EVYAP (G (G (o) (..) (...)
COLGATE PALMOLIVE () (cee) (.....) (.....) (.....)
HENKEL (G (G (o) (..) (...)
LOREAL () () (.or) (..) (...)
NIVEA () () () () ()
ERUSLU () () () () ()
DIGER () () () () ()
Kaynak: Tesebbislerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportér Hesaplamalari

Tablo 9-Sag Bakim'® Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 2016-2020 Pazar Paylari

Sag¢ Bakim Pazar Payi (%)

Tesebbis 2016 2017 2018 2019 2020
UNILEVER () () () () ()
P&G () () () () ()
HENKEL () () () () ()
LOREAL () () () () ()
COTY Inc. () () () () ()
DIGER () () () () ()
Kaynak: Tesebbislerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportdr Hesaplamalari

Tablo 10: Agiz Bakim'® Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 2016-2020 Pazar Paylari

Agiz Bakim Pazar Payi (%)

Tesebbis 2016 2017 2018 2019 2020
GSK () () () () ()
COLGATE PALMOLIVE (...) (...) (...) (....) (....)
P&G () () () () ()
UNILEVER () () () () ()
DIGER () () () () ()
Kaynak: Tesebbislerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportdr Hesaplamalari

Tablo 11: Viicut Bakim?® Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 2016-2020 Pazar Paylari
Vicut Bakim Pazar Payi (%)

Tesebbis 2016 2017 2018 2019 2020
EVYAP () () (-..00) () ()
NIVEA () () (-..00) () ()
UNILEVER () () (-..00) () ()

16 Kararin 1.3.3.2.1. numarah basliginda yer verilen degerlendirmeler bakimindan zemin teskil etmesi
nedeniyle temizlik ve hijyen pazarlarinin gérinimu ayri bir baslik halinde ele alinmigtir.

17 Kisisel bakim ana kategorisi altinda "Sag Bakim", "Adiz Bakim", "Viicut Bakim", "Tirag Bakim", "Kagit
Urinleri" yer almaktadir.

18 Sac bakim kategorisi altinda "Sag¢ BoyasI", "Sampuan", "Sag¢ Kremi", "Sa¢ Kopilgi", "Sag¢ Spreyi",
"Sag Jolesi" yer almaktadir.

19 Agiz bakim kategorisi altinda "Dis Firgasi", "Dis Macunu", "Agiz Bakim Suyu" yer almaktadir.

20 Vicut bakim kategorisi altinda "Banyo Kopugu", "Kolonya", "Sabun&Dus Jeli", "Agda&Tiy
Dokiicller", "Kondom", "Kadin Parfiimleri", "Deodorant", "Cilt Bakim Uriinleri", "Bebek Pudrasi",
"Kayganlastiricl" yer almaktadir.
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Tablo 11’in devami:
Vicut Bakim Pazar Payi (%)
Tesebbis 2016 2017 2018 2019 2020
COLGATE PALMOLIVE (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
LOREAL (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
ECZACIBASI (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
RB (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
HENKEL (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
DIGER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
Kaynak: Tesebbislerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportér Hesaplamalari

Tablo 12: Tirag Bakim?! Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 2016-2020 Pazar Paylari

Tiras Bakim Pazar Payi (%)

Tesebbis 2016 2017 2018 2019 2020
P&G (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
EVYAP (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
NIVEA (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
DIGER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
Kaynak: Tesebbislerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportér Hesaplamalari

Tablo 13: Kagit Uriinleri2 Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 2016-2020 Pazar Paylari
Kagit Uriinleri Pazar Payi (%)

Tesebbus 2016 2017 2018 2019 2020
HAYAT (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
ECZACIBASI (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
P&G (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
ERUSLU (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
DIGER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
Kaynak: Tesebbiislerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportér Hesaplamalari

Tablo 14: Temizlik?3 Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 2016-2020 Pazar Paylari (%)

Temizlik Pazar Payi (%)

Tesebbils 2016 2017 2018 2019 2020
P&G (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
UNILEVER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
HENKEL (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
RB (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
HAYAT (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
KOROZO (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
BEYAZ KAGIT (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
ABC DETERJAN (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
PROVEL (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
FATER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
ECZACIBASI (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
DIGER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)

Kaynak: Tesebbuslerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportér Hesaplamalari

2! Tiras bakim kategorisi altinda "Tiras Kremi", "Tiras Bigagi", "Tiras Makinesi" yer almaktadir.

22 Kagit drlnleri kategorisi altinda "Bebek Mendilleri", "Temizlik Kagitlar", "Bebek Bezi", "Hijyeniik Ped"
yer almaktadir.

2 Temizlik ana kategorisi altinda "Yad Cozicl", "Kimyasal Olmayan Temizleyici", "Streg
Film&Aliminyum Folyo", "C6p Poseti&Pisirme Kagidi", "Bulasik Makinesi Temizleyici", "Camasir Suyu",
"Bulasik Makinesi Kokusu", "Oda Kokusu", "Camasir Yumusaticis!", "Ev Temizleyici", "Bulasik
Deterjani", "Camasir Deterjani", "Hali Sampuani" yer almaktadir.
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Tablo 15: Bulasik Deterjani Kategorisindeki Uretici/Tedarikcilerin 2016-2020 Pazar Paylari

Bulasik Deterjani Pazar Payi (%)

Tesebbis 2016 2017 2018 2019 2020
P&G (G (...) (...) (..o (....)
RB (G (...) (...) (..o (....)
HENKEL (-eco (c-eco (c-eco (e (e
DIGER (... (G (G (.oo) (..o
Kaynak: Tesebbislerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportér Hesaplamalari

Tablo 16: Camasir Deterjani Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 20162020 Pazar Paylari
Camasir Deterjani Pazar Payi (%)
Tesebbis 2016 2017 2018 2019 2020
P&G (..o (...) (..o (..o (...)
HENKEL (..o (...) (..o (..o (...)
UNILEVER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
HAYAT (..o (...) (..o (..o (...)
RB (...) (G (..o (.oon) (...)
BEYAZ KAGIT (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
ABC DETERJAN (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
DIGER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
Kaynak: Tesebbislerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportér Hesaplamalari
Tablo 17: Ev Temizleyici Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 2016-2020 Pazar Paylari
Ev Temizleyici Pazar Payi (%)

Tesebbis 2016 2017 2018 2019 2020
UNILEVER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
HENKEL (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
RB (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
HAYAT (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
DIGER | (... ) (.....) (.....) (.....) (.....)
Kaynak: Tesebbuslerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportér Hesaplamalari

Tablo 18: Camasir Suyu Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 2016-2020 Pazar Paylari

Camasir Suyu Pazar Payi (%)

Tesebbls 2016 2017 2018 2019 2020
UNILEVER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
FATER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
HAYAT (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
ABC DETERJAN (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
DIGER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
Kaynak: Tesebblslerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportdr Hesaplamalari

Tablo 19: Diger Temizlik?* Kategorisindeki Uretici/Tedarikgilerin 2016-2020 Pazar Paylari

Diger Temizlik Tesebbus Pazar Payi (%)

Tesebbls 2016 2017 2018 2019 2020
KOROZO (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
UNILEVER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
HENKEL (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
PROVEL (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
HAYAT (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
RB (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
ABC DETERJAN (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
DIGER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)

Kaynak: Tesebbislerden Gelen Cevabi Yazilar ve Raportdr Hesaplamalari

24 Temizlik ana kategorisinde olup da "Bulasik Deterjani", "Camasir Deterjani", "Camasir Suyu" ve "Ev
Temizleyici" kategorilerinde yer almayan "Yag Coézici", "Kimyasal Olm. Temizleyici", "Stre¢ Film&Alim.

Folyo", "Cop Poseti&Pisirme Kagidi", "Bulasik Mak. Temizleyici", "Bulasik Mak. Kokusu", "Oda Kokusu",
"Camasir Yumusaticisi", "Hali Sampuani" kategorilerine iligkin bilgi bu kategori icinde sunulmaktadir.
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Yukarida yer alan tablolardan goéruldugu uzere, her bir temizlik ve hijyen Granu
kategorisi ile alt kategorilerinde ¢ok fazla sayida yerli ve uluslararasi oyuncu yer
almaktadir. Bununla birlikte birgok kategoride UNILEVER, P&G, ECZACIBASI,
HENKEL, EVYAP, HAYAT gibi tesebbuslerin rakip olarak faaliyet gdsterdidi
gorulmektedir. Tedarikgi tesebbuslerin ilgili kategorilerdeki konumlari ve paylari ise
degiskenlik géstermekte olup, genis bir aralikta dalgalanmaktadir. Ornegin tiras bakim
kategorisinde %f(.....) pay ile lider konumda olan P&G, bu kez kagit Urunleri
kategorisinde %(.....) pay ile kategorinin orta siralarinda yer almaktadir.

Ote yandan tablolarin olusturuimasinda verilerinden faydalanilan NIELSEN tarafindan
yapilan agiklamalarda “Diger” kapsaminda kalan firmalarin icinde de firma sayisi tespit
edilemeyen bir “diger” kategorisi bulundugundan “Diger” sinifina ait firma sayisini tam
olarak belirlemenin sistemsel olarak mimkun olmadigi belirtimektedir. Bununla birlikte
belli bir paya ulasabilmis ve istatistiki olarak raporlanmasi muimkun olan firmalarin
sayisinin kisisel bakim UrUnleri kategorisinde 1.310, ev temizlik Grlnleri kategorisinde
ise 471 olarak tespit edilebildigi ifade edilmektedir.

.2.2. ilgili Uriin Pazan

lgili Pazarin Tanimlanmasina lligkin Kilavuz'da (ilgili Pazar Kilavuzu) ilgili Griin pazari,
tlketicinin gdziinde fiyati, kullanim amaglari ve nitelikleri bakimindan ayni sayilan mal
ve hizmetlerden olusan pazar olarak tanimlanmaktadir. Sorusturma bakimindan gida
ve temizlik/hijyen Urlnlerinin perakende satisi ile Uretimini/tedarikini gerceklestiren
tesebbusler hakkinda inceleme yapilmaktadir. Alternatif ilgili Grin pazarlari, “gida
drtnlerinin perakende satisl”, “temizlik/hijyen Urlnlerinin perakende satisi”, “gida
arunlerinin  Gretimi/tedariki”, “temizlik/hijyen UrGnlerinin  Uretimi/tedariki” olarak
tanimlanabilecegi gibi, yukarida sayilan her bir alt kategori bakimindan perakende ve
uretim/tedarik seviyelerinde de belirlenebilecektir. Nitekim Kurul kararlarina
bakildiginda, hem her bir kategorinin ve hatta her bir kategori altinda yer alan Grinlerin
ayri bir ilgili Griin pazari olarak tanimlanabildigi?>: hem de dogrudan ana kategorilerin
birer ilgili Griin pazar olarak tespit edilebildigi?® goriiimektedir.

Ornegin, bugday unlari kapsaminda unun kullanim alanlari ve besin degerlerine gére
bircok sekilde ayrigtirilabildigi gorulmektedir. Bununla birlikte, bugday unlarini temel
olarak ekmeklik ve 6zel amach unlar olarak ikiye ayirmak mumkundur. Tarkiye un
uretiminin yaklasik %80-90’ini teskil eden ekmeklik bugday unu, teknolojik dzellikleri
ekmek yapimina uygun bugdaylarin 6gutilmesiyle elde edilen bugday unu taru iken,
0zel amagl un ise baklava, borek, bisklvi, kek, pasta, yufka, lavas, pizza, hamburger,
francala, gevrek, simit, kurabiye, tahili ekmek ve tim pastacilik Grlnleri gibi direkt
tuketilen arunlerin ve katkili unlar, 6zel iglem gérmus unlar ve irmik alti unu gibi amaca
yonelik mamullerin yapimina uygun bugday unlaridir. Bugday unlarinin akigkanlk
(reolojik) ozellikleri (rutubet, glluten, protein, direng, kil miktari vs.) nedeniyle
kullanicilarin ekmeklik bugday unlarindan baklava, borek gibi 6zel amach unlarin
kullanimini gerektiren Grunleri Uretmesi, son Urunun kalitesini dusurerek istenen
sonuca ulagilamamasina neden olabilmektedir.

Bununla birlikte, ilgili Pazar Kilavuzu’nun 20. paragrafinda vurgulanan “inceleme
konusu islem gerek (riin gerekse de cografi agidan olasi alternatif pazar tanimlari
cercevesinde rekabet acisindan endiseler yaratmiyor ya da alternatif tanimlar
acisindan rekabeti bozucu bir etki s6z konusu oluyorsa pazar tanimi yapilmayabilir’

2514.08.2008 tarih ve 08-50/722-282 sayili Kurul karart.
26 19.09.2018 tarih ve 18-33/556-274 sayili Kurul karart.
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ifadesinden yola c¢ikilarak, dosya kapsaminda ulagilan sonucu degistirmeyecegi icin
ilgili Grin pazari tanimlamasi yapiimamistir.

.2.3. ilgili Cografi Pazar

Cografi pazar, tesebbuUslerin mal ve hizmetlerinin arz ve talebi konusunda faaliyet
gosterdikleri, rekabet kosullarinin yeterli derecede homojen ve Ozellikle rekabet
kosullari komsu bolgelerden hissedilir derecede farkh oldugu icin bu bdlgelerden
kolayca ayrilabilen bolgelerdir. Sorusturma taraflarindan perakende seviyesinde
faaliyet gosteren tesebbuslerden bir kismi ulusal ¢apta, diger kismi bir veya birden
fazla ilde faaliyet gosteren zincir perakende satis noktalaridir. Kurulun ozellikle
devralma konulu ge¢mis kararlarinda HTM perakende ve alt kirilimi olan HTM organize
perakende pazarlari kimi zaman il seviyesinde?’, kimi zaman ilge seviyesinde?®
incelenmistir.

Diger yandan sorusturma taraflarindan uretim/tedarik seviyesinde faaliyet gosteren
tesebbulsler ise Turkiye’nin hemen her bodlgesindeki perakendecilere Urlin tedariki
gerceklestirmektedir.

Bununla birlikte, ilgili Pazar Kilavuzu’nun 20. paragrafinda yer alan hiikkim karsisinda,
ilgili cografi pazarin yukarida dile getirilen alternatif tanimlar cergevesinde
degerlendiriimesi sonucunda, isbu kararda ulasilan sonucu degistirmeyecedi icin isbu
dosya bakimindan ilgili cografi pazarin tanimlanmasina gerek olmadigi sonucuna
ulasiimigtir.

|.3. INCELEME, TESPIT ve DEGERLENDIRMELER
1.3.1. A101, BiM, CARREFOURSA, MiGROS ve SOK Hakkinda Yapilan Tespitler
TESPIT 1

SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen; SAVOLA c¢alisani (.....)
tarafindan 28.05.2018 tarihinde BiM calisanlari (.....), (.....) ve (.....)a gdnderilen “RE:
Bim&Savola/03 Temmuz afig teklif’ konulu e-postada;

“Merhaba (.....) Bey,

03 Temmuz afig calismaniz igin katilmayi planladigimiz drdnlerimizle ilgili

Fiyat teklifimizi asagida bilgilerinize sunuyorum;

<image001.png>

Geri déndglerinizi rica ediyor, iyi haftalar diliyorum...”
ifadeleri yer almaktadir.

S6z konusu e-postaya cevaben BIM calisani (.....) tarafindan 28.05.2018 tarihinde
SAVOLA calisani (.....) ve BIM calisanlari (.....) ile (.....)a gdnderilen e-postada;
“.....) bey,
Hafta sonu 12,95°e yudum 2 vardi.
Piyasadaki eski aksiyonlar, eski fiyatli mallar ve onlarin fiyat algisi bitince bakalim
bu konuya.
Saygilarimla,

27 Kurulun 17.06.2005 tarih ve 05-40/557-136 sayili, 04.05.2006 tarih ve 06-32/392-102 sayili,
18.12.2008 tarih ve 08-73/1158-452 sayili, 15.04.2010 tarih ve 10-31/486-182 sayili kararlari.

28 Kurulun 31.10.2005 tarih ve 05-76/1030-287 sayili, 06.07.2006 tarih ve 06-47/632-180 sayili,
05.04.2007 tarih ve 07-30/293-110 sayili, 15.07.2009 tarih ve 09-33/728-168 sayili, 23.02.2011 tarih ve
11-10/186-62 sayili, 09.02.2012 tarih ve 12-06/185-47 sayili, 09.02.2017 tarih ve 17-06/56-22 sayil,
18.04.2018 tarih ve 18-11/204-95 sayili kararlari.
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denilmektedir.

Ayni e-posta silsilesinin devaminda SAVOLA c¢alisani (.....) tarafindan 28.05.2018
tarininde BIM galisani (.....)’a gdnderilen e-postada;

“Nerede vardi ? Miidahale edelim Patroncugum..”
ifadesi yer almakta olup s6z konusu e-postaya cevaben BIM caligani (.....) tarafindan
“C4’2° cevabi verilmistir.

SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, SAVOLA ¢alisani (.....) ile
“Migros (.....)" olarak kayith, MIGROS kuru gida kategori midiri (.....) oldugu
anlagilan MIGROS cgalisani arasinda gerceklesen Whatsapp gérigmesinde,
10.08.2018 tarihinde;

“.....): (Yudum Aycicek yagi 5 Lt Grinune ait etiket fiyatinin 35,90 TL oldugu

Nevgros reyon gorseli paylasiimistir.)

Migros (.....): Guzel abi piyasa ylikselirse sorun yok:)

Bu arada raf fiyatlari sali gunu itibariyle ylikselecek

Ptesi organize olup herkesin sali gunune gegmesi gerekiyor

(.....): P.tesi.39.95 TL raf fiyatina geciyoruz.

P.tesi sabah mail gbnderecegiz size.”
11.08.2018 tarihinde;

"Migros (.....): Ok sali gunu itibariyle gecmis oluruz”
14.08.2018 tarihinde;

"Migros (.....): Sok market fiyatlari gegmemis

(....): (...)

("Sok market fiyatlari gegmemis" mesajina atfen): 1 It var onuda gececek merak

etme”

(..)

ifadeleri yer almaktadir.

Ayni yazismanin devaminda 28.08.2018 tarihinde;
“.....); (CARREFOURSA’ya ait oldugu dusunulen cesitli etiket gorselleri
paylasiimistir.)
Carrefour
Sizi bekliyoruz
Sok 1 It Yudum yarin 10.95TL rafta.yarin sizde gegin liitfen.(.....)3° e onaylattik.
Sikinti ¢itkmayacak.
Yardimini rica ediyorum kardesim”
29.08.2018 tarihinde;
“(.....): letldi(SOK’a ait oldugu anlasilan ve igeriginde “Yudum Aycicek Yagi 1 Lt”
artinune ait fiyatin 10,95 TL olarak yer aldigi kismin kirmizi ile yuvarlak igine alindigi
cesitli etiket gorselleri paylasiimistir.)
Sok”

denilmektedir.

Yine ayni yazismanin devaminda 21.09.2018 tarihinde;
“(.....). et CARREFOURSA'ya ait oldugu disliniilen ve igeriginde “Yudum Aycicek
Yagi 5 Lt” rinlne ait, etiket fiyatinin 42,90 TL oldugu raf gorseli paylasiimigtir.)
letidiC4 fiyat degigikligi

29 CARREFOURSA'y! ifade etmektedir. Nitekim sorusturma kapsaminda elde edilen pek ¢ok belgeden
gorulecedi uzere HTM sektdrindeki yazismalarda tesebbis genellikle C4 veya CRR seklinde
aniimaktadir.

30 SOK st yoneticisi (CEO)
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Migros (.....): istanbul bélge icin kasa fisi lazim abi
(.....); (*Yudum Aycicek Yagr 5 Lt" Grunine ait, fiyatin 42,90 TL oldugu
CARREFOURSA kasa fisi gorseli paylasiimistir.)
Migros (.....): Okdir”
ifadeleri yer almaktadir.

02.10.2018 tarihinde “Strategy team™! isimli Whatsapp grubunda SAVOLA calisanlari

(.....) ve (.....) arasinda gergeklesen gorismede;

(.....): (Carrefoursa sitesine ait oldugu dugunulen ve igeriginde Yudum 2 Lt Aygicek
yaginin %28 indirimli fiyattan satildigini gosteren ekran goruntusu paylasiimistir.)
Diizelttirelim rica
(.....): Bugiin génderdin mi (.....)%2 ya Migros raf fiyatini (.....)? Géndermediysen
yarin sabahtan génderelim kardegim .”

ifadeleri yer almaktadir.

03.10.2018 tarihinde SAVOLA galisani (.....) ile “Migros (.....)” olarak kayith MIGROS
¢alisani arasinda gergeklesen Whatsapp gorusmesinde;
“.....): letidi(MIGROSa ait oldugu degerlendirilen ve igeriginde Yudum Aycicek Yagi
2 Lt” drinune ait etiket fiyatinin 20,90 TL oldugu raf gorseli paylagiimistir.)
lletildiMigros Snf 2 L 20.90 tl
Migros (.....): File fiyati var dun paylasmistik
(.....): Yarin gegiyor File
Migros (.....): Fis geldiginde biz de gegebiliriz”
ifadeleri yer almaktadir. Yazismada bahsi gegen “File”, BiM’e ait olup 2015 yilindan
itibaren faaliyete gegtigi anlagilan, BIM markali magazalara kiyasla daha biiyiik alanli
ve daha fazla uriinin satisa sunuldugu FILE magaza zinciridir33. Yazismanin
devaminda:
“(.....): Eyvallah kardesim benim.Cok tesekkiir ediyorum. lyi geceler.”
ifadeleri yer almaktadir.

08.11.2018 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda, SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(.....) Carrefour” olarak kayitli, satin alma uzmani (.....) oldugu
anlagilan CARREFOURSA calisani ile yapmis oldugu Whatsapp gorusmesine iligkin
ekran goruntUsu paylasiimigtir. S6z konusu goérismede;
“(.....) Carrefour: (Migros Sanal Market'e ait oldugu dusunulen ve iceriginde Yudum
Aycicek Yagi 5 Lt Pet ve Teneke urunlerinin indirime girdigini gosteren ekran
goOruntisu paylasiimistir.)
(.....) bey bu fiyatlar nedir hayirdir bir durum mu olustu bilmedigimiz. Hem zeytin
yagi fiyatlarimi hemde Aycicek fiyatlarini ¢cekiyorum ve farkini kesiyorum.sonra
bana niye bbyle oluyor demeyin olurmu.
(.....): (.....) bilgimiz disinda olmug bir destek vermedik Aycicek yadlari igin
Zeytinyagi fiyatlarini da dizinle paylagtigimiz fiyatlarini Migros ile mutabik
kaldigimiz”
ifadeleri yer almaktadir.

13.11.2018 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda; .
“(.....): fetidiMerhaba (.....) bey endekste yudum teneke 5 It tenekede Istanbul onur
market 34,95 tl geliyor acil kasa fisi rica ederim’

81 “Strategy team” isimli Whatsapp grubu, SAVOLA satis birimi yoneticileri (.....), (.....) ve (.....) arasinda
kurulmustur ve anilan kigiler disinda gruba tye baska bir kisi bulunmamaktadir.

32 CARREFOURSA Satin Alma Uzmani (.....) kastedildigi anlasiimaktadir.

33 Bkz. https://www.file.com.tr/Categories/12/file.aspx
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(.....) Bey
Migros yazmis yukardaki yaziyi.onur marketin kasa fisi istiyor.Fiyat yiliksekse

diismeyecekler... (.....) a aldiralim mi kasa figi? Bu fiyat dogrumudur?
(.....):onur mu
olamaza
onurda insertte komili
(.....): Yazdim (.....) tan istedim
letildi'Yudum Aygigcek Yagi 5 Lt Grlinline ait fiyatin 39,95 TL oldugu Onur markete ait
kasa fisi paylasiimigtir.)
Goénderdim Migros a”
ifadeleri yer almaktadir.

26.01.2019 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda;
“.....): (.....) Mddir Acil olarak Erzurum depo siparisini girmen ve onaylaman
gerekiyor. (.....)dan gelen mailde detay var.
Ayrica Migros ve Crr3* igin planladigimiz Subat Mart aksiyon driinlerini bana mail
olarak gbénderirsen A101 ile paylasacagim.
Tsk
(.....): (Onay emojisi)
(.....): Sisteme giremiyorum (.....) Bey”
ifadeleri yer almaktadir.

12.02.2019 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda, SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “A101 (....)" olarak kayitl (.....)*® oldugu degerlendirilen A101
calisani ile 11.02.2019 tarihinde®¢ yapmis oldugu Whatsapp goriismesine iliskin ekran
goruntisu paylasiimistir. S6z konusu gorismede;

“A101 (.....): Gelcek misiniz saat 3 te buglin? Selam

SOk fiyatini (.....) bey e de yazdim

Yarin 6glene kadar bilgi almamiz lazim

Yoksa bozuyoruz fiyati

(.....): Geliyoruz (.....) Bey”
ifadeleri yer almaktadir. Yukarida yer verilen konusmayi takiben “Strategy team” isimli
Whatsapp grubunda 12.02.2019 tarihinde;

“.....): (.....) yazmig. Bugdn bilgi almamiz gerekiyor Soktan (.....)

(.....): Abi artyorum cevap vermiyor $ok a gidecek birazdan

Yarin fiyat artacak

Takip endeks 1'25 gbre yapariz diyor

(.....): Gittin mi yoksa telefon mu?

(.....): Konusmamiz lazim senaryo degisti simdi gidiyorum telefonda konustum

(.....)'a s6yleyebilirsiniz yarin 11.40 tl olacak ama

(.....): Eline saglik tesekkdirler”
ifadeleri yer almaktadir. Konusmanin devaminda SAVOLA c¢alisani (.....) tarafindan
“Al101 (.....)" olarak kayith A101 galisani ile yapmis oldugu Whatsapp goérusmesine ait
ekran goruntlsui paylasiimigtir. S6z konusu goérismede 12.02.2019 tarihinde;

“A101 (.....): Selam

Sok fiyatini gérisebildiniz mi?

3 CARREFOURSA kastedilmektedir. Nitekim bu tespit altindaki yazismalarda CARREFOURSA'nin
genellikle “crr” ve “c4” seklinde kisaltildigi gérulmektedir.

35 A101 grup satin alma muddard.

36 jIgili ekran gorintiisiinde tarih agik bir sekilde gériilmese de yapilan konusmalarin iceriginden ve saat
detaylarindan konusmanin 11.02.2019 tarihinde yapildidi anlasiimaktadir.
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(.....): Yarin 11,40TL olacak (.....) Bey. Selamlar

A101 (.....): Sdper

Yarin gol atmasinlarda

(.....): Yok yok atmazlar. Kaybedecekler yoksa olani da”
ifadeleri yer almaktadir. Yukarida yer verilen konusmayi takiben “Strategy team”isimli
Whatsapp grubunda 12.02.2019 tarihinde;

“(.....): beni de aramis

bilgi verin adama acil

yuksletti diye

(.....): Verdim ya Mud(ir.

Ustteki mesajda

(.....): ben simdi okudum ok

yapicl yazmig

hayirli olsun

yarin 11.40o0lmaxzsa

(.....) sabah sen camlicaya kosssss

bence
(.....): Sorun yok oldu
(.....): insalllahhh

(.....): (.....) gidebildigin mi bugiin Soka?
(.....): Gitmedim ¢linki (.....)°" bana yaptim dedi (.....)%® de bu hafta ici goriigtiriiz
dedi pl tarafi toplantilari varmis
(.....): Eyvallah”
ifadeleri yer almaktadir.

SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 12.02.2019 tarihinde A101
calisani (.....) tarafindan SAVOLA calisani (.....))a gonderilen ve bilgi kisminda
SAVOLA calisanlari (.....), (.....))nun ve A101 c¢alisani (.....)’Un bulundugu “ydm ayc
fiyatlar” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba,

Piyasadaki bozuk fiyat biran énce diizeltilmeli.

lyi Calismalar

“Strategy team” isimli Whatsapp grubunda 13.02.2019 tarihinde;

“.....): Sok fiyati

cektibz mi

magaza acildi

acil

foto

(.....). Tetidi(Sok marketin bir subesinden cekildigi degerlendirilen ve igeriginde

Yudum Aycicek Yagi 1 Lt drinine ait etiket fiyatinin 11,40 TL olarak yer aldigi bir

gorsel paylasiimistir.)

(.....): Eyvallah (.....)

(.....): Aferin sanaaaa

(.....): Rica ederim olmasi gereken n buydu”
ifadeleri yer almaktadir. Konusmanin devaminda SAVOLA calisani (.....) tarafindan
“Al101 (.....)" olarak kayith A101 galigani ile yapmis oldugu Whatsapp goérugsmesine ait
ekran goruntusu paylasiimistir. S6z konusu gérismede 13.02.2019 tarihinde;

37 SOK kuru gida satin alma yoneticisi (.....)'in kastedildigi anlasiimaktadir.
38 SOK kuru gida satin alma yoneticisi (.....)'in kastedildigi anlasiimaktadir.
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“(.....). TetiditYykarida yer verilen konusmada (.....) tarafindan paylasilan ve
iceriginde Yudum Aygicek Yagi 1 Lt GrinlUne ait etiket fiyatinin 11,40 TL oldugu
fotograf A101 (.....)’a gdnderilmigtir.)
A101 (.....): Tesekir ederim
11,95 olacakti
1,25 le neden esityor?
(.....): Rica ederim Muidiirtiim.11.40
konustuk ya
A101 (.....): Hayir abi ya
11.95
Esitlemis adam
(.....): O sekilde rahatsiz etmez dediniz
Goziini seveyim bir nefes aldir bize
Al101 (.....): Ya 11,95 e organize olduk biz
Yapmayin sunu ya
Adam avantajli kaldi
(.....): Acil olarak (...) depo sipariglerini bekliyoruz
A101 (.....): 11.95 degil mi bu adamin fiyati?
Bizim bagladigimizda byleydi”
ifadeleri yer almaktadir. Konusmanin devaminda yukarida yer verilen gorismelere
atfen “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda 13.02.2019 tarihinde;
“.....): Simdide 11.95 istiyor
(.....):11.95 yapariz ama ufakta olsa adet bagi destek istiyor
(.....):Ne alaka yaa
(.....):)yav
(.....)d
(...)%° cikarmasn
acil cokalazode yapsin
zaten 2490
10tl oluyor iste
cokalazode ypmasi acil olmasi igin
bir sebep
(.....):Su an zaten kardan zarar ediyor Sok.
(.....):yarina yayinlasin iste
(.....) mudur
sen de
SOKla konug
(.....): Ok
(.....): Cokaazode basliyor mu simdi yarin
al0l 2490
(....):Diin baya konustum (....)te*0 orda telefonda (....) sen Ulker'den
bilmiyormusun 0,5 puan marj geriye gelse destek olmasan olmaz dedi 11,40 zor
ikna ettim su gsartlarda yapmazlar
Ben dedim 36 matrj yapiyorsunuz kendi marjinizi kendiniz geri gekiyorsunux migros
tim piyasa 11,90 onlarda madem destek vermiyorsunuz biz marjimizdsn
yiyeceksek o zaman 10,15 daha c¢ok satar 6yle devam ederiz falan geldigimiz
noktada (.....) dedi ufak bir destek olurda 6yle igeri sunariz
(.....): al01 cokalaz ode yapsin

39 Argo ifade
40 SOK ticaret direktori
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acil

SOK a bakariz”
ifadeleri yer almaktadir. Konusmanin devaminda ise SAVOLA c¢alisani (.....) tarafindan
“Al101 (.....)" olarak kayith A101 galisani ile yapmis oldugu Whatsapp goérusmesine ait
ekran goruntusu paylasiimigtir. S6z konusu goérismede 13.02.2019 tarihinde;

‘A101 (.....): Simdi fiyati bozuyoruz

Geri geldigimiz tutar fark

(.....): Hayir sakin yapmayin.¢ok sikinti olur.acil 24.95 ikili fiyat a ¢ikalim

A101 (.....): Sikintiy1 yapan sok biz degiliz

Biz toplantida net ifade ettik

Bu oyunda yokuz

(.....): Ama dahil oluyorsunuz.

Beraber hareket etmemiz gerekiyor

Onlar gel gel yapiyor siz oyuna giriyorsunuz. yapmayin

A101 (.....): 11,95 yaptiginda problem yok

Biz egit olmayacagiz”
ifadeleri yer almaktadir. Yukarida yer verilen gérismeye atfen “Strategy team” isimli
Whatsapp grubunda 13.02.2019 tarihinde;

“.....):13.95 yapsin

ama ayrica

cokalazode de baslatsib

6nemli olan o

1.25

13.95

2li 2495

(.....):13.95 e adet bagi fark déner”
ifadeleri yer almaktadir. Konusmanin devaminda SAVOLA cgalisani (.....) tarafindan
“Al101 (.....)” olarak kayith A101 galisani ile yapmis oldugu Whatsapp goérismesine ait
ekran goruntusu paylasiimigtir. S6z konusu goérismede 13.02.2019 tarihinde;

“(.....): 1000 er ton siparig desteginizi bekliyoruz bugiin.acil dretip dagitiriz

(...)

A101 (.....): Sok halledilmeden bi islem yapamayiz

(...)

1.25 teki durum su

Sok cumaya kadar fiyati yukari atarsa rafi bozmuyoruz

Yukari attiginda 14,25 fiyatiyla 2*1,25 aksiyon yapacagiz”
ifadeleri yer almaktadir. Yukarida yer verilen gorusmeye atfen Strategy team isimli
Whatsapp grubunda 13.02.2019 tarihinde;

“.....): ok

sokla konusn tsk

bugun csmba ana

ama

nasil olcak

biz zaman kaybedurz

cokalazode icib neden beklyrz

tekli fiyata bakarlar

sonra karar verirler

cokalazode baslasa hemen”
ifadeleri yer almaktadir.

(98) “Strategy team”isimli Whatsapp grubunda 14.02.2019 tarihinde;
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“.....): Sok tan yarin igin 100 ton ve 11.95 onay dénlisi alabilecekmiyiz
(.....): Az nce yine konustum digarda sahadalarmis bugiin omlarda goya
Ofiste kimse Yok aksam gértiselim dedim gériisiirsek son noktayi koyariz insallah
(.....): Cuma sabah rafta fiyati gérmeliyiz.aman diyim
(...)
(.....): Cumaya fiyat olmaz sok fiyat gecisi Carsamba yapiyor en erken olursa
persembe yansir olacak gibi
(.....): Offf’
ifadeleri yer almaktadir.

Ayni Whatsapp grubunda 15.02.2019 tarihinde SAVOLA calisani (.....) tarafindan
“Al101 (.....)" olarak kayith A101 galisani ile yapmis oldugu Whatsapp gérismesine ait
ekran goruntlsu paylasiimistir. S6z konusu gérismede;
“A101 (.....): Gdnaydin
Yudum fiyati arttr m?
(Yudum Aycicek Yagi1 Lt Granune ait etiket fiyatinin 11,40 TL olarak yer aldigi
SOK’a ait raf gorseli paylasiimistir.)
Artmamisg (.....) bey?”
ifadeleri yer almaktadir.

(100) 21.02.2019 tarihinde, “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda;

(.....): Migros yarin édeme yapacak. (.....)*' aradi.tutar belli degil fakat elimden

geleni yaptim ded!.

Crr ve Cagdas fiyatlarini diizeltmemiz gerektigini hatirlatt! yine

O ig bizde dedim Haftaya bir toplanti verecek.

Aksiyonlar mizi nerlestirecegiz

(.....): Mart sonu 5 lik Sok ok gibi orkideyi iptal etmisler

Ama 36.45 e gére teklif atmamiz lazim

(.....): ok

(.....): Hafi hayirlisi

Sabahtan bakalim

(.....) ok verdimi? Yoksa (.....) nin dedigine gére mi?

(.....): daha once attik ya teklif

mayis icin ?

ayni fiyati at iste

acil aksam gpndee

31.89 arti

génder

cagdas fiyati diizeldi bugiin bu arada

bilginize

(.....):(.....) daha yiiksek revize bir fiyat atalim diyor herhalde. Fiyat bozmasin diye...

Bence de biraz yukari ¢ekerek atabiliriz.risk almayalim

Yarin (.....) a Cagdas ve Carrefour fiyatlarini gbnderecegim”
ifadeleri yer almaktadir.

(101) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 26.02.2019 tarihinde A101

galisani (.....) tarafindan SAVOLA c¢alisani (.....)a génderilen, A101 ¢alisanlari (.....),
(.....) ve SAVOLA galisani (.....)'in bilgide oldugu “11 - 17 Mayis 10 tl Kasa Akt.
YUDUM EGEMDEN YALIN 1L” konulu e-postada;

41 MiIGROS Kuru Temel Gida Uriin Grubu Miidirii (.....)'un kastedildigi anlagiimaktadir.
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“..)

(...) tI + kdv net net maliyetten iletmis oldugunuz Egemden Yalin 11 lriiniinii aktivite
icin onayliyoruz.

Iki taraf igin de hayirli olmasini dilerim.

11 — 17 Mauyis tarihli afis igcin sevklerin en ge¢ 1 hafta 6ncesinden tamamlanmig
olmasi gerekmektedir.

Afig tarihimizde ve afis tarihimizden 3 hafta énce + 3 hafta sonrasini kapsayan
dbénemlerde bozuk fiyat olmamasi gerekmektedir.

Belirtmis oldugum tarih dénemlerinde bozuk fiyat tespit edilmesi durumunda
yasanacak zarar tarafiniza fatura edilecektir. Planlamalarinizi bu dogrultuda
yapmanizi rica ederiz.

Boélgelerimizin sipariglerini haftaya iletmis olacagiz.

ifadeleri yer almaktadir.

(102) 11.03.2019 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda;
“(.....): A101 Omega 31t 18.20 TL ok
(...)
Onay yazisini ve tonaj yazisini yarin
dbnecek
(...)
4,5t aksiyon onayim yarin topnantida var .orada alacaklar
Her depo kendisi siparis verecek
Topnantida sonrasi aksiyon baslangig tarihini bildirecekler
Sirma 4.5t misir igin yarin aksiyonun baslamasi sonrasinda listeleme onayina
sunacaklar
Teklif ettigimiz fiyattan listeleme yapacaklarini belirtti
3lt riviera olmuyor.onlar 4lt Pl
yapiyorlar diye
1 251t icin acil olarak Sok 2It rafi gésterip alO1 raf fiyatini normale ¢ekip bazi ylikseltip
sonrasinda 24.90 tl ikili fiyat ¢ikabilecegimizi séyledi”
ifadeleri yer almaktadir.

(103) 08.04.2019 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “A101 (.....)” olarak kayith A101 galisani ile yapmis oldugu Whatsapp
goriusmesine ait ekran gorintlsu paylasiimistir. S6z konusu goérismede;

“A101 (.....): (.....) bey migros teneke fiyati hala 39.90

5l pet satisi yok gérindiyor

Cumaya kadar degisiklik olmazsa alis ve satig fiyatini geri gekecegiz
(.....): 41.50 olacak

("5l pet satisi yok goriiniiyor" mesajini alintilayarak) Bunu anlayamadim
Al101 (.....): 41,60 olmamig

5 L pet Uriin fiyati gbremiyoruz

2 migrosta da 5 | yok

Sanal marketlerindede yok

(.....): ("41,50 olmamig" mesajini alintilayarak) Olacaaakkk

Sikinti yok

A101 (.....): Sonrasinda kavga etmeyelim de

(...)

Pet fiyatina yaptik

Teneke ile peti esitledi

30/211



21-53/747-360

Simdi pet fiyati yol

(.....): Bulup gbnderecegim

Teneke 41.50 olacak dedigim gibi”
ifadeleri yer almaktadir.

(104) 24.06.2019 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda;
“.....): (.....) C4 fiyat
(.....)%2
ne olacak
fiyat raf
arlyrm sizi
?
biraksinlar artik Migros geg¢sin geceym muhabbetini
(.....): C4 halen Migros gegsin gegerim diyor ben olayin ciddiyetini anlattim .Soka
gelince evet komite éncesi gbriigsmek zor ama kahvaltida zor olmadi sonrasinda
sdrekli bir cok sey sordu telefondan bim 4 It Dap atti 29.90 falan insallah bakalim
ikna etmeye cgaligiyor igerde olacak . Siparis glinl buglin ben bilgisayari agip
girecegdim sorun yok o is bende”
ifadeleri yer almaktadir. Konusmanin devaminda ise SAVOLA c¢alisani (.....) tarafindan
“(.....) Carrefour” olarak kayith CARREFOURSA calisani ile yapmis oldugu Whatsapp
gorismesine ait ekran goruntlsi paylasiimistir. S6z konusu gérismede;
“(.....) Carrefour: Tmm raf fiyatlarini migros diizeltti mi
(.....): Abi Migros inserti 39,45. Cikacak siz diizeltmesenize ragmen
Ama artik her fiyati Migros gegsin gegelim olayindan ¢ikmamiz laizm
(.....) Carrefour: Cikamiyoruz ki
Orasi holdinge bagli ayri bir birm oraya raporluyo
Sen yillrdir ¢alisiyorsun abi sanki bilmiyormusun”
ifadeleri yer almaktadir.

(105) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen SAVOLA calisani (.....) tarafindan
01.07.2019 tarihinde CARREFOURSA c¢alisani (.....)e gonderilen bilgi kisminda
SAVOLA calisani (.....), (.....) ve CARREFOURSA calisani (.....)'in bulundugu “RE:
Savloa17 Haziran Tavsiye Raf Satis Fiyatlari Hk” konulu e-postada Grundn tavsiye raf
satis fiyatini bulunduran tablo ve asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) Bey merhaba,
Sistemsel tanimlamalar igin destek ve déndglerinizi rica ederim.

”

(106) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 05.07.2019 tarihinde SAVOLA c¢alisani (.....)
tarafindan tesebbus calisanlari (.....) ve CARREFOURSA calisani (.....)’e gonderilen,
bilgi kisminda tesebbus calisani (.....)'in bulundugu “RE: Savloa17 Haziran Tavsiye
Raf Satis Fiyatlari Hk” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Bu 1s ne oldu hala degismedi (.....)?”"

(107) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 05.07.2019 tarihinde SAVOLA c¢alisani (.....)
tarafindan tesebbus calisani (.....) ve CARREFOURSA calisani (.....)’e gonderilen,
bilgi kisminda tesebbus calisani (.....)'in bulundugu “RE: Savioa17 Haziran Tavsiye
Raf Satig Fiyatlari Hk” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) Bey,
Piyasa ile ayni zamanda 11 Temmuzda 13,95 Tl olacak sekilde gecis planliyoruz.

42 CARREFOURSA calisani (.....) oldugu degerlendiriimektedir.
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(108) 01.08.2019 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda:
“.....): Beylr
Migrs ve C4
fiyat gegcmedi?
45
2490
36
KU Omega vs
ZY leri bilmiyrm zaten gecti mi gegmedi mi
mal sevk edemyz
bilginize
A101 de sonra gegcmeli
3895
gorup onlari
Ne yaptik bunun icin uyari verin (.....)*3”
ifadeleri yer almaktadir.

(109) 08.08.2019 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(....) Migros” olarak kayith MIGROS c¢aligsani ile 07.08.2019-
08.08.2019 tarihlerinde yapmis oldugu Whatsapp goérusmesine ait ekran goruntusu
paylasiimistir. S6z konusu goérismede, 07.08.2019 tarihinde;

“.....): (.....) selam simdi A101 de toplantida ¢iktim siz yarin yeni raf fiyatlarini
tanimlarsaniz
Cuma sanal market rafa yansirsa A101 de Cuma tanimlayip Cumartesi yansiyacak
Atlamayalim abi araya bayram geciyor 6nemli”
08.08.2019 tarihinde;
“(.....): Dostum gtinaydin bugtin fiyat gecisi sistemsel tanimlanmasi ¢ok énemli
bayram éncesi cumada A101 kesin tanimliyor
Carrefourda bugtin tanimliyor aman atlamayin abi biteriz”
ifadeleri yer almaktadir. Yukarida yer verilen gorismeye atfen Strategy team isimli
Whatsapp grubunda 08.08.2019 tarihinde;
“.....): c4 tanimloyor cok yalan geldi
onlarin pazarlmasi bizim raf fiyati
hesabi igin tez yazmis
(.....): Yok gergek (.....)* ile mutabik kaldik Abi”
ifadeleri yer almaktadir.

(110) 07.09.2019 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “A101 (.....)” olarak kayitli A101 ¢alisani ile yapmis oldugu Whatsapp
gorusmesine ait ekran goruntlsu paylasiimistir. S6z konusu goérismede;

“(.....): Gunaydin Muddrdim.

Migros raf fiyati 5t tnk 44.95TL oldu fiyat gecisi icin sizi bekliyoruz.

iti hafta sonlari...

A101 (.....): Selam. 4 It pet listelendi mi? Sali giinii de fiyatlar degismemis olursa
degisikligi yapanz. Oncesinde bekledidim aksiyon destekleri var

(.....): 4l pet nereye listelendi mi?

Aksiyon tekliflerinizi gbnderdik zaten.déniis bekkiyoruz

A101 (.....): Migrrosa

Raftaki triinlerden aksiyon bekliyoruz

43 MiIGROS temel kuru gida kategori sorumlusu (.....)'in kastedildigi degerlendirimektedir.
44 CARREFOURSA satin alma uzmani (.....).
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(.....): Mail attim Mdiddr.onayini bekliyorum ayrica 10It snf ve
z.yaginda da acil akdiyon destek rica ediyoruz”
ifadeleri yer almaktadir.

(111) 10.09.2019 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda, SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(.....) Migros” olarak kayith MiGROS calisani ile yapmis oldugdu
Whatsapp goérismesine iligkin ekran gorintisu paylasiimistir. S6z konusu gértismede;

“.....): Dostum sen 44,95 TL'den cizikli aygicek 5 It 39,95 t/
44,95 TL'den omega 38,95 tl tanimla teklif atacagim ge¢ kalmayalim
Bugiin kesin atarim
(.....) Migros: Toplantidaydim tamimi gegirdik sen diger tarafa mahgup olma
12 eyliil organize olalim katalog baslangigla beraber
(.....): Sagol dostum yarin gegmesi lazim yarin ona gore o raf fiyatini gésterip A101
de gegcecek aman
(.....) Migros: Abi 12'sine yansiyor sen 12'sine
organize ol
(.....): Telefonda 11 dedin ne degisti
ifadeleri yer almaktadir.

(112) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 23.10.2019 tarihinde A101
calisani (.....) tarafindan SAVOLA caligani (.....)’'a gonderilen “Re: Omega 3 3 | yeni
maliyet hk” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“...)
Aksiyon igin ayrica destek talebimiz olacak. Fiyat gecgiglerini piyasa ile birlikte
organize edecegiz.

(..)

(113) SOz konusu e-postaya cevaben SAVOLA calisani (.....) tarafindan A101 calisani
(.....)e gdnderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:
“.....) Bey
Piyasa yarin fiyat geciyor.
Yarin aks.sip alirizdiye konusmustuk toplantida.
Desteginizi rica ediyoruz.

(..)

(114) Ayrica yukarida bahsedilen e-postalara iliskin olarak SAVOLA c¢alisani (.....) tarafindan
SAVOLA calisani (.....)a gonderilen i¢ yazismada, “tmm i1ste Migros yarin gecerse
sahane olacak 45.90” ifadeleri yer almaktadir.

(115) 13.01.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda, SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(.....) Migros” olarak kayith MiGROS calisani ile yapmis oldugu
Whatsapp gorismesine ait ekran goruntisit paylasiimistir. S6z konusu gortismede;

“.....): (iceriginde insert brosdirii olan gérsele atfen)

116-29 Ocak C4 insert.

16-17 Ocak Komili Riviera Kasa

Altivitesi -16,90 TL

(.....) Migros: Abi sokta yudum ay¢ 2 a101'de 4,5'luk halletmen lazim

Ondan sonra top bizde

(.....): A101 de sorun yok 1.25 It zaten suan

daha pahali

Suam top tamamen sizde listede sadece 2 It aygicek mi var

Rica ediyorum ocak bitti fiyat gegcemdiniz daha hig bir plan yapamadik”
ifadeleri yer almaktadir.
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16.01.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(.....) Migros” olarak kayith MIGROS calisani ile yapmis oldugu
Whatsapp gorismesine ait ekran goruntusu paylasiimistir. S6z konusu goérusmede,
15.01.2020% tarihinde;

“(.....): Birlikte organize edelim ayni giin en kéti siz glin séyleyin net

Bu hafta kesin bitirmemiz gerekiyor
16.01.2020 tarihinde;

(.....) Migros: (.....) glinaydin

Cuma glintine organize oluyoruz biz fiyat gecisinde sen a101 ve diger taraflari

organize eder misin ?

Cuma rafa yansiyacak

(.....): Ganaydin tammadir
ifadeleri yer almaktadir. Yukarida yer verilen gorismeye atfen Strategy team isimli
Whatsapp grubunda 16.01.2020 tarihinde;

“.....): c4

(.....): Oda cuma tanimlayacal”
ifadeleri yer almaktadir.

17.01.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA c¢alisani
(.....) tarafindan “(.....) A101” olarak kayitli, (.....) oldugu anlasilan A101 calisani ile
yapmis oldugu Whatsapp gérismesine ait ekran gorintlsu paylasiimistir. S6z konusu
gorismede, 17.01.20204 tarihinde;

“(.....) A101: 39.95¢ gore

(.....) bey bi mail atti

(.....): (.....) mail atti da aklam konustuk dengeleri partie durumu 1 tl altina 40,45 t

(.....) A101: 99 endeks ¢alisiyoruz biz normalde

39.956 (stiine atamiyorz

(...)

99 endeks gére 40.15 oluyor.. fiyat sagma oluyor 39.95 raf i¢in uygun bi fiyat

Siz degerlendirin kondisyonlari ona goére ilerleriz”
ifadeleri yer almaktadir. Yukarida yer verilen gorusmeye atfen Strategy team isimli
Whatsapp grubunda 17.01.2020 tarihinde;

(.....): Ben konustum .Aradi beni (.....) . Ay sonuna kadar 39.95 sonrasinda 40.15

TL yapalim diyorlar. 40.45 TL ye oturuyor dedim.Migros Crr#’ size bakip yine diiser

rafi bitiin cabalarimiz boga gider dedim

14.30 a kadar déniis bekliyoriar.igeri fiyat verecekler”
ifadeleri yer almaktadir.

SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen; BIM calisani (.....) tarafindan
03.02.2020 tarihinde SAVOLA ¢alisani (.....) ile BIM galisani (.....)’e gdnderilen ve bilgi
kisminda BIM galisani (.....)'(in bulundugu “RE: Gelen Sevk hk” konulu e-postada;
“Merhaba,
(.....) bey,
Yarin itibari ile satis fiyatimiz 40,95 olarak tanimlanmustir,
Bilginiz olsun,”
ifadeleri yer almaktadir.

45 [Igili ekran gérintisiinde tarih agik bir sekilde gériilmese de yapilan konugmalarin iceriginden ve saat
detaylarindan konusmanin 15.01.2020 tarihinde yapildigi degerlendiriimektedir.

46 JIgili ekran gériintiisiinde tarih agik bir sekilde gériilmemekle birlikte yapilan konusmalarin igeriginden
ve saat detaylarindan konusmanin 17.01.2020 tarihinde yapildigi degerlendiriimektedir.

47 CARREFOURSA
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(119) SOz konusu e-postaya cevaben SAVOLA calisani (.....) tarafindan 03.02.2020
tarihinde BIM calisanlari (.....) ve (.....)’e génderilen ve BiM calisani (.....)lin bilgide
bulundugu e-postada;

“Merhaba (.....) Bey,

Omerli Ve Akasaray bélgenizde Yudum 51t yuvarlak pet aygicek yagimizi
43,95TL den satiyoruz.

Sizinde bildiginiz lizere teneke satis fiyati petin 1TL lizerinde konumlanir.
Piyasada raf fiyatimiz 45,95TL.

Bu cergevede 40,95TL raf fiyatinin ¢ok diislik kaldigini ve yukariya gekmeninizin
daha yerinde olacagini belirtmrktr fayda gértiyor,

lyi calismalar diliyorum.

der.1.il.mektedir.

(120) Ayni e-posta silsilesinin devaminda BIM calisani (.....) tarafindan 03.02.2020 tarihinde
SAVOLA calisani (.....) ile BIM galigani (.....)e génderilen ve BIM galisani (.....)’Un
bilgide bulundugu e-postada,;
“Merhaba,
43,95 yaptim yarin itibari ile piyasada asagi fiyat olmamasi konusunda destek rica
ederiz,”

ifadeleri yer almaktadir.

(121) Yukarida yer alan e-posta silsilesinin devami niteliginde olan ve BIM galigani (.....)
tarafindan 17.02.2020 tarihinde SAVOLA caligani (.....)’a gonderilen “RE: Bélgesel
iriin teklif/BiM MERSIN&YUDUM” konulu e-postada;

“Merhaba,
(.....) bey,
Yudun 5 It fiyatini 43,95 ¢iktik fakat vediginiz piyasa séziinii tutamadiniz,
39,90 da fiyat var 40,90 diyat mevcuttur,
Beni araya bilir misiniz,
Size ulagabilecegim baska bir tel varsa vermenizi rica ederim,”
ifadeleri yer almaktadir.

(122) 27.02.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda;
“(....): (.....)% aradi (.....).
Carrefour 4lt fiyatini acil olarak 37.90 TL ye ¢ikarmamiz gerekiyor.
Yolsa 5It tnk iptal olacak.
(.....): raf mi
(.....): Raf
(.....): mogros da 35.50 den 33.90 yapti
onu da diyin de
migrs da
ak kasik degil
neden 37.90
36.90 yeter
0 nereden carpili yapacak
45.95 mi
(.....): ...
Migros 4 It Crr raf fiyatinin 37.90 olmasini bekliyor (.....)"
ifadeleri yer almaktadir.

48 MiIGROS kuru temel gida Griin grubu muduri (.....)'un kastedildigi anlagiimaktadir.
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(123) 10.03.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(.....) Migros” olarak kayith MIGROS calisani ile yapmis oldugu
Whatsapp gorusmesine iligkin ekran goruntusu paylagiimigtir. S6z konusu gérusmede;

“(.....): Adamlar disecek litfen fiyati dizeltin

(.....) Migros: A101 4,5 It 39,95 degil mi 4 It parite 35,5 geliyor zaten

(.....): Konugsalim fiyat gecisi Attim 5 It 4 It ler igin A101 ilr birlikte Organzie
etmemiz lazim

Cuma kacta gelelim

(.....) Migros: Cuma 15 organize edelim

(.....): Ok tamamdir

”

ifadeleri yer almaktadir.

(124) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen; SAVOLA c¢alisani (.....)
tarafindan 25.03.2020 tarihinde A101 calisanlari (.....) ve (.....) ile SAVOLA calisani
(.....ya génderilen “RE: Giincel madaza sifirlari hk. (Sevk plani)/ACIIiLLL” konulu e-
postada;

“.....) Bey,

Vermis oldugunuz eski fiyatli sipariglerinizi olabildigince hizli depolariniza sevk
ediyoruz zaten..

Fakat liitfen sizde fiyat gecisi konusunda bize yardimci olun.

Piyasa sartlari agirlasti ve bu maliyetlerin (stesinden ancak igbirliginiz ile
kalkabiliriz.

Tsk.

ifadeleri yer almaktadir.

(125) S6z konusu e-postaya cevaben A101 galisani (.....) tarafindan génderilen 25.03.2020
tarihli e-postada;
“Merhaba,
Fiyat konusu bugtin glindememizde olmali size defalarca bozuk fiyatiniz ile ilgili
bilgi verdim. Bizden istenen destek nedir?
Piyasaya paralel gecgisimizi herzaman sagladik saglayacagiz.
lyi Calismalar ...”
denilmektedir.

(126) Ayni e-posta silsilesinin devaminda SAVOLA calisani (.....) tarafindan 25.03.2020
tarininde A101 calisani (.....)e gonderilen ve A101 calisanlari (.....) ve (.....) ile
SAVOLA calisanlari (.....) ve (.....)’nun bilgide bulundugu e-postada;

“acil C4 raf fiyatini 46.95yapin (.....) Bey! Beklyrm”
ifadesi yer almaktadir.

(127) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen 30.03.2020 tarihinde A101
calisani (.....) tarafindan SAVOLA calisani (.....)’a gonderilen ve bilgi kisminda A101
calisanlar (.....), (.....)un ve SAVOLA c¢aligsanlar (.....), (.....)nun bulundugu RE:
Yudum aygigek maliyet revize ve siparis/A101/ACIILLL” konulu e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

Piyasa fiyatiniz bozukken fiyat gegis organizasyonu yapamayacagimizi defalarca
belirttik. Belirli bir endeks Ustiinde anlastik. Bu sartlarin bozulmamasi gerekiyor.

”
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(128) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 30.03.2020 tarihinde A101 c¢alisani (.....)
tarafindan SAVOLA calisani (.....)’a gonderilen ve bilgi kisminda A101 c¢alisanlari
(.....), (.....)un ve SAVOLA calisanlari (.....), (.....)’nun bulundugu RE: Yudum aygicek
maliyet revize ve siparis/A101/ACIILLL” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

Fiyat gegis organizasyonu igin telefonda da belirttigim gibi piyasayi bekleyecegiz.
Bu sartlar altinda gecis yapamayiz. Anlastigimiz bir endeks var.

”

(129) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 01.04.2020 tarihinde A101
calisani (.....) tarafindan SAVOLA c¢aliganlar (.....) ve (.....)a gonderilen, A101
¢alisani (.....)’Un bilgide oldugu “RE: 9907 GOP Bélge teslimat bilgisi (Acil)” konulu e-
postada;

Maili atlamisim. Konferansta yapabiliiz ama 6éncesinde anlastigimiz konulari
hatirlatmak istiyorum.

Fiyat gegisinde piyasa organize edilmedi. Ustiine aksiyon planladiniz. Igerideki
sipariglerimizi teslim edene kadar burayi da ybnetilebilir hale getirebileceginizi
dusdndyoruz.

ifadeleri yer almaktadir.

(130) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 01.04.2020 tarihinde SAVOLA c¢alisani (.....)'tan
SAVOLA caligsanlari (.....) ve (.....)a gonderilen “RE: 9907 GOP Bélge teslimat bilgisi
(Acil)” konulu e-postada;

125 bin adeti dagittik gitti bile girilser oldu oluyor

fiyat gecislerini de org ettik migros 4t ler Cuma gunu c4 5 It yarin geciyor
bunlari acil yazar misni

”

ifadeleri yer almaktadir.

(131) 03.04.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda yapilan yazismada;
“(.....): Bugun BIM icin son gun
konfirmasyoni alip hemen a101 1 org etmek lazim
saat 0914
12ye kadar vaktimiz var
helletik mi1 beyelr
ben takip edemyrd sunumlar vs
fiyat gecisi var yine pztesoye
zam yapicz
hazirlnyrz
siz halletiniz mi son dirim
durjm
(.....)%u a101 ve bim kac tl oldu”
05.04.2020 tarihinde;

49 A101 grup satin alma muduard (.....)'Gn kastedildigi anlagiimaktadir.
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“.....): (.....)%0 ile konugtuk az énce
Crr 5t fiyatini 45.95 génderdi.Gol attiniz bize dedi
Bende 7na 4lt ler gbnderdim
Sonra konugtuk piyasadan
Crr P.tesi 47.95 TL yapacak merak etme dedim (.....)%L. (.....)%2 ya fiyati gegirmemiz
sartoldu..”
ifadeleri yer almaktadir.

(132) 06.04.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda;
“.....): (.....) Crr fiyat gegigi?
(.....): Hangi drtinde abi gegis?
1 It mi
(.....): 1lt,5It,
41t sanalda yok fiyat gecti mi belli degil?
(.....): Fiyati ge¢migti sorun yok
(.....): Hangi?
(.....): &It gecmiyor kpnustuk abi Migrosu bekliyor (.....) Bey diin (.....)°% arayacam
dedi ya
4 1t pet teneke
Gecti
(.....): 1It?22It Diin konugtuk ya
(.....) Bey de yazmig
(.....): Abi konustuk kesin degil daha ge¢gsekmi emin degiliz daha (iriin bazli kag tl
olacaksa ona gére net kesin belirleyip gegelim haftalik glinliik fiyat degistiriyoruz
(.....): 11t 15.90 2It 25.90
(.....): Ok atariz mugterilere
Yaptigimi is degil o zaman dedim 1-2 It de gegelim toplu yok dedik simdi drdin drdn
ugragsacagiz slre¢ alacak bosuna 1-2 It aycicek gegceveksek o zaman omega
kizartma ustasida gecgelim 1-2 It aygicekten pahali olmali ya yoksa sok Urtlinlerde
aktivitde maliyet yiikseltemeyiz
(.....): Bencede ge¢cmemiz gerekiyor.Gelen uygulama daki
fiyatlara bak ugmus durumda. ..
letildi'Yudum Aygicek Yagi 4 Lt Grlinline ait etiket fiyatinin 35,50 TL olarak yer aldigi
CARREFOURSA raf gorseli paylasiimistir.)
iletildiCy
letidiAbj carsambaya kadar organize edin Itf tesekkdirler’
(.....)>*% yazdi
Saka mi bu.Hani ge¢misti Crr?
(.....): Gegmisti gerimi gekmis ya bu adam salak yeminle”
ifadeleri yer almaktadir. Konusmanin devaminda SAVOLA calisani (.....) tarafindan
“(.....) Carrefour” olarak kayith CARREFOURSA calisani ile yapmis oldugu Whatsapp
gbrismesine ait ekran gorintlsu paylasiimistir. S6z konusu gorismede 06.04.2020
tarihinde;
“(.....): Hatta 49,90 tl gegcmeyi planliylruz

50 BIM satin alma direktori (.....)'In kastedildigi degerlendirilmektedir.

51 SAVOLA galisani (.....).

52 CARREFOURSA Satin Alma Uzmani (.....)'in kastedildigi anlasiimaktadir.

53 CARREFOURSA Genel Mudir Yardimcisi (.....)'In kastedildigi anlagiimaktadir.

5 MIGROS Temel Kuru Gida Kategori Sorumlusu (.....)'in kastedildigi anlagiimaktadir.
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((.....) tarafindan strategy team grubuna iletilen Yudum Aygicek Yagi 4 Lt UrGnundn
etiket fiyatinin 35,50 TL olarak yer aldigi CARREFOURSA raf gorseli iletilmis olup
bu gorsele atfen):
Abi bu ne sakamisniz
Siz ya niye fiyati geri ¢ektiniz
Bu ay 1 adet iim sevk edemiyiz bilgine piyasadan haberin yok galiba sonra marjim
dlsuk dersin
Sanal markettede kaldirmisin senin gegmen lazim
Adamalr gecti dedigim giin
(.....) Carrefour: Bizde yiikselttik senin séylegin fiyatlara ge¢cmigtik
Onlar gegneyine bizde geri ¢cektik
Geciriseniz bizde geberiz
38,90 a 37,90 olmamig
(.....): Ee sonra abi nasik gegmedi bakmryormusun o giinden beri 0,40 krs diiglik
gecmisler sadece sende o fiyatlara ge¢
Niye 35,90 yapiyorusn
Birde sanaldan kaldinyorusn
isinize geldigi gibi siz bilirsiniz sorun yok istersen 10 tl ye satin stoklar bitince matrj
%5 duistince o zaman bildigini yaparsin eyvallah”
ifadeleri yer almaktadir.

(133) 07.04.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(.....)"% olarak kayith BIM calisani ile yapmis oldugu Whatsapp
gorusmesine ait ekran goruntusu paylasiimistir. S6z konusu gérismede, 06.04.2020
tarihinde;

“(.....):(Daha 6nce goénderilmis fiyat bilgisi iceren bazi gorsellere atfen):
Bunlarda Carrefour
5lt de bu hafta geciyor 47.95 TL ye
4It ler gegti gorddigdin gibi
(.....): Ne alakasi var
Cebin ¢ekmiyor
Sirma misir 5 It tnk veya DAP?
(.....): Anlayamadim?
(.....): Teklif
(.....): Misir yok ki”
07.04.2020 tarihinde;
“.....): C4 degismemig”
ifadeleri yer almaktadir. Yukarida yer verilen konugsmay! takiben “Strategy team” isimli
Whatsapp grubunda 07.04.2020 tarihinde;
“.....): Gunaydin.
(.....) yazmis (.....).
Cok bliylik sikinti olacak
(.....): al01
acil génderim Itf>®
(.....). letidicAyeicek Yagi 5 Lt tiriindiniin etiket fiyatinin 39,95 TL olarak yer aldigi BIM
raf gérseli paylagiimistir)
(.....): yes

55 BiM Satin Alma Direktorii (.....).
56 Bu ifadenin sipariglerle ilgili olabilecegi diiglinilmektedir.
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(.....): (.....) Crryarin fiyat gegiyor mu?

(.....) e dénls yapmamiz gerekKiyor

(.....): Cevap vermiyor (.....)

(.....): Raf fiyatini dligser sonra

(..)°""
ifadeleri yer almaktadir. Yukarida yer verilen konusmayi takiben SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(.....) Carrefour” olarak kayith CARREFOURSA calisani (.....) ile
yapmis oldugu Whatsapp gérismesine ait ekran gortntlsu paylasiimistir. S6z konusu
gorusmede;

“(.....): Kardes bim peti gecti 5 It sen bugiin 5 It teneke 47,90 tanimla haftaya piyasa

gecince 49,90 geceriz

Onemli bimde c4 gegmedi diyor geri cekemsin sonra siz 49,90 gegince oda 48,90

yapacak ama suaan 47,90 yap

Kardes cevap vermedin bim fiyati diisecek yarin yoksa

(.....) Carrefour: Yeni gbérdiim,

Migros ge¢meden birsey yapamayiz kardes”
ifadeleri yer almaktadir. (.....)’den saat 19:35’te alinan yukaridaki cevap Uzerine saat
19:36’dan itibaren “Strategy team” isimli Whatsapp grubundaki yazismalar su sekilde
devam etmektedir:

“(.....): (.....)°8 arayalim

(.....): 4lt ler ne oldu onlari da gegmedi

(.....): 4 It gecti abi

(.....): Yok abicigim yok

Gorsel rica ediyorum acil

(.....): Abi gegti niye yok diyorsun

(.....) iste abi

(.....): (.....)°° gbnderecgim”

Konusmanin devaminda SAVOLA c¢aligani (.....) tarafindan “(.....) Carrefour” olarak
kayith CARREFOURSA c¢aligani ile yapmis oldugu Whatsapp gorismesine ait ekran
goruntisu paylasiimistir. S6z konusu gorismede yukarida yer verilen konuyu takiben;
“.....): 4 leri gectin bugln degilmi
(.....) Carrefour: Evet gectik”
ifadeleri yer almaktadir.

SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, SAVOLA ve BIiM calisanlari
arasinda gecen e-posta silsilesinde ilk olarak, 11.04.2020 tarihinde SAVOLA c¢alisani
(.....) tarafindan BiM caliganlar (.....) ve (.....)ya génderilen “Omerli8&Aksaray Bim
Yudum 5lt yuv.pet /Mersin & AdanaZ2 Yudum 5lt tnk snf /Uygulama ve tavsiye raf satis
hakkinda” konulu e-postada asagidaki ifadeler ve ekran gorintistne yer verilen tablo
bulunmaktadir:

“Merhaba (.....) Bey,

Artan yari mamdul maliyetleri sonrasi 16 Nisan Persembe glini itibariyle gecerli

olacak yeni tavsiye raf satis ve maliyet uygulama ¢alismamizi asagida bilgilerinize

sunuyorum;

”

Onay geri dénuslerinizi rica ediyor ,iyi ¢alismalar diliyoruz. ...

57 Argo ifade
°8 CARREFOURSA genel mudur yardimcisi.
59 BIM Satin Alma Direktorda (.....).
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(136) SOz konusu e-posta silsilesinin devaminda 14.04.2020 tarihinde yine SAVOLA ¢aligani
(.....)tarafindan BIM galisanlari (.....) ve (.....)’ya génderilen “RE: Omerli&Aksaray Bim
Yudum 5lt yuv.pet /Mersin & AdanaZ2 Yudum 5lt tnk snf /Uygulama ve tavsiye raf satis
hakkinda” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Bey,
Oneri uygulama fiyat tablomuzun Persembe giinii hayata gegirilmesi konusunda
yardimlarinizi rica ediyor,lyi ¢calismalar diliyoruz. (...)”

(137) SOz konusu e-posta silsilesinde son olarak 17.04.2020 tarihinde yine SAVOLA ¢alisani
(.....)tarafindan BiM galisanlari (.....) ve (.....)'ya génderilen “RE: Omerli&Aksaray Bim
Yudum 5lt yuv.pet /Mersin & AdanaZ2 Yudum 5lt tnk snf /Uygulama ve tavsiye raf satis
hakkinda” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Bey,

Yarin tiim piyasa fiyatlarimiz revize olmus olacaktir.

Es zamanli olarak bir alt pozisyonun (asagida belirtilen 6neri maliyet ve satis
fiyatlari) alinmasi konusunda

Yardimlarinizi rica ediyor, iyi ¢alismalar diliyoruz. ...

(138) 16.04.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(.....) Migros” olarak kayith MIGROS caligani ile yapmis oldugu
Whatsapp gorismesine ait ekran goruntusu paylasiimistir. S6z konusu goérusmede;

“(.....): Gdnaydin bugtin yeni tavsiye raf fiyatlarini sisteme tanimladiniz degil mi? C4

tanimladi ayni gin diye sorun olmasin teyit etmek istedim. (.....) Bey®° bugiin icin

tanimlanacak demisgti piyasayi ona gére organize ediyoruz

(.....) Migros: (.....) selam ok bizde sikinti yok fiyatlar yarina giincel

Bizim igin a101 énemli orayida organize etmeniz gerekiyor

(.....): Tamamdir onlarda Cumartesiye organize ediyoruz ikinci fiyat gecisi igin

5 It pet tanimlandi mi fiyat giincellenmesi gereken birsey varsa destek olayim

hemen

(.....) Migros: 5 | pet tanimlandi fiyati glincellenecek haftaya ptesi siparis gelir’
ifadeleri yer almaktadir.

(139) 18.04.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(.....) Carrefour” olarak kayith CARREFOURSA calisani ile yapmis
oldugu Whatsapp goérismesine ait ekran goruntistu paylasiimistir. S6z konusu
gorusmede;
“(.....): Kardes glinaydin niye gecis yapmadin fiyatlari bugiin dizelttir Iiitfen tamam
diyorsun birde Halen 1 It sizde 13,90 sak gibi
(Migros Sanal Market'e ait oldugu dusunulen ve iceriginde Yudum yaglarina ait fiyat
bilgilerinin oldugu gorsel paylasiimistir.)”

ifadeleri yer almaktadir.

(140) 20.04.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA calisani
(.....) tarafindan “(.....) Migros” olarak kayith MiGROS calisani ile yapmis oldugu
Whatsapp gorismesine ait ekran goruintisu paylasiimistir. S6z konusu gértismede;

“(16.04.2020'de (.....) tarafindan génderilen "Glinaydin bugtin yeni tavsiye raf
fiyatlarini sisteme tanimladiniz degil mi ? C4 tanimladi ayni giin diye sorun olmasin
teyit etmek istedim . (.....) Bey bugin igin tanimlanacak demisti piyasayi ona gbre
organize ediyoruz" mesajina atfen):

(.....) Migros: Burda tanimladi dedin siz ge¢gmeyince o tarafi iptal ettik bilgisini
vermedin haberimiz yok,biz ctesi fiyati gésterdik adamlar ge¢mediler buglin ptesi

”

6 MIGROS Kuru Temel Gida Uriin Grubu MiidiirQi (.....)'un kastedildigi anlagiimaktadir.
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yarina yansir diyolar bir daha biz 6nce ge¢meyecegiz bilginiz olsun ¢4 bizden bnce
fiyati gbstenr biz ona gbre gecgeriz
Ok yarini bekleyelim.5 It yarin rafa yansiyacak
(.....): Ayni gline organize ediyoruz gegis olmuyor yada ayni fiyata gegis olmayinca
sorun yaganiyor diye yoksa ayni giin onlarda tanimlamisti hep Cuma yapsaydiniz
ok konusuruz
Hafta sonu malum fiyat tanimlamasi Yapilmiyor ya Cuma yansisaydi ayni gin
olacakti bu arada yarin i¢in sorun yok bilgin olsun.”
ifadeleri yer almaktadir. Yukarida icerigine yer verilen ekran goruntusinun hemen
ardindan paylasilan ve igeriginde SAVOLA c¢aligani (.....) ile (.....) Carrefour” olarak
kayith CARREFOURSA c¢alisani arasinda geg¢en konusmanin oldugu ekran
goruntusunde;
“.....): Gdnaydin bu fiyatlari 4 It tnk dahil ne zaman rafa yansiyacak . Tesekkdirler
(.....) Carrefour: Ginaydin yarin yansir
(.....): Bugln iginde sanal markette yansitman lazim sikinti yagiyoruz
Bak sorun hep hafta sonu yansitsaydm bari bu arada yarin 5 It Teneke fiyat gegiyor
bugiin onuda 49,95 tl olarak diizelt liitfen yarin rafa yansisin
(.....) Carrefour: Cumartesi kimse yapamazki fiyati
dostum
(.....): Cumadan tanimlasaydin neyse ok sen bugtiin 1 It dahil ve 5 It teneke sisteme
tanimlat yarin yansitin yarinda gol yersek artik bu igin icinden ¢ikamayaiz bil
(.....) Carrefour: Yazdim cumartesi
Calismadiklari igin yapmadilar”
ifadeleri yer almaktadir.

(141) 20.04.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda;

“(.....): (.....)8% aradi carrefour ve yerel fiyatlari yarin gegmemis olursa fiyatlari asagi
cekmek zorunda kaliriz dedi.Dedisecegdini sbyleyip buglin yarin bir gey yapmamasi
konusunda ikna ettim
(.....): yerel dedigin ne mudur
hangi yerel?
onu solesin
c4 da gececek zaten yarib
(.....): Ankara’dakiler ve st onur 6zen
(.....): Sabah konustuk abi (.....) ile yarin i¢cin mutabik
kaldik
(.....): Tmm biraderim.Adam simdi lizerine aradi.Bilgi
verdim.
(.....): Abi bi fiyatlar nedir 4,5 It 37,84 yudum 1,25 It 12,04
tl olmus”

ifadeleri yer almaktadir.

(142) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, SAVOLA ve BIiM calisanlari
arasinda gegen ve yukarida e-posta silsilesinin devami niteliginde olan diger e-posta
silsilesinde ilk olarak, 21.04.2020 tarihinde SAVOLA calisani (.....) tarafindan BiM
galisanlari (.....) ve (.....)'ya gbnderilen “EXT> Omerli&Aksaray Bim Yudum 5It yuv.pet
/Mersin & Adana2 Yudum 5lt tnk snf /Uygulama ve tavsiye raf satig hakkinda” konulu
e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Bey,

61 MiIGROS Kuru Temel Gida Uriin Grubu MiidiirQi (.....)'un kastedildigi anlagiimaktadir.
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Artan yari mamdil maliyetleri sonrasi 22 Nisan Carsamba glini itibariyle gecerli
olacak yeni tavsiye raf satis ve maliyet uygulama ¢alismamizi asagida bilgilerinize
sunuyorum;
(...)
Onay geri dénlislerinizi rica ediyor ,iyi ¢alismalar diliyoruz.
(...)”

(143) S6z konusu e-posta silsilesinin devaminda BIM caligani (.....) tarafindan SAVOLA

calisani (.....) génderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba,
Boélgelerimizin sattigi 5 It teneke igin litfen onlar ile temasa geger misiniz. Neticede
alig-satis karari onlardadir. (...) Ek olarak ithlat mevzuatindaki gelismelerden dolayi
fiyatlarin gevsedigi ortamdayiz.Neden zam yapildigini yénetime izah edemiyoruz.
Ayrica piyasada henliz tam gecis yapilmadigini gbzlemleyebiliyoruz. (...)”

(144) SOz konusu e-posta silsilesinde son olarak yukarida yer verilen e-postanin tesebbus
ici degerlendirmesinin yapildigi dusunulen ve SAVOLA calisani (.....) tarafindan
SAVOLA caliganlari (.....) ve (.....)ya gonderilen e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

‘Bunnedemek simdi
cevabi yazalim acil beklemeyelim
49.95 olmasa da 48.95 yapsin agamiz herkes gecti o kaldi olur mu ole sey”

(145) SAVOLA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 11.06.2020 tarihinde BIM calisani
(.....) tarafindan SAVOLA calisani (.....)'a gonderilen, BIM calisanlari (.....) ve (.....)'In
bilgide oldugu “CAGDAS 5 LT TENEKE FIYAT” konulu e-postada,;

“..)
Cagdas fiyatina miidahele eder misiniz ? yoksa 2 tl fark mi dénelim .

(..)

ifadeleri yer almaktadir.

(146) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 11.06.2020 tarihinde SAVOLA calisani (.....)’dan
tesebbls calisanlarina gonderdigi anlagilan e-postada;
“...)
Miinferit olarak miidahale edebiliyormuyuz?
Yardiminizi rica ediyoruz.

(..)

denilmektedir.

(147) Anilan e-posta silsilesinin devami olarak, 11.06.2020 tarihinde SAVOLA ¢alisani (.....)
tarafindan tesebbus caligani (.....)a gonderilen (.....)nun bilgide oldugu °‘RE:
CAGDAS 5 LT TENEKE FIYAT” konulu e-postada;

“...)
mlinferit ne demek ? arkadaslar sabah belirtti beraber ugragiyorlar ancak rekabet
kanunu geregi fark falan dénemez liitfen migteriyi yazili uyarir misin?

(..)

ifadeleri yer almaktadir.

(148) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, BIiM calisani (.....) tarafindan
18.08.2020 tarihinde SAVOLA calisani (.....))a gonderilen “FW: yudum yag rakip
fiyatlari” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba,
Mersin piyasa fiyatlari
Carrefour teneke 45.90 pet 44.90
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Migros 49.90”

(149) E-posta ekinde yer alan “jpg” formatindaki fotograflarda ise “Yudum Aygicek Yagi 5 It”
arananan farkh marketlere ait oldugu anlagilan fiyatlari paylasiimistir. S6z konusu e-
postaya cevaben 18.08.2020 tarihinde SAVOLA calisani (.....) tarafindan BiM calisani
(.....)e gonderilen “RE: yudum yag rakip fiyatlar” konulu e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

“C4 1 ay bénceden planli aksiyon fiyati.
Oniimiizdeki hafta 51,90 olacak raf fiyatlari

(150) BiM’'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 03.09.2020 tarihinde BiM g¢alisani
(.....) ile SAVOLA calisani (.....) arasinda gegen Whatsapp goérusmesinde (.....)
tarafindan Yudum markali gesitli sivi yag c¢esitlerine iliskin olarak raf etiketlerinin yer
aldigi bir fotograf paylasiimis olup devaminda asagidaki konusmalar gegmektedir;

“.....): Migros degisen raf fiyatlari
Bilgin olsun

Hayirli glinler

(.....): 51t ayni kalmis

(.....): Cuma rafa yansiyacak”

(151) Gorusmenin devaminda (.....) tarafindan i¢cinde Komili marka aygicek yagi fiyati olan
MiIGROS insert fotografi paylasilmis olup asagidaki konusmalar gecmektedir:
“(.....): Biliyorum Mddtir
Bir sonraki insert 17 eyliilde Yudum 4It DAP 40,45TL
Sende kalsin
(.....): Tebrikler
(.....): 08 eyliil %7 fiyat gececegiz
Sende ayni sekilde (riin bagliyorsun”

(152) 04.09.2020 tarihinde bu kez SAVOLA caligsani (.....) tarafindan MIGROS’un Yudum
aycicek yagi 5 It cesitleri raf fiyatlarina iliskin bir fotograf ve MIGROS sirket ici
yazilimina iligkin oldugu degerlendirilen bir ekran goéruntusu paylasiimis olup;

“(.....): Migros Fiyat Degisikligi Kirlangig AC 2It 25.45 — 27.45 Komili AC 2It 25.90

— 28.90 Yudum AC 4lt pet 38.95 — 43.95 Yudum AC 5lt tnk 49.90 — 55.90
Glnaydiinn
Hayirli Cumalar”

denilmektedir.

(153) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen; SAVOLA calisani (.....)
tarafindan 16.09.2020 tarihinde A101 cgalisani (.....)’'ye gonderilen ve bilgi kisminda
SAVOLA calisanlari (.....), (.....) ve A101 calisani (.....)’e gonderilen “Savola 21 Eyliil
Fiyat Gegisi Maliyetler Hk” konulu e-postada asagidaki ifadeler ve Uranlerle ilgili
bilgilerin bulundugu tablo yer almaktadir:

“(.....) Hanim merhaba,

Artan hamyag maliyetleri ile birlikte yarin itibari( 17.09.2020) ile suan sisteminizde
tanimli olan maliyetlerden gelecek siparigleri kargilama sansimiz yok.

Yarin itibari ile gelen sipariglerin daha O&nce paylastigimiz maliyete gére
sisteminizde revize etmenizi rica ederiz.

21 Eylil tarihi mevcut driinlerde net net maliyetlerimiz agsagida bilgilerinize
sunulmustur.
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(154) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 17.09.2020 tarihinde A101 c¢alisani (.....)
tarafindan SAVOLA calisani (.....) ve A101 g¢alisani (.....)’ye génderilen bilgi kisminda
SAVOLA calisanlari (.....) ve (.....))nin bulundugu “RE: Savola 21 Eyliil Fiyat Gegisi
Maliyetler Hk” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba,
Piyasa gecigleriniz ile birlikte gecisleri organize edebiliriz.

(155) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen; 21.10.2020 tarihinde SAVOLA
¢alisani (.....) tarafindan A101 ¢alisanlari (.....) ve (.....)’ye gonderilen ve bilgi kisminda
A101 g¢alisanlari (.....), (.....) ile SAVOLA galisanlari (.....), (.....) ve (.....)’nin bulundugu
“RE: GUNCEL DEPO SIFIRLARI HK” konulu e-postada;

“Merhabalar,

Gecgen dbénem fiyat gegis stireci ve diger malum sliregler nedeniyle siparislerinizi
yeniden diizenlediniz.

Sonrasinda tiim sevkiyat planlamalarini yaptik .

Sevkiyatlar hizlica yapiliyor.Bu slrecgte ortaya c¢ikan aksaklik varsa durumdan
sadece firmamiz sorumlu degildir ...

Is ortagimiz olarak fiyat gecis dénemlerinde bize destek olmanizi bekliyoruz.Gegis
sdrecini uzattiginiz stirece gecikmeler yagsanabilir.

Bu nedenle ortaya ¢ikacak bir fatura firmamizca kabul edilmeyecektir.Zira mevcut
mutabakatsizli§i arttirmaktan baska bir sonug¢ dogurmaz.

lyi galismalar dileklerimizle.

ifadeleri yer almaktadir.

(156) SOz konusu e-postaya cevaben A101 calisani (.....) tarafindan 21.10.2020 tarihinde
SAVOLA c¢aligani (.....) ile A101 calisani (.....)’ye gonderilen ve A101 ¢alisanlari (.....),
(.....)ile SAVOLA galigsanlari (.....), (.....) ve (.....)’nin bilgide bulundugu e-postada,;

“Merhaba,

Kosullarimizin saglanmadi§i noktada gecisi nasil saglayallm? Biz bu zamana
kadar sorunsuz piyasa fiyatlarina gére konumlandirmamizi yaptik. Oyun planini
degistiren sizsiniz. Bizde bu duruma gére yeni konumlandirmamizi yapiyoruz.
Sevk etmediginiz sdreler 15-20 giin bu bahsettiginiz fiyatini agiklamiyor. Ciro
kaybettiriyorsaniz kaybini da telafi etmelisiniz. Diinden bugiine olan bir konu degil.
Mutabakatsizlikla ilgili de defalarca mail attik ve aksiyon c¢alismasi yaptik. Adim
atmayan ve dénlis yapmayan sizsiniz. Verdiginiz sézleri tutun!

lyi Calismalar

der.1.il.mektedir.

(157) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 21.10.2020 tarihinde SAVOLA
¢alisani (.....) tarafindan $SOK cgalisani (.....)’e gonderilen, SOK c¢alisani (.....) ve
SAVOLA caliganlart (.....)nin bilgide oldugu “[EXTERNAL]RE: 2020-2021
ZEYTINYAGI TOPLAM BAGLANTI HAKK” konulu e-postada;

En son Genel miidiir seviyesinde yapilan toplantida , markali lriinlerde listelme ,
in&out planlarin olacagi paket bir ticaret modeli lizerinden antat kalinmisti.

Bu hafta Cuma yada énimiizdeki hafta Cuma gini miusaitliginize gére (.....)
Bey’inde katilacagi bir toplanti set etmek istiyoruz.

Sizin ve (.....) Beyi’in musitlik durumuna gére bir araya gelip detayli olaraK Q4 ve
2021 stratejimizi degerlendirebiliriz.
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Geri dénliglerinizi rica ederiz.

ifadeleri yer almaktadir.

(158) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 21.10.2020 tarihinde SOK calisani (.....)den
SAVOLA calisani (.....) ve SOK calisani (.....)'’e gonderilen, SAVOLA ¢alisanlar (.....),
(.....), (.....)nin bilgide oldugu “[EXTERNAL]RE: 2020-2021 ZEYTINYAGI TOPLAM
BAGLANTI HAKK’ konulu e-postada;

Béyle bir paket anlagsmasi yapmadik, yapilmayacak olmayacaktir. Béyle bir anlagsma
yoktr. Piyasada fiyatlariniz diizelmedikge bizimle ¢alismaniz zor

ifadeleri yer almaktadir.

(159) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 02.12.2020 tarihinde A101
calisani (.....) tarafindan SAVOLA calisani (.....) ve A101 galisani (.....)'ye gonderilen,
A101 calisani (.....), SAVOLA calisanlari (.....) ve (.....)'nin bilgide oldugu “RE: Savola
05 Kasim Fiyat Gegisi Hk” konulu e-postada;

Biz gecislerimizde hep piyasa dinamiklerini gézeterek ilerledik fakat bizim 10 tl
aktivitemiz bahane edilerek piyasada ucuz fiyat algisi yaratiimasi ve bu yilizden
fiyatlarin gecilmemesini anlamiyoruz. Bu bir aksiyon, raf fiyati degil. Gincel raf
fiyatindan carpilanarak ilerliyor.

Glincel yag maliyetlerini bizlerde hassasiyetle takip ediyoruz. Son geldigimiz
noktada %60 a varan bir gegisiniz oldu. Piyasada suan boyle bir gegis orani yok.
Aksiyonlariniz artik %14 seviyelerinde raftan geri gelmeye bagladl. Ayrica hala
bozuk fiyatlar var.

(..)

ifadeleri yer almaktadir.

(160) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede SAVOLA ¢alisani (.....)'in bilgisayarinda elde
edilen “NADISC. Takip Konular 04.12.2020” isimli sunum dosyasinda;
“... Fiyat gecis zamanlamalari : A101 tarafinda fiyat gecisleri Mgros ile es zamanli
yapilmasina ragmen neden CM kaybi gériinmiiyor detayina bak?

(..)

ifadeleri yer almaktadir.

(161) 08.02.2021 tarihinde SAVOLA calisanlari (.....) ve (.....) arasinda gerceklesen
Whatsapp goérismesinde asagidaki ifadelere yer veriimektedir:
“.....): Ben ofise gegecem abi su btt mutabakt ve A101 zeytinyadi tanimi igin bilgin
olsun
Abi migrostan dénts varmi A101 soruyor
Baskiya gidecekmis (.....)%2 aradim agmadk
(.....): (.....)8% da agmadi
(.....): (...) bunlar ya adamlar haber bekliyor
(.....): Konustum Carsamba sabah kesin
(.....): (...)lar
Niye sali olmuyormus (...)
Bir zam daha geliyormug zeytinyagina bu arada
Iceri 6yle vermigler

62 MIGROS galisani (.....)
63 MIGROS calisani (.....)

46/211



21-53/747-360

Daha 6nce

Cuma ginii

Cumartesi alig gecti

(.....): Komilimi gegiyor

Bir daha

Abi anlamadim

(.....): Timd . (.....) s6yledi.Hammaddeye
Markali ya

(.....): Bu(.....) (...)8* kesin komiliyi ikinci zami gegicek byle bizi gegiyor
Neyse hayirlisi

(.....): Kesinlikle

(.....)8%a bunu da séyle

Biliyordur gergi

(.....) etmesin”

(162) 17.02.2021 tarihinde SAVOLA calisanlari (.....) ve (.....) arasinda gergeklesen
Whatsapp gorusmesinde;
“(.....): Abi konugsamdik ne oldu migros simdi son durumda
A101 nr yapiyoruz
(.....): Hatuna®® séyledim bu aya girmezse olmuyor ayrica fiyat gegisi de ayni anda
olmali diye
Yarin 11.00 de dbniis yapacak
(.....): Tamam abi eline saglik diger driinlerdendemi fiyat gecisi icin konustun zaten
maliyetler artiyormusg
Ek fiyat gecisi konusuluyor
(.....): Evet onun igin konustum
(.....): en dogrusu abim”
ifadeleri yer almaktadir.

TESPIT 2

(163) A101°de yapilan yerinde incelemede elde edilen, A101 icra Kurulu Uyesi (.....) ile A101
Kategori Mudurd (.....) arasinda gecen Whatsapp gorusmesinde, 03.04.2019
tarihinde;

“(.....): Bim/migros/sok ne yapiyor?

(.....): (.....) bey

Bim ile gériistiik cumaya kadar bekleyelim denilmekte
Suan rakipler fiyat gecmedier”

(164) 04.04.2019 tarihinde:
“.....): (.....) bey merhaba
Tanzim iiriinleri satis fiyatlarini Istanbul disinda tiim
Tiirkiye'de yarindan itibaren gegiyoruz.
Patates 5
Sogan 4
Domates 7 TL dider iiriinler serbest Istanbul igin
6nlmlizdeki hafta basinda ge¢meyi diigtinliyoruz. Bu
sekilde bolgelere Bilgi gegiyorum.
(.....): Neden?

64 Argo ifadeler.
65 A101 calisani (.....)
66 MIGROS calisani (.....)’'un kastedildigi, sehven “Hatuna” seklinde yazildigi1 degerlendiriimektedir.
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....): Gegiyoruz diye konugtuk

....): Kiminle?

....): Bim

....): Onlar yapsinlar gbrelim sonra yazariz

....): Bu glin tanimlayacaklar

izde tanimlayabiliriz

....): Tamam biz de tanimlayalim
Boélgelere bilgi gegebiliriz
(.....): Ok
Istanbul igin haftaya gecelim denildi
(.....): Istanbullari ayrica yazariz
Ama dile dikkat
Rakip demeyin
Ust yénetimce alinan karar demeyin
Dilkatli bir dille yazalim
(.....): Ok”

ifadeleri yer almaktadir.

(.
(.
(.
(.
(.
B
(.

Sorusturma taraflarinin génderdidi verilere gore, yukaridaki belgede bahsi gecgen
patates, sogan ve domates urunlerine iligkin olarak ilgili tarihlerde gergeklesen fiyat
hareketleri agagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 20: Yazismalara Konu Uriinlere iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

(166)

ANKARA ISTANBUL iZMIR

Tesebbls . Eski Yeni . Eski Yeni . Eski Yeni

i Tarih®? Fiyat | Fiyat Tarih Fiyat | Fiyat Tarih Fiyat | Fiyat

2 BiM 05.04.2019 4,00 6,95 | 05.04.2019 4,00 6,95 | 05.04.2019 4,00 6,95
»n | A101 05.04.2019 3,00 7,00 | 12.04.2019 3,00 7,60 | 05.04.2019 4,00 6,99
% SOK 06.04.2019 3,00 6,95 | 13.04.2019 3,00 6,95 | 06.04.2019 3,00 6,95
g CARREFOURSA 11.04.2019 3,00 6,95 | 11.04.2019 3,00 6,95 | 12.04.2019 4,00 5,99
O | MiGROS 09.04.2019 3,00 4,95 | 16.04.2019 3,00 5,95 | 06.04.2019 4,00 4,95
o BiM 05.04.2019 2,90 4,97 | 05.04.2019 2,90 4,97 | 05.04.2019 2,90 4,97
ﬁ A101 05.04.2019 2,00 5,00 | 12.04.2019 2,00 4,00 | 05.04.2019 2,90 5,00
% SOK 06.04.2019 2,00 4,95 | 13.04.2019 2,00 4,13 | 06.04.2019 2,90 4,95
w | CARREFOURSA®8 11.04.2019 2,90 6,75 | 11.04.2019 2,90 6,75 | 11.04.2019 2,90 6,75
o MIGROS 09.04.2019 2,00 3,95 | 11.04.2019 2,00 2,90 | 06.04.2019 2,90 3,95
o BiM 05.04.2019 2,25 3,97 | 05.04.2019 2,25 3,97 | 05.04.2019 2,25 3,97
< A101 05.04.2019 2,00 4,00 | 12.04.2019 2,00 3,00 | 05.04.2019 2,75 4,00
2 | SOK 06.04.2019 2,00 3,95 | 13.04.2019 2,00 3,00 | 06.04.2019 2,00 3,95
UE) CARREFOURSA 11.04.2019 2,00 3,00 | 11.04.2019 2,00 3,00 | 10.04.2019 2,75 3,00
2 | MIGROS 09.04.2019 2,00 3,25 | 09.04.2019 2,00 2,75 | 08.04.2019 2,75 3,25

TESPIT 3

CARREFOURSA’da yapilan yerinde incelemede CARREFOURSA Genel Mudur
Yardimcisi (.....)iIn mobil cihazindan alinan, “CarrefourSA Icra” isimli grupta
19.11.2019 tarihinde gerceklestigi anlasilan Whatsapp gorusmesinde asagidaki
konugmalar yer almaktadir:

“(.....):%9 BIM stit iiriinlerinde fiyat gecisi yapmis

67 Bu tablodaki ve asagidaki fiyat degisim tablolalarindaki “Tarih” situnlar fiyat gecis tarihlerini
icermektedir.

68 “Patates Kg” uriiniine iligkin istanbul icin CARREFOURSA tarafindan sunulan etiket fiyatinin
11.04.2019’de yalnizca bir ginligine 6,75’e yUkseldigi, 12.04.2020’de 2 TL olduktan sonra bir sonraki
yukselisin 16.04.2019’da gerceklestigi ve fiyatin 6,75 seviyesine geldigi gérilmektedir.

6 CARREFOURSA icra Kurulu Uyesi ve Genel Mudird (.....).
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Ne kadar oldugunu bir arastirir misiniz?

(.....): Bugun bimden fiyat aldiriyorum. Fiyat elime gectiginde paylasirim.

(.....): Benim bildigim haftaya Sali glinii gegecek Diin ge¢gmemisgti

Herglin dlizenli baktiriyoruz

(.....): Bugiin gegmis, A101 (.....)'In"° keyfi yerindeydi. Onlar da simdi gegiyorlarmis.
(.....): Hemen tekrar baktiriyorum

3.45 ve 3.75 olmus gecgiyoruz

Bir-kac magazayi daha kontrol ediyoruz”

(167) Sorusturma taraflarinin gonderdigi verilere gore, belgeye konu oldugu anlasilan 6zel

markali 1 It tam yagli ve yarim yagli sutlere iligkin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu
tesebbuslerce gergeklestirilen fiyat hareketleri agsagidaki tabloda gosterilmigtir:

Tablo 21: Yazismalara Konu Urlinlere iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Uriin Tesebbiis Tarih Eski Fiyat | Yeni Fiyat

BIM 19.11.2019 3,25 3,75

PL™ Tam Yagh Stt 1Lt |A101 20.11.2019 3,25 3,75
CARREFORUSA 20.11.2019 3,25 3,75

BiM 19.11.2019 2,95 3,45

PL Yarim Yagh Stt 1Lt |A101 20.11.2019 2,95 3,45
CARREFORUSA 21.11.2019 2,95 3,45

TESPIT 4

(168) BiM'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, BiM Satin Alma Grup Midiirii Asistani

(.....) tarafindan tesebbuUs c¢alisani (.....) ve Satin Alma Genel Mudura (.....)a
goénderilen 10.04.2020 tarihli (saat 13:10) “FW: 14 Nisan Fiyat Onerileri” konulu e-
postada;

“Merhaba (.....) Bey & (.....) Hanim

Sali glinii itibari ile gegerli olacak sekilde bnerilen fiyatlar ekteki gibidir.

Bilgilerinize sunar degerlendirmelerinizi rica ederiz.

Saygilarimla,

(ven)”

ifadeleri yer almaktadir.

(169) S6z konusu e-postanin devami niteliginde BiM Satin Alma Grup Miidiirii Asistani (.....)

(170)

tarafindan satin alma asistanlarina génderilen 10.04.2020 tarihli (saat 14:47) “FW: 14
Nisan Fiyat Onerileri” konulu e-postada;

“Merhaba Arkadaslar,

Fiyatlar (.....) Hanim ve (.....) Bey tarafindan énerildigi sekilde uygun bulunmusgtur.

En hizli sekilde sisteme tanimlanmasini rica ederiz.

Saat 15:00 da aktarim yaptirilacaktir.

Bilgilerinize,

Saygilarimla,

(-enn)”

ifadeleri yer almaktadir.

ilgili e-posta silsilesinin ekinde yumurta, tahin, i1slak havlu, tavuk but baget, cips ve
sebze-meyve urunlerine iliskin olmak Uzere, bazilarinda ayni Grinlere dair rakip cari
satis fiyatlarini da igeren Excel tablolari bulunmaktadir. S6z konusu e-posta ekinde yer
alan “FRITOLAY GIRFORMA 09 04 2020 .xIsx” adl Excel dosyasinda asagdidaki notun
bulundugu gorulmektedir:

70 il_gili tarihte A101 icra kurulu bagkanidir (CEO).
71 *Ozel markali Grlnler” (private label) ifadesinin kisaltmasidir.
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“Rakip fiyatlari Pazartesi glinii gegecektir.”

(171) Bahse konu Excel dosyasinda yer alan ve asagida 6zet halinde aktarilan, rakip cari
fiyatlarini da igeren fiyat degisikligi formundan, FRITO LAY?2 tarafindan saglanan
Doritos, Ruffles ve Lays markali ¢esitli cips Grtnlerinin fiyatinin 4,25 TL'den 4,75 TL'ye
yukseltiimesinin planlandidi anlasiimaktadir.

MEVCUT | TEKLIF (Z>
L ]
URUN ol 2
(@) 1]
¥ (e % g
SATIS _ ol 2| g| 2
FIYATI SATIS FIYATI o O] <
CiPS DORITOS NACHO /TACO /EXTREME 4.25 4.75 425 |4.25 |4.25 |4.25
CiPS RUFFLES ORJ/PYNR SOGAN/LAYS
K/MEVYS 4.25 4.75 425 |4.25 |4.25 |4.25

(172) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 10.04.2020 tarihinde (saat 14:55)
SOK Satin Alma Yodneticisi (.....) tarafindan SOK Kampanya-Fiyatlandirma Ydneticisi
(.....)ya gonderilen, tesebbls c¢alisanlari (.....) ve (.....)'in bilgide oldugu “Fritolay -
Satis Fiyat Degisikligi Hk.” Konulu e-postada:

“..)

Fritolay’in satis fiyatlarini 13.04 Pazartesine giiniine tanimlayacagiz. Ancak
telefonda bahsettigim gibi senden ricam bu tanimlamayi Pazar giinii yapman.
Rakip A ile es zamanli Pazartesi glinii gegecegiz. Aksi bir durumda Pazar glini
tanimlamayacadiz. Ben Pazar giinii sana bilgi verecegim.

Onayli form ektedir.

..)”

ifadeleri yer almaktadir.

(173) E-posta silsilesinin devaminda 12.04.2020 tarihinde, SOK Satin Alma Ydneticisi (.....)
tarafindan $SOK Kampanya-Fiyatlandirma Yoneticisi (.....)’ya gonderilen, tesebbuls
calisanlari (.....) ve (.....)Iin bilgide oldugu “FW: Fritolay -Satis Fiyat Degisikligi Hk.”
konulu e-postada;
“Merhaba (.....)
Piyasa organize edildi. Ekte “sadece satis fiyatlarini” yarindan itibaren gecerli
olacak sekilde tanimlayabilir misin...”

ifadesi yer almaktadir.

(174) Ayni e-posta silsilesinin devaminda SOK Kampanya-Fiyatlandirma Yoneticisi (.....)
tarafindan “Merhaba, Kontrol rica olunur.” notu ile SOK Satin Alma Yoneticisi (.....)'e
génderilen, tesebbiis calisanlari (.....) ve (.....)n bilgide oldugu e-postada, FRITO LAY
tarafindan saglanan Doritos, Ruffles, Lays, Cerezza ve Cheetos markali gesitli cips
artnlerinin fiyatlarinin  13.04.2020 baslama tarihli olarak firma ici program ile
tanimlanmasina yonelik ekran goruntist paylasiimistir. S6z konusu ekran
goruntlsune gore ilgili GrGnlerin glncel satig fiyatlar ile 13.04.2020°den itibaren

gecilecek fiyat bilgilerine asagidaki tabloda yer verilmektedir:

Urdn Ismi Glincel Satis Fiyati (TL) | Satis Fiyati (TL)

RUFFLES ORIGINALS 107 GR 4,25 4,75
DORITOS TACO 121 GR 4,25 4,75
DORITOS TURCA 113 GR 4,25 4,75

72 Frito Lay Gida Sanayi ve Ticaret A.S.
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LAY’S KLASIK 107 GR 4,25 4,75
LAY’S YOGURT MEVSIM YESILLIKLERI 107 GR 4,25 4,75
CEREZZA 3'LU 103 GR 3,25 3,50
RUFFLES PEYNIR SOGAN SUPER BOY 107 GR 4,25 4,75
DORITOS NACHO 121 GR 4,25 4,75
LAY’S BAHARATLI 107 GR 4,25 4,75
DORITOS HOT CORN 113 GR 4,25 4,75
CHEETOS 3'LU PAKET 43 GR 1,50 1,75
RUFFLES KETCAP AROMALI 107 GR 4,25 4,75

(175) Bahse konu e-postaya cevaben, SOK Satin Alma Yoneticisi (.....) tarafindan SOK
Kampanya-Fiyatlandirma Ydneticisi (.....)’ya gonderilen, tesebbus ¢alisanlari (.....) ve
(.....)'in bilgide oldugu e-postada “(...) Ok (.....), eline saglik...” denilmektedir.

(176) Sorusturma taraflarinin goénderdidi verilere gore, yukaridaki belgede bahsi gecen
Doritos, Ruffles ve Lays markal gesitli cips Urtnlerine iliskin olarak ilgili tarihlerde s6z
konusu tesebbuslerce gerceklestirilen fiyat hareketleri agagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 22: Yazismalara Konu Uriinlere iliskin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Uriin Tesebblis Tarih Eski Fiyat Yeni Fiyat
BiM 14.04.2020 4,25 4,75
. Al101 13.04.2020 4,25 4,75
DORlTOGSR1 13-121 SOK 13.04.2020 4,25 4,75
CARREFOURSA 13.04.2020 4,25 4,75
MiIGROS 13.04.2020 4,25 4,75
BIM 14.04.2020 4,25 4,75
Al101 13.04.2020 4,25 4,75
LAYS 107 GR SOK 13.04.2020 4,25 4,75
CARREFOURSA - 5,25 5,25
MIGROS Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok
BiM 14.04.2020 4,25 4,75
Al101 13.04.2020 4,25 4,75
RUFFLES 107 GR | SOK 13.04.2020 4,25 4,75
CARREFOURSA 13.04.2020 4,25 4,75
MIGROS 13.04.2020 4,25 4,75

TESPIT 5

(177) CARREFOURSA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 25.03.2020 tarihinde
CARREFOURSA Kuru Gida Satinalma Uzmani (.....) tarafindan CARREFOURSA
¢alisani (.....))a gonderilen, CARREFOURSA calisanlari (.....) ve (.....)in bilgide
oldugu “Tarim Uriinleri Giincel Piyasa Bilgileri” konulu e-postada;

“Merhaba (.....) bey,
Tarim bazli driinlerde giincel bilgiler asagidaki gibi;
*Aycicek yaginda % 5 fiyat gecisi bekleniyor(Yudum ve Biryag agikladi)
(...)
Bilginize,
Saygilarimla.”
ifadeleri yer almaktadir.

(178) Ayni e-posta silsilesinin devaminda, 27.03.2020 tarihinde CARREFOURSA Kuru Gida
Satinalma Uzmani (.....) tarafindan CERREFOURSA c¢aligani (.....))a goénderilen,
CARREFOURSA calisanlari (.....) ve (.....)in bilgide oldugu “RE: Tarim Urlnleri
Giincel Piyasa Bilgileri” konulu e-postada belirli tiriinlerde BiM’in eski ve yeni fiyatlarini
gOsteren tablo ve bir sonraki hafta gerceklestirmesi beklenen artisa iligkin asagidaki
ifadeler yer almaktadir:
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“Merhaba (.....) bey,
Yeni gelen bilgilere gére fiyatlarla ilgili son durum agagidaki gibi.

Saygilarimla,”
Uriin Bim Eski fiyat | Bim Yeni fiyat (27 Mart) Gegis orani
Kuru fasiilye 1 KG 10,45 10,95 5%
Bulgur 1 KG 3,95 4,25 8%
Kirmizi mercimek 1 KG 5,95 6,75 13%
Yesil Mercimek 1 KG 5,95 6,95 17%
Piring Osmancik 1 KG 8,5 Ayni Artis haftaya bekleniyor
Oniimiizdeki hafta
Uriin Bim fiyat Beklenti Beklenti Gegis Orani
Aycicek yag 36,9 379 3%
Rusya ve Ukrayna 20 giin ihtracat kapatma karan almig ve suan disardan yag alimi yapilamiyor.firmalar kotal Griin sevkine

| basladi{ornek:Trakyabirlik)

(179) MIGROS'’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, Tarim igsletmeleri Genel
Mudirlagu  (TIGEM)  biinyesinde rakip tesebbiis temsilcilerinin  katihmiyla
gergeklestirildigi anlasilan bir toplantiya iliskin olarak 01.04.2020 tarihinde MIGROS
calisani (.....) tarafindan MIGROS calisani (.....)a génderilen “Fwd:” konulu e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

‘iPad’imden génderildi

lleti baglangici:

Kimden: "(.....) (Migros)" (.....)

Tarih: 1 Nisan 2020 18:39:26 GMT+3

Kime: "(.....) (Migros)" (.....), "(.....) (Migros)" (.....),
"(.....) (Migros)" (.....)

(.....) bey
Tigem baskanliginda yapilan toplantida konusanlar.

(Konusmalari direkt yaziya doktim hizli sekilde anlam dlsdikliikleri icin kusura
bakmayin)

TMO piring ve geltik satigina basliyor.

BIM satiglarimiz sakinlesti hala gegcen seneden ileride dedi bakliyat ve kurugidada
Aycicekte Rusyadan dolayr %10 nun (zerinde zam bekliyorlar.Bligem siireci takip
ediyorlar miidahele yapabilirler.Bim 43 tl olacak 5 lik aycicek yagi diyor.C4 de zam
gelecek destek lazim diyor.

TMO makarnalik bugdayda %80 artis yapacak . Makarnada zam beklemiyorlar.

Limon konusuldu ihracati durduruldu.Sorun azalacak.

Yumurta

Bim talep dlistyor (reticilerin fiyatlarini diisiirmedik gegen hafta.
Bu hafta ¢ok diistii fiyat Bagsmakgida 22 kurus fiyat agiklamis.
Ureticiler fiyat bu hafta diisiirecek bizde diisiirecediz dedi.
Satiglar fena degil.

Normalin bir miktar lizerinde.

lyi aksamlar.

iPhone’umdan génderildi”
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CARREFOURSA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 06.04.2020 tarihinde
CARREFOURSA Kuru Gida Satinalma Uzmani (.....) tarafindan CARREFOURSA
calisani (.....))a gonderilen, CARREFOURSA calisanlari (.....) ve (.....)in bilgide
oldugu “Re:Tarim Uriinleri Giincel Piyasa Bilgileri” konulu e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

“Merhaba (.....) bey,

*Piyasada aycicek yagindaki belirsizlik halen devam etmektedir.

*PL fiyatinin birkag gin icersinde 40,90 seviyesine gelecegi

beklenmektedir.hamyag artis orani gegen aya gére %12

artmig bu orani birebir yansitacak.beklenti bu yénde.

*Bir yag 2 hafta icersinde 2. Listesini génderdi(25 tonla sinirlandirdi) %8 bir fiyat

gecisi oldu. Raf fiyati suan 43,45 oldu

Onlizdeki hafta 45,90 olacak.

(...)

Saygilarimla,”

BiM'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 06.04.2020 tarihinde BIM caligani
(.....) tarafindan “Satinalma Direktorleri’; “BimMSA”; “BimMSAAsistanlari” gruplarina
goénderilen, Satin Alma Genel Midiird (.....)in bilgide oldugu “Fiyat Gegisleri - Onemli”
konulu e-postada;

“Merhaba,

Yarin ve haftaya Sali giiniine fiyat gegisi yapilacak (riinler igin Grinlerin alis fiyat

gecislerini acil olarak ekteki tabloda belirtmenizi rica ederim.

Saygilarimla,

(ven)”

ifadeleri bulunmaktadir.

Ayni e-posta silsilesinin devaminda, 06.04.2020 tarihinde (saat 16:25) BIM Satinalma
Direktori (.....) tarafindan BiM galisani (.....)'ya ve bilgi icin (.....)e génderilen “FW:
Fiyat Gegigleri - Onemli” konulu e-postada “Merhaba (.....) bu tabloyu hazirlayabilir
misin” denilmekte; s6z konusu e-posta ekinde yer alan “Fiyat Degisiklikler.xIsb” adli
Excel dosyasinin “07.04” sekmesinde asagidaki bilgilerin bulundugu gorulmektedir:

Artikel No Eski Fiyat | Yeni Fiyat
(...) (...) . ] (...) (...)
900273 |AYCICEK YAGI PET 5LT SOLE 36.95 39.95
900308 |AYCICEK YAGI 1LT SOLE 8.95 9.95
900313 |AYCICEK YAGI 2 LT SOLE 16.95 18.95

CARREFOURSA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, daha 6nce bahsi gecen
e-posta silsilesinin devaminda, 06.04.2020 tarihinde (saat 22:55) CARREFOURSA
Kuru Gida Satinalma Uzmani (.....) tarafindan CARREFOURSA calisani (.....)a
gonderilen, CARREFOURSA calisanlari (.....) ve (.....)Iin bilgide oldugu “Re:Tarim
Uriinleri Giincel Piyasa Bilgileri” konulu e-postada;

“(.....) bey yarinki bimin ¢ikacagi aycicek fiyati geldi az 6nce.

36,90 dan 39,90 c¢ikiyor.

(.....) abilerle konustum.

Biz fiyati hemen organize ediyoruz.”
ifadeleri yer almaktadir.

Sorusturma taraflarinin génderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gegcen
O0zel markali aygicek yagi uUrunlerine iligkin olarak ilgili tarihlerde sb6z konusu
tesebbuslerce gergeklestirilen fiyat hareketleri agsagidaki tabloda gosterilmigtir:
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Tablo 23: Yazismalara Konu Uriinlere iliskin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Uriin Tesebblis Tarih Eski Fiyat Yeni Fiyat
BIM 07.04.2020 8,95 9,95
SOK 07.04.2020 8,95 9,95
PL Aygicek Yagi 1 LT | A101 08.04.2020 8,95 9,95
CARREFOURSA 08.04.2020 8,95 9,95
MiIGROS 09.04.2020 8,95 9,90
BiM 07.04.2020 16,95 18,95
SOK 07.04.2020 16,95 18,95
PL Aygicek Yagi 2 LT | A101 08.04.2020 16,95 18,95
CARREFOURSA 08.04.2020 16,95 18,95
MiIGROS 09.04.2020 16,95 18,90
BIM 07.04.2020 36,95 39,95
SOK 07.04.2020 36,95 39,95
PL Aycicek Yagi 5 LT | A10173 08.04.2020 36,95 39,95
CARREFOURSA 08.04.2020 36,95 39,95
MIGROS 09.04.2020 36,95 39,90

(185) Asagida ayrica, A101, BiM, CARREFOURSA, MiGROS ve SOK tarafindan 1, 2 ve 5

It 6zel markal aygicek yagi UrUnlerine iligkin olarak 01.01.2018-15.09.2020 tarihleri
arasinda uygulanan gunlik etiket fiyati grafiklerine yer verilmistir. S6z konusu
grafiklerde esasen bahsi gegen bes tesebbisln her birine ait ayri gizgilerinin yer aldi§;
bununla birlikte gézlem doéneminin 6nemli bir kisminda gunlik etiket fiyatlarinin
tesebbulslerin tamami bakimindan birebir ayni seyretmesi nedeniyle grafiklerde farkli
tesebbuslere iligkin fiyat gizgilerinin buyuk oOl¢lide birbirlerinden ayirt edilemedikleri

vurgulanmalidir.”

Grafik 1: Ozel Markali (PL) 1 Lt Aycicek Yagi Gunliik Bélgesel Etiket Fiyatlari (TL, KDV Dahil)
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Grafik 2: Ozel Markali (PL) 2 Lt Aycicek Yagi Gunliik Bélgesel Etiket Fiyatlari (TL, KDV Dahil)

3 PL Aycigek Yagi 5 LT (riintine iliskin A101 tarafindan sunulan etiket fiyatlarindan yalnizca izmir etiket
fiyati 04.04.2020'de 39,95'ten 41,50'ye yiikselmistir. Ankara ve Istanbul fiyatlarinda ise farklilasma
bulunmamaktadir.

74 BEF — G. kisaltmasi gunlik bolgesel etiket fiyatlarini ifade etmektedir.
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Grafik 3: Ozel Markal (PL) 5 Lt Aycicek Yagi Giinliik Bélgesel Etiket Fiyatlari (TL, KDV Dahil)
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TESPIT 6
(186) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 30.04.2020 tarihinde SOK calisani

.Je gonderilen “Fiyat Gegisi” konulu e-

.) tarafindan SOK Ticaret Direktoru (....

“

postada;

(...

Fiyat gecisleri ile istemis oldugunuz ¢alismayi yaptim .Uzerinden konusabiliriz.

7

deniimektedir.

.Je iletilen “FW: Fiyat Gegisi“ konulu e-

.) tarafindan SOK Ticaret Direktoru (....
posta ekinde yer alan “Fiyat Gegigi Agiklama 30.04.xIs” isimli Excel dosyasinda bazi

(...

(187) SOz konusu e-postanin devami niteliginde, 05.05.2020 tarihinde yine SOK calisani
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urunlerin isimleriyle birlikte eski satis fiyati, yeni satig fiyati ve fiyat gegisine iliskin
aciklamalara yer verilmistir. ilgili Excel dosyasinda yer alan “FIYAT GECIS
ACIKLAMALARI” bashkl tabloda rakip perakende zincirlerinin “kirmizi”, “mavi’,
“turuncu” renkleri ve “C4” seklinde kodlandi§i”® anlagiimakta olup anilan tabloda gesitli
urinler bakimindan s6z konusu rakiplerin biri veya birkagi ile birlikte es zamanli fiyat
artigina gidilecegi yonunde asagidaki agiklamalarin yer aldigi tespit edilmigtir:

Uriin Adi

Eski Satis
Fiyati

Yeni Satig

Fiyati

Aciklama

Ace Klasik 2It

7.45

8.25

Yarin raf fiyati rakip turuncu ile es zamanl
gecilecektir. Alis fiyati 15 glin destek
alinarak 20 Mayis'ta yapilabilir.

Molfix Bebek Bezi

26.95

29.95

Yarin raf fiyati rakip mavi ile es zamanl
gecilecektir. Alis fiyatl 15 glin destek
alinarak 20 Mayis'ta yapilabilir.

Bingo Soft Konsantre 1440ml

17.95

19.95

Bu Urdn diger rakiplerde
bulunmamaktadir. Yarin raf fiyati rakip
turuncu ve C4 ile es zamanl gecilecektir.
Alis fiyati 15 glin destek alinarak 20
Mayis'ta yapilabilir.

Mintax Sivi Arap Sabunu 1000

Mi

6.75

6.95

Bu Urun rakip kirmizi ve mavide
bulunmamaktadir. Rakip turuncu ile es
zamanl yarin marj kaybi yasanmadan

fiyat gecisi yapilabilir.

(188) Sorusturma taraflarinin génderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gecen
urunlere iliskin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu tesebbuslerce gergeklestirilen fiyat
hareketleri agagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 24: Yazigmalara Konu Uriinlere iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Uriin Tesebbis Tarih Eski Fiyat | Yeni Fiyat Cesitler
SOK 06.05.2020 7,45 8,25 2Lt
ACE CARREFOURSA | 06.05.2020 7,45 8,25 Klasik 2 Lt Hijyen
Klasik 2 | MIGROS 07.05.2020 7,45 8,25 | Normal 2 Lt; Ekstra Hijyen 2Lt; Bahar Kokulu 2L
Lt A101 Uriin Yok Uriin Yok | Uriin Yok Uriin Yok
BiM Uriin Yok Uriin Yok | Uriin Yok Uriin Yok
A101 06.05.2020 26,95 29,95 | Midi 30'lu; Maxi 27'li; Junior 20'li; Extra Large 17'li
SOK 06.05.2020 26,95 29,95 | ikiz Paket Extra Lage 17'li
Eko Paket (Midi 34'li; Maxi 30'lu; Maxiplus 26'li;
Molfix Junior 24'lt; Junior+ 22'li; Extra Large 20'li); Kulot
Bebek | CARREFOURSA | 06.05.2020 29,951 3345 gy (Maxi'30'lu; Midi 346; Junior 24'1i; Ekstra
Bezi Large 20'li)
Cesitleri 3D (Junior 48'Li; Extra Large 39'Lu; Maxi 60 Li;
MIGROS 07.05.2020 51,95 54,90 | Mid1 72'Li; Maxi Plus 52'Li; Yenidogan 100 L;
Mini 90'L1)
BiM Uriin Yok Uriin Yok | Uriin Yok Uriin Yok
Bingo SOK 06.05.2020 17,95 19,95 1440 ML
Soft CARREFOURSA | 06.05.2020 17,90 19,95 1440 ML
Konsantre | MIGROS 07.05.2020 17,90 19,90 1440 ML
1440 ML | BiM Uriin Yok Uriin Yok | Uriin Yok Uriin Yok
Cesitleri | A101 Uriin Yok Uriin Yok | Uriin Yok Uriin Yok
PL Arap $QK 06.05.2020 6,75 6,95 1Lt
Sabunu 1 M.IGROS - _ 6,75 _ 6,75 _ 1 Lt
Lt BIM ngn Yok grtm Yok EJI‘Hn Yok grtm Yok
A101 Urdn Yok Urtn Yok | Urln Yok Urln Yok

5 BiM, A101 ve MiIGROS logo/tabela renklerine gére sirasiyla “kirmizr”,

CARREFOURSA ise “C4” seklinde kodlanmistir.

(LT

mavi” ve “turuncu” renkleri ile
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TESPIT 7

(189) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 30.04.2020 tarihinde SOK c¢alisani
(.....) tarafindan SOK Ust yoneticisi (.....)’e gonderilen, SOK Ticaret Direktoru (.....)'Iin
bilgide oldugu “Fiyat degisiklik onay” konulu e-postada;

*Pazartesi itibariyle,ekte detayi bulunan agsagidaki trdndin fiyati 16,95 TL den 18,95
TL ye Rakip M ve Rakip A da ylikselecektir.

*Rakip B Sali giinii yiikseltecektir.

*Bu lriinde adet déniis var.15 glin eski adet déniis devam edecektir.(extra marj

yapilmig olacak)

Onayiniza istinaden fiyat yapilacaktir

(...)

URUN NO URUN ADI
59666 SENSODYNE MINT DiS MACUNU 100 ML

ifadeleri yer almaktadir.

(190) Rakip perakende zincirlerinin “Rakip A”, “Rakip B” ve “Rakip M” seklinde kodlandigi’®
gorulen s6z konusu e-postaya istinaden, 01.05.2020 tarihinde SOK cgalisani (.....)
tarafindan SOK Kampanya-Fiyatlandirma Yoneticisi (.....)ya goénderilen, $SOK
calisanlari (.....) ve (.....))nin bilgide oldugu e-postada “ (.....) selam,Ekteki (iriiniin
fiyatini pztesiden gecerli olarak ylikseltebilir misin? (.....) Bey in onayini whats app dan
atacagim...” ifadesi yer almaktadir.

(191) Ayni e-posta silsilesinin  devaminda 01.05.2020 tarihinde $OK Kampanya-
Fiyatlandirma Yoneticisi (.....)dan $SOK calisani (.....)e goénderilen, SOK Ticaret
Direktord (.....)'in bilgide oldugu e-postada, bahsi gegen Sensodyne dis macunu drtnu
icin sirket ici fiyat yonetimi programindan fiyat gecisine dair ekran gorintusu
paylasiimistir. Paylasilan ekran gorintistne gore ilgili Grinin cari satis fiyati ile
04.05.2020°den itibaren gegilecek yeni satis fiyati bilgilerine asagidaki tabloda yer
verilmektedir:

- Glincel Satis Satis Baslama Satig Fiyati
Urtin Adi Fiyati (TL) Tarihi (TL)
SENSODYNE MINT DiS MACUNU 100 ml 16,95 04.05.2020 18,95

(192) Anilan e-posta silsilesinin devami olarak, 06.05.2020 tarihinde SOK g¢alisani (.....)
tarafindan SOK Ticaret Direktoru (.....)’e gonderilen, SOK calisanlari (.....) ve (.....)In
bilgide oldugu “RE: Fiyat degisiklik onay” konulu e-postada;
“(.....) Bey Merhaba,
Asagidaki driin B rkp de gegmedigi icin satis fiyat degisikligini geri alacagiz.
Yeniden 16,95 tl satis fiyat tanimlama igin onay rica ederim.”

ifadeleri yer almaktadir.

(193) S6z konusu e-postaya cevaben yazilan, SOK Ticaret Direktoru (.....)'ten SOK cgaligani
(.....)ya gonderilen SOK caliganlari (.....) ve (.....)In bilgide oldugu ayni tarihli e-
postada “Cok diziici. Ok” denilmektedir.

6 A101 “Rakip A”, BIM “Rakip B” ve MiGROS “Rakip M” olarak kodlanmistir.
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(194) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 08.05.2020 tarihinde SOK calisani (.....)
tarafindan SOK Ticaret Direktoru (.....)’e gonderilen, SOK calisanlari (.....) ve (.....)In
bilgide oldugu e-postada,;

“(.....) Bey Merhaba, Sensodyne satig fiyati b rk ge¢mis olup bizde de 18,95 satis
fiyatinin tanimlanmasi onay rica ederim.”
ifadesi yer almaktadir.

(195) SOK Kampanya-Fiyatlandirma Yoneticisi (.....) tarafindan $SOK c¢alisanlari (.....) ve
(.....)e gonderilen, SOK Ticaret Direktoru (.....)'in bilgide oldugu ayni tarihli mateakip
e-postada, 16,95 TL olan satis fiyatinin, 09.05.2020 tarihinden itibaren yeniden 18,95
TL olarak guncellemesine yonelik sirket ici fiyat yonetimi programi ekran gorintisu yer
almaktadir.

(196) Sorusturma taraflarinin génderdidi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gecen
Sensodyne dis macunu UrUnlerine iligkin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu
tesebbulslerce gergeklestirilen fiyat hareketleri asagidaki tabloda gosterilmigtir:

Tablo 25: Yazismalara Konu Uriine iliskin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Uriin Tesebbiis |  Tarih | EskiFiyat | Yeni Fiyat | Agiklama
Birinci Asama: 4-5 Mayis 2020 Fiyat Hareketleri
Al101 04.05.2020 16,95 18,95 | S6z konusu yazismada ifade edildigi gibi
_ Urdndn fiyatini es zamanl olarak
E CARREFOURSA | 04.05.2020 16,95 18,95 | artirdiklari, MIGROS'un ise bu artisa bir
= MIGROS 05.05.2020 16,95 18,95 | glin sonra katildigi gérilmektedir.
2 BiM 16,95 16,95 | llgili tarinte BIM fiyatini degistirmemistir.
3 ikinci Asama: BIM'in Fiyat Art|§|na Gitmemesi Uzerine SOK ve A101’in Yapilan Artisi Geri Cekmesi
©
= A101 06.05.2020 18,95 16,95 | BIM'in fiyatini artirmamasi sebebiyle
£ A101 ve SOK'un fiyatlar eski seviyesine
[m) .05. A
© SOK 07.05.2020 18,95 16,95 cektikleri anlagiimaktadir. MIGROS ve
% CARREFOURSA - 18,95 18,95 | CARREFOURSA ise herhangi bir
g | MIGROS 18,95 18,95 | dedisiklik yapmamistir.
§ Ugiincii Asama: BiM'in de Flyatlnl Yiikseltmesi Uzerine SOK ve A1071’in Yeniden Fiyat Artirmalari
BiM 08.05.2020 16,95 18,95 | Nihai olarak BiM'in de fiyatini artirmasi
A101 09.05.2020 16,95 18,95 | akabinde SOK ve A101'in yeniden fiyat
SOK 09.05.2020 16,95 18,95 artisina gittikleri gortlmektedir.

TESPIT 8

(197) $SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 12.06.2020 tarihinde SOK Satin Alma
Kategori Madura (.....) tarafindan $SOK Ust yoneticisi (.....)e goénderilen, SOK
calisanlari (.....) ve (.....)'in bilgide oldugu “Fiyat Gegisleri “konulu e-postada;

“(.....) Bey merhaba,
Oreo ve Popkek tirtinlerinin fiyat gegis formlari ektedir, onayiniza sunariz.
e Oreo sadece satis fiyati degisikligidir, yarin Rakip A ve Rakip M ile es
zamanli rafa yansitilacaktir.
e Popkek’ler Rakip A ve Rakip M ile birlikte Pazartesi rafa yansitilacak
olup Sali giinii de Rakip B gegecektir.”
ifadeleri yer almaktadir.

(198) SOz konusu e-postaya istinaden yazilan, SOK calisani (.....)ten SOK Kampanya-
Fiyatlandirma Yoneticisi (.....)’ya gonderilen ve SOK Satin Alma Kategori Muduru
(.....)in bilgide oldugu 12.06.2020 tarihli “FW: Fiyat Gegigleri” konulu e-postada “(.....)
merhaba, Ekte yer alan fiyatlati girmeni rica ediyorum. Oreo satis fiyatl yarindan
gecerli, Eti kek alis ve satig fiyati pazartesi gilninden gecerli, Tesekkdrler.”
denilmektedir.
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e-posta silsilesinin  devaminda

12.06.2020 tarihinde S$SOK Kampanya-

Fiyatlandirma Yoneticisi (.....))dan SOK calisani (.....)’e gonderilen, SOK calisanlari
(.....) ve (.....)in bilgide oldugu “RE: Fiyat Gegisleri” konulu e-postada, bahsi gegen
artnler igin fiyat gegislerine dair sirket ici fiyat yonetimi programi ekran goérintisu
paylasiimigtir. Paylasilan ekran goruntusune gore ilgili Grunlerin cari satis fiyatlari ile
13.06.2020 ve 15.06.2020 tarihlerinden itibaren gecilecek yeni satis fiyati bilgilerine
asagidaki tabloda yer verilmektedir:

Uriin Adi Glincel Satis Fiyati (TL) | Satis Baglama Tarihi | Satis Fiyati (TL)
Oreo 95 Gr 3,95 13.06.2020 4,75
Eti Popkek Cikolatali 60 gr 1,00 15.06.2020 1,15
Eti Popkek Muzlu 60 gr 1,00 15.06.2020 1,15

(200) Sorusturma taraflarinin génderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gegen

artnlere iliskin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu tesebbuslerce gergeklestirilen fiyat
hareketleri agsagidaki tabloda gosterilmigtir:

Tablo 26:_Ya2|§malara Konu Uriinlere iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Uriin Tesebbis Tarih Eski Fiyat | Yeni Fiyat Cessitler
A101 13.06.2020 3,95 4,75 95 Gr
SOK 13.06.2020 3,95 4,75 95 Gr
3,95 4,75 95 Gr
CARREFOURSA | 13.06.2020 8.45 2.95| Thins 96 Gr
OREO Biskiivi 2,00 2,50 38 Gr
Cesitleri 9,95 11,95 228 Gr
3,95 4,75 95 Gr
: - 8,45 9,95| Thins 96 Gr
MIGROS 13.06.2020 2.00 250 38 Gr
9,95 11,95 228 Gr’8
BiM Uriin Yok Uriin Yok | Uriin Yok Uriin Yok
SOK 15.06.2020 1,00 1,15 | Kakaolu, Muzlu
Eti Pop Kek Cesitleri A;LOl 15.06.2020 1,00 1,15 Kakaolu™
60 Gr BIM 16.06.2020 1,00 1,15 | Kakaolu, Muzlu
CARREFOURSAB80 - 1,15 1,15 Kakaolu
MIGROS8! - 1,15 1,15 | Kakaolu, Muzlu
TESPIT 9

Kategori Muduru (.....

postada;

“.....) Bey merhaba,
Pasifik’in fiyat giincelleme formu ektedir.

(201) $SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 18.06.2020 tarihinde SOK Satin Alma
) tarafindan SOK ust yoneticisi (

..... )e gonderilen, SOK
calisanlari (.....) ve (.....)'in bilgide oldugu “Re: Pasifik Fiyat Glincellemesi” konulu e-

7 Tabloda yer alan (riinlere ek olarak MIGROS’un 154 Gr, 192 Gr ve 246 gr Uriinlerine ait fiyatlarin
siraslyla; 10,95'ten 11,95’e, 14,45’°en 15,95’e, 19,95'ten 21,95’e yukseldigi goriimektedir.

78 228 Gr OREO Biskiivii gesitlerinin 10.06.2020-12.06.2020 tarihleri arasinda MIGROS’ta indirimde
oldugu ve 4,45 TL'den satildigi anlasildigindan eski fiyat olarak kampanyasiz fiyat olan 9,95 TL dikkate

alinmigtir.

79 A101 tarafindan sunulan belgeler incelendiginde “Eti Pop Kek Muzlu 60 Gr” Griiniiniin 03.06.2020-
23.06.2020 tarihleri arasinda indirimde oldugu ve 0,75 TL’den satisa sunuldugu kampanya bitiminde ise
1,15 TL’den satiimaya baslandidi anlagiimaktadir.
80 CARREFOURSA'nin sunmus oldugu bilgilere gore Eti Pop Kek 80 Gr ve 160 Gr gesitlerine iligkin fiyat
artisinin 04.06.2020 tarihinde gergeklestigi goérilmektedir.
81 Eti Pop Kek gesitlerine iliskin MIGROS tarafindan sunulan bilgilere gére tim gesitlerde yasanan fiyat
artisinin 04.06.2020 tarihinde gerceklestigi gortlmektedir.
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Rakip M'’nin giincellemeyi Pazartesi, Rakip A'nin %90 Pazartesi yapacagini,
kesisen 5 uriinde de Rakip B’nin Sali gini fiyatini glincelleyecegi bilgisi iletildi.
Firma, fiyat glncellemesini éncliliik yaparak yarindan itibaren tanimlarsak her
zamanki gibi 3 eski fiyatli siparis génderebileceklerini, piyasayla birlikte Pazartesi
glni yaparsak eski fiyatll siparis alamayacagimizi ve alig fiyatini giincellenene
kadar gekilen yeni sipariglerin sevkedilmeyecegini bildirdi.

Bizde pazartesi yapsak?

Ayni zamanda, bizim diizenli satmadigimiz ancak 1 Temmuz afisimizde bulunan,
Rakip B’nin diizenli sattigi Probis 280 gr (riiniinde de fiyat glincellemesi oldugunu,
Rakip B'nin fiyatini Sali gtinti 6,50 TL olarak glincelleyecegini bildirmekteler. Bizim
afisimizde su an Urdniin fiyatr 5,95 TL, yarina kadar afis baskisi i¢in Pazarlama
Birimi’ne onay vermemiz gerekiyor. Firma, afis fiyatimizi Rakip B’nin Sali glini
gececegini iddia ettikleri yeni raf fiyatiyla ayni yapmamizi istemektedir.

Afisten cikaralim, yliksek fiyati afise edemeyiz.

Son olarak, firma, Rakip B’nin Sali giini Cokonat, Coco Star ve Albeni (riinlerinin
fiyatlarini diisecegini bildirdi. Disen fiyatlara destek varmi?

Yarindan itibaren yeni raf fiyatlarinin tanimlanmasi ve Probis fiyatinin 6,50 TL olarak
tanimlanmasi konusunu degerlendirmenize sunariz

”

ifadeleri yer almaktadir.

(202) Ayni e-posta silsilesi iginde 18.06.2020 tarihinde SOK Satin Alma Kategori Muduru
(.....) tarafindan SOK Ust yoneticisi (.....)’e gonderilen, SOK ¢alisanlari (.....) ve (.....)'in
bilgide oldugu “Re: Pasifik Fiyat Glincellemesi” konulu e-postada,;

“Yarin, Pazartesi glinti fiyatlari gegmek igin tekrar firma ile gorisip netlestirecegiz.
Rakip B'nin yapacagi raf indirimleri icin destek olmayacaklarini bildirdiler.”
denilmektedir.

(203) Yine ayni e-posta silsilesi i¢cinde 19.06.2020 tarihinde $OK Satin Alma Kategori
Muddaru (.....) tarafindan SOK Ust yoneticisi (.....)’e gonderilen, SOK c¢alisanlari (.....)
ve (.....)'in bilgide oldugu “Re: Pasifik Fiyat Glincellemesi” konulu e-postada;
“Firma Pazartesi giinii Rakip A ve Rakip M’nin rafa yansitacaklarini bildiriyor. Raf
fiyatini bugiin gegmedigimiz igin firma, -0,20% diizeyinde kliglik de olsa marj kaybi
olan drtnlere verdigi iskonto destegini geri ¢ekti. Sevkiyatlara devam etmek igin
de yeni alis fiyatina gegcmemizi bekliyorlar.”

ifadesi yer almaktadir.

(204) SOz konusu e-postaya cevaben 19.06.2020 tarihinde SOK ¢alisani (.....)ten SOK
Kampanya-Fiyatlandirma Yoneticisi (.....) ve SOK Kategori Uzmani (.....)ye
gonderilen, (.....)'In bilgide oldugu e-postada “Pazartesi gtiniinden gecerli alis ve
satigin girilmesini rica ediyorum tesekkdrler.” denilmektedir.

(205) Sorusturma taraflarinin gonderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gegen
ULKER®2/PASIFIK® (riinlerine iliskin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu tesebbuslerce
gercgeklestirilen fiyat hareketleri agagidaki tabloda gdsterilmistir:

82 Ulker Biskiivi Sanayi A.S. ) o
83 Ulker Urlnlerinin satis ve dagitimini yapan Pasifik Tuketim Urlnleri Satis ve Tic. A.S. (PASIFIK)
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Tablo 27: Yazigmalara Konu Urlinlere iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degigiklikleri

Tesebbis Uriin® Tip®® Tarih ':E:,l;'t l\:(s/g![
MIGROS Alpella Mini Rulo Pasta Sutli 32 Gr 1 22.06.2020 0,85 0,90
CARREFOURSA | Alpella Mini Rulo Pasta Sutlii 32 Gr 1 22.06.2020 0,85 0,90
BiM Kek Mini Rulo Pasta 32 G Alpella 1 23.06.2020 0,85 0,90
MIGROS Godiva Bademli Bitter ve Cilekli Siitli 60 Gr 2 22.06.2020 7,00 8,00
CARREFOURSA | Godiva Kare Cik.Cilekli Sutlii 60G 2 22.06.2020 7,00 8,00
CARREFOURSA | Godiva Kare Cik.Badem Bitter 60G 2 22.06.2020 7,00 8,00
MIGROS Biskrem Extra Kakao Kremali 230 G 3 22.06.2020 4,50 4,95
CARREFOURSA | Ulker Biskrem Extra 230Gr 3 22.06.2020 4,50 4,95
BIM Biskrem Extra Kakao Kremali 230 G 3 23.06.2020 4,50 4,95
MIGROS Ulker Poset Bebe 172 G 4 22.06.2020 2,95 3,25
CARREFOURSA | Ulker Bebe Bisk.Siitlii 172Gr 4 22.06.2020 2,75 3,25
BiM Biskilvi Bebek 172 G Ulker 4 23.06.2020 2,75 3,25
A101 Ulker Bebe Biskiivisi 172 Gr 4 22.06.2020 2,75 3,25
BiM Biskiivi Bebek 1000 G Ulker 5 23.06.2020 11,95| 13,95
A101 Ulker Bebe Biskiivisi 1000 Gr 5 22.06.2020 1195| 13,95
MIGROS Cizivig Peynirli Sandvi¢ Kraker 246 Gr 6 22.06.2020 4,25 4,50
CARREFOURSA | Cizivig Peynirli Sandvi¢ Kraker 246 Gr 6 22.06.2020 4,25 4,50
BIM Biskiivi Sand.Peynir Krem.3*82 G Cizivig 6 23.06.2020 4,25 4,50
Al101 Cizivig Peynirli Sandvig Kraker 246 Gr 6 22.06.2020 4,25 4,50
MIGROS Ulker Mini Hobby ikramlik Poset 250 G 7 22.06.2020 7,50 7,75
CARREFOURSA | Hobby Poset 250 Gr 7 22.06.2020 7,00 7,75
Al101 Ulker Hobby Bar Cikolata 250 G 7 22.06.2020 7,00 7,75
CARREFOURSA | Kat Kat Tat Kak.Fin.Kremali 25 Gr 8 22.06.2020 0,75 1,00
CARREFOURSA | Kat Kat Tat Cilek Kremali 28 Gr 8 22.06.2020 0,75 1,00
MIGROS %kce;r Probis Kakaolu Ve Muzlu Proteinli Bskivi 9 22 06.2020 1,75 2.00
CARREFOURSA | Probis Atigtirmalik Sand.Bisk.75Gr 9 22.06.2020 1,75 2,00
MIGROS Ulker Probis 10'Lu 280 G 10 22.06.2020 6,00 6,50
CARREFOURSA | Ulker Probis Sandvic Biskiivi 10 Lu 10 22.06.2020 6,00 6,50
BiM Bisk Sand Muz&Kakao Kremali 280 G Probis 10 23.06.2020 5,95 6,50
A101 Probis Biskilvi Kremali 28X10 Gr 10 22.06.2020 5,95 6,40
MIGROS Ulker Altinbagak Grissini Kepekli - Sade 125 Gr. 11 22.06.2020 3,75| 4,25
CARREFOURSA | Ulker Altinbasak Grissini 125Grx12 11 22.06.2020 3,75 4,25
CARREFOURSA | Ulker Altinbasak Grissini Kepekl.125Gx12 11 22.06.2020 3,75 4,25
MIGROS Ulker Bebe Siitlii Biskiivi 800 G 12 | 22.06.2020 9,55| 11,15
CARREFOURSA | Ulker Bebe Bisk.4X200Gr 12 22.06.2020 9,55| 11,15
CARREFOURSA | Ulker Cokokrem 350Gr Krem Cikolata Cam 13 22.06.2020 10,75] 11,50
SOK Ulker Cokokrem Cam 350 Gr 13 24.06.2020 10,50 11,50
MIGROS Ulker Cokosandvig 10'Lu Paket 300 G 14 | 22.06.2020 495| 550
CARREFOURSA | Ulker Cokoprens Sandvig Biskivi 10 Lu 14 22.06.2020 4,95 5,50
BIM Bisk Sand.Kakao Kremali 300 Gr Cokoprens 14 23.06.2020 4,95 5,50
Al101 Cokoprens Biskuvi Cikolata Kremali 10X30 Gr 14 22.06.2020 4,95 5,50
CARREFOURSA | Ulk. Cokokrem 400Gr Krem Cikolata Kase 15 22.06.2020 9,60| 10,75
SOK Ulker Cokokrem Kase 400 Gr 15 24.06.2020 9,60 | 10,60
MIGROS Ulker Altinbasak Kakaolu Biskiivi 81 Gr 16 | 22.06.2020 1,75| 2,00
CARREFOURSA | Ulker Altinbagak Kakaolu Biskivi 81 Gr 16 22.06.2020 1,75 2,00
MIGROS Ulker Bebe Biskiivi 400 Gr 17 22.06.2020 6,30 7,50
CARREFOURSA | Ulker Bebe Biskiivi 400 Gr 17 22.06.2020 6,30 7,50
CARREFOURSA | Ulker Petitbeurre 450Gr 18 22.06.2020 5,75 6,25
A101 Ulker Biskiivi Petibér 450 Gr 18 22.06.2020 5,75 6,25

; Ulker Biskuvi Kakaolu 175 Gr. - Ulker Pé&tibor -
MIGROS Cifte Kavrulmus 175 Gr. 19 22.06.2020 2,50 2,75
CARREFOURSA | Ulker Petitbeurre 175Gr 19 22.06.2020 2,50 2,75

84 Tesebbusler tarafindan sunulan belgelerdeki trlin adlari.
85 Tesebbslerce farkli isimlerle takibi yapiimakla birlikte ayni oldugu degerlendirilen Griinler bakimindan
gerceklesen fiyat hareketlerinin karsilastirlmasinda kolaylik saglanabilmesi agisindan tabloda “tip”
baslikh bir sGtuna yer verilmistir.
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CARREFOURSA ’ Ulker Kakaolu Biskiivi 175Gr 19 ‘ 22.06.2020 2,50 2,75
Tablo 27’nin devami:
Tesebbiis Uriin Tip Tarih ,:E;I;'t ;‘;2![
CARREFOURSA | Ulker Pétibér Cifte Kav.175 Gr. 19 22.06.2020 2,50 2,75
A101 Ulker Biskiivi Petibér Karma 175 Gr 19 22.06.2020 2,50 2,75
; Ulker Damla Bitter Cikolata 150G - Ulker Pul
HIERIOE Beyaz Cikolata - Bitter Cikolata 120G 2y 22 TE 202 &0 &l
SOK Ulker Bitter Damla Cikolata 150 Gr 20 24.06.2020 6,00 6,50
MIGROS Ulker Poset Toz Kakao 50 G 21 22.06.2020 3,00 3,50
SOK Ulker Toz Kakao 50 Gr 21 24.06.2020 3,00 3,50
MIGROS Ulker Cokoprens Sandvig Biskiivi 20X30G 22 22.06.2020 9,60| 10,50
CARREFOURSA | Ulker Cokoprens Sandvic Bis. 20 Li 600Gr 22 22.06.2020 9,60| 10,60
MIGROS Ulker Pétibér - Cifte Kavrulmus - Kakaolu 450 Gr | 23 22.06.2020 5,75 6,25
CARREFOURSA | Ulker Kakaolu P.Beurre 450Gr 23 22.06.2020 5,75 6,25
CARREFOURSA | Ulker Pétibér Cifte Kav.450Gr 23 22.06.2020 5,75 6,25
MIGROS Ulker Cokosandvic 30 G. 24 22.06.2020 0,60| 0,65
CARREFOURSA | Ulker Cokoprens Sandvic Biskiivi 30Gr 24 22.06.2020 0,60 0,65
MIGROS U.Ike_lj Elnger Biskiivi 750 G - Ulker Pétibér o5 29 06.2020 9,00 9,75
Biskuvi 800 G
CARREFOURSA | Ulker Pétibér Biskiivi 4X200Gr 25 22.06.2020 9,00 9,75
CARREFOURSA | Ulker Finger Biskiivi 5X150Gr 25 22.06.2020 9,00 9,75
MIGROS Ulker Cik.Tablet Hindis.Cevizi 50 Gr 26 22.06.2020 3,25 3,50
CARREFOURSA | Ulker Cik.Tablet Hindis.Cevizi 50 Gr 26 22.06.2020 3,25 3,50
MIGROS Ulker Dore Siitlii Cikolatali Kremali Biskilvi 86 G | TEK | 22.06.2020 2,00 2,25
CARREFOURSA | Ulk. Cokokrem 950Gr Krem Cikolata Kase TEK | 22.06.2020 21,00 22,90
CARREFOURSA | Ulker Cokokrem 180Gr TEK | 22.06.2020 4,75 5,25
CARREFOURSA | Ulker Golden Findik Ezmesi 350Grx6 TEK 22.06.2020 19,00| 20,75
CARREFOURSA | Ulk. Cokokrem 650Gr Krem Cikolata Cam TEK | 22.06.2020 18,25| 19,90
CARREFOURSA | Ulker Cokokrem Kase 135Gr TEK | 22.06.2020 3,95 4,50
BiM Kek Cikolatali 35 G Dankek TEK | 23.06.2020 1,00 1,15
SOK Ulker Cokokrem Tiip 40 Gr. TEK | 24.06.2020 1,75 2,00
TESPIT 10

Kategori Muaduaru (.....
¢alisanlari (...

postada;

(206) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 30.06.2020 tarihinde SOK Satin Alma
) tarafindan SOK st yoneticisi (

..... )e gonderilen, SOK

..) ve (.....)'in bilgide oldugu “Fiyat Gtincelleme Formlari” konulu e-

“(.....) Bey merhaba,
Fiyat gecisi formlari ve Taskale Cevizli Sucuk depo paylasimini ekte onayiniza

Sunariz.
e Haribo: Piyasayla ayni gin organize edilmektedir. Sadece raf fiyati
gecilecektir.

e Dippo: Sadece raf fiyati gegilecektir.
o Wasa: Piyasada raf fiyati gegisi tamamlanmigtir. Sadece raf fiyati gegilecektir.
o Soélen: Alis — satig fiyat gecisidir. Karmen 3 Kat Gofret driinlinde Rakip B tam
tavsiye raf fiyatina gegcmedigi halde, anlasmamiz geregi firma marjimizi
koruyacak sekilde destek vermektedir.
)7
denilmektedir.
(207) SOz konusu e-postaya istinaden yine 30.06.2020 tarihinde SOK ¢alisani (.....)'ten SOK
Kampanya-Fiyatlandirma Yoneticisi (.....)ya gonderilen “FW: Fiyat Glincelleme
Formlari” e-postada “Tanimlanmasi igin bilgine,” ifadesi yer almaktadir.
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(208) Sorusturma taraflarinin génderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gegen
Haribo markali UrUnlere iligkin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu tesebbuUslerce
gerceklestirilen fiyat hareketleri agsagidaki tabloda gosterilmigtir:

Tablo 28: Yazismalara Konu Urlinlere iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degigiklikleri

Uriin Tesebbls Tarih Eski Fiyat Yeni Fiyat Cesitler

3,75 4,00 80 Gr

CARREFOURSA | 01.07.2020 6,50 6,90 160 Gr

4,95 6,90 150 Gr

Haribo $Sekerleme i 7,45 8,50 200 Gr
Cesitleri MIGROS 01.07.2020 5,75 6,40 175 Gr
4,90 5,45 150 Gr

A101 01.07.2020 4,25 4,75 130 Gr

BiM - 4,25 4,25 130 Gr

SOK 1.07.2020 4,25 4,75 130 Gr

TESPIT 11

(209) $SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 17.07.2020 tarihinde SOK Satin Alma
Kategori Madura (.....) tarafindan $SOK Ust yoneticisi (.....)e goénderilen, SOK
calisanlari (.....) ve (.....)'in bilgide oldugu “Fiyat Degisikligi” konulu e-postada;
“‘SINIRLI DAGITIM / CLASSIFIED
(.....) Bey merhaba,
Ekte Biscolata Mood’un satig fiyati degisiklik formunu bilgilerinize sunariz. Rakip A
ve Rakip M ile birlikte Pazartesi glinii raf fiyatini glincellemek igin onayinizi rica
ederiz (sadece raf fiyat)). Tedarik¢i firma Rakip B’nin Sali gini fiyatini
glincelleyecegini iletmektedir.”

ifadeleri yer almaktadir.

(210) Sorusturma taraflarinin génderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gegcen
artnlere iliskin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu tesebbuslerce gergeklestirilen fiyat
hareketleri asagidaki tabloda gosterilmigtir:

Tablo 29: Yazismalara Konu Uriinlere iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Uriin Tesebbis Tarih Eski Fiyat | Yeni Fiyat Cesitler
- 2,00 2,00 40 Gr
86 1) b
CARREFOURSA - 5.90 5.90 125 Gr
. ; - 2,00 2,00 40 Gr
87 ] ]
Blscct;)(laati?lel\:liood MIGROS . 5.90 5.90 125 Gr
¥ SOK 20.07.2020 4,75 5,25 110 Gr
BiM 21.07.2020 4,75 5,25 110 Gr
A101 22.07.2020 4,75 5,25 110 Gr
TESPIT 12

(211) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 11.08.2020 tarihinde (saat 13:30)
SOK Satin Alma Kategori Mudura (.....) tarafindan $SOK Ust yoneticisi (.....)e
gonderilen, Sok Ticaret Direktoru (.....) ve SOK c¢aligani (.....)'in bilgide oldugu “Fiyat
Gegisi” konulu e-postada,;

“SINIRLI DAGITIM / CLASSIFIED
(.....) Bey merhaba,

86 CARRFEOURSA tarafindan sunulan belgelerde, Biscolata Mood 125 125 gr Griinlindeki fiyat artisinin
17-21 Temmuz 2020 araliginda degil, 09.07.2020'de gergeklestigi gorilmektedir. (Eski Fiyat: 5,40; Yeni
fiyat: 5,90)
87 MIGROS tarafindan sunulan belgelerde, Biscolata Mood 125 Gr (iriiniinde yasanan fiyat artiginin 17-
21 Temmuz 2020 araliginda degil, 04.07.2020'de gerceklestigi gorulmektedir. (Eski Fiyat: 5,40; Yeni
Fiyat: 5,90)
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Ekteki fiyat gegisi formlarini degerlendirmenize sunariz.

o Dippo: Raf fiyatini 1 Temmuz'da gectik. Alis fiyatini yarindan itibaren
tanimlamak i¢in onayinizi rica ederiz.

o Peki Kek: Rakip B’nin bugtin rafina yansiyan yeni raf fiyatlarina gecis igin
onayinizi rica ederiz.

J Kinder Joy: Rakip B bugtin yeni fiyata gecti. Alig ve satig fiyatini gecmek
icin onayinizi rica ederiz.

(...)
Bu arada, Eti’nin satis fiyatlari igin piyasayi organize edebilmesi halinde onun da
fiyat gecisi formunu guin iginde paylasacagim”

ifadeleri yer almaktadir.

(212) Yine $OK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 11.08.2020 tarihinde (saat 14:46)
SOK Satin Alma Kategori Mudura (.....) tarafindan $SOK Ust yoneticisi (.....)e
gonderilen, SOK Ticaret Direktoru (.....) ve SOK c¢alisani (.....)'in bilgide oldugu “Eti
Fiyat Gegisi” konulu e-postada;
“SINIRLI DAGITIM / CLASSIFIED
(.....) Bey merhaba,
Eti markali ve Rakip B'de listeli olmayan 4 (riin igin fiyat geg¢is formunu ekte
bilgilerinize sunariz. Yarin Rakip A ve Rakip M ile birlikte satis fiyati ve alis fiyatini
gecmek igin onayinizi rica ederiz...”

denilmektedir.

(213) S6z konusu e-posta silsilesinin devaminda 11.08.2020 tarihinde SOK calisani (.....)
tarafindan SOK Kampanya-Fiyatlandirma Yéneticisi (.....)’ya yonlendirilen “FW: Eti
Fiyat Gegigi” konulu eposta igerisinde; bir dnceki paragrafta bahsi gegen e-postaya
cevaben SOK Ust yoneticisi (.....) tarafindan SOK Satin Alma Kategori Muduru (.....)a
gonderildigi ve SOK c¢aliganlari (.....) ile (.....)'in bilgide oldugu anlasilan “RE: Eti Fiyat
Gegisi” konulu e-postaya ait ekran goruntlsinde asagidaki ifadelerin bulundugu dikkat
cekmektedir:

“SINIRLI DAGITIM / CLASSIFIED
Ok
Am([a] bu yazilari béyle yazmayacaktik, degil mi (.....) Bey?”

(214) Ayni e-posta silsilesinin devaminda SOK Kampanya-Fiyatlandirma Yodneticisi
(.....ydan, SOK calisani (.....)’e gonderilen e-postada, bahsi gecen urunler icin fiyat
gecislerine dair sirket ici fiyat yonetimi programi ekran goéruntlsu paylasiimistir.
Paylasilan ekran goruntusune gore ilgili Granlerin cari satig fiyatlar ile 12.08.2020
tarininden itibaren gegilecek yeni satis fiyati bilgilerine asagidaki tabloda vyer
verilmektedir:

Uriin ismi Glncel Fiyat (TL) Satig Baslama Tarihi Satis Fiyati (TL)
Etimek Klasik 143 gr 3,50 12.08.2020 4,00
Eti Petito Ayicik Mini 72 gr 5,50 12.08.2020 6,00
Eti Tutku Mozaik 100 gr 2,00 12.08.2020 2,25
Eti Cin Lokmalik 114 gr 2,00 12.08.2020 2,25

(215) Sorusturma taraflarinin génderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gegen Eti
artnlerine iligkin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu tesebbuslerce gergeklestirilen fiyat
hareketleri agagidaki tabloda gosterilmigtir:
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Tablo 30: Yazismalara Konu Uriinlere iliskin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleric®

Uriin Tesebbiis Tarih Eski Fiyat Yeni Fiyat Cesitler
SOK 12.08.2020 3,50 4,00 Klasik 143 Gr, Tuzsuz 148 Gr
3,50 4,00 Klasik 143 Gr, Tuzsuz 148 Gr
CARREFOURSA |12.08.2020 495 495 Eksi Mayali 115 Gr (Fiyat iki giin
ETIMEK ' ' sonra eski seviyesine ¢ekilmistir.
Cesitleri ; 3,50 4,00| Klasik 143 Gr, Tuzsuz 148 Gr
MIGROS 12.08.2020 7,95 11,50 Klasik 429 Gr
Al101 12.08.2020 3,50 4,00 Klasik 143 Gr, Tuzsuz 148 Gr
BiM Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok
SOK 12.08.2020 5,50 6,00 Mini 72 Gr
4,95 6,00 Mini 72 Gr
CARREFOURSA |12.08.2020 2,50 2,75 Mini 32 Gr
1,00 1,25 Sitli Cubuk 15 Gr
: . 4,95 5,00 Mini 72 Gr
ETI Petito : : —
. : 2,50 2,75 Mini 32 Gr
Cesitleri MIGROS 12.08.2020 1.00 1.5 Sttli Cubuk 15 Gr
0,75 1,00 Sitli Cubuk 13 Gr
- 0,50 0,50 8 Gr
A101 - 1,00 1,00 18 Gr
BiM Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok
SOK 12.08.2020 2,00 2,25 100 Gr
: 2,00 2,25 100 Gr
T Tutk MIGROS 12.08.2020 3.00 3.40 160 Gr
Cesitleri Al101 12.08.2020 2,00 2,25 100 Gr
2,00 2,25 100 Gr
CARREFOURSA |13.08.2020 415 4.70 210 Gr
BiM Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok
SOK 12.08.2020 2,00 2,25 114 Gr
: 12.08.2020 2,00 2,25 114 Gr
ETi Cin MIGROS 12.08.2020 6,00 6,75 342 Gr
Cesitleri A101 12.08.2020 2,00 2,25 114 Gr
2,00 2,25 114 Gr
CARREFOURSA |13.08.2020 6.00 675 342 Gr
BiM Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok
TESPIT 13

(216) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 08.09.2020 tarihinde SOK Satin Alma

Yoneticisi (.....) tarafindan SOK Ticaret Direktoru (.....)’e gonderilen ve SOK c¢alisani
(.....)'in bilgide oldugu “Doganay Salgam 1 Lt - Satis Fiyat DegisikligiHk.” konulu e-

postada;
“Merhaba (.....) Bey,

Doganay salgam 1 Lt tiriinlerinde buglin Rakip B raf fiyatini arttirdi. Yarin tiim piyasa

uygulayacak.

Yarindan itibaren salgamlarin fiyatini 4,95 tl'ye ¢ikiyoruz. Alis fiyat pazarligimiz

devam etmektedir.

Satig fiyat tanimi igin teyidinizi rica ederiz”

denilmektedir.

(217) S6z konusu e-postaya cevaben SOK Ticaret Direktora (

..... Yten SOK Satin Alma

Yoneticisi (.....)’e gonderilen, 08.09.2020 tarihli e-postada yer alan “ok” ifadesi ile fiyat
gecisinin onaylandigi gorulmektedir. Yine ayni e-posta silsilesi icinde, bahsi gecen
arunler icin fiyat gecislerine dair sirket ici fiyat yonetimi programi ekran gorintusu
paylasiimistir. Paylasilan ekran gorintistine gore ilgili Grtnlerin cari satis fiyatlari ile

8 MIGROS' un tabloda yer alan urlinleri de dahil olmak lizere 49 farklh ETi Griiniine iliskin 12.08.2020°de
fiyat gecisi tespit edilmistir. CARREFOURSA'nin ise tabloda yer alan Urlnleri dahil olmak tGzere 26 farkli
ETI Granune iligkin 13.08.2020’de fiyat gecisi tespit edilmistir.
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09.09.2020 tarihinden itibaren gecilecek yeni satis fiyati bilgilerine asagidaki tabloda

er verilmektedir:

_— Glincel Satis Fiyati Satis Baglama Satis Fiyati

Urtin Ad (TL) Tarihi (TL)
Doganay Salgam Suyu Sade 1 LT 4,50 09.09.2020 4,95
Doganay Salgam Suyu Acili 1 LT 4,50 09.09.2020 4,95

(218) Sorusturma taralarinin gonderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gegen
Doganay urunlerine iligkin olarak ilgili tarihlerde sb6z konusu tesebbuslerce
gerceklestirilen fiyat hareketleri agsagidaki tabloda gosterilmigtir:

Tablo 31: Yazismalara Konu Urlinlere iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Urlin Tesebbiis Tarih Eski Fiyat Yeni Fiyat
BIM 08.09.2020 4,50 4,95
SOK 09.09.2020 4,50 4,95
Doganay Salgam Suyu 1 LT | CARREFOURSA 09.09.2020 4,50 4,95
MiIGROS 11.09.2020 4,50 4,95
Al101 - 3,95 3,95

TESPIT 14
(219) $SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 25.09.2020 tarihinde SOK Satin Alma
Yoneticisi (.....) tarafindan SOK Ticaret Direktoru (.....)’e gdnderilen, SOK calisanlari
(.....) ve (.....)nun bilgide oldugu “Popcorn - Fiyat Gegisi Hk.” konulu e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir
“SINIRLI DAGITIM / CLASSIFIED
Merhaba (.....) Bey,
Popcorn’da 2 liretici ¢aligiyoruz. Hammadde fiyat artigsindan kaynakli asagidaki
triinde firmalar gecis istemektedir.
Rakip B’de (iriin yok. Rakip A ile birlikte yarin raf fiyatlarini 2 tl olarak yansitacagiz.
Alig igin pazarliklarimiz devam ediyor.

denilmektedir.

(220) SOz konusu e-postaya cevaben 25.09.2020 tarihinde SOK Ticaret Direktoru (.....)'ten
SOK Satin Alma Yoneticisi (.....)’e gonderilen, SOK c¢alisanlari (.....) ve (.....)nun
bilgide oldugu e-postada “Sali giini yapiimali” ifadesi yer almaktadir.

(221) Ayni e-posta silsilesi igerisinde bu kez SOK calisani (.....) tarafindan SOK Satin Alma
Yoneticisi (.....) ve SOK Ticaret Direktoru (.....)’e gonderilen, (.....)’nun bilgide oldugu
“‘RE: Popcorn - Fiyat Gegisi Hk.” konulu e-postada,;
“SINIRLI DAGITIM / CLASSIFIED
(.....) Bey merhaba,
Satis fiyati igin A ile beraber ayarlandi yarina, lriin bagka bir Account da yok.
Yarina yansitalim satigl,
Alis fiyatini haftaya Sali konusacagiz,

denilmektedir.

(222) Yine ayni e-posta silsilesinin devaminda SOK Kampanya-Fiyatlandirma Ydneticisi
(.....) tarafindan SOK calisanlari (.....) ve (.....)’e gonderilen, SOK Ticaret Direktoru
(.....)'in bilgide oldugu 25.09.2020 tarihli e-postada; bahsi gegen 6zel markali patlamis
misir Urlna igin fiyat gecisine dair sirket ici fiyat yonetimi programi ekran gorintisu
paylasiimigtir. Paylagilan ekran goruntisune gore ilgili drinin cari satig fiyati ile
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26.09.2020 tarihinden itibaren gegilecek yeni satis fiyati bilgisine agagidaki tabloda yer
verilmektedir:

Uriin ismi Gincel Fiyat (TL) | Satis Baslama Tarihi | Satis Fiyati (TL)

Amigo Pop Corn Patlamig Misir 60 gr 1,75 26.09.2020 2,00

(223) Sorusturma tarafi tesebbusler tarafindan gonderilen verilere gore, yukaridaki
belgelerde bahsi gegen 0zel markali patlamis misir UrUnlerine iliskin olarak ilgili
tarinlerde s6z konusu tesebbuslerce gergeklestirilen fiyat hareketleri agsagidaki tabloda
gOsterilmistir:

Tablo 32: Yazismalara Konu Uriinlere iliskin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Uriin Tesebblis Tarih Eski Fiyat Yeni Fiyat
Al01 26.09.2020 1,75 2,00
PL Patlamis Misir 60 Gr SOK 6.09 2020 175 2.00

TESPIT 15

(224) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 02.10.2020 tarihinde SOK Satin Alma
Yoneticisi (.....) tarafindan SOK Ticaret Direktoru (.....)’e gonderilen, SOK ¢aliganlari
(.....)ve(.....)nun bilgide oldugu “Redbull Fiyat Geg¢isi Hk.” konulu e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir;

“Merhaba (.....) Bey,

Redbull triinleri igin piyasa raf fiyatlarini bugiin gegmisgtir.

Yarina raf fiyatlarinin tanimlanmasi icin teyidinizi rica ederiz, alig fiyat
pazarliklarimiz devam etmektedir.

lyi Calismalar”

(225) SOz konusu e-postada yer alan, Red Bull markali GrGnlere iligkin fiyat gegisi onayi
tablosunun ilgili kisimlari su sekildedir:

- - MEVCUT YENI Satis Fiyat

URON NO URON ADI SATIS SATIS | Boclangic
FIYATI FiYATI

62579 RED BULL ENERJI ICECEGI 473 ML 9,95 11,75 3.10.2020

8110030 [RED BULL ENERJI ICECEGI 250 ML. 5,95 6,95 3.10.2020

(226) Yukaridaki e-postaya cevaben 02.10.2020 tarihinde SOK Ticaret Direktoru (.....)
tarafindan SOK Satin Alma Yoneticisi (.....)e gonderilen, bilgi kisminda $SOK
calisanlari (.....) ve (.....)nun bulundugu “RE: Redbull Fiyat Gegisi Hk.” konulu e-

postada asagidaki ifade yer almaktadir:
“Piyasa kim”

(227) Ayni e-posta silsilesi i¢cinde 02.10.2020 tarihinde SOK Satin Alma Yoneticisi (.....)
tarafindan SOK Ticaret Direktori (.....)e godnderilen, yine bilgi kisminda SOK
calisanlari (.....) ve (.....)nun bulundugu “RE: Redbull Fiyat Gegisi Hk.” konulu e-

postada;
“Merhaba,

M, C ve yerel marketler gegti . Sadece rakip A ve biz yarina gegiyoruz.

lyi Caligmalar”
ifadeleri yer almaktadir.

(228) Sorusturma taraflarinin génderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gecen
RED BULL dranlerine iligkin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu tesebbuslerce

gerceklestirilen fiyat hareketleri agsagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 33: Yazismalara Konu Uriinlere lliskin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Uriin Tesebblis Tarih Eski Fiyat Yeni Fiyat Cesitler
5,95 6,95 250 ML
7,75 8,95 355 ML
CARREFOURSA | 01.10.2020 9.95 11.75 473 ML
22,45 26,45| 4X250 ML KUTU
33,45 39,45| 6X250 ML KUTU
5,95 6,95 250 ML
RED BULL ; 7,75 8,95 355 ML
icecek Cesitleri | MIGROS 02.10.2020 9,95 11,75 473 ML
22,45 26,45 4X250 ML
33,45 39,45 6X250 ML
5,95 6,95 250 ML
SOK 03.10.2020 9.95 11.75 473 ML
A101 03.10.2020 5,95 6,95 250 ML
BiM Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok

TESPIT 16

(229) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 18.11.2020 tarihinde SOK Kategori

Uzmani (.....) tarafindan SOK Ticaret Direktoru (.....) ve SOK caligani (.....)'ya

gonderilen “RE:Fiyat Gegisleri 18.11.2020” konulu e-postada,;
“SINIRLI DAGITIM / CLASSIFIED
(.....) Bey Merhaba, Tablo asagidaki gibidir. Pril Uriinlerinin satig fiyatlari rakip
turuncu ile es zamanli yarin yansitilacaktir. Kirmizi ve mavide yoktur...”

ifadeleri yer almaktadir. Yazismada gdnderilen tablonun bahsi geg¢en Pril markali

(230)

(231) A101°de yapilan
Kurulu Uyesi (
gérusmesinde;

arunlere iligkin kismi asagida gosterilmektedir:

MEVCUT YENI
URUN NO URUN ADI SATIS SATIS
FiYATI FiYATI
(...) (... (...) (.)
83992 PRIL GOLD JEL YAG COZUCU 900 ML 29,90 36,9
30990131 PRIL PARLATICI 470 ML 8,70 10,8

Sorusturma taraflarinin génderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gecen
Prill Granlerine iligkin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu tesebbuslerce gergeklestirilen

fiyat hareketleri asagidaki tabloda gdosterilmistir:

Tablo 34: Yazismalara Konu Uriinlere iliskin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Uriin Tesebbis Tarih Eski Fiyat Yeni Fiyat Cesitler
SOK 19.11.2020 29,90 36,90 | Gold 900 ML
MIGROS 19.11.2020 29,90 36,90 | Gold 900 ML
PRIL Yag Cézicu | CARREFOURSA 20.11.2020 29,90 36,90 | Gold 900 ML
Al01 Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok
BiM Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok
MIGROS 17.11.2020 9,25 11,50 500 ML
SOK 19.11.2020 8,70 10,80 470 ML
PRIL Parlatici CARREFOURSA - 19,90 19,90 750 ML
Al101 Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok
BiM Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok Uriin Yok
TESPIT 17

yerinde incelemede elde edilen, 20.11.2020 tarihinde A101 icra

) ile A101 Kategori Muduru (.....) arasinda gecen Whatsapp

“.....): (.....) bey dardanelde pazar giiniinden gecerli gecgis var migros yarin
gececek marj geri gitmiyor
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(.....): Yarin tanimlayin sisteme. Migrosu gériin énce
(.....): Evet evet
Bugiin bisey yapmadik”
ifadeleri yer almaktadir.
(232) Sorusturma taraflarinin génderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi gegen

Dardanel udrunlerine iligkin olarak ilgili tarihlerde s6z konusu tegebbuslerce
gerceklestirilen fiyat hareketleri agsagidaki tabloda gosterilmigtir:

Tablo 35: Yazismalara Konu Uriinlere iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri
Uriin Tesebbus Tarih Eski Fiyat | Yeni Fiyat Cesitler
25,90 29,90 | *75Gr 3'li Ton Light 75 Gr 3'li
27,90 31,90 *Zeytinyagh 75 Gr 3'lu
13,90 17,90 Poset Ton 120 Gr
89 28,90 34,90 *Light 150 Gr
CARREFOURSA 21.11.2020 29.90 34.90 150 Gr 21l
34,90 36,90 *Zeytinyagh 150 Gr 2'Li
17,50 18,90 Zeytinyagh 150 Gr
13,90 17,90 Aycicekyagli 150 Gr
25,90 29,90 | Aycicekyagli-Light 75 GR 3'li
DT/;?%/:"I\:QEIL 27,90 31,90 Zeytinyagl 75 Gr 31u
Cesitleri _ 13,90 16,90 Poset Ton 120 Gr
MIGROS® 21.11.2020 29,90 34,90 | Aycicekyagl, Light 150 Gr 2'li
34,90 36,90 Zeytinyagh 150 Gr 2'li
17,50 18,90 Zeytinyagh 150 GR
14,90 17,90 Aycicekyagh 150 GR
25,90 29,90 75 Gr 3'10
A1019%1 22.11.2020 27,90 31,90 Zeytinyagh 75 Gr 3'li
13,90 16,90 Poset Ton 120 Gr
BiM Uriin Yok Uriin Yok | Uriin Yok Uriin Yok
SOK Uriin Yok Uriin Yok | Uriin Yok Uriin Yok
TESPIT 18

(233) $SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 02.12.2020 tarihinde $SOK Kategori
Uzmani (.....) tarafindan SOK Ticaret Direktoria (.....) ve SOK calisani (.....)'ya
gonderilen “Satis Fiyat Degisikligi Hk.” konulu e-postada asagidaki ifadeler ve tablo
yer almaktadir:

“(.....) Bey Merhaba,

Fairy Bulagik Sivisi ve Fairy Platinum 33’lii Tablet (riinlerinde rakip kirmizida satis
fiyat artisi olmustur. Diger (riinlerde onayiniza istinaden rakip mavi ve turuncu ile
es zamanli olarak yarin fiyat artisi olacaktir. Onay dogrultusunda sisteme
girilecektir.”

— — MEVCUT SATIS | SATIS
URUN NO URUN ADI v e
62074 | ALO TOZ DETERJAN 4.5 KG 32,50 35,95

“ % N

89 Cesitler bollimiinde ile baglayan Urinlere iligkin sunulan Ankara fiyatlari yalnizca eski fiyat icin
gecerli olmak Uzere tabloda yer alan fiyatlardan 0,05 TL daha dusuktir. Ayrica CARREFOURSA igin
sunulan DARDANEL c¢esitlerinde tabloda yer alan Urlnlerin disinda Bonfile 185 Gr, Fleto 125 Gr, Tahill-
Kuskuslu 185 Gr ve 75 Gr 2'Li Uriinlerinde de 21.11.2020’de artis yasandigi, trln fiyatlarinin sirasiyla;
31,90'dan 34,90’a, 21,90°dan 24,90’a, 11,90’dan 14,90’a, 17,90’dan 19,90’a ¢iktigi gérilmustur.

% MiGROS tarafindan sunulan DARDANEL cesitleri incelendiginde tabloda yer alan iriinlerin disinda
Acili 80 gr 3'li drininde de 21.11.2020°'de artis yasanarak Urln fiyatinin 24,90'dan 29,90’a ¢iktigi
gOrulmastar.

%1 A101 tarafindan sunulan DARDANEL cesitleri incelendiginde tabloda yer alan urinlerin diginda 125
gr ve Sardalya 125 gr drlnlerinde de 22.11.2020°de artis yasandigi, drln fiyatlarinin sirasiyla; 13,90’dan
14,90’a ve 8,90’dan 9,90’a ¢iktigi géralmustdr.
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62075 | ARIEL DAG ESINTISI 4.5 KG 41,95 44,95
76954 | ARIEL PARLAK RENKLER 4.5 KG 41,95 44,95
78971 | ARIEL DAG ESINTISI SIVI DETERJAN 1.69 LT 32,75 36,9
78970 [ ARIEL PARLAK RENKLER SIVI DETERJAN 1.69 LT 32,75 36,9
75071 | FAIRY BULASIK SIVISI 750 ML 9,50 10,65
76433 | FAIRY HEPSI BIR ARADA KAPSUL 50'LI 52,50 59,95
71005 | FAIRY PLATINUM 33'LU TABLET 37,95 429
80539 [PRIMA KULOT BEZ 4 MAXI 21'LI 33,90 39,9
80540 [PRIMA KULOT BEZ 5 JUNIOR 18'LI 33,90 39,9
80541 [PRIMA KULOT BEZ 6 EXTRA LARGE 15'LI 33,90 39,9
60133 | MINTAX YOGUN CAMASIR SUYU 4000 ML 13,70 13,95

(234) Sorusturma tarafi tesebbuslerin gonderdigi verilere gore, yukaridaki belgelerde bahsi
gecenlerden Fairy markali Urunlere iligkin olarak ilgili tarinlerde s6z konusu
tesebbuslerce gergeklestirilen fiyat hareketleri agsagidaki tabloda gosterilmigtir:

Tablo 36: Yazigsmalara Konu Fairy Urijn[erine iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil Fiyat) Degisiklikleri

Tesebbiis | Uriin | Tarih | Eski Fiyat [ Yeni Fiyat
FAIRY SIVI-TABLET BULASIK DETERJANI
BiM Fairy Platinum 33'LU Tablet 02.12.2020 37,95 42,90
BiM Bulasik Deterjani Sivi 650 Ml Fairy 02.12.2020 8,25 9,25
SOK Fairy Platinum 33'L( Tablet 03.12.2020 37,95 42,90
SOK Fairy Losyon 750 MI 02.12.2020 7,35 9,80
SOK Fairy Hepsi Bir Arada Kapsul 50'Li 03.12.2020 52,50 59,95
SOK Fairy Bulasik Sivisi 750 Ml 03.12.2020 9,50 10,65
CARREFOURSA | Fairy Platinum 43’L{iTablet 03.12.2020 51,90 59,90
CARREFOURSA | Fairy 650 Ml Limon 03.12.2020 8,25 9,25
CARREFOURSA | Fairy 1350 MI Limon 03.12.2020 16,25 18,50
CARREFOURSA | Fairy Sivi 2700 MI Limon 03.12.2020 26,90 30,50
CARREFOURSA | Fairy 400 Ml Limon 03.12.2020 6,25 7,25
CARREFOURSA | Fairy 1500MI Limon 03.12.2020 16,25 18,45
A101 Fairy Platinum 33'Li Tablet 03.12.2020 37,95 42,90
A101 Fairy Bulasik Deterjani 650 Mi 03.12.2020 8,25 9,25
A101 Fairy Bulagik Mak. Kapsiili 50'Li H1A 03.12.2020 51,90 59,95
MIGROS Fairy Platinum Limon 33L{ 492 G 04.12.2020 37,95 42,90
MIGROS Fairy Sivi Bulagik Deterjani EIma-Limon-Portakal- 04.12.2020 825 925
Nar 650 Ml
MIGROS Fairy Hepsi 1 Arada 50 Kapsiil 675 G 04.12.2020 51,90 59,95
; **Fairy Sivi Bulasik Deterjani EIma-Limon-Portakal-

MIGROS Nar 1.350 MI%2 04.12.2020 16,25 18,50
MIGROS Fairy Sivi Bulasik Deterjani Elma-Limon 2*1.350 Ml | 04.12.2020 26,90 30,50
MIGROS Fairy Hepsi 1 Arada 120 Kapsiil 1.621 G 04.12.2020 98,50 109,95
MIGROS Fairy Hepsi 1 Arada 36L1 486 G 04.12.2020 39,90 46,25
MIGROS Fairy Hepsi 1 Arada 70 Kapsiil 946 G 04.12.2020 70,50 81,75
MIGROS Fairy Hepsi 1 Arada Original 90L1 Kapsil 1.216 G 04.12.2020 77,90 89,90
MIGROS Fairy Saf Ve Temiz 650 MI 04.12.2020 13,90 15,90
MIGROS Fairy Sivi Bulasik Deterjani Limon 6*650 MI 04.12.2020 34,90 39,90
MIGROS Fairy Limon 1.5 L 04.12.2020 15,95 18,25
MIGROS Fairy Platinum Limon 1.500 Ml 04.12.2020 23,90 27,25
CARREFOURSA | Fairy Hepsi Bir Arada 22Adet Kapsdul 05.12.2020 29,90 34,75
CARREFOURSA | Fairy Hepsi Bir Arada 84 Adet Kapsill 05.12.2020 83,90 97,25
CARREFOURSA | Fairy Hepsi Bir Arada 60 Adet Kapsiil 05.12.2020 62,90 72,90
CARREFOURSA | Fairy Hepsi Bir Arada 36 Adet Kapstl 05.12.2020 39,90 46,25
CARREFOURSA | Fairy Hepsi Bir Arada 70 Adet Kapstl 05.12.2020 70,50 81,75
CARREFOURSA | Fairy Hepsi Bir Arada 120 Adet Kapsil 05.12.2020 114,90 132,90
CARREFOURSA | Fairy Hepsi Bir Arada 90 Adet Kapsill 05.12.2020 89,50 103,50
SOK Fairy Bulasik Sivisi Limon 2*1 Lt 05.12.2020 20,90 23,50

(235) E-posta yazigsmalarina konu diger Grunlere iliskin olarak gergeklestirilen yakin tarihli
fiyat gecislerinin detayina ise asagidaki tabloda yer verilmistir. Tablodan gorilecedi

92 lgili urinun elma ve limon aromali gesidinin Ankara ve izmir fiyati degisikligi tabloda gdsterildigi
gibidir. Istanbul fiyati ise 15,95 TL’den 18,50 TL’ye ylkselmistir.
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uzere SOK'un 03.12.2020 tarihli gegisleri disinda, sorusturma tarafi beg buyuk market
zincirinin (A101, BIM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK) Ariel camasir deterjani
cesitlerinde 09-11.12.2020 arasinda; CARREFOURSA, MIGROS ve A101’in Alo
camasir deterjani gesitlerinde 09-10.12.2020 arasinda; CARREFOURSA, MiGROS,
A101 ve SOK’'un Prima ¢ocuk bezi gesitlerinde 25.11.2020-01.12.2020 arasinda; BiM,
A101, CARREFOURSA ve MiGROS’un PL Camasir Suyu Cesitlerinde 25-27.11.2020
arasinda fiyat gegisleri yaptiklari tespit edilmistir. Bu Urunlerde de kesisen
ambalajlar/gramajlar bakimindan fiyat gecislerinin buylk 6l¢gide ayni oldugu
belirtiimelidir.

Bu noktada 6zellikle Ariel ve Alo markal Grtnlerdeki fiyat gegisleri dikkat cekmektedir.
S0z gelimi tesebbuslerin tamaminda satiga sunuldugu anlasilan Ariel Toz Deterjan 1,5
kg cesitlerinde BiM, CARREFOURSA ve MIGROS’un 09.12.2020 tarihinde bu
arunlerin fiyatlarini es anli olarak 15,95 TL'den 16,90-16,95 TL'ye yukselttikleri; A101
ve SOK’un da sirasiyla 10 ve 11.12.2020 tarihlerinde yine 15,95 TL'den 16,90 TL'ye
fiyat gecisi yaptiklari anlasiimaktadir. Benzer sekilde CARREFOURSA ve MIGROS’un
09.12.2020 tarihinde es anl fiyat artisina gittikleri Alo ve Ariel UrGnlerinde kesisen
gramajlar bakimindan eski ve yeni fiyatlarin da birebir ayni oldugu; A101’in bu
tesebbulsleri kesisen Urlnler bakimindan yine birebir ayni fiyat gecisleri yapmak
suretiyle 10.12.2020 tarihinde izledigi gorulmektedir.

Tablo 37: Yazigsmalara Konu Diger Ur[]nlgre iligkin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Tesebbis | Uriin | Tarih [ EskiFiyat| YeniFiyat
ARIEL CAMASIR DETERJANI CESITLERI
SOK Ariel Parlak Renkler Sivi Deterjan 1.69 Lt 03.12.2020 32,75 36,90
SOK Ariel Dag Esintisi Sivi Deterjan 1.69 Lt 03.12.2020 32,75 36,90
SOK Ariel Dag Esintisi 4.5 Kg 03.12.2020 41,95 44,95
BiM Ariel Parlak Renkler Toz Deterjan 1,5 Kg 09.12.2020 15,95 16,90
BiM Ariel Dag Esintisi Toz Deterjan 1,5 Kg 09.12.2020 15,95 16,90
CARREFOURSA | Ariel Dag Esintisi 1,5 Kg 09.12.2020 15,95 16,95
CARREFOURSA | Ariel Parlak Renkler 1,5 Kg 09.12.2020 15,95 16,95
CARREFOURSA | Ariel Parlak Renkler 4 Kg 09.12.2020 36,95 39,95
CARREFOURSA | Ariel Dag Esintisi 4 Kg 09.12.2020 36,95 39,95
CARREFOURSA | *Ariel Parlak Renkler 6 Kg® 09.12.2020 44,90 49,90
MIGROS Ariel Dag Esintisi 10 Yikama 1.5 Kg 09.12.2020 15,95 16,95
MIGROS Ariel Dag Esintisi Renkliler 10 Yikama 1.5 Kg 09.12.2020 15,95 16,95
MIGROS Ariel Sivi Parlak Renkler 26 Yikama 1.690 Ml 09.12.2020 32,75 36,90
MIGROS Ariel Dag Esintisi 26 Yikama 1.690 Ml 09.12.2020 32,75 36,90
MIGROS Ariel Dag Esintisi 26 Yikama 4 Kg 09.12.2020 36,95 39,95
MIGROS Ariel Dag Esintisi Renkliler 26 Yikama 4 Kg 09.12.2020 36,95 39,95
MIGROS Ariel Dag Esintisi 40 Yikama 6 Kg 09.12.2020 44 90 49,90
MIGROS Ariel Sivi Parlak Renkler 15 Yikama 975 MI 09.12.2020 21,75 24,50
MIGROS Ariel Sivi Dag Esintisi 15 Yikama 975 MI 09.12.2020 21,75 24,50
MIGROS Ariel Sivi Parlak Renkler 2X1.3Lt 2X20 Yikama 09.12.2020 41,90 46,90
MIGROS Ariel Sivi Dag Esintisi 2X1.3Lt 2X20 Yikama 09.12.2020 41,90 46,90
MIGROS Ariel Jel Dag Esintisi 12 Kapsil 324 G 09.12.2020 27,90 34,90
MIGROS Ariel Sivi 24 Yikama Dag Esintisi 1.56 L 09.12.2020 30,90 34,90
CARREFOURSA | *Ariel Dag Esintisi 6 Kg* 10.12.2020 44,90 49,90
A101 Sivi Det. Renkli 1690 MI Ariel 10.12.2020 32,75 36,90
A101 Sivi Det. 1690 MI Ariel 10.12.2020 32,75 36,90
A101 Toz Det. Renkli 1,5 Kg Ariel 10.12.2020 15,95 16,90
A101 Toz Det. 1,5 Kg Ariel 10.12.2020 15,95 16,90
SOK Ariel Dag Esintisi 1.5 Kg 11.12.2020 15,95 16,90
SOK Ariel Parlak Renkler 1.5 Kg 11.12.2020 15,95 16,90
Tablo 37’nin devami:
Tesebbils | Oriin |  Tarih | EskiFiyat | Yeni Fiyat

93 !Igili arindin Ankara eski fiyati 43,95 TL’dir.
94 [Igili Grinin Ankara eski fiyati 43,95 TL’dir.
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ALO CAMASIR DETERJANI CESITLERI
SOK Alo Toz Deterjan 4.5 Kg 03.12.2020 32,50 35,95
CARREFOURSA | Alo 1,5 Kg Beyaz Ve Renkliler 09.12.2020 12,25 13,35
CARREFOURSA | Alo Kar Cigegi 4 Kg 26 Yikama 09.12.2020 28,90 31,95
CARREFOURSA | Alo Platinum 6 Kg Fairy Etkili 09.12.2020 35,90 40,90
MIGROS Alo Platinum Fairy Etkili 40 Yikama 6 Kg 09.12.2020 35,90 40,90
MIGROS Alo Platinum Fairy Etkili Renkli 6 Kg 09.12.2020 35,90 40,90
MIGROS Alo Kar Cicegi Beyazlar&Renkliler 10 Yikama 1.5 Kg | 09.12.2020 12,25 13,35
MIGROS Alo Kar Cicegi 10 Yikama 1.5 Kg 09.12.2020 12,25 13,35
MIGROS Alo Canli Renkler 10 Yikama 1.5 Kg 09.12.2020 12,25 13,35
MIGROS Alo Kar Cicedi Beyazlar&Renkliler 26 Yikama 4Kg 09.12.2020 28,90 31,95
MIGROS Alo Kar Cicegi 26 Yikama 4 Kg 09.12.2020 28,90 31,95
MIGROS Alo Canli Renkler 26 Yikama 4 Kg 09.12.2020 28,90 31,95
A101 Toz Det. 4 Kg Alo 10.12.2020 28,90 31,95
BIM Uriin Yok Uriin Yok | Uriin Yok | Uriin Yok
PRIMA COCUK BEZi CESITLERI
CARREFOURSA | *Prima Ekonomik Paket 4 Beden 40’Li 27.11.2020 43,90 48,75
CARREFOURSA | Prima Ekonomik Paket 3 Beden 45'Li 27.11.2020 43,90 48,75
CARREFOURSA | Prima Ekonomik Paket 4+ Beden 34’Lii 27.11.2020 43,90 48,75
CARREFOURSA | Prima Ekonomik Paket 5 Beden 29’Lu 27.11.2020 43,90 48,75
CARREFOURSA | Prima Ekonomik Paket 6 Beden 26’Li 27.11.2020 43,90 48,75
MIGROS Prima Kilot Bez Tekli Paket 7 No 14’Li 28.11.2020 39,75 43,90
MIGROS Prima Pants Tekli Kiil.Bez 6 Ext. Larg. 15 Ad.16+Kg |28.11.2020 39,75 43,90
MIGROS Prima Pants Tekli Kiilot Bez 5 Jun.12-18 Kg 18 Adet |28.11.2020 39,75 43,90
MIGROS Prima Kilot Bez Tekli Paket Maxi 4 No 21’Li 28.11.2020 39,75 43,90
MIGROS Prima Pants Tekli Kiilot Bez 3 Midi 28 Adt. 6-11 Kg 28.11.2020 39,75 43,90
A101 Prima Cocuk Bezi Yenidogan 36'Li 28.11.2020 32,90 34,90
A101 Prima Cocuk Bezi Mini 31'Li 28.11.2020 32,90 34,90
A101 Prima Cocuk Bezi Midi 27'Li 28.11.2020 32,90 34,90
A101 Prima Cocuk Bezi Maxi 24'Li 28.11.2020 32,90 34,90
Al101 Prima Cocuk Bezi Junior 20'Li 28.11.2020 32,90 34,90
Al101 Prima Cocuk Bezi Extra Large 17'Li 28.11.2020 32,90 34,90
CARREFOURSA | Prima Kiilot Bez Tekli Paket 4 Numara 24'Li 30.11.2020 39,90 43,90
CARREFOURSA | Prima Kilot Bez Tekli Paket 6 Numara 15’Li 30.11.2020 39,90 43,90
CARREFOURSA | Prima Kilot Bez Tekli Paket 5 Numara 18’Li 30.11.2020 39,90 43,90
CARREFOURSA | Prima Kilot Bez Tekli Paket 3 Numara 28’Li 30.11.2020 39,90 43,90
SOK Prima Jumbo 4 Maxi 40'Li 01.12.2020 46,90 49,90
SOK Prima Jumbo 5 Junior 29'Lu 01.12.2020 46,90 49,90
SOK Prima Jumbo 6 Extra Large 26'Li 01.12.2020 46,90 49,90
SOK Prima Kilot Bez 4 Maxi 21'Li 03.12.2020 33,90 39,90
SOK Prima Kilot Bez 5 Junior 18'Li 03.12.2020 33,90 39,90
SOK Prima Kilot Bez 6 Extra Large 15'Li 03.12.2020 33,90 39,90
MIGROS? **Prima Kllot Bez Firsat Paketi 7 No 42 Li 10.12.2020 99,75 109,90
MIGROS 15P:;$a Kulot Bez 6 Extlarge Firsat Paket 45Ad 10.12.2020 99.75 109,90
MIGROS **Prima Kilot Bez Firsat Paketi 5 No 12-17Kg 56'LI 10.12.2020 99,75 109,90
BiM Uriin Yok Uriin Yok | Uriin Yok | Uriin Yok
PL CAMASIR SUYU CESITLERI

BiM Camasir Suyu Ultra 1250 MI Gildal 25.11.2020 5,75 5,95
BiM Camasir Suyu 2500 MI Giildal 25.11.2020 5,75 5,95
A101 Camasir Suyu 4 Kg Cicegim 26.11.2020 9,20 9,50
Al101 Camasir Suyu Ultra 1250 MI Cigegim 26.11.2020 5,75 5,95
CARREFOURSA | Carrefour Camasir Suyu 2340 Ml 26.11.2020 5,75 5,95
CARREFOURSA | Carrefour Parfum.Camasir Suyu 3750 Ml 26.11.2020 9,00 9,25
MIGROS Migros Camasir Suyu 1 L 27.11.2020 2,95 3,05
MIGROS Migros Camasir Suyu Parfimli 1 L 27.11.2020 2,95 3,05
MIGROS Migros Camasir Suyu 2.5 L 27.11.2020 5,75 5,95
MIGROS Migros Camasir Suyu Parfumli 2.5 L 27.11.2020 5,75 5,95
MIGROS Migros Camasir Suyu 4 L 27.11.2020 8,90 9,25
Tablo 37’nin devami:

Tesebbiis | Uriin |  Tarih | EskiFiyat | Yeni Fiyat

% “* ile baglayan drunlerin  28.11.2020-09.12.2020 tarihleri arasinda indirime girdikleri
degerlendirildiginden eski fiyat olarak indirimsiz fiyatlari dikkate alinmistir. (Indirimli Fiyat: 89,90 TL)
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PL CAMASIR SUYU CESITLERI
MIGROS Migros Camasir Suyu Parfimli 4 L 27.11.2020 8,90 9,25
MIGROS Migros Ultra Camasir Suyu Fresh 1 L 27.11.2020 4,60 4,75
MIGROS Migros Ultra Camasir Suyu Ocean 1 L 27.11.2020 4,60 4,75
MIGROS Migros Ultra Camasir Suyu 5 Kg 27.11.2020 16,50 16,95
SOK Mintax Yogun Camasir Suyu 4000 Mi 03.12.2020 13,70 13,95
CARREFOURSA | Carrefour Ugs Dag Esintisi 750 Ml 03.12.2020 3,45 3,55
TESPIT 19

SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 10.04.2020 tarihinde SOK Kategori
Satin Alma MudurlG (.....) tarafindan SOK yoneticisi (.....)e ve bilgi icin (.....)a
génderilen “AKTIVITE ONAY / ALGIDA / 11-17 Nisan Aktivite teklifleri” konulu e-
postada;
“.....) bey,
Asagidaki drtinler igin 11-17 Nisan tarihlerinde aktivite teklifi iletilmistir. Rakip A
yarindan itibaren uygulayacaktir. Marj kaybi olmayacak sekilde destekleri
alinmistir. Onayiniza sunarim”
ifadeleri bulunmaktadir. E-posta igerisinde Algida, Carte D’or ve Magnum markali
cesitli dondurma drtnlerinin “raf satis fiyati” ve “aktivite fiyat1” bilgilerine iligskin tabloya
yer verilmigtir.

S6z konusu e-postanin devaminda 17.04.2020 tarihinde SOK Kategori Satin Alma
Mudird (.....) tarafindan (.....)’a génderilen, (.....)'in bilgide oldugu “AKTIVITE ONAY /
ALGIDA / 18-24 Nisan Aktivite teklifleri” konulu e-postada;

“.....) bey,

Asagidaki trinler igin 18-24 Nisan aktivite teklifi iletiimigtir. Marj kaybr olmayacak

sekilde alinmigtir.

Rakip A aktiviteleri uygulayacaktir.

Algida marag usuli triinleri raf indirimi, diger lriinler 2.si % 30 indirim aktivitesidir.

Onayiniza sunarim.”
ifadeleri bulunmaktadir. E-posta icerisinde yine Algida, Carte D’or ve Magnum markali
cesitli dondurma drunlerinin “raf satis fiyati” ve “aktivite fiyati” bilgilerine iligskin tabloya
yer verilmigtir.

24.04.2020 tarihinde SOK Kategori Satin Alma Muduri (.....) tarafindan (.....)a
gonderilen e-postada;

“.....) Bey,

Algida 25 Nisan — 01 May:s tarihleri igcin asagidaki raf indirimi aktivitelerini ve boom

boom ile Maras Cornet lriinlerinde 5 al 4 6de aktivitelerini iletmistir.

Marj kaybi olmayacaktir.

Rakip A bu aktivitelerin hepsini uygulayacaktir.

Rakip M ‘de bu uygulamada yer alacaktir.

Onayiniza sunarim.

Boom Boom 4 Alana 1 bedava

Kilah Maras 4 Alana 1 Bedava

Magnum mini gesitleri 22,50 TL yerine 19.45 TL C’dor Selection Cesitleri 18,50 TL

yerine 15,50 TL

C’dor Classic Cegitler 17,50 TL yerine 14,75 TL

Maras 500ml gesitleri 14,00 TL yerine 9,95 TL

Maras Cifte dbvme ve Maras Ciftligim(Mandira) 15,00 TL yerine 12,75 TL”
denilmektedir.
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TESPIT 20

(240) A101’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 15.09.2020 tarihinde A101 icra
Kurulu Uyesi (.....) ile A101 Kategori Mudiri (.....) arasinda gegen Whatsapp
gorusmesinde;

“(.....): Bim lever fiyatlarini gegcmedi

Bizde aktarimda sorun oldu

It den dénls alamiyoruz

Omerli depoda gecmedi fiyatlar

(.....): Nasil anlamadim? Diin degil miydi gegis?

BIM neden gegmedi?

Diin farketmedik mi anlamadim

(.....): Farkettik de ¢bziilmedi

Bim de bizim bdlgeyi bahane etmis

(.....): Anlamadim tek bélgede ge¢cmedi diye mi bahane etmis?
Sadece 1 bélgede mi gecmedi fiyatlar?

E bana deseydiniz konugsaydik

(.....): Bim in merkezinin etrafini besleyen depoda akmamigs

....): Tek bir bélge oldugundan emin miyiz?

....): Dnkd satislardan ortalama alip kontrol edeyim

....): Biz tanimlamayi ne zaman yapmigtik?

....): Tanimlamayi cuma yaptik pazartesi igin

....): Normal akista olmasi gerekmez mi?

zel aktarim veya sikinti neyin nesi?

....): Glnde 2 kere kasaya normal aktarim yapiliyor diye biliyorum

Pazartesine kadar 5 tane yapar

(.....): Bana net hangi bélgelerde gecis olmamis bilgisi verib

Diin unilever ile konusmadik mi?

Onlarin haberi olmustur

En azindan fiyatlar geriye alirdik olmaz ki béyle

(.....): Konustuk anlattik

Bim in gegmeyecegini séylemediler

Su an Omerli sikintili gériiniiyor

Cok satan (riinlerden bakacagim bir de

(.....): Biz faturayr génderelim bugdiib

Boyle olmaz

(.....) ile konusun kag boélgede fiyat tanimli kag bélgede degil?

(.....): Sadece Omerli problemli duruyor

Magaza satigi attim size Rexona igin

(.....): Hig bir drtinde ge¢cmediler degil mi?

(.....): Evet higbir driinde

Yarin olup olmayacagi da belli degil

Yarim saate Omerli yi ¢6ziiyoruz

Sonrasinda tiim bélgelere bakacaklar

Yarin gecerlerse ne yapalim ?

Bim gececegini séylememis

Geri alalim mi fiyatlari

Cuma gecgebilir gibi geliyor bize

(.....): Geri aliypruz yarim saat sonra. Benden haber gelmezsr tam 30 dk sonra

sadece bim ortak Urdnleri geri alalim.

(.....): Tamamdir”

(.
(.
(.
(.
(.
O
(.
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ifadeleri yer almaktadir.
TESPIT 21

(241) BiM'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, BIM cgalisani (.....) ile Beypazari
Karakoca Dogal Maden Suyu A.S. (BEYPAZARI) yetkilisi oldugu anlasilan ve “(.....)%
beypazari” olarak kayitll numara arasinda gegen 07.02.2019 tarihli Whatsapp
gorusmesinde, BEYPAZARI vyeftkilisi tarafindan gerek yazi karakterleri gerekse raf
renkleri itibariyla A101’e ait oldugu anlasilan, Beypazari maden suyu altili paketinin
4,25 TL oldugunu gosterir raf etiketi fotografi paylasiimis ve devaminda;
“(.....) beypazari: (.....) bey glinaydin rakip firma bugdin itibariyle 4:25 yapti fiyatina
bilginiz olsun
(.....) bey merhaba sizin séziinlize istinaden rakip firmada bu sabah itibariyle 4:25
yaptirdim sizden de ricam yarin sabah itibariyle 4:25 yapmaniz dir aksi taktirde bu
fiyatlari bir daha bu mertebeye ¢cekemiycegdiz bilgilerinize énemle rica ediyorum
tesekkdir ediyorum.Sizlerede 18/2/19 a kadar simdiki fiyatlardan sevkiyat yapmaya
devam edecegiz.
(.....): (.....) bey merhaba, telefondaki gériismemiz (izerine tekrar etmek isterim
4,25 seklinde bir fiyat s6zlimiiz olmamigtir
konuyu yarin kendi icimizde degerlendirecegiz
size bilgiyi verecegim
selamlar”

ifadeleri yer almaktadir.

(242) BiM’'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, BIM calisani (.....) ile BiM
Organizasyon Komitesi ve Satin Alma Komitesi Uyesi (.....) oldugu degerlendirilen
“(.....)" olarak kayith numara arasinda gecen Whatsapp gortiismesinde 15.05.2019
tarininde (.....) tarafindan bir fotograf paylasiimis olup asagidaki konusmalar
gecmektedir:

“(.....): Ankara Cagdas market
(.....): Konuyu arastiracagim (.....) bey, size bilgi dénecegim”

(243) 16.05.2019 tarihinde (saat 17:03) BiM calisani (.....) tarafindan BEYPAZARI yetkilisi
(.....) Bey'e iletilen s6z konusu fotografta CAGDAS a ait bir magazadan 3,95 TL fiyatla
satisa sunulan Beypazari soda teshiri bulundugu goérilmektedir.

(244) Ayni konuya iligkin olarak 16.05.2019 tarihinde (saat 18:15 — 19:02) BIM calisani (.....)
ile (.....) Bey arasinda asagidaki konusmalar gegmektedir:

“(.....): Merhaba (.....) bey
Konuyu firmaya ilettim, arastiriyorlar. Bana bilgi geldigi zaman size iletecegim.
Firmaninda bilgisi yok ama (riinde yeni fiyat gectik, bir sekilde elindeki eski stogu
kullaniyor olabilir yada marjindan vermig olabilir zira bizim marjimiz 22 seviyesinde
genelde Ankara yerelleri diisiik marjlar ile fiyat aksiyonu alabiliyor. Beypazari
firmasinin sahibi (.....) bey bizden daha diglik fiyata alan olmadigina dair
kendisinin de ctimle iginde oldugu argo bir ifade ile yemin ediyor © net bilgiyi ve
dizeltilmis fiyati da bana iletecek
Selamlar
(.....): Tamamdir (.....) bey , takip edelim ingallah. (...)”

(245) 17.05.2019 tarihli BiM galigani (.....) ile BEYPAZARI yetkilisi (.....) Bey arasinda gegen
Whatsapp gorusmesinde;

“...):(.....) bey

9% BEYPAZARI Y6netim Kurulu Baskani (.....) oldugu tahmin edilmektedir.
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fiyat diizeldi mi

konuyu arastirdiniz mi?

(.....) beypazari: Evet pazar glinli kampanyasi bitiyormus”
ifadeleri yer almaktadir.

(246) Ayni konuya iligkin olarak BIM calisani (.....) ile (.....) Bey arasinda gegen gérismede
bir fotograf daha paylasilarak:
“(.....): Merhaba (.....) bey
Cagdasgin fiyati dazeltildi”
denilmektedir.

TESPIT 22

(247) BiM'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, Satin Alma Grup Madard (.....) ile
Soélen Cikolata Gida Sanayi ve Ticaret A.S. (SOLEN) Ust Yéneticisi (CEO) oldugu
tespit edilen (.....) arasinda gegen 06.04.2020 tarihli Whatsapp gorismesinde;

“.....): (.....) hanim , arkadaslardan gelen yazi ekte aynen size de ilettim.
Sevkiyatta bir problem olmadigini soyluyorlar”
denilmektedir. Paylasilan ekran gériintiisinden, SOLEN icra Kurulu Baskan
Yardimcisi ve Genel Muddaru (.....) tarafindan gonderildigi anlagilan e-postadaki ilgili
yazl asagidaki gibidir:
“.....) Hanim Merhaba,
Ben gegen Carsamba giinii BIM ile telefonda gériistiim. Higbir sikayetleri yoktu.
Rafta fiyat gecisi yapmadiklari icin benim taleplerim olmustu. Luppo fiyatini
artirmadiklari igin fiyati gegmis olan Migros tekrar indirim yapmisti. Bu kisir déngui
ytiziinden fiyati bir an énce artirmalarini istedik. Yarin gececekler.
Fiyat avantaji nedeniyle bu ortamda stoksuzluga dlistiyor olabilirler. Bizim su an
Ocak ayi gibi bir sikintimiz yok. Miisteri Hizmetleri daha iyi bilgi verebilir.
Selamlar”
(.....): (.....) hanim merhaba ben bu yazidan bizim fiyat gecisimiz oldugu igin
sevkiyatlari durdurduklarini mi anlayalim? Sistemde resmi siparigler var ve onlar
sevk edilmiyor (.....) hanim.
(.....): Hayir
(.....): Ister iseniz size resmi siparisleri yollayabilirsin
Yollayabilirim
(.....): Tabi ki
(.....): Onlar her iki sirketin resmi kayitlarinda vardir
(.....): Fiyatiniz icus oldugu ve fiyat gecisi yapilmadigi igin talep arttigi icin stock
out olmuslardir diyor arkadaslar

(..)
TESPIT 23

(248) A101’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 10.04.2020 tarihinde A101 icra
Kurulu Uyesi (.....) tarafindan bir grup A101 galiganina génderilen “P&G” konulu e-
postada;

“P&G fiyat gecisine hazirlaniyor.

Piyasa gecisinde bize éncelik verecekler.

Biz siparisi hemen ¢ekmesek de Nisan — Mayis teslimli siparig olugturabilecegiz,
bunlari sevk edecekler. Tek noktaya sevk tercihleri.

Ihtiyag ve adetleri bunu g6z éniinde bulundurarak yapalim.

Selamlar,

()
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ifadeleri yer almaktadir.

(249) P&G’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 16.07.2020 tarihli P&G ¢alisani (.....)
ile P&G calisani (.....) arasinda gegen Whatsapp gorismesinde;
“(.....): bim ins cumartesiye ok der
sen izinliymigsin bugin so sorry
(.....): Yok dostum onemli diil
(.....): sen haber gelirse bana yazar misin
migros bim gecmeyecekse vs ayak yapiyor
ben gececek diyorum
(.....): Gececek de
Zaten (.....) (...)
(.....): cumartesi mi olur sence peki
saliya kalir mi haftaya
(.....): Valla dostum konusamadik bilmiyorum
(.....): yarina geciyorlar
fyi”

ifadeleri yer almaktadir.

(250) Sorusturma taraflarinin goénderdigi verilere goére, ilgili tarihlerde s6z konusu
tesebbuslerce P&G drunlerinde gergeklestirilen fiyat hareketleri asagidaki tabloda
gOsterilmistir:

Tablo 38: Yazismalara Konu Urlinlere iliskin Fiyat (TL, KDV Dahil) Degisiklikleri

Tesebblis Uriin Tarih Eski Fiyat | Yeni Fiyat

Fairy Platinum 33'lii Tablet 492 Gr 17.07.2020 34,95 37,95

MIGROS®" Fairy 650 ML Sivi Bulasik Deterjani (Elma-Limon- 17.07.2020 7.45 8.25
Portakal-Nar)

BiMee Fairy Platinum 33'li Tablet 21.07.2020 34,95 37,95

Fairy 650 ML Sivi Bulasik Deterjani 21.07.2020 7,45 8,25

(251) A101’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 20.10.2020 tarihinde A101 icra
Kurulu Uyesi (.....) ile A101 Kategori Mudiri (.....) arasinda gecen Whatsapp
gorusmesinde;

“(.....): Migros ve Bim Fairy ve Ariel fiyatlarini gecmemis
Peros ve Nivea gecti
(.....): P&G yalan mi séyledi yani?
(.....): Din de sorduk sorun yok dediler simdi ulasamiyoruz diyorlar
(.....): Migrosu nasil gegirememisler?
Diin neden konusmadik bunu?”
ifadeleri yer almaktadir.

TESPIT 24

(252) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 29.12.2020 tarihinde (.....) ¢alisani
(.....) tarafindan SOK Kategori Muduru (.....)’e ve bilgi igin (.....) Satig Muddru (.....)a
gonderilen “f[EXTERNAL](.....) Fiyat Diizenlemesi” konulu e-postada;

“Merhaba,

9 MIGROS tarafindan ilgili tarihlerde sunulan fiyat artis bildirimleri kontrol edildiginde 17.07.2020
tarihinde tablodaki tiriinlerin disinda MIGROS’un 16 farkli P&G (iriiniinde daha fiyat gegcisinin bulundugu
gOrulmektedir.

98 BiM tarafindan ilgili tarihler icin sunulan fiyat artis bildirimleri kontrol edildiginde 21.07.2020 tarihin de
P&G’ye ait Ariel 1,5 Kg Toz Deterjan Urtiniinde de fiyat gegisinin oldugu ve fiyatin 14,95 TL’den 15,95
TL’ye yukseldigi gérilmektedir.

77/211



21-53/747-360

Cig sdt fiyati ve diger maliyetlerde yagsanan artis nedeniyle lriin fiyatlarinda
diizenleme yapilmasi gerekmigtir.
Sizinle ¢alismakta oldugumuz Uriinlerle ilgili yeni fiyatlar asagidadir.
Bu fiyatlarin 02 Ocak itibariyle depolara teslim edilecek (riinleri kapsayacak
sekilde tanimlanmasi igin yardimlariniz gerekmektedir.”
denilmekte ve devamindaki tabloda bazi sut drunleri igin KDV hari¢ net maliyet ve
Onerilen raf fiyati bilgileri yer almaktadir.

(253) SOz konusu e-postaya cevaben 30.12.2020 tarihinde SOK Kategori Mudurt (.....)
tarafindan (.....) calisani (.....)'ye gonderilen, bilgi kisminda bazi SOK ve (.....)
calisanlarinin oldugu “[EXTERNAL](.....) Fiyat Diizenlemesi” konulu e-postada;
“Merhaba,
Fiyatlarla ilgili beklentilerimizi size iletmistik. Maalesef mevcut marj yapisi ile
ilerleyemeyiz.
Is bu fiyat gecis stirecinde marjlarin iyilestiriimesi noktasinda desteklerinizi
bekliyoruz.
Piyasada satig fiyatlari degismeden maalesef fiyat glincellemesi yapamayiz.
Bilgilerinize sunarim.”

ifadeleri yer almaktadir.

(254) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 30.12.2020 tarihinde (.....) Satig Muduru (.....)
tarafindan SOK Kategori Muduru (.....)’e génderilen e-postada;

“(.....) merhaba,
Eski ve yeni fiyat yapisina gbre olusan marjlariniz asagidaki gibidir.
[Tablo]
Yeni kurguya gére higbir (rlin marjinda gerileme s6z konusu olmadigi gibi, ¢ogu
trdnde marjinizin iyilestigini géreceksin. Yeterli gelmedigi yerde satis fiyatlarinizi
istediginiz gibi degigtirip marjinizi arttirabilirsiniz.
14 aydir degismeyen c¢ig slt fiyatindaki artis ve diger tim maliyet artislari
sebebiyle belirttigimiz tarihte yeni fiyatlardan (riin sevk etmeye ihtiyacimiz var.
Perakendeciler arasindaki énce gecgerim/sonra gecerim kavgasinda ezilmek
istemiyoruz. Ayni sekilde rakiplerinize de bu sekilde bilgi verilmigtir.
Bu stirecin iki taraf icin de kayipsiz gegmesi icin yardimlarini bekliyorum

”

denilmektedir.

(255) BiM’'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 07.01.2021 tarihinde BIM calisani
(.....) ile Satin Alma Asistani (.....) Bey arasinda gecen Whatsapp gortismesinde;
“(.....): Fiyat gecen sadece Pinar
(.....): Hakmar ak gida eski fiyatlar

(.....): Gegmemis

(.....): Igim'i az énce bu konuyla ilgili sikigtirdik
(.....): GOynik

(.....): Migros ve carrefour da gectigini iddia ediyor
(.....): Bakayim”

ifadeleri yer almaktadir.

(256) SOK’ta gergeklestirilen yerinde incelemede elde edilen; 22.04.2020 tarihinde (.....)
Zincir Magazalar Maddru (.....) tarafindan SOK c¢alisani (.....)’e génderilen ve bilgi
kisminda SOK cgalisani (.....)'in bulundugu “EXTERNALJFW: (.....) Fiyat gegisi
hakkinda” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

113
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Bildiginiz gibi (.....) driinimdziin tim hammaddeleri yurt digindan ithal
edilmektedir.

Dévizde ve artan genel maliyetlerimizin artigindan dolayr zam yapmamiz zaruri
olmustur. Buna istianeden 11.05.2020 gecerli olacak yeni fiyatimiz

EKTE belirtiimigtir.

(257) SOz konusu e-postanin akabinde 22.04.2020 tarihinde SOK c¢aligani (.....) tarafindan
SOK Ticaret Direktoru (.....)e gonderilen “FW: [EXTERNALJFW: (.....) Fiyat gegisi
hakkinda” konulu e-postada yer alan ifadelere asagida yer verilmektedir:

Fiyat istiyorlar bir de utanmadan. Bu is inada bindi (.....) Bey, gerekiyorsa %5
marja satacagim. Kimseden énce veya ayni anda ¢ikmayacagim bu Urinin
fiyatini.

Rakip B ve A bozdu. Onlar dlizeltmeden diizeltmeyecegim,

(258) BiM’'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, BiM Satin Alma Asistani (.....)
tarafindan Satin Alma Grup Miduri Asistani (.....)’e ve bilgi icin bazi BIM galisanlarina
gonderilen 27.05.2020 tarihli “Alis-satis fiyat degs.” konulu e-postada;

“Merhaba,;

Nescafe 100 gr uriiniinde rakibin fiyati gegmemesi sebebi ile alig ve satis fiyatini

bugiin itibari ile eski fiyatlarimiza ¢ekecegiz.

Konu ile ilgili yardimlarinizi rica ederiz...

Saygilarimla

lyi galismalar”
ifadeleri yer almaktadir. S8z konusu e-posta ekinde yer alan “NESCAFE KLASIK
GIRFORMA .xIs” adll Excel dosyasinda “Firmanin piyasada fiyatlari gegmemesi sebebi
ile alis ve satig fiyatimizi eski fiyatlarimiza c¢ekecegiz.” notunun yer aldigi
gorulmektedir.

(259) BiM’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, BiM Satin Alma Grup Middirii Asistani
(.....) tarafindan BIS grubuna génderilen 13.04.2020 tarihli “Fiyat Aktarimi- Revize”
konulu e-postada;

“Merhaba,
14.04.2020 (Sali) itibariyle asagidaki drtinlerin Fiyati sisteme tanimlanmistir.
Aktarim konusunda desteklerinizi rica ederiz

Artikel Artikel Adi Eski Fiyat | Yem
Fiyat
(... (... (...) (...
0300032 GAZLI ICECEK KOLA 2,5 LT PEPSI 6,50 7,25
0300186 GAZLI IC. COLA 1,5 LT. PEPSI 4,75 5,25
0301662 GAZL| ICECEK PEPSI NORMAL / TWIST 1 LT 3,95 4,45
Saygilarimla,”

ifadeleri yer almaktadir.

(260) Ayni gun icerisinde s6z konusu e-postanin devami niteliginde konusu ve taraflari ayni
olan e-postada;
“Merhaba,
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Firmanin piyasada gecis yapmamasi sebebi ile yarina tanimladigimiz fiyatlari
geri gekmemiz gerekiyor.
Tanimlama yapilmigtir, asagidaki sekilde aktarimi konusunda yardimlarinizi rica

ederiz.
Eski Yeni
Fiyat Fiyat
0300032 | GAZLI ICECEK KOLA 2,5 LT PEPSI 7,25 6,50
0300186 | GAZLI iC. COLA 1,5 LT. PEPSI 5,25 4,75
GAZLI ICECEK PEPSI NORMAL / TWIST 1
0301662 | LT 4,45 3,95
Saygilarimla,”
denilmektedir.
TESPIT 25

(261) BiM’'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, BiM Satin Alma Grup Midirii (.....)
tarafindan BIM icra Kurulu Uyesi (.....) ve BIM Organizasyon Komitesi ve Satin Alma
Komitesi Uyesi (.....)e génderilen, BIM Satinalma Direktorii (.....)'un bilgide oldugu
06.04.2020 tarihli “Omo Toz Deterjan kg degisikligi” konulu e-postada,;

“Merhaba (.....) Bey, (.....) Bey,
Omo Toz Deterjan igin 5,5 kg den 5 kg ye gegcme glindemimiz vardi.
Hep birlikte yaptigimiz toplantida Nisan bagina park edelim karari almigtik.
llerleyen siirecler de Nisan sonuna ételemek konusunda Unilever i ikna
etmigstik; ancak satiglarin artmasi sebebi ile lriin erken bitiyor.
Nisan ortasi gecis icin GPC karari almamiz gerekiyor.
Ozetler isek;
5 kg BiM exclusive olacak. (Suan 5,5 kg deki gibi) Fiyat 39,95 psikolojik
seviyede devam edecek.
Diger Perakendecilerde gecis asagidaki gibi olacak ve 40 tl (stlinde satmaya
devam edecekler.
Mevcut KG
Gecilecek KG
A101
6,5 kg
5,5 kg
Migros
6 kg
5,5 kg
Carrefour
6 kg
5,5 kg
Sok
Omo yok
Omo yok
Onayinizi rica ederim.
Saygilarimla,”
ifadeleri yer almaktadir.
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(262) Ayni gin iginde ilgili e-postaya cevaben BiM icra Kurulu Uyesi (.....)in “(.....) hnm,
uygundur” onayindan sonra BIM Satin Alma Grup Miduri (.....) tarafindan (.....)
Satinalma Direktora (.....)'a gonderilen ayni konudaki e-postada;

“(.....) merhaba,
(.....) bey de onayladi.
Litfen tim GM'’lere yazip degisikligi yapalim.
Selamlar,
(....)"
denilmigtir.

(263) A101’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 06.08.2020 tarihinde A101 icra
Kurulu Uyesi (.....) tarafindan bir grup A101 g¢alisanina génderilen “Fiyt Endeks Bozuk
Endeks URiinler” konulu e- postada;

“Arkadaglar
Ekte BIM / SOK / Migros endeks bozuk iirtinler var.
Bunlara bakip agiklamalarini bana iletin.
Selamlar”
denilmektedir.

(264) S6z konusu e-postaya cevaben ayni tarihte A101 calisani (.....) tarafindan A101 icra
Kurulu Uyesi (.....)’e ve bilgi icin bazi A101 ¢alisanlarina génderilen “RE: Fiyt Endeks
Bozuk Endeks URiinler’ konulu e- postada “Merhabalar (.....) Bey, Ekte
aciklamalarimizi bilgilerinize sunariz.” ifadeleri yer almaktadir. Bahse konu e-posta
ekindeki “Endeks Bozuk Uriinler 17.Grup.xIsx” adli Excel dosyasinin “Migros Endeks
Bozuk Uriinler” sayfasinda MiGROS ile endeksi bozuk; bir baska deyisle MiGROS
fiyatinin A101 fiyatina kiyasla duguk oldugu bazi Grunler igin “Migros‘ta fiyat diizeltmesi
yapilacak.” agiklamalarina yer verildigi goruimektedir.

(9]
4 (%)
5 g 9 2 g | 3
SATIS | = x e S S S 3 & 5
- 2 = - g
URUN Fivan | 5 ] 4 .?_5 . 5 ,_E 5 0 Agiklama
=S N £ o 2 5
o < @ or 5 S
O
(.) () G| G Gl G (--) (--) (.. (--) () ()
Migros'ta fiyat
KEK FRAMBUAZLI diizeltmesi
171 G ETi TARTINI 5.00 5.00 | 5.00 | 4.95 | 100.00 | YANLIS 100.00 100.00 | 99.00 | yapilacak.
BISKUVI YULAFLI Migros'ta fiyat
5X46 G ULKER diizeltmesi
ALTINBASAK 4.50 4.25 | 4.25 | 100.00 | YANLIS YANLIS 94.44 | 94.44 | yapilacak.
BISKUVI FINDK Migros'ta fiyat
PROTEINLI 175 G diizeltmesi
ETi BURCAK 6.50 6.50 | 5.00 | 100.00 | YANLIS YANLIS | 100.00 | 76.92 | yapilacak.

(265) A101’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 15.09.2020 tarihinde A101 icra
Kurulu Uyesi (.....) ile A101 Kategori Mudlri (.....) arasinda gegen Whatsapp
goériismesinde, A101 icra Kurulu Uyesi (.....) ile Gretici/tedarikci bir firma calisani
oldugu anlasilan (.....) Bey ile yapilan yazisma A101 Kategori Muduru (.....) ile
paylasiimistir. S6z konusu yazismada “(.....) abi selamlar, fiyat gecisi konusunda
caresiz kaldim ve kategoriden net bir cevap maalesef alamiyorum. Belki inandirici
gelmeyebilir ama sok ve bim’e fiyat gecislerimizi yaptik. Suan ticaretimizin dip toplami
zarar yazmakta, sizin tavsiye edeceginiz bir yol var ise uygulayabilirim yok ise suanki
mevcut satinalma fiyatlarimizdan malzeme tedarik edemiyoruz ve stoklarimizda bitmek
uzere bu durumdan oturu acilen desteklerinizi rica ederim.” ifadesi yer almaktadir.
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(266) A101°'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 09.10.2020 tarihinde A101 icra
Kurulu Uyesi (.....) ile A101 Kategori Mudirl (.....) arasinda gegen Whatsapp
gorusmesinde;

“(.....): Bime 5. 20 den salkim domates vermis
(.....): Kimden aldik bilgiyi
(.....): Teldeyiz
Firma gm si ile
(.....) beyle
O séyledi”
ifadeleri yer almaktadir.

(267) A101’de gergeklestirilen yerinde incelemede elde edilen, 11.11.2020 tarihinde A101
calisani (.....) tarafindan A101 galisani (.....)'ya génderilen “RE: BIM'E CEVAP COCA
COLA 2,5 L”konulu e-postada asagidaki ifadeler ve Coca-Cola ve Pepsi markali bazi
kolali iceceklere iligkin raf fiyati ve aksiyon fiyati bilgilerini iceren tablo yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Hanim,

Asagidaki aksiyon tanimlamalari 12.11.2020 itibariyle kaldirilmigtir. Pepsi 2,5 L
migros aksiyon fiyati Cuma glinii kaldirilacagi bilgisi firma tarafindan paylasildi.
ligili tiriinde aksiyon tanimlamasina devam edilip edilmemesi konusunda bilginizi
rica ederim.

”

(268) SOz konusu e-posta silsilesinin devaminda, 11.11.2020 tarihinde A101 calisani (.....)
tarafindan A101 icra Kurulu Uyesi (.....)’e ve bilgi icin A101 calisani (.....)’e gdnderilen
“RE: BIM'E CEVAP COCA COLA 2,5 L” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:
“Merhaba (.....) Bey,
Migrosta devam ediyormus fiyat, migrosu bekleyelim mi.

”

(269) A101’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 16.11.2020 tarihinde A101 ¢alisani
(.....) tarafindan A101 icra Kurulu Uyesi (.....)’e génderilen, bazi A101 galisanlarinin
da bilgide oldugu “RE: Migros Bopzuk Endeks Uriinler” konulu e- postada;
“Merhaba (.....) Bey,
Hazir yemek fasulye pilaki triiniinde iki fiyat da indirimli fiyattir. 7 Kasim tarihinde
Yayla firmasi ile dijital afis planlamistik, migros buna karsilik olarak hem satis
fiyatlarini bize c¢ekti, hem de aksiyon fiyatlarini bize c¢ekti. Firma ile konusuldu
fiyatlarda glincelleme olacaktir. Doganay Beyaz sirke driniini tek seferlik
dagitmistik endeksten ¢ikartiyoruz sok ve Migros bu driinde fiyati gektiler biz de
bu hafta ayni fiyata endeksleyecegdiz. PL Beyaz sirke lriiniinde ise fiyatlarimiz sok
ile endex oldugu igcin 7.90dir. Migros fiyatini takip ediyoruz o da bize
endeksleyecek bilgisi vermigti lretici.”
Saygilarimla .”

ifadeleri ile asagida yer alan fiyat karsilastirma ve endeks takip tablolari bulunmaktadir.

0
o
SAP | i SATIS & ; R
KODU URUN FIYATI | © MIGROS KARSILASTIRILAN URUN
=
HAZIR YEMEK FASULYE HAZIR YEMEK FASULYE PILAKI 400 G
18001801 | PILAKI 400 G YAYLA 5,55 5,50 [YAYLA 6,95
SIRKE BEYAZ 2000 ML
18000080 | DOGANAY 5,75 5,45 |SIRKE BEYAZ 2000 ML DOGANAY
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SIRKE BEYAZ 2000 ML SIRKE BEYAZ 1000 ML MIGROS 3,9
18000083 | GALLE 7,90 | 7,80 |(UY:7,8)
SIRKE BEYAZ 2000 ML SIRKE BEYAZ 1000 ML MIGROS 3,9
18000085 | GALLE 7,90 | 7,80 |(UY:7,8)
SIRKE BEYAZ 2000 ML SIRKE BEYAZ 1000 ML MIGROS 3,9
18000105 | GALLE 7,90 | 7,80 |(UY:7,8)
SIRKE BEYAZ 2000 ML SIRKE BEYAZ 1000 ML MIGROS 3,9
18001688 | GALLE 7,90 | 7,80 |(UY:7,8)
SIRKE BEYAZ 2000 ML SIRKE BEYAZ 1000 ML MIGROS 3,9
18001697 | GALLE 7,90 | 7,80 |(UY:7,8)
- gL
URON 55
=g
HAZIR YEMEK FASULYE PILAKI 400 G YAYLA 99,10
SIRKE BEYAZ 2000 ML DOGANAY 94,78
SIRKE BEYAZ 2000 ML GALLE 98,73
SIRKE BEYAZ 2000 ML GALLE 98,73
SIRKE BEYAZ 2000 ML GALLE 98,73
SIRKE BEYAZ 2000 ML GALLE 98,73
SIRKE BEYAZ 2000 ML GALLE 98,73

(270) A101’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 09.11.2020 tarihinde A101 Icra
Kurulu Uyesi (.....) ile “(.....) MSM GRUBU” arasinda gecen Whatsapp gériismesinde
“BIM gecisleri Carsamba séylentisi var’ ifadesi yer almaktadir. Yine A101 icra Kurulu
Uyesi (.....) ile “A101 Ticari Yénetim” arasinda 10.11.2020 tarihinde gegen Whatsapp
gorusmesinde “BiM bugiin fiyat ge¢cmedi. Gelen tiim bilgiler gecil giinii grsmba oldu.
Biz de gecis glinimizi Pergsembe yapiyoruz bu durumda. Uygun mudur (.....) Bey?”
ifadesi yer almaktadir.

(271) A101’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 21.11.2020 tarihinde A101 Satin
Alma Genel Mudira (.....) ile A101 Ticari Yonetim arasinda gecen Whatsapp
gorusmesinde;
“(.....): Merhaba, bim aralikta tam afis eti giriyor, fiyatlar bozuk. Biz® de sut dilimi
1.50 acak!% diye etiden bilgi geldi sok ve migros da bugun 1.50 ye dusmus.
Afis tarihi net degil ama Aralik ilk hafta diyorlar”

ifadeleri yer almaktadir.

(272) Ayni tarihte A101 icra Kurulu Uyesi (.....) ile “(.....) MSM GRUBU” arasinda gegen
Whatsapp gorusmesinde “Eti driinlerine BIM aralikta afis yapacakmis. Var mi bizde
bilgi?” ifadesi yer almaktadir.

(273) A101’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 27.11.2020 tarihinde A101 icra
Kurulu Uyesi (.....) ile “(.....) MSM GRUBU” arasinda gecen Whatsapp gériismesinde
“Eti ile konusur musunuz? BIM fiyat degisikligi ne zaman?” ifadesi yer almaktadir. S6z
konusu gorusmeye cevaben ayni tarihte (.....) “Tek giin garsamba diye dénus yaptilar”
derken, (.....) “Bim etiye sadece ¢arsamba demis” seklinde cevap vermistir.

(274) A1071'de gergeklestirilen yerinde incelemede elde edilen; 02.12.2020 tarihinde A101
calisani (.....) tarafindan A101 calisani (.....)'ya gonderilen “BAMYA AFIS FIYAT
KARTI HK.” konulu e-postada yer alan ifadelere asagida yer veriimektedir:

99 Sehven “Bim” yerine “Biz” yazildi§i1 degerlendiriimektedir.
100 “Olacak” ifadesinin kastedildigi dederlendiriimektedir.
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“

Ekte Bamya (riinii 7 Ocak afis planlamasi konusunda (rtin karti bulunmaktadir.
Uriinde Bim firmasi sebze fiyatlarini diisiirmiis olup su an mevcutta 8,45 tl fiyata
satmaktadir.

(...)

Rakip Bim drtint (.....) firmasindan almakta ve alis fiyati bizim fiyatimizin 0,30
kurug Gzerindedir.

Senin i¢in de uygun ise 8,25 matrj ile ilerleyecegim.

(275) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 17.12.2020 tarihinde SOK ¢alisani
(.....) tarafindan, SOK c¢alisani (.....)’e gonderilen “FW: Bakliyat satis fiyat artigi hk”
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Diin ki fiyat gegisine baksana (.....)

Bulgurlar artik 30 marjin stii 2021 sonuna kadar

Mercimekte %25 e yaklagsti

Sira piringte ama rakipte pagal maliyet var 40 bin tonu var bitince gegecekler
Baldo 11 tl Biz (.....) bagladik 2022 ocak ayina kadar”

(276) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen, 06.01.2021 tarihinde, (.....) Ozel
Musteri Satis ve Destek Temsilcisi (.....) tarafindan SOK Kategori Mudura (.....)'e
gonderilen, bilgi kisminda bazi SOK ve (.....) c¢alisanlarinin oldugu “RE:
[EXTERNAL]Sok Market Fiyat Gegisi Hakkinda” konulu e- postada;
“.....) Bey Merhaba,
Calismakta oldugumuz diger firmalar ile fiyat gecisleri tamamlanmis olup,
firmanizin fiyat gecisi konusunda desteklerinizi rica eder, iyi calismalar dilerim.
Saygilarimla.”

ifadeleri yer almaktadir.

(277) SOz konusu e-posta silsilesinin devaminda 07.01.2021 tarihinde (.....) isletme muduru
(.....) tarafindan SOK Kategori Mudurd (.....)’e gonderilen, bilgi kisminda bazi SOK ve
(.....) cahsanlarinin oldugu “RE: [EXTERNAL]Sok Market Fiyat Gegisi Hakkinda”
konulu e- postada;

“(.....) Bey Merhaba,

Gun igerisinde yapmis oldugumuz gériismede de belirtmis oldugum gibi yarin
tarihli rakip firmada fiyat gecisi saglanmistir bu baglamda yapabilecegimiz son fiyat
streci bilgilerinize sunulmustur;

(..)"

denilmektedir.

(278) Yine ayni e-posta silsilesinin devaminda bu kez 11.01.2021 tarihinde (.....) Ozel
Musteri Satis ve Destek Temsilcisi (.....) tarafindan SOK Kategori Mudura (.....)'e
gonderilen, bilgi kisminda bazi SOK ve (.....) c¢alisanlarinin oldugu “RE:
[EXTERNAL]Sok Market Fiyat Gegisi Hakkinda” konulu e- postadaki ifadelere asagida
yer verilmektedir:

“.....) Bey Merhaba

Fiyat geciginde ivedi olarak déniisiiniizii beklemekteyiz,
lyi galismalar,

Saygilarimla,”
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TESPIT 26

(279) A101 icra Kurulu Bagkani Asistani (.....) tarafindan merkez satin alma mudiirleri ile
merkez satin alma asistanlarina gonderilen 05.05.2020 tarihli “Rakip Fiyat Endeksi
*150 Uriin* ONEMLI*” konulu e-postada;

“Merhaba,
150 drtin endeks verileri haftalik endeks lzerinden agagidaki gibi kaydedilmisgtir.
Kontrol edilmesini ve aksiyon olan drinlerin iletiimesini rica ederim. 06 Mayis
Carsamba saat 11.00 e kadar bilgi verimezse agagidaki gibi yayinlanacaktir.
Bilgilerinize”
ifadeleri yer almakta olup, e-postanin iceriginde séz konusu Uriinlere iliskin BiM,
Migros, SOK ve Carrefour’a ait fiyatlar bulunmaktadir.

(280) A101 Satin Alma Genel Mudurl (.....)dan alinan excel tablolarinda 3.000’e yakin
urinde BIM, Migros, SOK ve Carrefour'a ait fiyatlarin analiz edildigi, 21 hafta boyunca
rakip fiyatlari Uzerinden endeksler ve rakiplerle mukayeseli tablolar olusturuldugu
gorulmektedir.

(281) BiM'de yapilan yerinde incelemede elde edilen; Satin Alma Grup Mudiirii Asistani
(.....) tarafindan 07.04.2020 tarihinde icra Kurulu Uyesi ve CFO (.....)na génderilen
“Mart150 Uriin & Tonaj Raporu Hk.” konulu e-postada;

“Merhaba,
2020 Mart ayina iliskin Merkez Satinalma departmani tarafindan hazirlanan 150
Uriin ve Tonaj raporumuz ekte bilgilerinize sunulmustur.

Saygilarimla,

(.....)" )

ifadeleri yer almaktadir. S6z konusu e-postada “Mart 2020 150 Urlin Raporu.xlsx” ve

“Tonaj Raporu 2020.xsIx” isimli Excel tablolari bulunmaktadir. “Mart 2020 150 Uriin

Raporu.xIsx” isimli Excel dosyasinda belirlenen 150 Urin icin SOK, MIGROS,

CARREFOURSA ve A107in fiyatlarini iceren tablo olusturuldugu gorulmektedir.

“Tonaj Raporu 2020.xslx” isimli Excel dosyasinda ise yillar bazinda urtn gruplarina

gore ayrilmis aylik satiglari igeren gdsteren tablolar bulunmaktadir.

(282) SOK’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; SOK Kuru Gida Satinalma Mudura
(.....) tarafindan 04.09.2020 tarihinde SOK calisanlari (.....)'ya gonderilen “Rakip
endeks” konulu e-postada asagidaki ifade ve “RAKIP PORTFOY CALISMASI 2020
Dosyasinin Kopyasi.xlsx ” isimli Excel dosyasi bulunmaktadir. S6z konusu dosyada
siviyag uriin grubunda SOK, BiM, A101 ve MiGROS igin hazirlanmis endeks ¢alismasi
yer almaktadir.

(283) MIGROS'’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen; (.....) tarafindan 11.01.2021
tarihinde bazi tesebblis ici e-posta gruplarina génderilen “MIGROS & B..M PL
ENDEKS 11.01.2021 FIYAT ARASTIRMALARI” konulu e-postada;

“Bim Full fiyat arastirma Listesi 11.01.2021 Endeks ekranina yliklenmistir.
Endeks fiyat tarih araligi 19.01.2021 olarak verilmesi gerekiyor .
Fiyat itirazlarini liitfen YARIN saat 12:00’ye kadar tarafima iletmenizi bekliyorum .
Bilginize
lyi calismalar .”
ifadeleri yer almaktadir. Séz konusu e-postada “BIM 11.01.2021 FULL
ARASTIRMA.xlIsx” isimli Istanbul, Ankara, Adana, izmir illerinde bulunan bazi BiM
magazalarinda yapilan ayrintili fiyat calismasini igeren Excel dosyasi bulunmaktadir.
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CARREFOURSA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen CARREFOURSA
Fiyatlandirma Muduru (.....) tarafindan 21.05.2020 tarihinde bir grup CARREFOURSA
calisanina gonderilen e-postada;

“Merhaba,

Ekte HS/S drtinler W21 pazar verilerine gére hesaplanmisg fiyatlari bulabilirsiniz.
Urtinlere ait rakip fiyat detaylari, Migros-A101 Bélgesine gére fiyat farklari ve marj
hesabi da dosyada mevcuttur.

HS/ S Uriin fiyatlari yarindan itibaren magazalarda gegerli olacaktir.

Glin igerisinde dosyayi incelemenizi ve gerekli gordiigiiniiz drinler igin aksiyon
almanizi rica ederim.

Fiyatlandirma politikasi asagida 6zetlenmigtir:
e Ankara-Eskisehir hari¢ bélgelerde:
(.....)

Tesekklirler
(...)”

ifadeleri yer almaktadir. S6z konusu e-postada detayl fiyat analizleri ve endeks
calismasini iceren “Bélgesel HS-S W21 Fiyatlar.xlsx” isimli Excel dosyasi

bulunmaktadir.

CARREFOURSA’da vyapilan yerinde incelemede, CARREFOURSA dosya
sunucusundan alinan Excel dosyalarinda yil boyunca aylik ve haftalik olarak
endeksler ve rakip fiyatlariyla mukayeseli tablolar olusturuldugu gértlmektedir.

1.3.2. A101, BiM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK’a Yonelik 4054 Sayili
Kanun’un 4. Maddesi Kapsaminda Degerlendirme

1.3.2.1. ilgili Mevzuat Hiikiimleri, ictihat ve Kartel Kavrami
4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde Kanun Koyucu su hususlara yer vermigtir:

“Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak rekabeti
engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut
dogurabilecek nitelikte olan tesebblsler arasi anlagsmalar, uyumlu eylemler ve
tesebbdus birliklerinin bu tiir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve yasaktir.

Bu haller, 6zellikle sunlardir:

a) Mal veya hizmetlerin alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar
gibi unsurlar ile her tirlii alim yahut satim sartlarinin tespit edilmesi,

b) Mal veya hizmet piyasalarinin béliigtilmesi ile her tiirl(i piyasa kaynaklarinin
veya unsurlarinin paylagiimasi ya da kontrold,

c) Mal veya hizmetin arz ya da talep miktarinin kontrolii veya bunlarin piyasa
disinda belirlenmesi,

(...)"
Anilan maddenin gerekgesinde,

‘Bu Kanunun amaci rekabetin korunmasi olduguna gére, rekabeti engelleyici,
kisitlayici veya bozucu tesebblisler arasi anlasma ve uygulamalarin yasaklanmasi
gerekir. Maddenin amaci bakimindan anlagsma, Medeni Hukukun gecerlilik
kosullarina uymasa bile taraflarin kendilerini bagli hissettikleri her tirlii uzlasma ya
da uyusma anlaminda kullaniimistir. Anlagmanin yazili veya s6zlii olmasinin nemi
yoktur. Tegebbliisler arasinda bir anlasmanin varli§i tesbit edilemese bile
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tesebbusler arasinda kendi bagimsiz davranislari yerine gegen bir koordinasyon
veya pratik bir igbirligi saglayan dogrudan veya dolayli iligskiler de eger ayni sonucu
doguruyorsa yasaklanmigtir.”

ifadelerine yer verildigi goriimektedir.

Nitekim rekabet hukuku, tesebbusler arasindaki irade uyusmasinin hukuka uygun
veya aykiri olmasinin degerlendiriimesinde danisikliigin disa yansima seklini esas
alan bir ayrima gitmemektedir'®l. Zira “ ‘anlasma’, ‘tesebblis birligi kararlari’ ve ‘uyumlu
eylem’ tanimlari, stbjektif bir bakis agisindan, ayni dogaya sahip ve birbirlerinden
yalnizca yogunluklari ve disa yansima gekilleri bakimindan ayrilabilen danisikli
hareketin [blitiin] tirlerini kapsamayi amaglamaktadir'?.

Ote yandan 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin tgiinci fikrasinda ise, bu Kanunun
4, 6 ve 7. maddelerinde yasaklanmig davraniglarda bulunan tesebbusler ile tesebbus
birliklerine veya bu birliklerin Uyelerine, nihai karardan bir dnceki mali yil sonunda
olugsan veya bunun hesaplanmasi mumkun olmazsa nihai karar tarihine en yakin mali
yil sonunda olusan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi gelirlerinin
yuzde onuna kadar idari para cezasi verilecegi hUkme baglanmistir.

Ceza Yonetmeligi'nde ise, Rekabet Kurulunun Kanun'un 4. ve 6. maddelerinde
yasaklanmis davranislarda bulunan tesebbus ile tesebbus birlikleri veya bu birliklerin
uyeleri ile bunlarin yonetici ve ¢alisanlarina, ayni Kanunun 16. maddesi geregince
verilecek para cezasinin tespitine iligkin izleyecegi usul ve esaslar duzenlenmigtir.
Mezkdr Yonetmelik’in “Tanimlar” bagslikli 3. maddesinde kartel,

“fiyat tespiti, mdsgterilerin, saglayicilarin, bélgelerin ya da ticaret kanallarinin
paylasilmasi, arz miktarinin kisitlanmasi veya kotalar konmasi, ihalelerde danisikli
hareket konularinda, rakipler arasinda gerceklesen, rekabeti sinirlayici anlagma
ve/veya uyumlu eylemler”

seklinde tanimlanmgtir.

Kartel kavrami, iktisadi isbirligi ve Kalkinma Orgitii - Organisation for Economic
Cooperation and Development (OECD)'nin “Agik Kartellerle Etkili Sekilde Micadele
Edilmesine iliskin Tavsiyesi’nde de “fiyat tespiti, ihalelerde danisikli hareket, arz
miktarinin kisitlanmasi veya kotalar konmasi, migterileri, saglayicilari, bélgeleri ya da
ticaret kanallarini paylasmak konusunda rakipler arasinda varilan rekabeti sinirlayici
anlasma, uyumlu eylem veya diizenlemeler” seklinde tanimlanmig'® ve kartellerin, “en
ciddi rekabet ihlali oldugu” ifade edilmigtir.

“Kartellerin Ortaya Cikarilmasi Amaciyla Aktif isbirligi Yapilmasina Dair Yénetmelik’in
(Pismanlik Yénetmeligi) genel gerekge boéliminde ise kartellerle ilgili olarak su
aciklamalara yer verilmistir:

“(2) En ciddi rekabet hukuku ihlali oldugu kabul edilen kartellerin yol actigi fiyat
artisi, musterilerden, kartel tiyelerine, bir gelir transferine neden olmaktadir. Fiyat
artisi neticesinde, bazi kigilerin ilgili Grind artik satin alamayarak, bu mal veya
hizmetten mahrum kalmasi, kartellerin yol actigi diger bir zarardir. Karteller, (yeleri
tizerindeki, maliyetleri diglirmek ve yenilikler yapmak yonindeki baskilari
azaltmaktadir. Bu zararlar, beraberlerinde, baska iktisadi, sosyal, kiiltiirel ve siyasal

101 Case C-49/92 P Commission v Anic Partecipazioni [1999] ECR [-4125

102 Case C 8/08 T-Mobile Netherlands BV & ors (4 June 2009)

103 OECD (1998), “Recommendation of the Council concerning Effective Action Against Hard Core
Cartels”, C(98)35/FINAL.
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problemler de dogurmaktadir. Ornegin; fiyatlar artmakta, etkinlik ortadan
kalkmakta, girisimcilik azalmakta ve daha kaliteli (iriniin, daha az fiyatla, daha ¢ok
kisi tarafindan satin alinamamasi nedeniyle sosyal problemler olugsmaktadir.”

Ote yandan Avrupa Adalet Divaninin yerlesik ictihadinda acikga ve istikrarli olarak
ortaya konuldugu!®4, Tirk rekabet hukuku igtihadinda da kabul edildigi'®® lzere
rekabet hukuku, tesebbuslerin mevcut veya potansiyel rakiplerinin pazar davraniglarini
etkileme ya da uygulamaya koymaya karar verdikleri veya planladiklari pazar
davraniglarinin rakiplere ifsasi ama¢ veya etkisine sahip her tlrli_dogdrudan veya
dolayli temasi kati sekilde men etmektedir. Bir bagka deyisle, tesebbusler arasinda
rekabet karsitt amag veya etkiye sahip dogrudan veya dolayli her turlu temas kesin
olarak yasaklanmaktadir.

Nitekim Rekabet Kurulu tarafindan yayimlanan “Yatay isbirligi Anlasmalari Hakkinda
Kilavuz’un (Kilavuz) 40. paragrafinda tegebbusler arasi bilgi paylasiminin dogrudan
veya tesebbuslerin tedarikgileri veya dagitim agi gibi vasitalarla dolayll sekilde de
gerceklestirilebildigi  belirtimekte; 54. paragrafinda piyasada rekabeti kisitlama
amacilyla yapilan her turld bilgi degisiminin etkisine bakiimaksizin rekabeti
kisittadiginin  kabul edilece@inin alti ¢izilmekte; 55. paragrafinda ise rakiplerin
gelecekte uygulamayi planladiklari fiyat, Gretim ya da satis miktari gibi rekabete duyarli
bilgileri paylasmalarinin esasen fiyat ya da miktar tespiti amaci tagsimasi nedeniyle
normal kosullar altinda kartel olarak degerlendirilece@i vurgulanmaktadir.

Yukarida yer verilen tum bu mevzuat hukumleri ile igtihat, rakipler arasinda fiyat
tespitine, mdusterilerin, saglayicilarin, bdlgelerin ya da ticaret kanallarinin
paylasiimasina, arz miktarinin kisittanmasina veya kotalar konmasina, ihalelerde
danisikl harekete donuk rekabeti sinirlayici anlagmalar veya uyumlu eylemler gibi
sekillerde zuhur edebilen kartellerin yarattigi zararlara dikkat gcekmekte; bu yonde
amag veya etkiye sahip her turli faaliyeti yasaklayarak yine bu tir faaliyetler iginde
bulundugu tespit edilenlere uygulanacak yaptirimlari dizenlemektedir. Bu bakimdan
s0z konusu mevzuat hukumlerinde, diger tum rekabet ihlallerine kiyasla, kartellere
atfedilen 6zel 6nem gorulmektedir.

Diger yandan Avrupa Birligi ve Turk rekabet hukuku bakimindan, tesebbusler
arasindaki irade uyusmalarinin hukuka wuygun ve hukuka aykirn olarak
ayristinimasinda danisikhligin yatay veya dikey karakter gorunimunde olmasindan
ziyade s6z konusu danisiklihgin gergeklestigi hukuki ve iktisadi baglam butlncul olarak
dikkate alinmaktadir. Bunun yaninda 6zellikle fiyatlarin ve miktarlarin tespiti, pazar
veya musteri paylagimi, ihalelerde danigikli hareket, gelecekte uygulanmasi planlanan
fiyatlar, Gretim ya da satis miktarlari gibi rekabete duyarli bilgilerin paylasimi gibi acik
ve agir ihlallerin uygulanmasini saglayan, uygulamaya aracillk eden veya
davraniglariyla bu tur ihlallerin uygulanmasini kolaylagtiran tesebbuslerin de s6z
konusu ihlallerden esit derecede sorumlu tutulabilecedi hususunda tereddut
bulunmamaktadir.1%®

104 Qrnek olarak bkz. Suiker Unie v Commission [1975] ECR 1663. Para 4, 74.

105 Qrnek olarak bkz. Danistay Oniiglinci Dairesinin 09.05.2012 tarihli ve 2008/8485 E., 2012/968 K.
numarall Kararl.

106 Ornek olarak bkz. Rekabet Kurulunun 02.12.2013 tarihli ve 13-67/929-391 sayili karari. Ayrica bkz.
AC-Treuhand v Commission, C-194/14 P, EU:C:2015:717, Icap and Others v Commission, T-180/15,
EU:T:2017:795.
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1.3.1.2. Yapilan Tespitlere iliskin Degerlendirmeler

(297) Sorusturma kapsaminda, énde gelen perakende market zincirleri olan A101, BiM,
CARREFOURSA, MIGROS ve SOK hakkinda yukarida yer verilen inceleme ve
tespitlerde one ¢ikan hususlar asagida Ozetle aktarilmakta ve mevzuat hukumleri ile
ictihat 1s1ginda degerlendiriimektedir.

(298) TESPIT 1 kapsaminda yer verilen, 28.05.2018 — 17.02.2021 tarihleri arasindaki
doneme tekabul eden bilgi ve bulgulardan: SAVOLA tarafindan tedarik edilen muhtelif
markali sivi yag Urlnlerine iliskin olarak A101, BiM, CARREFOURSA, MiGROS ve
SOK arasinda SAVOLA araciligiyla fiyatlarin ve fiyat gegiglerinin koordinasyonunun
saglandigi (piyasanin organize edildigi); yine SAVOLA araciligiyla gelecege donuk
fiyatlar, fiyat gecis tarihleri, ddbnemsel aktiviteler ve kampanyalar gibi rekabete hassas
bilgilerin paylasildigi; kendi aralarinda ve hatta yerel zincir marketlerden fiyat indirimine
giden veya henuz fiyat artisi yapmayan -ya da belgelerde yer aldigi sekliyle “bozuk”
fiyat uygulayan- tesebbuslerin fiyatlarina SAVOLA araciligiyla “miidahale” edilerek s6z
konusu fiyatlarin “diizeltiimesinin” saglandidi; fiyatlarin dizelmemesi halinde “fiyat
bozmak” velveya tedarikciye iade faturasi kesmek gibi cezalandirma stratejileri yoluyla
anlasmaya uyumun surekli olarak gozetildigi; bdylelikle s6z konusu tesebbuslerin
bahsi gegen Urlnlerin perakende satis fiyatlarinin tespiti amacina sahip, topla-dagit
(hub and spoke) karteli niteligi de sergileyen bir anlagsma veya uyumlu eyleme taraf
olduklari saptanmigtir.

(299) TESPIT 2 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelere gére, 03.04.2019-04.04.2019
tarinleri arasinda gerceklesen Whatsapp goérismelerinde ilk olarak 03.04.2019
tarihinde A101 icra Kurulu Uyesi (.....) tarafindan A101 Kategori Mudirid (.....)a
“‘Bim/migros/sok ne yapiyor?” seklinde bir soru yonetildigi; bunun Uzerine (.....)
tarafindan BiM’le goériisldigunin ve izleyen Cuma glnine kadar beklenilmesinin
konusuldugu belirtiimektedir. Ertesi giin A101 Kategori Mudurd (.....) tarafindan tanzim
drtinleri olarak belirtilen patates, sogan ve domates satis fiyatlarinin istanbul hari¢
olmak Gzere tum Turkiye’de bir sonraki ginden (5 Nisan Cuma) gecerli olarak sirasiyla
5 4 ve 7 Tl'ye ylkseltilecegi, diger urunlerin fiyatlarinin ise serbest olarak
belirlenecegi, yeni fiyatlara istanbul icin bir sonraki hafta basinda gecilmesinin
diisinlldigu, bolgelere bu gcercevede bilgi verilecegine iligkin olarak A101 icra Kurulu
Uyesi (.....)in bilgilendirildigi; gerekcenin sorulmasi (izerine BIM ile bu sekilde
konusuldugunun belirtildigi goriilmektedir. Devaminda BiM’in de tanimlamayi ayni giin
yapacag bilgisi dogrultusunda A101 icra Kurulu Uyesi (.....) tarafindan fiyat gegisine
onay verilmekte; bunun yaninda dikkatli bir dil kullaniimasi, “rakip” veya “Ust yonetimce
alinan” karar gibi ifadelere yer veriimemesi yonunde A101 Kategori Muduru (.....)'In
uyariimasi dikkat cekmektedir.

(300) SO6z konusu tespit kapsaminda sorusturma taraflarindan patates, kuru sodan ve
domates urunlerine iligkin olarak ilgili tarihlere dair talep edilen verilerin
incelenmesinden, BIM’in 05.04.2019 tarihinde bahsi gegen Urinlerin fiyatlarini
sirasiyla 2,90 TL'den 4,95 TlL'ye, 2,25 TL’den 3,97 TL’ye ve 4,00 TL’den 6,95 TL'ye
yukselttigi anlasiimaktadir. Benzer sekilde A101’in ayni tarihnte s6z konusu fiyatlari
Ankara ve izmir icin sirasiyla 2,00-2,90 TL'den 5,00 TLye, 2,00-2,75 TL'den 4,00
TL'ye, 3,00-4,00 TL'den 7,00-6,99 TL'ye yikselttigi tespit edilmistir. Ote yandan
A107’in istanbul igin fiyat gegcisini bir sonraki hafta gerceklestirdigi gériilmektedir. Her
haliikarda TESPIT 2 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden, A101 ve BiM
tarafindan ilgili tarihlerde patates, kuru sogan ve domates Urinlerinin fiyatlarinin tespiti
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yonunde anlasildigi ve birka¢ kurusluk farklar diginda belirlenen fiyatlarin uygulandigi
anlasiimaktadir.

TESPIT 3 kapsaminda yapilan inceleme ve tespitlere gére “CarrefourSA Icra” isimli
grupta 19.11.2019 tarihinde gerceklesen Whatsapp konusmasinda gecen “Bugin
gecmis, A101 (.....)'In keyfi yerindeydi. Onlar da simdi geciyorlarmis.” ifadesi ve
belgedeki diger ifadelerden, ayni tarinte yarim yagl ve tam yagh 1 It 6zel markal
sutlerde BIM tarafindan yapilan fiyat artisina istihnaden CARREFOURSA Genel
Maddart (.....) ile belge tarihinde A101 icra kurulu baskani olan (.....) arasinda bir
gorusme gergeklestigi ve gorismede A101’'in de fiyat gecisi yapacagi bilgisinin
paylasildigi anlasiimaktadir. Yazismanin devaminda genel mudar yardimcisi (.....)
tarafindan “3.45 ve 3.75 olmug geciyoruz”. denilmektedir. Nitekim sorusturma
taraflarindan bahsi gecen sut Grlnlerine iligkin olarak ilgili tarihlere dair talep edilen
verilerin incelenmesinden, tam vyagh 1 It o6zel markall sutte A101 ve
CARREFOURSA'nin fiyatlarini 20.11.2019 tarihinde 3,25 TL'den 3,75 TL'ye
yukselttikleri; yarim yagh 1 It 6zel markali sitte ise ayni tesebbuUslerin sirasiyla
20.11.2019 ve 21.11.2019 tarihlerinde 2,95 TL’den 3,45 TL'’ye fiyat gecisi yaptiklari
gorulmektedir.

TESPIT 4 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelere gére, 10.04.2020 tarihinde saat
14:47'de BIM blnyesinde gerceklesen, gesitli Griinlerle ilgili olarak 14.04.2020 tarihi
itibariyla uygulanacak fiyatlarin®’ sisteme tanimlanmasina dair yazisma ekinde yer
alan “FRITOLAY GIRFORMA 09 04 2020 .xIsx” adli Excel dosyasinda Doritos, Ruffles
ve Lays markali gesitli cips Urtnlerinin fiyatinin 4,25 TL’den 4,75 TL’ye yukseltiimesine
iligkin, rakip cari fiyatlarini da iceren fiyat degisikligi formunun bulundugu ve s6z
konusu formun altinda “Rakip fiyatlari Pazartesi glinii gegecektir.” notunun dusuldagu
gorulmektedir.

Ayni gun icinde saat 14:55’te SOK bunyesinde gerceklesen “Fritolay -Satis Fiyat
Degisikligi Hk.” konulu yazismada ise “Fritolay’in satis fiyatlarini 13.04 Pazartesine
glintine tanimlayacagiz.” ve “Rakip A ile es zamanli Pazartesi gini gececegiz.”
ifadelerine yer verilmektedir.

S6z konusu yazismanin devaminda bu kez 12.04.2020 tarihinde SOK calisanlari
arasinda gerceklesen yazismada “Piyasa organize edildi. Ekte “sadece satis
fiyatlarini” yarindan itibaren gecerli olacak sekilde tanimlayabilir misin” denilmektedir.

Ayni e-posta silsilesinin devaminda paylasilan firma igi program ekran goruntlisinden
FRITO LAY tarafindan saglanan Doritos, Ruffles, Lays markali cesitli cips trinlerinin
fiyatlarinin 13.04.2020 Pazartesi’'den baslamak Uzere 4,25 TL'den 4,75 TL'ye
yukseltilmesinin 6ngoéruldigu anlagiimaktadir.

Bu c¢ercevede rakip tesebbuslerin, aralarindaki dogrudan veya dolayli temaslar yoluyla
birbirlerinin fiyat gegis kararlarindan 6nceden haberdar olduklari; boylelikle pazar
genelinde fiyat artiglarinin koordinasyonunu ya da yukarida belgede bahsi gecen
sekliyle “piyasanin organizasyonunu” sagladiklari degerlendiriimektedir. Nitekim s6z
konusu tespit kapsaminda sorusturma taraflarindan bahsi gegen cips utrtnlerine iligkin
olarak ilgili tarihlere dair talep edilen verilerin incelenmesinden, LAYS 107 gr Grunu
bakimindan MIGROS ve CARREFOURSA haric olmak iizere, detaylarina TESPIT 4’e
iliskin tabloda yer verilen cips udrunlerinin tamaminda A101, CARREFOURSA,

107 Sz konusu e-postanin konusu “FW: 14 Nisan Fiyat Onerileri” olup ayni konulu bir 6nceki yazigmada
“Sali glinii itibariyla gecgerli olacak sekilde énerilen fiyatlar ekteki gibidir.” ifadesi bulunmaktadir.
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MIGROS ve SOK’un 13.04.2020 tarihinde, BiM'in ise 14.04.2020 tarihinde fiyatlarini
tam olarak 4,25 TL'den 4,75 TL’ye yUkselttigi gértlmektedir.

TESPIT 5 kapsaminda elde edilen bilgi ve belgelerden, CARREFOURSA biinyesinde
25-27.03.2020 tarihleri arasinda gerceklesen yazigsmalarda “yeni gelen bilgilere gére”
BiM'de izleyen hafta aygicek yaginda fiyatlarin %3 artarak, 36,9 TL'den, 37,9 TL'ye
yiikselmesinin beklenildigi; 01.04.2020 tarihinde MiGROS'ta gerceklesen yazismada
ayni tarinte TIGEM binyesinde rakip tesebbilis temsilcilerinin  katilimiyla
gerceklestirildigi anlasilan bir toplantida gesitli Grtnlere iligkin fiyat, talep ve maliyetler
yaninda aycicek yagi fiyatlarina iligkin fiyat artis beklentilerinin paylagildigi, bu
cercevede BiM temsilcisi tarafindan 5 It'lik aycicek yaginin 43 lira olacaginin belirtildigi,
CARREFOURSA temsilcisinin de zam gelecegdini ve destek gerektigini ifade ettigi;
06.04.2020 tarihinde CARREFOURSA blnyesinde gergeklesen yazismada 06zel
markall aycgicek yag@i fiyatinin birkag gun igerisinde 40,90 seviyesine geleceginin
beklenildigi, Biryag raf fiyatinin 43,45 TL oldugunun ve bir sonraki hafta 45,90’'a
yikseleceginin belirtildigi; 06.04.2020 tarihinde (saat 16:25) BIM binyesinde
gerceklesen yazigmalara gore 07.04.2020 tarihinden gecerli olmak Uzere 6zel markali
aycicek yaglarinin fiyatlarinin 1,2 ve 5 It'lik ambalajlar igin sirasiyla 8,95 TL'den 9,95
TL'ye, 16,95 TL'den 18,95 TL'ye ve 36,95 TL'den 39,95 TL'ye yukseltimesinin
kararlastirildigi; ayni gun saat 22:55'te CARREFOURSA caliganlari arasinda yapilan
yazismada “ (..) yarinki bimin ¢ikacagi aygicek fiyati geldi az énce. 36,90 dan 39,90
¢ikiyor. (...) Biz fiyati hemen organize ediyoruz.” ifadelerinin yer aldigi gérilmektedir.

So6z konusu tespit kapsaminda sorusturma taraflarindan bahsi gegen 6zel markali
aycicek yag! durUnlerine iligkin olarak ilgili tarihlere dair talep edilen verilerin
incelenmesinden, BiM ve SOK’un 07.04.2020 tarihinde, A101 ve CARREFOURSA'nIn
08.04.2020 tarihinde ve MIGROS’un 09.04.2020 tarihinde 1,2 ve 5 It'lik ambalajli 6zel
markali aygicek yaglarinin fiyatlarini sirasiyla 8,95 TL'den 9,90-9,95 TL'ye, 16,95
TL'den 18,90-18,95 TL'ye ve 36,95 TL'den 39,90-39,95 TL'ye yukselttikleri tespit
edilmistir. Diger yandan bahse konu fiyat gecisleri dncesinde de tesebbuslerin
tamaminin ilgili Grtnlere iligkin her bir ambalaj turindeki cari fiyatlarinin birebir ayni
oldugu; TESPIT 5 kapsaminda yer verilen fiyat grafiklerinden tesebbiislerden giinliik
frekansta veri talep edilen 01.01.2018 — 15.09.2020 doénemi boyunca s6z konusu
arunler igin hazirlanan gunlik gecerli etiket fiyati grafiklerinde rakip tesebbuslerin fiyat
cizgilerinin birbirlerinden neredeyse ayirt edilemedigi gorulmektedir.

TESPIT 6 kapsaminda yer verilen inceleme ve tespitlere gére, 05.05.2020 tarihinde
SOK bunyesinde gerceklestirilien yazisma ekinde yer alan ve rakip perakende zincirleri
BiM, A101 ve MIGROS'un logo/tabela renklerine gére sirasiyla “kirmiz”, “mavi’ ve
“turuncu” renkleri ile CARREFOURSA'nin ise “C4” seklinde kodlandigi anlagilan
tabloda, cesitli Urtnlere iliskin eski ve yeni satis fiyatlarinin yaninda Ace Klasik 2 It
arana igin rakip turuncu ile, Molfix Bebe Bezi igin rakip mavi ile, diger rakiplerde
bulunmadigi belirtilen Bingo Soft Konsantre 1440 ml Grlnu igin rakip turuncu ve C4 ile
ertesi gin es zamanl raf fiyati gegisi yapilacaginin, bu Urlnlere iliskin alis fiyat
gegciglerinin 15 gun destek ile 20 Mayis’'ta gergeklestirilebileceginin; rakip kirmizi ve
mavide bulunmadigi belirtilen 6zel markali Mintax Arap sabunu igin ise yine ertesi glin
rakip turuncu ile es zamanh olarak marj kaybi yasanmadan fiyat gegisi
yapilabilecegdinin ifade edildigi gértlmektedir.

Nitekim s6z konusu tespit kapsaminda sorusturma taraflarindan bahsi gegen Urlnlere
iligkin olarak anilan tarihlere dair talep edilen verilerin incelenmesinden, ilgili baslikta
sunulan tabloda detayl olarak gosterildigi Uzere Ace Klasik 2 It ve Bingo Soft
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Konsantre 1440 ml bakimindan S$SOK ve CARREFOURSA'nin 06.05.2020,
MIGROS’un 07.05.2020 tarihinde birebir ayni veya cok yakinl®® fiyat gecisleri
yaptiklari; benzer sekilde Molfix Bebek Bezi gesitlerinde A101, CARREFOURSA ve
SOK’ta 06.05.2020, MIGROS'ta ise 07.05.2020 tarihinde fiyat gegcislerinin yapildig
anlagilmaktadir. Ozel markali Arap sabununda SOK’ta yine 06.05.2020 tarihinde fiyat
artisi gerceklesirken bu trriin bakimindan MIGROS'ta fiyat degisikligi gézlenmemistir.

TESPIT 7 kapsaminda elde edilen bilgi ve belgelerden, 30.04.2020 tarihleri arasinda
SOK blnyesinde gerceklestirilien yazismalarda Sensodyne Dis Macunu 100 ml
arinadne iligkin olarak yazismayi izleyen Pazartesi guinu (04.05.2020 tarihinde) Rakip
M olarak kodlanan MIGROS ve Rakip A olarak kodlanan A107’in fiyatlarini 16,95
TL'den 18,95 TL'ye yiikselteceklerinin, Rakip B olarak kodlanan BiM’in de Sali giini
(05.05.2020 tarihinde) fiyatini yiikselteceg@inin, “15 gliin eski adet donisi™® olan
urunde ekstra marj yapilmis olacaginin belirtildigi; ertesi gun gonderilen e-posta ile
SOK tarafindan da 04.05.2020 tarihinden gecerli olarak 16,95’ten 18,95 TL'ye fiyat
gecisinin yapiimasi yonunde i¢ onayin alindigi; e-posta silsilesi iginde 06.05.2020
tarihinde devam eden yazismaya gore 05.05.2020 tarihinde BiM'in fiyat gecisi
yapmamasi nedeniyle ilgili Grandn fiyatinin yeniden 16,95 olarak tanimlanmasi igin
onay talep edildigi; nihayetinde BiM'in belirtilen fiyat gecisini yapmasini miiteakiben
fiyatin bir kez daha 18,95 TL'ye yukseltiimesi igin onay talep edildigi goriimektedir.

S6z konusu tespit kapsaminda sorusturma taraflarindan bahsi gegcen Sensodyne dis
macunu Uranune iligkin olarak ilgili tarihlere dair talep edilen verilerin incelenmesinden,
A101, SOK ve CARREFOURSA'nin 04.05.2020 tarihinde, MIGROS’un ise 05.05.2020
tarihinde fiyatlarini tam olarak 16,95'ten 18,95 TL'ye yikselttikleri, BIM'in ise bu
tarihlerde bir fiyat degisikligi yapmadigi; bunun Gzerinde 06-07.05.2020 tarihlerinde
sirasiyla A101 ve SOK’un fiyatlarini yeniden 16,95 TL'ye c¢ektikleri; 08.05.2020
tarihinde BiIM’in fiyatini yazismalarda belirtilen 16,95 TL’den 18,95 TL'ye yiikseltmesini
muteakiben ertesi gun A101 ve $OK'un da 18,95 TL'lik fiyata gecis yaptiklari
anlasiimaktadir. Bu durumun, rakiplerin dogrudan veya dolayli temaslar yoluyla fiyatlar
Uzerinde ulastiklar ortak anlayisin veya bir baska deyisle danisiklihgin devamini
saglamak Uzere suratle uyguladiklari cezalandirma stratejisinin veya bir tesebbusun
fiyata uymamasi durumunda fiyatlarin artirimadidinin ya da eski seviyesine geri
dondugunun bir 6rnegini teskil ettigi degerlendiriimektedir.

TESPIT 8 kapsaminda elde edilen bilgi ve belgelerden, SOK biinyesinde 12.06.2020
tarihinde gecen yazismada bu kez Oreo urtindeki yeni fiyatlarin 13.06.2020 tarihinde
Rakip A (A101) ve Rakip M (MIGROS) ile es zamanli rafa yansitilacaginin; gesitli Eti
Popkek Urunlerinin ise izleyen Pazartesi gunune denk gelen 15.06.2020 tarihinde yine
A101 ve MIGROS ile birlikte rafa yansitilacaginin, Rakip B olarak kodlanan BiM'in ise
16.06.2020 Sali gunu gegeceginin belirtildigi gértlmektedir.

Yukarida Ozetlenen tespitler kapsaminda sorusturma taraflarindan bahsi gecgen
urunlere iliskin olarak anilan tarihlere dair talep edilen verilerin incelenmesinden, ilgili
bolimde yer verilen tabloda detayl olarak gdsterildigi Uzere, 13.06.2020 tarihinde
A101, CARREFOURSA, MiGROS ve SOK'’un yazismaya konu Oreo 95 gr Grlininin
fiyatini es zamanli ve tam olarak belgede yer aldidi sekilde 3,95 TL'den 4,75 TL'ye
yikselttikleri anlasiimaktadir. MIGROS ve CARREFOURSA'nin kesisen (¢ Oreo

108 Bingo Soft Griini icin SOK ve CARREFOURSA sirasiyla 17,95 ve 17,90 TL'lik fiyatlardan 19,95 TL'ye
gecerken, MIGROS 17,90 TL'den 19,90 TL’ye gegmistir.

109 Fiyat gegisini miteakiben 15 giin sireyle eski alis fiyatlarinin gecerli kalacaginin ifade edildigi
degerlendirilmektedir.

92/211



21-53/747-360

markal urinde daha eski fiyatlarinin ve 13.06.2020 tarihinde gegilen yeni fiyatlarinin
birebir ayni oldugu!!®; MiGROS'’un rakiplerinde olmayan dért ayri Oreo biskiivi
cesidinde de ayni gin fiyat artisina gittigi tespit edilmistir'!!. Eti Popkek cesitlerine
bakildiginda ise A101 ve SOK’un 15.06.2020 tarihinde, BiM’in ise 16.06.2020 tarihinde
yine tam olarak belgede yer aldigi sekilde 1 TL'den 1,15 TL'ye fiyat gecisi yaptiklari
goriilmektedir. MIGROS ve CARREFOURSA'nin anilan tarih itibariyla bahsi gegen Eti
Popkek fiyatlarinin halihazirda 1,15 TL duzeyinde oldugu, belirtilen tarihte fiyat
gegcislerinin bulunmadigi anlasiimaktadir. Her hallkarda 6zellikle Oreo trtintne iligkin
yukarida yer verilen bulgularin, tesebbuUsler arasindaki dogrudan veya dolayli temaslar
yoluyla fiyatlar konusunda saglanan ve surdurilen koordinasyon ve danisiklihgin
boyutunun net bir gostergesi oldugu degerlendiriimektedir.

(315) TESPIT 9 kapsaminda elde edilen bilgi ve belgelerden, ULKER/PASIFIK driinlerine
iliskin olarak SOK bunyesinde 18-19.06.2020 tarihlerinde gegen yazismada bu kez
piyasada gerceklestiriimesi planlanan Ulker markali drinlere iligkin fiyat gegcisi
konusunda bu uUrlinlerin dagitimini yapan PASIFIK tarafindan rakiplerin fiyat gegis
tarihleri ve tutarlari detayinda bilgi aktarimi yapildigi, bu cercevede MiIGROS ve
A1071’in 22.06.2020 tarihinde, BiM'in ise 23.06.2020 tarihinde fiyatlarini glincelleyecegi
bilgisinin verildigi; nihayetinde A101, MIGROS ve CARREFOURSA tarafindan
22.06.2020, BIM tarafindan 23.06.2020, SOK tarafindan ise 24.06.2020 tarihlerinde
bahse konu fiyat gecislerinin yapildigi; boylelikle ilgili bélimdeki tabloda detayli olarak
yer verildigi Uzere rakip market zincirlerinin en az ikisi bakimindan kesisen toplam 26
farkli kalem UrGnin neredeyse tamaminda birebir ayni fiyatlara gecildigi, s6z konusu
urinlerin yine neredeyse tamaminda eski fiyatlarin da birebir ayni oldugu
gorulmektedir. Tespit 9 kapsaminda yer verilen belge ve bilgiler ile yukarida aktarilan
diger tespitlere iligkin bulgu ve degerlendirmeler dikkate alindiginda, olduk¢a fazla
saylda urun bakimindan rakiplerin tamaminda buyuk Olgude es zamanli ve es tutar ve
oranlarda gergeklesen sb6z konusu fiyat artislarinin, rakipler arasinda dogrudan
ve/veya ortak tedarik¢i aracihgiyla dolayli olarak kurulan temaslar/iletisim yoluyla
koordine edildigi matalaa edilmektedir.

(316) TESPIT 10 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden benzer bir koordinasyonun bu
kez Haribo markali gesitli Grinler bakimindan s6z konusu oldugu anlasiimaktadir. Zira
30.06.2020 tarihinde ertesi glin yapilacak fiyat glincellemelerine dair SOK blinyesinde
gerceklesen yazismadaki Haribo icin fiyat gegisleri “Piyasayla ayni glin organize
edilmektedir.” ifadesi dikkat gekmektedir. Nitekim s6z konusu Haribo Urtnlerine iligskin
olarak sorusturma taraflarindan talep edilen verilerin incelenmesinden, yazisma
tarihini izleyen 01.07.2020’de A101, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK tarafindan
belgeye konu fiyat artiglarinin es anh sekilde gergeklestirildigi; bir bagka deyisle piyasa
organizasyonunun basariyla saglandigi goérilmektedir.11?

(317) TESPIT 11 kapsaminda yer verilen inceleme ve tespitlere gére, 17.07.2020 tarihinde
SOK bunyesinde gergeklestirilen yazismadan Biscolata Mood druntne iliskin raf
fiyatlarinin 20.07.2020 Pazartesi giinii Rakip A (A101) ve Rakip M (MiGROS) ile
birlikte glincellenmesi icin onay talep edildigi; tedarikgi firmadan Rakip B’nin (BiM) ise
fiyat guncellemesini 21.07.2020 Sali giniu gergeklestirecedi bilgisinin edinildigi

110 Daha 6nce de belirtildigi tGzere, 228 gr Oreo biskiivi gesitlerinin 10.06.2020-12.06.2020 tarihleri
arasinda MIGROS'ta kisa siireli indirimde oldugu ve 4,45 TL'den satildigi anlasildigindan eski fiyatin
kampanyasiz fiyat olan 9,95 TL oldugu kabul edilmistir.

111 Belgede bahsi gegen Oreo markali riinlerin BIM tarafindan satiginin bulunmadidi bildirilmistir.

112 BjM tarafindan verilen bilgiye goére Haribo Uriinleri ilgili tarinte tek bir bolgede ve sinirli sayida
magazada satilmis olup tesebblsun ilgili tarihte fiyat gecisi bulunmamaktadir.
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anlasiimaktadir. Yazigmada adi gegen Biscolata Mood uUrunlerine iligkin olarak
sorusturma taraflarindan talep edilen verilerin incelenmesinden, SOK, BiM ve A101’in
sirasiyla 20, 21 ve 22.07.2020 tarihlerinde Biscolata Mood 100 gr urinunde 4,75 TL
olan fiyatlarini 5,25 TL'ye yiikselttikleri gériilmektedir. MIGROS ve CARREFOURSA
bakimindan anilan tarihlerde s6z konusu urunlere iligkin fiyat gegisi bulunmadigi
bildirilmistir.

318) TESPIT 12 kapsaminda elde edilen bilgi ve belgelere gore, ertesi gin
gerceklestirilecek fiyat degisikliklerine iliskin olarak SOK bunyesinde 11.08.2020
tarininde saat 13:30’da yapilan yazismada gesitli GrGnlere iligkin olarak dngorulen fiyat
gegcislerinin gerekgeleri konusunda bilgi verildikten sonra “Eti’'nin satig fiyatlari igin
piyasayi organize edebilmesi halinde” Eti Urlnleri icin de fiyat gegisi formunun gin
icinde paylasilacagi belirtiimekte; ayni gun saat 14:46’da gergeklesen yazismaya gore
ise aradan gecen yaklasik bir saatlik zaman diliminde ETIi'!3 tarafindan piyasanin
organize edilebildigi anlagilmaktadir. Zira yazismada Eti markali ve Rakip B olarak
kodlanan BiM’de listeli olmayan dért (irlin igin “Yarin'4 Rakip A ve Rakip M ile birlikte
satig fiyati ve alis fiyatini gegmek icin onayinizi rica ederiz...” ifadelerine yer verildigi
gorulmektedir. “Sinirli Dagitim/Classified” seklinde kategorilendirilen s6z konusu
yazigsmaya istinaden gonderilen e-postadaki “Ok Amf[a] bu yazilari béyle
yazmayacaktik, degil mi (.....) Bey?” ifadeleri dikkat cekmektedir.

(319) Tespit 12’ye konu Urlnlere iliskin olarak sorusturma taraflarindan talep edilen verilerin
incelenmesinden, ilgili tabloda detayl olarak yer verildigi Uzere, belgede bahsi gegen
Etimek 143 gr Griniinde A101, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK tarafindan
12.08.2020 tarihinde tam olarak belgede yer aldigi sekilde 3,50 TL’den 4,00 TL'ye fiyat
gecisi yapildigi; Eti Petito cesitlerinde CARREFOURSA, MiGROS ve SOK tarafindan
bazilari birebir ayni olmak Uzere 12.08.2020 tarihinde fiyat gecisi bulundugu, belgede
adi gecen Eti markali diger iki tiriinde ise A101, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK
tarafindan Eti Tutku 100 gr ve Eti Cin 114 gr ¢esitleri i¢in yine belgede yer aldigi sekliyle
2,00 TL’den 2,25 TL'ye; MIGROS ve CARREFOURSA icin kesisen diger gramajda da
birebir ayni olmak Uzere 12-13.08.2020 tarihlerinde fiyat gecisleri yapildigi tespit
edilmektedir. Bu noktada MIGROS’un 12.08.2020 tarihinde ilgili tabloda yer alanlar
dahil toplam 49; CARREFOURSA’nIn ise 13.08.2020 tarihinde yine ilgili tabloda yer
alanlar dahil 26 farkl Eti GrinUtnde fiyat gecisi yaptiklari belirtiimelidir.

(320) TESPIT 13 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden, 08.09.2020 tarihinde SOK
blnyesinde gergeklestirilen yazismada Doganay salgam suyu 1 It Grlnlerinde Rakip
B’nin (BiM) raf fiyatlarini artirdigi, ertesi giin ise tiim piyasanin bu fiyatlari uygulayacagi
bilgisi verilmekte ve s6z konusu drunlerin fiyatlarinin 09.09.2020 tarihi itibariyla 4,50
TL'den 4,95 TL'ye cikarilmasi icin onay talep edilmektedir. S6z konusu tespit
kapsaminda Doganay salgam suyu 1 It cesitlerine iligkin olarak sorusturma
taraflarindan talep edilen verilerin incelenmesinden, BiM tarafindan 08.09.2020
tarininde fiyatlarin 4,50 TL'den 4,95 TL'ye yukseltiimesini muteakiben SOK ve
CARREFOURSA’nin 09.09.2020, MIGROS'un ise 11.09.2020 tarihinde fiyatlarini tam
olarak 4,50 TL’den 4,95 TL'ye ¢ikardidi anlasiimaktadir.

(321) TESPIT 14 kapsaminda elde edilen bilgi ve belgelere goére, SOK biinyesinde
25.09.2020 tarihinde gergeklesen yazismalarda, Rakip B'de (BiM) bulunmayan 6zel
markal patlamig misir Grinu igin ertesi gun Rakip A (A101) ile birlikte raf fiyatlarinin 2
TL olarak yansitilacagin belirtildigi ve fiyat degisikligi icin teyit talep edildigi; bunun

113 ET| Gida Sanayi ve Ticaret A.S.
114 12.08.2020 Carsamba gunu.
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Uzerine ilgili yonetici tarafindan “Sall giind''> yapilmali” seklinde yanit verildigi; ancak
ayni e-postaya cevaben bir bagka SOK calisani tarafindan “Satis fiyati i¢in A ile
beraber ayarlandi yarina (...) Yarina yansitalim satigi, Alig fiyatini haftaya Sali
konusacagiz” seklinde bilgi verilerek 26.09.2020 tarihi itibariyla fiyatlarin 1,75 TL'den
2 TL'ye yukseltiimesi yonunde israrci olundugu anlasiimaktadir. Nitekim s6z konusu
6zel markali patlamis misir Urlnlerine iliskin olarak A101 ve SOK’tan talep edilen
verilerin incelenmesinden, her iki tesebbusin de yazigsma tarihini izleyen 26.09.2020
tarihinde fiyatlarini tam olarak belgede yer aldigi sekliyle 1,75 TL’den 2,00 TL'ye
yukselttikleri tespit edilmistir.

TESPIT 15 kapsaminda elde edilen bilgi ve belgelerden, SOK biinyesinde 02.10.2020
tarininde gerceklesen yazismalarda Red Bull markali enerji icecegi Urunlerinde piyasa
raf fiyatlarinin gegmesi nedeniyle ertesi gunden gecerli olmak Gzere 473 ml igin
9,95ten 11,75 TlL'ye, 250 ml icin ise 5,95°den 6,95 TL'ye yeni raf fiyatlarinin
tanimlanmasi amaciyla onay talep edildigi; buna istinaden SOK ydneticisi tarafindan
yoneltilen “Piyasa kim” sorusu lizerine, “M” ile kodlanan MiGROS’un, “C” ile kodlanan
CARREFOURSA'nIn ve yerel marketlerin yeni fiyatlar gectikleri; Rakip A (A101) ve
kendilerinin ertesi gune gececegi bilgisinin verildigi gorulmektedir. S6z konusu tespit
kapsaminda Red Bull Grlin cesitlerine iligskin olarak sorusturma taraflarindan talep
edilen verilerin incelenmesinden, ilgili tabloda detayli olarak sunuldugu uzere
CARREFOURSA ve MIGROS tarafindan kesisen beser iiriinde sirasiyla 01.10.2020
ve 02.10.2020 tarihlerinde; SOK tarafindan kesisen iki Grinde ve A101 tarafindan ise
yine kesisen bir Uriinde olmak Gzere 03.10.2020 tarihinde, birebir ayni tutarlarda fiyat
artisina gidildigi anlasiilmaktadir. Bir baska deyisle belgede zikredilenler dahil olmak
Uzere kesisen Red Bull Grtinlerinin tamaminda eski ve yeni satis fiyatlarinin birebir ayni
oldugu tespit edilmektedir.

TESPIT 16 kapsaminda elde edilen bilgi ve belgelere gére, SOK biinyesinde
18.11.2020 tarihinde gerceklesen yazismada, sirasiyla kirmizi ve mavi olarak
kodlanan BiM ve A101’de satisi olmayan iki ayri Pril markali Griin icin yazismadaki
tabloda yer verilen fiyatlarin ertesi giin (19.11.2020 tarihinde) rakip turuncu (MiGROS)
ile es zamanl yansitilacaginin belirtildigi gortlmektedir. Belgede bahsi gecen urunlere
iliskin olarak tesebbuslerden talep edilen verilerin incelenmesinden, s6z konusu
uriinlerin A101 ve BiM’de satisinin bulunmadidi; tesebbisler tarafindan farkli
gramajlarda satisa sunuldugu anlasilan Pril parlatici Griinleri bakimindan MiGROS’un
17.09.2020, SOK’un 19.09.2020 tarihinde fiyat artisina gittikleri, CARREFOURSA'nIn
ise anilan dénemde bu Urlnde fiyat gecisinin bulunmadigi; bununla birlikte Pril Gold
Jel Yag Cozuicti 900 ml Grlind igin fiyatlarin SOK ve MIGROS tarafindan 19.11.2020,
CARREFOURSA tarafindan ise 20.11.2020 tarihinde tam olarak belgede yer aldigi
sekliyle 29,90 TL’den 36,90 TL’ye yukseltildigi tespit edilmigtir.

TESPIT 17 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden, A101 biinyesinde 20.11.2020
tarininde gerceklesen yazismada Dardanel UrUnlerinde izleyen pazar gunu
(22.11.2020 tarihinde) fiyat gecisi bulundugunun, MiGROS’un ise yazismanin ertesi
gunu (21.11.2020) tarihinde bu gegisi yapacaginin belirtildigi; bunun tzerine A101
yoneticisi tarafindan fiyat artisinin ertesi giin tanimlanmasi, ancak éncesinde MiGROS
gegcislerinin kontrol edilmesi yonunde talimat verildigi gorulmektedir. Yazismada bahsi
gecen Dardanel markasi ile ilgili olarak yalnizca ton baligi gesitleri ile sinirli olmak
Uzere sorusturma taraflarindan talep edilen verilerin incelenmesinden, s6z konusu
Uriinlerde CARREFOURSA ve MIGROS tarafindan 21.11.2020, A101 tarafindan ise

115 29.09.2020 tarihinde
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22.11.2020 tarihinde fiyatlarin yikseltildigit'5; ilgili tabloda detayli olarak yer verildigi
Uzere rakip tesebbusler bakimindan kesigsen urunlerin neredeyse tamaminda eski ve
yeni fiyatlarin ve boylelikle fiyat gegislerinin birebir ayni oldugu tespit edilmigtir.

TESPIT 18 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden, SOK biinyesinde 02.12.2020
tarininde gercgeklestirilen yazismada, Fairy Bulagik Sivisi ve Fairy Platinum 33l tablet
riinlerinde rakip kirmizida (BiM) fiyat artisi oldugu, belgede ifade edilen Griinler
acisindan SOK ticaret direktorinun onayi ile birlikte rakip mavi (A101) ve turuncu
(MIGROS) ile es zamanli olarak ertesi giin fiyat artisi gergeklestirileceginin belirtildigi
gorulmektedir. Belgede bahsi gecen Fairy markali UrUnlere iligkin olarak
tesebblslerden talep edilen verilerin incelenmesinden, BIM tarafindan 02.12.2020
tarininde s6z konusu iki drinde fiyat artisina gidildigi, muateakiben A101,
CARREFOURSA ve SOK tarafindan 03.12.2020 tarihinde, MiGROS tarafindan ise
04.12.2020 tarihinde Fairy markal pek ¢ok urtnun fiyatinin ylkseltildigi; son olarak
CARREFOURSA ve SOK tarafindan 05.12.2020 tarihinde bir grup Fairy Urlninde
daha fiyat gegisi yapildigi; ilgili tabloda detayl olarak yer verildigi Gzere rakip
tesebbulsler bakimindan kesisen trlnlerin blyuk béliminde eski ve yeni fiyatlarin ve
boylelikle fiyat gegislerinin birebir ayni oldugu tespit edilmigtir.

Ek olarak, ilgili kisimda detayli sekilde yer verildigi Uzere, belgede bahsi gecen diger
urinler bakimindan muhtelif tarinlerde gerceklestirilen es anli veya pes pese fiyat
gecisleri de kesisen ambalajlar/gramajlar bakimindan buylk élgtide aynidir. Nitekim
tesebbuslerin tamaminda satisa sunuldugu anlasilan Ariel Toz Deterjan 1,5 kg
cesitlerinde BiM, CARREFOURSA ve MiGROS’un 09.12.2020 tarihinde bu uriinlerin
fiyatlarini es anli olarak 15,95 TL'den 16,90-16,95 TL’ye yukselttikleri; A101 ve SOK’un
da sirasiyla 10.12.2020 ve 11.12.2020 tarihlerinde yine 15,95 TL'den 16,90 TL'ye fiyat
gecisi yaptiklari anlagiimaktadir. Benzer sekilde CARREFOURSA ve MIGROS'un
09.12.2020 tarihinde es anl fiyat artisina gittikleri Alo ve Ariel UrGnlerinde kesisen
gramajlar bakimindan eski ve yeni fiyatlarin da birebir ayni oldugu; A101’in bu
tesebbulsleri kesisen Urlnler bakimindan yine birebir ayni fiyat gecisleri yapmak
suretiyle 10.12.2020 tarihinde izledigi tespit edilmistir.

Bu bulgularin da fiyatlar ve fiyat gecisleri konusunda tesebbusler arasinda dogrudan
veya dolayli temaslar yoluyla saglandigi de@erlendirilen koordinasyonun agik
gOstergesi oldugu mutalaa edilmektedir.

TESPIT 19 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden, SOK biinyesinde 10.04.2020,
17.04.2020 ve 24.04.2020 tarihlerinde gergeklestirilen yazigsma silsilesinde ilk olarak
10.04.2020 tarihinde, e-posta icerisindeki tabloda belirtilen Algida, Carte D’or ve
Magnum markali ¢esitli dondurma UrUnlerine ilisgkin UNILEVER tarafindan 11-
17.04.2020 tarihlerinde uygulanmak Uzere SOK’a aktivite teklif edildigi ve A1011”in
de ertesi gunden itibaren s6z konusu aktiviteyi uygulayacagi bilgisine sahip olundugu
anlasiimaktadir. Bu e-postadan bir hafta sonra yine SOK blnyesinde 17.04.2020
tarininde gerceklestirilien yazismada bir 6nceki e-postaya benzer sekilde 18-
24.04.2020 tarihlerinde uygulanmak lzere aktivite teklifi alindigi ve A101’in de s6z
konusu aktiviteleri uygulayacagi ifade edilmektedir. SOK yazisma silsilesinde son
olarak 24.04.2020 tarihli e-postada, UNILEVER tarafindan 25.04.2020-01.05.2020
tarinlerinde uygulanmak Uzere gesitli aktivitelerin SOK’a iletildigi; bu kez A101 ve

116 Tesebbusler tarafindan verilen bilgilere gére ilgili tarihlerde s6z konusu driinler BiM ve SOK'ta satisa
sunulmamaktadir.
117 S6z konusu e-posta silsilesinde A101, Rakip A olarak adlandiriimaktadir.
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MIGROS®un da s6éz konusu aktiviteleri uygulayaca@i belirtiimektedir. Bu cergevede
s6z konusu tesebblsler arasindaki koordinasyonun vyalnizca fiyatlar ve fiyat
artiglari/gecisleri ile sinirli olmadigi; donemsel kampanyalar ve aktivitelerin de
tesebbusler arasindaki dogrudan veya dolayli iletisimler yoluyla koordine edilebildigi
anlasiimaktadir.

(329) TESPIT 20 kapsaminda yer verilen, A101 icra Kurulu Uyesi (.....) ile A101 Kategori
Maddart (.....) arasinda 15.09.2020 tarihinde gerceklesen Whatsapp gorusmesinde,
yazismadan bir énceki giin UNILEVER urunlerinde gergeklestiriimesi planlanan fiyat
artislarinin A101’de yasanan teknik sorun nedeniyle Omerli bélgesindeki magazalara
yansitilamadigi, BiIM’in bu durumu gerekce gdstererek fiyat artisi gergeklestirmedigi,
konunun UNILEVER ile konusuldugu fakat A101’e BIM'in fiyatlarini artirmayacagi
bilgisinin veriimedigi, bunun tzerine A101’in BIM ile ortak olan UNILEVER uriinlerinin
fiyatlarini geri gektigi belirtiimektedir. Oncelikle s6z konusu belgeye gére, A101 ile BIM
tarafindan birbirlerinin 14.09.2020 tarihinde ve/veya hemen 6ncesinde UNILEVER
urinlerinde yapmayi planladiklari fiyat artislarindan 6nceden haberdar olduklari
degerlendiriimektedir. Ote yandan, A1071in yalnizca bir bélgede fiyat gecisini
yap(a)mamasinin dahi BIM'in fiyat artisini ertelemesine neden oldugu; A101’in ise bu
duruma derhal BiM ile ortak listeli Grinlerin fiyatlarini yeniden eski seviyelerine
dusurerek cevap verdigi anlasiimaktadir. Bu durumun da tesebbuslerin raf/etiket
fiyatlari ve fiyat gecislerine iliskin strdurdikleri koordinasyonun devamini temin igin
suratle uygulamaya koyduklari cezalandirma stratejisinin bir ornegini teskil ettigi
degerlendiriimektedir.

(330) TESPIT 21 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden, 07.02.2019 tarihli Whatsapp
gorusmesinde BEYPAZARI Yo6netim Kurulu Baskani (.....) oldugu degerlendirilen
“(.....) Beypazar” olarak kayith numaradan BIM personeli (.....)e gerek yazi
karakterleri gerekse raf renkleri itibariyla A101’e ait oldugu anlasilan raf etiketi
paylagilmak suretiyle BIM’in “séziine” istinaden rakip firmada fiyatlarin 4,25 TL'ye
yiikselttirildigi belirtimekte ve BiM'in de bu fiyata gecmesi talep edilmektedir. Her ne
kadar BIM yetkilisi tarafindan 4,25 TL seklinde bir fiyatin s6z verilmedigi, konunun
(uygulanacak vyeni fiyatin) ertesi gun degerlendirilecegi belirtiimekle birlikte,
yazismadan rakip market zincirinde gergeklestirilen fiyat artisinin BiM’in yonlendirmesi
dogrultusunda BEYPAZARI tarafindan koordine edildigi siphesi olusmaktadir .

(331) Ayni tespit kapsaminda yer verilen, 15-17.05.2019 tarihleri arasinda gergeklesen diger
yazismalardan, Beypazari markall maden suyunda CAGDAS market tarafindan
Ankara’da uygulanan 3,95 TLlik fiyatin BiM biinyesinde rahatsizlik yarattigi; BiM
organizasyon komitesi ve satin alma komitesi tiyesi (.....) oldugu anlagilan BiM calisani
tarafindan yine BIM calisani (.....)e CAGDAS'taki Beypazari soda teshiri fotografinin
gonderilmesi akabinde konunun BEYPAZARI yetkilisi (.....)'a iletilerek arastirimasinin
ve fiyatin diizeltiimesinin talep edildigi ve (.....)'in talimati dogrultusunda surecin takip
edildigi; nihayetinde CAGDAS tarafindan uygulanan kampanyanin izleyen pazar giinii
sona erecegi bilgisinin alinmasinin akabinde (.....)in CAGDAS fiyatinin diizeltildigi
yonunde (.....)1 bilgilendirdigi gorulmektedir. Bu bulgular, sorusturma tarafi buyuk
perakende zincirlerinin -TESPIT 1 kapsaminda yer verilen cesitli belgelere de
yansidigi Uzere- yerel zincir marketlerden fiyat indirimine giden veya henuz fiyat artisi
yapmayan tesebbuslerin fiyatlarina tedarik¢i aracihgiyla “mdidahale” edilerek s6z
konusu fiyatlarin “dlizeltimesinin” saglanmasina ydnelik davraniglarinin bir bagka
ornegini tegkil etmektedir.

118 33z konusu e-posta silsilesinde MIGROS, Rakip M olarak adlandiriimaktadir.
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(332) TESPIT 22 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden, 06.04.2020 tarihinde SOLEN
Ust Yoneticisi (.....) ile BIM Satin Aima Grup Mudiirii (.....) arasinda gergeklestirilen
Whatsapp gérismesinde SOLEN Ust Yoneticisi (.....) tarafindan SOLEN Ust Yéneticisi
(.....ya gonderilen ekran goriintiisiniin icerisinde yer alan ve SOLEN icra Kurulu
Baskan Yardimcisi ve Genel Muduru (.....) tarafindan gonderilen e-postadan; bir
onceki hafta Carsamba giinii (01.04.2020 tarihinde) (.....) ile BiM yetkilileri arasinda
bir telefon goérismesi yapildigi ve BiM’in Luppo markali SOLEN Uriintne iligkin fiyat
gecisi yapmamasi sebebiyle daha énce fiyatini yiikselten MIGROS’un tekrar indirim
yaptiginin belirtildigi, bu “kisir déngdi” yizinden fiyatin bir an édnce artiriimasinin talep
edildigi, nitekim BIM tarafinin ertesi giin fiyat gecisi yapacagi ifade edilmektedir. S6z
konusu yazigmadan, ilgili donemde $o6len markal gesitli Granlere iligkin olarak yine
SOLEN araciligiyla MiGROS ve BiM’in fiyat gecislerinin koordinasyonunun saglandigi
suphesi olusmaktadir.

(333) TESPIT 23 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden, 10.04.2020 tarihinde A101
icra Kurulu Uyesi (.....) tarafindan bir grup A101 galisanina gdnderilen e-postaya gére
fiyat gegisine hazirlanan P&G’nin piyasa gecisinde A101’e éncelik vereceginin, siparis
hemen cekilmese de Nisan-Mayis teslimli siparis olusturulabileceginin belirtildigi
gorulmektedir.

(334) TESPIT 23 kapsaminda sunulan, P&G galisanlari (.....) ve (.....) arasinda 16.07.2020
tarininde gergeklesen Whatsapp goériismesinden ise MIGROS'un sayet BIM fiyat
gecmeyecekse fiyat gecisi yapmak istemedidi, anlasiimaktadir. Sorusturma
taraflarinca P&G Urlnlerine iliskin olarak ilgili tarihlere dair ibraz edilen verilerin
incelenmesinden, MIGROS’un belge tarihinden bir giin sonra (ayin 17’sinde), BIM’in
ise MIGROS’tan dért giin sonra (ayin 271’inde) fiyat gecisi yaptigi; bahsi gecen
tesebblsler bakimindan kesigsen “Fairy Platinum 33’lu Tablet” Gruninde her iki
tesebbulstn fiyatlarinin da 34,95 TL'den 37,95 TL'ye; “Fairy Sivi Bulasik Deterjani 650
ml Griintinde ise 7,45 TL'den 8,25 TL'ye ylkseltildigi gériilmektedir. MIGROS’un anilan
tarihnlerde 16, BiM'in ise bir farkli tirinde daha fiyat gecisi bulunmaktadir.

(335) Ayni tespit kapsaminda sunulan, bu kez 20.10.2020 tarihinde A101 yoneticileri (.....)
ve (.....) arasinda gerceklesen Whatsapp yazismasindan, rakiplerin fiyat gecisi
yapmamasindan kaynaklanan memnuniyetsizlik dile getirilmistir.

(336) TESPIT 24 kapsaminda bilyiik siipermarket zincirlerinin piyasadaki raf fiyatlarinin
ve/veya fiyat gecislerinin koordinasyonunu saglamalari ve piyasadaki bozuk fiyatlari
duzelttirmeleri yonunde tedarikgi firmalara uyguladiklari baskiya; piyasada gegis
yapillamamasi ve/veya bozuk fiyatlarin diizeltimemesi halinde bir cezalandirma
stratejisi olarak yalnizca satig/raf fiyati ile sinirli kalmayip alig fiyatlarini da asagi
cekebildiklerine dair, sorusturma tarafi tesebbuslerde yapilan yerinde incelemelerde
elde edilen gesitli bilgi ve belgelere yer verilmektedir.

(337) TESPIT 25 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden, bazi siipermarket zincirleri
tarafindan ortak tedarikgilerinden rakiplerinin gelecege donuk fiyatlar, fiyat gegis
tarinleri, indirim ve aktivite kampanyalari, maliyetleri, stoklar gibi rekabete hassas
bilgilerinin teminine donuk faaliyetlerde bulunuldugu; bdylelikle pazarin suni olarak
seffaflastirimak suretiyle rekabetin en temel dinamiklerinden olan pazardaki stratejik
belirsizligin ortadan kaldiriimasinin amaglandigi anlagiimaktadir.

(338) HTM sektorunde gerek toptan gerekse perakende duzeyinde rakipler, ayni veya ikame
urtnlerde rakiplerle ayni fiyati uygulama durumunu genel olarak “endeks olmak”, “100
endeks” veya “parite(de) olmak” seklinde ifade etmektedirler. Bu cercevede TESPIT
26 kapsaminda sunulan bilgi ve belgelerden, sorusturma tarafi tesebbuslerin
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birbirlerinin raf fiyatlarini bayuk olgide gunluk olarak kontrol ettikleri ve oldukga fazla
sayida urln igin sik araliklarla hazirlanan endeks tablolari yoluyla bu fiyatlar
karsilagtirdiklari gortulmektedir. Sorusturma kapsaminda yapilan inceleme ve
tespitlerden, s6z konusu tablolar araciligiyla “endeks bozan” tesebbusler belirlenerek
bunlara kargi tedarikgilerin midahalesini talep etmek, fiyatin diizelecegi tarihlere iliskin
bilgi almak ya da fiyatlar duzelene kadar “fiyat/endeks bozmak” suretiyle aksiyon
alindigi anlasiimaktadir.

1.3.1.3. 4054 Sayili Kanun’un 4. Maddesi Kapsaminda Degerlendirme

Bu cercevede, sorusturma taraflari A101, BIM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK
hakkinda yer verilen tum inceleme ve tespitler, bunlara iliskin degerlendirmeler ve ilgili
mevzuat hukamleri ile igtihat 1s1ginda:

- A101, BiM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK arasinda dogrudan veya
ortak tedarikgiler araciligiyla dolayli temaslar yoluyla fiyatlarin ve fiyat
gecislerinin  koordinasyonunun saglandigi; yine dogrudan veya ortak
tedarikgiler araciliiyla gelecege donuk fiyatlar, fiyat gecis tarihleri,
donemsel aktiviteler ve kampanyalar gibi rekabete hassas bilgilerin
paylasildigi; fiyat indirimine giden veya pazar genelinde fiyatlarin arttigi
dénemde heniz fiyat artisi yapmayan tesebbuslerin fiyatlarina tedarikgiler
araciliglyla mudahale edilmek suretiyle s6z konusu fiyatlarin tlketiciler
aleyhine yukseltilmesinin saglandigi; rakip fiyatlarinin yikselmemesi halinde
uriin velveya bolge 6zelinde suratle hayata gegirilen fiyat indirimleri ve/veya
tedarikciye iade faturasi kesmek gibi cezalandirma stratejileri yoluyla
tesebbusler arasindaki danigikhliga uyumun surekli olarak gozetildigi;
boylelikle A101, BiM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK'un satisa
sunduklari pek ¢ok Urinun perakende satis fiyatlarinin tespiti amacina
sahip, topla-dagit (hub and spoke) 6zelligi de sergileyen kartel niteligindeki
anlasma veya uyumlu eylemler yoluyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini
ihlal ettikleri,

- Acik ve agir ihlal niteligindeki, kartel teskil eden bu davraniglarin 4054 sayili
Kanun’un 5. maddesinde sayilan muafiyet kosullarini saglamasinin mimkin
olmadigu,

- Bu cercevede A101, BiM, CARREFOURSA, MiGROS ve SOK hakkinda
4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Uguncu fikrasi uyarinca idari para
cezasl uygulanmasi gerektigi,

kanaatine variimistir.
[.3.2. SAVOLA Hakkinda Yapilan Tespit ve Degerlendirmeler

1.3.2.1. SAVOLA’nin Perakendeciler Arasindaki Kartelden Sorumluluguna iligkin
Degerlendirme

Yukarida da belirtildigi Uzere, Avrupa Birligi ve Turk rekabet hukuku, tesebbuslerin
mevcut veya potansiyel rakiplerinin pazar davraniglarini etkileme ya da uygulamaya
koymaya karar verdikleri veya planladiklari pazar davraniglarinin rakiplere ifsasi amag
veya etkisine sahip her turli dogrudan veya dolayl temasi kati sekilde men etmekte;
bunun yaninda tesebbusler arasindaki irade uyusmalarinin hukuka uygun ve hukuka
aykiri olarak ayristiriimasinda danisiklihgin yatay veya dikey karakter gérinimunde
olmasindan ziyade s6z konusu danisikhligin gergeklestigi hukuki ve iktisadi baglami
batincll olarak dikkate almaktadir. Bu gercevede Ozellikle fiyatlarin ve miktarlarin
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tespiti, pazar veya musteri paylagsimi, ihalelerde danigiklh hareket, gelecekte
uygulanmasi planlanan fiyatlar, Gretim ya da satis miktarlari gibi rekabete duyarl
bilgilerin paylagimi gibi acik ve agir ihlallerin uygulanmasini saglayan, uygulamaya
aracilik eden veya davraniglariyla bu tur ihlallerin uygulanmasini kolaylastiran
tesebbuslerin de s6z konusu ihlallerden esit derecede sorumlu tutulabilecegi
hususunda tereddut bulunmamaktadir.

Rekabet hukukunda topla — dagit veya merkez — u¢ (hub and spoke) karteli olarak
anilan anlagsma veya uyumlu eylemler, atipik kartel tlrlerinden birisi olarak
nitelenebilecek olup, merkez (hub) konumundaki tesebbis araciligiyla toplanan
bilgilerin uglara (spoke) dagitilarak alt veya Ust pazardaki tesebbusler arasinda
isbirliginin saglandigi bir karteldir''®. Topla-dagit kartelinde tesebbisler arasinda
bilgiler iki sekilde degistiriimekte ve bu yollarla ortak anlayisa varilmaktadir. Bunlarin
ilkinde Ust pazarda yer alan ortak bir saglayici (hub) Uzerinden alt pazardaki
perakendeciler (spoke) ortak bir anlayisa varirken, ikincisinde ise bu kez alt pazarda
yer alan ortak bir perakendeci (hub) Uzerinden Ust pazarda yer alan saglayicilar
(spoke) ortak bir anlayisa varmaktadir.

Dikey iligki icerisindeki saglayici (B) ve perakendeci (A) arasinda paylasilan rekabete
hassas bilgilerin A ya da B aracilidiyla alt veya Ust pazardaki rakiplere (C) ulastiriimasi
rekabet ihlali olusturabilecektir’??. Yine bir ihlalden s6z edebilmek igin dikey iligki
icindeki tesebbls araciigiyla saglanan bilgi akisinin, rakiplerin takip edecekleri
fiyatlandirma stratejileri gibi rekabete hassas bilgilerin 6grenilmesi yoluyla kendilerinin
karsi kargiya oldugu stratejik belirsizliklerin ortadan kaldiriimasini ya da azaltiimasini
saglamasi gerekmektedir’?l. Nitekim ayni seviyedeki rakipler arasinda dogrudan
paylasiimasi halinde bir rekabet ihlaline sebebiyet verecek nitelikteki, s6z gelimi
gelecege donuk fiyatlar ve fiyat gecis tarihleri gibi bilgilerin ortak tedarikgiler veya
alicilar aracihgiyla paylasildigi hallerde, bu kosulun saglanacagi acgiktir.

Atipik olmasi nedeniyle nispeten yeni sayilabilecek bir ihlal tiru olan topla-dagit karteli,
gérunurde dikey Ozellikler de sergilemekle beraber 6Ozunde yatay isbirligi
anlasmalaridir. Ozellikle ingiltere ve ABD’de yer alan kararlar (izerine sekillenen topla-
dagit karteli yaklagimina iligkin olarak Rekabet Kurulunun almig oldugu baslica ikKi
karar?? bulunmaktadir. Diinya genelinde topla-dagit karteli tespiti iceren otorite ve
mahkeme kararlarinin genellikle mevcut dosyaya benzer sekilde HTM perakendeciligi
sektorune iligkin oldugu anlasiimakta olup son yillarda bu tir dosyalarin sayisinda artis
gbzlenmektedir!?3,

Bu cercevede, sorusturma taraflarindan SAVOLA’nin kendi Urlnleri bakimindan
perakende zincirler A101, BIM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK'un fiyatlarinin ve
fiyat gecislerinin koordinasyonun ve gelecege donuk fiyatlar, fiyat gecis tarihleri,
donemsel aktiviteler ve kampanyalar gibi rekabete duyarl bilgilerinin dolayli yoldan
paylasiminin saglanmasindan kaynaklanan sorumlulugu, yukarida yer verilen
mevzuat, ictihat ve agiklamalar ile bulgular dogrultusunda degerlendirilmelidir.

119 BARACK, 0. (2016), Hub-and-Spoke Conspiracies

120 Nitekim bu yonlyle literatlirde bu uygulamalar A-B-C bilgi de@isimi olarak da anilabilmektedir. Bkz.
YILDIZ, U. (2018), Rekabet Hukukunda ABC Bilgi Degisimi

121 DEMIR, K. (2019), Hub&Spoke Kartelinin Ozellikleri — Uygulamanin Yeniden Satis Fiyatinin
Belirlenmesine Yénelik Tartismalar ile ilgisi

122 16.12.2015 tarih ve 15-44/731-266 sayil, 07.11.2016 tarih ve 16-37/628-279 sayil Kurul kararlari
123 Ornek olarak bkz. https://globalcompetitionreview.com/hub-and-spoke/portugal-imposes-highest-
ever-fines
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TESPIT 1 kapsaminda vyer verilen bilgi ve belgelerden, gérildigl Uzere
saglayici/tedarikgi konumunda bulunan SAVOLA ile alici konumunda bulunan
perakendeciler, 2018 yilindan itibaren raf fiyatlari ve fiyat gegigleri Uzerinde surekli
iletisim halindedir. S6z konusu yazismalarda perakendecilerin SAVOLA Urunlerine
iliskin olarak yine SAVOLA araciligiyla gincel veya gelecege donuk fiyatlar, fiyat gegis
tarihleri ve dénemsel indirimler gibi rekabet acisindan son derece hassas bilgiler
konusunda surekli bir temas halinde bulunduklari anlagiimaktadir.

Elde edilen yazismalar bir bitiin olarak ele alindiginda Ugliu (iki perakendeci ve
SAVOLA) veya cok tarafli bir¢cok iletisimin oldugu gorulmektedir. Yazigmalarda
SAVOLA araciligiyla pazarin organize edildigi, perakendecilerin kendi aralarindaki
bilgi akiginin ve pazardaki fiyatlarin koordine edilmesinin SAVOLA Uzerinden
gerceklestirildigi, perakendecilerin yonlendirmeleri/talepleri dogrultusunda
SAVOLA’nin rakip perakendecilerin raf fiyatlarina mudahale ettigi, bunun yaninda
SAVOLA’nin da perakendecilerin fiyatlarinin  ve fiyat gegis tarihlerinin
koordinasyonunu saglamak Uzere aktif olarak girisimlerde bulundugu ve bodylelikle
pazardaki fiyat gegisleri/artislari sayesinde menfaat sagladigi anlasiimaktadir. S6z
gelimi 08.04.2019 tarihli yazismada perakendeciler arasindaki fiyat birlikteliginin
saglanmasi adina SAVOLA’nin kararlihgi gorilmektedir.

Ornegin 10.09.2019 tarihli yazismada da goruldigi Uzere, MIGROS gelecekte
(12.09.2019 itibariyla) yapacagi fiyat gecisini SAVOLA ile paylasmakta, SAVOLA ise
ilgili bilginin A101 ile paylagilacagini ve A101’in de bu bilgi paralelinde hareket
edecegini bildirmektedir. Dolayisiyla MIGROS, sdz konusu bilginin rakipleri ile
paylasilacagini bilerek SAVOLA'ya ulastirmakta, SAVOLA da MIGROS’un bilgilerini
rakibi ile paylasmaktadir. Yazismada A1071’in s6z konusu bilgiyi alarak stratejik
kararlarinda kullanacagi bilgisi de vurgulanmaktadir.

Normal isleyen bir piyasada perakendecilerin, alim fiyatlari ile baglantili olarak yeniden
satis fiyatlarini kendi dinamikleri ve pazar kosullari ¢ergcevesinde bagimsiz olarak
belirlemeleri; mevcut veya potansiyel rakiplerinin pazar davraniglarini etkileme ya da
uygulamaya koymaya karar verdikleri veya planladiklari pazar davranislarinin
rakiplere ifsasi amag veya etkisine sahip dogrudan veya dolayl her tirli temastan
kacinmalari beklenmektedir. Ancak yazigsmalardan goéruldugu Uzere perakendeciler,
uyguladiklari ve bunun da Otesinde uygulamayi planladiklar fiyatlar rakiplere
ulasmasi riskine karsin saglayici SAVOLA ile paylagsmaktadir. Bu kapsamda
perakendecilerin paylasmis oldugu fiyat bilgilerini saglayici konumundaki SAVOLA'nin
diger perakendeci rakipler ile paylasabilecedini bildigi ve/veya bilebilecek durumda
oldugu, kaldi ki kendilerine donluk olarak da rakiplerin fiyatlama planlarinin siklikla
paylasildigi; hatta bu durumun perakendecilerce Ozellikle talep edilebildigi
anlasiimaktadir.

Yukarida irdelendigi Uzere, perakendecilerin SAVOLA’dan rakiplerinin fiyatlama
davranis ve planlarina dair aldiklar bilgi dogrultusunda fiyat gecislerini koordine
ettikleri, fiyat gegisi sonrasi bazi rakiplerin fiyat gegisini takip etmedigi durumlarda
fiyatlarini suratle eski seviyelerine cektikleri, yine rakiplerin fiyat gegcisini takip
etmemesi durumunda sebepleri arastirarak bu durumdan duyulan memnuniyetsizligi
dile getirdikleri ve SAVOLA’yI midahaleye yonlendirdikleri, boylelikle perakendecilerin
SAVOLA araciligiyla elde ettikleri bilgiyi stratejik kararlarinda sirekli olarak
kullandiklar gorulmektedir. Dolayisiyla fiyat gegislerinde rakiplerin de uygun bir sekilde
hareket etmesinin beklendigi ve fiyat gecis tarihlerinin uyumlastiriimasi agisindan
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saglayict SAVOLA’nin da 6nden bilgilendirildigi anlasilmaktadir. Bunun sonucunda
rakipler de s6z konusu bilgiyi alarak kendi satis fiyatlarini konumlandirmaktadir.

350) Ornegin 10.08.2018 tarihinde baslayan yazismada MIGROS, SAVOLA’dan tim
pazarin organize edilmesini istemekte ve bu sekilde fiyatlarin yikseltilecegini
bildirmektedir. Hatta yazismanin devaminda MIGROS, SOK'un fiyat gegmemesinden
dolay! duydugu rahatsizligi dile getirmis, SAVOLA da SOK'’un fiyat gegisi yapacagi
konusunda MIGROS’a glivence vermistir. Yazismanin devam eden bélimlerinden de
yeni fiyat gecisi bizzat SOK CEO’suna onaylatimak suretiyle SOK ve
CARREFOURSA'nin fiyat gegislerinin saglandigi ve MIGROS'un fiyat gegisi
yapmasinin beklendigi anlagilmaktadir. Bunun yaninda yazisma igerisinde rakip
perakendecilerin fiyat artisi yapip yapmadiklarini kontrol etmek adina rakiplere iligkin
SAVOLA’dan kasa fisi, raf etiketi gorseli veyahut raf fiyati bilgisi istendigi ve bu
cercevede SAVOLA'nin s6z konusu bilgileri paylasmasinin ardindan MIGROS’un
tatmin oldugu gorulmektedir.

(351) Tum bunlarin yaninda yerinde incelemelerde elde edilen yazigsmalarin geneline
bakildiginda;

e 13.11.2018 tarihli yazisma, 13.02.2019 tarihli yazisma ve 17.02.2020 tarihli
yazismalardan goruldugu Uzere, tesebbusler arasinda kurulan kartelin ve bu
yonde gosterilen iradenin uygulamaya konulup konulmadiginin surekli olarak
pazarda izlendigi,

e 06.04.2020 ve 20.04.2020 tarihli yazismalardan goéruldaga tGzere, uygulamada
bir problemle karsilasildiginda veya rakiplerin fiyat artirmamasi durumunda fiyat
gecisinden vazgecilebildigi,

e Hatta 08.11.2018 ve 26.02.2019 tarihli yazismalardan géruldigu Uzere, rakip
perakendecilerin gegis organizasyonunu saglayamamaktan oturd bir gesit
cezalandirma mahiyetinde SAVOLA'ya iade/fiyat farki faturalari kesebildikleri,

e 03.10.2018 tarihli yazisma, 11.02.2019 tarihli ve devamindaki yazisma,
24.06.2019 tarihli yazisma, 23.10.2019 tarihli yazisma, 13.01.2020 tarihli
yazisma, 27.02.2020 tarihli yazisma, 25.03.2020 tarihli yazisma, 05.04.2020
tarihli yazisma, 06.04.2020 tarihli yazisma, 07.04.2020 tarihli yazigsma,
20.04.2020 tarihli yazigsma, 08.02.2021 tarihli yazisma ve 17.02.2021 tarihli
yazismadan goéruldigu Uzere, fiyat gecisi asamasinda dezavantajli konuma
dismemek adina perakendecilerin fiyat gecislerinde birbirlerini beklemek
egiliminde olduklari, gelecege donuk fiyatlarini ve fiyat gegis tarihlerini SAVOLA
araciligiyla paylastiklari, SAVOLA'nin koordinasyonunda 6nce birinin gegmesi
durumunda digerlerinin de buna egslik ettigi veya yine SAVOLA'nin
koordinasyonuyla ayni anda gegisin saglanmak istendigi,

e 07.04.2020 tarihli yazisma ve 20.04.2020 tarihli yazigsmalardan goéruldugu
Uzere, fiyati duslik olan rakibin fiyatinin yukari c¢ekilmesinin istendigi ve
SAVOLA aracihgiyla rakiplerin de buna eglik etmesiyle pazardaki fiyatlarin
yukari c¢ekildigi,

e Yine 02.10.2018 tarihli yazisma, 26.01.2019 tarihli yazisma, 21.02.2019 tarihli
yazisma, 03.04.2020 tarihli yazisma ve 18.08.2020 tarihli yazismadan
goruldagu tzere SAVOLA tarafindan rakipler arasindaki fiyatlarin paylasimina
aracilik edildigi,

102/211



(352)

(353)

(354)

(355)

21-53/747-360

e 25.03.2020 tarihli yazisma, 01.04.2020 tarihli yazisma, 16.04.2020 tarihli
yazisma, 17.09.2020 tarihli yazigsma ve 21.10.2020 tarihli yazismada piyasanin
organize edilmesine, fiyat gecislerinde piyasaya paralel hareket edilmesine
iliskin ifadelerin oldugu anlasiimaktadir.

Yukarida yer alan ¢ok sayidaki yazismadan goruldugu tzere SAVOLA, perakendeciler
arasindaki fiyat anlagsmalarinda bir merkez (hub) olarak kullaniimakta ve bdylelikle
piyasa organize edilmektedir. Ornegin 13.01.2020 tarihli yazismada MIGROS,
SAVOLA’dan once A101 ve SOK fiyatlarinin halledilmesini istedigini ardindan
kendisinin fiyati gecebilecegini bildirmektedir. Benzer sekilde ayni yazigsmanin
devaminda 16.01.2020 tarihli yazismada MIGROS kendi fiyat gecis tarihini
SAVOLA’ya bildirmekte ve SAVOLA’nin bunu piyasaya duyurarak diger
perakendecileri organize etmesi beklenmektedir. 16.04.2020 tarihli yazismada da
CARREFOURSA ve MIGROS fiyatlarinin ayni giin tanimlandi§i ve piyasanin da bu
yonde organize edildigi, MIGROSun ayrica A101 fiyatlarinin da organize ediimesini
istedigi, A1071’in de bu yonde organize edileceginin bildirildigi gorulmektedir. Yine
yazismalardan goruldigu Uzere, perakendeciler SAVOLA araciligiyla dolayl olarak
birbirlerinin fiyatlarini paylagsmakta, SAVOLA Uzerinden bu fiyatlari takip etmekte ve
yine bu sekilde fiyatlarini uyumlastirmaktadirlar.

Perakendecilerin s6z konusu davraniglari 08.04.2019 tarihli yazismada oldugu gibi
bazi durumlarda iki perakendeci ve SAVOLA arasinda gergeklesirken, 05.07.2019
tarinli yazismada oldugu gibi bazi durumlarda tim perakendeciler’?* ve SAVOLA
arasinda sekillenmektedir.

Ornegin 08.08.2019 tarihli yazismada goruldiigi tzere, A101 ile toplanti yapip A101
bilgilerini alan SAVOLA bu bilgileri dogrudan MiGROS ile paylasmis ve MiGROS’un
fiyatlarini yukseltmesi durumunda A1071’in de buna eslik edecedini bildirmigtir.
Yazismanin devaminda CARREFOURSA’nin da fiyatlari gececedi bilgisinin
MIGROS'la paylasildigi gorilmektedir. Yine 10.03.2020 tarihli yazismada gorildiagi
Uzere, iki rakip perakendeci ve bir tedarikgi/saglayici arasinda gegen konusmada
piyasanin organize edilmesi planlanmaktadir.

Ote yandan perakendecilerin raf fiyatlarinin ve fiyat gecislerinin koordinasyonunun
saglanmasinda ve bunlar arasinda gelecege donuk fiyatlar, fiyat gegis tarihleri,
donemsel aktiviteler ve kampanyalar gibi rekabete hassas bilgilerin dolayli yoldan
paylasimina aracilik edilmesinde SAVOLA’nin da menfaati ve elde ettigi bilgiyle pazar
kosullarini etkileme motivasyonu bulundugu; nitekim esasen daha oOnce de
vurgulandigr tzere SAVOLA'nin fiyat gegislerinde duzenli olarak piyasayl organize
etmeye calistigl zira piyasayi organize ettiginde fiyat artisindan dogrudan menfaat
sagladigl, edemediginde ise perakendeciler tarafindan bu durumdan sikayetci
olundugu ve bazi durumlarda iade faturalari ile cezalandirilabildigi bu bakimdan s6z
konusu koordinasyonun bu tur bir cezalandirma riskini de bertaraf ettigi; dolayisiyla
perakendeciler arasinda SAVOLA UrlUnlerine iliskin raf fiyatlari ve fiyat gecisleri
konusunda danisiklihdin saglanmasi ve bu danisiklihdin surdurdlmesi hususunda
SAVOLA’nin da bilingli ve istekli bir sekilde hareket ederek gerekli bilgi akisini yogun
sekilde sagladigi; baslangici 2018 vyilh ortalarina denk gelen bu faaliyetlerin
sorusturmanin  devam ettigi 2021 yili Subat ayina kadar sutrdiraldugu
degerlendiriimektedir.

124 Yazigmalarda da gorildugu tzere piyasa veya pazardan kastedilen sorusturmaya taraf bes biytk
perakendecidir (A101, BIM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK).

103/211



21-53/747-360

(356) Sonug olarak;

a. A101, BiM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK ile birlikte SAVOLA’nin kendi
urtnleri bakimindan s6z konusu perakendeciler arasinda raf fiyatlari ve fiyat
gegigleri  konusunda danisikhligin/koordinasyonun saglanmasi  ve bu
danisiklihgin surdaralmesi, yine bu gergcevede perakendecilerin gelecege donuk
fiyatlari ve fiyat gecis tarihleri gibi rekabete hassas bilgilerinin paylasimina
aracilik etmek yonuyle agikga perakende satis fiyatlarinin tespiti amacina sahip
topla-dagit/hub and spoke kartel gérinimuinde ortaya ¢ikan anlagsmalar veya
uyumlu eylemler yoluyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi ve bu ihlal
nedeniyle perakendeciler ile birlikte ve esit derecede sorumlu oldugu,

b. Acik ve agir ihlal niteligindeki, kartel teskil eden bu davranislarin 4054 sayili
Kanun'un 5. maddesinde sayllan muafiyet kosullarini saglamasinin mimkin
olmadigi, bu bakimdan bu hususa iligkin olarak detayli bir degerlendirmeye yer
olmadigi,

c. Bu cergevede SAVOLA hakkinda 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin uglncu
fikrasi uyarinca idari para cezasi uygulanmasi gerektigi,

kanaatine variimistir.

[.3.2.2. SAVOLA’nin Yeniden Satis Fiyatini Belirlemesine Yonelik Tespit ve
Degerlendirmeler

1.3.2.2.1. Yeniden Satis Fiyatinin Belirlenmesine Yonelik Tespitler

(357) Sorusturma kapsaminda SAVOLA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen,
24.01.2017 tarihinde SAVOLA c¢alisani (.....) tarafindan bir grup SAVOLA calisanina
gonderilen “Re: Migros Snf Raf Fiyati hk.” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“...)
Migros’ta Yudum Snf 5 It Tnk 27,50 tl ile rafta yer alirken Migros Snf 5 It Pet 25,50
tl dir.

(..)

(358) SOz konusu e-postaya cevaben SAVOLA calisani (.....) tarafindan gonderilen e-
postada, “magaza bazlidir (.....) tr kontrol ettiniz mi” ifadesi yer almaktadr. Ilgili e-posta
silsilesinde son olarak SAVOLA calisani (.....) tarafindan SAVOLA caligani (.....)
gonderilen cevap e-postasinda, “(.....) Merhaba, Tim Tlirkiye maalesef miidehale
ediyoruz.” ifadeleri yer almaktadir.

(359) SAVOLA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 16.03.2017 tarihinde SAVOLA
¢alisani (.....) tarafindan bir grup SAVOLA c¢alisanina gonderilen “Migros Bdlgesel
Fiyatlarda Bozuk Fiyat Olan Magazalar” konulu e-postada asagidaki ifadeler ve ekran
goruntusune yer verilen tablo bulunmaktadir:

“Migros boélgesel raf fiyatlari bozuk olan (riinlerde, fiyatlari bozuk olarak gériip
uyguladigi magazalar tablodaki gibidir.”

104/211



21-53/747-360

15.03.2017 16.03.2017
Yudum Sirma Yudum Sirma
Bilge Aycicek Misir Bolge Aycicek Misir
Sht Sht Sl St
ADANA 32,5 32,5 ADANA 32,85 32,9
ANTALYA 32,5 32,5 ANTALYA 32,9 32,9
ESKISEHIR 32,9 32,9 ESKISEHIR _ CAGDAS
GAZIANTEP 32,5 32,5 GAZIANTEP 32,9 32,9
iISTANBUL 32,5 32,5 ISTANBUL 31.90 31.50 KiPA
ANKARA 32,5 32,5 ANKARA CAGDAS
BURSA 32,5 32,5 BURSA SAYPA
DENiIZLi 32,5 32,5 DENizZLi 32,9 32,9
DIYARBAKIR 32,5 32,5 DIYARBAKIR 32,9 32,9
iZmiR 32,5 32,5 iZMIiR 32,9 32,9
KAYSERi 32,5 32,5 KAYSERI 32,9 31.50
SAMSUN 32,5 32,5 SAMSUN 30.90 31.90 MAKRO
TEKIRDAG 32,9 32,9 TEKIRDAG ONUR
TOKAT 32,5 32,5 TOKAT 32,9 32,9

(360) SOz konusu e-postaya cevaben SAVOLA calisani (.....) tarafindan bir grup SAVOLA
calisanina gonderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:
“...)
(.....), burda en 6nemli nokta sende .. ¢ok acil gagdag! ylikseltmen lazim. Rafsa bu
¢cok dislk kalmisg..

(..)

(361) SAVOLA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, SAVOLA g¢alisani (.....)
tarafindan 16.02.2018 tarihinde SAVOLA ¢alisani (.....)’e gdnderilen ve bilgi kisminda
SAVOLA calisanlari (.....)'in yer aldigi “Yunus Egemden Raf Fiyatlari hk” konulu e-
postada asagidaki ifadeler ve e-postada adi gecen Urln fiyatlarinin bulundugu tablo
yer almaktadir:

“(.....) Bey merhabalar,
Egemden Yunus Umitkéy, Balgat2, Okyanus, Akdere, Cakirlar 1 subelerine ait raf
fiyatlar1 agagidaki gibidir. Bu magazalarin internet aliverigine acik oldugundan
fiyatlarin bu sekilde oldugunu belirttiler. Fakat diger subelerde de Yogun Lezzet ve
Yumusak Lezzet 97,90 tl ile rafta yer almaktadir.
- Ayrica 5L Tnk sku etiketlerinde Egemden yerine Yudum olarak yer
almaktadir. Egemden revize igin yardimlarinizi rica ederim.

”

(362) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 16.02.2018 tarihinde SAVOLA c¢alisani (.....)
tarafindan SAVOLA calisani (.....)’e gonderilen bilgi kisminda SAVOLA ¢aliganlari
(-....) ve (.....)in bulundugu “RE: Yunus Egemden Raf Fiyatlari hk” konulu e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) merhaba,
Soyledigin gibi magaza bazli fiyatlar var. Bu rekabet,lokasyona bagl muisteri profili,
internet satisi v.s sebeplerden dolayi. Dolayisi ile miidahale durumumuz sinirli.
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Riviera fiyatlari ise normal 19,95 tl ve 38,95 tl diger subelerde.Sizma 5 It tenekelerde
ise yumugak 94,90 ve yogun 99,90 olarak diizeltecekler. Arkadaslar kontrol etsinler
liitfen.

7

(363) SAVOLA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 11.05.2018 tarihinde SAVOLA
calisani  (.....) tarafindan CARREFOURSA <c¢alisani (.....))e g0nderilen,
CARREFOURSA calisani (.....) ve SAVOLA calisani (.....)In bilgide oldugu “C4
Yudum Egemden Yumusak Lezzet 1 It Gdi Bozuk Fiyat” konulu e-postada:

Gdi aktivite de bulunan yumusak lezzet 1 It rln fiyatr anlagilan 18.50 tl "di. Tarihi
de farkliydi ve aktivite 17.50 fiyat (izerinden ¢ikmis.

Fiyat bagska planlanmis aktivitelerde bizi zor durumda birakti.

Acil 18.50 fiyat uzerinden revize icin desteklerinizi ve donusuzu rica ederim

ifadeleri yer almaktadir.

(364) SAVOLA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen ve SAVOLA calisani (.....) ile
“Migros (.....)” olarak kayith MIGROS calisani arasinda gerceklesen Whatsapp
gorusmesinde;

05.07.2018 tarihinde;
“Migros (.....): Gunaydin abi
Yarin itibariyle 5 It dap fiyatini 34,95 yapiyorim bilgine
(.....): Ginaydin Digerleri ne oldu?
Migros (.....): Digerleri yapildi zaten bu urun bim endeksinde diye ekstra bir durum
vardi
(.....): 4%1,25 ve 1 It yumusak lezzet ne zaman diizeliyor?
Bu fiyatlar da bana ciddi zarar veriyor
Migros (.....): 4x1,25 fiyati da yarin diizeliyor
Ancak 1 It zyagi stok cok var gor inandan kalan o bir sure devam edecek”
ifadeleri yer almaktadir.
17.07.2018 tarihinde;
“.....): (Onur Market’e ait oldugu degerlendirilen Yudum Aygicek Yagi 5 Lt Teneke
gorsel paylasilmistir.) Onur Ozen fiyati yiikseltmis
Migros (.....): Kasa fisi var mi
(.....): Aldiracagim hemen
(“Yudum Aycicek Yagi 5 Lt” GrlnUne ait fiyatin 34,95 TL oldugu Onur Market kasa
fisi gorseli paylagiimistir.)
Migros (.....): Istanbulu diizelttim
Ancak ankara eskisehir cagdas fiyatlarinda problem var”
ifadeleri yer almaktadir.

(365) 03.10.2018 tarihinde SAVOLA calisani (.....) ile “Migros (.....)” olarak kayith MIiGROS
calisani arasinda gerceklesen Whatsapp gorugsmesinin devaminda;

“(.....): Merhaba kardesim. Konu 1) Komili 5t heryerde 35TL nin altinda siz 4lt yi
29.90TL bastiniz ???
Konu 2)Siz Yudum 5It yi 35.90 bastiktan sonra (....) size bakip 36.90
basmis.Cagrida insert yok.Fiyatimizi yukari gekmeye calisiyoruz. Liitfen yanimizda
olun.
Selamlar
Migros (.....): Abi insert baglayana kadar fiyat dlizelirse sorun yok ben de dedigin
fiyati basaril
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Basarim

Ama cagdas vs hep 35,90

Komili 33,90 fiyati yarin bir kontrol ettirecegim

Haftasonu 6zel olabilir

Eski maldir yani

(.....): Zaten (.....) bitiyor ertesi glin sen bagliyorsun.

Aman slirpriz olmasin.

Yanariz. 35.90 da sizin istedigniz oldu.Bu insert i¢in s6z verdiniz 37.90

a...

Migros (.....): Abi biliyosun biz en ucuz basma derdinde degiliz ama en ucuza da

esit olmaliyiz

Insert baslayana kadar fiyatlarda sorun olmazsa 37,90 basariz

lyi geceler gorusuruz

(.....): Eyvallah kardesim benim.Cok tesekkiir ediyorum. lyi geceler.”
ifadeleri yer almaktadir.

(366) 14.11.2018 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda,;
“(.....): letidi5 [t ler icin 32,00 dahil dar pet maliyeti 33 dahil tnk maliyeti istiyorum.
letidiBana 1 driinde derin kasa aktivtesi gerekiyor.
(.....) Bey buglin C4 aralik aktivite (rinlerinde tavsiye satis ve maliyetleri
netlestirmemis lazim (.....)'nin talebi yukaridaki gibi
(.....): maliyet kolay
satis fiytlarini belirlyb Itfp
migros paralelinde
aralik basi hafthafta iki insert dahul
(.....): Belirleyelim dap 35,90 teneke 36,90 olarak mi ilerleyecegiz
(.....): (.....) mudurun bilir
(.....): Abi gercekten ne olacaksa netlestirip yonetelim iki miisteriyide biz yénetiyoruz
. Fiyati biz gol yenilecegimiz sekilde tek fiyat ile yénetmeliyiz
Bu arada Migros 22 Kasim kataloguna 32,90 tl fiyat ile Komili 5 It teneke girecek”
ifadeleri yer almaktadir.

(367) 01.12.2018 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda;
“.....): SOK'a ait insert afisinde Yudum Aycicek yagi 5 LT (riiniiniin 35,75 TL olarak
yer aldigi goérsel ile Yudum Aycicek Yagi 2 Lt drindn 11,90 TL olarak yer aldigi raf
gorseli paylasimi)
(.....): Has.....

diyo

(.....): Bende inanamadim
15 krg diiglik basmislar
(.....): olmamisss

S...125

migros 3490 isiticekk
kotunoldu

cokkotuuu

olmadi SOK

gérmeme sansinda yok

125 Argo ifade
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(.....): 35.75 sende yap diyecegiz.35.90 oldugunda sorun olmuyor 35.75 olunca mi
sorun yapacak Migros?
(.....): mogrpsun oyle 75l fiyati var milii
insallahhh
(.....): O halde 35.90 yapacak.
(.....): super
konusun
aksilik olmasin
umarin ins
nezir
bu arada
(.....): Discount olmadigini hatirlatiriz kendisinin.Bize yeterince kelek atti
(.....): yumusaj aktivite iptal ona gore
gerek yok
lazim degilbartik
(.....): (@lintilanan mesaj: “yumusaj aktivite iptal ona gore”) crr
(.....): yes
(.....): Ok (.....)'ya séyledim.”
ifadeleri yer almaktadir.

(368) 27.01.2019 tarihinde Strategy team” isimli Whatsapp grubunda;
“.....): (Cesitli marketlere ait raf gérselleri paylagiimigtir.)
SOK Yogunlar 2190dan satiyor
acil buna yarin mudahae
raf etiketleri degisecek
tnk de ayni !!!
(.....): blt yi digaridan almiglar herhalde.aksiyonda 4 giinde bitmisti”
ifadeleri yer almaktadir.

(369) SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen SAVOLA calisani (.....) tarafindan
11.02.2019 tarihinde A101 caligani (.....)e gonderilen ve bilgi kisminda SAVOLA
¢ahsanlari (.....), (.....)nun ve A101 g¢alisani (.....)’un bulundugu “ydm ayc fiyatlar’
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Herkese sim,

Ydm ayc elimizdeki maliyetleri cok iyi degerlendirelim

eski mevcut bu fiyatlar yukari cikmali

bu ay cikmadik elbette ama gelecek ay nasil olacak konuslim.

Bu ay ay basina gore %3-4puan daha artti yag aycicek yok piyasada sevgiler

”

(370) 21.02.2019 tarihinde, “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda,;
“.....): (CARREFOURSA'ya ait internet sitesinde indirime girdigi degerlendirilen
Yudum Aycicek Yagi 5 Lt GrinUnU iceren gorsel paylasiimistir.)
Bundan haberiniz yok dimi canlarimmm
(.....): Haberim var bugiin toplantida (.....) ile konustum Ankara bélge deri Migros'tan
ve Yerelden dolayi bende siteyi aginca direk ¢ikiyor genel dedim
Kontrol etti 6yle gbziikiiyor ama magaza segince alamiyorsun pazarlamaya yazdi
bugiin o ylzden ben burda yazma ihtiyaci duymadim abi
(.....): heryerde var
ben magazada gordum bigun aksam
bakarsinz yarin
tum TR
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(.....): Biz Ankara yi dlizeltmeye ¢alisirken....

(.....): Cuma guint fiyat diizelecek 5 It teneke

Carrefour'da

(.....): neden yapmig

senin neden ben uyarinca haberin oluyor

(.....):Abi Benim énceden haberim vardi diin toplantida gériistiik

Yazdim ya oda Ankara bolgeye yapilmis dedi sonra Pazarlamya sordu pazarlamada
bugi. Déniig yapti detayi

ifadeleri yer almaktadir.

(371) SAVOLA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 01.03.2019 tarihinde SAVOLA
calisani (.....) tarafindan tesebbUs c¢alisanlari (.....) ve (.....)'ya gonderilen “2/t yudum
¢4 migros raf oneri degisiklik21.90” konulu e-postada;

“

2It yudum c4 migros raf oneri degisiklik21.90 bugun atilsin rica

ifadesi yer almaktadir. E-posta igeriginde MIGROS’un “Sanal Market” uygulamasindan
alindigi anlasilan Yudum Aygicek Yagi 2 L Grlininin fiyatinin 20,90 TL oldugunu
gOsterir gorsel paylasiimistir.

(372) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 01.03.2019 tarihinde SAVOLA calisani (.....)’dan
CARREFOURSA calisani (.....)e gonderilen “FW:2It yudum c4 migros raf oneri
degisiklik21.90” konulu e-postada,;

Yapacagin aktiivte igin asagidaki lriiniin tavsiye raf fiyati 21,90 Tl olarak revize
edilmesi igin destegini rica ederim. Dénlisline istinaden piyasada gecis yapilacaktir.

denilmektedir.

(373) 13.05.2019 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda;
“(.....): Onur yarin fiyati diizeltirse Carsamba Migros diizeltecek
(.....): Onur 11 Mayista bitti
Suan komili 3350 var
(.....): Konustum 39,95 tl imis
Fis istedim gelsin Migros'a gbnderecegim diizeltecekler
(.....): O zaman da 39.95 yapar Migros.yine sikinti
(.....): (.....) diyor gecmezler 43,50 tl ye
(...)

(.....): Ne yapacagiz

Onur 43,50 ye ¢ikmasi lazim

(.....) Bey sizden destek rica ediyoruz

Yoksa tiim piyasa etkilenecek

Sokta Migros fiyatina gére teklif istiyor gérmiis”
ifadeleri yer almaktadir.

(374) SAVOLA’'da vyapilan vyerinde incelemede, SAVOLA g¢alisani (.....) tarafindan
07.10.2019 tarihinde A101 caliganlari (.....) ve (.....))e gonderilen bilgi kisminda
SAVOLA caligani (.....)’nun bulundugu “RE: Yudum aycgicek uygulama listesi/10EKim
/A101/hatirlatma” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Hata mi var ? Anlayamadim (.....) Bey.
Konustugumuz gibi talebiniz tizere 31,25TL’ye gére hazirladik maliyeti?”
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(375) Ayni e-posta silsilesinin devaminda A101 calisani (.....) tarafindan 07.10.2019
tarininde SAVOLA Kanal Satis Yoneticisi (.....) ve A101 c¢alisani (.....)’e gonderilen
bilgi kisminda SAVOLA calisani (.....)’nun bulundugu “RE: Yudum aycgicek uygulama
listesi/10Ekim /A101/hatirlatma” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba,

Satis fiyati 38,95 olacakti. Oyle konusmustuk, marjimizi da buna gére
koruyacaktiniz.

lyi Calismalar

(376) 4,5 litrelik GrUnler Gzerinden yapilan yazismalarda gonderilen fiyat listelerinde 1,25
litrelik UGrinUn de fiyatinda degisiklik ongorulmesi Uzerine A101 calisani (.....)
tarafindan 15.10.2019 tarihinde SAVOLA Kanal Satis Yoneticisi (.....) ve A101 ¢alisani
(.....)’e gonderilen bilgi kisminda SAVOLA c¢alisani (.....)’nun bulundugu “RE: Yudum
aycicek uygulama listesi/10Ekim /A101/hatirlatma” konulu e-postada,;

“Merhaba,
1,25 neden geciyoruz?
lyi Calismalar

der.1.il.mektedir.

(377) S6z konusu e-postaya cevaben SAVOLA calisani (.....) tarafindan 15.10.2019
tarihinde A101 galiganlari (.....) ve (.....)’e gonderilen bilgi kisminda SAVOLA calisani
(.....)nun bulundugu “RE: Yudum aycicek uygulama listesi/10Ekim /A101/hatirlatma”
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Bey,
Kurlardaki yukari yénlii hareket nedeniyle (maliyet artisina dayali)
Tim piyasada 11t de 14,95TL raf fiyatina gegiyoruz.

(378) SAVOLA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 01.09.2020 tarihinde SAVOLA
calisani (.....) tarafindan bir grup SAVOLA calisanina gonderilen “RE: RAF FIYAT
GECISLERI HAKKINDA” konulu e-postada asagidaki ifadeler ve Yudum markali
urbnlere iliskin CARREFOURSA ve MIGROS'un internet sitesindeki fiyatlarinin ekran
goruntuleri yer almaktadir:

C”L;ma gund de 5lt ler gegecek...

(379) 01.09.2020 tarihinde yukarida yer verilen e-posta iletilerek SAVOLA c¢alisani (.....)
tarafindan MOPAS calisani (.....)e goOnderilen e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

Ozetle; Stoklar cok dederli ve beraber kayip yasamamak adina, &énceden
paylastigimiz yavsiyel?¢ raf fiyatlarindan ilerlemenin su dénemde ¢ok anlamli ve
degerli olacagini 6ngoriiyorum.

Sendeki fiyatlar 13,90 ve 24,90 — 48,90

Tavsiye Calisilan 17,25 — 27,90 — 55,90 (Cuma)

126 “Tavsiye” ifadesinin kastedildigi degerlendirilmektedir.
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(380) SOz konusu e-postaya cevaben MOPAS caligsani (.....) tarafindan SAVOLA ¢aligani
(.....)e gonderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:
“.....) maddr
Merhaba;
Fiyatlarin béyle dengesiz olan bir ortamda, zaten yiikselecek olan fiyatlara niye
mlidahale edipte panik havasi veriyorsunuz anlamakta glgliik ¢cekiyorum.
Birakin piyasa kendi halinde hareket etsin
Rakip yerel zincirler Aygicek yagi hala 39,95 tl satiyor, satmaya devam ediyor

(381) SAVOLA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 30.09.2020 tarihinde SAVOLA
calisani (.....) tarafindan A101 calisanlari (.....) ve (.....)'ye gonderilen, SAVOLA
¢ahsanlar (.....), (.....) ve A101 galisani (.....)'Iin bilgide oldugu “RE: Savola Aktivite
Teklifleri Hk” konulu e-postada;

ligili dénemde belirttigimiz derinlikte tavsiye satis fiyatlarina gecilirse 10,55+kdv
lizerinden dénus alinacaktir.
Bu konuda onayinizi rica ederim.

”

ifadeleri yer almaktadir.

(382) Ayni e-posta silsilesinin devaminda 30.09.2020 tarihinde A101 calisani (.....)den
SAVOLA calisani (.....) ve A101 calisani (.....)'ye gonderilen, SAVOLA calisanlari
(.....), (.....) ve A101 galisani (.....)'in bilgide oldugu e-postada;

““

D.e;}inlik ve marj oranlarimizi ilettim. Bu oranlara uygun oldugu stirece mutabikiz

”

ifadeleri yer almaktadir.

(383) SAVOLA'da yapilan yerinde incelemede SAVOLA c¢aligani (.....)'in bilgisayarinda elde
edilen “NADISC. Takip Konular 04.12.2020” isimli sunum dosyasinda;

Piyasa raf fiyatlarimzi tiim kanallarda yukari ¢cekerek ¢ok yakin fiyatlara oturtmamiz
gerekiyor.

ifadeleri yer almaktadir.

(384) SAVOLA’'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, bir grup SAVOLA c¢alisani
arasinda gecen “RE: Gincel Raf Fiyat” konulu 21.12.2020 tarihli mail silsilesinde,
oncelikle SAVOLA calisani (.....) tarafindan génderilen e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

Talep etmis oldugunuz Na-discount glincel raf fiyatlari sahadan kontrolleri
saglanmis olup, ekte yer alan tablodaki gibidir.

(385) SOz konusu e-postanin akabinde (.....) tarafindan gonderilen e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:
“Tesekkiirler (.....), A101'de Komili'ler denemede olmasi lazim onlari da ekleyebilir
misin. Bir de rafa alinirlarsa bize bilgi déner misin, bu 6nemli.
@(.....) 5 It teneke fiyatlarini ne zaman yukari gekeceksin?
Tesekkdirler,”
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(386) E-posta silsilesinin devaminda SAVOLA c¢aligani (.....) tarafindan gonderilen e-
postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:
“@(.....) 5 It teneke fiyatlarini ne zaman yukari ¢cekeceksin?
Merhaba (.....) Bu sorunun cevabi ekteki saat 16.00 da génderdigim mailde var.
Soruyu (.....) Mdddrimiin cevaplamasinda fayda gériiyorum...Zira Carsamba glinii
79.90TL gérecediz Migrosta(lstanbul-Ankara harig)...”

(387) SO0z konusu e-posta silsilesinin devaminda SAVOLA c¢alisani (.....) tarafindan
gonderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir;
“Bizim kanal zaten patladi ama yili kapatalim bari demek istiyoruz ¢ikisimiz yok (rdin
alamiyoruz. Her yerden organize ticaret , e ticaret fotograflari geliyor kimseye stok
yapmaya ikna edemiyoruz.

Yilsonu hepimizi etkileyecek!!! (.....) midirim istanbul ankara dedigin bende 2000
ton!! Ne maliyetim var ne uygulamam. Hangi nokta migros raf fiyatinin Ustinde
maliyetle lrin alir? Istanbul ankara fiyat ne olacak?”

(388) llgili e-posta silsilesinde son olarak SAVOLA calisani (.....) tarafindan gdnderilen e-
postada asagida ifadeler yer almaktadir:

“.....) Mdddrim,
Bu sorunun da cevabi (.....) Middrimde seninde bildigin gibi..
Operasyonu bizzat takip ettigin ve sahit oldugun halde bu soruyu bana ydneltmen
hayret verici.
Bir daha hatirlatayim o halde, Migros 75,45 e gegip 10 giin o fiyatta bekledi fakat
biz yereli ayni seviyeyegcekemeyince o seviyeye indi.
Lafin 6zii Carsamda gund (.....) Mdddriam ilgili misterilerini 75,45 yaparsa 75,45TL
olacak, 79,90TL yaparsa 79,90TL olacak...
Ayrica bu mailleri silmeyi unutmayin derim...”

(389) SAVOLA'da vyapilan yerinde incelemede elde edilen, SAVOLA ve GROSERI
calisanlar arasinda gecen “RE: Raf fiyat esitleme hk.” konulu e-posta silsilesinde ilk
olarak; 15.01.2021 tarihinde GROSERI calisani (.....) tarafindan SAVOLA calisani
(.....)a gbnderilen e-postada asagidaki ifadeler ve ekran gorintisune yer verilen tablo
bulunmaktadir:

“.....) bey
Rakip raf fiyatlar asagidaki sekilde olup kurala gére esitleme yapilacaktir. Acil déniis
rica olunur.”

HAYALPARK

OGRETMENLER

EVREN MEL

INAR MEE,

Uriin Fiyat Aragtirmasi

GROSER]

CETINKAYA

CARREFOUR

MiGROS

ERAVO

STOKKOD

RN ismi

RAF ND.
FIYAT | FiYATI

RAF ND.
FiYATI | FiYATI

TUNI007

YUDUM AYAGI SLT THK(4)

5,45

RAF iND.
FiYAT | FiYATI

RAF ND.
FiYATI | FiYATI

RAF ND.
FiYAT | FivATI

750

(390) S0z konusu e-posta silsilesinin devaminda 18.01.2021 tarihinde SAVOLA caligani
(.....) tarafindan GROSERI ¢aligani (.....)'ya génderilen e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir;

“l...),
Raf fiyatini 79,40 yapalim

”

(391) S6z konusu e-posta silsilesinin devaminda 18.01.2021 tarihinde GROSERI calisani
(.....) tarafindan SAVOLA c¢alisani (.....)’a gdénderilen e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir;
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“.....) bey
Kurala gére rafta en iyi ikinci fiyat Cetinkaya ve carrefour fiyatina 74,95 e

esitlememiz gerekmekte.”

(392) S0z konusu e-posta silsilesinin devaminda 18.01.2021 tarihinde SAVOLA caligani
(.....) tarafindan GROSERI galigani (.....)’'ya gonderilen e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir;

“l....)
25.01.2021 tarine kadar 74,95 yapalim 26 sin da fiyati glincelleme yapalim.”

(393) S6z konusu e-posta silsilesinin devaminda 18.01.2021 tarihinde GROSERI galisani
(.....) tarafindan SAVOLA c¢alisani (.....)’a génderilen e-postada asagidaki ifadeler ve
ekran goruntusune yer verilen tablo bulunmaktadir;

“.....) Bey; )
Asagida ki sartlara gére 19-25/01/2021 tarihleri arasi isleme alinmistir 2. Iskonto
farki satiga fark olarak tarafiniza déndiilecektir,

Bilgilerinize.”

Sira Barkod Stokkod Uriin Ad KDV| Yeni AligFiyatt | ind1 | ind2 | Yeni Satig Fiyats
1 8690876011051 | 01UNI4007 | YUDUM A.YAGI 5LT TNK(4). 82 13,08 112,28 74,95

[=0=]

(394) SOz konusu e-posta silsilesinin devaminda 03.02.2021 tarihinde SAVOLA c¢alisani
(.....) tarafindan GROSERI calisanlari (....) ve (....)ya gdnderilen e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“....),

Rakip esitleme konusun da yazisim ok veriyorum,, fakat bu fiyat rafa yansimadigini
gordim asagida fiyat bunu sana gorsel olarak da whsaptan attim.

Asagidaki uygulamayr neden yapilmadi bilmiyorum ve bunu nigin de fark
kesmeyelim.

Ekteli uygulama igin de 15.02.2021 tarihine kadar 79,95 yapalim. Raf da yine ayni
sorunla karsilagsmayiz umarim”

(395) S6z konusu e-posta silsilesinin devaminda 03.02.2021 tarihinde GROSERI ¢alisani
(.....) tarafindan SAVOLA c¢alisani (.....)’a génderilen e-postada asagidaki ifadeler ve
ekran goruntlsune yer verilen tablo bulunmaktadir;

“.....) Bey; ]
Asagdida ki sartlara gére 04-15/02/2021 tarihleri arasi isleme alinmistir 2. Iskonto
farki satiga fark olarak tarafiniza déndilecektir,

Bilgilerinize.

Not: Etiket kontrolii icin magazalar uyarilacaktir, bilgilerinize.”

Sira Bakod | SD | Stokkod Urin Ad KDV | Yeni Al Fiyat | Ind | nd2 | YeniSats Fiyat
1 8650876011051 |49 |OLUNIA007 | YUDUM AYAGISLT TNK(A) g 13,08 (6,43 | 7199

[

(396) SOz konusu e-posta silsilesinde son olarak 03.02.2021 tarihinde SAVOLA calisani
(.....) tarafindan GROSERI galisani (.....)’a génderilen e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir;
“....),
Ok ama raf da ayni durumu yasamayalim liitfen tim magazalara bilgi ve denetim
yapalm.”

ifadeleri yer almaktadir.
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[.3.2.2.2. Yeniden Satis Fiyatinin Belirlenmesine Yonelik Degerlendirme

Yukarida yer verildigi Uzere, yerinde incelemelerde, SAVOLA tarafindan alt pazardaki
perakendecilerin yeniden satis fiyatlarinin belirlenmesine donuk olarak ¢ok sayida
belge elde edilmigtir. Bu belgelere iligkin tespit ve degerlendirmeler, benzer icerikli
belgeler bir arada ele alinmak suretiyle asagida 6zet halinde sunulmustur:

- 24.01.2017 tarihli yazigsma, 11.05.2018 tarihli yazigma, 14.11.2018 tarihli yazisma,
27.01.2019 tarihli yazisma, 01.03.2019 tarihli yazisma, 15.10.2019 tarihli yazisma,
01.09.2020 tarihli yazisma, 21.12.2020 tarihli yazisma, 15.01.2021 tarihli yazigma
ve 18.01.2021 tarihli yazismadan goruldugu tzere SAVOLA, belgelerde adi gegen
perakendecilerin satis fiyatlarina dogrudan midahalede bulunmus ve s6z konusu
perakendecilerin fiyatlarini tespit etmigtir.

- 05.07.2018 tarihli yazisma, 07.10.2019 tarihli yazisma ve 18.01.2021 tarihli
yazigmalardan perakendecilerin, SAVOLA'nin fiyat tespitleri ve mudahaleleri
dogrultusunda fiyatlarini uyguladiklari ve/veya uygulamayi taahhlt ettikleri
gorulmektedir.

- Benzer sekilde 16.03.2017 tarihli yazigsma, 01.12.2018 tarihli yazisma ve
21.02.2019 tarihli yazigmalardan goruldugu uzere SAVOLA tarafindan, perakende
raf fiyatlarinin yakindan takip edildigi ve fiyatlari istenen dizeyde olmayan
perakendecilerin raf fiyatlarinin yukari ¢ekildigi anlagiimaktadir.

- 16.02.2018 tarihli yazismadan, pazar kosullarindan dolayi tim fiyatlara midahale
edilemedigi durumlarda dahi en azindan belirli Grtnlerin fiyatina midahale yoluyla
yeniden satis fiyatlarinin belirlendigi gérilmektedir.

- 17.07.2018 tarihli yazisma ve 13.05.2019 tarihli yazigsmalardan goruldugu tzere
SAVOLA tarafindan, fiyat gecisi yapmakta isteksiz davranan perakendecilerin,
diger perakendecilerin fiyatlarinin  gecirilmesi suretiyle tegvik edildigi
anlasgiimaktadir.

- 30.09.2020 tarihli yazismadan, raf fiyatlarinin arzulanan seviyelerde belirlenmesini
teminen perakendecilerin avantajli alis fiyati saglanmak suretiyle tesvik edilmesi
yoluna gidilebildigi gorulmektedir.

Ote yandan, SAVOLA biinyesinde farkli ticaret kanallarina bakan yoneticiler arasinda
gerceklestirilien 21.12.2020 tarihli yazismada yer alan, ilgili e-postalarin ve
yazismalarin silinmesine donuk uyari dikkat ¢ekmektedir. Buradaki endisenin
temelinde, olasi bir Rekabet Kurumu incelemesi bakimindan delil yaratmama saikinin
oldugu degerlendiriimektedir.

4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde; “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan
veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisittama amacini tasiyan veya
bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblsler arasi anlasmalar,
uyumlu eylemler ve tesebbdlis birliklerinin bu tiir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve
yasaktir.” hUkmu yer almaktadir. Anilan hikim uyarinca bir anlagma, uyumlu eylem
veya tesebbus birligi kararinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesine aykiri olmasi igin
rekabeti kisitlayici amaca sahip olmasi; bir baska deyigsle amag¢ bakimindan rekabet
karsiti olmasi yeterli olup, aykirihgin varligi igin ayrica rekabet karsiti etkinin
gOsterilmesi gerekmemektedir.

Hangi hallerin 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesindeki yasak kapsaminda yer aldigi
hususunda maddede yer alan érnekler arasinda “Mal veya hizmetlerin alim ya da satim
fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her tirlii allm yahut satim
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sartlarinin tespit edilmesi” yer almaktadir. ilgili madde, ayni seviyede faaliyet gdsteren
rakip tesebbulsler arasindaki rekabeti sinirlayici anlasma ve/veya uyumlu eylemleri
kapsadidi gibi, ticaretin farkli seviyelerinde yer alan tesebbusler arasindaki anlagsma
ve/veya uyumlu eylemleri de kapsamaktadir. Bu kapsamda SAVOLA’nIn
perakendecilerin yeniden satig fiyatlarini belirlemesi, anilan bentte verilen 6rnege
uygun olup 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsamindadir.

4054 sayili Kanun’un “Muafiyet” baslikli 5. maddesine dayanilarak ¢ikarilan 2002/2
saylli Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi’nin (2002/2 sayil Teblig) 2.
maddesinde “Uretim ve daditim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gésteren iki ya da
daha fazla tesebblis arasinda belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden
satimi amaciyla yapilan anlasmalar’n yine bu Tebli§’de sayilan kosullari tasimasi
kaydiyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinden muaf tutulacagdi dizenlenmistir. Ancak
ayni Teblig’in 4. maddesinde, anlagsmalari muafiyet kapsami disina ¢ikaran
sinirlamalara da yer verilmekte olup bu sinirlamalar arasinda “Alicinin kendi satig
fiyatini belirleme serbestisinin engellenmesi” basta gelmektedir.

Ote yandan 2002/2 sayili Teblig'e gére “Taraflarin herhangi birisinin baskisi veya
tesvik etmesi sonucu sabit veya asgari satig fiyatina dbénlismemesi kosuluyla,
saglayicinin azami satis fiyatini belirlemesi veya tavsiye etmesi miimkdinddr.” Bununla
birlikte aliciya bildirilen azami veya tavsiye nitelikteki satis fiyatlarinin asgari veya sabit
fiyata donUsmemesi icin, s6z konusu fiyatlarin azami veya tavsiye niteliginde
oldugunun yayimlanan fiyat listelerinde ya da Urinin Uzerinde agikga belirtiimesi
gerekmektedir.

Dikey Anlasmalara lliskin Kilavuz’'un 18. paragrafinda, yeniden satig fiyatinin
belirlenmesi uygulamasinin dogrudan vyapilabilecegi gibi dolayll olarak da
gerceklestirilebilecegi ifade edilmektedir. Yeniden satis fiyatinin dolayli yoldan
belirlenmesi uygulamalari da 2002/2 sayili Teblig’in 4. maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendi uyarinca anlagmalar grup muafiyeti kapsami digina gikarmaktadir. Alicinin kar
marjinin belirlenmesi, tavsiye fiyat niteliginde ilan edilmis bir fiyat seviyesinden alicinin
uygulayabilecedi indirim oraninin en Ust seviyesinin tespiti, aliciya tavsiye edilen
fiyatlara uydugu oranda ilave indirimler uygulanmasi ya da bu fiyatlara uymamasi
durumunda teslimatlarin geciktirimesi, askiya alinmasi veya anlasmanin sona
erdiriimesi seklinde alicinin tehdit edilmesi ya da fiilen bu tlr cezai yaptirimlarin
uygulanmasi yeniden satis fiyatinin dolayli yoldan belirlenmesine Ornek olarak
verilebilecektir. Dikey Anlasmalara lliskin Kilavuz’'un 19. paragrafinda ise, yeniden
satis fiyatinin belirlenmesi uygulamasina yonelik dogrudan veya dolayli ydntemlerin,
alicilarin uyguladigi fiyatlarin saglayici tarafindan izlenebildigi ve kontrol edebildigi
durumlarda daha etkili olabilecedi diizenlenmistir. Ornegin, standart fiyat listelerinden
farkl fiyatlardan satis yapan alicilari rapor etme konusunda tum alicilara getirilecek bir
yukUimlalik saglayicinin pazarda uygulanan fiyatlari kontrol etmesini 6nemli dlgide
kolaylastiracaktir.

Yeniden satis fiyatinin belirlenmesine iliskin son dénemdeki kararlarinda Kurul, AB
rekabet hukuku uygulamasi paralelinde, yeniden satis fiyatinin belirlenmesini amag
yonunden 4054 sayili Kanun’un 4. maddesine aykiri bulmaktadir.

Ornegin Sony Eurasia kararinda!?’ Kurul tarafindan, yerinde incelemede elde edilen
belgelerde yer alan ifadelerin, SONY’nin dikey anlagsmanin tarafi olan bayilerinin
internet Uzerinden hangi fiyattan satis yapacaklari konusundaki o6zgurlUklerini

127.22.11.2018 tarih ve 18-44/703-345 sayili Kurul karari.
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kisitladigina igaret ettigi belirtilerek, SONY’nin online satiglar bakimindan bayilerinin
yeniden satis fiyatini belirledigi kanaatine varilmis ve yeniden satig fiyatinin
belirlenmesinin SONY Urunlerinin dagitim aginda ve teknomarketlerin sundugu utrin
ve hizmetlerde gelisme ve iyilesme olusturmayacagi hususlarinin alti gizilmigtir.
SONY’nin bayilerinin yeniden satig fiyatlarina yonelik gesitli midahalelerinin pazar
genelinde etkisinin sinirli oldugu tespitine karsilik Kurul, yeniden satis fiyatinin
belirlenmesinin amag yonunden rekabet ihlali teskil ettigi sonucuna ulagmigtir.

Ote yandan Kurulun 06.06.2011 tarihli ve 11-34/742-230 sayili Turkcell-3 kararinin
Danigtay 13. Dairesinin 16.10.2017 tarihli ve E. 2011/4560, K.2017/2573 sayili
karariyla kismen iptal edilmesi Uzerine yurutilen ek galigma sonucunda tesis edilen
10.01.2019 tarihli ve 19-03/23-10 sayili Kurul karart ile, Turkcell'in kontorlerin yeniden
satis fiyatini belirledigi, bunun da amag¢ bakimindan rekabet ihlali teskil ettigi sonucuna
ulasiimistir.

Kurulun bu konuda son yillarda istikrarli olarak ortaya koydugu ictihat, 2021/3 sayili
Rekabeti Kayda Deger Olglide Kisittamayan Anlasma, Uyumlu Eylem ve Tesebbis
Birligi Karar ve Eylemlerine iliskin Teblig'de (2021/3 sayili Teblig) ve 2021/2 sayili
Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar lle Hakim Durumun Kétlye
Kullanilmasina Yénelik Onarastirmalarda ve Sorusturmalarda Sunulacak TaahhUtlere
lligkin Teblig'de (2021/2 sayili Tebli§) bahse konu uygulamalarin acik ve agir ihlaller
arasinda sayilmasi suretiyle mevzuatla da acikliga kavusturulmustur.

incelemeler sonucunda, SAVOLA tarafindan 2017 yilinin bagindan 2021 yili Subat ayi
sonlarina kadar perakendecilerin yeniden satis fiyatlarinin belirlenmesine ydnelik
olarak gerek tesebbuUs icinde gerekse de perakendecilerle yapilan ¢ok sayida yazisma
tespit edilmistir. Birgok belgede goérildigu Gzere, SAVOLA perakendecilerin nihai satis
fiyatlarina  dogrudan  mudahalelerde  bulunmustur. Bazi  yazismalardan
perakendecilerin SAVOLA'nin talimatlarina uydugu ve fiyatlarini SAVOLA’nin bildirdigi
yonde degistirdigi anlasilmaktadir. Fiyat gecislerinde zaman zaman basariya
ulasilamasa da SAVOLA'nin fiyat gecislerinin uygulanmasi konusunda gucliu bir
motivasyona sahip oldugu ve tim perakendecilerin katilimi ile tegebbusun Grin tedarik
ettigi tum kanallarda fiyatlarin koordineli bir sekilde artisinin saglanmasinin 6zellikle
hedeflendigi gorulmektedir. Bu noktada tesebbulste yapilan yerinde incelemede elde
edilen bir sunum dosyasindaki “Piyasa raf fiyatlarimzi tiim kanallarda yukari ¢cekerek
¢cok yakin fiyatlara oturtmamiz gerekiyor.” ifadeleri de bu savi desteklemektedir.

(409) Yine yazismalardan anlasildigi Uzere tavsiye fiyatlara gecislerin saglanmasi ve bozuk

fiyatlarin ddzeltiimesi igin piyasa yakindan takip edilmekte ve sik araliklarla
perakendeciler ile iletisim kurulmaktadir. Nitekim g¢esitli yazigsmalarda goruldugu tzere
bazi perakendecilerin fiyat gegisi konusundaki isteksizliklerinin SAVOLA tarafindan
muhtelif yollarla ortadan kaldirildigi ve piyasa fiyat gecisinin/artigsinin dninde engel
olusturan perakendecilerin ikna edildigi anlasiimaktadir. Dolayisiyla SAVOLA'nin
perakendecilerin satis fiyatlarini tespit ettigi, bu yonde gerceklestirdigi iletisim/igbirligi
ve mudahalelere iligkin delillerle ortaya konmustur.

(410) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda bulunan bir anlagsma, ayni Kanun’un 5.

maddesinin birinci fikrasindaki kosullarin tamamini karsilamasi sartiyla 4. maddedeki
yasaklamadan muaf tutulabilmektedir. Ote yandan, rekabetin en dnemli unsurlarindan
fiyatin, yeniden satis fiyatinin tespiti yoluyla belirlenmesi gogunlukla amag bakimindan
bir rekabet kisiti teskil etmekte ve 4054 sayili Kanun’un 5. maddesi kapsaminda
muafiyet almasi miumkin gorinmemektedir. Zira s6z konusu uygulamanin, bazi
istisnai haller diginda, 5. maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentlerinde sayilan
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‘mallarin Gretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi” ve “tlketicilerin
bundan yarar saglamasi” kogullarini kargilamasi beklenmemektedir. 2021/2 ve 2021/3
saylli tebliglerde yeniden satis fiyati tespitinin agik ve agir ihlaller arasinda sayilmasi
da bu durumun ve bu tur ihlallerin ama¢ bakimindan ihlal kabul edilmesinin
yansimasidir.

(411) SAVOLA urunlerini tketen tuketicilerin perakende satis noktalarina gittiklerinde marka
ici rekabetin sinirlanmasi nedeniyle daha yuksek fiyatlarla kargilasacaklari, dolayisiyla
tuketici refahinin 6nemli Olgide azalacadi degerlendiriimekte olup, her hallkarda
“piyasa raf fiyatlarini tim kanallarda yukari ¢ekerek ¢ok yakin fiyatlara oturtma”
stratejisi dogrultusunda hareket eden SAVOLA'nin perakendecilerin yeniden satis
fiyatinin belirlenmesine dénuk faaliyetleri 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci
fikrasinin (a) ve (b) bentlerinde sayilan kosullari kargilamamaktadir.

(412) Sonug olarak saglayici/tedarik¢i konumundaki SAVOLA’nin 2017 yili bagindan 2021
yill Subat ayina kadar, perakende seviyesinde faaliyet gosteren tesebbuslerin yeniden
satis fiyatlarini belirlemek suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi; bu
nedenle adi gegen tesebbus hakkinda ayni Kanun'un 16. maddesinin Gguncu fikrasi
uyarinca idari para cezasi uygulanmasi gerektigi kanaatine varilmistir.

1.3.3. Tedarikgiler Arasindaki Bilgi Degisimine iligkin Tespit ve Degerlendirmeler
1.3.3.1. Tedarikgiler Arasindaki Bilgi Degisimine iliskin Tespitler
1.3.3.1.1. Temizlik ve Hijyen Kategorisinde Yapilan Tespitler

(413) Yerinde incelemelerde ilk olarak YUNUS’ta tedarikgiler ile bilgi paylasildigina dair ¢ok
sayida e-posta bulunmustur. Yazigsmalarin igerigine bakildiginda tedarikgilerle kimi
durumlarda minferiden kimi durumlarda ise birden fazla tedarikgi ile toplu olarak, rakip
urtnlere iliskin olanlar da dahil, satis miktarlari ve satig tutarlarinin paylasildigi
gorulmektedir. Paylasimin genellikle tedarikgi tesebbuslerin talebi Uzerine yapildigi
anlasiimakla birlikte, dogrudan bu tir bir talepte bulunmayan tesebbuslerle de veri
paylasimi yapilabildigi gérilmektedir. S6z konusu bilgiler her bir Griin ambalaji bazinda
YUNUS'un kasa ¢ikiglarina dayanan miktar ve tutarlari icermektedir. YUNUS’tan elde
edilen belgelerin bazilari 6rnek olarak asadida sunulmaktadir.

(414) COLGATE PALMOLIVE calisani (.....) tarafindan YUNUS calisani (.....)'a gonderilen
17.03.2020 tarihli “1 Mart-17 Mart Satislari” konulu e-postada,;
“(.....) Bey,
1 Mart-17 Mart tarihleri arasinda agiz bakim drtinleri satislarini paylasir misiniz?
(adet ve kdvsiz satis fiyati gbzlikecek sekilde.)
Sevgiler,”
ifadeleri yer almaktadir.

(415) YUNUS c¢alisani (.....) tarafindan COLGATE PALMOLIVE galigsani (.....)’a génderilen
10.04.2020 tarihli “MART AYl KASA CIKISLARI” konulu e-postada COLGATE
PALMOLIVE ve rakiplerine iligkin satig miktari ve satis tutari bilgileri paylagiimistir.

(416) P&G cgalisani (.....) tarafindan YUNUS cgalisani (.....)’a gonderilen 24.03.2020 tarihli
“Kategori Indirimi Tarihleri” konulu e-postada;
“(.....) abi merhaba,
Rica etsem benimle temizlik grubunda éniimiizdeki débnemde planladiginiz tim
kategori indirimlerinin tarihlerini paylagabilir misiniz?
Tesekklirler,”
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ifadeleri yer almaktadir.

(417) P&G calisani (.....) tarafindan YUNUS calisani (.....)’a gonderilen 03.04.2020 tarihli
“Mart Satis” konulu e-postada;
“(.....) abi merhaba,
Rica etsem benimle temizlik kategorisindeki Mart ayi satiglarinizi rakiplerle
beraber génderebilir misiniz?
Tesekklirler,”
ifadeleri yer almaktadir.

(418) YUNUS calisani (.....) tarafindan P&G c¢aligsani (.....)’a gonderilen 15.04.2020 tarihli
‘MART 2020” konulu e-postada Mart ayina iligkin rakip urtnlerinin de oldugu Excel
tablosunda satis miktari ve satis tutar bilgileri paylasiimistir.

(419) UNILEVER calisani (.....) tarafindan YUNUS c¢alisanlan (.....) ve (.....)’a gonderilen

16.04.2020 tarihli “YUNUS Satis Datalari..” konulu e-postada;
“Sayin Yetkililer
Su igi halledebilirmiyiz, Tlirkiye de bir biz kaldik..
2019 ay ay rakip dahil,
2020 ay ay rakip dabhil satis ¢iktilarina ihtiyacim var,(Mart sonu)
Bunu artik diizenli takip ediyoruz..
Alacagimiz aksiyon blitge vs i¢in 6nemli bu rakamlar,
Yardimlariniza,
Selamlar..”

ifadeleri yer almaktadir.

(420) UNILEVER c¢alisani (.....) tarafindan YUNUS calisani (.....)’a gonderilen 17.04.2020
tarihli “RE: satis” konulu e-postada;
“(.....) Abi selam,
Ben ay ay istiyorum satis1,2019 dan 2020 Mart a kadar ay ay ayri satig datasi lazim
bana,
Sana zahmet..”
ifadeleri yer almaktadir.

(421) UNILEVER calisani (.....) tarafindan YUNUS calisani (.....)’a génderilen 02.06.2020

tarihli “Mayis satis..” konulu e-postada;

“(.....) Hanim Merhaba,

Asagidaki driinlerde Mayis satis datasina ihtiyacim var,

Yardimci olabilirmisiniz..

Ya da siz Mayisi komple atin,ben ordan alirim..”
ifadeleri yer almakta olup ilgili e-postanin iceriginde UNILEVER ve rakiplerine iliskin
aranlerin oldugu bir tablo bulunmaktadir.

(422) YUNUS calisani (.....) tarafindan P&G, HENKEL, HAYAT, ECZACIBASI, Baby Turco,
Viking, Lila Kagit, Eruslu, ipek Kagit, Reckitt Benkiser, UNILEVER, COLGATE
PALMOLIVE, EVYAP, Cen Bebe, Tat Kimya, ABC Deterjan c¢alisanlarina gonderilen
05.06.2020 tarihli “mayis” konulu e-postada Mayis ayina iliskin tim tedarikgilerin
artnlerinin yer aldigi Excel tablosunda, YUNUS’un s6z konusu ayda ilgili Grtnlerde
gerceklesen satis miktari ve satis tutari bilgileri paylagiimigtir.

(423) YUNUS calisani (.....) tarafindan P&G calisani (.....)’a gonderilen 05.06.2020 tarihli
‘mayis kasa ¢ikiglari” konulu e-postada P&G ve rakiplerine iliskin satis miktari ve satis
tutari bilgilerini paylagmistir.
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YUNUS'ta yapilan incelemede bu ve benzeri ¢cok sayida e-posta bulunmusg olup s6z
konusu e-postalarin bir kismi munferiden ilgili tedarikgiye, bir kismi ise tim
tedarikgilere toplu olarak atilmistir. Bununla birlikte gerek munferiden gerekse toplu
atilan tum e-postalarda yer alan excel tablolari rakiplere iligkin satis miktari ve satig
tutar bilgilerini icermektedir.

COLGATE PALMOLIVE’de yapilan yerinde incelemede YUNUS’ta bulunan belgeleri
teyit eden yazismalara rastlanmistir. YUNUS tarafindan génderilen bilgiler Gzerinden
2019 yih Ocak ayindan 2020 yili Agustos ayina kadar COLGATE PALMOLIVE ve
rakiplerine iliskin pazar paylari, degerleri ve buyime oranlarina iliskin ¢alismalar
yapildigi gorulmustuar.

ECZACIBASI'nda yapilan yerinde incelemede de YUNUS’ta bulunan belgeleri teyit
eden yazismalara rastlanmistir. Nitekim ECZACIBASI Mdusteri Yoneticisi (.....)
tarafindan YUNUS calisani (.....)’a génderilen 13.09.2020 tarihli “RE: SATIS” konulu
e-postada;

“(.....) abi merhaba,

2019 Temmuz kasa ¢ikiglarini paylasabilir misin rica etsem.”
ifadesi yer almaktadir.

ECZACIBASI Musteri Yoneticisi (.....) tarafindan YUNUS calisani (.....)’a gdnderilen
07.10.2020 tarihli “RE: eyldl ayi kasa ¢ikisi hk” konulu e-postada;
“(.....) hanim ben yanlis anlattim galib kasa cikislarinda rakip dahil kategori olarak
alabilir miyim.
Asagidaki kategoriler olsa yeter simdilik. 2019 Eyliil -2020 Eyliil
02.0206.001.001 TUVALET KAGITLARI
02.0206.001.002 KAGIT HAVLULAR
02.0206.001.003 PECETELER
02.0206.001.004 KAGIT MENDILLER
02.0206.001.005 KUTU MENDILLER
02.0206.001.006 ISLAK MENDILLER HAVLULAR”
ifadeleri yer almaktadir.

Sorusturma slrecinde yapilan incelemelerde, tedarikgi tesebbuslerin YUNUS disinda
kalan cesitli yerel market zincirlerinden de rakip Urunlerin satiglarina iliskin bilgi
aldiklari anlasilmistir. Séz gelimi CAGRI calisani (.....) tarafindan yine kendisine
gonderilen 14.12.2020 tarihli ve “2021 Yili Veri Paylasimi Hakkinda” konulu epostada;
“Degerli Tedarikgilerimiz;
Yillardir biitiin tedarikgilerimizle veri paylasimi konusunda 6zveriyle ig birligi
icerisinde olduk.
Verinin 6nemimin her gegen glin arttigi bu dénemde veriyi paylasmanin da bir
degeri olmasi gerektigine inaniyoruz. Bu baglamda alinan karar sonrasi 2021 yili
icerisinde talep edilen veriler igcin asagidaki oranlarda veri paylagsim kargiligi
alinmasina karar verilmigtir.
Veri paylasiminda yine talep eden tedarikgilerimiz igerisinde bulunduklari
kategorilerin verilerini ister sadece kendilerine ait olan veya rakipleriyle birlik
almaya devam edebilecekler.
Veri paylasimi igin direk sevkiyat yapan (faturayi kendisi kesen anlaminda)
tedarikgilerimizden %0,25, bayi / distribiitér araciligiyla sevkiyat yapan
tedarikgilerimizden ise %0,50 oraninda aylik veri paylagim (icreti talep edilecektir.
Veri paylasim bedeli tedarikgilerimizin istegi dogrultusunda aylik veya 3 aylik
olacak sekilde dondilebilecektir.
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2021 yilinin perakendeciligin bltin paydaslarina hayirli olmasini temenni
ediyorum.”
ifadeleri yer almaktadir.

(429) ilgili e-posta silsilesinin devaminda ECZACIBASI calisani (.....) tarafindan
ECZACIBASI calisanlari (.....), (.....), (.....), (.....)’a gbnderilen 15.12.2020 tarihli “RE:
2021 Yili Veri Paylagimi Hakkinda” konulu e-postada,;

“(.....) selam,

1M TL bedelden bahsediyoruz. Su anda aylik kasa ¢ikiglarini raporluyoruz aslinda
bu yeterli olabilir diye dlstiniyorum.

Rakip dahil bir data mi olacak?

CK artigi demek tabi Ki.

(....)”

ifadeleri yer almaktadir.

(430) ilgili e-postaya cevaben ECZACIBASI calisani (.....) tarafindan ECZACIBASI
cahsanlar (.....), (.....), (.....), (.....)a gbnderilen 15.12.2020 tarihli “RE: 2021 Yili Veri
Paylasimi Hakkinda” konulu e-postada;
“(.....) selam,
1 M TL olmaz, bu yil kapanigi yaklasik 19 M TL olacak, seneye %40 bliyiise 26.6
M TL’nin 0,5%si 133K gibi bir sey olur ( tiim kategoriler toplami)
Rakipli olacak evet. Suanda raporlamaya bedel almiyorlardi, seneye bedel
alacaklari icin higbir dataya ulasamayacagiz.”

ifadeleri yer almaktadir.

(431) llgili e-postaya cevaben ECZACIBASI calisani (.....) tarafindan ECZACIBASI
calisanlari (.....), (.....), (.....), (.....)a gonderilen 15.12.2020 tarihli “RE: 2021 Yili Veri
Paylasimi Hakkinda” konulu e-postada;

“Rakip dahil kasa c¢ikisi icin %0.5 ki bence %0,25 ‘e baglarsaniz harika olur(direk
mlisteri kontenjanindan) ; CK artisi yaparak ilerleyelim derim, bliyik fayda
saglayacaktir.

Farkli fikiri olan var mi bizim ekipten?

(cenn)”

ifadeleri yer almaktadir.

(432) llgili e-posta silsilesinden perakendeciler tarafindan Ucretsiz bir sekilde paylagilan rakip
bilgilerinin CAGRI 6zelinde artik belli bir Gcret karsiligi paylasilacagi, ECZACIBASI'nin
da s6z konusu bilgileri 6nemsedigi anlasiimaktadir.

(433) EVYAP’ta yapilan yerinde incelemede de, EVYAP tarafindan kendisi ve rakipleri ile
ilgili bilgilerin perakendecilerden toplandigi ve bu bilgiler 1s1§ginda iginde ciro ve fiyat
bilgilerinin oldugu tablolar olusturuldugu gorulmustar.

(434) EVYAP calisani (.....) tarafindan EVYAP c¢aliganlari (.....), (.....) ve (.....)’e gonderilen
05.06.2020 tarihli “Rakip Bilgileri Hk.2” konulu e-postada;

“(.....) selam,
Baby Turco oOzellikle Ankara bolgede ciddi bir Pazar payr almis gdézikulyor.
Bununla alakali bizim driiniin agik oldugu noktalardanbazi bilgiler almamiz
gerekiyor.
Seninle telefonda konustugumuz lizere Akyurt , YUNUS , Gimsa , Adese’den
asagidaki bilgileri alabilir miyiz?
1. Mlsteri bazli Nisan-Mayis kasa ¢ikig rakamlari
2. Mdsteri bazli Nisan-Mayis ayinda toplam bez pazarindaki yizdesel paylar ( bir
Onceki aylarin kiyaslama ile birlikte )
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3. Bu dénemde yapilan 6zel bir aktivitevar ise , bu aktivite mekanikleri ve bunlarin
noktaya katkisi
4. Ozel bir teshir , gondol anlasma var ise bunlarin hangi sartlar ile yapildigi
Ek olarak nokta bazli sizlerin yorumlari da bizler igin degerli.
Yardimci olabilirsen sevinirim.
lyi galismalar dilerim.”
ifadeleri yer almaktadir.

(435) lgili e-postaya cevaben EVYAP calisani (.....) tarafindan EVYAP calisanlari (.....),
(.....) ve (.....)e gobnderilen 08.06.2020 tarihli “RE: Rakip Bilgileri Hk.” konulu e-
postada;

“(.....) bey,

Ankara da Evy baby delist olursa tekrar girmek ¢ok zor olacak gibi duruyor,

Ornek Cagdas gibi,

YUNUS nielsen scane Baggimpa nielsen scane Gimsa nielsen rest noktalari

Ankara gergegini bize soyliyor,

3 tane mekanik yapalim,

SM kanali igin 39,90 tl 2 li Jumbo,59,90 tl firsat

Gimsa igin tanisma paketi(9,9) :Suan igcin Gimsa da Urinlerimiz delist kodda

goziikiiyor performansindan dolayi

Pm de (.....) mudtir ile ¢bzdiik

Gross da 500 koli igin 19,90 tl Jumbo ile ilerlemek isteriz,

YUNUS market ve Altunbilekler 6zelinde ise 45 tl Evy baby aligveriglerinde Grandil

400 gr yada Activex 700ml pompasiz lriin hediye,”
ifadeleri yer almak olup, ilgili e-posta iceriginde YUNUS, Basgimpa ve Gimsa’daki
EVYAP ve rakiplerinin markalarinin Mart, Nisan ve Mayis aylarina iligkin ciro, fiyat ve
pazar pay! bilgileri bulunmaktadir.

“Arkada§lar selam,
Bazi misterilerden kasa ¢ikis raporlarina ihtiyacimiz var.
Duru Degerli Yaglar dus jeli , Antibakteriyel islak mendil , antibakteriyel jel , Hunca
raporlari lazim.
Groseri, MOPAS , CAGRI , Hakmar , Merkez Market , Kiler Market , Halil Pekdemir
, Tahtakale , YUNUS , Cagdas.
Bu noktalardan rakip satis fiyatlari , ¢ikis adetleri , noktadaki Pazar paylari
bilgilerini iceren verileri ve aynigekilde bizim verilerimizi atabilirseniz sevinirim.
lyi galismalar dilerim.”

ifadeleri yer almaktadir.

(437) P&G’de yapilan yerinde incelemede de, P&G tarafindan perakendecilerin yakindan
takip edildigi ve raf fiyatlarinin derlendigi, P&G ve rakipleri ile ilgili miktar ve satis tutar
bilgilerinin perakendecilerden alindigi1 goralmustar.

(438) P&G distribiitori Ozgiin Gida Kozmetik Satis Dagitim Ticaret A.S. (OZGUN) calisani
(.....) tarafindan P&G calisanlarina gonderilen 30.12.2019 tarihli “28.12.2019 Raf
Fiyatlar’” konulu e-postada,;

“Degerli herkes,

Ekte halka acgik raf fiyatlarini goérebilirsiniz. Ekte miisteri bazli detaylar
bulunmaktadir.

Fiyatlandirma, promosyon ve nihai karar perakendeciye aittir.”
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ifadeleri yer almakta olup ileti ekinde yer alan excel tablosunda market bazli, rakiplerin
ve P&G drunlerinin fiyatlarinin oldugu gorilmektedir.

(439) P&G calisani (.....) tarafindan (.....), (.....), (.....), (.....)a gonderilen ve distribGtor
calisanlarinin bilgi tutuldugu 17.11.2019 tarihli “Magaza Ziyaret ve Aksiyon Planlari”
konulu e-postada;

“Degerli Arkadaglar,

Sizlerle 6nceki hafta yaptigimiz 1-1 gdériismelerde konustugumuz ve align
oldugumuz gibi, hepinizin magaza gezmek; rakip ve Pazar analizi yapmak; ve
magaza i¢i firsatlarlarimizia ilgili aksiyon almak konularinda firsatlariniz var.

Bu durumla ilgili olarak yarindan itibaren, glinde 5 magaza icin sizden kisa birer
Ozet maili rica ediyorum.

Magazadaki KBD, OOS ve fair shelf/display share durumlarimiz ile Kategori
beklentilerine gbre mevcut durumu &zetlemeniz ve aksiyon maddelerinizi
yazmaniz yeterli; ¢ok vakit harcamaniz istedigim bir mail kesinlikle degildir,
telefondan magaza icerisinde yazip gdénderseniz de olur. Sonrasinda da
belirttiginiz next steplerle ilgili aldiginiz aksiyonlari ve glincellenen durumu
paylasmanizi bekliyorum.

Magaza ziyaretlerinde SPV ekibi ve (.....)tan sizlere eslik etmesini rica edebilir;
aldiginiz  aksiyonlarin devamliligini  birlikte control edebilirsiniz. Ben de
programimin elverdigi her durumda ziyaretlerinize katilacagim.

Bu konuyila ilgili herbirinizin maksimum hassasiyet gésterecegdinize inancim tam.
Kolay gelsin,

(....)”

ifadeleri yer almaktadir.

(440) P&G caligani (.....) tarafindan YUNUS calisani (.....)’ya gonderilen 11.03.2020 tarihli

“P&G Stok ve Satis” konulu e-postada,;
“.....) selam,
Rica etsem benimle kozmetik tarafinin P&G depo stoklarini ve kozmetik
kategorisinin (Dis macunu, Dis fircasi, Sampuan, Sa¢ kremi, Tiras Bigaklari, Tiras
Makineleri, Tirag Jelleri, Tiras Kbplkleri) rakiplerle beraber Subat kasa ¢iktisini
paylasabilir misin? Bugiin (.....) abi ile gériismemiz var éncesinde senden rica
etmemi istedi.
Sevgiler,”

ifadeleri yer almaktadir.

(441) P&G calisani (.....) tarafindan YUNUS calisani (.....)’a gonderilen 09.04.2020 tarihli

“YUNUS Online Mart Ay Satiglari” konulu e-postada;
“(.....) abi merhaba,
Rica etsem benimle rakipler dahil temizlik ve kozmetik tarafinda Online Mart ayi
kasa ciktilarini paylasabilir misin? Sirketle paylasacagim, yatirimlarimiz igin de
gln igerisinde sana doniis saglayacagim.
Tesekkdrler”

ifadeleri yer almaktadir.

(442) HENKEL'de yapilan yerinde incelemede de, tesebbusun kendisine ya da rakiplerine
iliskin rekabete hassas bilgileri perakendecilerden elde ettigi goruimustar.

(443) HENKEL caligani (.....) tarafindan HENKEL galisani (.....) ve HENKEL satis ekibine
gonderilen 06.01.2021 tarihli “Uriin Listelemeleri” konulu e-postada,;
“Merhabalar,
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Ekte Rakip Dahil Aktif Uriinler listesi bulunmaktadir. Ay sonuna kadar bizim
drtinlerimizin listinglerini paylasmanizi rica ediyorum. Rakip listelemelerini saha
ekibimizden isteyecediz.
lyi galismalar dilerim.”

ifadeleri yer almaktadir.

(444) CAGRI Satin Alma Asistani (.....) tarafindan HENKEL calisani (.....)’ya génderilen cok
saylida e-postada aylik bazda rakip Grtnlerin satis miktarlari ile satig tutarlarinin da yer
aldigi excel tablolari paylasiimigtir.

(445) HENKEL c¢aligsani (.....) tarafindan HENKEL c¢aligsani (.....)'ya gonderilen 12.01.201
tarinli “MOPAS 1-12 MS” konulu e-postada;
“(.....) abi selamlar,
MOPAS 12.ay Pazar payimiz 27,42% gelmigtir. 2020 kapanigs Pazar payimiz
28,44% olmustur.
Aralik ayinda aktif kategorilerimizde MOPAS kasa c¢ikisi toplam 2.7 mio TL’ye
ulagmistir.
P&G’nin aralik top 5 aktivitesi 540.311 TL kasa ¢ikisina ulasmigtir.”
ifadeleri yer almakta olup ilgili e-postanin iceriginde 2019 ve 2020 yillarinda ayhk
bazda HENKEL ile rakiplerinin paylarinin oldugu tablolar bulunmaktadir.

(446) UNILEVER calisani (.....) tarafindan firma ¢alisanlarina gonderilen 31.03.2020 tarihli
“SPM Pazar Payi” konulu e- postada;

SPM direct musterileri igin Pazar payi takibi yapmaya bagliyoruz.

2019 ve 2020 ay ay miisterilerinizin rakip (private label dahil) ve bizim (rtinlerimizin
SKU bazli kasa ¢iktisi adet ve cirolarini miigterilerden toparlamaya baglamanizi
rica ediyorum.

Yarin sizlerle istedigimiz formattaki dosyayi paylasacagim, istedigimiz formata
mugteri rakamlarinizin iglenmis haliyle 6 Nisan glin sonuna kadar bana
gbéndermenizi rica edicem. Onden bilgi vermek istedim,

Data alamaycagimiz miisteri var ise onlarin da bilgisini verin l(itfen.

”

ifadeleri yer almaktadir.

(447) S6z konusu e-postaya cevaben UNILEVER c¢alisani (.....) tarafindan aralarinda
UNILEVER g¢alisani (.....)’nun da oldugu firma galisanlarina génderilen e-postada;

(.....)ve (.....) kanalimiz igin bir B2B ve Pazar payi takip dosyasi olusturuyor. Ekip
olarak bu disiplini hizlica kazanmamiz ve belirtilen deadline’lara sagdik kalarak
arkadaglara yardimci olmanizi rica ediyorum. Litfen bu konu ile ilgili gelecek
talepleri 6nceliginize aliniz.

ifadeleri yer almaktadir.

(448) Ayni e-posta silsilesinin devaminda UNILEVER calisani (.....) tarafindan iglerinde
UNILEVER ¢alisani (.....)'In da oldugu firma ¢alisanlarina génderilen 01.04.2020 tarihli
e-postada;

Musterilerden alacaginiz adet ve cirolari ay ay girebileceginiz sekilde bizim

driinlerimiz ve rakip skularinin oldugu dosya ektedir. Misgterilerinizin PL Grdnleri
burada yok onlari en alta sku ismiyle ekleyip renklendirmenizi rica edicem. Ornegin
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Happy Center yumusgatici. Hideli olan kolonlari agip doldurmaniza gerek yok
onlari biz dolduracadiz. Her migteri icin ayri bir dosya yapmaniz gerekecek.
(.....) asagida dedigi gibi bu projeyi 4 Kigi yapiyoruz ancak (.....), (.....)ve (.....) igin
design ve dijital ortama aktarma kisimlarinda bana yardimci olacaklar. Bu nedenle
bu datalari sizlerin miigteri 6zel doldurmasi gerekiyor. Aldiginiz datalarla mapping
konusunda destege ihtiya¢ duyarsaniz biz sizlere herzaman yardimci olabiliriz.
Yarin 11:00 a invitation atiyorum. Mapping vs destede ihtiyaciniz varsa
katilabilirsiniz.

”

ifadeleri yer almaktadir.

(449) Ayni e-postaya cevaben UNILEVER c¢alisani (.....) tarafindan gonderilen 01.04.2020
tarinli e-postanin ekinde yer alan “SPM HC Kasa Ciktisi.xIs”,” SPM BPC Kasa
Ciktisi.xls”,”"SPM Food Kasa Ciktisi.xIs” dosyalarinda rakip firma drtnlerinin de yer
aldigi bazi GrlGnlerinin kasa ¢ikis fiyat bilgisi paylasiimaktadir.

(450) Ayni e-posta silsilesinin devaminda UNILEVER c¢alisani (.....) tarafindan UNILEVER
calisanlari (.....) ve (.....)In da aralarinda bulundugu firma c¢alisanlarina gdénderilen
06.04.2020 tarihli e-postada;

Musteri bazinda kasa c¢iktilarini adet ve ciro detayda SKU yerine sadece kendi
driinlerimiz igin FU kirillminda takip edecegiz. Yeni dosya ektedir. Her migteri igin
ayri bir sheet liretip paylasabilirsiniz. (ek: SPM Kasa Ciktisi dosyasi)
Pazar payi datasi igin de ekdeki detayda marka bazli miigteri Pazar paylarinizi (%)
girmenizi rica ediyoruz. Her mdsgteri icin ayri bir sheet Uretip paylagabilirsiniz.
(ek:SPM Pazar payi dosyasi)

13 Nisan’a kadar dosyalari bizlerle paylasmanizi rica ediyoruz. Sormak istediginiz
birsey olursa Teams’de toplanti yaptigimiz grup igerisinden de yazisabiliriz.
Ayrica, B2B sistemi olup datalarini almadigimiz mdisterimiz var mi? Bilgi rica
ediyoruz.

ifadeleri yer almaktadir.

451) UNILEVER calisani (.....) tarafindan gesitli UNILEVER c¢alisanlarina godnderilen
21.05.2020 tarihli e-postada farkh yerel marketlere (Ulu, Akyurt, Altunlar, Bigen, Burda,
CAGRI, Cagdas, Ersan, Groseri, Hakmar, MOPAS, Giirmar,Onur, Oztaner, Safak,
Ozkuruslar) ait Excel dosyalari iceriginde UNILEVER Urinlerinin satis adet ve ciro
bilgisi ile rakip UrUnleri de igeren pazar pay! bilgisi paylasiimaktadir.

(452) UNILEVER caligani (.....) tarafindan UNILEVER calisanlar (.....), (.....), (.....) ve
(.....)na gonderilen 20.04.2020 tarihli “RE:_SPM Pazar Payr” konulu e-postada;

“

CAGRI ve MOPAS MS ekte, ciro ve adet CAGRI'da sadece omo-rinso
markalalarini tamamlayabildim bu nedenle yetismedi . Din tim gin yaptigim
dosyayi yanlisikla sabah sildim bundan &tlrl planin gerisinden geldim

ifadéiéri yer almaktadir.

(453) UNILEVER calisani (.....) tarafindan UNILEVER calisanlan (.....), (.....) ve (.....)e
gonderilen 16.04.2020 tarihli “RE: SPM Pazar Payi“ konulu e-postada,;

KASA CIKTISI
* CAGRI-MOPAS kozmetiklerin kasa ¢iktisi toplam 15 ay datasini attim.
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* Ulukardegler sadece 2020 veriyor. 3 ay kasa ¢iktisi datasini attim.
» Bigen kozmetik 15 ay elimde var. Daha FU formatinda toparlayamadim.

PAZAR PAYI

* Ulu YTD marka payi verebiliyor; aylik kirip veremiyor o nedenle Ulu'dan data
gelmiyor diyoruz.

» Bigen’in var ama formata gegiriyorum.

+ CAGRI-MOPAS Pazar paylarini en sona biraktim. Marka payi vermiyor direk
SKU datasindan o tabloyu dolduracagim.

(.....) Abi simdi Groseri’den (i¢ kategori igin de data atti 15 ayin. Onlari kasa ¢iktisi
formatimiza getiriyorum. Pazar payimizi zaten géndermisgti.

”

ifadeleri yer almaktadir.

(454) SOz konusu e-postaya cevaben UNILEVER caligani (.....) tarafindan UNILEVER
calisanlari (.....) ve (.....)’na génderilen ve UNILEVER c¢alisani (.....)'in bilgide oldugu
e-postada;

Ben de unutmadan benim tarafi yazayim:
KASA:

-Ersan 15 ay

-Ozkuruglar 14 ay (mart’l heniiz veremedi)
-Hakmar 15 ay

-Safak Henliz data veremed!.

PP:

-Ozkuruglar 14 ay (mart’l hentiz veremedi)
-Ersan, Hakmar, Safak bu datayi vermiyor.

ifadeleri yer almaktadir.

455) UNILEVER c¢alisani (.....) tarafindan UNILEVER c¢alisani (.....)na gonderilen
15.04.2020 tarihli “RE: SPM Pazar Payi” konulu e-postada;

Gazi-Sov-Altunlar-Onur-Burda mdisteri rutunun data paylagimi hakkinda bilgileri
iletiyorum:

Gazi ve Altunlar data paylasimi yapamayacaklarini ilettiler.

Onur gegmis yila ait 2019 data génderimi yapamiyor, sadece 2020 Q1 kasa ¢ikigi
var. Pazar payi yok.

Burda ve Sov kasa c¢ikiglarini iletti, pazar payi yok.

Yani bizim elimizde Burda ve Sov’'un 2019-2020 kasa ¢ikiglari ile Onur'un 2020 Q1
kasa c¢ikigi var. Bu datalari pazar paylari olmadigi igin, sadece kasa ¢ikisi dosyasi
olarak talep ediyor musunuz?

ifadeleri yer almaktadir.

(456) UNILEVER c¢alisani (.....) tarafindan bazi firma personeline gonderilen 24.07.2020
tarihli “RE: SPM Pazar Payi” konulu e-postada;
Netlestirdigimiz tarihlere uyum igin yardiminizi rica ediyoruz,
Her ayin 15ine kadar bir 6nceki ayin datalarini almig olmamiz gerekiyor,
eksiklerimiz oldugu igin yayinlayamiyoruz.
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Arada bayram oldugundan dolayi Agustos 15°e kadar Temmuz dahil kasa
¢iktilarini ve Pazar paylarini paylasmanizi rica ediyorum.

Hep birlikde ¢ok emek verdik, yayinlamaya baglayip HAYATa gecirip sonuglarini
gorelim Projede (.....) & (.....) ve ben variz, maillerinizi 3’imiizle paylagabilirsiniz.

ifadeleri yer almaktadir.

457) llgili e-posta silsilesinin devaminda UNILEVER caligani (.....) tarafindan UNILEVER
calisani (.....)na génderilen 16.10.2020 tarihli “FW: SPM Pazar Payi GROSERI”
konulu e-postada “SPM Kasa Ciktisi GROSERI Hc.xIsx”,” SPM Kasa
Ciktisi_GROSERI_PC.xIsx”, “SPM Kasa Ciktisi_ GROSERI_FOOD.xIsx”,” (.....) SPM
Pazar Payi GROSER| _FOOD.xIsx”,” (.....) SPM Pazar_Payi GROSERI_PC.xIsx”~
(....) SPM Pazar Payi GROSERI_HC.xIsx”,” (....) NPD.xlsx” isimli excel
dosyalarinda UNILEVER’e ait bazi Urunlerin kasa ¢ikis fiyat ile rakip Urin pazar payi
bilgisi paylasiimaktadir.

(458) Yerinde incelemelerde elde edilen belge ve bulgularin geneline bakildiginda,
tedarikciler tarafindan, gerek calisanlari vasitasiyla raf fiyatlarinin takip edilmesi
yoluyla, gerekse de perakendecilerden dogrudan talepte bulunularak alt piyasadan
rakiplere dair ticari bilgilerin elde edildigi gorilmektedir. S6z konusu bilgilerin satis
tutari, satis miktari, satis fiyati gibi rekabete hassas bilgiler oldugu anlagiimaktadir.
Bununla birlikte dogrudan perakendeciler vasitasiyla elde edilen bilgilerin agirlikli
olarak YUNUS, MOPAS ve CAGRI gibi yerel perakendecilerden saglandig
gorulmustar.

[.3.3.1.2. Un Pazarinda Yapilan Tespitler

(459) SOKE UN’da yapilan yerinde incelemede Tiketim Urinleri Satis Madard (.....)'n
bilgisayarindan alinan ve tesebbis bunyesinde 05.11.2020 tarihinde yapilan gevrimigi
bir gérismenin kaydi oldugu anlasilan “.....) ve 13 katilimci daha ile arama yap.mp4”
adli ortam dosyasinin incelenmesinden, sdz konusu goriismede Tiketim Uriinleri
Satis Mudiri (.....) ve ¢ Anadolu Bélge Yéneticisi (.....) arasinda asagidaki
konusmalarin gectigi anlasiimistir:

(.....): Katmerciler noktaya kaga satiyor.

(.....): Katmerciler eski fiyattan satiyor. (.....) Bey yani hemen sbyle sbyleyeyim.
Hatta arkadasla da konusmustum. (.....) arasindaki fiyatlari var. Listeyi génderdi.
Liste géndereyim mi size Katmerin? Ama ge¢cmemisler. Bana arka arkaya iki liste
génderdiler. Hatta hemen size atiyorum. (Telefon araciligi ile listeyi (.....)a
gonderiyor.)

(.....): Ne yapiyorlar listede?

(.....): %(.....), (.....) migterisine %(.....) yansitiyorlar. Bu génderdigim liste daha
yeni gectikleri liste. Bundan yeni satmaya baslamiglar. Bir de en son ¢ikardiklari
liste var onu atiyorum. Bu listeyi de mlsterilere yeni yeni vermeye
baglayacaklarmis, ama dedigim gibi eski listeden yeni basladilar satmaya.

(.....): (.....)dan satiyorlar yani satacaklar

(.....): Daha yeni, daha yeni. Hatta buradaki tarihte 26’s1128,

(.....): 26’s1. Dedigimiz noktaya geliyor. Yani simdi en ucuz mal (.....) bandinda
oluyor igte. Yani iste bu Katmer mesela bu (.....) araliga oturacak gériinen o. E
simdi Katmer'in (.....) oldugu yerde (.....) olur mu? Olur.

128 26 Ekim tarihinin kastedildigi degerlendiriimektedir.
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”

Ayrica, KATMER UN’da vyapilan yerinde incelemede tesebbis temsilcilerinden
16.03.2020, 01.08.2020, 28.09.2020, 01.10.2020 ve 02.11.2020 tarihlerine ait
KATMER UN Uranlerinin liste fiyat bilgisi ile Grin verilen Gimsa Perakende Gida San.
ve Tic. A.S. (GIMSA), Hanif Pehlivanoglu Mark. Gida Paz. San. Tic. A.S.
(PEHLIVANOGLU) ve CAGDAS’a ait fatura érnekleri alinmistir.

1.3.3.2. Tedarik Pazarlarinda Bilgi Degisimine iliskin Degerlendirme

Tesebbusler arasinda rekabete hassas bilgilerin dogrudan ya da dolayli olarak
degisimi, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda ihlal teskil edebilecek
tesebbls davraniglarindadir. Bilgi degisimi tek basina bir anlasma veya uyumlu
eylemin konusu olabilecegdi gibi baska bir anlagsma veya uyumlu eylemin pargasi da
olabilmektedir.

Tesebblsler birgok sekilde bilgi degisiminin tarafi olabilmektedirler. iki veya daha fazla
tesebblsiin tek tarafli duyurular yoluyla ya da karsilikh olarak rekabete hassas
bilgilerini degistirmeleri dogrudan bilgi degisimine Ornek olustururken; tesebbus
birlikleri, pazar arastirma sirketleri veya somut olaya gore alt veya Ust pazarda yer alan
uclncu kigi tesebbusler araciligiyla rekabete hassas bilgilerin paylagimi dolayl bilgi
degisimine 6rnek olusturmaktadir. Gerek dogrudan gerekse dolayl olsun, ayni sonuca
ulagmak kosuluyla, dedisitirilen bilginin dnemi nispetinde bilgi degisimi, genellikle ayni
perspektifte ele alinmaktadir.

Kilavuz’da bilgi degisiminin ¢esitli etkinlik kazanimlar ortaya cikarabilecegi, 6rnegin
taraflar arasinda bilgi asimetrisi sorununu ortadan kaldirabilecegi, ayrica tesebbuslerin
kendilerini rakipleriyle kiyaslamalarina imkan saglayarak etkinliklerini artirabilecedi,
bunun yani sira bilgi paylasiminin tesebbuslerin stoklarini azaltmasina, kolay
bozulabilen drunlerin tuketicilere daha hizli ulastirmasina ya da talebin
istikrarsizligindan kaynaklanan maliyetlerini dislrmesine de yardimci olabilecegi ifade
edilmektedir.

Bununla birlikte yine ayni Kilavuz'da, bilgi paylasiminin 6zellikle tesebbuslerin
rakiplerinin pazar stratejileri hakkinda bilgi sahibi olmalarini sagladigi durumlarda
rekabetin kisittanmasina neden olabilecegi; bu cercevede bilgi degisiminin, rekabete
duyarli bilgilerin degisimi ile pazardaki belirsizligi azaltmasi ve rekabeti kisitlayici
isbirligini kolaylastirmasi durumunda 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda
ihlal tegkil edebilecegi dile getiriimektedir.

(465) Ayrica rekabeti kisitlama amaci olan her tarla bilgi degisiminin etkisine bakilmaksizin

(466)

rekabeti kisitladiginin kabul edilecegi, bilgi degisiminin rekabeti kisittama amaci olup
olmadiginin degerlendiriimesinde bilgi degisiminin meydana geldigi hukuki ve iktisadi
baglamin dikkate alinacagi, gelecege yonelik planlara iligkin bir bilgi degisiminin amag
yonunden rekabeti kisittama ihtimalinin mevcut verilerin degisimine kiyasla daha fazla
oldugu, bu gercevede rakiplerin gelecekte uygulamayi planladiklari fiyat, Gretim ya da
satis miktari gibi rekabete duyarl bilgileri aralarinda degismesinin genellikle fiyat ya da
miktar tespiti amaci tasidigi igin normal kosullar altinda kartel olarak degerlendirilecegi
ve bu tur bilgi degisimlerinin 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesinde sayilan muafiyet
kosullarini tagsima ihtimalinin gcok duguk oldugu belirtiimektedir.

Buna kargilik amag¢ bakimindan ihlal niteligi tagsimayan bir bilgi degisiminin rekabet
uzerindeki olasi etkilerinin her somut olayin kendine has oOzellikleri baglaminda
incelenmesi gerekmektedir. Bilgi degdisiminin 4054 sayih Kanun’un 4. maddesi
kapsaminda etki bakimindan rekabeti kisitlayici bulunmasi igin fiyat, Gretim miktari,
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urun kalitesi, urtn c¢esitliligi ya da inovasyon gibi rekabet parametrelerinden en az biri
Uzerinde olumsuz etki dogurabilecek nitelikte olmasi gerekmekte; bilgi degisiminin
rekabeti kisitlayici etkisinin degerlendiriimesinde ise ilgili pazarin ozellikleri ile bilgi
degisiminin nitelikleri dikkate alinmaktadir.

Dosya kapsaminda tespit edilen, tedarik¢ilerin perakendeciler vasitasiyla rakiplerine
iliskin bilgi toplamalari -her ne kadar bu bilgiler satis fiyati ve miktari gibi rekabete
hassas bilgi niteligindeyse de- gerek toplanan bilgilerin gelecege donuk olmamalari
gerekse davranigin gerceklestigi hukuki ve iktisadi baglam dikkate alindiginda, amaci
itibartyla 4054 sayilli Kanun'un 4. maddesini ihlal eder nitelikte olmadigi
degerlendirilmistir.

Bilgi degisiminin rekabet Uzerindeki etkisinin degerlendiriimesinde, ilgili pazari rakipler
aras| koordinasyona elverigli hale getirip getirmeyeceginin belirlenmesi bakimindan
Kilavuz'da, paylasilan bilginin niteliginin yaninda; pazarin ozellikleri baglaminda
genellikle pazarin seffafllk derecesine, pazarin yodunlasma derecesine, pazarin
karmasikligina, pazarin istikrarina ve firmalarin  benzerligine bakilacagi
belirtiimektedir.

Pazarin seffafhigi bakimindan, bilgi degisiminin seffafligr artirarak fiyat, miktar, talep,
maliyet gibi rekabete duyarli unsurlara iligkin belirsizlikleri azaltabilecegi, bilgi degisimi
oncesinde pazarin seffaflik dizeyi ne kadar dusukse bilgi degisiminin rekabeti bozucu
etkisinin o kadar yuksek olacagi, pazarin seffaf hale gelmesine fazla katkida
bulunmayan bir bilgi dedisiminin rekabeti kisittama olasiliginin pazardaki seffaflig
onemli olgude artiran bir bilgi degisimine kiyasla daha dusuk oldugu, dolayisiyla
pazarin bilgi degisimi dncesi ve sonrasindaki seffaflik dizeyi ile bilgi degisiminin bu
duzeyi nasil degistirdiginin, bilgi degisiminin rekabeti kisitlayici etki dogurma
olasiliginin belirleyici unsuru oldugu belirtiimektedir.

Tedarikgilerin perakendeciler araciligiyla rakiplerine iligkin bilgileri elde etmeleri
kuskusuz pazari seffalastirmakta ve ticari kararlarina iliskin belirisizlikleri ve riskleri
azaltmaktadir. Bununla birlikte yerinde incelemede elde edilen belgelerde tedarikgilerin
kendi saha elemanlari vasitasiyla da perakende noktalarindan bilgi elde ettikleri
gorulmustur. Buna karsilik, tedarikgiler kendi saha elemanlari vasitasiyla Dbilgi
temininde vyalnizca rakiplerin raf fiyatlarini  6grenebilecekken, dogrudan
perakendecilerden aldiklari bilgilerde rakip raf fiyatlarinin yaninda satis miktari, ciro,
promosyon gibi bilgilere de kolaylikla ulagsabilmektedirler. Dolayisiyla pazarda belirli
dizeyde bir seffafligin halihazirda oldugu gézlenmekte iken perakendeciler araciligiyla
rakiplere ait hassas bilgilerin elde edilmesinin pazarin seffaflik dizeyini artirdigi
anlasiimaktadir.

Firmalarin benzerligi baglaminda Kilavuz'da, simetrik pazar yapilarinda igbirlikgi
sonucun gerceklesme olasiliginin yiksek oldugu, tesebbuslerin maliyetler, talep,
pazar paylari, Urin yelpazesi, kapasite gibi acgilardan benzer oldugu durumda-
rekabet¢i guduleri de benzer olacagindan- koordinasyon ihtimalinin artacagi, bilgi
degisiminin tesebbuslerin birbirlerinden farklilik arz eden yonlerini tespit etmelerine ve
bu farkhliklarini gidermek Uzere araclar gelistirmelerine, bdylece aralarindaki
koordinasyonu kolaylastirmalarina yardimci olabilecegi belirtiimektedir.

1.3.3.2.1. Temizlik ve Hijyen Kategorisinde Bilgi Degisimine iligkin Degerlendirme

(472) Temizlik ve kisisel bakim kategorileri altinda c¢ok fazla sayida drin grubu

bulunmaktadir. Bu kapsamda bazi tesebbusler arasinda temizlik kategorisi ve onun alt
kategorilerinde gakisma gozlenirken bazi tesebbusler arasinda kisisel bakim kategorisi
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ve onun alt kategorilerinde ¢cakisma gozlenmemektedir. Bir tesebbus bir kategoride
¢ok guclu olabilirken diger kategorilerde daha dusuk paylara sahip olabilmektedir.
Ancak Ozellikle sorusturmaya taraf UNILEVER, P&G, ECZACIBASI, HENKEL,
EVYAP, HAYAT gibi tesebbuslerin genis bir Grln portféyu ile faaliyet gosterdidi, bir cok
uran grubunda karsilikli gakigsmalarin oldugu ve ayni tuketici kitlesine UrUnlerini arz
ettikleri gorulmektedir. Dolayisiyla bu tesebbuslerin Urin yelpazesi, talep gibi
parametrelerde benzer yapiya sahip oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Bilginin niteligi kapsaminda Kilavuz’da, degistirilen bilginin rekabete duyarli stratejik
bilgi olup olmadigina, bilginin pazari kapsama derecesine, bilginin tesebbus bazinda
ya da toplulastiriimis olup olmadigina, bilginin guncelligine, bilgi degisiminin sikligina,
bilgilerin kamuya agik olup olmadigina ve bilgi degisiminin kendisinin kamuya agik olup
olmadigina bakilacagi belirtiimektedir.

Degistirilen bilginin rekabete duyarli stratejik bilgi olup olmadigi hususunda Kilavuz'da,
pazardaki belirsizligi azaltan stratejik verilerin rakipler arasinda degisiminin 4054 sayili
Kanun’'un 4. maddesi kapsamina girmesinin bagka turlU bilgilerin degisimine kiyasla
daha muhtemel oldugu, stratejik verilerin paylasilmasinin taraflarin rekabetgi
gudulerinin azaltilmasi suretiyle rekabeti kisitlayici etkiler dogurabilecedi ve genel
olarak fiyat ve miktara iligkin bilgilerin stratejik niteligi ytksek bilgiler oldugu
vurgulanmaktadir.

Tedarikgi tesebbuslerin perakendeciler araciigiyla elde ettikleri bilgiler tam olarak
rakipleri de kapsayacak sekilde her bir Grin ve ambalaj bazinda satis miktari, satis
tutari ve satis fiyati bilgileridir. Her ne kadar ilgili tesebbisler saha calismalari
neticesinde kendi personeli araciligiyla raf fiyatlarina ulasabiliyor olsa da
perakendeciler araciligiyla bunun otesine gecerek satis miktari, ciro ve pazar payi
bilgilerine de ulasabilmektedirler. Dolayisiyla tedarikgilerin elde ettikleri rekabete
duyarll hassas bilgilerin stratejik bilgiler oldugu anlasiimaktadir.

Degisime konu bilginin pazari kapsama derecesi bakimindan ise Kilavuz'da, bilgi
degisiminin rekabeti kisitlayici etkileri degerlendirilirken bilgi degisiminde bulunan
tesebbuslerin ilgili pazar kapsama derecesinin dikkate alinacagi, zira bilgi degisiminin
tarafi olmayan rakiplerin bilgi degisiminde bulunan tesebbuslerin rekabeti bozucu
davranislarini sinirlayabilecegi, bilgi degisiminin ilgili pazar kapsama derecesine
iligkin degerlendirmenin her somut olayin kendine 6zgu kosullarina ve bilgi degisiminin
turine bagh olarak degdisebilecegi belirtiimektedir.

Tedarik pazarlari hakkinda bilgiler boliumunde verilen tablolara bakildiginda
perakendeciler araciligiyla bilgi dedisimine taraf tesebbuslerin temizlik ve kisisel bakim
kategorileri ile bu kategorilerin alt kategorilerinde siklikla birlikte bulunduklari ve her bir
alt kategoride pazarin blyk bir kismini olusturduklari gortilmektedir. Ornegin YUNUS
¢alisani tarafindan Mayis ayina iliskin tum tedarikgilerin GrGnlerine iligkin satis miktari
ve satig tutan bilgilerinin yer aldigi 05.06.2020 tarihli “mayis” konulu e-posta, P&G,
HENKEL, HAYAT, ECZACIBASI, Baby Turco, Viking, Lila Kagit, Eruslu, ipek Kagit,
Reckitt Benkiser, UNILEVER, COLGATE PALMOLIVE, EVYAP, Cen Bebe, Tat Kimya,
ABC Deterjan galisanlarina gonderilmistir. Sadece ana kategorilere bakildiginda dahi
s6z konusu e-postaya taraf tedarikgilerin payi kisisel bakimdan en az %60, temizlikte
ise en az %70 seviyelerindedir. Dolayisiyla bilgi dedisimine taraf tesebbuslerin pazarin
onemli bir bolumunu kapsadigi ve bu haliyle tedarikgi tesebbusler arasinda s6z konusu
olabilecek ortak bir anlayisa varmanin kolaylasabilecegi, 6te yandan taraflarin
anlasmadan sapan ya da pazara yeni giren tesebbusleri hedef almalari saglanarak
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uygun  cezalandirma mumkin

degerlendiriimektedir.

stratejileri  gelistirmelerinin kilinabilecegi

Ote yandan, temizlik ve kisisel bakim kategorileri altinda “diger” kisminin
hesaplanmasinda belli bir paya ulasabilmis ve NIELSEN tarafindan istatistiki olarak
raporlanmasi mumkun olan firmalarin sayisinin kigisel bakim utriunleri kategorisinde
1.310, ev temizlik Grlnleri kategorisinde ise 471 adet oldugu belirtiimistir. Ancak “diger”
kisminda yer alan tesebbuslerin sayica ¢ok olmasi s6z konusu tesebbuslerin bilgi
degisimine taraf tesebbuUslere karsi yeterli bir rekabetci baski olusturabilecekleri
anlamina da gelmemektedir. Bununla birlikte degistirilen bilginin pazarin tamamini
kapsadigini iddia etmek gugtir. Kaldi ki “diger” kismi her bir alt kategoride oldukga
farkli paya sahiptir. Ornegin kagit Griinlerinde “diger” kisminin payi %49-53 iken agiz
bakim Urtnlerinde bu oran %1-5 seviyesindedir.

Bununla birlikte dosya kapsaminda YUNUS'un Ust pazarda yer alan tedarikgilerin
neredeyse tamamiyla bilgi paylastigi tespit edilmistir. Dolayisiyla degistirilen bilginin
pazari kapsama derecesi tespit edilirken Ust pazarda (tedarik pazari) yer alan
tedarikcilerle birlikte bilgi paylasiminin (olasi igbirliginin) etkisinin dogrudan
hisssedilecegi alt pazarin (perakende pazari) buyukligunin de ortaya konulmasi
gerekmektedir. Yukarida yer verilen yerinde inceleme belgelerinde goruldugu uUzere
tedarikgi tegebbusler agirlikh olarak yerel perakendeciler araciligiyla bilgi degisiminde
bulunmaktadirlar. Yerinde inceleme belgelerinde bir takim yerel perakende zincirlerinin
adi gegcmesine ragmen karsilikli yazigsmalarin oldugu ve rakiplere iligkin satis miktari
ve satis tutar gibi bilgilerin paylasildigi YUNUS, CAGRI ve MOPAS'In toplam organize
HTM perakendeciligi icindeki payina agagidaki tabloda yer verilmektedir.

Tablo 39: Tedarikcilere Bilgi Saglayan Perakendecilerin 2017-2019 Pazar Paylari (%)

2017 2018 2019
CAGRI (..ol (.. (.....)
YUNUS (.....) (.....) (.....)
MOPAS _ i} (.....) (.....) (.....)
Kaynak: HTM Sektoér Incelemesi On Raporu

Tablodan da goriildiigii (izere YUNUS, CAGRI ve MOPAS'In organize HTM
perakendecilidi icindeki toplam payr 2019 yili itibariyla %(.....) seviyesine dahi
ulasamamistir. S6z konusu perakendecilerin paylarinin organize ve geleneksel
kanalin birlikte degerlendirildigi toplam HTM perakendeciligi icinde, bundan ¢ok daha
dusuk olacaginda kusku bulunmamaktadir. Dolayisiyla tedarikgilerin rekabete hassas
bilgileri perakendeciler araciligiyla paylasarak olasi bir igbirligine girmeleri durumunda
bunun etkisinin dosya kapsaminda oldukc¢a sinirli kalacagi degerlendiriimektedir.
Nitekim pazarin yalnizca ¢ok kuguk bir kismint ilgilendiren bir bilgi degisiminin, rekabet
Uzerinde hissedilebilir bir etki yaratmasinin pek olasi olmayacagi belirtiimektedirt?°.

Degistirilen bilginin tesebbls bazinda ya da toplulastiriimis olup olmadigina iligkin
olarak Kilavuz'da, herhangi bir tesebbusun bireysel verilerinin tespitini yeterince
guclestirecek sekilde toplulastiriimis verilerin degisiminin rekabeti kisitlayici etkilere
neden olma olasihdinin tesebbls bazindaki verilerin degisimine kiyasla ¢ok daha
dusuk oldugu, genel olarak yogunlasmis bir oligopol pazar yapisi s6z konusu degilse
toplulagtiriimis verilerin degisiminin rekabeti kisitlayici etkilere yol agma olasiliginin
kuguk oldugu, tesebbls bazindaki verilerin degisiminin ise bir yandan tesebbuslerin
pazar konusunda ortak bir anlayisa varmalarini kolaylastirirken 6te yandan taraflarin

129 P[SMAF, S. (2012), iktisadi ve Hukuki Agidan Tesebbisler Arasi Bilgi Degisimi, Rekabet Kurumu
Uzmanlik Tezleri Serisi, No. 115, Rekabet Kurumu, Ankara.
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anlasmadan sapan ya da pazara yeni giren tesebbusleri hedef almalarini saglayarak
uygun cezalandirma stratejileri gelistirmelerini mimkun kilabilecegi dile getiriimektedir.

Perakendeciler araciligiyla tedarikgi tesebbuslerin rakipleri ile ilgili elde ettikleri bilgilere
bakildiginda s6z konusu bilgilerin tegsebbls bazinda ve her bir Urin hatta her bir
ambalaj bazinda detaylandirildigi gortulmektedir. Dolayisiyla dosya kapsamindaki
degisime konu bilgilerin, tedarik¢i tesebbusler arasinda s6z konusu olabilecek ortak bir
anlayisa varmay! kolaylastirabilecegi, 6te yandan taraflarin anlagsmadan sapan ya da
pazara yeni giren tesebbusleri hedef almalarini saglayarak uygun cezalandirma
stratejileri  gelistirmelerini  mumkun kilabilecegi degerlendiriimektedir. Tedarikgi
tesebbuslerin rakiplerini izleyerek rekabet¢i anlamda birbirlerine cevap vermeleri,
kendilerini rakipleri ile kiyaslayarak pazarin rekabet seviyesini yukselterek tiketicilere
en uygun fiyatlarla en kaliteli GrGnleri sunmalari icinse tesebbls bazinda bilgiye
ihtiyaclarinin olmadigi, kendi konumlarini gérmek acisindan kategori bazindaki
toplulagtiriimis bilgilerin yeterli oldugu degerlendiriimektedir.

Degigstirilen bilginin guncelligi baglaminda Kilavuz'da, gec¢mis tarihli verilerin
degisiminin rekabeti kisitlama olasiiginin guncel ve gelecege yonelik verilerin
degisimine kiyasla daha dusuk oldugu, zira gec¢mis tarihli verilerin degisiminin
rakiplerin gelecekteki davranislarinin gostergesi olma ya da pazarla ilgili ortak bir
anlayisa yol agma ihtimalinin disuk oldugu belirtiimektedir.

Dosya kapsaminda degistirilen bilgilere bakildiginda tedarik¢i tesebbuslerin gegmis
tarihli bilgileri perakendecilerden elde ettikleri, bununla birlikte s6z konusu bilgilerin
guncellenmesi kapsaminda i¢inde bulunulan ayin basinda geride kalan aya iliskin
bilgileri de duzenli olarak istedikleri anlagiimaktadir. Nitekim bu hususu UNILEVER
calisani (.....) tarafindan YUNUS calisanlarina génderilen e-postalar ile ¢ok sayidaki
UNILEVER i¢ yazismasinda gormek mumkundur. Dolayisiyla perakendeciler
araciligiyla ge¢mis verilerin yaninda elde edilen guncel bilgilerin tedarik¢i tesebbusler
arasinda s6z konusu olabilecek ortak bir anlayisa varmayi kolaylastirabilecegi, ote
yandan taraflarin anlasmadan sapan ya da pazara yeni giren tesebbusleri hedef
almalarini saglayarak uygun cezalandirma stratejileri gelistirmelerini  mimkun
kilabilecegi degerlendiriimektedir.

Bilgi dedisiminin sikhgi bakimindan Kilavuz'da, sik araliklarla yapilan bilgi
degisimlerinin tesebbuslerin pazarda ortak bir anlayisa ulagsmasini ve anlagsmadan
sapmalarin izlenmesini kolaylagtirarak isbirlik¢i sonug¢ riskini artirdigi  dile
getirilimektedir.

Yerinde incelemede elde edilen belgelerde goéruldigu Uzere, tedarikgi tesebbusler
ihtiyac olmasi halinde duruma goére anhk olarak da perakendecilerden bilgiler
toplayabilmekte, bunun disinda genellikle aylik olarak bilgi elde etmektedir. Bu
kapsamda her ne kadar c¢ok duzenli bir paylagsimin bulunmadigi ve yerinde
incelemelerde elde edilen i¢ yazigsmalara gore tedarikgilerin bu bilgileri istenilen zaman
ve detayda elde etmekte zorlanabildikleri anlasiimakla birlikte, pazarda tedarikgi
tesebbusler arasinda s6z konusu olabilecek ortak bir anlayisa ulasma, ortak anlayisi
surdirme ve anlagmadan sapmalarin izlenmesini kolaylastirmasi agisindan gerek
anlik gerekse aylik bilgi degisimlerinin frekansinin oldukga ylksek oldugu
degerlendiriimektedir.

Degigtirilen bilgilerin kamuya acik olup olmadigina iliskin olarak Kilavuz'da, gergek
anlamda kamuya acik bilgilerin degisiminin genellikle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi
kapsaminda ihlal tegkil etmesinin beklenmedigi, gercek anlamda kamuya acik
bilgilerin, bilgiye erisim maliyetleri bakimindan butin rakipler ve musterilerce ayni
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derecede erigilebilir olan bilgiler oldugu, bilginin gergcek anlamda kamuya agik olmasi
icin, bilgi degisiminin tarafi olmayan musterilerin ve tesebbuUslerin bilgiye erisim
maliyetinin, taraf olan tesebbuslerinkinden daha fazla olmamasi gerektigi, dolayisiyla
normal kosullar altinda rakiplerin pazardan kolaylikla toplayabilecekleri verileri
degismeyi tercih etmeyeceginden gergek anlamda kamuya acik bilgilerin degisimine
pratikte pek rastlanmadigi, ote yandan bir bilgiyi pazardan ornegin musterilerden
toplama imkaninin bulunmasinin bu bilginin rakipler igin kolay erisilebilir bir pazar verisi
oldugu anlamina gelmedigi belirtimektedir.

(488) Yukarida yer verildigi Uzere tedarikgi tesebbusler de saha galismalari kapsaminda

(489)

(490)

(491)

(492)

kendi personeli araciligiyla piyasadan bilgi toplayabilmektedir. Bununla birlikte s6z
konusu bilgiler genellikle raf fiyatlarindan ibaret olup rakiplere iliskin satis miktarlari,
ciro bilgileri ve pazar payi bilgilerinin saha ziyaretleri ya da gozlem yaparak elde
edilmesi pek mumkun gozukmemektedir. Diger yandan perakendeciler, tedarikgi
tesebbuslere rakiplerine iligkin bilgileri, her bir rin ambalaji dlgeginde ve satis miktari,
satis tutari, satis fiyati detayinda saglamaktadir. Kaldi ki ECZACIBASI'nda yapilan
yerinde incelemede elde edilen belgede, CAGRI'nin 2021 yilindan itibaren bilgi
paylasimlarinin parali olacagdi anlagiimaktadir. ECZACIBASI'nin ise, rakiplere iliskin
detaylari icermelerinden oturld s6z konusu bilgilerin  devamhliginin saglanmasi
konusunda istekliligi goralmektedir. Dolayisiyla perakendeciler araciligiyla elde edilen
rakiplere iligkin bilgilerin kamuya acgik bilgi seklinde nitelendiriliemeyecegi
degerlendiriimektedir.

Bilgi degisiminin; 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda olasi rekabet karsiti
etkilerinin degerlendiriimesinden sonra, 4054 sayili Kanun’un 5. maddesi kapsaminda
incelenmesi asamasinda ise oncelikle bilgi degisiminin etkinlik kazanimlari saglamasi,
s6z konusu etkinlik kazanimlarinin tuketicilere aktariimasi, bu aktarim mekanizmasi
icerisinde rekabetin ortadan kalkmamasi ve nihayet s6z konusu bilgi degisiminin bu
aktarim i¢in zorunlu olmasi kosullari aranmaktadir.

Bilgi degisiminin etkinlik kazanimlari saglamasina iligkin olarak Kilavuz'da,
tesebbulslerin bilgi degisimi ile elde ettikleri pazar ve firma bilgileri sayesinde
uretimlerini talebin yuksek oldugu pazarlara yoneltebilecegi ya da dusuk maliyetli
tesebbuUslere yaptirabilecegi, pazar paylarina iligkin gegmis ve guncel verilerin
degisiminin tesebbuslerin bu verileri UGrin kalitelerine iliskin bir gosterge olarak
sunmalarina imkan vermesi halinde, hem tesebbusler hem de tuketiciler agisindan
yararll olabilecegi, gercek anlamda kamuya acgik bilgi degisiminin tuketicilerin
arastirma maliyetlerini azaltmalarina ve daha bilingli sekilde tercih yapmalarina
yardimci olacagi belirtiimektedir.

Bilgi degisimi ile elde edilen etkinlik kazanimlarinin tuketicilere aktariimasi kapsaminda
Kilavuz'da, bilgi degisimi sonucunda elde edilen etkinlik kazanimlarinin bilgi
degisiminin rekabeti kisitlayici etkilerini telafi edecek sekilde tiketicilere yansitilmasi
gerektigi, bilgi degisiminde bulunan taraflarin pazar gicu ne kadar dusukse etkinlik
kazanimlarinin bilgi degisiminin rekabeti kisitlayici etkilerini telafi edecek sekilde
tuketicilere yansitilma olasiliginin da o kadar fazla oldugu ifade edilmektedir.

Bilgi degisimi ile elde edilen etkinlik kazanimlarinin tiketicilere aktarilmasi sirasinda
rekabetin ortadan kalkmamasi kosulu uyarinca Kilavuz'da, bilgi degisimi sonucunda
ilgili pazarin dnemli bir bolumunde rekabetin ortadan kalkmasinin s6z konusu olmasi
halinde anlasmanin 4054 sayili Kanunun 5. maddesi kapsaminda muafiyetten
yararlanamayacagi dile getiriimektedir.
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Etkinlik kazanimlarinin tuketicilere aktariimasi igin bilgi degisiminin zorunlu olmasi
gerekliligi kapsaminda ise, zorunluluk kosulunu karsilamak igin taraflarin; konu,
toplulastiriimig olma, guncellik, kamuya agik olup olmama, siklik ve pazari kapsama
gibi 6zellikleri bakimindan bilgi degisiminin etkinlik kazanimlarinin elde edilmesi ve
tuketiciye yansitilmasi igin rekabeti kisittama riskini en az dizeyde tasidigini
kanitlamasi gerektigi, ayrica bilgi degisiminin, bu kosullarin saglanmasi igin gerekli
olanlar haricinde bir veri icermemesi gerektigi belirtimektedir. Ornegin kiyaslama
amaciyla tesebbus bazinda bireysellestiriimis verilerin degisimine ihtiyag bulunmadigi,
zira  kiyaslamadan  kaynaklanabilecek  etkinlik  kazanimlarinin  verilerin
anonimlestiriimek ve toplulastirlmak suretiyle bir ¢esit sektor siralamasina
donusturulmesi yoluyla da elde edilebilmesinin mumkin oldugu, dolayisiyla tesebbus
bazindaki verilerin degisiminin genellikle zorunlu olarak kabul edilemeyecegi
vurgulanmaktadir.

Bu kapsamda dosya konusu bilgilerden yola c¢ikarak, tedarik¢i tesebbuslerin
perakendeciler araciligiyla elde ettikleri rakiplere ait bilgilerin, pazardaki rekabet
seviyesini artirmaya yonelik olarak rakiplerin izlenerek kendilerine rekabetci cevap
verilmesi amaciyla kullaniimak istenmesi durumunda dahi etkinlik kazanimlarinin
tUketicilere aktariimasi ig¢in bilgi degisiminin zorunlu olmasi gerekliligi unsurunu
tasimadigr degerlendiriimektedir. Zira s6z konusu bilgilerin toplulastiriimadan rakipler
ve hatta Urunler bazinda detayl bir sekilde paylasildigi goralmektedir. Dolayisiyla s6z
konusu bilgiler olmadan kiyaslama yapilamayacagi ya da rakiplere rekabetgi anlamda
cevap verilemeyecedi ihtimaline katilmak mumkan degildir. Kaldi ki tedarikgi
tesebbusler tarafindan MIGROS, CARREFOURSA gibi ulusal g¢oklu format
perakendeciler ile A101, BiM ve SOK gibi ulusal indirim perakendecilerinden rakiplere
iligkin bilgi elde edilmeden faaliyetlerin strdurildugu anlasiimaktadir.

Bununla birlikte yukarida daha dnce de ifade edildidi Uzere, bahsi gegen bilgi degisimi
neticesinde gelecege donuk fiyat ve miktar gibi rekabete hassas bilgilerin
degistirildigine  dair sorusturma surecinde  bilgi, belge veya bulguya
rastlanamadigindan 6turd, s6z konusu bilgi degisiminin amaci yonuyle rekabeti ihlal
etmedidi degerlendiriimektedir. Rekabeti kisitlayici etkiler baglaminda da incelenen
bilgi degisiminin neticesinde fiyat artisi veya bu sonuca ulastiracak promosyon ve/veya
iskonto belirlenmesi, musteri paylasimi, arz kisitlamasi gibi bir tespitte
bulunulamamaktadir. Ancak tedarikci tesebbusler rakiplerine iligskin fiyat ve miktar gibi
son derece detayli ve guncel bilgileri elde etmektedirler. Durum bu olmakla birlikte,
tedarik¢i tesebbuslerin rakiplerine iliskin dolayli bilgi degisimini gerceklestirdikleri
perakendecilere bakildiginda 6zellikle yerel perakenciler araciligiyla bu bilgilerin elde
edildigi ve s6z konusu perakendecilerin en kapsamli haliyle dahi pazarin yalnizca
%(.....) bir bOlumunu tegkil ettigi gorulmektedir.

Ayrica yerinde incelemelerde elde edilen bilgi ve belgelere gore, s6z konusu bilgiler
perakendecilerden her seferinde arzulanan zamanlama ve detayda elde
edilememekte, yine tedarikgilerin geneli bakimindan uzun bir gecmise ve/veya
sureklilige dayanmamaktadir. S6z gelimi UNILEVER’de yapilan incelemelere gore
tesebbus yerel perakendecilerden aylik rakip satis verilerini toplama uygulamasina
2020 yih Mart ayr sonu itibariyla baslamigs ancak uygulamada surekliligi
saglayamamistir.

Buna karsin tedarikgi tesebbuslerin perakendeciler araciligiyla elde ettikleri bilgilerin
Olcegini ve kapsamini artirarak pazarin geneline yaymalari ihtimal dahilindedir.
Boylelikle, bilgi degisimi yoluyla tedarikgiler arasinda veya tedarikgiler yoluyla
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perakendeciler arasinda bir anlagsma/uzlasma saglanmasi, surdurtlmesi ve olasi bir
anlasma/uzlasmadan cayanlarin  cezalandiriimasinin ~ mdmkuin  olabilecegi
degerlendiriimektedir. Son tahlilde, incelenen bilgi degisiminin farkli tedarikgiler
arasinda yayginlagsmasi veyahut diger perakendecilerin katilmasiyla pazarin geneline
sirayet etmesi de olasi riskler arasindadir.

(498) Bu cercevede incelemeye konu bilgi degisiminin mevcut haliyle rekabet karsiti amaca

(499)

(500)

(501)

sahip olmadigi; paylasimin suresi, sikligi, sureklilik arz etmemesi ve Ozellikle
degigtirilen bilginin toplam pazarin oldukg¢a sinirli bir bolumuna kapsadigi dikkate
alindiginda henlz rekabeti kisitlayici etki de dogurmadigi; bu bakimdan inceleme
konusu bilgi degisimine taraf olan tesebbuslerin bu bilgi degisimi yoluyla 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesini ihlal etmedikleri kanaatine variimaktadir. Bununla birlikte olasi
rekabet ihlallerinin dnldne gecgilmesi amaciyla, pazari ve faaliyet alani fark etmeksizin
bilgi degisimine taraf olan ya da aracilik eden tim tedarikgiler ile perakendecilerin,
gerek kendi pazarlarindaki rakiplerine, gerekse de dikey iliskide bulunan taraflarin
birbirlerinin rakiplerine iliskin rekabete hassas bilgilerin degisimine dair bu kararda yer
verilen tespitler ile Kilavuz’da yer alan agiklamalari géz dntinde bulundurarak hareket
etmeleri gerektigi yonunde sorusturma taraflarina gorus yazisi gonderilmesine karar
verilmistir.

1.3.3.2.2. Un Pazarinda Bilgi Degisimine iliskin Degerlendirme

SOKE UN’'da gerceklestirilen yerinde incelemede elde edilen, firma calisanlar (.....)
ve (.....) arasinda gegen 05.11.2020 tarihli gcevrimi¢i konugsmadan ve yerinde inceleme
neticesinde KATMER UN’dan alinan belge ve beyanlardan, KATMER UN’un
28.09.2020 ve 02.11.2020 tarihlerine ait oldugu degerlendirilen liste fiyatlarinin temin
edildigi ve bu liste fiyatlarina gecilip gecilmedigine iligskin ifadelerin yer aldigi
gorulmektedir.

Daha o6nce de belirtildigi Uzere Kilavuz'da, pazardaki belirsizligi azaltan stratejik
verilerin rakipler arasinda degisiminin 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi kapsamina
girmesinin baska turlG bilgilerin degisimine kiyasla daha muhtemel oldugu, stratejik
verilerin paylasiimasinin, taraflarin rekabetgi gudulerinin azaltiimasi suretiyle rekabeti
kisitlayici etkiler dogurabilecegi ve genel olarak fiyat ve miktara iliskin bilgilerin stratejik
niteligi en yuksek bilgiler oldugu vurgulanmaktadir.

KATMER UN’da gerceklestirilen yerinde incelemeye istinaden, 24.02.2021 tarih ve
15477 sayi ile Kurum kayitlarina intikal eden ve ilgili tarihlere iligskin liste fiyatlarinin
aciklandigi KATMER UN cevabi yazisinda;

Ankara ici musterilerimize yliksek fiyattan (riin yollaniyor ama iskonto, geri, dénlis
dbénem sonu faturalari aliniyor.

Ankara digi miisterilerimize net net fiyattan drtin yollaniyor ve geris dénlis faturasi
alinmiyor.

Fiyat gecisi olarak ise yeni fiyat listesi ¢ikarilip ayni giin miisterilere bildiriimektedir.
Muisterilerimize yeni fiyat bildirildikten sonra ortalama 1 ay boyunca eski fiyattan
trdn sevk edilmeye devam edilmektedir.

16.03.2020 tarihli 1 kg Un (.....) liste:

Ankara igin Mart 2020-Eylil 2020 arasinda uygulanan listedir. %(.....) arasinda
mlisterilerden geri déniig faturasi alinmaktadir.

16.03.2020 tarihli 1 kg Un (.....) liste:

Ankara igin ¢ikarildi ama uygulamaya ge¢cmedi.

01.08.2020 tarihli 1 kg Un (.....) liste:
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Ankara disi igin ¢ikarildi. Agustos 2020-Eyliil 2020 arasinda uygulandi. Net net fiyat
tir. Geri dénlis faturasi alinmamaktadir.
28.09.2020 tarihli 1 kg Un (.....) liste:

Ankara dis! igin uygulanmakta. Halen fiilen uygulanan listedir. Hi¢bir geri dbénlis
faturasi yoktur. Net net fiyatla miisteriye un yollanmaktadir.
28.09.2020 tarihli 1kg Un (.....) liste:

Ankara digi, (.....) market e gidiyor. %(.....) geri dbnls faturasi aliniyor.

28.09.2020 tarihli 1 kg Un (.....) liste:
Ankara igine uygulanan liste. Halen fiilen uygulanan listedir. Miisterilerden % .....)
arasinda geri dénus faturalari alinmaktadir.
01.10.2020 tarihli 1 kg Un (.....) tl liste:
Ankara igin (.....) igin ¢ikarilan listedir. Ama uygulamaya gecilmedi. Begendik market
iflas etti ve battl.
02.11.2020 tarihli 1 kg Un (.....) tl liste:
Ankara digi igin agiklanan liste. Dolar kuru 8.50 tl den 7.00 tl ye dlstince listeyi
uygulamaya almadik. Bu liste uygulamaya ge¢cmedi.
02.11.2020 tarihli 1 kg Un (.....) tl liste:

Ankara igin c¢ikarilan liste. Dolar kuru 8.50 tl den 7.00 tl ye diglince listeyi
uygulamaya almadik. Bu liste uygulamaya ge¢medi.

hususlari ifade edilmistir.

(502) llgili aciklamalar gergevesinde Uriin verilen firma ismi, Uriin ismi, satis miktari, satis

fiyati ve uygulanmasi beklenilen liste fiyat bilgisi ayrintilarina asagidaki tabloda yer

verilmektedir:

Tablo 40: KATMER UN Tarafindan Uriin Verilen Firma ve Fiyat Bilgileri

- . Fatura AP T Adet Fiyati llgili Tarihde
Urlin Alan Firma Tarihi Urdn Ismi (TL)y Lgiste Fiyat
(...0r) 21.10.2020 | 5 Kg Katmer Un (-..n0) (-.nnr)
(.-.n0) 30.10.2020 | 2 Kg Katmer Un (6 adet) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 30.10.2020 | 4 Kg Katmer Un (4adet) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 30.10.2020 | 5 Kg Katmer Un (Kraft) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 04.11.2020 | 5 Kg Katmer Un (-..00) (--en0)
(.-.n0) 25.11.2020 | 1 Kg Tam Bugday Unu (12 adet) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 25.11.2020 | 1 Kg Katmer Un (12 adet) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 25.11.2020 | 2 Kg Katmer Un (6 adet) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 25.11.2020 | 4 Kg Katmer Un (4adet) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 25.11.2020 | 5 Kg Katmer Un (Kraft) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 23.12.2020 | 1 Kg Katmer Un (12 adet) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 23.12.2020 | 2 Kg Katmer Un (6 adet) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 23.12.2020 | 4 Kg Katmer Un (4adet) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 23.12.2020 | 5 Kg Katmer Un (Kraft) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 31.12.2020 | 1 Kg Tam Bugday Unu (12 adet) (-..00) (--en0)
(.-.n0) 31.12.2020 | 5 Kg Katmer Un (-..00) (--en0)
(.-.n0) 06.01.2021 | 1 Kg Tam Bugday Unu (12 adet) (-..00) (--en0)
(....0) 06.01.2021 | 1 Kg Katmer Un (12 adet) (...00) (-...0)
(....0) 06.01.2021 | 2 Kg Katmer Un( 6 adet) (...00) (-...0)
(....0) 06.01.2021 | 5 Kg Katmer Un (Kraft) (...00) (-...0)
(....0) 07.01.2021 | 1 Kg Tam Bugday Unu (12 adet) (...00) (-...0)
(....0) 07.01.2021 | 1 Kg Katmer Un (12 adet) (...00) (-...0)
(....0) 07.01.2021 | 2 Kg Katmer Un (6 adet) (...00) (-...0)
(....0) 07.01.2021 | 4 Kg Katmer Un (4adet) (...00) (-...0)
(....0) 07.01.2021 | 5 Kg Katmer Un (Kraft) (....0) (-..n0)
(....0) 20.01.2021 | 5 Kg Katmer Un (....0) (-..n0)
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(503) Bu gercevede SOKE UN biinyesinde 05.11.2020 tarihinde gergeklestigi anlagilan
cevrimici konusmadaki ifadelerden KATMER UN’un 28.09.2020 ve 02.11.2020
tarihlerine ait oldugu degerlendirilen fiyat listelerinin3® SOKE UN tarafindan temin
edildigi anlasiimaktadir. Ancak tesebbls vyetkililerinin belgede yer alan ifadelerle
Oortiusen beyani ve sunulan belgelere gore gorusme tarihi 6ncesinde piyasayla
paylasildigi anlasilan ikinci listenin hentiz uygulamaya konulmadigi, 28.09.2020 tarihli
listenin dahi ancak yakin zamanda uygulanmaya baslanildigr anlagiimaktadir. Nitekim
KATMER UN tarafindan, GrlGn yollanmasi sonrasinda faturalarda iskonto uygulandigi,
fiyat gegisi yapilacagi zaman yeni liste fiyatinin ayni gin musteriye bildirildigi, yeni fiyat
listesi bildirildikten sonra ortalama bir ay boyunca eski fiyattan satisa devam edildigi
ifade edilmis ve buna iligkin 6nde gelen c¢esitli mugsterilere yapilan satiglara dair fatura
ornekleri ibraz edilmigtir.

(504) Degigstirilen bilginin guncelligi baglaminda Kilavuz’da, ge¢mis tarihli verilerin
degisiminin rekabeti kisitlama olasiiginin guncel ve gelecege yonelik verilerin
degisimine kiyasla daha dusuk oldugu, zira gec¢mis tarihli verilerin degisiminin
rakiplerin gelecekteki davraniglarinin gostergesi olma ya da pazarla ilgili ortak bir
anlayisa yol agma ihtimalinin disuk oldugu belirtiimektedir. Agiklandigi Uzere elde
edildigi anlasilan 28.09.2020 tarihli liste fiyatlari gecmis tarihli verileri icermektedir.
02.11.2020 tarihli listenin ise ¢evrimici konugsmanin gectigi 05.11.2020 tarihi itibariyla
musterilerle zaten paylasiimig oldugu anlasiimaktadir. Dolayisiyla dosya kapsaminda
gelecege donuk fiyat ve miktar gibi rekabete hassas bilgilerin, musterilerin bu bilgilere
erisimi olmaksizin rakipler arasinda gizli olarak degistirildigine dair bilgi veya bulguya
rastlanamadigindan, amaci yonuyle rekabeti ihlal eder bir durumun olugsmadigi
degerlendiriimektedir.

(505) Bilgi degisiminin sikhidi bakimindan Kilavuz'da, sik araliklarla yapilan bilgi
degisimlerinin tesebbuslerin pazarda ortak bir anlayisa ulagsmasini ve anlagsmadan
sapmalarin izlenmesini kolaylagtirarak isbirlik¢i sonug¢ riskini artirdigi  dile
getiriimektedir. KATMER UN ve SOKE UN’da gergeklestirilen yerinde incelemelerde,
05.11.2020 tarihli belgede bahsi gecen fiyat listelerinin temini disinda, bu tarih
oncesinde veya sonrasinda adi gegen tesebbusler arasinda dogrudan veya dolayh bir
temasa, iletisime veya bilgi degisimine dair herhangi bir bulguya rastlanmamigtir.

(506) SOKE UN dogrudan ve/veya dolayli olarak KATMER UN’a ait liste fiyatlarini elde etmis
olmakla birlikte, SOKE UN'un KATMER UN’un gegmis déneme ait liste fiyatlarini ve
musterilerle paylasiimis olmasina karsin yakin tarihli yeni fiyat listesini bir sefere
mahsus olarak dogrudan veya dolayli yoldan temin etmesinin rekabeti kisitlayici etki
dogurma ihtimalinin son derece dusuk oldugu; bu bakimdan inceleme konusu bilgi
degisimine taraf olan tesebbuslerin bu bilgi dedisimi yoluyla 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesini ihlal etmedikleri kanaatine variimaktadir.

(507) Buna karsin KATMER UN'’un liste fiyatlari dogrudan veya musteriler araciligiyla dolayli
sekilde bir sefere mahsus olarak temin edilmis olsa da, dizenli olarak rekabete hassas
verilerin tek tarafli veya karsilikli temin edilmesinin gelecekte piyasadaki stratejik
belirsizligi Gnemli dlgide azaltma ihtimali bulunmaktadir.

(508) Bu bakimdan KATMER UN ve SOKE UN’a, rekabete hassas bilgilerin degisimine
iligskin olarak bu kararda yer verilen tespitler ile Kilavuz'da yer alan agiklamalar g6z

130 KATMER UN’da yapilan yerinde incelemede 01.10.2020 tarihli bir baska fiyat listesi de elde edilmis
olmakla birlikte KATMER UN’un beyanina gére (.....) i¢cin 6zel olarak c¢ikarilan bu liste, adi gegcen
tesebbussun iflasi nedeniyle uygulanmamigtir.
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onunde bulundurarak hareket etmeleri gerektigi yonunde gorus yazisi gonderiimesine
karar verilmistir.

1.3.4. Diger Tesebbiislere iligkin Degerlendirme

Sorusturma dosyasl kapsaminda organize HTM perakendeciligi pazarinda faaliyet
gosteren perakendeci tesebbusler ve bu perakendecilere gida ve/veya temizlik/hijyen
kategorilerinde Urun tedarik eden Uretici/tedarikci tesebbuUslerle ve tesebbus birligi ile
ilgili yapilan incelemelerde elde edilen bilgi ve belgeler ile bunlara iligkin yapilan
analizler ve ulasilan bulgular neticesinde; CAGRI, METRO, CAGDAS, YUNUS,
GRATIS, WATSONS, BESLER, HENKEL, BANVIT, SOKE UN, KATMER UN, EVYAP,
COLGATE PALMOLIVE, BEYPI, KUCUKBAY, J&J, UNILEVER, NIVEA, DENTAVIT,
ECZACIBASI, DALAN, NESTLE, P&G ve GPD tarafindan 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesinin ihlal edildigine yonelik bir tespit yapilmamis olup dolayisiyla anilan
tesebbusler ve tesebbus birligi hakkinda ayni Kanun’un 16. maddesi dogrultusunda
idari para cezasl uygulanmasina yer bulunmamaktadir.

Bu noktada P&G ile ilgili olarak; elde edilen belgeler ¢ergevesinde tesebblisin A101,
BiIM ve MIGROS arasinda kendi Grinlerinin fiyat gecisleri konusunda
danisiklihgin/koordinasyonun saglanmasina yonelik olarak adi gegen tesebbuslerin
rekabete hassas bilgilerinin paylasimina aracilik ettigi siphesi uyansa da, 2020 yilinda
iki kez boyle bir olasi uygulamanin varligina isaret eden delillerin iceriklerinin belirgin
olmamasi ve ihlalin varliginin makul stphenin 6Otesine tasiyacak baskaca delillerle
desteklenememis olmasi sebebiyle, s6z konusu delillerin P&G’nin kendi Urunlerine
iliskin piyasayl organize ettigini veya bu Urunlerin raf fiyatlari ve fiyat gecisleri
konusunda danigikhdin saglanmasi ve surdurulmesi hususunda perakendeciler
arasinda gerekli bilgi akisini sagladigini ispatlamak bakimindan yetersiz oldugu,
bdylelikle PG’nin de bu kapsamda bir rekabet ihlali sorumlulugunun olusmadigi
kanaatine variimistir.

I.4. Savunmalar ve Degerlendirilmesi

1.4.1. BiIM, A101, SOK, MIGROS, CARREFOURSA, SAVOLA ve P&G’nin
Savunmalari ve Degerlendirilmesi

1.4.1.1. Usule iligskin Savunmalar ve Degerlendiriimesi
1.4.1.1.1. Usule iligkin Ortak Savunmalar ve Degerlendirilmesi

- A101, BiM, SOK, MiGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; Sorusturma
Bildiriminde iddialara iligskin yeterli agiklamalarin sunulmadigi, dolayisiyla
tesebbislerin savunma hakkinin kisitlandigi savunmasi.

BiM, A101, SOK, MIGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; Sorusturma
Bildiriminde, haklarinda olusan suphenin niteligini anlayacaklari ve buna iligkin
savunma yapabilecekleri yeterlilikte bilgiler sunulmus olup, bu anlamda 4054 sayili
Kanun’un 43. maddesinin ikinci fikrasinin geregi yerine getirilmistir. Ote yandan,
Kurulun 4054 sayili Kanun’'un 44. maddesine gore taraflari bilgilendirmedigi ve
savunma hakki tanimadigr konulari verecedi kararlara dayanak yapmasi mumkun
olmadigi gibi; Kanun'un ihlaline iligkin tespit ve degerlendirmelerin tekemmdl ettigi ve
bdylelikle taraflar hakkindaki ihlal isnadinin ve dayanaklarinin net bir sekilde ortaya
konuldugu, sorusturma raporunda yer verilen hususlara karsi taraflara iki kez yazil, bir
kez de s6zIU savunma hakki ve talep eden tesebbuslere dosyaya giris hakki taninmig
olmasi kargisinda, tesebbuslerin savunma haklarinin kisitlandigi iddiasina igtirak etme
imkani bulunamamaktadir.
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- A101, BiM, SOK, MiGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; Sorusturma
konusunun COVID-19 salgini siirecinde perakendeciler ile tedarikgilerin
fiyatlama davraniglarinin incelenmesini konu almasina ragmen onarastirma
raporu ile sorugturma raporunun tamamiyla farklilagsarak 6narastirma raporunun
dikkate alinmadigi savunmasi.

(512) Onarastirma raporu, kisi ve kuruluglar hakkinda sorusturma acilip agilmayacaginin
tespitine yonelik bir hazirlayici islem niteliginde olup, bu haliyle taraflar hakkinda
sorusturma acilip agilmamasina etki etmenin otesinde hukuki anlamda bir sonug
dogurmamaktadir. Ote yandan sorusturma asamasi ise tesebbuslerin 4054 sayili
Kanun'u ihlal edip etmediklerinin tespitine yonelik bilgilerin toplanmasi ve bu haliyle
dosyanin tamamlanmasini 6ngdren bir sireci kapsamaktadir'3t, Bu bakimdan
sorusturma safhasi, arastirmanin genisletiimesi suretiyle elde edilecek bilgi, belge ve
deliller 1siginda degerlendirme yapilarak 4054 sayili Kanun kapsaminda bir ihlal olup
olmadiginin tespitinin her turli supheden uzak bir sekilde acgikliga kavusturulacagi
asama olarak belirlenmistirt3?. Diger yandan Kurulun 07.05.2020 tarihli ve 20-23/298-
M sayil kararinda, sorusturmanin kapsami ilgili tesebbuslerin 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesini ihlal edip etmediklerinin tespiti seklinde belirlenmis olup herhangi bir sure
sinirlamasi  6ngoérulmemistir. Kaldi ki, Kabahatler Kanunu’nun “Sorusturma
Zamanasimi” bashkli 20. maddesinin Uguncu fikrasi uyarinca, 4054 sayili Kanun’un
16. maddesinde yer verilen nispi idari para cezasini gerektiren kabahatlerde
sorusturma zamanasimi suresinin de sekiz yil oldugu hususunda duraksama
bulunmamaktadir. Hal boyleyken, s6z konusu savunmalarin dayanaginin bulunmadigi
degerlendiriimektedir.

- A101, BiM, SOK, MiGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; iddialarin iistii
kapali sekilde dile getirildigi, hukuki degerlendirmelerin ongorilebilirlik ilkesine
aykin oldugu, Sorusturma Raporunda asin derecede karartma yapildigi
dolayisiyla bulgu ve tespitlere karsi savunma yapilmasinin mimkun olmadigi ve
bu bulgulardaki olasi lehe delillerin de savunulma imkaninin ortadan kalktigi
savunmasi.

(513) Kurumun gecmis uygulamalarina paralel olarak, Sorusturma Raporunun, Raporda yer
verilen belgelerde ticari sir, gizli bilgi veya kisisel veri igeren cgesitli kisimlar ile
tesebbuslerin kendileri bakimindan ihlal isnadina dayanak tegkil etmeyen tespit ve
degerlendirmeler her bir tesebbls 06zelinde karartilarak olusturulan versiyonlari
taraflara iletiimistir. Bu kapsamda tesebbuslerin savunma haklarini kisittamamak
adina mumkun mertebe kendileri ile alakali olan ve savunma surecinde géz onunde
bulundurulmasi gereken kisimlarda karartma yapilmamistir. Kaldi ki, tesebbuslerin
haklarindaki ihlal isnadina dayanak teskil etmemesi nedeniyle Sorusturma Raporunda
karartilan kisimlara da 2010/3 sayili Dosyaya Girig Hakkinin Duzenlenmesine ve Ticari
Sirlarin  Korunmasina lliskin Tebli§ kapsaminda vyapilan talepler dogrultusunda
Rekabet Kurulu tarafindan erigsim imkani taninmigtir33,

(514) Ote yandan Raporda, tesebbiisler hakkinda yapilan inceleme ve tespitlere objektif bir
sekilde yer verildikten sonra, bu inceleme ve tespitlere iligkin degerlendirmelere esas
teskil eden mevzuat hukumleri ile igtihat aktariimig ve nihayetinde her bir tespit bu
mevzuat ve ictihat hikimleri dogrultusunda dederlendirilerek ilgili taraflarin satisa

131 Ankara 15. idare Mahkemesinin 13.07.2012 tarih, 2011/2550 E., 2012/1189 K. sayil karari.

132 Danigtay 13. Dairesinin 08.05.2012 tarih, 2008/8139 E., 2012/963 K. sayil karart.

133 jlgili bagvurular Gzerine taninan dosyaya giris imkani yalnizca Sorusturma Raporunun bahsi gegen
kisimlari ile sinirli olmayip, dosyanin tamami bakimindan dosyaya giris hakki taninmigtir.
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sunduklari pek ¢ok Urtinun perakende satis fiyatlarinin tespiti amacina sahip, topla-
dagit (hub and spoke) 6zelligi de sergileyen kartel niteligindeki anlasma veya uyumlu
eylemler yoluyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri ortaya konulmustur.

- SOK ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; ilgili uriin pazarinin ve cografi
pazarin tanimlanmamasinin tesebbis lehine tespit edilebilecek hususlarin
gozden kagmasina neden oldugu dolayisiyla ilgili lirlin pazari ve cografi pazarin
tanimlanmamis olmasinin hatal oldugu savunmasi.

(515) Gerek Kurulun gerekse Komisyonun [mahkemelerin yerlesik igtihadi ile de kabul géren]
uygulamasinda ortaya konuldugu Uzere, 4054 sayil Kanun’un 4. maddesinin3*
uygulanmasi bakimindan ilgili pazar tanimi yapilmasi her dosyada zorunlu degildir.
Mevcut dosya kapsaminda oldugu gibi, basta karteller olmak Gzere pazar tanimindan
bagimsiz olarak tesebbusler arasinda rekabete aykiri amaca sahip oldugu agik olan
ihlaller bakimindan yuratilen sorusturmalarda ilgili pazarin tanimlamasina iliskin bir
yUukimlllik veya zorunluluk bulunmamaktadir'®. Bu c¢ercevede, ilgili taraflar
bakimindan yapilan inceleme ve tespitler neticesinde elde edilen bulgular ile bunlara
iliskin degerlendirmeler dogrultusunda ulasilan sonuca herhangi bir etkisi
olmayacagindan, ilgili pazar tanimi yapilmasina gerek gorilmemistir.

1.4.1.1.2. Usule iligkin Ayrik Savunmalar ve Degerlendiriimesi

- CARREFOURSA tarafindan yapilan, sorusturma heyetinin Kurul yerine
Baskanlik Makami tarafindan gorevlendirilmesinin hukuka aykiri oldugu ve 4054
sayilil Kanun’da Kurula taninmis yetkinin genisletici yoruma tabi tutulmasinin
mumkiin olmadigi, bu durumun adil yargilanma hakkini ihlal ettigi savunmasi.

(516) Kurumun her turld is ve islemi gibi idari yargl denetimine tabi olan savunmaya konu

usuli iglem c¢esitli Kurul karari vesilesiyle yargi denetiminden gegmis ancak hukuka
aykirt bulunmamigtir. Bu dogrultuda adil yargilanma hakkinin ihlali de s6z konusu
degildir.
- CARREFOURSA tarafindan yapilan, tesebbiiste gercgeklestirilen yerinde
incelemelerde uzman yardimcilarinin da gorev aldigi ancak agik diizenlemeye
aykin olarak uzman yardimcilan eliyle inceleme yiiritiilmesinin hukuka aykiri
oldugu, hukuka aykin yiiriitillen inceleme neticesinde elde edilen delillerin de
hukuka aykin kabul edilecegi ve tesebbiis aleyhine bir ihlal isnadinda
bulunmanin mimkiin olmadigi savunmasi.

(517) 4054 sayili Kanun’un 15. ve 40. maddelerinde, lafiz itibariyla yerinde incelemelerin
uzmanlar tarafindan gercgeklestirilecedi dizenlenmis olmakla birlikte, ayni Kanun’un
Rekabet Kurumu meslek personelinin statisunu belirleyen 34. ve 36. maddeleri ile
Rekabet Kurumu Meslek Personel Yonetmeligi'nin 4. maddesi uyarinca uzman
yardimcilarinin meslek personeli niteligini haiz oldugu acgik olup, Kurum hizmetlerinin
gerektirdigi asli ve surekli gorevleri yerine getirmekle yetkili olduklari ifade edilmistir.
Bu itibarla 15. maddede belirtilen “uzman” ifadesinin “meslek personeli” olarak
yorumlanmasi gerekmektedir. Nitekim ilgili iddia Kurulun 20 yili agkin uygulamasinda
tesebbusler tarafindan defalarca mahkemeler huzurunda dile getiriimis olup
dayanaktan yoksun oldugu istikrarli olarak hiikim altina alinmistirt3¢, Dolayisiyla

134 4054 sayill Kanun’'un 4. maddesinin karsiidi olan Avrupa Birliginin isleyisine Dair Anlagma’nin
101(1). maddesinin.

135 Case AT.39574 — Smart Card Chips, para 214.

136 Ornek olarak bkz. Danistay 10. Dairesi'nin 18.11.2003 tarih ve E:2001/1441, K:2003/4468 sayili
karari
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meslek personeli gorev ve yetkisini haiz olduklarinda kusku bulunmayan rekabet
uzman yardimcilarinin yerinde incelemelerde gérevlendiriimis olmalarinin hukuka
aykiri oldugu iddiasinin kabull mimkun degildir.

- CARREFOURSA tarafindan yapilan rekabet hukukundan ¢ok daha farkli bir
alanda uzmanlagsmis olan MASAK eliyle toplanmis bulgularin, rekabet ihlalini
ispat amaciyla kullanilmasinin miimkiin olmadigi savunmasi.

(518) 4054 sayili Kanun kapsamina giren bir ihlalin varligi, hukuka uygun olarak elde edilmis
her tarlU delil ve ispat vasitasi ile ortaya konulabilmektedir. Dolayisiyla gergek ve tuzel
kisiler yaninda kugskusuz kamu kurum ve kuruluglarindan, usuline uygun olarak elde
edilen bilgi ve bulgular da delil niteligini haizdir. Kaldi ki MASAK’tan temin edilen bilgi
ve belgeler tzerine inga edilen higbir tespit ve degerlendirme bulunmamaktadir.

- CARREFOURSA tarafindan yapilan, sartlari gergceklesmemis olan gegici tedbir
muessesinin amaci disinda ve hukuka aykir olarak kullanildigi savunmasi.

(519) Kurulun gegcici tedbire iliskin 07.05.2020 tarihli ve 20-23/298-145 sayili kararinin
tesebbuslerle ilgili kismi, “kisa kararin tebliginden dosyaya iliskin sorusturma stireci
tamamlanana kadarki stire zarfinda gida ve temizlik Uriinlerinde yapilacak tim fiyat
artislari hakkinda Kurumumuzun belirleyecegi format ve siire igcinde Kurumumuzun
bilgilendiriimesi” ile sinirhdir. Bu bakimdan esasen Kanun'un 14. maddesinde
dizenlenen yetki kapsaminda Sorusturma Heyetince de talep edilmesi mumkin olan
bir bilginin belirli bir stire zarfinda dtizenli sekilde sunulmasinin étesinde bir yukimlulik
ongorilmemektedir. Nitekim s6z konusu tedbir sorusturma sudrecinde Kurulun
22.10.2020 tarihli ve 20-47/648-M sayili karari ile kaldiriimistir. Ote yandan bahsi
gecen gegici tedbir kararinin iptali istemiyle METRO tarafindan agilan davada Ankara
14. idare Mahkemesinin 16.07.2020 tarihli ve 2020/980 E. sayili karari ile yiriitmenin
durdurulmasi isteminin reddine karar verildigi; akabinde, Ankara Bélge Iidare
Mahkemesi 8. idari Dava Dairesinin 17.09.2020 tarihli ve 2020/511 E. sayili karari ile
yuritmenin durdurulmasi kararina yapilan itirazin reddedildigi vurgulanmalidir. Bu
bakimdan ilgili gecici tedbir kararinin amaci disinda ve hukuka aykiri olarak kullanildigi
iddialari yerinde bulunmamaktadir.

- SOK tarafindan yapilan, SAVOLA haricinde perakendeciler arasindaki bilgi
degisimine aracilik ettikleri iddia edilen tedarikgilerin bu sorusturma
kapsaminda olmadigi dolayisiyla bu hususun bile sorusturmanin usulen sakat
oldugunu gosterdigi savunmasi.

(520) Savunmada bahsi gecen, sorusturmanin tarafi olmayan cesitli Uretici/tedarikgi
niteligindeki tesebbusler hakkinda sorusturma kapsaminda elde edilen bulgular
dogrultusunda Kurulun 26.04.2021 tarihli ve 21-23/271-M sayili karari ile re’sen
sorusturma acilmis olup inceleme sireci devam etmektedir. Usuli slirecler ve savunma
sureleri dikkate alinarak, ilgili tesebbusler hakkindaki ihlal suphesinin mevcut
sorusturma yerine haklarinda baslatilacak yeni bir sorusturma yoluyla agikliga
kavusturulmasinin daha dogru ve saglikh olacagi Kurul tarafindan takdir edilmistir.

|.4.1.2. Esasa iligkin Savunmalar ve Degerlendirilmesi
1.4.1.2.1. Topla-Dagit Tipi Kartel iddiasina iligkin Savunmalar

- Rakipler arasinda dogrudan iletisimin tespit edilemedigi, bununla birlikte
destekleyici unsurlara yer verilmedigi, rekabete hassas bilgilerin diger
perakendeciler ile paylasilmasi amaciyla tedarikgi ile paylasildigi hususunun
ortaya konulamadigi, dolayisiyla topla-dagit tipi kartelde olmasi gereken zorunlu
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unsurlarin bulunmadigi, bahsi gegen fiyat artiglarina sebep olabilecek alis
fiyatlarindaki ve diger maliyetlerdeki artiglarin goz ardi edildigi, bu kapsamda
topla-dagit tipi kartel iddialan igin gerekli olan ispat standardinin yerine
getiriimedigi savunmasi.

Bu noktada oOncelikle, gerek ilgili sektor gerekse elde edilen bulgular ve ulasilan
sonugclar bakimindan mevcut dosya ile oldukga benzer nitelikler sergileyen, Portekiz
Rekabet Otoritesinin (Autoridade da Concorréncia (AdC)) yakin tarihli iki karar ve
halen devam eden c¢ok sayida sorusturmasi hakkinda bilgi veriimesinde fayda
bulunmaktadir. 2016 yilinda AdC tarafindan gesitli tesebbusler hakkinda yeniden satig
fiyatinin tespiti iddialarina iliskin baslatilan sorusturma kapsaminda 2017 yilinda
gerceklestirilen yerinde incelemelerde, bazi saglayicilar ile 6nde gelen perakendeciler
arasinda cesitli gida, igecek, temizlik ve kozmetik UrUnlerinin perakende satig
fiyatlarinin tespitine donuk topla-dagit kartellerinin varligina isaret eden deliller elde
edilmesi Uzerine, her biri bir adet sadlayici (hub) ve ¢ok sayida stpermarket zinciri
(spoke) hakkinda olmak Uzere toplam 13 ayri sorusturma baslatilmistir'3’138, Mevcut
durumda s6z konusu sorusturmalardan tamamlanan ikisinde AdC tarihinin ilk topla-
dagit karteli kararlar verilmis ve bu iki sorugturmada alti perakende zinciri ile iki ayri
tedarikgiye para cezasi uygulanmistir3,

Bahsi gegen kararlara iliskin olarak AdC temsilcilerince 2021 Mart ayinda Uluslararasi
Rekabet Agi (ICN) tarafindan dizenlenen “Topla-Dagit Kartel Dosyalari” baslikli
webinarda yapilan sunumda'“® topla-dagit kartel uygulamalarina dair gugcli deliller
olarak aktarilan bazi yazisma orneklerine'#! asagida yer verilmektedir:

“4. Topla-Dagit uygulamasinin giiclii delilleri
ORNEK no. 1

Konu: Satis Fiyati Ayarlamasi — 24.01
Kimden: [Tedarikgi]
Kime: [Perakendeci A]

Yanin icin -24.01- [...] planlanan tavsiye satis fiyati fiyat ayarlamasini ekte _bulabilirsiniz.

Fiyat istikrarinin ticari marjlarin korunmasi igin hayati oldugunu géz éniinde bulundurarak, bu fiyatlarin
magazalarinizda uygulanmasina dair isbirliginiz icin mitesekkir olurum.

[.]

Kimden: [Perakendeci A]
Kime: [Tedarikgi]

Bu ayarlama [Perakendeci B] icin de gecerli midir?

Kimden: [Tedarikgi]
Kime: [Perakendeci A]

[Uriin 1] ve [Uriin 2] harig, evet. Yine de bunlar i¢inde bulundugumuz hafta ayarlanmis olacaklar.”

137 https://one.oecd.org/document/DAF/COMP/WD(2019)86/en/pdf

138 hitps://globalcompetitionreview.com/hub-and-spoke/portugal-imposes-highest-ever-fines

139 jhlallerin yaklasik 10 yil stirdiigii tespit edilen s6z konusu sorusturmalarda tedarikgilere (Sociedade
Central de Cervejas ve Prime Drinks) cirolarinin %6,5’i dizeyinde; perakende zincirlerine (Modelo
Continente, Pingo Doce, Auchan, Intermarché, Lidl ve Cooplecnorte) ise cirolarinin %3'U ile %7’si
arasinda degisen oranlarda para cezasi uygulanmistir. Anilan perakendecilerden doérdiu (Modelo
Continente, Pingo Doce, Auchan ve Intermarché) her iki sorusturma bakimindan da taraftir.
https://www.internationalcompetitionnetwork.org/wp-content/uploads/2021/03/CWG_webinar
hubspoke 032021.pdf

140 Bkz. bir 6nceki dipnot.

141 [ngilizce orijinalinden Tiirkge'ye gevrilmistir.
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“ORNEK no. 2

Konu: Aligverig [Uriin 1]
Kimden: [Perakendeci A]
Kime: [Tedarikgi]

[.]

25 Mayis’in [Uriin 1] aligverig raporunu génderiyorum.

Bazi perakendeciler tarafindan uyqulanan fiyatlar dikkate alindidinda, kendi magazalarimizin rekabetgi
olmadigini teyit etmis durumdayiz.

ilginizden ve pazardaki bu durumun diizeltiimesinden memnun oluruz.

Alternatif olarak, son secenekte, miisterilerimizin en iyi fiyatlardan yararlanmalari igin promosyonel
kosullar talep ederiz.

Geri dénlisiiniizii bekliyoruz.

[T
“ORNEK no. 3

RE: [Perakendeci] fislerinin karsilagtirmasi

Kimden: [Tedarikgi]

Kime: [Tedarikgi]

Bilgi: [Tedarikgi], [Tedarik¢i Off-Tradel*? Satis Direktorii]

[..]
Bu promosyon ile ilgili olarak [Perakendeci A]’dan baski aliyorum... bu durum fiyat tavsiyelerimizi
tehlikeye atiyor. [...]

Kimden: [Tedarikgi]

Kime: [Tedarikgi]

Bilgi: [Tedarikci], [Tedarikgi Off-Trade Satis Direktorii]

[...] [Perakendeci A]’'nin e-postasinda oniimiizdeki Pazartesi’ye kadar bu sorunun c¢oéziilmesi
talep ediliyor. Durumu diizeltmek icin gabalamaya deger mi?

Kimden: [Tedarikgi]

Kime: [Tedarikgi]

Bilgi: [Tedarikci], [Tedarikgi Off-Trade Satis Direktorii]

[Tedarikgi Off-Trade Satis Elemani] fiyatlar degistirmeyi basardi. Yarin kasa figi ispatini
gOnderecek.”

(523) Yukaridaki yazigsmalarin gerek igerigi gerekse kullanilan ifadeler bakimindan,
sorusturma kapsaminda elde edilen ¢esitli delillerle benzerlikleri agikgca gorulmektedir.
Bunun yaninda, dosya kapsaminda pek ¢ok iletisim delilindeki ifadelerin, perakende
satis fiyatlarinin tespitine déonuk rekabet karsiti amaci yukarida érnek olarak sunulan
delillere kiyasla ¢ok daha net olarak ortaya koydugu degerlendiriimektedir.

(524) Ote yandan bahsi gecen sunumda yer verilen bilgilere gore, taraf tesebbislerin
nitelikleri, sorusturma konusu sektdr ve Urunler ile elde edilen delillerin mevcut
sorusturmaya benzer oldugu AdC tarafindan yUratilen sorusturmalarda tespit edilen
ihlaller karsisinda sunulan savunmalarin da neredeyse birebir ayni oldugu
gorilmektedir. Sunumun ilgili kisminal4® agagida yer verilmektedir:

“5. Tesebbiislerce sunulan baslica iddialar
e Tanimlanan eylemler Portekiz Perakende Gida Pazari’nda iktisadi agidan irrasyoneldir
e Perakendeciler arasinda dogrudan iletisimin bulunmamasi
e Perakendeciler kendi perakende satis fiyatlarini belilemekte serbestlerdir
e lzleme/Aligveris yasal ve mesru bir pazar bilgi aracidir
e Fiyat bilgisi degisimleri gercek anlamda kamuya acik bilgi sinifindadir

142 Perakende kanala iligkin ticari birim.
143 |ngilizce orijinalinden Tirkge’ye gevrilmistir.
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e Fiyatlardan sapma sinyalinin verilmesi daha iyi alis kosullari elde edebilmek igin bir pazarlik
argtimanidir

e Perakendecilerin tepkileri pazardaki hareketlere karsi normal, rasyonel ve rekabet¢i yanitlardir
o Niyete dair kanitin bulunmamasi”

S6z konusu savunmalar AdC tarafindan kabul edilmemis ve daha once de ifade
edildigi Gzere taraflara para cezasi uygulanmigtir.

Dosya kapsaminda yapilan birgok tespitte, rakipler arasinda fiyatlarin ve fiyat
gegcislerinin koordinasyonun saglanmasina ve gelecege donuk fiyatlar ve fiyat gecis
tarinleri gibi rekabete hassas bilgilerin paylasilmasina dair dogrudan vel/veya
tedarikgiler araciligiyla dolayli iletisimlerin oldugu ortaya konulmaktadir. Esasen dosya
kapsaminda yer alan salt bu iletisim delillerinin varligi dahi amag¢ bakimindan rekabeti
kisitlayici bir anlasma ve/veya uyumlu eylemin varhgini ispata yeterli olarak
gorulebilecek olmakla birlikte; blyuk 6l¢clide belgelere konu olan drtnlere iligkin yine
belgelerde bahsi gegen fiyat hareketlerinin gerceklesip gerceklesmedidi de teyit yoluna
gidilmigtir. Bu bakimdan somut olayda, ¢esitli yonlerden topla-dagit niteliginde cesitli
acllardan ise daha geleneksel nitelikte olmak Uzere, her halukarda Ceza
Yonetmeligi'nin 3. maddesi anlaminda kartel tanimina uygun bir dizi anlagsma ve/veya
uyumlu eylem teskil eden davranislarin mevcudiyeti gosterilmistir.

Bu cercevede, her ne kadar ihlal iddialarini destekleyici unsurlara yer veriimedigi ve
rakipler arasinda dogrudan iletisim tespit edilmedigi savunulsa da tesebbusler
arasinda dogrudan veya dolayli olarak rekabet karsiti iletisimi gdsterir cok sayida
yazisma ve bu yazismalarda bahsi gecgen fiyat hareketlerinin buylk oOlgtide birebir
gerceklestigine iligkin ¢cok sayida tespit kargisinda, "hi¢bir destekleyici unsura yer

il

verilmedigi" savunmasi kabul edilebilir degildir.

Kaldi ki tesebbusler arasinda dogrudan iletisim kanallarinin kullanildigini gosterir
belgeler de bulunmaktadir. S6z gelimi A101’de elde edilen Whatsapp yazismasinda
gecen “...(.....) bey Bim ile gériistiik cumaya kadar bekleyelim denilmekte...” ifadesi
ile;

“[A101 1] - (.....): Gegiyoruz diye konustuk

[A101 2] - (.....): Kiminle?

[A101 1]-(.....): Bim”
ifadelerinden; CARREFOURSA’dan elde edilen, “(.....)%4: Bugiin geg¢mis, A101
(.....)1n5 keyfi yerindeydi. Onlar da simdi gegiyorlarmis” ifadesinden4¢; ya da TIGEM
bunyesinde gergeklegtiriien ve katihmcilari arasinda perakendeci tesebbuslerin
temsilcilerinin oldugu anlasilan toplantiya iliskin notlardan da gorulecegi Uzere, rakipler
arasinda dogrudan iletisim delillerinin tespit edilemedigi savini kabul etmek mumkun
degildir.
Ayrica SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, bir dnceki yazismanin
tarihi'*’ ve A101’den gonderilen fiyat bilgilerit*® birlikte degerlendirildiginde “Strategy

144 CARREFOURSA icra Kurulu Uyesi ve Genel Mdur (.....).

145 figili tarihte A101 icra kurulu bagskanidir (CEO).

146 A101 tarafindan boyle bir gorismenin gerceklesmedigi one slrilmis olmakla birlikte,
CARREFOURSA tarafindan yapilan savunmada, adi gegenlerin ilgili tarihte sosyal bir etkinlik vesilesiyle
bir araya geldikleri belirtiimigtir.

147 86z konusu yazismadan 6nce yazisma tarihi tespit edilebilen son yazisma delili 08.12.2018 tarihine
iliskindir.

148 A101 tarafindan sunulan bilgilere gore 1,25 It Yudum aygicek yagi 07.01.2019 tarihinde 14,25 TL
fiyattan, 4,5 It Yudum aygicek yagi ise 23.01.2019 tarihinde 33,95 TL fiyattan dlizenli olarak listelenmeye
baslanmistir.
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team” isimli Whatsapp grubunda 2018 yili Aralik ayinda gercgeklestigi degerlendirilen
yazismada asagidaki ifadeler yer almaktadir:
[SAVOLA 1] - (.....): (.....) ¥*° aradi ben[i] A101 e (irtin listelemissiniz o tavsiye raf
fiyatlarini nasil kabul ettiler bunlar isi bilmiyor mu diyor ©

Ben de herkes sizin gibi degil dedim [...] (18.54)
[SAVOLA 2] - (.....): A101’e ¢ikacagimiz raf fiyatlarini nereden biliyorlar
(19.30)
[SAVOLA 3] - (.....)(-..) (19.34)
biliyorlar mi ki (19.35)

[SAVOLA 1] - (.....): Valla orasini bilmiyorum ama aycicek 4,5 pet 33,50 dedi 1,25
It 14,25 dedi ben de daha net degil dedim A101 de arkadagi var ama (.....)’Iin>°
(19.38)

[SAVOLA 3] - (.....): bu arada (.....)*! aradi simdi

hayirli olsun helal olsun dedi

©

al01 mania (19.52)

(530) S6z konusu yazismalardan, SAVOLA ve A101 arasinda yapilan goérismeler
neticesinde A101 magazalarinda dizenli olarak listelenmesi karari alindid1 anlasilan
Yudum markali 1,25 It ve 4,5 It aygicek yadi urlnlerinin fiyatlarinin, bu listeleme hentz
gergeklesmeden SOK ve MiIGROS calisanlari tarafindan edinildigi; Ustelik belgede yer
alan ifadelerden bu bilginin kaynaginin SAVOLA olmadigi anlasiimaktadir. Bu yazisma
da tesebbuUsler arasinda yalnizca dolayl degil, dogrudan iletisim kanallarinin da
kullanildigina isaret etmektedir. Kaldi ki, mevzuat ve ictihat i1siginda, tesebbusler
arasindaki iletisimin rekabet karsiti amag¢ veya etkilerinin degerlendiriimesinde, bu
iletisimin dogrudan veya dolayli olarak gergeklestirimis olmasinin onemi
bulunmamaktadir.

(531) Ote yandan topla-dagit tipi kartelin unsurlarinin delillerle ortaya konulmadigindan
bahisle “higcbir tespitte perakendeci A’nin rekabete aykiri 6zel bir saikle hassas
bilgilerini tedarikgi B ile bilerek ve isteyerek perakendeci C’ye iletileceginin bilincinde
olarak paylagtiginin ortaya konulamadigi” savunmasi yapilsa da; ortak tedarikgi
tarafindan kendisine rekabet agisindan en stratejik bilgiler olarak nitelenen rakibinin
gelecege donuk fiyat veya fiyat gegis tarihleri bilgisi ulastirilan perakendecinin, bu
bilginin kaynagdinin rakibi oldugunu; bu tarz bir bilgiye muttali olan perakendecinin
kendi stratejik bilgisini saglayiciya bildirmesi halinde bu bilginin de rakipleriyle
paylasilacagini ya da paylasilabilecegini dngorebilecegi veya ongodrmesi gerektigi
aciktir. Kaldi ki pek ¢cok yazismada bu bilginin rakiplerle paylasiimasi 6zellikle talep
edilmektedir.

(532) Nitekim ayrintilarina TESPIT 1 kapsaminda yer verilen yazismalarda gecen, asagida
ise ornek olarak sunulan bazi ifadeler, esasen perakendecilerin rekabete hassas
oldugunda en ufak bir siphe bulunmayan gelecede yonelik fiyatlara ve fiyat gecis
tarinlerine iligkin bilgileri, diger perakendecilerin de organize edilebilmesi ve piyasada
tam koordinasyonun saglanmasi igin tedarikgiye bilingli olarak verdigini gdzler énine
sermektedir:

- 10.08.2018 tarihinde;

149 SOK Kuru Gida Satin Alma Yoneticisi (.....)'in kastedildigi anlagiimaktadir.
130 SOK Kuru Gida Satin Alma Yoneticisi (.....)'in kastedildigi anlagiimaktadir.
151 MIGROS Kuru Temel Gida Uriin Grubu Miduri (.....)'un kastedildigi anlagiimaktadir.
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“IMIGROS]-Migros (.....): Guzel abi piyasa yiikselirse sorun yok:)
Bu arada raf fiyatlari sali gunu itibariyle ylikselecek
Ptesi organize olup herkesin sali gunune gegmesi gerekiyor

- 28.08.2018 tarihinde;
“[SAVOLAJ- (.....): Sok 1 It Yudum yarin 10.95TL rafta.yarin sizde gegin liitfen.
(.....)'%2 onaylattik.
Sikinti ¢itkmayacak.”

- 13.02.2019 tarihinde;
[A101]-A101 (.....): Sok halledilmeden bi islem yapamayiz
(...)
1.25 teki durum su
Sok cumaya kadar fiyati yukari atarsa rafi bozmuyoruz
Yukari attiginda 14,25 fiyatiyla 2*1,25 aksiyon yapacagiz”

- 16.01.2020 tarihinde,
“IMIGROS]- (.....) Migros: (.....) glinaydin
Cuma glintine organize oluyoruz biz fiyat gegiginde sen a101 ve diger taraflari
organize eder misin ?
Cuma rafa yansiyacak
[SAVOLA]- (.....): Glnaydin tammadir”

- 16.03.2020 tarihinde;

“[SAVOLA]- (.....): Gdnaydin buglin yeni tavsiye raf fiyatlarini sisteme
tanimladiniz degil mi ? C4 tanimladi ayni giin diye sorun olmasin teyit etmek
istedim . (.....) Bey bugtin igcin tanimlanacak demisti piyasayi ona gére organize
ediyoruz

[MIGROS]- (.....) Migros: (.....) selam ok bizde sikinti yok fiyatlar yarina giincel
Bizim igin a101 énemli orayida organize etmeniz gerekiyor

[SAVOLA]- (.....): Tamamdir onlarda Cumartesiye organize ediyoruz ikinci fiyat

gecisi igin

5 It pet tanimlandi mi fiyat glincellenmesi gereken birsey varsa destek olayim
hemen

[MIGROS]J- (.....) Migros: 5 | pet tanimlandi fiyati giincellenecek haftaya ptesi
siparis gelir’

- 06.04.2020 tarihinde;
‘[CARREFOURSA]J- (.....) Carrefour: Bizde yiikselttik senin sbylegin fiyatlara
gecmistik
Onlar gegneyine bizde geri ¢ektik
Geciriseniz bizde geberiz

- 20.04.2020 tarihinde
“IMIGROS]- (.....) Migros: Burda tanimladi dedin siz gegmeyince o tarafi iptal
ettik bilgisini vermedin haberimiz yok,biz ctesi fiyati goOsterdik adamlar
gecmediler buglin ptesi yarina yansir diyolar bir daha biz 6nce gegmeyecegiz
bilginiz olsun c4 bizden énce fiyati géstenr biz ona gére gegeriz
Ok yarini bekleyelim.5 It yarin rafa yansiyacak
[SAVOLA]- (.....): Ayni gline organize ediyoruz gegis olmuyor yada ayni fiyata
gecis olmayinca sorun yasaniyor diye yoksa ayni giin onlarda tanimlamigsti hep
Cuma yapsaydiniz ok konusuruz”

152 SOK ust yoneticisi (CEO)
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- BIM ve SAVOLA calisanlari arasinda gegen yazismada 03.02.2020 tarihinde
“Merhaba,
43,95 yaptim yarin itibari ile piyasada asagi fiyat olmamasi konusunda destek
rica ederiz,”

(533) Yukaridaki konusmalarin igeriginden tedarik¢inin merkez (hub) konumunda
koordinasyona ve kartele aracilik ettigi, perakendecilerin ise u¢ (spoke) olarak bu
kartelin icinde bilingli olarak yer aldigi ispatlanmistir. Tesebbusler savunmalarinda
aksini iddia etseler de yukarida birkag 6rnedine yer verilen yazismalarin ¢ok daha
fazlasi, kararin ilgili bolumlerinden de gorulebilecedi Uzere, dosya kapsaminda
bulunmaktadir.

1.4.1.2.2. Pazarin Karakteristik Ozelliklerinin Gé6z Ardi Edildigine ilgkin
Savunmalar

- Rekabet hukuku incelemelerinde rakipler arasindan dogrudan veya dolayli
isbirliginin tartisilmakta oldugu bir dosyada incelenen piyasanin 6zelliklerinin de
dikkate alinmasi gerektigi, bunun yapiimadigi, toplam gida perakendesi satiglari
icinde organize perakende satiglari oraninin Tiirkiye bakimindan %43 oldugu,
dolayisiyla gida perakendeciligi sektoriiniin bir kartel anlagmasina misait
olmadigi, mevcut pazar yapisinda tesebbiisler arasinda rekabeti kisitlayici bir
anlagsmanin rasyonel ve siurdiriilebilir olmadigi, organize olmayan gida
perakendecilerinin de organize perakendeciler lizerinde ciddi bir rekabetgi
baskisinin bulundugu, boylelikle pazarda yogun bir fiyat rekabetinin yagsandig,
sorusturmaya konu pazarin yiuksek derecede seffaf oldugu, satilan uriinler
homojen olmasa bile gorsel ve yazil iletisim araglarinin gesitliligi ile birlikte
tesebbiislerin teknolojik altyapilarinin gug¢lii olmasinin rakip fiyatlarini hizh ve
kolay bir sekilde takip edebilmelerine olanak sagladigi, pazardaki seffafligin bu
derece yiksek olmasi nedeniyle de fiyatlarin ve fiyat degisim tarihlerinin
tesebbiisler icin rekabete duyarli hassas bir bilgi olmaktan ¢iktigi, pazarin bilgi
paylasimina elverisli olmadigi, yazigsmalarin saglayici ile yapilan alis fiyati
pazarliklarini ve esasen tesebbiislerin rekabet gudusiiyle hareket ettiklerini
gosterdigi, perakendecilerin tedarikgiler tarafindan yeniden satis fiyatinin tespiti
olarak degerlendirilebilecek fiyat baskisina maruz kaldiklari, belgelerde yer alan
fiyat gecislerine iligskin ifadelerin pazarin yapisi ve igleyisi dikkate alindiginda
rahatlikla gercgeklestirilebilecek tahmin ve ongoruleri igerdigi, incelenen pazar
gibi oligopolistik bagimliigin s6z konusu oldugu pazarlarda tesebbiisler
arasinda herhangi bir anlagsma olmaksizin salt paralel davraniglar sonucunda
rekabetci dlizeyin lizerinde karlar elde edilebildigi, gozlenen paralel fiyatlama
davraniglarinin pazar liderini takiple veya barometrik fiyat liderligi ile
aciklanabilecegi, COViD-19 salgini doneminde indirimle satisa sunulan iiriinler
bakimindan herhangi bir degerlendirmeye yer verilmeyerek sadece belirli
urunlerin segilerek degerlendirme yapildigi ve tum uriin kataloguna yoénelik
degerlendirme yapilmadigi, sonu¢ olarak uyumlu eylem iddialarina iligkin
taraflar arasindaki koordinasyonu somut bir sekilde ortaya koyan herhangi delil
ve degerlendirme olmadigi savunmasi.

(534) Taraflarin savunmalarinin degerlendiriimesi bakimindan yol gdsterici bir karar olan
Danistay 13. Dairesinin 2016/4902 E. 2019/4247 K. 2019/4247 sayili kararinda
Yuksek Mahkeme;

“Avrupa Birligi Adalet Divani'nin (ABAD), Dyestuffs kararinda, uyumlu eylem, anlagsma
diizeyine ulasmamakla birlikte, tesebbliislerin, rekabetin risklerine karsi olugturulan bilingli olarak
ikame ettikleri koordinasyon bi¢cimi olarak tanimlanmig; Sugar karanda, tesebbdlislerin rakiplerinin
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mevcut ve éngériilebilir davraniglarina rasyonel olarak ayak uydurmalarinin hukuka uygun oldugu,
ancak mevcut veya potansiyel rakiplerinin pazardaki davraniglarini etkileme yahut gelecege iliskin
kararlarini rakiplerine ifsa etme amaci ya da etkisi bulunan her tiirlii dogrudan veya dolayli iletisimin
uyumlu eylem olarak nitelendirilecedi ve bu durumun rekabet ihlali olusturacagdi belirtiimigtir.

Pazarin yapisi nedeniyle tesebbdislerin paralel davranislarda bulunmasi durumunda bu paralel
davranisglarin gizli bir anlagma veya uyumlu eylem sonucu olup olmadiginin tespitinde, davranigin
makul, mantikli bir nedeninin olup olmadigi, diger tesebblislerle uyumlu bir sekilde gerceklegtirilen
davranigin tesebblisiin ¢ikarina olup olmadidi, tesebblisler arasinda bir baglantinin olup olmadigi,
tesebblisler arasinda dogrudan ya da dolayl iletisimi saglayan yéntemlerin kullanilip kullaniimadigi,
bilgi aligverisi gibi kolaylastirici eylemlerin olup olmadigi gibi hususlarin dikkate alinmasi
gerekmektedir.

4054 sayili Kanun'un 4. maddesine gbére anlasma, uyumlu eylem veya tesebbdiis birligi
kararlarinin rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici amag tagsimasi yeterli olup, amaci bu oldugu
takdirde, s6z konusu davraniglarin ayrica piyasada rekabeti bozucu etkilerinin gériilmesi veya bu
etkilerin ispati aranmayacaktir. Bir baska anlatimla, rekabeti ihlal edici amacin belirlenebildigi
durumlarda, rekabete aykiri oldugu iddia edilen fiil ve davranislarin mahiyetinin belirlenmesi asgari
seviyede 6nem tasimaktadir. Nitekim, 4054 sayili Kanun'un aktarilan hikimleri ve buna iligkin
gerekgelerde Ozetle; rekabetin ihlal edilmesini amag¢ edinen fiil ve davranislarin yasaklandigi
belirtilmistir.

Rekabet agisindan énemli oldugunda kusku bulunmayan gelecege iliskin rekabete hassas
bilgilerin piyasada rekabet edilen baska bir tesebblisle paylasiimasinda, rekabeti ihlal edici bir
amacin oldugu gsiiphesi ortaya c¢ikacaktir. Nitekim gerek ABAD'in T-Mobile karanda gerekse
doktrinde rakipler arasinda gelecekteki davranislarina y6nelik belirsizlikleri ortadan kaldirabilecek
nitelikte olan bilgi paylasimlarinin rekabete aykiri olarak degerlendiriimesi gerektigi ifade edilmigtir.
S6z konusu rekabete hassas bilgi; gelecege iliskin fiyat veya buna iliskin stratejik bir bilgi oldugu
takdirde, rekabeti ihlal etme amacin ayrica irdelenmeye ihtiya¢ géstermeyecek sekilde ortada oldugu
da aciktir. Ayrica, tesebbliisler arasi bilgi paylagimlarinin, piyasada bir etkisinin olmadigi ileri
sdrtilebilirse de, belirtilen rekabete hassas bilgi paylasimin, tesebblslerin gelecekte piyasada
alacaklari kararlarda etkili olacaginin aksi ispatlanmadikg¢a kabul edilmesi gerekmektedir. Bu durum,
ABAD'in Polypropylene ve Sugar kararlarinda tesebblisler aleyhine bir karine olarak
degerlendirilmistir.

lletisim delilleri; tesebbiislerin toplanti, telefon vb. suretle anlasmanin unsurlari hakkinda
iletisim kuruldugunu gésteren ancak anlasmanin esasina iligkin bilgi icermeyen delilleri ifade
etmektedir. Bahse konu delil tiiriiniin en sik rastlanan érneklerinden bazilari da, belirli bir toplanti
veya etkinlige katiimi gbsteren deliller ile rakiplerle ticari sir niteligindeki hususlarin gériisdldigiine
iliskin bilgi iceren ancak uzlasmanin saglandigini tek bagina ispatlayamayan toplanti notlari ve i¢
yazismalardir. ispat giicii en yiiksek ikincil delillerin iletisim delilleri oldugu kabul edilmektedir.

Ikincil delillerin diger tiirii olan ekonomik deliller ise, tesebblislerin ilgili pazarda rekabet
etmediklerini gbsteren davranissal deliller ile pazar yapisinin gizli bir uzlasmanin kurulmasina ve
strdirilmesine miisait oldugunu ortaya koyan yapisal deliller basliklari altinda siniflandiriimaktadir.
Uygulamada siklikla karsilagilan davranigsal delil tiirlerinden biri de, yakin tarihli veya es zamanli
fiyat artiglaridir. Iktisadi delil tiirleri arasinda ispat giicii en yiiksek delillerin davranigsal deliller oldugu
belirtiimektedir.

Bilgi degisimleri gibi rekabeti sinirlayici uzlasmalarin olusturulmasi ve sdrdirilmesinde
kolaylastirici islev gérmekle birlikte tek basina ihlali ispata yeterli gériilmeyen, bu sebeple de ikincil
delil tirlerinden biri olarak degerlendirilen kolaylastirici eylemlerin ise hangi bagslk altinda ele
alinacagi konusunda farkli gériisler bulunmaktadir. Bazi yazarlar, bahsi ge¢cen davraniglari iletisim
benzeri deliller olarak degerlendirerek (g¢tincl bir ikincil delil kategorisi olugtururken, bazi
calismalarda ise bu deliller ekonomik delil tiirlerinden biri olarak ele alinmaktadir. S6z konusu
delillerin ispat standardi bakimindan énem arz eden islevi ise, sarih uzlasmalar ile oligopolistik
bagimlilik arasindaki “boslugu doldurmak”, boylelikle hukuka aykiri uzlagsmalar ile salt paralel
davraniglarin ayirt edilmesini saglamaktir.

lletisim delilleri kullanilarak kartelin ispat edilmesine iliskin Avrupa Birligi (AB) rekabet hukuku
uygulamasi uyarinca olusturulan ilkeler incelendiginde, Sugar karari ile temeli atilan ve Polyproylene
kararinda ifadesini bulan karine uyarinca; tesebbliisler arasinda gelecekteki davranislarina iliskin
belirsizligi ortadan kaldirmak amaciyla bir iletisimin gergeklestirildigi yéniinde delil bulunmasi
hélinde, bahse konu uyumlu davranigin tarafi olan ve ilgili pazarda faaliyet géstermeye devam eden
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tesebblslerin rakipleri ile teati ettikleri bilgileri kendi davraniglarini belirlerken dikkate alacagi
varsayilmaktadir. Sézii edilen varsayimdan hareketle, rekabeti sinirlayici iletisimlerin varlidi
durumunda pazardaki etkiye bakilmaksizin kartelin ispatlanmasi miimkdin olabilmektedir.

Rakipler arasindaki toplanti ve gériismelerin AB otoriteleri tarafindan degerlendirimesinde,
siklikla taraflar arasindaki iletisimin amacina vurgu yapildigi gériilmektedir. Bu ¢ercevede érnegdin
fiyat ve satis stratejisi gibi rekabete duyarl hususlarin gérisldigi toplantilara katilimin amacinin
rekabeti sinirlamak oldugu varsayllmaktadir. Dolayisiyla rekabeti sinirlayici nitelik tasiyan
toplantilara katilim, toplantida alinan kararlara uyulup uyulmadigina bagli olmaksizin, tesebbiisin
kartele taraf oldugunu ispat icin yeterli sayilmaktadir. Zira Rhéne-Pouleric kararinda, rekabeti
sinirlayici amagla gercgeklegtirilen bir toplantinin katilimcilarinin toplantida edinilen bilgilerden
bagimsiz hareket etmesinin muhtemel olmadigi, bu sebeple toplantiya katilan tesebbdislerin her
birinin ag¢ik veya zimni olarak bilgi paylasiminda bulunmasi zorunlulugu bulunmaksizin iletisimin
karsilikli olarak gergeklestirilmis sayilacagi kabul edilmigtir.

Uyumlu eylem igin, tesebbiisler arasi koordinasyon ya da isbirliginin taraflar arasindaki
dogrudan veya dolayli bir baglantidan kaynaklanmasi gerekmektedir. Firmalar arasi baglantinin
temel unsuru ise bilgi aligverisidir. Basvurucunun ltalya’ya yapmak istedigi para transferi igin birgok
bankanin ayni komisyon licretini talep etmesi (lizerine yaptigi sikayeti konu edinen Ziichner
davasinda ABAD, uyumlu eylem sonucuna ulasmak icin firmalar arasinda mutlaka bir baglantinin
bulunmasinin gerekmedigini, firmalarin sadece bilgi alisverisinde bulunmalarinin da yeterli oldugunu
belirtmisgtir.

Ozellikle oligopolistik pazarlarda artan pazar seffafliginin rekabetin yogunlugunu azaltacadi
fikrinden hareketle, bilgi alisverisi konusunda daha hassas bir yaklasim sergilenmelidir. Homojen bir
triintintin s6z konusu oldugu piyasalarda, musteriler ¢ok kiiglik fiyat farkliliklarina bile duyarlidir. Bir
firmanin rakiplerinden farkli hareket edip 6nemli kazanclar elde etmesi miimkiinken, tiim firmalarin
ayni ybnde bir strateji uygulamalari, blyiik 6élglide aralarindaki bilgi aligverigi sayesinde
gerceklesmektedir.

Bu baglamda, piyasanin oligopolistik 6zellikler géstermesi halinde firmalarin bilgi alisveriginde
bulunmalarinin paralel davranislara ve dolayisiyla antirekabetc¢i bir etkiye yol agacagi énceden
varsayilabilecektir. Béylece oligopolistik bagimlilidin ortaya ¢ikmasini engelleyen faktérleri bertaraf
etmek lizere, firmalarin fiilen bilgi alisverisinde bulunmalari, uyumlu eylem kapsaminda
degerlendirilebilecektir.

AB uygulamalarinda ABD uygulamalari gibi gelismis bir ek faktérler sisteminin
bulunmamasiyla baglantili olarak, AB rekabet hukukunda firmalar arasi toplantilara ve iletisime ¢ok
daha kati yaklasiimaktadir. Nitekim, ABD de firmalar arasinda toplanti yapilimis olmasi tesebblislerin
“anlasma yapma olanagina” sahip olmalarindan &te bir anlam ifade etmemektedir. Ancak bu
toplantilarin ve bilgi aligveriginin paralel davranigin hemen éncesinde gerceklestigi tespit edilirse, her
iki uygulamada da bu tiir faaliyetlerin uyumlu eylem ya da gizli anlasma sonucuna gétirmekteki
etkileri artmaktadir.

Bilgi alisveriginin hemen sonrasinda, rekabet ihlali niteligindeki pazar davraniglarinin ortaya
¢ltkmasi, firmalar arasi baglantiya iliskin delillerin uyumlu eylemi ispatlamasindaki glictini
artirmaktadir. Bu tir baglantilara girip bilgi alisverisinde bulunan firmalarin artik oligopolistik
bagimlilik savunmasina siginamayacaklari ifade edilmektedir. Zira, firmalar arasi baglanti, paralel
davranigi uyumlu eylemden ayiran en 6nemli unsurdur. Oligopolistik bagimlilik teorisi, paralel
davraniglarin ortaya ¢ikmasi igin firmalarin aralarinda bu tir iletisimler kurmalarini
gerektirmemektedir.

Firmalarin aralarinda kurduklari badglanti, onlari oligopolistik bagimlilik korumasindan
¢ikarmaktadir. Avrupa Komisyonu’nun (Komisyon) British Sugar kararinda yaptigi yorum da bu
ybndedir. British Sugar firmasinin pazarin oligopolistik yapisinin ve kendi fiyat liderliginin diger
ureticilerle fiyat tespitine yénelik bir anlasma yapmasini gereksiz kildigina, pazar kosullarinin zaten
fiyat rekabetine olanak vermedigine iliskin savunmalari kabul edilmemis, tesebbliisler arasinda
gercgeklestirilen bilgi aligveriginin, firmalarin fiyatlama politikalarini koordine etmek amacli ortak
niyetlerini g6sterdigi belirtiimistir.

Ayrica, ABAD’in Pioneer davasi ve Zuchner davasinda yaptigi yorumlarin, uyumlu eylemin
ikinci derecede delillerle ispatlanabilecegini ortaya koydugu ifade edilmektedir. Komisyonun PVC
davasindaki yorumu da bu yéndedir. Komisyon'a gére, uyumlu eylem davalarinda ihlélin dogasi
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geredi cogu zaman kararin ikinci derecede delillere dayanilarak verilmesi gerekmekte ve ihlali
olusturan olaylarin varligi sonucuna ispatlanmis olaylardan mantik ydiriiterek ulagiimaktadir.”

(535) Benzer sekilde Danistay 13. Dairesinin 11.12.2019 tarihli ve E. 2015/3353, K.
2019/4244 sayih kararinda Yuksek Mahkeme su hususlari vurgulamistir:

“Rekabet hukukunda birincil deliller, tesebblisler yahut tesebbiis adina hareket eden sahislar
arasinda bir uzlasmanin gercgeklestigini agikca ortaya koyan delil tiriine igsaret etmektedir.
Dolayisiyla belirtilen deliller, uzlasmanin unsurlarini (konu, ilgili pazar, fiyat politikasi, kazancin
dagitim usulii, denetim ve uygulama ybntemi vb) kararlastirmak (izere taraflar arasinda iletisim
kurulduguna ve iletisimin igerigine iliskin bilgiler igermektedir. Birincil delillerin en yaygin tiirleri, belirli
bir ihlal faaliyetini gerceklestirmek (izere taraflarin ortak iradelerinin olustugunu gésteren belgeler
(vazili metinler, elektronik postalar, toplanti tutanaklari vb.) ile ihlalin taraflarina ait olan ve
uzlagmanin nasil kuruldugunu ve uygulandigini gésteren yazili veya s6zlii beyanlardir. Sézii edilen
yazili belgeler ile taraf beyanlari, uzlagsmayi somut ve agik sekilde ispat etmeleri sebebiyle delil
hiyerarsisinin en (st seviyesinde yer almaktadir. Birincil delillerin temel kaynagini ise rekabet
ihléllerine taraf olan tegebbdislerin rekabet otoriteleri ile ighirligi kurarak tam bagdigiklik yahut ceza
indirimi kazanmasina imkan veren pismanlik programlari kapsaminda sunulan belgeler ile rekabet
otoritelerince ilgili tesebbliisler nezdinde yapilan yerinde incelemelerde elde edilen belgeler
olugturmaktadir.

Delil hiyerarsisinin en (st seviyesinde yer alan deliller, hukuka aykiri davranig ile sorumlularin
tespitinde hata riskini en aza indirgemekte, boylelikle ispat standardinin seviyesine iliskin teredd(itleri
ortadan kaldirmaktadir. Bu gergevede birinci derece taraflarin ifadesi, iletisime iliskin kayitlar ile kartel
taraflarinin gériismeye iliskin es zamanli olarak olusturdugu belgeler “kuvvetli delil” olarak
adlandirilmakta ve bu delillerin kartelin altin standardini olusturdugu kabul edilmektedir.

Delillerin ispat giiciiniin belirlenmesinde dikkate alinan bir bagka kistas, delillerin olusma
zamanidir. Nitekim sorugturma agilmasi kararindan énce olusan (es zamanli) delillerin ispat giicd,
sorusturma agildiktan sonra olusan delillere, diger bir ifadeyle sorugturma taraflari ile li¢lincii kigilerin
ifadelerine kiyasla daha yliksektir. Nitekim belirtilen ilk durumda tesebblislerin kartel toplantilari yahut
gérismelerine mliiteakip olugan delillerin gerek iletisime iligskin bilgilerin derhal aktariimig olmasi
gerekse bu tiir belgelerin ileride aleyhe delil olarak kullanilabilecegi endisesi olmaksizin ve kartel
foplantisi ya da iletisimin gergeklestirildigi sirada (yahut kisa bir slire sonra) olustugundan es zamanli
belgelerin ispat glicliniin son derece yliksek oldugu kabul edilmektedir. Bu itibarla, ihlalin
gerceklestirildigi dénemde, diger bir ifadeyle rekabet otoritesi tarafindan inceleme baslatilmadan
6nce olusan "es zamanli belgeler” birincil deliller olarak degerlendiriimektedir.

Ote yandan, elde edilen deliller ne kadar ayrintili ise, bagka bir anlatimla uzlasmanin konusu,
taraflari, etkiledigi pazarlar gibi unsurlara iliskin ne kadar fazla bilgi igeriyorsa, ispat giiciiniin o kadar
yliksek oldugu kabul edilmektedir. Nitekim belirtilen ayrintilari iceren belgeler dogrudan ispat giciinii
haiz oldugundan birincil delil kapsaminda degerlendiriimektedir.

Baska bir tegebbliiste elde edilen veya rakip tarafindan olusturulan bir belgenin diger
tesebbliisler aleyhine delil olarak kullanilip kullanilmayacag: sorunu, AB rekabet hukuku
uygulamasinda da siklikla tartigilan bir husustur. Bu baglamda, Genel Mahkemece verilen
Cimenteries CBRv. Commission kararinda, eszamanli olusturulan bir belgenin, kim tarafindan
olusturuldugu dikkate alinmaksizin delil olarak kullanilabilecegi belirtiimis, bu karara kargi yapilan
temyiz basvurusu da ABAD tarafindan reddedilmigtir. Dolayisiyla, bir kartel toplantisina yahut
anlasmasina katilan tegsebblislerden biri tarafindan tutulan ve digerlerinin katimini kayda alan notlar
veya toplanti yahut anlasmayla es zamanli olusturulan e-postalar, diger tesebbliis hakkinda da ispat
vasitasi olarak kullanilabilecektir. Bu noktada, kartel toplantisina yahut ihléle iliskin gériismeye
katilan, diger bir ifadeyle uzlasmanin tarafi olan tesebblislerden elde edilen delillerin ispat giiciiniin,
tgtincu kigilerden elde edilen delillere kiyasla daha yiiksek oldugu kabul edilmektedir. Bu itibarla,
uzlasmaya iliskin delillerin kartele taraf olan tesebblislerin her birinde yapilan incelemelerde elde
edilmesine gerek olmadigi, rakiplerden birinde bu tiir bir belgenin tespit edilmesinin yeterli oldugu
degerlendiriimektedir. Ote yandan, kartellerin gizliligi sebebiyle her tesebbiiste delil bulunmasinin
beklenemeyecegi, aksi durumun delilleri yok etmede en basgarili olan tesebbliislerin
6ddllendiriimesine yol agacagi agiktir.

(..

Ihlalin tiirii bakimindan yapilan degderlendirmede karteller, dogrudan (per se) ihlallerin tipik
6rnegini olusturmaktadir. Nitekim bu tiir ihlallerin rekabete aykiri oldugunun son derece acik olmasi
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sebebiyle davranisin ispat edilebilmesi i¢in uzlagmanin varliginin ortaya konulmasinin yeterli oldugu,
ayrica pazardaki etkilerinin gésterilmesine gerek olmadigi ve herhangi bir hakli gerekgenin dikkate
alinmayacagdi kabul edilmektedir.

Somut olayda elde edilen deliller cergevesinde, sorusturmanin tarafi olan tesebblislerin 4054
sayili Kanun'un 4. maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinde 6zellikle rekabeti engelleyici, bozucu ya
da kisitlayici héller arasinda sayilan satim fiyatinin tespiti amacini tasiyan bir anlasmanin tarafi
olduklarinin agik oldugu, bu noktada taraflar arasinda uzlasmanin vuku bulmas: yeterli olup ayrica
uzlagmanin pazardaki etkilerinin ortaya konulmasina gerek olmadigi, bununla birlikte én aragtirma
raporunda tim taraflarin katilimiyla fiyat uygulamasinin bir siire de olsa hayata gecirildigine iligkin
tespitlerde bulunuldugu, dolayisiyla anlasmanin gerek amag gerek etki unsurlarinin da ortaya
konuldugu, bu itibarla, uzlasmanin tarafi olan davaci sirketin anlasmaya uyma noktasinda gésterdigi
istisnai davraniglarin ihlalin varligini ortadan kaldirmayacagi, nitekim bu unsurun davaciya verilen
para cezasinda indirim sebebi olarak dikkate alinarak cezanin Olgililiik ilkesine uygun verildigi
anlagildigindan, davacinin anilan iddialarina da itibar edilmemistir.”

(536) Esasen Yuksek Mahkemenin yukarida alintilanan detayli kararlarinda vurgulanan
hususlar mevcut dosya kapsamindaki tespit ve bulgularin degerlendiriimesi
bakimindan da gecerlidir. Zira taraflar arasinda dogrudan veya dolayli onlarca iletisim
delili ile birlikte, buylk Olgide s6z konusu iletisim delillerinde 6ngdrulen fiyat
hareketlerinin uygulandiginin tespit edilmesi kargisinda, tesebbusler arasinda salt
oligopolistik bagimlilikla yahut fiyat liderini takiple agiklanmasi mumkin olmayan
danisikli fiyat hareketlerinin bulundugu, bazi durumlarda tedarikgiler araciligiyla
piyasanin organize edildigi ve fiyatlar ile fiyat gecislerinin koordinasyonunun saglandigi
ortaya konulmustur.

(537) Kaldi ki birgok tespit bakimindan, piyasada fiyat lideri oldugu belirtilen BIM tarafindan
yapilan fiyat gecislerinin rakiplerinden daha sonra gerceklestigi de gdézlemlenmistir.
Yine pek cok tespitte yer verilen yazismalarin, henlz “alis fiyati” dahi “gegmemis’
artnlere iliskin perakende satis fiyati gecislerini konu ettigi gérilmektedir. Bu noktada
Danigtay 13. Dairesinin delillerin niteligine dair yukarida yer verilen kararlarindaki
degerlendirmeler de dikkate alindiginda; sorusturma kapsaminda elde edilen
yazigmalardaki, perakende satis fiyatlarinin rakiplerle danisikh sekilde yukseltilecegini
iceren ifadelerin birincil delil niteliginde olduklari agiktir.

2

(538) Ote yandan gelecede doénik fiyatlar ve fiyat gecis tarihlerine iliskin dogrudan veya
dolayh paylasimlarin yaninda, rakiplerin maliyetleri ve stok durumu gibi rekabete
hassas bilgilerinin de tedarikcilerden temin edildigi/edilebildigi gosterilmigtir.
Halihazirda seffafligin yiksek oldugu bir pazar dinamiginde, bu tip bilgilerin degisimi
de taraflarin rekabetci gudullerinin azaltiimasi suretiyle rekabet¢i davraniglarinin
koordinasyonuna, dolayisiyla rekabeti kisitlayici etkilerin dogmasina yol agabilecektir.

(539) Nitekim Kilavuz'da tesebbusler arasi bilgi degisiminin fiyat ve miktar tespiti amacini
tasiyan bir anlasma niteligi tasidiginda kartel olarak degerlendirilecegi, Uzerinde
uzlasilan kurallara uyulup uyulmadiginin takibinin yapilmasi amaciyla kartelin isleyigini
kolaylastiran bilgi degisimlerinin de kartelin bir parcasi olarak degerlendirilecegi
belirtiimektedir. Ayrica tesebbuslerin gelecekte uygulamayi planladiklari fiyat, dretim
ya da satis miktari gibi rekabete duyarl bilgileri aralarinda degismesi, genellikle fiyat
ya da miktar tespiti amaci tasidigi igin kartel olarak degerlendiriimektedir. Bu baglamda
gerek yargl kararlari gerekse Kilavuz'un ilgili agiklamalari i1siginda fiyatin, hatta
gelecege yonelik fiyat ve fiyat degisim tarihi bilgisinin ilgili piyasa 6zelinde cesitli
nedenlerle rekabet hassasiyetini yitirdigine yonelik savunmaya katiimak mumkuin
degildir. Ozellikle HTM sektériinde fiyatin tiiketicinin gdziindeki énemi ve tercihleri
Uzerindeki etkisi aciktir. Bu sebeple fiyat, perakendeciler arasinda halihazirda en
onemli rekabet parametresi olarak yerini korumakta olup esasen savunmalarda da
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tesebbusler tarafindan bu vurgu yapiimistir. Nitekim TESPIT 26°da da deginildigi Gizere
perakendeci tesebbusler rakiplerinin fiyatlarini yliksek bir frekansta takip etmekte ve
cesitli endeks uygulamalari ile kiyaslama yapmaktadirlar. Hal boyleyken esasen
gelecekte uygulanmasi planlanan fiyat bilgisinin rekabet hassasiyetini yitirdigini
savunmak incelenen pazarin Ozelliklerinin ve dinamiklerinin g6z ardi edilmesi
anlamina gelecektir. Diger yandan her ne kadar pazarda tesebbusler arasinda yogun
bir rekabet yasandigi belirtise de, Hizh Tuketim Mallari Perakendeciligi Sektor
incelemesi On Raporundan gerek 6zel markal Uriinler gerekse de markal driinler
bakimindan son yillarda marketlerin elde ettikleri marjlarin artis egiliminde oldugu
gorulmektedir. Son olarak perakendecilerin tedarikgiler tarafindan yeniden satis
fiyatinin tespiti olarak nitelendirilebilecek fiyat baskisina maruz kaldiklari savunulsa da
bes buylk ulusal zincir marketin Turkiye genelinde 30.000’i agkin madaza sayisiyla
faaliyet gostermeleri ve toplamda (.....) milyar TL'yi asan bir ciro elde etmeleri
sebebiyle ciddi bir alici ve pazar gucune sahip olduklari degerlendiriimektedir.

1.4.1.2.3. Bilgi ve Belgelerin ispat Standardina iligkin Savunmalar

- Yalnizca fiyat hareketlerindeki paralelliklere/benzerliklere dayanilarak
sorusturma tarafi tesebbusler arasinda bir uzlagsma oldugu degerlendirmesi
yapilmamasi gerektigi, tesebblisler arasi anlagsma veya uyumlu eylem yoluyla bir
rekabet ihlalinin varliginin tespiti i¢in taraflar arasinda rekabeti kisitlama amach
ve karsilikh bir iletisimin olmasi ve bu iletisimin agik ve tutarh delillerle ortaya
konulmasi gerektigi, yazigmalarin yalnizca birer i¢ yazigma niteliginde oldugu,
bircok tespitte rekabete aykiri anlagsmaya taraf olunduguna yonelik makul
suphenin otesinde bir ispat sartini yerine getirecek bulgularin bulunmadigi,
mahkemelerin yakin tarihli Henkel'>® ve Sahibinden.com?®* gibi kararlarinda
ongorulen ispat standardinin kargilanmadigi, yalnizca rakiplerden elde edilen
yazigsmalardan yola c¢ikilarak bir ihlal degerlendirmesinde bulunulamayacagi,
yazismalarin gercegi yansitmadigi, bazi taraflar bakimindan yazigmalarda
dogrudan isimlerinin zikredilmemis olmasina karsin salt fiyat hareketlerindeki
uyumdan bahisle ihlal isnadinda bulunulmasinin hukuka aykiri oldugu, HTM
perakendeciligi pazarinin rekabetci yapisi da dikkate alinarak ilgili tesebbiislerin
fiyatlama davraniglarini rakip fiyatlarini g6z ontinde bulundurarak belirlemesinin
pazarin yapisi ve isleyisi ile agiklanabilecegi, bu durumun tesebbiisler arasinda
herhangi bir anlasma ve/veya uyumlu eylem bulunduguna dayanak teskil
edemeyecegi, yazismalarda tesebbiislerin sadece isminin ge¢mesinin ihlali
ortaya koymada yetersiz kaldigi savunmasi.

Komisyonun ve Kurulun yerlesik uygulamalarinda ortaya konuldugu ve yargi kararlari
ile de tescil edildigi Uzere, yapilan incelemelerde elde edilen ve somut olayda taraflarin
davraniglarini, eylemlerini ve bunlarin sahip oldugu amag ile olayin hangi ¢ergevede
ne sekilde tezahur ettigini ortaya koyan delillerin ve kanitlarin birbirinden bagimsiz
degil bir butin olarak degerlendiriimesi gerekmektedir. Nitekim Genel Mahkemenin
PVC Il kararinda kanit 6gelerinin tek baslarina degil batlnlik iginde ele alinmasi
gerektigi ve tek tek kanit o0Ogelerinin baglamlarindan koparilamayacagi
degerlendirmelerine yer verilmistirt>®,

Bagka bir tesebbuste elde edilen belgelerin diger tesebbusler aleyhine delil olarak
kullanilabilece@i hususunda ise herhangi bir suphe bulunmamaktadir. Yukarida yer

133 Danigtay 13. Dairesinin 06.07.2021 tarihli ve E. 2021/969, K. 2021/2654 sayili karari.
154 Ankara 6. Idare Mahkemesinin 18.12.2019 tarihli ve E .2019/946, K. 2021/2625 sayil karari.
155 Cfl Limburgse Vinyl Maatschappij NV and others v Commission, Para. 529.
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verilen Danistay kararinda isabetle vurgulandigi Uzere “kartellerin gizliligi sebebiyle her
tesebbliste delil bulunmasinin beklenemeyecegi, aksi durumun delilleri yok etmede en
basgarili olan tesebblislerin &diillendirilmesine yol agacadi agiktir.” Bu baglamda delilin
ispat gucu bakimindan dikkate alinacak husus, belgenin kime ait oldugu ya da nereden
elde edildigi deqgil, icerigi ve niteligi itibariyla ne ifade ettigi ve varsa diger delillerle
iligkisidir.

(542) Yine gesitli yargi kararlarinda belirtildigi Gzere kartele iligskin sunulan delillerin her birinin
digerlerinden izole bir sekilde ispat standardini saglamasi aranmamakta; delillerin bir
batin olarak degerlendirildiginde “acgik, inandirici ve tutarl” olmasi gerekmektedir.
Bunun yaninda tesebbuslerin ihlalin mevcut olmadigini ispat edebilmeleri igin delil seti
icinde yer alan muhtelif tekil delillere yonelik makul aciklama getirmeleri yeterli
olmamakta, delillerin butinu Uzerinden ulagilan sonucun aksinin ortaya konulmasi
gerekmektedir. S6z gelimi, 6zellikle karmasik kartellerde ihlalin baglangici ile sona
erdigi tarih arasindaki donemin tamamina iligkin birincil delillerin tespit edilmesi gug¢
oldugundan, hakkinda delil bulunamayan dénemlerde de ihlalin devam ettigini kabul
etmeye yetecek objektif ve tutarh delillerin varlidi durumunda kartelin kesintisiz olarak
devam ettigi varsayllmaktadir. Dolayisiyla elde edilen delillerin ispat gucu ve niteliginin
kartel stiresi boyunca ayni diizeyde olmasi gerekmemektedir'®6. Diger yandan dosya
kapsamindaki delillerde makul stiphenin 6tesinde bir kesinlikle ihlali gdsterir nitelikte
ve aciklikta yazigmalara yer verilmis olmasi ve pek ¢ok durumda yazigsmalarda
ifadesini bulan fiyat hareketlerinin gerceklestiginin de ortaya konulmasi ile
mahkemelerin yukarida zikredilen kararlari karsisinda, bahsi gecen savunmalara
istirak edilememektedir.

1.4.1.3. A101, BiM, SOK, MiIGROS ve CARREFOURSA’nIn Tespitler Kapsamindaki
Savunmalari ve Degerlendiriimesi

TESPIT 1 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- TESPIT 1 kapsaminda yer verilen bilgilerin bir topla-dagit kartelini degil;
yeniden satis fiyatinin belirlenmesi uygulamasini gosterdigi, belgelerde gegen
yazigsmalarin perakendeci ile tedarikgi arasindaki iletisime igsaret ettigi ve
Kurulun Groupe SEB’ kararinda tespit edilen yazigsmalarla benzerlikler icerdigi,
somut olayda satig politikasina bagh olarak en diiguk raf fiyatina ulagma
gayretinin s6z konusu oldugu, perakendecilerin rekabete aykiri 6zel bir saikle
tedarikgi ile bilgi paylasiminda bulundugu ya da ticari kararlan bir diger rakip
perakendeci tarafindan rekabete aykin 6zel saikle paylasilan rekabete hassas
bilgiyi kullanarak aldigina iliskin herhangi bir degerlendirme yapilmadigi, s6z
konusu belgelerin sivi yag pazarinda gug¢lu bir pozisyona sahip olan tedarikginin
yeniden satisg fiyatinin belirlenmesi uygulamasina isaret ettigi, nitekim bazi
belgelerin SAVOLA hakkindaki yeniden satig fiyatinin belirlenmesi iddialarina da
dayanak gosterildigi savunmasi.

(543) TESPIT 1 kapsamindaki,

- MIGROS caligsani (.....) ile SAVOLA calisani (.....) arasinda gegen Whatsapp
gbrusmesinde yer alan;
[MIGROS]-Migros (.....): “..Ptesi organize olup herkesin sali gunune gegmesi
gerekiyor...” (10.08.2018),
[SAVOLA]- (.....): “P.tesi.39.95 TL raf fiyatina ge¢iyoruz.” (10.08.2018),

156 OECD 2006, Prosecuting Cartels without Direct Evidence, s. 117.
157.04.03.2021 tarihli ve 21-11/154-63 sayih Kurul karari.
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[MIGROS]-Migros (.....): “Ok sali gunu itibariyle gecmis oluruz” (11.08.2018),58
[SAVOLA]- (.....): “Carrefour
Sizi bekliyoruz
Sok 1 It Yudum yarin 10.95TL rafta.yarin sizde gegin litfen. (.....) 132
e onaylattik.
Sikinti ¢ikmayacak.
Yardimini rica ediyorum kardesim” (28.08.2018),160

- SAVOLA g¢aligani (.....) ile A101 calisani (.....) arasinda gecen Whatsapp
gorusmesinde yer alan;

[A101]-A101 (.....): “Gelcek misiniz saat 3 te bugiin? Selam
Sok fiyatini (.....) bey e de yazdim
Yarin 6glene kadar bilgi almamiz lazim
Yoksa bozuyoruz fiyati” (11.02.2019)

[A101]-A101 (.....): Sok halledilmeden bi islem yapamayiz
(...)
1.25 teki durum su
Sok cumaya kadar fiyati yukari atarsa rafi bozmuyoruz
Yukar attiginda 14,25 fiyatiyla 2*1,25 aksiyon yapacagiz”

(13.02.2019)

- SAVOLA calisani (.....) ile MIGROS calisani (.....) arasinda gegen Whatsapp
gorismesinde yer alan;
‘[SAVOLA]J- (.....): Gidnaydin bugtn yeni tavsiye raf fiyatlarini sisteme
tanimladiniz degil mi ? C4 tanimladi ayni giin diye sorun olmasin teyit etmek
istedim . (.....) Bey bugtin i¢gin tanimlanacak demisti piyasayi ona gére organize
ediyoruz
[MIGROS]J- (.....) Migros: (.....) selam ok bizde sikinti yok fiyatlar yarina
gtincel
Bizim igin a101 énemli orayida organize etmeniz gerekiyor
[SAVOLA]- (.....): Tamamdir onlarda Cumartesiye organize ediyoruz
(16.03.2020)

158 Bu yazigsma ve izleyen 28.08.2018 tarihli yazismalarda gegen fiyat hareketlerine iliskin olarak
MIGROS tarafindan sunulan savunmada Yudum aycicek yagi 1 It Griiniine iligkin fiyat hareketlerinin
incelenmesi gerektigi; zira ilgili Grinun etiket fiyatinin rakiplere iliskin génderilen bilgilerden ¢ok 6nce
14.08.2018 tarihinde 10,95 TL'ye yukseltiimis oldugu belirtimektedir. Bununla birlikte 10.08.2018 ve
11.08.2018 tarihli yazismalarda MiGROS calisani tarafindan kendilerinin fiyat gecisi yapacagini belirttigi
ve geriye kalan rakiplerin de bu yénde organize edilmesini talep ettigi Sali ginlinin zaten 14.08.2018
tarihine denk geldigi anlasiimaktadir. Nitekim MIGROS tarafindan sorusturma kapsaminda sunulan
verilere gére, gergekten de MIGROS’un Yudum aygicek yagi 1 It Grininin fiyatini 14.08.2018 Sali glnii
9,95 TL’den 10,95 TL'ye ylkselttigi; daha sonra SOK’un fiyat gecisi yapmamasi Uzerine 18.08.2018
tarihinde fiyati yeniden 9,95 TL'ye dusirdugu; nihayetinde 28.08.2018 tarihinde SAVOLA tarafindan
ayn! Urtn icin SOK fiyat gegisinin SOK CEQO’suna onaylatildidi bilgisinin verilmesi Uzerine fiyatin
29.08.2018 tarihinde SOK’un istanbul ve izmir magazalari ile es anli olarak 10,95 TL'ye yiikseltildigi
gOrulmektedir.

159 SOK st yoneticisi (CEO)

160 SOK tarafindan sunulan savunmada, belgede SOK'un fiyat gecisini yapacagi tarih olarak isaret
edilen 29.08.2018 tarihinde Yudum aygicek yagi 1 It Urintndn satis fiyatinin 9,90 TL oldugu 6ne
surulmekle birlikte, tesebbis tarafindan daha 6nce sunulan verilere gore bu fiyatin Ankara igin gecerli
oldugu; anilan tarihte tesebbiissiin istanbul ve izmir magazalarinda MiGROS ile esanli olarak 10,95 TL
fiyata gecildigi gorilmektedir. Nitekim Ankara magazalarinda fiyat gecisinin de ¢ gin sonra olmak
Uzere 01.09.2018 tarihinde gergeklestirildigi anlasiimaktadir.

153/211



21-53/747-360

- SAVOLA calisani (.....) ile CARREFOURSA calisani (.....) arasinda gegen
Whatsapp goérismesinde yer alan;

“[SAVOLA]- (.....): Abi bu ne sakamisniz
Siz ya niye fiyati geri ¢ektiniz
Bu ay 1 adet iim sevk edemiyiz bilgine piyasadan haberin yok galiba
sonra marjim disik dersin
Sanal markettede kaldirmisin senin gegmen lazim
Adamalr gecti dedigim gin

[CARREFOURSA]- (.....) Carrefour: Bizde ylikselttik senin sbylegin fiyatlara
gecmistik
Onlar gegneyine bizde geri ¢ektik
Geciriseniz bizde gederiz (06.04.2020)

- 6-7.04.2020 tarihleri arasinda SAVOLA calisanlarinin kendi aralarinda ve
SAVOLA-BIM calisanlari ve  SAVOLA-CARREFOURSA caliganlari arasinda
gecen Whatsapp gorusme trafiginde yer alan;

“I[SAVOLA 2]- (.....): Bunlarda Carrefour

5lt de bu hafta geciyor 47.95 TL ye

41t ler gecti gérdigiin gibi” (06.04.2020)
“IBIMJ- (.....): C4 degdismemis” (07.04.2020)

“ISAVOLA 2] - (.....): Giinaydin.

(.....) 81 yazms (.....).
Cok bliylik sikinti olacak
(-..)
[SAVOLA 2] - (.....): (.....) Crr yarin fiyat gegiyor mu?
(.....) % e dbniis yapmamiz gerekiyor
[SAVOLA 1] - (.....): Cevap vermiyor (.....) 163
[SAVOLA 2] - (.....): Raf fiyatini diiser sonra” (07.04.2020)

‘[SAVOLA 1] - (.....): Kardes bim peti gecti 5 It sen bugiin 5 It teneke 47,90

tanimla haftaya
piyasa gecince 49,90 geceriz
Onemli bimde c4 gecmedi diyor geri ¢ekemsin sonra siz 49,90
gecince oda 48,90 yapacak ama suaan 47,90 yap
Kardes cevap vermedin bim fiyati diisecek yarin yoksa

[CARREFOURSA] - (.....) Carrefour: Yeni gérdiim,
Migros geg¢meden birsey yapamayiz kardes” (07.04.2020)

“[SAVOLA 1]-(.....): (.....) 164 arayalim
[SAVOLA 2] - (.....): 4it ler ne oldu onlari da ge¢medi
[SAVOLA 1] - (.....): 4 It gecti abi
[SAVOLA 2] - (.....): Yok abicigim yok
Gorsel rica ediyorum acil

161 BiM Satin Alma Direktéri (.....).
162 BjM Satin AlIma Direktérdi (.....).
163 CARREFOURSA calisani (.....).
164 CARREFOURSA genel madir yardimcisi.
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[SAVOLA 1] - (.....): Abi gecti niye yok diyorsun” (07.04.2020)

“[SAVOLA 1] - (.....): 4 leri gegtin bugtin degilmi
[CARREFOURSA| - (.....) Carrefour: Evet gegtik” (07.04.2020)

gibi bircok ifade yaninda ¢ok sayida delil ile yukarida daha 6nce sunulan ictihat ve
aciklamalar 1s1ginda, SAVOLA tarafindan tedarik edilen muhtelif markali sivi yag
urinlerine iliskin olarak A101, BIM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK arasinda
SAVOLA araciligiyla fiyatlarin ve fiyat gegislerinin koordinasyonunun saglandigi, bir
baska deyisle “piyasanin organize edildigi”, yine SAVOLA araciligiyla gelecege donlk
fiyatlar, fiyat gecis tarihleri, ddbnemsel aktiviteler ve kampanyalar gibi rekabete hassas
bilgilerin paylasildigi, kendi aralarinda ve hatta yerel zincir marketlerden fiyat indirimine
giden veya henuz fiyat artisi yapmayan tesebbuslerin fiyatlarina SAVOLA araciligiyla
muldahale edilerek s6z konusu fiyatlarin “ddzeltiimesinin” saglandidi; fiyatlarin
dizelmemesi halinde “fiyat bozmak” ve/veya tedarikgiye iade faturasi kesmek gibi
cezalandirma stratejileri yoluyla anlasmaya uyumun sirekli olarak go6zetildigi
anlagiimaktadir. Dolayisiyla s6z konusu tesebbuslerin bahsi gecen Urunlerin
perakende satis fiyatlarinin tespiti amacina sahip, topla-dagit karteli niteligi de
sergileyen bir anlasma veya uyumlu eyleme taraf olduklari kanaatine varilmaktadir. Bu
cercevede gerek bu tespit kapsaminda elde edilen deliller gerekse diger tespitlerde yer
verilen bilgi ve belgeler mevzuat ve ictihat 1siIginda birlikte dederlendirildiginde, somut
dosyada kartel olarak nitelenen eylemlerin gergeklestigi hukuki ve iktisadi baglamin ve
bdylelikle bu eylemlerin niteliginin/6zintn, Kurulumuzun Groupe SEB kararina konu
ihlalle ayni olmadiginda duraksama bulunmamaktadir.

Elde edilen iletisim delillerine gore ilgili Urinler bakimindan aralarinda bir danisikhlik
bulundugu tespit edilen bes buylk perakendeci ile haklarinda bu yonde bir tespit
bulunmayan diger perakende zincirleri bakimindan SAVOLA’nin eylem ve
uygulamalarina iliskin bir ayrim gozetilmis olmasinin ve bdylelikle SAVOLA
bakimindan iki ayr ihlal isnadina yer veriimesinin, A101, BiM, CARREFOURSA,
MIGROS ve SOK’un net delillerle ortaya konulan yatay seviyedeki ihlalden kaynakli
sorumluluklarini ortadan kaldirmayacagi agiktir.

- SOK’un SAVOLA tarafindan yapilan fiyat baskilari sebebiyle 13.01.2020 tarihi
itibariyla tedarik iligkisini bitirerek SAVOLA’nin Urunleri ile listeli olarak
calismayr biraktigi ve in&out olarak ifade edilen donemsel satig yaptigi,
SAVOLA’nin tekrar SOK raflarinda listeli olarak bulunabilmek igin girisimlerde
bulundugu ancak fiyat baskilar sebebiyle SOK’un istekli olmadigi, bu durumun
21.10.2020 tarihli yazismadan anlasilabilecegi, s6z konusu e-postada yer alan
“fiyatlariniz dizelmedikge” ifadesi ile diuzelmesi istenilen fiyatin SOK’un
rakiplerinin fiyati degil SOK’un SAVOLA’dan satin alma fiyati oldugu, dolayisiyla
SOK’un ilgili tespitten sorumlu tutulamayacagi ve bununla birlikte ceza
kapsaminda agirlastirici unsurun ortadan kalkacagi savunmasi.

SAVOLA cgalisani (.....) ile MIGROS galisani (.....) arasinda 28.08.2018 tarihinde
gecen gorusmede SAVOLA calisani (.....) tarafindan “Sizi bekliyoruz. Sok 1 It Yudum
yarin 10.95TL rafta.yarin sizde gegin liitfen. (.....)'6> e onaylattik.Sikinti ¢ikmayacak”
hususlarinin ifade edildigi gorilmektedir. 29.08.2018 tarihinde ise s6z konusu fiyatin

165 SOK ust yoneticisi (CEO)
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gerceklestigine dair SOK etiket gorselleri MIGROS galisanina iletilmistir. Nitekim
yukarida belirtildigi tizere, anilan tarihte tesebbuisiin istanbul ve izmir magazalarinda
10,95 TL etiket fiyatina gegcildigi; Ankara magazalarinda ise 01.09.2018 tarihinde fiyat
gecisi yapildigr anlasiimigtir.

(546) Ote yandan Yudum aygcicek yagdi 1 Lt Uriinine iligkin Agustos 2018 tarihli SOK fiyat
etiketi elde edilmis bulunmaktayken; bunun da 6tesinde yine tesebbdis tarafindan daha
once s6z konusu urunun ilgili tarihlerdeki alis ve satig fiyati bilgileri ile satis miktarlari
sunulmus durumdayken; savunmada Yudum markali Urlnlerin satiglarinin fazla
olmadigina ve in&out olarak tabir edilen sekilde donemsel kampanyalarla satildigina
delalet etmek Uzere “Yudum Ziyafet Aygicek Yag! 1 Lt trunune iliskin alig-satis fiyati
ve satis miktari grafigi paylasiimistir. S6z konusu grafik incelendiginde 2019 Mart
oncesine ait veri olmamasi sebebiyle ilgili tarihnten once bir satisin olmadigi izlenimi
uyandiriimaktadir. Yazigsma igeriklerindeki SOK etiketleri ve dosya kapsaminda daha
once sunulan Yudum aygicek yagi 1 It satis fiyat ve miktar bilgileri karsisinda, 2019
yilindan itibaren satisina baslanildigi anlasilan Yudum Ziyafet markal ayri bir Grine
iliskin bu grafigin paylasilmasi bir anlam ifade etmemektedir. Ayrica “fiyatlariniz
diizelmedikge” ifadesinin SAVOLA'dan alis fiyati oldugu savunulsa da, ibarenin tam
olarak “piyasadaki fiyatlariniz dizelmedikge” oldugu gorulmekte, “piyasadaki
fiyatlariniz’ ifadesinden ise marketlerin perakende satis fiyatlarinin kastedildigi birgok
belgeden anlasilabilmektedir. Dolayisiyla SOK'un TESPIT 1 kapsaminda sorumiu
tutulamayacagi savunmasina katilmanin mumkuin olmadigr degerlendiriimektedir.

TESPIT 2 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

-BiM, A101, SOK ve MiIGROS’un, kamu tarafindan diizenlenen tanzim satis
kapsamindaki u¢ adet uriiniin (patates, kuru sogan, domates) piyasa fiyatinin
altinda belirlenen satig fiyatindan piyasa dinamiklerinin olusturuldugu, ilgili
gorismenin ve meydana gelen fiyat artigslarinin kamu yetkililerinin donus
saglamamasi lzerine tanzim satis siirecinin daha fazla ticari olarak devam
ettirilimesinin miimkiin olmamasi sebebiyle gercgeklestirildigi, iddia edilen ihlalin
gerceklestirildigi donemin gergeklerinin tamamen goz ardi edildigi, alis fiyatinin
altinda dahi satis yapildigi, s6z konusu fiyat artiglarinin “normal” piyasa fiyatina
gecisten kaynakli oldugu, rakip fiyatlari arasindaki farklarin géz ardi edilmeye
calisildigi'®® savunmasi.

(547) TESPIT 2 kapsaminda yer verilen 03-04.04.2019 tarihlerinde A101 calisanlari
arasinda gecen Whatsapp gorugmesinde yer alan;
“[A101 1] - (.....): Bim/migros/sok ne yapiyor?
[A101 2] -(.....): (.....) bey
Bim ile gériistiik cumaya kadar bekleyelim denilmekte
Suan rakipler fiyat gecmedier” (03.04.2019)

“IA101 2] -(.....): (.....) bey merhaba

Tanzim iiriinleri satis fiyatlarini Istanbul disinda tiim
Tirkiye'de yarindan itibaren gegiyoruz.

Patates 5

Sogan 4

Domates 7 TL diger (iriinler serbest Istanbul igin
6nlmlizdeki hafta basinda ge¢meyi diigtinliyoruz. Bu

166 MIGROS ve SOK tarafindan da TESPIT 2'ye dair gesitli savunma ve agiklamalar dile getirilmis
olmakla birlikte, bahsi gecen tesebbusler bakimindan bu tespitin, haklarindaki ihlal isnadina dayanak
gOsterilmedigi belirtiimelidir.
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sekilde bolgelere Bilgi gegiyorum.

[A101 1] -(.....): Neden?

[A101 2] -(.....): Gegiyoruz diye konustuk

[A101 1] -(.....): Kiminle?

[A101 2] -(.....): Bim

[A101 1] -(.....): Onlar yapsinlar gérelim sonra yazariz
[A101 2] -(.....): Bu gtin tanimlayacaklar

Bizde tanimlayabiliriz

[A101 1] -(.....): Tamam biz de tanimlayalim
Boélgelere bilgi gegebiliriz”

(548) ifadelerinden A101 ve BIM'in patates, kuru sogan ve domates Grinlerinin fiyatlarinin
birlikte belirlenmesi yéniinde hareket ettikleri gériilmektedir. TESPIT 2 kapsaminda,
A101 ve BIM tarafindan bahsi gegen tarihlerde patates, kuru sogan ve domates
artnlerinin fiyatlarinin tespiti ydoninde anlasiimasi sonrasinda, birka¢ kurusluk farklar
disinda belirlenen fiyatlarin uygulandigi da gésterilmistir. ilgili ddnemde indirimle satisa
sunulan drinlerin fiyatinin A101 ve BIM tarafindan rekabetin getirdigi risklerden
kacinmak Uzere ayni tarihte birlikte artirlmasina yonelik danigikli davranisin, dénemin
sartlarindan bahisle hakl goérulebilecek bir yani bulunmamaktadir. Nitekim tanzim
satislar Subat 2019'da bazi belediye ve kamu kurumlarinin girisimiyle baslatiimig,
amaci ylukselen meyve ve sebze fiyatlarini kontrol altina almak olmustur. Bu sekilde
fiyatlar 2-3 TL seviyelerine kadar gerilemistir. Nisan 2019’da tanzim satiglar sona
ermistir. ilgili belgeden, A101 ve BIM’in tanzim satis dénemi sonrasi ilgili Griinlerde
%150’ye varan oranlarda artan yeni fiyatlarinin birlikte belirlendigi anlagiimaktadir. S6z
konusu belgenin devaminda A101 yoneticisi tarafindan dile getirilen “Ama dile dikkat”
“Rakip demeyin” “Ust yénetimce alinan karar demeyin” “Dilkatli bir dille yazalim”
ifadelerinin de bu degerlendirmeyi teyit ettigi mitalaa edilmektedir. Her haltkarda ilgili
savunmalar varilan kanaati degistirecek nitelikte degildir.

(549) Ote yandan bahse konu tespite iligkin olarak A101 tarafindan sunulan savunmada
birka¢ kez yazigsmalarin ve fiyat hareketlerinin baglamindan koparildigi 6ne surdlmus;
iki ayri yerde “s6éz konusu yazigsmalara Sorusturma Raporu’nda carpitilarak yer
verildigi” iddia edilmistir. Her biri birer kamu gorevlisi olan Sorusturma Heyeti, yasa
koyucunun 4054 sayili Kanun’un uygulanmasina yukledigi kamu yararinin tesisi igin
yine Kanun’la verilen yetki ve gorev dogrultusunda, sorusturma surecinin tamaminda
maddi hukuk kurallarina, mesleki etige ve kamu gorevinin gerektirdigi dikkat ve 6zene
tam bir riayet ile hareket etmistir. Nitekim s6z konusu tespit bakimindan da Sorusturma
Heyeti tarafindan oncelikle yerinde incelemede elde edilen delildeki yazismalar
sunulmus; devaminda da bununla sinirli kalinmayarak yazismalarda bahsi gegen fiyat
hareketlerinin fiilen uygulanip uygulanmadidi arastiriimak suretiyle teyit edilmigtir.
Ustelik carpitilarak yer verildigi éne siriilen bu yazisma, dogrudan A101’de yapilan
yerinde incelemede elde edilmis ve bir 6rnegi tesebbise birakilmis olup s6z konusu
yazismada yer alan ifadeler yazim hatalarina kadar aynen aktariimistir. Hal boyleyken,
bu iddialarin kabuld higbir surette mumkuin degildir.

TESPIT 3 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A101 ve CARREFOURSA tarafindan yapilan, ilgili yazigmada dogrudan A101 ve
CARREFOURSA arasinda gercgeklesen bir iletisimin s6z konusu olmadigi, bu
yazismanin gergekten boyle bir goriismenin gergeklestirildiginin ispati igin
yeterli delil kuvvetine sahip olmadigi, tam aksine rakipler arasinda boyle bir bilgi
paylagiminin hi¢ yagsanmadigi, 19.11.2019 tarihinde BiM tarafindan yapilan fiyat
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degisikliginin bir sonraki gun A101 tarafindan, ardindan bir sonraki gun de
CARREFOURSA tarafindan takip edilerek fiyatlarin lider tesebbiis seviyesine
cikanldigi, dolayisiyla ilgili yazigmanin rekabete aykin bir anlagmayi ortaya
koyamadigi tam aksine rakiplerin birbirinin fiyatlarini halka agik kaynaklardan
takip ettiklerini ortaya koydugu savunmasi.

(550) TESPIT 3 kapsaminda yer verilen CARREFOURSA calisanlarl arasinda gecen
Whatsapp gorusmesinde yer alan;
(.....): Bugin gegmis, A101 (....)In*%" keyfi yerindeydi. Onlar da simdi
geciyorlarmis.(19.11.2019)
(.....): Hemen tekrar baktiriyorum (19.11.2019)
3.45 ve 3.75 olmus geciyoruz (19.11.2019)
Bir-kac magazayi daha kontrol ediyoruz” (19.11.2019)

ifadelerinden CARREFOURSA Genel Mudurd (.....) ile belge tarihinde A101 icra kurulu
baskani olan (.....) arasinda bir gérisme gercgeklestigi ve gérismede A101’in de fiyat
gecisi yapacag! bilgisinin paylasildigi gorulmektedir. Nitekim adi gecgenlerin ilgili
tarihlerde duzenlenen bir sosyal etkinlik vesilesiyle bir araya geldikleri
CARREFOURSA tarafindan yapilan savunmada da teyit edilmistir. Bu kapsamda
A101 ve CARREFOURSA yoneticileri arasinda yapilan goérisme neticesinde
birbirlerinin fiyat gecisi planlarina muttali olduklari anlasildigindan, 6zel markal 1 Lt
tam yagl sut dranlerinin ayni tarihte, yarim yaglh sut Grtnlerinin ise bir gun arayla ayni
fiyattan satiimaya baslanmasinin, halka agik kaynaklardan elde edilen bilgiler
neticesinde fiyat degisikligine gidilmesi ile aciklanabilecedi savunmasina katilmak
mumkun degildir. Kaldi ki yukarida daha 6nce yer verilen mahkeme ictihadi kargisinda,
rakipler arasinda uygulamayi planladiklar fiyatlar veya fiyat stratejileri gibi rekabete en
hassas bilgilerin konu edildigi bu tir temaslar yoluyla rekabet amag¢ bakimindan ihlal
edilmektedir.

TESPIT 4 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- Incelenen sektorde genellikle iireticilerin alis fiyati gecis giinlerini 6nceden
bildirdigi, bununla birlikte perakendecilerin fiyat gegisi yapacagi glinlerin tahmin
edilebilir oldugu, dolayisiyla ilgili belgelerde rakiplerin fiyat artisi yapacagina
yonelik ifadelerin bir tahminden daha fazlasi olmadigi, satig fiyatini belirleyen
temel faktorin saglayicilarin maliyetleri oldugu, bu durumun sektoriin bir
gercegi oldugu, bu nedenle zaman zaman es anl fiyat gegislerinin piyasada
gorilmesinin olagan bir durum olarak gorildigu, tesebbuslerin yalnizca
maliyetlerinde meydana gelen artiglar raf fiyatlarina yansittigi, bu tir ticari bir
davranigin dogrudan herhangi bir delil olmaksizin rekabete aykiri bir eylem gibi
goriilmemesi gerektigi, ayrica piyasanin organize edildigine iligkin ifadelerin
ureticiler tarafindan alis fiyati gegiglerinin perakendeci firmalara duyurulmasi ve
bazi firmalarin bu alig fiyati ge¢is giinlerine uymamasina yonelik ifadeler oldugu,
ilgili belgelerin hatali sekilde yorumlandigi savunmasi.

(551) TESPIT 4 kapsaminda rakip tesebbiislerin, aralarindaki dogrudan veya dolayl
temaslar yoluyla birbirlerinin fiyat gegis kararlarindan dnceden haberdar olduklari, iKi
ayri tesebbusten elde edilen deliller ve fiyat hareketleri ile ortaya konulmus; boylelikle
pazar genelinde fiyat artislarinin koordinasyonunu ya da ilgili belgede bahsi gecen
sekliyle yazigsmalara konu edilen drlnlere dair fiyatlar ve fiyat gegis tarihleri
bakimindan “piyasanin organizasyonunu” sagladiklari kanaatine variimistir. TESPIT 4

167 figili tarinte A101 icra kurulu bagkanidir (CEO).
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kapsamindaki yazismalarda vyer alan ‘piyasa organize edildi” ifadesinin
perakendecilerin tedarikgilerden alis fiyatini kastetmedigi; tam aksine perakendecilerin
satig fiyatini diger bir deyigle raf fiyatlarini kastettigi, nitekim bu durumun ilgili tarih
sonrasindaki fiyat hareketleri ile de tespit edilmesi sebebiyle tesebbuslerin bu yondeki
savunmalarinin kabul edilebilir olmadigi degerlendiriimektedir. Bunun yaninda, tespit
ve deliller batlncul olarak degerlendirildiginde; es zamanli fiyat artiglarina ve piyasanin
organize edildigine yonelik belgelerde gecgen ifadelerin, tahmine dayal bir ¢gikarimi ya
da tedarikgilerin tek tarafli eylemlerini yansittigi savunmalari kabul edilebilir degildir.

TESPIT 5 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

-BiM, A101, SOK ve MiGROS tarafindan yapilan; Tespit 5 kapsaminda yer verilen
yazismanin gectigi dénemki TIGEM genel miidiirii tarafindan enflasyonla
mucadele, fiyat artiglarinin oniine gecilmesi ve uriun tedarikinin sekteye
ugramamasi i¢in alinmasi gereken tedbirlerin tartisiimasi amaciyla toplanti
diizenlendigi, diizenlenen toplantida yumurta ve bakliyat fiyatlarina iligkin
sorunlar ve idarenin taleplerinin dile getirildigi, toplantinin idare tarafindan gelen
sorulara ve taleplere yanit verilmesinden ibaret oldugu, toplantida konusulan
hususun yasanan bir ortak arz/maliyet soku neticesinde fiyatlarin yukselecegi
bilgisine iligkin oldugu, toplantida konusulan ilgili fiyatlarin piyasada karsilik
bulmadigi, 6zel markali aygicek yaginin iglevsel olarak homojen oldugu,
fiyatlarin benzer olmasinin oligopol pazarlarda fiyat takibi ve uyumlastirmasinin
dogal bir sonucu oldugu, bu urunlerin birbirinin tam ikamesi olarak
goriilebilecegi, bu urinler arasinda c¢apraz fiyat esnekliginin sonsuza yakin
oldugu, fiyatlarin benzer diizeylerde seyretmesinin iktisadi acidan son derece
normal oldugu, bu kapsamda salt ekonomik delillere dayah agir ihlal tespiti
yapilmasinin mumkiin olmadigi, bahsi gecen toplanti kapsaminda gelecege
yonelik fiyat bilgisi paylasiimadigi, BiM tarafindan yapilan fiyat degisikliginin
etiketlere yansimadan sahadan ya da ertesi giin raflara yansidiktan sonra
ogrenilmesinin fark yaratmayacagi savunmasi.

(552) Gerek TESPIT 5 kapsaminda, gerekse diger tespitler kapsaminda incelenen
eylemlerde, paralel fiyatlama davranisinin 6ncesinde bir iletisimin mevcut olup
olmadigindan ziyade; esasen yerinde incelemelerde elde edilen, taraflar arasinda
dogrudan veya dolayl olarak fiyatlara ve/veya fiyat gecislerine dair iletisim veya sair
temas oldugunu ortaya koyar nitelikteki yazigmalara iliskin olarak, bu yazigmalarda
bahsi gecen fiyat hareketlerinin gerceklesip gerceklesmedigi arastiriimigtir. Dolayisiyla
ihlal isnadinin hareket noktasini bizatihi iletisim delilleri olusturmaktadir. Bu yonuyle,
cesitli savunmalarda dile getirildiginin aksine, bazi Urlnlere ve Urun gruplarina ozellikle
odaklaniimasi s6z konusu olmayip, bu urunleri ve Urun gruplarini belirleyen yerinde
incelemelerde elde edilen delillerdir. Ote yandan, yapilan incelemeler neticesinde ise
cok buylk olgide bu yazismalarda 6ngorilen fiyatlama davranislarinin  birebir
gerceklestigi ispatlanmistir.

(553) Bu gercevede MIGROS'ta yapilan yerinde incelemede elde edilen 01.04.2020 tarihli i¢
yazismada, TIGEM'de katilimcilari arasinda rakip perakendecilerin bulundugu bir
toplanti gergeklestirildigi ve yazismada yer verilen “Bim 43 tl olacak 5 lik aygicek yagi
diyor.C4 de zam gelecek destek lazim diyor.” ifadelerinden toplantida aygigek yagi
fiyatlarina iligkin fiyat artiglarina yonelik beklentilerin paylasildigi anlasiimaktadir. S6z
konusu yazisma tarihinden bes gin sonra ise 06.04.2020'de CARREFOURSA
bunyesinde gerceklesen konugsmadaki;

“(.....) bey yarinki bimin ¢ikacagi aycicek fiyati geldi az énce.
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36,90 dan 39,90 cikiyor.
(.....) abilerle konustum.
Biz fiyati hemen organize ediyoruz.”

ifadelerinden BIM fiyatlarindan gegis éncesinde haberdar olundugu gdriilmektedir. Bu
yazismadan bir gin sonra BIM ve SOKun, ertesi gin ise A101 ve
CARREFOURSA’nIn 1, 2 ve 5 It'lik ambalajli 6zel markali aygicek yaglarinin fiyatlarini
birebir ayni fiyatlara yikselttikleri, son olarak da MIGROS’un bes kurusluk farklarla bu
tesebbusleri izledigi gosterilmigtir. Bu tespit bakimindan dikkat ¢ekici bir diger husus,
fiyat gecisleri oncesinde anilan taraflarin tamaminin her bir ambalaj turindeki
fiyatlarinin birebir ayni olmasi; bunun da 6tesinde tesebbuslerden gunlik frekansta
veri talep edilen 01.01.2018 — 15.09.2020 dénemi boyunca s6z konusu urunler igin
hazirlanan gunluk gecerli etiket fiyati grafiklerinde rakip tesebbuslerin fiyat gizgilerinin
birbirlerinden neredeyse ayirt edilememesidir. Bu husus, tespit kapsaminda yer verilen
iletisim delilleri ile birlikte degerlendirildiginde, ayrica sorusturma kapsaminda elde
edilen diger deliller ve zikredilen yargi kararlari ile agiklamalar da dikkate alindiginda,
s6z konusu fiyat hareketleri salt oligopolistik badimlilik savunmasiyla agiklanabilir
nitelikte gérilmemektedir. Bu bakimdan salt ekonomik delillere veya fiyat hareketlerine
bagl olarak ihlal iddiasinda bulunuldugu savunmasi kabul edilememektedir.

- A101 ve SOK tarafindan yapilan; Tespit 5 kapsaminda SOK’un taraf oldugu ya
da adinin gectigi herhangi bir yazigma olmadigi, yalnizca fiyat hareketlerine
bakilarak uyumlu eylem iddiasinda bulunulamayacagi, SOK’un TIGEM’de
yapildigi sdylenen toplantiya katilmadigi, fiyat artisimin BIM ile ayni giin
gerceklestirilmesinin sebebinin SOK’un saha satis ekiplerinin bir glin 6nce rakip
magaza fiyat etiketlerinin degistigini gormesi ve fotograflarini ¢ekerek ilgili
birime géndermesi oldugu, 2020 yilinda BiM’in fiyat gegislerini genellikle Sal
giinii yaptigi ve Pazartesi aksami BIM magaza personelinin fiyat etiketlerini
degistirdigi, bu durumun ise piyasada sahayi takip eden herkes tarafindan
bilindigi'®®, fiyat gecisinin kamuya acik bilgilerin elde edilmesi neticesinde
yapildigi, bunun yaninda SOK’un TESPIT 5 kapsaminda yer alan iddialardan
sorumlu tutulmamasi halinde ihlalin siiresi bakimindan agirlastirici nedenin de
ortadan kalkacagi, anilan tespit kapsaminda A101 ile ilgili olarak atif yapilan
hicbir yazismanin ne A101’e ait bir e-posta veya mesaj igerdigi, ne de bu
yazigsmalarda A101°e bir atifta bulunuldugu, TIGEM toplantisinda gelecege iligskin
fiyat bilgisi paylasiminin yapildigi iddiasinin bir dayanag: olmadigi ve A101
bakimindan bir ihlal isnadinin haklh yaninin bulunmadigi savunmasi.

Konuyla yakindan ilgili olan Ankara 2. idare Mahkemesinin 25.11.2013 tarih ve
2013/233 E. 2013/1737 K. sayil kararinda, 06.04.2012 tarihli ve 12-17/499-140 sayili
Kurul kararina konu olan toplantiya s6z konusu tesebbusun katildigina dair herhangi
bir tespitin yer almadigi, iddia edilen toplantinin varliginin her turlt sipheden uzak bir
sekilde ispat edilemedigi, iddia edilen anlasmanin tesebbls agisindan s6z konusu
olmadigi, belgelerde gegen fiyat artislarinin uygulanmadigi, belgelerde belirtildigi gibi
fiyat artigi yapiimadigindan bahisle s6z konusu iddialar hakkinda Kurul kararinin
iptaline karar verilmesi istenmig ancak davanin reddine karar verilmigtir.

Ankara 2. idare Mahkemesinin ilgili kararinin gerekgesinde:
“Uyusmazligin 6zl yapilan sorusturma sirasinda Kars Cimentoda ve Yurt Cimentoda elde
edilen belgelerin ve yapildidi belirtilen toplanti tarihinden sonraki dbnemde fiyatlarda meydana gelen

168 Savunmada, 06.04.2020°'de saat 20:12'de SOK saha personelinin BIM magazalarindan gekmis
oldugu fotograflara yer verilmistir.
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degisikliklerin piyasa aktérleri arasinda anlasma yapildigini gésterir nitelikte olup olmadigi noktasi
olusturmaktadir.

Olayda Dogu Anadolu ve Giineydogu Anadolu bélgelerinde yodun olarak faaliyet gésteren on
adet ¢cimento lireticisinin temsilcilerinin bir araya geldiklerine iliskin emareler bulunmakta ancak biitiin
temsilcilerin Ankara'da ve ayni yerde olduklarina iliskin kamera kaydi yada baskaca kayit
bulunmamaktadir. Ancak dosyada bulunan bilgi ve belgelerin karara esas alinan sorugturma ve
inceleme raporlarinin yapilan savunmalarin blitiin olarak degerlendiriimesi sonucunda g¢imento
firmalarinca Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4.maddesini ihlal edecek sekilde ortak
hareket edildigine ve ceza tayinine dayanak olusturacak yeterlilikte deliller bulundugu agiktir. Bu
durumda rekabet ihlaline neden olan anlagsmaya istirak ettigi acik olan davaciya gayrisafi gelirinin
%2’si oraninda para cezas! veriimesinde hukuka aykirilik bulunmamaktadir.”

hususlar ifade edilerek dava reddedilmistir. S6z konusu mahkeme kararina karsi,

Danistay 13. Dairesinde agilan davada davaci tarafindan:

“Mahkeme kararinin yeterli gerekgeden yoksun oldugu, sorusturma raporunda yapildigi iddia
edilen toplantinin gergeklestirilip gerceklestiriimedigi  stpheliyvken buna dayanilarak ceza
verilemeyecedi, sorusturma taraflarinin 29/03/2010 tarihinde Ankara'da ayni yerde olduklarinin ispat
edilemedigi, davacinin herhangi bir calisaninin o tarihte Ankara’da olmadigi, Nisan ayinda ¢imento
talebinin biranda yiikseldigi, davacinin stoklarinin yetersiz kaldigi, talebin karsilanamadidi ortamda
fiyatlarin artmasinin iktisadin geredi oldudu, Nisan ayinda yurtdisi talebin de artmasi sonucunda
yurtici satis fiyatlarinin uyumlastinildigi, bunlarin_ise herhangi bir _anlasmanin _sonucu_olmayip
tamamen ekonomik gereklerle yapildigi, davacinin yeni kurulan tesisler nedeniyle tam kapasitede
calismamasi sonucunda talebin karsilanamadigi ve fiyatlarin piyasaya standart héle getirildigi,
iletisim olmaksizin paralel davranislarin cezalandirilmayacadi, ekonomik ve rasyonel gercekler
varken ihlal oldugundan séz edilemeyecegi, ancak Kurul kararinda bu hususlarin géz ardi edildidi,
Kurul kararina karsi kaleme alinan karsi oylarda da bu hususlarin agiklandigi, Kurul kararinin
ekonomik verileri eksik degerlendirdigi”

ileri sUrdlmus, ancak bahsi gegcen mahkeme karari hukuka uygun bulunarak
onanmigtir.

(556) Yukarida cercevesi cizildigi Uzere ilgili tespit kapsaminda yer verilen deliller,
sorusturma kapsaminda elde edilen diger deliller ve yukarida aktarilan yargi kararlari
ile aciklamalar i1s1ginda butlncul olarak degerlendirildiginde, tesebbuslerin 4054 sayili
Kanun’u ihlal eder nitelikte ortak hareket ettigi kanaatine varildigindan s6z konusu
savunmalar kabul edilebilir gériimemektedir. Herhallkarda bir an igin SOK ve A101
bakimindan TESPIT 5 kapsaminda sunulan savunmalar kabul edilse dahi, bu durum
gerek ihlalin niteligi ve kapsami, gerekse suresi agisindan haklarinda uygulanacak
idari para cezasinin tayinine dair ilgili tesebbusler bakimindan ulagilan sonucu
degistirmemektedir.

TESPIT 6 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A101, SOK, MIGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; ilgili yazisma
icerisinde rakipler arasi igbirligini ortaya koyan herhangi bir ifade olmadigi, fiyat
gecisi yapilmasinin tek nedeninin tedarikginin ayni tarihte fiyat listesi
yayimlayarak fiyat gecisi yapmasi ve tesebbiislerin maliyetlerinin artmasi
oldugu, bu tir fiyat gegislerinin ilk giinlerinde lider oyuncularin da etkisiyle
buyuk oranda benzer fiyatlarin olugtugu ancak ilerleyen donemde indirim, insert
ve promosyonlarin devreye girmesiyle fiyatlardaki paralelliklerin tekrar
bozuldugu savunmasi.

(557) TESPIT 6 kapsaminda yer verilen SOK galisani (.....) tarafindan SOK Ticaret Direktorii
(.....)e gonderilen e-postada gegen:

Fiyat gegisleri ile istemis oldugunuz ¢alismayi yaptim .Uzerinden konusabiliriz.
...”(30.04.2020)
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ifadelerini iceren e-posta ekinde paylasilan Excel tablosunda gesitli rtnlere iligskin eski
ve yeni satig fiyatlarinin yaninda Ace Klasik 2 It Grand igin rakip turuncu ile, Molfix
Bebek Bezi icin rakip mavi ile, diger rakiplerde bulunmadigi belirtilien Bingo Soft
Konsantre 1440 ml Urand igin rakip turuncu ve C4 ile ertesi gun es zamanli raf fiyat
gegcisi yapilacaginin, bu Urlanlere iligkin alig fiyati gegislerinin 15 gin destek ile 20
Mayis’ta gergeklestirilebileceginin; rakip kirmizi ve mavide bulunmadigi belirtilen 6zel
markali Mintax Arap sabunu igin ise yine ertesi gun rakip turuncu ile es zamanli olarak
marj kaybi yasanmadan fiyat gecisi yapilabileceginin ifade edildigi goriimektedir.
Bunun yaninda 6zel markali Arap sabunu Urinu hari¢ olmak Uzere ilgili tabloda yer
verilen Urdnlerin fiyatlarinda ayni veya benzer tarihlerde kesisen Urunler bakimindan
birebir ayni veya ¢ok yakin artis yapildigi tespit kapsaminda gosterilmistir. Kaldi ki, alis
fiyati gecislerinin daha ileri bir tarihte gergeklestirilecedine dénlk olarak belgede gegen
ifadeler karsisinda, maliyet artiglarinin ayni veya yakin tarihlerde rafa yansitildigi
savunmasina katilmak mumkun degildir.

- CARREFOURSA’nIn; tedarikgilerin oligopolistik bagimlihk nedeniyle 6nce
davranmak istemeyen ve ilk hareket eden dezavantajindan ¢ekinen
perakendecilere alig fiyatlarini uygulatabilmek icin satisg fiyati baskisi kurdugu
ve yeniden satig fiyatini belirledigi, tedarik¢inin baskisi nedeniyle fiyat artigsina
gidildigi, SOK’un; fiyat artig talebine genelde SOK tarafindan direng gosterilmesi
sebebiyle tedarik¢inin diger perakendecilerin de fiyati artirmaya ikna oldugunu
sifahen paylastigi ancak SOK ile rakipleri arasinda fiyat artisi konusunda
herhangi bir irade uyusmasinin olmadigi, tedarikg¢i tarafindan paylasilan
bilgilerin ¢ogu durumda ikna amach spekulatif bilgiler icerdigi, SOK
calisanlarinin bu bilgileri i¢ yazigsmalarinda tahmin olarak kullandigi, tespit
kapsaminda yer alan iddia bakimindan hig¢bir yazigmada tedarikgisi ile bilgi
paylasmadigi, tedarik¢iden rakip fiyatini aldigina yonelik hi¢gbir yazismanin da
olmadigi, kendi fiyat gecisleri i¢in rakip hareketlerini takip etmek amaciyla
tedarikgilerden gelen ve kamuya ac¢ik olarak tum taraflara agiklanan bilgiyi kendi
fiyat artiglan icin gerekge olarak i¢ yazigmalarina konu edebildigi, bunun ise
gayet dogal bir durum oldugu savunmasi.

(558) Yukarida daha once yer verilen mahkeme kararlarinda vurgulandigi uzere, 6zellikle
oligopolistik pazarlarda artan pazar seffafliginin rekabetin yogunlugunu azaltacagi
fikrinden hareketle bilgi degisimi konusunda daha hassas bir yaklasim
sergilenmektedir. Bir firmanin rakiplerinden farkli hareket edip 6nemli kazanglar elde
edebilmesi mimkuinken, tim firmalarin ayni yoénde strateji uygulamalari buyuk oélgtide
aralarindaki bilgi aligverisi sayesinde gerceklesmektedir. Piyasanin oligopolistik
Ozellikler gostermesi halinde firmalarin bilgi alisverisinde bulunmalarinin paralel
davraniglara ve rekabet karsiti etkiye yol agacagi beklenen bir durumdur. Bu baglamda
ilgili tespit kapsaminda yer verilen belgelerden, dogrudan veya dolayl sekilde
gerceklestirilen iletisimler yoluyla perakendeci tesebbuslerin tabloda bahsi gegen ve
en azindan bu tesebbuslerin bazilari igin henlz maliyet (ahs fiyati) artisi dahi
gerceklesmemis olan Urunlerde ayni veya ¢ok yakin tarihlerde fiyat gecisi yaptigi
ortaya konulmustur. Bu bakimdan tedarikgiler tarafindan alis fiyatlarini uygulatabilmek
icin fiyat baskisi kuruldugu, perakendecilerin yeniden satis fiyatinin belirlenmeye
calisildigi ve baski nedeniyle perakendecilerce fiyat artigina gidildigi yénindeki
savunma ve gerekgelerin kabul edilebilir olmadigi degerlendiriimektedir.
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TESPIT 7 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A101, BiM, SOK, MiGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; iiriiniin fiyat
artis talebinin tedarikciden geldigi, ancak pazarliklar sonucunda triinun fiyatinin
artmasinin 2020 Mayis ayina kadar ertelendigi, Sensodyne urinlerine iligkin
maliyetlerin artmasi ve diger rakiplerin de fiyatlarini artirmasi sebebiyle raf
fiyatlarinin artirlldigi, rakipler arasinda fiyat artisi olacagina yonelik dogrudan
veya dolayl bir bilgi paylasiminin s6z konusu olmadig, ilgili belgede tedarikgi
tarafindan rakiplerin bilgisinin paylasildigini gésteren bir delil bulunmadigi, SOK
ic yazismasina konu olan bilginin nasil ve ne sekilde elde edildigi hususunun
spekulatif oldugu, rakiplerin fiyat artisi yapacagina yonelik tahmininin
gerceklesmemesi tizerine kendi marjindan vazgecerek eski fiyatlara donuldugu,
bunun cezalandirma olarak algilamasinin piyasa yapisinin ne derece g6z ardi
edildigini gosterdigi, s6z konusu fiyat hareketinin aslinda bir cezalandirma
olmadigi, BiM’in rakiplerinden bagimsiz olarak fiyat belirleme giiciiniin oldugu,
bu nedenle BiM ile ayni fiyati uygulayarak BiM’i cezalandirmanin miimkiin
olmadigi, en ucuz market algisinin kaybedilmemesi icin fiyatlarin BiM diizeyine
cekildigi savunmasi.

(559) TESPIT 7 kapsaminda yer verilen yazismalardan Rakip M olarak kodlanan MIiGROS
ve Rakip A olarak kodlanan A1071’in fiyatlarini 16,95 TL'den 18,95 TL'’ye
yukselteceklerinin, Rakip B olarak kodlanan BiM’in de Sali giinii (05.05.2020 tarihinde)
fiyatini yUkselteceginin belirtildigi, SOK'un ise 04.05.2020 tarihinden gecerli olarak
16,95 TL’den 18,95 TL'ye fiyat gegisinin yapilmasi yonunde i¢ onayi aldigi, 06.05.2020
tarininde devam eden yazismaya gére 05.05.2020 tarihinde BiM'in fiyat gegisi
yapmamasi nedeniyle ilgili Grindn fiyatinin yeniden 16,95 TL olarak tanimlanmasi igin
onay talep edildigi; nihayetinde BIM’in belirtilen fiyat gecisini yapmasini miteakiben
fiyatin bir kez daha 18,95 TL'ye ylkseltiimesi i¢in onay talep edildigi goértilmektedir.
Belgelerde gecen ifadeler ve bu ifadeleri teyit eder nitelikte anilan dénemde
gerceklestigi ortaya konulan fiyat hareketleri dogrultusunda, ilgili tespit bakimindan
tesebblsler arasindaki perakende satig fiyatlarina iliskin danisikhiliga ve bu
danisiklihgin devamini saglamak Uzere uygulandigi degerlendirilen cezalandirma
stratejisine dair kanaat muhafaza edilmektedir.

TESPIT 8 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Dederlendirme

- A101, BiM, SOK, MiGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; fiyatlarda
meydana gelen artiglarin nedeninin tamamen ahs fiyatlarindaki artiglarin raf
fiyatlarina yansitiimasindan ibaret oldugu, bu fiyat artigslarinin es zamanh
gerceklesmesinin sebebinin ise yine tedarikgilerin alig fiyatlarindaki
degisiklikleri tim perakendecilere genellikle ayni tarihte deklare etmesi oldugu,
fiyat gecisi yapilmamasi halinde tedarikgiden baski goruldugl, SOK ig¢
yazismasinda yer alan ifadelerin aslinda bir tahmin oldugu, MiGROS tarafindan
satigi yapilan Eti Popkek uruni agisindan tespit kapsaminda verilen tarihte
herhangi bir fiyat ge¢isi yapiimadigi savunmasi.

(560) TESPIT 8 kapsaminda yer verilen yazismadan Oreo (rinindeki yeni fiyatlarin
13.06.2020 tarihinde Rakip A (A101) ve Rakip M (MIGROS) ile es zamanli rafa
yansitilacaginin; ¢egitli Eti Popkek UrUnlerinin ise izleyen Pazartesi gunune denk gelen
15.06.2020 tarihinde yine A101 ve MIGROS ile birlikte rafa yansitilacaginin, Rakip B
olarak kodlanan BiM'in ise 16.06.2020 Sali giinii gegecedinin belirtildigi gdriimekte,
ilgili tespit kapsaminda yer verilen tabloda anilan Grunlere iligkin fiyat hareketlerinin de
blyuk 6lgude birebir ilgili yazismadaki gibi gergeklestigi gdsteriimektedir. Dolayisiyla
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yapilan savunmalar, TESPIT 8'in, tesebbisler arasindaki dogrudan veya dolayl
temaslar yoluyla fiyatlar konusunda saglanan ve sirdlrilen koordinasyon ile
danisiklihgin boyutunun gostergesi oldugu yonunde olusan kanaati degistirir nitelikte
degildir.

Ote yandan tespit ve deliller biitlinciil olarak degerlendirildiginde; ilgili yazismalarda
rakiplerin fiyatlarina ve fiyat gegis tarihlerine iligkin ifadelerin SOK’un tahminlerinden
ibaret oldugu iddiasina katilmak mumkun olmamaktadir.

MIGROS ve CARREFOURSA’nin anilan tarih itibariyla bahsi gecen Eti Popkek
fiyatlarinin hélihazirda 1,15 TL duzeyinde oldugu, bu urin bakimindan belirtilen tarihte
fiyat gecislerinin bulunmadigi anlasiimakla birlikte, her halikarda &zellikle Oreo
aranane iligkin bulgular karsisinda s6z konusu belge haklarindaki ihlal isnadi
bakimindan kuvvetli delil niteligi tagimaktadir.

TESPIT 9 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A101, BiM, SOK, MiIiGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; TESPIT 9
kapsaminda yer verilen urunlere iligkin maliyetlerin artmasi ve diger rakiplerin
de fiyatlarini artirmasi sebebiyle raf fiyatlarinin artinldigi, dolayisiyla ilgili tespit
kapsamindaki eylemlerin rekabete aykiri nitelikte olmadigi savunmasi.

TESPIT 9 kapsaminda yer verilen belge, bilgi ve ifadeler ile dosya kapsamindaki tespit
ve deliller butuncul olarak degerlendirildiginde; oldukca fazla sayida Uriin bakimindan
rakiplerin tamaminda buyuk olgude es zamanl ve es tutar ve oranlarda gergeklesen
s6z konusu fiyat artislarinin rakipler arasinda dogrudan ve/veya ortak tedarikgi
araciligiyla dolayh kurulan temaslar/iletisim yoluyla koordine edildigi degerlendirmesi
ile birlikte s6z konusu savunmaya katilmak mumkun olmamaktadir.

- SOK tarafindan yapilan; TESPIT 9’a konu iiriinlerde fiyat gegislerinin diger
marketler ile ayni tarihte degil 24.06.2020 tarihinde yapildigi, dolayisiyla
danisikhilik iddialarinin gergegi yansitmadigi, i¢ yazigmalarda bulunan ifadelerin
aslinda tahminlerden ibaret oldugu, tahminlere dayali bilgilerin paylagiimasinin
yazismada hi¢ gegmeyen iriinlerde de danisiklihk oldugunu gostermeyecegi
savunmasi.

Her ne kadar ilgili belgenin yalnizca bir i¢c yazisma oldugu savunmasi yapilsa da, bu
durum belgenin ispat guct bakimindan herhangi bir fark yaratmadigi gibi; s6z konusu
belgeden rakiplerin fiyat gecis tarihleri ile ilgili detaylarin tedarik¢iden alindigi, belgede
gecgen, “...Rakip M’nin glincellemeyi Pazartesi, Rakip A’nin %90 Pazartesi yapacagini,
kesisen 5 uriinde de Rakip B’nin Sali gtni fiyatini gtincelleyecegi bilgisi iletildi...”
ifadeleri karsisinda yazismada yer verilen bilgilerin herhangi bir i¢c tahminden ibaret
olmadigi anlasiimaktadir. Rakiplerin gelecege donuk fiyatlarina ve fiyat gegis
tarihlerine iliskin bilgi paylasimini ortaya koyan bu tir bir belgenin varliginda, fiyat
gegisinin rakiplerden birka¢ gun sonra gergeklestiriimesinin isnat edilen ihlale iligkin
sorumluluk bakimindan herhangi bir etki olugturmayacagi degerlendiriimektedir.

TESPIT 10 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Dederlendirme

- A101, SOK, MIGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; TESPIT 10
kapsaminda yer verilen yazigsmanin bir i¢ yazigma oldugu ve tesebbiisler arasi
iletisimi gdstermedigi, Haribo Sekerleme Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. (HARIBO)
sekerleme gesidine iligkin raf fiyati gegiginin maliyetlerde meydana gelen artigla
aciklanabildigi ve tamamen iktisadi gerekgelerle acgiklanabilen bir fiyat
degisikliginin rekabete aykiri bir davranig olarak nitelendirilemeyecegi,
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karsilastirilan urunlerin tirleri ve gramajlarinin farkh oldugu ve artis oranlari ile
fiyatlarnnin da  Dbirbirinden  farklilastigi, dolasiyla ilgili  Griinlerin
karsilastirnimasinin uygun olmayacagi, satigsi gercgeklestirilen ortak urun
fiyatlarindaki artiglarin da birbirinden farkhlastigi, ayrica “piyasayla ayni giin
organize edilmektedir” ifadesinin onceden tedarik¢iden gelen fiyat artis talepleri
ile birlikte degerlendirildiginde ulusal ¢apta fiyat gecgisi olacagina yonelik bir
tahmin oldugu, “organize etmek” ifadesinin yanhg anlasildigi, perakendecilerin
fiyat gecislerini organize etmesinin mimkiin olmadigi savunmasi.

(565) TESPIT 10 kapsaminda yer verilen, SOK Satin Aima Kategori Middirii (.....) tarafindan
ust yonetici (.....)e gonderilen e-postada yer alan; “Haribo: Piyasayla ayni gin
organize edilmektedir. Sadece raf fiyati gecilecektir.” ifadesi ile Haribo markali Grin
cesitlerinde fiyat gegisinin perakendeci tesebbusler tarafindan ayni giin (01.07.2020)
yapilmasi birlikte degerlendirildiginde, perakende satig fiyatlarinin ve fiyat gecis
tarihlerinin organize edilmesine yonelik amacin bir kez daha basariyla gergeklestigi
anlagilmaktadir. Ote yandan karsilastirilan Griinler bakimindan Haribo sekerleme
cesitlerinde ilgili gramajlarda uygulanan benzer/ayni fiyatlamalarin ve esanli fiyat
degisikliklerinin ortaya koyulmasi kargisinda, urinin gramaj vel/veya fiyat artig
oranlarindaki farkliklari odagina alan savunmanin da kabul edilebilir olmadigi
degerlendiriimektedir.

(566) TESPIT 10 kapsamindaki yazismalarda yer alan “piyasayla ayni giin organize
edilmektedir” ifadesiyle tedarikgilerin perakendecilere satis fiyatini (perakendecilerin
alis fiyatini) kastedilmedigi, tam aksine dogrudan ilgili belgede de ifadesini buldugu
uzere perakendecilerin raf fiyatlarinin kastedildigi konusunda duraksama bulunmadig,
nitekim bu durumun ilgili tarih sonrasindaki fiyat hareketleri ile de tespit edildigi,
dolayisiyla tesebbulslerin  bu ydndeki savunmalarinin kabul edilemeyecegi
degerlendiriimektedir. Kaldi ki, nihai degerlendirme bakimindan herhangi bir farklilk
yaratmayacak olmakla birlikte, belgede gecen “sadece raf fiyati” vurgusuna goére
henlz als fiyati (maliyet) gegisi s6z konusu olmadigi gibi; SOK’un savunmasinda yer
verilen HARIBO tarafindan gonderilen e-posta yazismasinda da 01.07.2020’de
“tavsiye raf fiyati gecisi” yapilacaginin belirtildigi; liste (ahg) fiyatlarinin ise 15.07.2020
tarihinde sisteme tanimlanmasinin talep edildigi gorulmektedir.

TESPIT 11 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A101, BiM ve SOK tarafindan yapilan; TESPIT 11 kapsaminda yer verilen ig
yazismanin rakipler arasinda gercgeklestirilen koordinasyona delil teskil
etmesinin miimkiin olmadigi, s6z konusu fiyat artisinin tedarikginin ulusal ¢capta
gerceklestirdigi fiyat artisi duyurusundan ve boylelikle urin maliyetinden
meydana gelen artistan kaynaklandigi, rakiplerin fiyat gegis gunlerinin piyasada
bilinen bir durum olmasi sebebiyle belgede gegen ifadelerin tahminlerden ibaret
oldugu, degerlendirilen durumun fiyatlari rekabet¢i seviyenin yukarisina gekmek
ve kar asin bir sekilde artirmak amacini tasiyan bir topla-dagit kartelinden
ziyade son derece biyiik, gicli ve ulusal tedarikgi olan $olen Cikolata Gida
Sanayi ve Ticaret A.S. (SOLEN) ile marketler arasindaki s6zlesmelerde yer alan
yeniden satig fiyatinin tespiti hiikiimlerinin uygulanmasi olabilecegi, tespit
kapsaminda yer verilen fiyat gecisi tablosunda fiyat gecislerinin ilgili
yazismadaki gibi gerceklesmedigi, dolayisiyla aleyhe bir iddia yoneltilmesinin
tamamen dayanaksiz oldugu savunmasi.

(567) Yazismalarda gecgen “... Tedarik¢i firma Rakip B’nin Sali gtint fiyatini giincelleyecegini
iletmektedir.” ifadesi ve diger rakiplerin fiyat gegislerine dair ifadeler, tespit kapsaminda
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incelenen fiyat hareketleri ile yapilan degerlendirmeler, sorugturma kapsaminda elde
edilen diger tespit ve deliller ile yukarida aktarilan yargi kararlari ve acgiklamalar
Isiginda butincil olarak ele alindiginda; séz konusu tespitin, A101, BIM ve SOK
bakimindan ilgili dénemde anilan Urlnlere dair fiyatlar ve fiyat gecisi konusunda
dogrudan veya dolayl iletigsimler yoluyla koordinasyonun saglandigina delalet ettigi
kanaatine varilimakta olup, belgede 6ngorilen bazi fiyat hareketlerinin gergeklesmemis
veya birkag gun farklilikla gerceklesmis olmasi dahil olmak Uzere s6z konusu
savunmalarin bu kanaati degistirir nitelikte olmadigi degerlendiriimektedir.

Ote yandan daha 6énce de belirtildigi Gizere, savunmada bahsi gegen, sorusturmanin
tarafi olmayan cesitli Uretici/tedarik¢i niteligindeki tesebbusler hakkinda mevcut
sorusturma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda 26.04.2021 tarihli ve 21-
23/271-M sayili Kurul karari ile re’sen sorusturma acilmis olup SOLEN de bu
sorusturmanin taraflarindan biridir.

TESPIT 12 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A101, SOK, MiGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; rakipler arasinda
herhangi bir dogrudan yazismanin olmadigi, alig fiyatlarina paralel olarak
meydana gelen satig fiyatlarinda paralel bir artisin s6z konusu oldugu, ilgili
yazigsmalarda yer alan piyasanin organize edilmesine yonelik ifadelerin ise
tedarik¢i tesebbiislerin alig fiyatlarina iliskin oldugu, Eti Gida San. ve Tic.
A.S.’nin (ETI) giiclii bir tedarikci olmasi ve genelde satis fiyatlarini tiim piyasada
ayni anda artirmasi sebebiyle bu ifadelerin aslinda piyasanin fiyat gegisi
yapmasi ihtimalini kastettigi, 12.08.2020 tarihinde uygulanmaya baslanan
fiyatlarin tedarik¢i tarafindan énerilen tavsiye niteliginde satis fiyatlari oldugu
savunmasi.

TESPIT 12 kapsaminda yer verilen yazismalarda;
“...Bu arada, Eti’nin satig fiyatlari igin piyasayi organize edebilmesi halinde onun
da fiyat gecisi formunu giin igcinde paylasacagim” (saat 13:30)

“Eti markali ve Rakip B’de listeli olmayan 4 liriin icin fiyat gegis formunu ekte
bilgilerinize sunariz. Yarin Rakip A ve Rakip M ile birlikte satis fiyati ve alig fiyatini
gecmek igin onayinizi rica ederiz...” (saat 14:46)

ifadeleri yer almaktadir. Bu baglamda ‘piyasanin organize edilmesi’nden, ilgili
perakendecilerin ortak tedarikci araciligiyla bahsi gegen donemdeki raf/etiket fiyati
gecisi konusunda ortak bir iradeye ulasmis olduklarinin  kastedildigi
degerlendiriimektedir. Bu cercevede yazismalarda yer verilen ifadeler, tespit
kapsaminda incelenen fiyat hareketleri ile bunlara iligkin yapilan degerlendirmeler,
sorusturma kapsaminda elde edilen diger tespit ve deliller ile yukarida aktarilan yargi
kararlari ve aciklamalar 1g1ginda butuncul olarak ele alindiginda; ilgili tespite dair
kanaat muhafaza edilmektedir.

TESPIT 13 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Dederlendirme

- BiM, SOK, MIGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan; BIM tarafindan
herhangi bir fiyat bilgisi paylasiimadigl, fiyat tzerinde dogrudan veya dolayl bir
anlagmanin s6z konusu olmadig, eldeki tespitlerden sadece BiM’in fiyat liderligi
yaptiginin anlasildigi, BiM’in Doganay salgam suyu 1 It iiriiniinde yaptig: fiyat
artisi ile “barometrik fiyat liderligi” islevini gérdiigii, MIGROS’un rakiplerinden
2-3 gun sonra fiyat gecisini yaptigi, ilgili tespit kapsaminda yer verilen fiyat
artisinin Uriin maliyetinden meydana gelen artistan kaynaklandigi, fiyat gecisi
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yapilmasinin nedeninin tedarik¢inin yeni fiyat listesi yayimlamasi oldugu,
belgede gegen ifadenin rakiplerle yapilan bir bilgi paylasimindan ziyade BiM’in
fiyat gecisi sonrasinda piyasanin bunu takip edecegine dayali bir tahmin oldugu,
oligopolistik bagimlilik sebebiyle diger tesebbiislerin BiM’i takip etmesinin gayet
dogal bir durum oldugu, raf fiyatlarinin glinliik olarak takip edilmesi ve teknolojik
altyapinin ayni gun iginde rakip tesebbiise cevap niteliginde fiyat gegisini
mumkun kilmasi sebebiyle raf fiyatlarinin rekabet hassasiyetini yitirdigi, ilgili
yazisma kapsaminda taraflar arasinda uzlagmayi gosteren higbir bilgi veya
belgenin mevcut olmadigi savunmasi.

(571) TESPIT 13 kapsaminda yer verilen bilgi ve belgelerden, 08.09.2020 tarihinde SOK
blnyesinde gercgeklestirilen yazismada Doganay salgam suyu 1 It Grinlerinde Rakip
B’nin (BIM) raf fiyatlarini artirdigi, ertesi giin ise tim piyasanin bu fiyatlari uygulayacagi
bilgisi verildigi anlasiimaktadir. Nitekim 08.09.2020 tarihinde BiM, 09.09.2020 tarihinde
SOK ve CARREFOURSA, 11.09.2020 tarihinde MIGROS’un birebir ayni fiyat
gegcislerini yapmalari belgedeki ifadeleri destekler niteliktedir.

(572) TESPIT 13 kapsaminda yer verilen belge, bilgi ve ifadeler ile fiyat hareketleri, diger
tespit ve deliller ile yukarida aktarilan yargi kararlari ve agiklamalar isiginda batincul
olarak degerlendirildiginde; sdz konusu tespitin CARREFOURSA, BIM, MiGROS ve
SOK bakimindan ilgili dénemde anilan Urlnlere dair fiyatlar ve fiyat gegisi konusunda
dogrudan veya dolayl iletisimler yoluyla koordinasyonun saglandigina delalet ettigi
kanaatine varilmaktadir. Belgede dngorulen bazi fiyat hareketlerinin gergceklesmemis
veya birka¢c gun farklihkla gerceklesmis olmasi dahil olmak Uzere s6z konusu
savunmalarin bu kanaati degigtirir nitelikte olmadigi degerlendirilmektedir.

(573) TESPIT 13 Gzelinde bir an igin belge tarihinde ilk fiyat degisikligini gerceklestirdigi
anlasilan BIM bakimindan tespit kapsaminda sunulan savunmalar kabul edilse dahi,

bu durum, gerek ihlalin niteligi ve kapsami, gerekse slire agisindan idari para cezasinin
tayinine dair ilgili tesebbls bakimindan ulasilan sonucu degistirecek nitelikte degildir.

TESPIT 14 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A101 ve SOK tarafindan yapilan; s6z konusu lriniin tedarikgisi tarafindan
24.09.2020 tarihli e-posta ile 26.09.2020 tarihinde piyasa ile birlikte fiyat ge¢isinin
yapilmasinin istendigi, dolayisiyla rakibin de ayni giin fiyat gegisi yapacaginin
tahmin edilebildigi, s6z konusu bilgi degisiminin danisikhihk kapsaminda
olmadigi, bu bakimdan ilgili patlamig misir liriniinde meydana gelen alis fiyat
artiglarinin raf fiyatlarina yansitildigi, bu sebeple raf fiyatlarina iligkin
degerlendirme yapmanin dogru olmadigi savunmasi.

(574) Yazismalarda gecen “...Rakip A ile birlikte yarin raf fiyatlarini 2 tl olarak
yansitacagiz...” ve “...Satig fiyati icin A ile beraber ayarlandi yarina...” ifadeleri ile
tespit kapsaminda incelenen fiyat hareketleri, diger tespit ve deliller ile yukarida
aktarilan yargi kararlari ve agiklamalar isiginda butincul olarak degerlendirildiginde;
s6z konusu tespitin A101 ve SOK arasinda ilgili ddnemde anilan UrlUnlere dair fiyat ve
fiyat gecisi konusunda dogrudan veya dolayli iletisimler yoluyla koordinasyonun
saglandigina delalet ettigi degerlendiriimekte olup bu hususta taraflarca 6ne surtlen
savunmalara katilmak mumkudn olmamaktadir.

TESPIT 15 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Dederlendirme

(575) A101, SOK, MIGROS ve CARREFOURSA tarafindan yapilan, ilgili Redbull
urunlerindeki fiyat artiglarinin, alig fiyatlarinda meydana gelen artiglar sebebiyle
gerceklestirildigi, piyasada fiyat gegisi yapan tesebbislerin fiyatlarinin takip
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edildigi ve rakiplerin de fiyatlarini benzer sekilde artirdiklari, bu durumun
tamamen piyasa gergekleri nedeniyle ortaya ¢iktigi, Red Bull Gida Dagitim ve
Pazarlama Tic. Ltd. $ti.’nin (REDBULL) enerji icecegi pazarinda lider oldugu,
pazarda hakim durumda olan tedarik¢inin baskisiyla yeniden satisg fiyatlarinin
tavsiye fiyatlar tizerinden uygulandigi, tavsiye edilen satis fiyatina uyulmamasi
durumunda REDBULL’un perakendecilere liriin vermeyi kesme ihtimalinin s6z
konusu oldugu, ilgili yazismada yer alan “rakip A ve biz yarina gegiyoruz”
ifadesinin aslinda A101°deki dinamiklerin SOK ile benzer olmasindan kaynakli
bir tahmin oldugu, MIGROS ve CARREFOURSA’nin fiyat gegislerini 6nceden
tamamlamasi sebebiyle bu tahmini yapmanin daha kolay bir hale geldigi, fiyat
gecislerinin ayni seviyede gercekleserek birebir ayni olmasinin perakende
seviyesinde bir danisikliigin iddia edilmesi i¢in belirleyici ve yeterli bir kriter
olmadigi, rakipler arasinda dogrudan iletisim ortaya konulmadigi miiddetce bu
kapsamda bir rekabet ihlalinden s6z edilemeyecegi'®® savunmasi.

(576) Yazismalarda gecen “Redbull drtinleri igin piyasa raf fiyatlarini bugiin ge¢cmistir. (...)
alig fiyat pazarliklarimiz devam etmektedir.”, “...M, C ve yerel marketler gegti. Sadece
rakip A ve biz yarina gegiyoruz...” ifadeleri, perakendeci tesebbusler arasinda Redbull
Urtinlerinde perakende satis fiyatlarinin ve fiyat gegis tarihlerinin koordinasyonuna
donuk olarak dogrudan veya dolayl temaslara isaret etmektedir. Nitekim Tablo 33’ten
de gorilecegi Uzere, A101, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK'ta satisi
gerceklestirilen Redbull markali drtnlerin fiyatlarina iliskin yakin tarihlerde birebir ayni
tutarlarda artisa gidildigi, diger bir ifadeyle belgede zikredilenler dahil olmak Uzere
kesisen RedBull drunlerinin tamaminda eski ve yeni satig fiyatlarinin birebir ayni

oldugu tespit edilmistir.

(577) Bu cergcevede belgelerde gecen ifadeler ile tespit kapsaminda incelenen fiyat
hareketleri, diger tespit ve deliller ile yukarida aktarilan yargi kararlari ve agiklamalar
ISIginda butuncul olarak degerlendirildiginde; s6z konusu tespitin mezkdr tesebbusler
arasinda ilgili dénemde anilan drtnlere dair fiyatlar ve fiyat gecisi konusunda dogrudan
veya dolayl iletisimler yoluyla koordinasyonun saglandigina delalet ettigi kanaatine
varilmakta olup, bu hususta taraflarca dne surtlen savunmalarin kabul edilemeyecedi
sonucuna ulagiimaktadir.

TESPIT 16 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

(578) CARREFOURSA’nIn; ilgili belgede isminin gegmemesine ragmen salt fiyat
gecislerine dayali olarak bulgu degerlendirmesinin yapildigi, ilgili tarihlerde fiyat
gecisi yapilmasinin sebebinin yaklasik 1 ay kadar once tedarik¢inin yeni alig
fiyati gegmesi ve maliyetlerin artmasi oldugu, ilgili Uriinlerde maliyetlerin
artmasina ragmen pazar arastirmalari sonucunda rakiplerin verilerinde satis
fiyati artis1 gozlemlenmedigi igin ilgili ay herhangi bir fiyat artigina gidilmedigi ve
fiyat rekabetinin devam ettirildigi, ancak 19.11.2020 tarihinde pazar arastirmalari
sonucunda rakibin fiyat gecisi yaptigi bilgisi edinildikten bir glin sonra fiyat artigi
gerceklestirildigi, SOK’un; ilgili tespite konu yazigmalarda da esasen tedarikgi
firmanin SOK'u fiyat gegisine ikna etmek amacinda oldugu, MIGROS’un daha
oncesinde s6z konusu lirun igin fiyat gecisini sagladigi, rakipler arasinda
dogrudan bir iletigsimin olmadig, lirinlerin gramajlan itibariyla karsilastirllamaz
oldugu, fiyat gecis tarihlerinin ayni olmadigi, tedarik¢i tarafindan verilen
bilgilerin dogru olmadigini da bu rapor sayesinde o6grendikleri, MIGROS
tarafindan rakip tesebbiislerde yer alan tiriinlerden farkh tirtinlerde bir fiyat artigi

169 A101, SOK, MIGROS, CARREFOURSA
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gerceklestirildigi ve bu fiyat artisinin da SOK bunyesindeki sirket i¢i yazigmadan
1 giin 6nce yapildigi, MIGROS’un; s6z konusu dénemde fiyat gegisinin alis
fiyatinda yasanan artisin satig fiyatina yansitilmasindan ibaret oldugu, s6z
konusu donemde uygulanmaya baslanan fiyatlarin tedarik¢i tarafindan onerilen
tavsiye niteliginde satis fiyatlari oldugu savunmasi.

(579) Tablo 34 detayl bir sekilde incelendiginde, her ne kadar Pril marka parlatici Grtnleri
bakimindan belirli bir farkhlasma gozlense de; Pril Gold Jel Yag Cozucu 900 ml Grand
igin fiyatlarin SOK ve MIGROS tarafindan 19.11.2020, CARREFOURSA tarafindan ise
20.11.2020 tarihinde tam olarak belgede yer aldigi sekliyle 29,90 TL’den 36,90 TL'ye
yiikseltildigi, dolayisiyla s6z konusu Uriinde SOK ve MiGROS tarafindan birebir ayni
gun ve ayni fiyat gecisinin gerceklestirildigi, CARREFOURSA'nIn ise bu tesebbusleri
bir glin sonra yine ayni fiyat gegcisi ile izledigi gérulmektedir.

(580) Bu gergevede TESPIT 16 kapsaminda yer verilen belge, bilgi ve ifadeler ile fiyat
hareketleri, diger tespit ve deliller ile yukarida aktarilan yargi kararlari ve agiklamalar
1Is1Iginda butuncll olarak degerlendirildiginde; s6z konusu tespitin CARREFOURSA,
MiIGROS ve SOK bakimindan ilgili déSnemde anilan (riine dair fiyat ve fiyat gegisi
konusunda dogrudan veya dolayl iletisimler yoluyla koordinasyonun saglandigina
delalet ettigi kanaatine varilmakta olup, belgede 6ngérilen bazi fiyat hareketlerinin
gerceklesmemis veya birkag gun farklilikla ger¢ceklesmis olmasi dahil olmak Gzere s6z
konusu savunmalarin bu kanaati degistirir nitelikte olmadigi degerlendirilmektedir.

(581) TESPIT 16 6zelinde bir an igin, CARREFOURSA bakimindan belgede adinin
gecmemesi ve fiyatlarin rakip fiyatlarindaki artis nedeniyle bir giin sonra yukseltildigi
yonunde sunulan savunmalar kabul edilse dahi, bu durum gerek ihlalin niteligi ve
kapsami, gerekse sure agisindan hakkinda uygulanacak idari para cezasinin tayinine
dair ilgili tesebbUs bakimindan ulasilan sonucu degistirecek nitelikte degildir.

TESPIT 17 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A107’in; A101’in maliyetlerindeki artigi raf fiyatina yansitmak ve fiyat gecisi
yapan MIGROS’u takip etmek suretiyle yalnizca iginde bulundugu oligopol
piyasanin kurallarina gore hareket ettigi, ilgili yazigmada yer alan “Migros yarin
gececek” ibaresinin alig fiyati ve maliyetlerde gerceklesen artistan dolayi
basiretli bir tacirin atmasi tahmin edilen adima iligkin bir éngoriden ibaret
oldugu, MIGROS’un; rakip tesebbiis CARREFOURSA’da yer alan iiriinlerden
farkl uriinlerde bir fiyat artisi gergeklestirildigi, cesidi ayni olan uriin agisindan
ise MIGROS’un yeni fiyatinin CARREFOURSA’nin yeni fiyatindan 1 TL daha ucuz
oldugu, dolayisiyla uygulanan fiyatlarin birbirleriyle uyumlu olmadig,
MiGROS’un séz konusu donemde fiyat gegisinin alis fiyatinda yasanan artisin
satis fiyatina yansitimasindan ibaret oldugu, s6z konusu doénemde
uygulanmaya baslanan fiyatlarin tedarikgi tarafindan onerilen tavsiye niteliginde
satis fiyatlari oldugu ve hatta bazi tirtinler bakimindan tavsiye satis fiyatinin dahi
altinda satis gercgeklestirildigi, CARREFOURSA’nIn; ilgili tespit kapsaminda yer
alan belgede CARREFOURSA’nIn isminin ge¢medigi, 21.11.2020 tarihli fiyat
gecisinin sebebinin tedarik¢i tarafindan 23.11.2020 tarihinde yeni alis fiyatlarina
gecilecegine iligkin bildirimde bulunulmasi ve maliyetlerin artmasi oldugu,
21.11.2020 tarihinin hafta sonuna denk gelmesi sebebiyle ilgili tarihte yalnizca
satis fiyatlarinin glincellendigi, 23.11.2020 Pazartesi giinui ise alis fiyatlarinin da
sisteme tanimlandigi, bahsi gecen Dardanel markali uruinlere iligkin ilerleyen
doénemlerde indirim ve promosyon yapildigi ve rekabetin artirildigi savunmasi.
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(582) TESPIT 17’de yer alan “(.....) bey dardanelde pazar giiniinden gegerli gegis var migros
yarin gegecek marj geri gitmiyor’ ifadesinden rakip perakendeci tegebbusler arasinda
Dardanel markali Granler bakimindan fiyat gegis tarihlerine iliskin dogrudan veya
dolayli temaslar kuruldugu kanaatine ulasiimis; Tablo 35’te yer verilen Dardanel marka
ton baligi ¢esitlerinde yeni fiyatlara yazismanin ertesi ginine denk gelen 21.11.2020
tarihinde CARREFOURSA ve MiGROS tarafindan, bir giin sonra (izleyen Pazar giinii)
ise A101 tarafindan gecildigi gorulmustur. Ayrica ilgili tabloda detayl olarak yer
verildigi Uzere, rakip tesebblsler bakimindan kesisen drlnlerin neredeyse
tamamindal’® eski ve yeni fiyatlarin ve boylelikle fiyat gegislerinin birebir ayni oldugu
tespit edilmigtir.

(583) Bu gergevede TESPIT 17 kapsaminda yer verilen belge, bilgi ve ifadeler ile fiyat
hareketleri, diger tespit ve deliller ile yukarida aktarilan yargi kararlari ve agiklamalar
Isiginda  batuncul olarak degerlendirildiginde; s6z konusu tespitin  A101,
CARREFOURSA ve MiGROS bakimindan ilgili ddnemde anilan driinlere dair fiyatlar
ve fiyat gecisi konusunda dogrudan veya dolayli iletisimler yoluyla koordinasyonun
saglandigina delalet ettigi kanaatine varilmakta olup, s6z konusu savunmalarin bu
kanaati degistirir nitelikte olmadigi sonucuna ulasiimaktadir.

TESPIT 18 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A101’in; ilgili yazigmanin ne dogrudan ne de dolayli olarak rakiplerin bir iletigim
kurduguna dair herhangi bir ibare icermedigi, fiyatlarin ayni seviyede seyrettigi
ve baskilanmis oldugu oligopol bir piyasada bir rakibin yapacag: fiyat artigini
derhal diger rakiplerin takip etmesi kadar dogal bir durum olmadigi, fiyat
gecisinin oncelikle diger rakipler tarafindan yapildigi ve bu fiyat degisikliginin
halka agik kaynaklardan takip eden A101’in ise ertesi giin fiyat liderini takip
ettigi, BiM’in; tablet ve 6zel markali gamasir suyu uriinleri igin gdzlemlenen
durumun fiyatlan rekabetg¢i seviyenin yukarisina gekmek ve kari asiri bir sekilde
artirmak amacini tasiyan rekabeti kisitlayici bir davranig olmadigi, s6z konusu
piyasalarda olduk¢a yaygin olan barometrik fiyat liderligi davranisi oldugu,
BiM’in Fairy Bulasik Sivisi ve Fairy Platinum 33’lii tablet iiriinlerinde yaptig: fiyat
artisinin “barometrik fiyat liderligi” iglevini gordiigi, boylesi bir fiyat liderliginin
HTM piyasasinda siklikla goriilen ve rekabet¢i siiregte kaginilmaz davraniglar
oldugu, BiM’in maliyet artislarina istinaden tamamen bagimsiz bir sekilde satis
fiyatlarinda da ge¢is yapma karari aldigi, Ariel Toz Deterjan 1,5 kg ve diger bir
dizi Grlin igin buylk tedarikgiler ile marketler arasindaki sozlesmeler ve fiili
uygulamalarda yer alabilen yeniden satig fiyatinin tespiti veya en ¢ok kayrilan
musteri kosullarinin tespit edilen fiyat duzeyleri ve fiyat gecislerini
aciklayabilecegi, SOK’un; ilgili tespite konu urinlerde Fairy markal bulasik
deterjanlari hakkinda yer alan “es zamanl fiyat artigr” ifadesinin BiM’in fiyat
artirmasi sebebiyle rakiplerin de bu fiyat hareketine cevap verecegine yonelik bir
tahmin oldugu, fiyat gecgis tarihlerine bakildiginda $OK’un tahmininin
gerceklesmedigi, MIGROS ve A101’in tahmin edilenden farkli tarihlerde fiyat
artisi  yaptiklari, s6z konusu Fairy markah driinlerin  birbiriyle
karsilastirlamayacak olglide birbirlerinden farkli oldugu ancak bu lirlinlerin bir
koordinasyona konu oldugunun iddia edildigi, i¢ yazigsmada yer alan “es zamanl
fiyat artigi olacaktir” ifadesinin tedarik¢i tarafindan yanlis yonlendirme ve
manipilasyon neticesi yapilan bir tahmin oldugu, s6z konusu urunlerin

170 Tablodaki drlinlerden yalnizca bir tanesinde MIGROS, A101 ve CARREFOURSA'ya kiyasla 1 TL
daha dusuk fiyata gegmisgtir.
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tedarikgilerinin farkh oldugu dolayisiyla, tedarikgiler Gizerinden bilgi paylagimi
yapilamayacagi, ilgili tarihlerde yasanan fiyat degisikliklerini agiklayan tek
argumanin oligopolistik pazar bagimliigi ve lideri takip motivasyonu oldugu,
CARREFOURSA’nIn; ilgili tespitte ismi gegen urunlere iligkin fiyat artisinin
sebebinin tedarikcinin yeni fiyat listesi yayimlamasi ve maliyetlerde meydana
gelen artiglar oldugu, tedarik¢inin yeni alig fiyatlarinin sisteme yansitildigi ancak
pazar arastirmalarinda rakip fiyat artiglarinin gozlemlenmemesi sebebiyle
pazarda daha rekabetg¢i olabilmek adina satis fiyatlarinin artinimadigi, P&G’nin
yeni raf fiyatlarina gecilmesine ve yeniden satig fiyatinin belirlenmesine yénelik
baski olusturdugu, pazarda ¢ok ciddi bir glice sahip olan P&G’den gelen yeniden
satis fiyatinin belirlenmesi baskisi Uzerine kendilerine lrun vermeyi kesme
ihtimali g6z onlinde bulundurularak pazar glicu zayif olan CARREFOURSA’nIn
fiyat gecisi gerceklestirmek zorunda kaldigi, MIGROS’un; ilgili tespit
kapsamindaki yazismada gecen MiGROS’un fiyati artiracagina iliskin bilginin
MIGROS’tan geldigine dair herhangi bir emare bulunmadigi, fiyatlama
kararlarinda ahis fiyatlarinda meydana gelen artiglan fiyatlarina yansittigi ve
tedarikgiler tarafindan onerilen tavsiye fiyatlarin da fiyat belirleme agamasinda
g6z oniinde bulunduruldugu, incelenen uriinlerin dnemli bir kismi bakimindan
rakiplerden sonra, onlarin piyasaya yansimig fiyatlarini goézlemleyerek fiyat
gecisi yaptigi, yazismada gecen bu bilginin tesebbiis biinyesinde c¢aligsanlar
tarafindan ortaya atilmis olabilecegi gibi P&G tarafindan tamamiyla SOK’un yeni
fiyata gegmesini saglamak adina dile getirilen ve dayanagi MiGROS olmayan bir
bilgi de olabilecegi, zira MIiGROS’'un ne P&G’ye ne SOK’a ne de diger
perakendeci tesebbiislere bu yonde bir bilgi sagladigina yonelik bir bulgunun
olmadigi, MIGROSun fiyat degisikliklerinin yazigmanin aksini gosterir sekilde
farkl zamanlarda gerceklestigi, MIGROS tarafindan ilgili iiriinlerin fiyatlarinin
artmasina iligkin olarak rakipler ile dogrudan veya dolayl olarak veya P&G
araciligiyla rekabete aykiri bir anlagma veya uyumlu eylem igerisinde olunmadigi
savunmasi.

(584) 02.12.2020 tarihinde SOK Kategori Uzmani (.....) tarafindan Ticaret Direktort (.....) ve
(.....)ya gonderilen e-postada:
“Fairy Bulasik Sivisi ve Fairy Platinum 33'ltii Tablet (rlinlerinde rakip kirmizida satis
fiyat artigi olmustur. Diger (rtinlerde onayiniza istinaden rakip mavi ve turuncu ile es
zamanli olarak yarin fiyat artisi olacaktir. Onay dogrultusunda sisteme girilecektir.”

ifadeleri yer almaktadir.

(585) SOK bunyesinde 02.12.2020 tarihinde gergeklestirilen bu yazismada, Fairy Bulasik
Sivisi ve Fairy Platinum 33'li tablet driinlerinde rakip kirmizida (BiM) fiyat artisi
oldugu, belgede ifade edilen Urlnler agisindan SOK ticaret direktorinin onayi sonrasi
rakip mavi (A101) ve turuncu (MiGROS) ile es zamanli olarak ertesi giin fiyat artisi
gerceklestirileceginin belirtildigi goérilmektedir. Nitekim Tablo 36’da detaylarina yer
verildigi Gizere, BiM tarafindan 02.12.2020 tarihinde s6z konusu iki triinde yapilan fiyat
artisini mateakiben A101, CARREFOURSA ve $OK tarafindan 03.12.2020 tarihinde,
MIGROS tarafindan ise 04.12.2020 tarihinde Fairy markali pek ¢ok Uriiniin fiyatinin
yukseltildigi; son olarak CARREFOURSA ve SOK tarafindan 05.12.2020 tarihinde bir
grup Fairy Grininde daha fiyat gecisi yapildigi; bu cercevede rakip tesebbisler
bakimindan kesigen drunlerin buyuk bélumunde eski ve yeni fiyatlarin ve bdylelikle
fiyat gegislerinin birebir ayni oldugu tespit edilmigtir.
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(586) Ayrica belgede bahsi gecen diger Urunler bakimindan muhtelif tarihlerde
gerceklestirilen es anli veya pes pese fiyat gegislerinin de kesisen ambalajlar/gramaijlar
bakimindan buyuk o6lgude ayni oldugu gosterilmigtir. S6z gelimi tesebbuslerin
tamaminda satisi bulundugu anlasilan Ariel Toz Deterjan 1,5 kg cesitlerinde BiM,
CARREFOURSA ve MIGROS’un 09.12.2020 tarihinde bu Uriinlerin fiyatlarini es anli
olarak 15,95 TL'den 16,90-16,95 TL'ye yukselttikleri; A101 ve SOK’un da sirasiyla
10.12.2020 ve 11.12.2020 tarihlerinde yine 15,95 TL'den 16,90 TL'ye fiyat gecisi
yaptiklari; CARREFOURSA ve MIGROS'un 09.12.2020 tarihinde es anli fiyat artisina
gittikleri Alo ve Ariel Urtnlerinde kesigen gramajlar bakimindan eski ve yeni fiyatlarin
da birebir ayni oldugu; A101’in bu tesebbusleri, kesisen Urlnler bakimindan yine
birebir ayni fiyat gecisleri yapmak suretiyle 10.12.2020 tarihinde izledigi tespit
edilmigtir.

(587) Nitekim bahsi gegen urlnlere iligkin olarak rakipler arasinda kurulan dogrudan veya
dolayh bir temasa dair iletisim delilinin ve delil niteligindeki s6z konusu yazigmaya
yakin tarihlerde es anli veya pes pese yapilan, rakipler bakimindan kesisen
ambalajlar/gramajlar bakimindan da bulylk oOlgiide ayni olan fiyat gegislerinin
varliginda, ayni/yakin tarihli bu fiyat artiglarinin salt bir oligopol pazar yapisiyla,
oligopolistik bagimhlikla yahut rakiplerin davraniglarina dontk tahminlerle
aciklanmasinin mumkin olmadigi degerlendiriimektedir. Ayrica dosya kapsaminda
pek cok farkh Grlne iliskin cok sayida ilave iletisim delili de tespit edilmistir.

(588) Belgelerde bahsi gegen bazi Urlnlerin salt farkli ambalaj/gramajlarda olmalarindan
bahisle birbirleriyle kiyaslanamayacak nitelikte oldugu iddiasinin da yersiz oldugu
degerlendiriimektedir. S6z gelimi Tablo 36’da sunulan bilgilere gére Fairy markal sivi
bulasik deterjani SOK’ta 750 ml’lik ambalajda 10,65 TL’ye satilirken, rakipleri A101,
BiM, CARREFOURSA ve MIGROS’ta ayni uriinin 650 ml'lik ambalaji 9,25 TL'den
satisa sunulmaktadir. Dolayisiyla her iki Griintn de birim litre fiyatinin 14,2 TL oldugu
gorulmektedir.

(589) TESPIT 18 kapsaminda yer verilen belge, bilgi ve ifadeler ile fiyat hareketleri, diger
tespit ve deliller ile yukarida aktarilan yargi kararlari ve agiklamalar isiginda batuncul
olarak degerlendirildiginde; s6z konusu tespitin dnde gelen beg buyuk rakip perakende
zinciri bakimindan ilgili ddbnemde anilan UrGne dair fiyat ve fiyat gecisi konusunda
dogrudan veya dolayl iletisimler yoluyla koordinasyonun saglandigina delalet ettigi
kanaatine varilmakta olup, belgede 6ngorilen bazi fiyat hareketlerinin gergceklesmemis
veya birka¢c gun farklihkla gerceklesmis olmasi dahil olmak Uzere s6z konusu
savunmalarin bu kanaati degistirir nitelikte olmadigi sonucuna ulagiimaktadir.

TESPIT 19 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A101, SOK ve MIGROS tarafindan yapilan, TESPIT 19 kapsaminda yer verilen
kampanyanin firma destegiyle tek tarafli olarak rasyonel bir karar sonucu
gerceklestigi, bu tespit kapsaminda rakipler arasinda bir bilgi paylagiminin nasil
gerceklestigi ve fiyat promosyonunun hangi gerekge ile son kullanicilari zarara
ugratacak bir rekabete aykinhk teskil ettigi konularinda degerlendirme
yapilmadigi, donemsel kampanya ve aktivitelerde de dolayli ve dolaysiz temaslar
sayesinde koordinasyon saglandigina yonelik iddialarin pazarda kampanya ve
aktivite fiyatlarinin nasil olustuguna dair genel bilgi eksikligine dayandigi,
rakiplerin kampanya ve aktivitelerde dahi bilgi paylasiminda bulunarak birlikte
kampanya yaptiklarini iddia etmenin pazar dinamikleriyle bagdasmadigi, ilgili
yazismada gecen “Rakip A aktiviteyi uygulayacaktir” bilgisinin A101’in
instagram sayfasindan yani kamuya agik kaynaklardan alindigi, MIGROS’un
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aktivitelerinin de sosyal medya duyurularindan gorulerek ust yonetime
bildirildigi'’, dolayisiyla bu kapsamda yer alan iddialarin rekabet ihlalini
gostermedigi savunmasi.

Belgelerden, Algida, Carte D’or ve Magnum markali ¢esitli dondurma UrUnlerine iligkin
olarak birer haftalik periyotlarla Ust Uste U¢ hafta duzenlenen Ug¢ ayri kampanyaya
iliskin olarak rakiplerin de bu kampanyalara/aktivitelere dahil olacagina dair bilginin
aktiviteler oncesinde $OK'ta bulundugu gorulmektedir. Burada 6nemli olan husus,
sorusturma kapsaminda elde edilen diger delillerle birlikte ele alindiginda, rakip
perakende zincirleri arasinda ister artig isterse donemsel indirim yodnunde olsun,
rekabetgci bir bakis agisindan en stratejik bilgi niteligindeki gelecege doénuk fiyatlara ve
fiyat degisikligine dair dogrudan veya dolayl olarak oldukca fazla temasin bulunuyor
olmasidir. Fiyat promosyonunun tuketicileri zarara ugratmayacagi savi konuyla ilgili
degildir. Zira rakiplerden beklenen, ne yonde olursa olsun, fiyatlama davraniglarina
iliskin olarak birbirlerini haberdar etmemeleridir.

Bu bakimdan, TESPIT 19 kapsaminda yer verilen belge, bilgi ve ifadeler, diger tespit
ve deliller ile yukarida aktarilan yargi kararlari ve agiklamalar 1g1ginda butuncul olarak
degerlendirildiginde; s6z konusu tespitin bahsi gegen tesebbusler arasinda fiyatlar ve
fiyat gecis tarihleri konusunda koordinasyon dogurucu nitelikteki dogrudan veya dolayl
temaslara delalet ettigi kanaatine varilmakta olup, s6z konusu savunmalarin bu
kanaati degigtirir nitelikte olmadigi sonucuna ulasiimaktadir.

Bir an icin salt tespitte yer verilen belgelerin dizenlenecek indirim aktivitelerine dair
olmasindan bahisle, bahsi gegen tespitin rekabet karsiti bir amag¢ veya etki ortaya
koyamayacagi! savunmasi kabul edilse dahi, bu durum gerek ihlalin niteligi ve kapsami,
gerekse sUre agisindan idari para cezasinin tayinine dair ilgili tesebbusler bakimindan
ulasilan sonuglari degistirecek nitelikte degildir.

TESPIT 20 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A101 ve BiM’in; UNILEVER iiriinlerinde eski ve yeni fiyatlara dair bilgi
sunulmadigi, ayni seviyede seyreden fiyatlarin es anh olarak ayni diizeye
yukseltildigine dair bir kanit bulunmadigi, boyle bir bilgi verilmig olsa dahi
artinlan ve sonrasinda geri gekilen fiyatlarin yeniden satis fiyatinin tespiti veya
en ¢ok kayrilan musteri sarti kapsaminda olup olmadiginin degerlendirilmesi
gerektigi, ilgili yazismanin gergeklestigi donemde UNILEVER liriinlerinde
ortalama %10’luk bir alig fiyati artigi gergeklestigi ve A101 tarafindan bu ahg fiyat
artisinin raf fiyatlarina yansitildigi ancak rakiplerin bu fiyat gegisini yapmamis
olmasi sebebiyle A101’in marka algisinin zedelendigi, bu sebeple kendi
karlarindan vazgecerek fiyatlarin eski diizeye ¢ekildigi, bu kapsamda fiyat gegisi
yapmak i¢in fiyat liderinin tim Turkiye genelinde fiyat gegisini tamamlamasinin
beklendigi, sonu¢ olarak A101’in fiyatlarini artirmadigi donemde rakibi degil
kendini cezalandirdigi savunmasi.

15.09.2020 tarihinde A101 icra Kurulu Uyesi (.....) ile A101 Kategori MGduri (.....)
arasinda gecen Whatsapp gorusmesine dair belgede:

“(.....): Bim lever fiyatlarini gegmedi

Bizde aktarimda sorun oldu

It den dénls alamiyoruz

171 Bu iddia SOK tarafindan dile getirilmekle birlikte, iletilen kampanya gorsellerinin ekran gorintilerinin
hangi tarihlerde alindigi tespit edilememekte olup s6z konusu ekran goérintilerinin hangi tarihlerde elde
edildigine yonelik somut bilgi de sunulabilmis dedgildir.
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Omerli depoda gecmedi fiyatlar

(.....): Nasil anlamadim? Diin degil miydi gegis?

BiM neden gecmedi?

Diin farketmedik mi anlamadim

(.....): Farkettik de ¢bziilmedi

Bim de bizim bélgeyi bahane etmis

(.....): Anlamadim tek bélgede ge¢cmedi diye mi bahane etmis?
Sadece 1 bélgede mi gegmedi fiyatlar?

E bana deseydiniz konugsaydik

(.....): Bim in merkezinin etrafini besleyen depoda akmamig

(.....): Tek bir bélge oldugundan emin miyiz?

(.....): Dinkd satislardan ortalama alip kontrol edeyim
(.....): Biz tanimlamayi ne zaman yapmistik?

(.....): Tanimlamayi cuma yaptik pazartesi igin

(...)

Geri alalim mi fiyatlari

Cuma gecgebilir gibi geliyor bize

(.....): Geri aliypruz yarim saat sonra. Benden haber gelmezsr tam 30 dk sonra
sadece bim ortak drdnleri geri alalim.”

ifadeleri yer almaktadir.

S6z konusu belgeye goére, A101 ile BIM tarafindan birbirlerinin sirasiyla 14.09.2020 ve
15.09.2020 tarihlerinde UNILEVER UrlUnlerinde yapmayi planladiklari fiyat
artislarindan dnceden haberdar olduklari; nitekim belgede gecen ifadeye gore bu
dogrultuda A101 tarafindan 11.09.2020 Cuma gunu, 14.09.2020 Pazartesi’den gecerli
olacak sekilde sistemde fiyat tanimlamasinin yapildidi; buna karsin yasanan teknik
sorun nedeniyle yeni fiyatlarin A101in  Omerli bolgesindeki magazalarina
yansitilamadigi; BIM’in bu durumu gerekge gostererek 15.09.2020 tarihinde fiyat artisi
gerceklestirmedigi anlasiimaktadir. Bu ¢ergcevede, A101’in yalnizca bir bdlgede fiyat
gegcisini yap(a)mamasinin dahi BIM'in fiyat artisini ertelemesine neden oldugu;
belgenin devamindaki ifadelerden A1071’in ise bu duruma derhal BiM ile ortak listeli
urunlerin fiyatlarini yeniden eski seviyelerine disurerek cevap verdigi anlasiimaktadir.

S6z konusu belgenin, bahsi gegen tesebbuslerin raf/etiket fiyatlarinin ve fiyat
gecislerinin koordinasyonunu saglamaya donuk olarak dogrudan veya dolayli yollarla
gerceklegtirdikleri temasin, ayrica koordinasyonun devamini temin igin suratle
uygulamaya koyduklari cezalandirma stratejisinin bir 6rnegini teskil ettigi yontundeki
gorus korunmaktadir.

A107’in fiyatlarini artirmadi§i dénemde rakibi degil kendini cezalandirdigi
savunulmakla birlikte; bu indirimin dogrudan, dngorulen tarihte fiyat artisina gitmeyen
BiM ile ortak listeli tirlinleri hedef almasi ve fiyat gecisi yapilan UNILEVER iiriinlerinden
yalnizca bunlarin fiyatlarinin eski seviyelerine geri alinmasinin belirtiimesi kargisinda
bu savunmaya katilma imkani bulunmamaktadir.

Bu cercevede, TESPIT 20 kapsaminda yer verilen belge ve ifadeler, diger tespit ve
deliller ile yukarida aktarilan yargi kararlari ve agiklamalar 1giginda butuncul olarak
degerlendirildiginde; s6z konusu tespitin bahsi gegen tesebbusler arasinda fiyatlar ve
fiyat gecis tarihleri konusunda koordinasyon dogurucu nitelikteki dogrudan veya dolayl
temaslara delalet ettigi kanaatine varilmakta olup, s6z konusu savunmalarin bu
kanaati degistirir nitelikte olmadigi sonucuna ulagiimaktadir.
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TESPIT 21 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- A107’in; TESPIT 21 kapsaminda yer verilen yazismanin tedarik¢i aracihg ile
gerceklestirilen rekabete aykin bir bilgi degisimi teskil edebilmesi igin
BEYPAZARI ile A101 arasinda A101 fiyatlari artirirsa BiM’in de artiracag:
yonunde bir iletisim olmasi ve A101’in bu rekabete aykiri saikle fiyatlarini
artirdiginin kanitlanmasi gerektigi ancak ilgili tespit kapsaminda bdyle bir
degerlendirmenin yapilmadigi, BiM’in; ilgili tespite konu belgelerden
anlasilacagi uzere BEYPAZARI'nin fiyat artisi talebine olumlu yanit vermedigi,
talep edilen fiyat artisini yazigsma tarihinden yaklagik (lic ay sonra
gerceklestirdigi, GAGDAS’In fiyatlarina iliskin yazismanin ise, kamuya acik raf
fiyati bilgilerinin tedarikgiyle tamamen als fiyati pazarlhigi amaciyla
paylasilmasindan ibaret oldugu, tedarikgiden CAGDAS’a yonelik herhangi bir
mudahalenin talep edilmedigi, gozlemlenen fiyatlari rekabet¢i seviyenin
yukarisina ¢ekmek ve kari asin bir sekilde artirmak amacini tagiyan bir topla-
dagit karteli olmadigi, belgelerin igeriginin buyilik ve ulusal bir tedarik¢i olan
BEYPAZARI ile BiM arasindaki alis fiyatina yonelik pazarlik gériismeleri oldugu
savunmasi.

Yazisma,
“(.....) beypazan: (.....) 172 bey giinaydin rakip firma bugiin itibariyle 4:25 yapti
fiyatina bilginiz olsun
(.....) bey merhaba sizin s6zlinlze istinaden rakip firmada bu sabah itibariyle 4:25
yaptirdim sizden de ricam yarin sababh itibariyle 4:25 yapmaniz dir aksi taktirde bu
fiyatlari bir daha bu mertebeye ¢cekemiycediz bilgilerinize énemle rica ediyorum
tesekktir ediyorum.”

ifadelerini igermektedir ve gerek yazi karakterleri gerekse raf renkleri itibariyla A101’e
ait oldugu anlasilan raf etiketi paylasilmak suretiyle BiM'in “sdziine” istinaden rakip
firmada fiyatlarin 4,25 TL'ye ylkselttirildigi belirtimekte ve BIM'in de bu fiyata
gecmesinin talep edildigi gorulmektedir. Ayni kapsamda, yazismadan rakip market
zincirinde gergeklestirilen fiyat artisinin  BiM’in  yénlendirmesi dogrultusunda
BEYPAZARI tarafindan koordine edildigi goriisii korunmaktadirl’3. Belgelerde gegen
acik ifadeler ve paylasilan fiyat etiketi karsisinda savunmalara istirak etme imkani
bulunmamaktadir.

Bu bakimdan, TESPIT 21 kapsamindaki belge ve ifadeler, diger tespit ve deliller ile
yukarida aktarilan yargl kararlari ve aciklamalar 1siginda butuncul olarak
degerlendirildiginde; s6z konusu tespitin bahsi gegen tesebbusler arasinda fiyatlar ve
fiyat gecis tarihleri konusunda koordinasyon dogurucu nitelikteki dolayh temaslara
delalet ettigi kanaatine varilmakta olup, s6z konusu savunmalarin bu kanaati degistirir
nitelikte olmadigi sonucuna ulasiimaktadir.

Diger yandan BEYPAZARI markali maden suyunda Ankara’da CAGDAS tarafindan
ilgili tarihlerde uygulanan fiyatlarin dizelttiriimesi yéninde BIM calisanlarinin kendi
aralarinda ve BIM ile BEYPAZARI calisani arasinda gerceklesen yazismalarin;
bilhassa bunlardan BIM calisanlari arasinda gecen “...Beypazari firmasinin sahibi
(.....) bey bizden daha diigiik fiyata alan olmadigina dair kendisinin de ciimle i¢inde
oldugu argo bir ifade ile yemin ediyor © net bilgiyi ve diizeltimis fiyati da bana
iletecek...” ve “Cagdasin fiyati duzeltildi” ifadelerinin, sorusturma tarafi buyuk

172 BiM ¢alisani (.....)
173 Nitekim BEYPAZARI da Kurulun sorusturma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda
26.04.2021 tarihli ve 21-23/271-M sayili karari ile re’sen baglatti§i sorusturmanin taraflarindandir.
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perakende zincirlerinin -TESPIT 1 kapsaminda yer verilen cesitli belgelere de
yansidigi Uzere- yerel zincir marketlerden fiyat indirimine giden veya henlz fiyat artisi
yapmayan tesebbuslerin fiyatlarina tedarik¢i aracihgiyla “mdidahale” edilerek séz
konusu fiyatlarin “dlizeltimesinin” saglanmasina yonelik davraniglarinin bir bagka
ornegini teskil ettigi degerlendirilmektedir. Ote yandan belgelerdeki ifadelerin herhangi
bir sekilde alis fiyati pazarligina isaret etmedigi aciktir.

TESPIT 22 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

MiIGROS’un ilgili belgede sadece isminin gectigi, dolayisiyla rakipleriyle

iletisimde bulunduguna yonelik bir tespit yapiilmasinin varsayima dayali bir
cikarim oldugu, SOLEN’den gelen fiyat gegisi talebine uymak adina rakiplerinin
de fiyat gegmesini sart kostugu ve rakiplerinden yuksek kalmamak adina fiyat
gecisinde direttigi, akabinde ise SOLEN tarafindan baska rakiplerin de fiyatlarini
gececeginin ifade edilmesinin ardindan fiyatini artirdigi ancak ilgili yazigmadan
anlasildigi kadariyla BiM’in fiyat artirmamasi iizerine rakiplerinden yiiksek fiyata
lirlinii satmamak adina fiyati indirdigi sonucuna ulasildigi, BiM’in; talep edilen
artisin yapilmamasi halinde iiriin sevkiyatlarinda yasanan aksakliklarin BiM’in
fiyat gecisi niyetinde olmadigini ve direndigini gosterdigi, birgcok bolgede
iiriinler bitme noktasina gelince BiM’in fiyat gecisi yapmak zorunda kaldig,
gozlemlenen fiyatlarin rekabetgi seviyenin yukarisina ¢ekmek ve kari asir bir
sekilde artirmak amacini tagsiyan bir topla-dagit karteli oimadigi, yeniden satis
fiyatinin tespiti veya en c¢ok kayrilan miisteri hiikiimlerinin BiM aleyhine
uygulanmasi olabilecegi, SOLEN’in rekabete aykiri bir sekilde yeniden satis
fiyatinin uygulanmasina yonelik yaptigi baskisina maruz kalindigi, dolayisiyla
SOLEN’den gelen taleplere uygun hareket edildigi, SOLEN’e yonelik herhangi bir
ihlal isnadinda bulunulmamasinin ise esasinda rekabete aykiri koordinasyonun
BiM ve MIGROS arasinda oldugu yoniinde gercekle bagdasmayan bir yorum
yapilmasina sebebiyet verdigi savunmasi.

Daha énce de ifade edildigi lizere, BIM ve MiGROS gibi toplam magdaza sayilari
yaklasik 10 bin civarinda olan yuksek cirolu iki buylk perakende zincirinin,
tedarikcilerin fiyat gecisi baskisina maruz kaldiklari savina katilmak mumkidn
olmamaktadir. Bilakis perakendeciler tarafindan zaman zaman tedarikgiler Uzerinde
kuruldugu anlasilan baskiya dair gesitli belgelere dosya kapsaminda yer verilmigtir.

Ote yandan TESPIT 22'de yer verilen belgedeki “Rafta fiyat gecisi yapmadiklari igin
benim taleplerim olmusgtu. Luppo fiyatini artirmadiklari igin fiyati ge¢mis olan Migros
tekrar indirim yapmigti. Bu kisir déngii yiziinden fiyati bir an énce artirmalarini istedik.
Yarin gegecekler’ ifadelerinden, SOLEN’in baskisi neticesinde fiyat gegisi
yapllmasindan ziyade, SOLEN araciligiyla s6z konusu Ureticinin markali Grlnlerinin
perakende satis fiyatlari ve fiyat gegisleri bakimindan rakip perakendeciler arasinda
koordinasyonun saglanmasina dénuk temaslarin oldugu gorulmektedir. Bu gergevede
bahsi gecen belge ve ifadeler, diger tespit ve deliller ile yukarida aktarilan yargi
kararlari ve acgiklamalar 1giginda butiuncul olarak degerlendirildiginde; s6z konusu
tespitin mezklr tesebbusler arasinda fiyatlar ve fiyat gecis tarihleri konusunda
koordinasyon dogurucu nitelikteki dolayli temaslara delalet ettigi kanaatine varilmakta
olup, savunmalarin bu kanaati degistirir nitelikte olmadigi sonucuna ulasiimaktadir.

Bu noktada SOLEN’in, mevcut sorusturma kapsaminda elde edilen bulgular
dogrultusunda 26.04.2021 tarihli ve 21-23/271-M sayili Kurul karari ile haklarinda
re’sen sorusturma agilan tesebbuslerden biri oldugu tekrar belirtiimelidir.
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TESPIT 23 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

-A101, BIM ve SOK'un; ilgili yazismanin, rakipler arasinda gelecege doniik fiyat
bilgisinin degisiminin yapildigina degil, rakip fiyatlarindaki degiskenlikten veya
sabit kalma durumundan sikayet edilmesine dair oldugu, zira raf fiyatinin en
onemli belirleyici unsurunun alig fiyatlari oldugu, tespit kapsaminda yer verilen
belgelerden BiM’in herhangi bir fiyat bilgisi paylastiginin gériilmedigi, Fairy
iiriinlerinin fiyat artigi dncesinde ve fiyat artisi sonrasinda MiGROS ve BiM’de
ayni fiyatlardan satildigi, fiyatlarin ayni diizeyde seyretmesinin yeniden satig
fiyatinin tespiti veya en ¢ok kayrilan musteri sarti gibi unsurlarin oldugu
sozlesmeleri isaret ettigi, MIGROS’un fiyatlama kararlarini rakiplerinden
bagimsiz bir gsekilde kendi verdigi, belgelerde gegen urunlerde fiyat gegislerini
alis fiyatindaki artisa bagl olarak rakiplerden 6nce yaptigi ya da fiyat artigsina
gitmedigi savunmasi.

(605) TESPIT 23'lin; A101, BIM ve MiGROS arasinda, TESPIT 23'teki yazismalara konu
P&G Urlnleri bakimindan dogrudan ya da P&G uzerinden dolayli bilgi aligverisleriyle
olusturulan bir koordinasyon bulundugunu ispatlamakta yetersiz kaldi§i sonucuna
ulasiimistir.

TESPIT 24 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- BiM’in; alis fiyatlarindaki gegislere iliskin pazarlik yapilmasi amaciyla piyasaya
suriulen uriunlerin tamaminin fiyatlarinin saha c¢aligmalan araciligiyla takip
edildigi, tedarik¢i ile kurdugu diyalogun ilgili donemde alhig fiyatinda gegis
yapilmamasi veya geciktiriimesi ¢abasina iligkin oldugu, ilgili Giriine iliskin alis
fiyatinin 07.01.2020 tarihinde tamamlandigi, BiM tarafindan raf fiyati gegisi alti
gin sonra 13.01.2020 tarihinde gercgeklestirilerek aradaki tim maliyetin
ustlenildigi, Pepsi markal lirlinler agisindan ise sirket igerisinde karar verilen
fiyat gecisinden pazardaki rekabet¢i fiyatlar nedeniyle vazgecildiginin
anlagildigi, MiGROS’un; hem MIGROS’ta hem de tedarikgi konumunda olan
tesebbiisler nezdinde sorusturma siureci igerisinde oldukg¢a fazla sayida yerinde
inceleme gergeklestiriimis olmasina karsin ilgili tespit dahilindeki tiirden
yazismalarin ne MIGROS biinyesinde ne de tedarikgiler biinyesinde
bulunamadigi, CARREFOURSA’nin; belgelerde tesebbiisiin rekabet ihlali
amacini isaret eden bir ifadenin bulunmadigi, 07.01.2021 tarihinde 6zel marka
sut urunlerinde herhangi bir fiyat degisikligine gidilmedigi, yedi glin sonra
14.01.2021 tarihinde fiyat degisikligi yapildigi, ilgili fiyat degisikligi sebebinin
maliyetlerde meydana gelen artiglar oldugu, maliyet artiglarinin hemen fiyatlara
yansitilmadigi, pazar arastirmalari sonucunda rakiplerin fiyat artigsina gittiginin
tespit edilmesi sonrasinda fiyatlarin artinldigi savunmasi.

(606) TESPIT 24 kapsaminda sunulan bilgi ve belgeler, esasen belirli tesebblsler
bakimindan dogrudan ihlal isnadina dayanak gosterilmis olmamakla beraber, gerek
diger tespitlerdeki bilgi, belge ve delillerin degerlendiriimesi, gerekse hizli tiketim
mallari perakendeciligi sektorinun rekabet hukuku bakimindan mevcut durumda
sorunlu oldugu degerlendirilen yapisina isik tutmak agisindan énemli bulunmaktadir.

(607) Zira anilan tespit kapsamindaki belgelerde, 6nde gelen blyuk supermarket zincirlerinin
piyasadaki raf fiyatlarinin ve/veya fiyat gecislerinin koordinasyonunu saglamalari ve
piyasadaki bozuk fiyatlari dizelttirmeleri yonunde tedarik¢i firmalara uyguladiklari
baskiya; piyasada gecis yapilamamasi ve/veya bozuk fiyatlarin diizeltiimemesi halinde
bir cezalandirma stratejisi olarak yalnizca satig/raf fiyati ile sinirh kalmayip alis
fiyatlarini da asagi ¢ekebildiklerine dair ifadeler yer almaktadir.
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TESPIT 25 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Degerlendirme

- BiM’in; TESPIT 25 kapsaminda degerlendirilen belgenin, BiM igin 6zel gramajda
uretilen exclusive bir irtine iligkin, maliyet artiglarindan kaynakh olarak fiyat
gecisi veya gramaj degisimi gerceklestirilmesine yonelik bir karar sureciyle ilgili
oldugu, urunin gramajinda degisiklik yapilacagindan satinalma komitesi
kararina ihtiyag duyuldugunu yansittigi, satinalma komitesine bilgilendirme
yapilirken BiM biinyesinde yapilan saha ¢alismalarindan elde edilen 6ngérii ve
tahminlerin bir projeksiyonunun sunuldugu, ilgili fiyatlarin bir piyasa 6ngorusiu
olmasinin disinda baskaca bir nitelik arz etmedigi, tespit kapsaminda yer verilen
tabloda BiM’in fiyatlarina iligskin bir bilgi bulunmadigi, tedarikginin rakibe ilettigi
fiyat gecisinin alis fiyatlarina iligkin oldugu, “BiM’E CEVAP” bashginin esasinda
BiM’in fiyatlama politikasina karsi rakiplerce alinmasi planlanan bir aksiyona
iligkin oldugu, bamya fiyatina iligkin elde edilen fiyat bilgisinin kamuya acik bir
bilgi oldugu, ihlale konu bir diyaloga dahil olunmadigi, MIGROSun; rakiplerinin
rekabete hassas nitelikte bilgilerine sahip olmadigi, ileri sirulen bilgi
paylasimlarinda kendisi adina yer verilen bilgilerin dogru olmadigi, yine kendisi
adina yer verilen bilgilerin herhangi bir sekilde MiGROS biinyesinden giden
bilgiler olmadigi, CARREFOURSA’nin; tesebbiisiin herhangi bir tesebbiisle
ortak ihlal amacinin ortaya koyulamayacagi, UNILEVER’in en bliyuk musterisi
olan ve ciddi bir alici giicii bulunan BiM’i memnun etme ve BiM’e rekabetci
avantaj saglama c¢abasinin gozlemlendigi, @ UNILEVER tarafindan
CARREFOURSA’ya gonderilen 04.05.2020 tarihli irlin listesinde 5,5 kg’lik Omo
urunlerinin ahg fiyatinin 35,15 TL, tavsiye raf fiyatinin ise 43,90 TL oldugu, trin
alig fiyati Gizerinden %5’lik bir marj ile satilsa dahi raf fiyatinin 40,05 TL oldugu
ve ilgili belgenin BiM’in maliyet avantajini ortaya koydugu savunmasi.

TESPIT 24 gibi, TESPIT 25 kapsaminda sunulan bilgi ve belgeler de belirli tesebbiisler
bakimindan dogrudan ihlal isnadina dayanak gosterilmis degildir. Bununla birlikte bu
tespit kapsaminda yer alan bilgi ve belgelerden, sipermarket zincirleri tarafindan ortak
tedarikgilerinden rakiplerinin gelecege donuk fiyatlari, fiyat gecis tarihleri, indirim ve
aktivite kampanyalari, maliyetleri, stoklari gibi rekabete hassas bilgilerinin teminine
donuk faaliyetlerde bulunuldugu goérulmektedir. Bu gergcevede s6z konusu faaliyetlerle
pazarin suni olarak seffaflastirilmak suretiyle rekabetin en temel dinamiklerinden olan
pazardaki stratejik belirsizligin ortadan kaldiriimasinin amaglandigi
degerlendiriimektedir.

Nitekim diger tespitlerdeki bilgi, belge ve deliller de dikkate alindiginda, HTM
sektorinde gerek toptan gerekse perakende seviyede etkin ve saglikh bir rekabet
ortaminin tesisi icin bu tir faaliyetlerden kati suretle kacinilmasi gerektigi
degerlendirmesi dogrultusunda; sorusturma tarafi tim tedarikgiler ve perakendecilerin
gerek kendi pazarlarindaki rakiplerine, gerekse de dikey iliskide bulunan taraflarin
birbirlerinin rakiplerine iliskin rekabete hassas bilgilerin degisimine dair bu kararda yer
verilen tespitler ile Kilavuz'da yer alan agiklamalari goz onunde bulundurarak hareket
etmeleri gerektigi yoninde sorusturma taraflarina gorus yazisi gdénderilmesinin uygun
olacag! kanaatine ulagiimigtir.

TESPIT 26 Kapsaminda Yapilan Savunmalar ve Dederlendirme

- BiM’in; rakip fiyatlarinin takip edilmesinin ve bu fiyatlarin karsilastirimasinin
ticari hayatin ve rekabet ortaminin dogasi geregi son derece normal oldugu, bu
durumun herhangi bir rekabet hukuku ihlalini giindeme getirmemesi gerektigi,
ilgili tespit kapsaminda BiM’in dahil oldugu belgelerin higbirinde “endeks
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bozan” firmalara miidahale edilmesine yonelik bir ifadenin mevcut olmadigi,
MiIGROS'un; ilgili tespit kapsaminda “fiyatlara itiraz” olarak e-postalarda yer alan
ifadelerin, gerek bagimsiz arastirma sirketleri gerekse de MIGROS magaza
calisanlan tarafindan rakip magazalardaki raf fiyatlarina iligkin yapilan ve pazar
aragtirmasi neticesinde MIGROS’a sunulan fiyatlarin sirket iginde
degerlendiriimesinin ardindan pazardaki en rekabet¢i ve optimum fiyatin
belirlenmesi igin ilgili pazar aragtirmasi kapsaminda sunulan verinin hatal
olmadigini kontrol etmek Uizere pazarlama birimine saglanan sirket igi bir itiraz
mekanizmasi niteliginde oldugu, CARREFOURSA’niIn; sahadan elde edilen rakip
uriinlere iligkin fiyat bilgisinin kendi raf fiyatlarinin belirlenmesinde kullanildig,
ilgili belgede de CARREFOURSA’nin rakipleriyle uyum icinde ihlal amaci
guttiglini gosteren bir ifade ya da beyanin bulunmadigi, dolayisiyla bahse konu
delilin tek basina ya da farkh delillerle bir arada rekabete aykir1 bir anlagmaya
isaret etmesinin mimkiin olmadigi savunmasi.

(610) TESPIT 26 kapsaminda yer verilen belgelerden sorusturma tarafi tesebbuslerin
birbirlerinin raf fiyatlarini blyuk o6lgtide glnluk olarak kontrol ettikleri ve oldukga fazla
sayida udrun icin sik araliklarla hazirlanan endeks tablolari yoluyla bu fiyatlari
karsilastirdiklari belirtiimis ve sorusturma kapsaminda yapilan butin inceleme ve
tespitlerde elde edilen bulgularla birlikte degerlendirildinde, s6z konusu endeks
tablolari araciligiyla tesebbuslerin “endeks bozan” rakipleri belirleyerek bunlara kargi
tedarikcilerin midahalesini talep etmek, fiyatin diizelecegi tarihlere iliskin bilgi almak
ya da fiyatlar dizelene kadar “fiyat/endeks bozmak” suretiyle aksiyon aldiklari
kanaatine yer verilmistir. Bir bagka deyisle, sorusturma tarafi tesebbusler arasinda
rekabet karsiti dogrudan ya da dolayl temaslar yoluyla saglanan koordinasyonun
surekliliginin bahsi gegcen endeks tablolari ile de takip edildigine isaret edilmistir.

(611) Bununla birlikte, kuskusuz tesebbuslerin bu sorusturma kapsaminda ortaya konulan
turden ihllallerden ve bdylelikle rekabetgi davraniglarin koordinasyonu amag veya
etkisine sahip dogrudan ya da dolayh her turli temastan kaginmalari kaydiyla,
rakiplerinin fiyatlarini kamuya acik kaynaklardan temin ve takip etmeleri ve bu fiyatlara
gOre pozisyon almalari makul ve mesru bir piyasa davranigi olarak degerlendirilecektir.

1.4.1.4. SAVOLA ve P&G’nin Savunmalari ve Degerlendirilmesi
1.4.1.4.1. SAVOLA’nin Savunmasi ve Degerlendirilmesi

- HTM sektoriinun ve yag kategorisinin kendine has yapisinin goz ardi edildigi,
HTM sektoriiniin bir bitin olarak degerlendirilmesi yerine her bir ilgili
pazar/kategori oOzelinde ayri analiz yapilmasi gerektigi, sadece ilgili
tesebbuslerin faaliyet gosterdigi kategorilerde yalnizca pazar payi verilerinin
kullanildigi, yag sektoriine ve dinamiklerine iliskin herhangi bir degerlendirme
sunulmadigi, SAVOLA’nin HTM sektorunun geri kalanindan farkh olarak
dogrudan hammaddeye bagh bir emtia piyasasinda faaliyet gosterdigi, bu
piyasanin en 6nemli 6zelliginin stok siiresinin kisaligi oldugu, fiyatin onemli
olcide hammaddenin fiyatina gore sekillendigi, hammadde arzinin iklim gibi
belirsiz dig etkenlere bagh oldugu, farkh ihtiyaclar karsilayan ¢ok farkl
hammaddelerden uretilen ve tamamen farkl liretim ve tedarik zincirinden gegen
urunlerin tek bir HTM semsiyesi altinda toplanmaya calisildigi, perakendeciligi
tek bir semsiye altinda toplamaya c¢alisarak her bir lrin pazarinin kendine has
tedarik, fiyatlandirma ve musteri dinamiklerinin goz ardi edildigi savunmasi.
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Gerek Kurulun gerekse Komisyonun [mahkemelerin yerlesik ictihadi ile de kabul goren]
uygulamasinda ortaya konuldugu Uzere, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinint’4
uygulanmasi bakimindan ilgili pazar taniminin yapilmasi her dosyada zorunlu degildir.
Mevcut dosya kapsaminda oldugu gibi, basta karteller olmak Uzere pazar tanimindan
bagimsiz olarak tesebbusler arasinda rekabete aykiri amaca sahip oldugu agik olan
ihlaller bakimindan yurutulen sorusturmalarda ilgili pazarin tanimlamasina iligkin bir
yUkUmlilik yahut zorunluluk bulunmamaktadir.1’®> Bu gercevede, dosya kapsaminda
elde edilen bulgular ile bunlara iliskin degerlendirmeler dogrultusunda ulasilan sonuca
herhangi bir etkisi olmayacagindan, ilgili pazar tanimi yapiimasina gerek
gorulmemigtir. Zira dosya kapsamindaki belgelerin tesebbusler arasindaki koordineli
davranigi acgik bir sekilde gosterdigi mitalaa edilmektedir. Ustelik 4054 sayili Kanun
ve ikincil mevzuat kapsaminda agir ve agik ihlal niteligindeki tesebbus davranisglari
amac yonunden rekabet ihlali teskil ettiginden, ihlalin varligi bakimindan ayrica
pazarda bir etkinin olusup olusmadiginin degerlendiriimesine gerek olmadig! dikkate
alindiginda, aygicek yagi ve zeytinyagina iligkin pazar yapisinin irdelenmesi ihlal
sonucunu degistirmeyecektir.

- Siviyag pazarinin yuksek hane penetrasyonu olan, fiyat hassasiyeti yuksek,
marka bagimhhg: ve pazara giris engelleri dusiik, fragmente bir pazar oldugu,
perakendecilerin hem kendi yliksek penetrasyonlari hem de sahip olduklari 6zel
market markalarinin gliglii pazar paylan ile kategorinin onemli ve gugli
oyunculari konumunda oldugu, bu vesileyle tedarikgiler Uizerinde tiim
maliyetlendirme/fiyatlandirma kosullarindan bagimsiz sekilde diizenli olarak
liriin tedarik etme baskisi yaratildigi, SAVOLA’nin bes markete (A101, BiM, SOK,
CARREFOUR, MiGROS) yaptigi satislarin toplam satislan icerisindeki payinin
giderek arttigl, magaza sayisi her gecen giin artan ilgili satis kanalinda yer
almanin saglayici i¢in 6nemli ve zor bir hal aldigi savunmasi.

So6z konusu savunma, SAVOLA'nin perakendeciler ile birlikte koordineli bir sekilde
hareket ederek SAVOLA’nin sivi yaglarinin fiyatlarinin artirlmasina yénelik bir ihlal
icinde oldugu degerlendirmesini degistirmemekle birlikte, indirim marketleri ve zincir
marketlerin alici guci SAVOLA’ya uygulanan idari para cezasli oraninin
belirlenmesinde hafifletici bir unsur olarak dikkate alinmigtir.

- Herhangi bir indirim marketinin bir sirketin bilango ve karlilik tablolarini 6nemli
olclide etkileyecek alim guicuine sahip olabilecegi, indirim marketleri ve ulusal
zincir marketlerin pazar guclerini alim guciu olarak tedarikgilerine karsi
kullanabilecegi, SAVOLA’nIn indirim marketlerinin ve ulusal zincir marketlerin
kendi fiyatlama politikalari nedeniyle bircok kez perakendeciler tarafindan
diizenlenen fark faturalarina maruz kaldigi, zincir marketlerin satin alacaklari
urunlerin alim fiyatlarina iligkin SAVOLA’nin yayimladigi liste fiyati ne olursa
olsun diger marketlerin daha uygun fiyatlarla nihai tiiketicilere sattiklarini tespit
ettiginde, satig fiyatlarini diger marketlerin satis fiyatlar ile ayni seviyeye veya
altina dusirme egiliminde oldugu, marketlerin kendi kar marjlarini kismadan raf
fiyatinda yaptiklarn indirim miktari kadar SAVOLA’ya fatura farki duzenledigi
savunmasi.

Hizli Tiketim Mallar Perakendeciligi Sektor Incelemesi On Raporunda da ortaya
konuldugu Uzere, indirim marketler ile birlikte zincir marketler Snemli derecede alici
gucune sahiptirler. Ancak bu durum SAVOLA’nin s6z konusu marketler arasinda

174 Ve bdylelikle Avrupa Birliginin isleyisine Dair Anlasma’nin 101(1). maddesinin
175 Case AT.39574 — Smart Card Chips, para 214.
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gelecege donuk fiyatlara ve fiyat gegis tarihlerine iligkin dolayli bilgi paylagsimina
aracilik etmesini mesru hale getirmemektedir. Kaldi ki SAVOLA’nin, birgok belgede
ortaya konuldugu Uzere, perakendeciler arasindaki koordinasyona aracilik etmenin
yaninda, bazi perakendecilerin satis fiyatlarina dogrudan midahalede bulundugu ve
s6z konusu perakendecilerin yeniden satig fiyatlarini tespit ettigi gorulmektedir.
Bununla birlikte, indirim marketleri ve ulusal zincir marketlerin alici gici SAVOLA’ya
uygulanan idari para cezasi oraninin belirlenmesinde hafifletici bir unsur olarak dikkate
alinmistir.

- Siviyagin ham yag maliyetlerine bagh, karlilik oranlarinin disiik oldugu bir
emtia piyasasi oldugu, ticaretin dogasi geregi maliyet artiglarinin liste fiyatlarina
hizlica yansitilmasinin elzem oldugu, sivi yag kategorisinde yer alan uriinlerin
iklim kosullari, global salgin krizi, arz piyasalarda 6ngoérilemeyen dinamiklerin
etkisinde kaldigi, bu durumun uriiniin tiretim maliyetinde degisikliklere sebep
oldugu, maliyetin %75’inden fazlasini ham yag giderlerinin olusturdugu, liste
fiyatlarinin meydana gelen degisimden dogrudan etkilendigi, global emtia
piyasalarindaki fiyatlamalar ve kur degisimlerinin de maliyetlerde belirleyici rol
oynadigi, salgin kosullari ve yagsanan devaliasyon etkisi ile ham yag fiyatlarinin
yukari yonlu seyrettigi, ambalaj maliyeti ve finansman giderlerindeki artiglarin
toplam maliyeti etkiledigi, diger HTM kategorilerinden farklh olarak sivi yag
kategorisindeki uretici tesebblislerin -SAVOLA da dahil olmak uzere- genelde
dusuk karlilik oranlari ile faaliyet gosterdigi, 2017°den bu yana SAVOLA’nin yurt
ici satislarindan elde ettigi net karinin surekli olarak azaldigi savunmasi.

(615) Minferiden SAVOLA'nin kendi liste fiyatlarini artirmasi bakimindan herhangi bir ihlal
iddiasinda bulunulmamaktadir. Ticari hayatin olagan akisi igerisinde tedarikgi
tesebbuslerin maliyet artiglarindan kaynakli olarak liste fiyatlarini artirabilecegi
hususunda herhangi bir tereddiit bulunmamaktadir. Ancak 6zellikle TESPIT 1 altinda
yer verilen belgelerde agik¢a goruldugu uzere, SAVOLA'nin siviyag urunlerine iligkin
olarak perakendeciler arasinda SAVOLA araciligiyla fiyatlarin ve fiyat gecislerinin
koordinasyonunun saglandigi, yine SAVOLA araciligiyla gelecege donuk fiyatlar, fiyat
gecis tarihleri, donemsel aktiviteler ve kampanyalar gibi rekabete hassas bilgilerin
paylasildigi anlasiimaktadir.

- Topla-dagit bilgi degisiminin varliginin kabul edilmesi i¢in saglayici A’nin ortak
perakendeci X’e rakip saglayici B’nin pazar davraniglarini etkilemek niyetiyle
gelecege doniik fiyatlama bilgilerini aktarmasi, perakendeci X’in bu fiyatlama
bilgilerini B’ye aktarmasi, B’nin de rakip firma A’ya ait olduguna inandigi (kesin
kanaat getirdigi) bu bilgileri kullanarak kendi fiyatlama politikasini belirlemesine
yonelik bu ug¢ kriteri tamamlamasi, bilingli ve ortak bir sekilde ortak niyetin
benimsenmesi gerektigi savunmasi.

(616) Dosya kapsaminda c¢ok sayida olan ve bazi drneklerine asadida da yer verilen
yazismalardan, perakendecilerin bilingli bir sekilde aralarindaki koordinasyonu
saglamasi icin SAVOLA'yi bir araci gibi kullandiklar, SAVOLA’nin da perakendeciler
arasi bilgi akisini sagladigi ve nihayetinde fiyat gecisi neticesinde tum taraflarin fiyat
artisindan menfaat sagladigi anlagiimaktadir. S6z gelimi elde edilen yazismalarda:

- 10.08.2018 tarihinde;
“IMIGROS]-Migros (.....): Guzel abi piyasa yiikselirse sorun yok:)
Bu arada raf fiyatlari sali gunu itibariyle ylikselecek
Ptesi organize olup herkesin sali gunune ge¢mesi gerekiyor”

- 13.02.2019 tarihinde,
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TA101]-A101 (.....): Sok halledilmeden bi islem yapamayiz
(...)

1.25 teki durum su

Sok cumaya kadar fiyati yukari atarsa rafi bozmuyoruz
Yukari attiginda 14,25 fiyatiyla 2*1,25 aksiyon yapacagiz”

- 16.01.2020 tarihinde,
“IMIGROS]- (.....) Migros: (.....) glinaydin
Cuma glintine organize oluyoruz biz fiyat gegiginde sen a101 ve diger taraflari
organize eder misin ?
Cuma rafa yansiyacak
[SAVOLA]- (.....): Glnaydin tammadir”

- 16.03.2020 tarihinde;

YSAVOLA]- (.....): Gdnaydin bugln yeni tavsiye raf fiyatlanm sisteme
tanimladiniz degil mi ? C4 tanimladi ayni giin diye sorun olmasin teyit etmek
istedim . (.....) Bey bugtin igcin tanimlanacak demisti piyasayi ona gére organize
ediyoruz

[MIGROS]- (.....) Migros: (.....) selam ok bizde sikinti yok fiyatlar yarina giincel
Bizim igin a101 énemli orayida organize etmeniz gerekiyor

[SAVOLA]- (.....): Tamamdir onlarda Cumartesiye organize ediyoruz ikinci fiyat

gecisi igin

5 It pet tanimlandi mi fiyat glincellenmesi gereken birsey varsa destek olayim
hemen

[MIGROS]- (.....) Migros: 5 | pet tanimlandi fiyati giincellenecek haftaya ptesi
siparis gelir’

- 06.04.2020 tarihinde;
‘[CARREFOURSA]J- (.....) Carrefour: Bizde yiikselttik senin sbylegin fiyatlara
gecmistik
Onlar gegneyine bizde geri ¢cektik
Gegiriseniz bizde gederiz”

- 08.02.2021 tarihinde;
1SAVOLA 1]- (.....): Abi migrostan déniis varmi A101 soruyor

(...)
[SAVOLA 2]- (.....): Konustum Carsamba sabah kesin”

ifadelerine yer verildigi goriimektedir.

- SAVOLA'nin fiyat gecgislerinden menfaat sagladigi iddiasinin pazara dair
oldukga yuzeysel bir ¢cikarim oldugu, bu durumun yag pazarindaki dinamiklerin
g6z ardi edilmesinin sonucu olarak degerlendirilebilecegi, SAVOLA’nIn yeni liste
fiyatlarnni bahsi gecen perakendecilerde uygulamaya koyamamasi ve
perakendecilerin kestikleri fark faturalarini karsilamak zorunda birakilmasi
sebebiyle indirim market ve zincir marketlerin bulundugu kanallarda zarar ettigi,
SAVOLA’nin bu kanallar ve perakendeciler ile bilingli olarak belli bir menfaat
dogrultusunda belli organizasyonlarin igerisine girmis olmasi halinde daha fazla
kar elde etmesinin beklenecegi, bu durumun s6z konusu olmadigi, 6zellikle bu
kanallarda vadesi gecen 6demeler, kar farki faturalar, ciro kaybi faturalan ve
fiyat fark faturalan ile karsi karsiya kalindigi, topla-dagit karteli iddialarina konu
olan bes perakendeciye (A101, BiM, CARREFOURSA, MiGROS ve SOK) yaptig
satiglardan zarar ettigi, kartel iddiasi olmayan perakendecilere yaptigi
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satiglardan ise kar ettigi, bu durumun dahi ihlale karigsmasi i¢in herhangi bir
menfaatinin bulunmadigini gosterdigi, boylesi bir kartel iddiasinin anlamh ve
hayatin dogal akigina uygun olmadigi savunmasi.

(617) SAVOLA aracihgiyla fiyat gegisine iliskin her girisimin basariya ulastigi iddiasinda
bulunulmadigi gibi, agikga rekabeti kisittama amaci tagiyan bir anlagma veya uyumlu
eylem hakkinda ihlal sonucuna ulagmak bakimindan her durumda zarali sonucun
dogdugunun gosterilmesi gibi bir zorunluluk da s6z konusu degildir. Kaldi ki SAVOLA
tarafindan bu yonde olduk¢a fazla girisimde/temasta bulunuldugu ve SAVOLA
araciliglyla basariyla sonuglanan perakende raf fiyati gegislerinin  oldugu
gorulmektedir. S6z konusu temaslarin olmamasi durumunda tarafin iddia ettigi
dogrultuda daha fazla zarar edebilecek olan SAVOLA, basariya ulasan fiyat gegcisleri
ile birlikte olasi zararlarini asgari seviyeye indirmis olabilecektir. Bunun da goreceli
olarak SAVOLA'nin s6z konusu igbirliginden menfaat sagladigini gosterdigi
degerlendiriimektedir. Son tahlilde SAVOLA’nin anilan perakendecilere yaptigi satislar
Uzerinden ortalamada zarar ediyor olmasi fiyat gegiglerinde rekabet karsiti amaca
sahip koordineli hareketin varligini ya da bu hareketin hukuka aykiriligini ortadan
kaldirmamaktadir.

(618) Ote yandan SAVOLA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen “NADISC. Takip
Konular 04.12.2020” isimli sunum dosyasinda yer alan “... Piyasa raf fiyatlarimzi tim
kanallarda yukari ¢ekerek ¢ok yakin fiyatlara oturtmamiz gerekiyor.” ifadesinin de
SAVOLA’nin bu ybdndeki motivasyonunu gostermesi acisindan onemli oldugu
degerlendiriimektedir.

- Pazardaki rekabet dinamikleri cercevesinde perakendecilerin baskisinin,
SAVOLA’nin liste fiyatlarinin uygulanmasini saglama c¢abasi ve amacinin,
yeniden satis fiyatlarinin herhangi bir sekilde tavsiyenin otesine ge¢cemedigini
gosterdigi, pazar guciu veya portfoy glicu olarak SAVOLA’'nin perakendecilerin
fiyatlarina mudahale etme imkani olmadigi, raf fiyatlarina iligkin yazigmalarin
aslinda liste fiyatinin uygulanmasina dair bir pazarlik usulii oldugu, gelecege
donuk fiyatlarin alicilarin ve saticinin dahil oldugu bir karteli amaglamaktan
ziyade SAVOLA acisindan liste fiyatlarinin uygulanmasinin amagladiginin
dikkate alinmasi gerektigi savunmasi.

(619) 24.01.2017 tarihli yazisma, 11.05.2018 tarihli yazisma, tarihli yazisma, 14.11.2018
tarinli yazisma, 27.01.2019 tarihli yazisma, 01.03.2019 tarihli yazisma, 15.10.2019
tarihli yazigsma, 01.09.2020 tarihli yazisma, 21.12.2020 tarihli yazisma, 15.01.2021
tarihli yazisma ve 18.01.2021 tarihli yazismadan goéruldugu tzere SAVOLA, belgelerde
adi gecgen perakendecilerin satis fiyatlarina dogrudan mudahalede bulunmus ve s6z
konusu perakendecilerin fiyatlarini tespit etmistir. Dolayisiyla pazar gucu veya portféy
gucu olarak SAVOLA'nin perakendecilerin fiyatlarina midahale etme imkani olmadigi
ve raf fiyatlarina iliskin yazismalarin aslinda liste fiyatinin uygulanmasina dair bir
pazarlik usuli oldugu savunmasina katiimak muiamkin olmamistir. SAVOLA'nIn
perakendeciler arasindaki gelecege donuk fiyatlarin degisimine aracilik ettigi, liste
ve/lveya raf fiyatlarinin uygulanmasinin amaclandigi konusunda bir tereddit
bulunmamaktadir. Oysa s6z konusu uygulamaya yonelik karar alma sureglerinde
perakende satis noktalarinin mustakilen kendi 6zgur iradeleri ile bu karari vermeleri
gerekmektedir. Ancak yerinde incelemede elde edilen belgelerde goéruldugu Uzere,
liste ve/veya raf fiyatlarinin gecislerinde rekabetin getirdigi risklerden kaginmak Uzere
birlikte/topluca hareket edildigi ve perakendecilerin koordineli hareketinde
SAVOLA’nin aracilik ederek gerekli iletisimi ve koordinasyonu sagladigi; yine bir¢ok
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belgede de gectigi Uzere “piyasayi organize ettigi” anlagiimaktadir. Bununla birlikte
perakendecilerin alici glgleri SAVOLA’ya uygulanan her iki idari para cezasi oranin
belirlenmesinde hafifletici unsur olarak dikkate alinmigtir.

Bunun yaninda, Danistay 13. Dairesinin 2016/4902 E., 2019/4247 K. sayili kararinda
rakipler arasinda gelecege iligkin fiyat veya buna iligkin stratejik bilgi paylasimlarinda,
rekabeti ihlal etme amacinin ayrica irdelenmeye ihtiya¢ gostermeyecek sekilde ortada
oldugu, tesebbusler arasi bilgi paylagimlarinin, piyasada bir etkisinin olmadigi ileri
surulebilirse de, belirtilen rekabete hassas bilgi paylagiminin, tegebbuslerin gelecekte
piyasada alacaklari kararlarda etkili olacaginin aksi ispatlanmadik¢a kabul edilmesi
gerektigi vurgulanmaktadir. Dolayisiyla SAVOLA'nin rakip perakendeciler arasinda
aracilik ettigi gelecege donuk bilgi paylasimiyla rekabetin amag¢ bakimindan ihlal
edildigi mahkeme ictihadina goére de acikken, tesebbulslerin koordineli bir sekilde
hareket ederek ve boylelikle kendi bagimsiz davraniglarinin disina g¢ikarak fiyatlari
yukselttikleri ortaya konulmustur.

- BIM hari¢ tiim perakendecilerin tiim iiriinlerinin fiyatlarni gevrimigi satis
kanallarinda bulundugundan perakendecilerin rahatlikla birbirlerinin anlik fiyat,
kampanya degisim ve gincellemelerini takip edebildigi, bu c¢evrimigi
platformlarin sadece anlik fiyatlar haricinde gelecek haftalardaki fiyat gegislerini
de icerebildigi, s6z konusu verilere bu derece kolaylikla erisilebilen seffaf bir
piyasada SAVOLA’nin varligi olsa da olmasa da fiyat paralelliginin
olusabileceginin dikkate alinmasi gerektigi, bilgi degisiminin dogrudan bir
sonucu olarak fiyatlarin rekabetc¢i seviyeden farkhi bir seviyede olusup
olugsmadigina dair herhangi bir degerlendirme/kanitin bulunmadigi, SAVOLA’nin
liste fiyatlarinin uygulamaya gecirilmesi icin yaptigi pazarlik yazigsmalarinin
rekabet hukukuna aykiri bir bilgi degisimine sebebiyet verdigi iddiasinin Kurulun
neredeyse ayni dinamiklerle degerlendirdigi ictihatlarina ters duiistiigii, SAVOLA
urunlerinin raf fiyatinin artmasinin firmaya fayda saglamadigi, bunun aksine
urin fiyatlan artttkga SAVOLA’'nin pazar payinin azaldigi, SAVOLA’nin fiyat
artisindan kaynakl olarak bir fayda elde etmeyecegi savunmasi.

Piyasanin oldukca seffaf olmasi perakendecilerin tedarikgiler araciligiyla gelecege
yonelik fiyat bilgilerini paylasmasini mesru kilmamaktadir. Kaldi ki tedarikgi araciligiyla
paylasilan bilgilerin acik kaynaklardan elde edilebilecek bilgilerin ¢ok otesine gectigi
gorulmektedir. Zira yukarida orneklerine yer verilen yazigsmalardan goruldugu Uzere
paylasilan bilgilerin 6nemli bir bolumu gelecege donuk bilgilerdir. Dolayisiyla herhangi
bir tesebblsun kampanya insertleri disinda rakip perakendecilere iliskin gelecege
dénik satis ve raf fiyati bilgilerini agik kaynaklardan 6grenmesi mimkin degildir. Ote
yandan c¢evrimici satis kanallarinda yer alan gelecege donuk satis fiyati bilgileri de
sadece kampanyali/indirimli Grtnlere iliskin olup marketlerde satilan tum Urunlerin raf
fiyatlarini kapsamamaktadir.

Rakip tesebbusler arasinda gelecege donuk satis fiyati bilgisi paylagimiyla rekabetin
amag¢ bakimindan ihlal edilmis olacaginin agilk olmasi yaninda, tesebbuslerin
koordineli bir sekilde hareket ederek ve bdylelikle kendi bagimsiz davraniglarinin
disina cikarak fiyatlari yuUkselttikleri ortaya konulmustur. Dosya kapsaminda elde
edilen belgelerdeki yazigsmalarin bilgi paylasimina taraf tum tesebbduslerin bilgisi
dahilinde gergeklestiginden hareketle dosya 6zelinde yapilan degerlendirmeler ve
ulagilan sonug, farkli durumlarin ele alindigi ge¢mis tarihli Kurul kararlarindan farklilik
arz edebilecektir.

184/211



(623)

(624)

(625)

(626)

(627)

21-53/747-360

Her ne kadar SAVOLA Urunlerinin raf fiyatinin artmasinin firmaya fayda saglamadig,
bunun aksine Urln fiyatlari arttikca SAVOLA’nin pazar payinin azaldidi belirtilse de
16.03.2017 tarihli yazisma, 01.12.2018 tarihli yazisma ve 21.02.2019 tarihli
yazismalardan goruldigu Uzere SAVOLA tarafindan, perakende raf fiyatlarinin
yakindan takip edildigi ve fiyatlari istenen dizeyde olmayan perakendecilerin raf
fiyatlarinin yukar cekildigi; yine “NADISC. Takip Konular 04.12.2020” isimli sunum
dosyasinda yer alan “... Piyasa raf fiyatlarimzi tiim kanallarda yukari cekerek ¢ok yakin
fiyatlara oturtmamiz gerekiyor.” ifadesinden de, savunmada One surulenin aksine bu
durumun tesebbus tarafindan 6zellikle hedeflendigi anlagiimaktadir.

- Perakendecilerin, diger perakendecilerin raf fiyatlarindan yola c¢ikarak
SAVOLA’nin yeni liste fiyatini kabul etmedigi, agiklanan yeni liste fiyatlariyla
once diger perakendecilerin alim yapmasini bekledigi, SAVOLA kendi liste
fiyatinda artis yapmak istediginde bu artisin her bir perakendecinin kendi ticari
karari neticesinde raf fiyatina yansimadigi, perakendecilerin listeden gikarma,
fark faturasi kesme gibi tehditleri ile karsi karsiya kalan SAVOLA’nin alim
sozlesmelerine uymaya (liste fiyati gecisi) Dbile perakendecileri
yonlendiremedigi, perakendecilerin kendi kar marjlarini/kategori karhhklarini ve
raf fiyatlarini tamamen kendileri belirledigi, perakendecilerin birbirilerinin
fiyatlarini yakindan takip etmesi ve fiyatlarin birbiri ile uyumlu olmasi
durumunun SAVOLA’'nin faaliyet gostermedigi pazarlarda da s6z konusu
oldugu, fiyat Uzerinde SAVOLA’nin tek basina bir etkisi oldugu iddiasinin
SAVOLA’nin pazar ve portfoy giciu dikkate alindiginda gergek¢i olmadigi, fiyat
paralelliginin herhangi bir takip ya da koordinasyon gabasindan degil pazarin
oldukca seffaf olan yapisindan kaynaklandigi savunmasi.

Belgelerde gérildigu (izere, bazi durumlarda, perakendecileri (A101, BIM,
CARREFOURSA, MIGROS ve SOK) tek tek alis velveya raf fiyati gecisine
yonlendiremeyen SAVOLA'nin, perakendecilerin toplu olarak fiyat gecisine aracilik
ettigi anlasiimaktadir. Perakendecilerin SAVOLA’nin faaliyet géstermedigi pazarlarda
da birbirilerinin fiyatlarini yakindan takip etmeleri ve fiyatlarinin birbirleriyle uyumlu
olmasi, SAVOLA'nin sorusturma  kapsamindaki  sorumlulugunu ortadan
kaldirmamaktadir.

Topla-dagit bilgi degisimine ydnelik olarak fiyat Gzerinde SAVOLA'nin tek basina bir
etkisi oldugu iddiasinda bulunulmamistir. Bununla birlikte kararin yeniden satis
fiyatinin tespitine yonelik bolimundeki belgelerde goéruldugu Gzere SAVOLA’nin pek
cok kez fiyatlara dogrudan mudahalede bulundugu anlasiimaktadir.

Yerinde incelemede elde edilen belgeler, tesebbulslerin aralarinda gelecege donuk
fiyat ve satis bilgilerini paylastigini, koordineli bir sekilde piyasayi organize ettiklerini
gostermektedir. Dolayisiyla fiyat paralelligini salt pazarin seffafligina dayandirmak
herhangi bir iletisim delilinin bulunmadigi kimi durumlarda makul karsilanabilecekken
tesebbulsler arasinda sarahaten bu denli stratejik bilgilerin paylasiimasi, s6z konusu
argumani dayanaksiz kilmaktadir.

ihlal iddiasina konu eylemlerin etkisine veya herhangi bir etkisinin olup
olmadigina dair analiz yapilmadigi, iddia edilen ihlal neticesinde gergceklesmesi
muhtemel zararin  agirhginin  yoklugunun igtihada aykin olarak
degerlendirilmedigi, ge¢mis Kurul kararlarinin bazilarinda ihlalin pazardaki
etkisinin dusuk oldugu ya da olmadigi analizi yapildigi, bu kararlarda
tesebbiislerin 4054 Sayii Kanun’un 9/3. maddesi kapsaminda uyarldigi,
SAVOLA’nin 6nemsiz pazar gucunin, perakendecilerin yiiksek alici glicunun,
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HTM sektorunun seffafiginin degerlendirmeye alinmadigi, bes perakendecide
SAVOLA iriinlerine yonelik herhangi bir fiyat hareketinin toplam pazarin ¢ok
kucuik bir kismini etkiledigi, rekabetin kisitlanmasi amaci oldugu varsayiminda
dahi SAVOLA’nIn pazar payinin ve pazar gucuniin diisik oldugu, bu durum goéz
onuine alinarak SAVOLA icin 4054 sayili Kanun’un 9/3. maddesinin igletilmesi ve
durumun nasil ¢oziilecegine iliskin SAVOLA’ya gorius yazisi gonderilmesinin
ictihada uygun olacagi savunmasi.

4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama
amacini tagiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebbusler
aras! anlagsmalar veya uyumlu eylemlerin yasaklandigi hukme baglanmistir. Bununla
birlikte acik ve agir ihlal niteligindeki fiyat tespitinin amaci yonunden rekabeti ihlal
ettiginde herhangi bir tereddut bulunmamaktadir. Dolayisiyla amaci bakimindan
rekabet ihlali teskil eden sorusturma konusu davraniglarin ayrica etkisinin gosterilmesi
ihlalin varhginin ortaya konulmasi agisindan zorunlu degildir. Zira amaci bakimindan
rekabeti kisitlayici olan bir anlagsmanin/uyumlu eylemin ne 6l¢glide uygulandigindan ya
da etki dogurdugundan bagimsiz olarak 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda
rekabet ihlali tegkil edecegi aciktir.

Kurulun 4054 sayili Kanun’un ihlal edilmis olabilecedi stiphesi tasidigi kimi dosyalarda
Kanun’un 9. maddesinin Uguncu fikrasi uyarinca gorus gondermeyi tercih ettigi
kararlari bulunmakla birlikte, bu kararlar sorusturma agilmasina gerek olup
olmadiginin degerlendirildigi Onarastirma sureglerinin  sonunda, usul ekonomisi
kaygilari gudulerek bazi kosullarin varligi halinde alinan kararlardir. Nitelikleri gereqgi
bu kararlarda Kanun’un ihlal edilip edilmedigi degil; sorugturma ac¢ilmasina gerek olup
olmadigi konusunda bir sonuca ulasiimakta ve Kanun’un 9. maddesinin tguncu fikrasi
cercevesinde gorus gonderilmis olmasi Kanun’un ihlal edildigi (tersi de gegerli olmak
Uzere) anlamina gelmemektedir. 4054 sayili Kanun'un ihlal edilip edilmediginin
tespitine yonelik olarak yudrutilen sorusturma surecinin sonunda ise (taahhuUt
mekanizmasinin kullanilmadigi varsayimi altinda) sorusturma konusu uygulamalarla
Kanun’un ihlal edilip edilmedigine yonelik nihai bir kararin alinmasi gerekmektedir.
4054 sayili Kanun'u ihlal etmis oldugu tespit edilen tegebbuslere hangi durumlarda
idari para cezasi uygulanmayabilecegi (pismanlik nedeniyle idari para cezasindan tam
muafiyet gibi) ise ayrica diizenlenmis olup, Kanun’un 9. maddesinin tglncu fikrasi bu
amacla kullanilabilir bir mekanizma dedgildir.

- SAVOLA’nin igbirligi icinde oldugu iddia edilen perakendecilerden tek bir zincir
marketin payinin dahi Duru Bulgur kararinda marketlerin alici guci i¢in kabul
edilen pazar payindan ¢ok daha yuksek oldugu, Duru Bulgur kararinin da benzer
sekilde HTM perakendeciligi sektorunii ilgilendirdigi, SAVOLA’ya isnat edilen
ihlallere iligkin sunulan belgelerin benzerlerinin degerlendirilmis olmasina
ragmen Duru Bulgur kararinda Kurulun sorusturma a¢ilmamasina karar verdigi
savunmasi.

Kurulun 08.03.2018 tarih ve 18-07/112-59 sayili Duru Bulgur karari Ankara 13. idare
Mahkemesinin 2020/315 E., 2020/1569 K. sayili karariyla iptal edilmistir. Karara karsi
yapilan istinaf basvurusu ise Ankara Bélge idare Mahkemesi 8. idari Dava Dairesinin
2021/222 E., 2021/580 K. sayili karari ile reddedilmis olup davanin temyiz slreci
devam etmektedir. Bununla birlikte idari Yargilama Usuli Kanunu'nun Kararlarin
sonuglari baglklh 28. maddesinde yer alan Danistay, bolge idare mahkemeleri, idare
ve vergi mahkemelerinin esasa ve yurutmenin durdurulmasina iliskin kararlarinin
icaplarina gore idarenin gecikmeksizin islem tesis etmeye veya eylemde bulunmaya
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mecbur oldugu, bu surenin higbir sekilde kararin idareye tebliginden baglayarak otuz
gunu gegemeyece@i hUkmu uyarinca Duru Bulgur hakkinda sorusturma acgiimis olup
s6z konusu dosya devam etmektedir.

Dolayisiyla hem halihazirda iptal edilmis olmasi, hem de sorusturma strecinden farkh
hukuki amag ve nitelikleri olan 6narastirma surecinin sonunda alinan bir karar olarak
Duru Bulgur'un 4054 sayih Kanun’u ihlal ettigi ya da etmedigi yoninde herhangi bir
sonu¢ icermemesi, sadece tesebbls hakkinda sorusturma acgilmamasi sonucunu
icermesi nedeniyle, 08.03.2018 tarih ve 18-07/112-59 sayili Duru Bulgur karari,
SAVOLA’nIn sorusturma konusu davraniglari bakimindan emsal olugturmamaktadir.

- SAVOLA’nIn perakendecilere karsi yaptinrm guciunin, portfoy ya da pazar
gucunun bulunmadigi, perakendecilere raf fiyatlarinin SAVOLA’nin 6nerdigi
fiyatlarin altina diismemesini saglamaya yonelik olarak baski yapmadigi, bu
kapsamda herhangi bir ceza/odil mekanizmasinin bulunmadigi, yaptirnm
uygulanmadigi, SAVOLA’nin kendi marjini korumak uzere bir liste fiyati
belirledigi, onerdigi tavsiye raf fiyatini perakendecilerle paylastigi, SAVOLA’nin
onerdigi tavsiye raf fiyati ile ayni, dlisiik veya yiliksek fiyattan lriin satmanin
perakendecilerin inisiyatifinde oldugu, bu tercihlerin dniine gececek bir sistem
kurulmadigi, yeniden satis fiyatinin belirlenmesi iddiasina iligkin bir etki analizi
yapilmadigi savunmasi.

16.03.2017 tarihli yazisma ve 21.02.2019 tarihli yazigsmalardan goéruldugu Uzere
SAVOLA tarafindan, perakende raf fiyatlarinin yakindan takip edildigi ve fiyatlari
istenen dizeyde olmayan perakendecilerin raf fiyatlarinin yukari c¢ekildigi
anlasiimaktadir. Bununla birlikte SAVOLA'nin perakendecilerin satis fiyatlarina
dogrudan mudahalede bulundugu ve s6z konusu perakendecilerin fiyatlarini tespit
ettigi cok sayida belge bulunmaktadir. Ornegin 01.09.2020 tarihinde SAVOLA calisani
(.....) tarafindan MOPAS calisani (.....) gdnderilen e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

Ozetle; Stoklar c¢ok degerli ve beraber kayip yasamamak adina, énceden

paylastigimiz yavsiyel’® raf fiyatlarindan ilerlemenin su dénemde ¢ok anlamli ve

degerli olacagini 6ngoriiyorum.

Sendeki fiyatlar 13,90 ve 24,90 — 48,90

Tavsiye Calisilan 17,25 — 27,90 — 55,90 (Cuma)

So6z konusu e-postaya cevaben MOPAS calisani (.....) tarafindan SAVOLA calisani
(.....) gonderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) maddr

Merhaba;

Fiyatlarin béyle dengesiz olan bir ortamda, zaten ylikselecek olan fiyatlara niye
midahale edipte panik havasi veriyorsunuz anlamakta glglik ¢cekiyorum.
Birakin piyasa kendi halinde hareket etsin

Ote yandan, SAVOLA bilinyesinde farkli ticaret kanallarina bakan ydneticiler arasinda
gerceklestirilen 21.12.2020 tarihli yazigmada yer alan ilgili e-postalarin ve yazigmalarin
silinmesine donuk uyarinin, SAVOLA tarafindan bilingli bir sekilde hareket edildigini
gOsterdigi degerlendiriimektedir.

176 “Tavsiye” ifadesinin kastedildigi degerlendirilmektedir.
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2021/2 sayilli Teblig ile 2021/3 sayili Teblig uyarinca agir ve agik ihlal olarak
nitelendirilen yeniden satis fiyati tespitinin amaci yoninden rekabet ihlali teskil ettigi
kabul edildiginden, ihlalin varhdinin ortaya konmasi igin etki analizi yapma zorunlulugu
bulunmamaktadir. Nitekim Kurulun son doénemki Anadolu Elektronik’’, Tiiketici
Elektronigi*t’®, Sony'’®, Turkcell'®0 ve Akaryakit'8! kararlarinda da yeniden satis
fiyatinin belirlenmesinin amag yéninden rekabeti kisitladigi yéoninde degerlendirme
yapildigi gorulmektedir. Diger yandan perakendecilerin alici gucl kargisinda
SAVOLA’nin yeniden satis fiyatinin tespitine yonelik uygulamalarinin rekabet
uzerindeki olumsuz etkisinin sinirlanmis olabilecegi hususu, tesebbuse verilecek idari
para cezasinin takdirinde hafifletici bir unsur olarak dikkate alinmistir.

- SAVOLA’'nin perakendecilerle tek tarafli olarak raf fiyatlarina iligskin yaptigi
yazigsmalarin liste fiyatinin uygulanmasi igin yapilan pazarliklar kapsaminda
yazigmalar oldugu, SAVOLA’nin kendi raf fiyatlarini belirlemenin yaninda alici
glici sebebiyle kendi liste fiyatinda dahi s6z hakki bulunmadigi, yeni liste
fiyatlar kabul edilmese dahi ticari iligkilerin devami, alici glicii ve hane tiketim
payi yuksek olan o6zellikle bes perakendecinin raflarinda yerini koruyabilmek igin
iskonto ve fark faturasi taleplerinin kabul edilmek zorunda kalindigi savunmasi.

SAVOLA'nIn bes biiyilkk perakendecinin yani sira CAGDAS, YUNUS, MOPAS ve
GROSERI gibi yerel perakende zincirlerinin de fiyatlarina midahalede bulunuldugu
gorulmektedir. Bununla birlikte yazigsmalarin igerigine bakildiginda pazarlik sirecininin
s6z konusu olmasindan ziyade dogrudan fiyatlara mudahale edildigi ve fiyatlarin
duzeltildigi anlagiimaktadir.

- 26.02.2019 tarihinde A101 tarafindan SAVOLA’ya gonderilen yazigmadan da
goriilecegi lizere perakendecilerin kendi zararlarini SAVOLA’ya fatura etmek
yonunde tehditte bulundugu, SAVOLA’nin s6z konusu fiyatlar Ulizerinden
tedarikin mumkiin olmadigini belirttigi, ayni yazigmada SAVOLA ve perakendeci
arasinda tartigilan fiyatin raf fiyati degil SAVOLA’nin teklif ettigi liste fiyati
oldugu, perakendecilerin c¢ogunlukla tedarik¢ilerin acgiklamig oldugu liste
fiyatlarinin aslinda uygulamaya ge¢memis oldugu, kagit ustiinde kaldiginin
gorildiigi savunmasi.

Yukarida da belirtildigi Gizere, Hizli Tiketim Mallar Perakendeciligi Sektor incelemesi
On Raporunda da ortaya konuldugu haliyle indirim marketler ile birlikte zincir
marketlerin dnemli derecede alici glcune sahip oldugu bilinmektedir. Yerinde
incelemede elde edilen belgelerden s6z konusu alici gucuyle, goreli zarar edilen bazi
durumlarda fark faturalari kesilerek zararin tedarikciye yukletildigi anlasiimaktadir.
Ancak bu durum SAVOLA’nin s6z konusu marketler arasinda bilgi paylagimina aracilik
etmesini mesru hale getirmemektedir. Ote yandan yazismada gegen fiyatlarin raf fiyati
oldugu anlasiimaktadir. Zira s6z konusu fiyatlarin alig fiyati olmasi durumunda
yazismada gecen A101’in ancak rakip perakendecilerin alis fiyatlarini ya da marjlarini
bilmesi durumunda bozuk fiyat tespitinde bulunabilecegi, dolayisiyla yazismada gegen
fiyatlarin raf fiyatlan oldugu degerlendiriimektedir. Ote yandan A101, BiM, SOK,
CARREFOURSA ve MiGROS’un alici glicli ve olusturduklari baski SAVOLA’ya verilen
idari para cezasinin takdirinde hafifletici bir unsur olarak dikkate alinmistir.

177 23.06.2011 tarihli ve 11-39/838-262 sayili Kurul karari.
178 07.11.2016 tarih ve 16-37/628-279 sayili Kurul karari.
179 22.11.2018 tarih ve 18-44/703-345 sayili Kurul karari.
180 10.01.2019 tarih ve 19-03/23-10 sayili Kurul karart.

181 12.03.2020 tarih ve 20-14/192-98 sayili Kurul karart.
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- SAVOLA’nin perakendecilerine sundugu liste fiyatina zam yaparak, triniin
fiyatini guncellemesinin “fiyat gecisi" olarak adlandinidigi, bu tiir fiyat
gecislerinde perakendecilerin yeni liste fiyatini uygulayabilmesi i¢cin zamana
ihtiyaci oldugu, SAVOLA’nIn tavsiye raf fiyatini da giincelleyerek perakendeciye
gondermesinin ve perakendecinin alimlarinda yeni liste fiyatinin uygulanmasini
talep etmesinin “fiyat gec¢isi” olarak adlandirildigl, dosyadan gorilebilecegi
uzere bircok kez perakendecilerin SAVOLA’nin tavsiye raf fiyatlarini
uygulamadigi, kendi raf fiyatlarini tavsiyeden farkli sekilde belirledigi,
tedarikcinin kendi uriinlerinin raf fiyatlarini gézlemlemesinin tek basina ilgili
tesebblisiin perakendecilerin yeniden satig fiyatlarina miudahale ettigini
gostermedigi savunmasi.

Yazigmalarda gegen “fiyat gecisi” ifadesi ile raf fiyatlarinin
gegciriimesinin/yukseltiimesinin  kastedildigi agiktir. Nitekim 07.09.2019 tarihinde
“Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA c¢alisani (.....) “A101 (.....)" olarak
kayith A101 galisani ile yapmis oldugu Whatsapp gorismesine ait ekran goruntisu
paylasiminda (.....) “Gidnaydin Mudtrim. Migros raf fiyati 5lt tnk 44.95TL oldu fiyat
gecisi i¢in sizi bekliyoruz...” ifadesini kullanmistir. S6z konusu yazisma uyarinca “fiyat
gecisi’nden raf fiyati gecisinin kastedildigi acikgca goérulebilmektedir.

SAVOLA’nin aracilik ettigi her fiyat gegisinin basariya ulastigina dair bir iddiada
bulunulmamistir. Ancak basariyla sonuglanan fiyat gegisi girisimlerinin oldugu acik bir
sekilde gorulmektedir. S6z gelimi perakendecilerin tavsiye raf fiyatlarini uyguladigina
iliskin 16.04.2020 tarihinde “Strategy team” isimli Whatsapp grubunda SAVOLA
calisani (.....) “(....) Migros” olarak kayith MIGROS calisani ile yapmis oldugu
Whatsapp gorismesine ait ekran goruntlisu paylasiminda;

“.....): Gdnaydin bugin yeni tavsiye raf fiyatlanm sisteme tanimladiniz degil mi ?

C4 tanimladi ayni giin diye sorun olmasin teyit etmek istedim . (.....) Bey bugtin igin

tanimlanacak demisti piyasay! ona gére organize ediyoruz

(.....) Migros: (.....) selam ok bizde sikinti yok fiyatlar yarina giincel

Bizim igin a101 6nemli orayida organize etmeniz gerekiyor

(.....): Tamamdir onlarda Cumartesiye organize ediyoruz ikinci fiyat gecisi i¢in

5 It pet tanimlandi mi fiyat glincellenmesi gereken birsey varsa destek olayim

hemen

(.....) Migros: 5 | pet tanimlandi fiyati glincellenecek haftaya ptesi siparis gelir’
ifadeleri dikkat cekmektedir. S6z konusu ifadelerden hem perakendecilerin tavsiye raf
fiyatlarina uyumu hem de fiyat gecisinden raf fiyatlarinin kastedildigi acikca
gorulmektedir.

Belgeler uyarinca SAVOLA’nin piyasadaki raf fiyatlarinin uygulanmasini sadece
izleyerek takip etmediqi, fiyatlara mudahalede bulundugu ve fiyatlari duzelttigi tespit
edilmektedir. Nitekim bu durum 16.03.2017 tarihli yazisma, 01.12.2018 tarihli yazisma
ve 21.02.2019 tarihli yazismalarda gorulebilmektedir.

- SAVOLA tarafindan 01.07.2019 tarihinde CARREFOUR’a gonderilen “RE:
Savloa17 Haziran Tavsiye Raf Satis Fiyatlari Hk” konulu e-posta ile baglayan
yazisma silsilesi butiin olarak dikkate alindiginda SAVOLA’'nin kendi
maliyetlerini kargilayabilecek liste fiyatina gegebilmek igin ciddi bir miicadele
verdigi, yeni liste fiyatina gectiginde dahi fark faturasi ile karsi karsiya
kalabildigi, perakendecinin tavsiye edilen satis fiyatini uygulayacagini beyan
etmesinin SAVOLA icin perakendecinin yeni liste fiyatindan alim yapmayi kabul
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etmesi disinda baska bir anlama gelmedigi, SAVOLA’'nin 2020 yilh fiyat
artiglarinin dogrudan maliyet artisiyla iligkili oldugu savunmasi.

(641) llgili e-posta silsilesine bakildiginda yazisma igerisinde yalnizca tavsiye raf fiyatlarina
yer verildigi, bununla birlikte her ne kadar e-posta igeriginde artan yari mamul
maliyetleri nedeniyle yeni raf fiyatlarinin tavsiye edildigi belirtise de yazigmanin
herhangi bir yerinde alis fiyatina ydnelik bir betimlemenin yapilmadigi goriimektedir.
Ote yandan yerinde incelemede elde edilen belgelerin geneline bakildiginda maliyet
artislari veya sair sebeplerle liste fiyati artiglarini perakendecilere dolayisiyla raflara
gecirtmek isteyen SAVOLA’nin bunu mustakilen tek bir perakendeci Uzerinde
uygulayamadigi durumlarda tium perakendecilerin aralarinda bilgi paylasarak fiyatlarini
topluca gegirtme yoluna gittigi gorulmektedir. Hemen hemen piyasanin dogal isleyisi
noktasina gelen s6z konusu uygulamalarin alis fiyati gegisinde basariya ulasamayan
tedarikgiler acgisindan herhangi bir mesru zemin olusturamayacagi mautalaa
edilmektedir. Zira anilan uygulamalarla tesebbuslerin fiyat olusum sirecinde kendi
bagimsiz iradeleri ortadan kalkmakta ve ortak bir anlayis etrafinda s6z konusu
artnlerin raf fiyatlari olusmaktadir. Bu durum ise 4054 sayili Kanun’un ihlali anlamina
gelmektedir. Dosya kapsaminda tedarikgilerin liste fiyatlarina, yani perakendecilerin
alis fiyatlarina yonelik herhangi bir degerlendirmede bulunulmamis olup kaynagindan
bagimsiz ve koordineli bir sekilde tesebbusler arasi bilgi paylasimi sonrasi raf
fiyatlarinin belirlenip belirlenmedigi tespit edilmeye calisiimigtir.

- HTM Sektor Raporu’ndan faydalanildigi soylense de alici guicii ve alici glicuniin
iktisadi analizinin goz ardi edildigi, perakendecilerin alici giicliniin ayrintili bir
analizine yer verilmedigi, bunun da degerlendirmede bir eksiklik olugturdugu,
perakendecilerin alici gliglerini kullanarak SAVOLA lizerinde baski kurdugu,
SAVOLA’nin alici guciine karsi koyabilme kabiliyetinin bulunmadigi,
perakendecilerin SAVOLA’dan iiriin almadan da satiglarini devam ettirme
glicuine sahip oldugu savunmasi.

(642) Alici gucunun varligi SAVOLA'nin rekabet ihlali teskil eden davranislarinin rekabet
ihlali olma vasfini degistirmese de, basta sorusturmaya taraf bes buyuk perakendeci
olmak Uzere perakendecilerin alici glcu tesebblise verilen idari para cezasinin
takdirinde hafifletici bir unsur olarak dikkate alinmistir.

- SAVOLA’ya ayni fiilden dolay1 hem topla-dagit karteli hem yeniden satis
fiyatinin belirlenmesi iddialarina dayanarak ayri ayri idari para ceza verilmesinin
ne bis in idem ilkesi ile bagdagsmadigi, hem yeniden satis fiyatinin belirlenmesi
hem de topla-dagit karteli i¢in kullanilan bes delilin ayni oldugu, yeniden satig
fiyatinin belirlenmesi ve topla-dagit karteli ihlallerine konu eylemlerin birbirinin
aynisi oldugu, SAVOLA’nin ilgili davranigsinin kronolojik olarak ayni zaman
diliminde ve ayni pazarda meydana geldigi dikkate alinarak ne bis in idem
ilkesinin uygulanmasi gerektigi, SAVOLA’nin topla-dagit karteli ve yeniden satis
fiyatinin  belirlenmesi ihlalleri gerekgce goOsterilerek tekrarli olarak
cezalandiriimamasi gerektiginin Kurulun ve Danistayin ic¢tihadinda acgikca
goruldugu, ne bis in idem ilkesinin mevcut dosyada uygulanmasinin Ceza
Yonetmeligi ve Kurumun igtihadi ile uyumlu oldugu, SAVOLA’nin
perakendecilerle fiyatlara iligkin iletisim ve eylemlerinin birden fazla bagimsiz
"davranis" teskil etmedigi savunmasi.

(643) SAVOLA hakkinda iki ayri ihlal isnadinin ve boylelikle iki ayri idari para cezasi
uygulanmasinin temel gerekgesi, s6z konusu ihlal isnadina esas teskil eden
davranislarin niteligindeki ve 6zundeki esasl ayrimdir. Nitekim SAVOLA bir yandan
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kendi Uranleri bakimindan bes blyuk perakendeci arasinda alt pazarda raf fiyatlari ve
fiyat gecisleri konusunda danisikhligin/koordinasyonun saglanmasi ve bu danigiklihgin
surdurulmesi, yine bu cercevede perakendecilerin gelecege donuk fiyatlari ve fiyat
gegcis tarihleri gibi rekabete hassas bilgilerin paylasimina aracilik etmek suretiyle topla-
dagit karteli niteligindeki 6zU bakimindan yatay bir fiyat anlagsmasina igtirak etmis; diger
yandan ise bu tur bir danisikliliga taraf oldugu yéninde herhangi bir bulgu bulunmayan
CAGDAS, YUNUS, ONUR, MOPAS ve GROSERI gibi yerel perakende zincirlerinin
dikey dlizlemde yeniden satis fiyatinin tespitine donik dogrudan mudahalelerde
bulunmusgtur. Hatta zaman zaman buyuk perakende zincirlerinin fiyatlarina mustakil
olarak mudahaleye donuk girigsimlerde bulundugu da gozlemlenmigtir.

(644) Ote yandan genel olarak farkli ihlal isnadlari bakimindan farkl ydnleriyle delil teskil
edebilecek bir belgenin ispat vasitasi olarak ortak kullaniminin éniinde bir engel
olmadigi degerlendirilse de, dosya kapsaminda SAVOLA’ya isnad edilen her bir ihlalin
farkl delillerle ispatlanmasi yoluna gidilmistir.

(645) Bu noktada SAVOLA'nIn birbirinden 6zu itibariyla (yatay-dikey) bagimsiz nitelikteki s6z
konusu iki ayri ihlalinin, yarayen tek bir sorusturma kapsaminda tespit edilmesinin,
tesebbus hakkinda bu iki ayri ihlalden dolayi ayri ayri idari para cezasi uygulanmasina
engel de teskil etmeyecegdi vurgulanmalidir. Bu bakimdan savunmada yer verilen,
SAVOLA hakkinda sorusturma kapsaminda tespit edilen iki ayri ihlalden bahisle yine
iki ayri idari yaptirrm karari alinmasinin ne bis in idem ilkesi ile ¢elisece@i yonundeki
iddiaya igtirak etme imkani bulunamamistir.

1.4.1.4.2. P&G’nin Savunmasi ve Degerlendirilmesi

- Toplamda u¢ belgeye dayandirilarak ileri surulen iddialarin gergegi
yansitmadigi, s6z konusu belgelerin pazar gergekleri ile cgelistigi ve anilan
belgelerin P&G tarafindan istirak edilen topla-dagit ihlalini veya baska bir ihlali
gostermedigi, degerlendirmelerden perakendecilerin kendi aralarinda dogrudan
temas yoluyla kartel olusturduklari ve bu kartelin P&G aleyhine dayanak
gosterilen s6z konusu belgelerin tarihlerinden 6nce ve sonra da aktif oldugunun
anlasildigi, kartelin biskuviden deterjana kadar oldukg¢a genis bir {irin
portfoyuni kapsadigi, perakendeciler arasinda hélihazirda dogrudan bir temas
bulunuyorken P&G araciligi ile dolayh bilgi paylagsimi gergeklestirmelerinin
mantiksiz oldugu, ayrica P&G aleyhine kullanilan belgelerin topla-dagit
kartelinin olmazsa olmaz bes sartini saglamadigi, belgelerin ispat standardini
karsilamadigi savunmasi.

- P&G aleyhine ileri siiriilen 10.04.2020 tarihli A101 i¢ yazigmasinda higbir sekilde
raf fiyatlarindan bahsedilmedigi, belgede gecen “éncelik” kelimesinin ise
ashinda (.....) P&G’nin higbir indirim marketine ayrimcilik yapmadigi, s6z konusu
belgenin TESPIT 9’a konu belgeler ile benzer nitelikler tagimadigi savunmasi.

- P&G calisanlan arasinda geg¢en 16.07.2020 tarihli belgede P&G tarafindan
perakendeciler arasinda fiyat gecgislerine aracilik edildigini godsteren higbir
ibarenin bulunmadig, belgenin lafzinda dahi BiM’in gelecekteki fiyat bilgilerini
P&G’ye iletmedigi, P&G’nin de bodyle bir bilgiyi MIGROS’a iletmedigi, belgede
(.....) tarafindan ifade edilen “valla dostum konusamadik bilmiyorum”
ibaresinden de anlasilacag: iizere ashinda P&G c¢alisani (.....)un BiM’den
herhangi bir bilgi almadan MIGROS’a BiM’in fiyat gececegini belirttigi, bu
durumun ise P&G ile MIGROS arasinda gegen ikili bir goriigmeyi yansittigy, (.....)
tarafindan verilen bu bilginin aslinda MiGROS’u basindan savmak ve lizerinde
kurulan baskidan kurtulmak amaciyla verildigi, konugsma igeriginde (.....)
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tarafindan argo kelimeler ile ifade edilen durumun da aslinda perakendecilerin
tedarikgiler lizerinde kurdugu baskinin 6nemli bir géstergesi oldugu, TESPIT 24
kapsaminda perakendeciler tarafindan tedarikgilere uygulanan baskilara ayrica
yer verildigi, s6z konusu konusma igeriginden bir suglama yapilacaksa
perakendeciler tarafindan surekli baskiya maruz kalan tedarikgilerin degil
perakendecilerin suglanmasi gerektigi, belgenin perakendeciden gelmis bir bilgi
olmadig: icin P&G’nin fiyat bilgisi degisimine aracilik etmedigini kanitladigi,
ayrica belgede MiGROS’a verilen bilginin P&G galisaninin BiM’in raf fiyatlarinin
artacagina yonelik pazar tahminini igeren kigisel gorugsuinu yansittigi, konugma
tarihinden bir giin 6nce A101 ve $SOK’un raf fiyatlarini ge¢mis olmasinin ve fiyat
gecisinde uygulanan fiyat korumasinin konugsma tarihinden yaklasik 15 gun
once bitmis olmasi sebebiyle yiikselen maliyetlerin BiM’in raf fiyatlarina eninde
sonunda yansiyacaginin bu gorusiun olugsmasinda etkili oldugu, belgede yanhs
yorumlanan bir diger hususun ise MIGROS’un fiyat degisikligi yapmak istemiyor
olmasina ragmen P&G tarafindan ikna edildigi iddias1 oldugu, pazarin iki buytik
oyuncusu olan A101 ve SOK’un konusma tarihinden bir giin 6nce fiyat gegisi
yapmis olduklari, bu baglamda s6z konusu konugsmada (.....) tarafindan
kullanilan “migros bim gecmeyecekse vs ayak yapiyor” ifadesinin pazarin lider
oyuncusu olan BiM’in de raf fiyat degisikligini yapip yapmayacagina yonelik
tedarikginin perakendecisi (MIiGROS) ile yapmis oldugu ikili fikir teatisini
kastettigi, konugma tarihinden once A101 ve $SOK’un fiyat gegisi yapmis olmasi
sebebiyle MIGROS’un da fiyatlarini ayni seviyeye ¢ekmesinin hayatin olagan
akigi icerisinde makul oldugu, bu durumun P&G ile bir baglantisinin olmadigi
savunmasi.

- iddialara konu belgelerden 20.10.2020 tarihli A101 i¢ yazigsmasinin aslinda A101
calisanlan arasinda gegen bir tartigma oldugu, bu tartisma icinde A101 icra
kurulu dyesinin yanhs fiyatlandirma dolayisi ile kategori miidiiriine kizmakta
oldugu, kategori mudiiriiniin ise hatasini tedarik¢iye yiiklemek istedigi, A101
kategori mudurunun P&G ile olan diyaloglarini yanlis anlamasi sebebiyle kendi
fiyatlama kararini hatali anlayisa dayandirdigi, dolayisiyla A101 icra kurulu uyesi
tarafindan azarlandigi, A101 ile P&G arasinda geg¢en herhangi bir konugsma
olmadigi ve bu durumun baska herhangi bir belge ile desteklenmedigi, belgenin
konusunu olusturan fiyat gegisleri incelendiginde aslinda MiIGROS’un Fairy
urtinlerinde 14.10.2020 tarihinde, CARREFOURSA’nin 15.10.2020 tarihinde fiyat
gecisi yaptigi, A101 ve SOK’un ise onlari 19.10.2020 tarihinde takip ettigi ancak
18.10.2020 tarihinde fiyatini yeniden eski seviyesine diigiiren MIGROS’u fark
etmedikleri, Ariel 1.5 Kg iriiniinde ise MIGROS’un 14.10.2020 tarihinde
CARREFOURSA’nin 16.10.2020 tarihinde fiyat ge¢isi yaptiklari A101 ve SOK’un
onlar1 19.10.2020 tarihinde takip ettigi ancak benzer sekilde 16.10.2020 tarihinde
eski fiyatina dénen MIGROS’u fark etmediklerinin tahmin edildigi, fiyat
gecislerine yonelik A101 ¢alisani tarafindan yapilan bu yanlis degerlendirmeden
P&G’nin  sorumlu tutulamayacagi, belgede gegen “Migrosu nasil
gecirememigler?” ifadesinin aslinda topla-dagit kartelinin var olmadigini
gosterdigi, bu ifadenin aslinda A101 ile MiIiGROS arasinda fiyat konusunda
herhangi bir fikir birligi olmadigini ve P&G’nin de MiGROS iile ilgili higbir seyin
uyumlastiriilmasina aracilik etmedigini gosterdigi, belgede geg¢en “Diin de
sorduk sorun yok dediler simdi ulasamiyoruz diyorlar” ifadesinin guvenirligi ve
inanilirhgr hakkinda suphe bulundugu savunmasi.
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(646) Danigtay 13 Dairesinin 2015/3353 E. ve 2019/4244 K. sayil kararinda, baska bir
tesebbulste elde edilen veya rakip tarafindan olusturulan bir belgenin diger tesebbusler
aleyhine delil olarak kullanilip kullaniimayacagi hususunda mahkeme, uzlasmaya
iliskin delillerin kartele taraf olan tesebbuslerin her birinde yapilan incelemelerde elde
edilmesine gerek olmadigi, rakiplerden birinde bu tir bir belgenin tespit edilmesinin
yeterli oldugu, bununla birlikte kartellerin gizliligi sebebiyle her tesebbuste delil
bulunmasinin beklenemeyecegi, aksi durumun delilleri yok etmede en basarili olan
tesebbuslerin 6dullendiriimesine yol agacagi degerlendirmesinde bulunmustur.

- Sorusturma Raporunda P&G aleyhine A101, BiM ve MiGROS disinda baska bir
perakendeci ile topla-dagit karteli iddiasina yer verilmemisken sonu¢ kisminda
ilk olarak A101, BiM, CARREFOURSA, MiGROS ve SOK arasinda oldugu iddia
edilen kartele deginildigi devaminda ise “SAVOLA ve P&G’nin de kendi liriinleri
bakimindan s6z konusu perakendeciler ile...” ihlalde bulundugu iddiasina yer
verildigi, savunma haklarini olumsuz yénde etkileyen bu durumun acgikliga
kavusturulmasi gerektigi savunmasi.

- Tedarikgiler arasindaki bilgi degisimine yonelik yapilan degerlendirmelere
iliskin olarak, P&G’nin, perakendecilerden, rakiplerinin gelecekteki eylem ve
planlari hakkinda herhangi bir veri elde etmedigi, miisterilerden elde edilen tiim
verilerin yalnizca ge¢mis satig verilerini igerdigi, bu bilgileri toplamanin
amacinin ise rekabet guciinu artirmak oldugu savunmasi.

(647) Sorusturma kapsaminda elde edilen tum bilgi, belge ve tespitler dogrultusunda, olasi
rekabet ihlallerinin énlne gecilmesi amaciyla, pazari ve faaliyet alani fark etmeksizin
bilgi degisimine taraf olan ya da aracilik eden tim tedarikgiler ile perakendecilerin
gerek kendi pazarlarindaki rakiplerine, gerekse de dikey iliskide bulunan taraflarin
birbirlerinin rakiplerine iliskin rekabete hassas bilgilerin degisimine dair bu kararda yer
verilen tespitler ile Kilavuz’da yer alan agiklamalari géz dnlinde bulundurarak hareket
etmeleri gerektigi yonunde sorusturma taraflarina goris yazisi gonderilmesinin uygun
oldugu degerlendirilmigtir.

- P&G tarafindan perakendecilere iligkin tum degerlendirmeleri ve kanitlan
gormek icin talepte bulunuldugu ancak ¢ok sinirhl bir erigsimin saglandigi, topla-
dagit kartelinin diger tarafinda olan perakendecilerin beyanlarina erigim izni
verilmemesi sebebiyle kartelin muhteviyatinin tam ve eksiksiz anlagiimadig,
dolayisiyla savunma haklarinin kisitlandigi, P&G hakkinda ceza takdir edilmesi
durumunda incelemeye yardimci olunmasi gibi hafifletici unsurlarin dikkate
alinmasi gerektigi savunmasi.

(648) Dosyaya giris hakkinin kullaniimasi kapsaminda P&G tarafindan, kendisi ile ilgili olsun
ya da olmasin Sorusturma Raporunda kullanilan hemen hemen tim belgeler ile
Sorusturma Raporunda kullanilmayan belgeler, Sorusturma Raporunun tamami ve
sorusturma taraflarinin cevabi yazilari talep edilmistir. S6z konusu talebe iligkin olarak
Kurul;

e Sorusturma Raporunda dogrudan tesebbuls hakkindaki ihlal isnadina ya da
tesebblis ve muhtelif tedarikgiler arasindaki bilgi degisimine iligkin
degerlendirmelere esas tegkil eden bilgi ve belgelerin ticari sir, gizli bilgi ya da
kisisel verilerden arindiriimak suretiyle fotokopi yolu ile ¢odaltiimis ntishalarinin
tesebbUse verilmesine; ancak bahse konu yazigmalarin ekinde yer alan Excel
tablolari gibi dokimanlarin yuksek duzeyde ticari sir, gizli bilgi ya da kisisel veri
icermeleri nedeniyle bu delillerin Kurum merkezinde herhangi bir elektronik veya
mekanik kopyasi alinmadan erigsime agilmasina,
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e TESPIT 9 ve soz konusu tespite dair degerlendirmeler ile bu tespit ve
degerlendirmelere esas tegkil eden e-posta yazigmalarinin ticari sir, gizli bilgi
ya da kisisel verilerden arindiriimak suretiyle fotokopi yolu ile ¢ogaltiimig
nashalarinin tesebbuse verilmesine,

e Tesebbus hakkindaki ihlal isnadina esas teskil etmemekle birlikte, tesebbus
urtnlerine iligkin olarak sorusturma tarafi diger tegebbusler hakkinda bulgularin
yer aldi§i TESPIT 18’in ve bu tespite dair degerlendirmelerin ticari sir, gizli bilgi
ya da kisisel verilerden arindinimak suretiyle fotokopi yolu ile c¢ogaltiimis
nushalarinin tesebbuse verilmesine,

e Bunlarin diginda kalan diger erisim taleplerinin ise; erigsim talep edilen s6z
konusu belgelerin Kurum bunyesinde tesebbus hakkinda duzenlenmis ya da
elde edilmis evrak niteligi tagimamalari yahut tegsebbus bakimindan aklayici ya
da suclayici delil niteligi tasityan yonlerinin bulunmamasi veya s6z konusu
belgelerin diger tesebbus veya kisilere iligkin yuksek duzeyde ticari sir ve diger
gizli bilgileri icermeleri nedeniyle reddine

karar vermistir. Dolayisiyla tarafin savunma hakkinin kisitlandigina dair savunmasina
katilmak mumkidn olmamisgtir.

- P&G igin ihlal isnadinda bulunulan urinlerin, fiyatlar degistirilen toplam 2.626
adet SKU’nun yalnizca ikisini olusturdugu ve s6z konusu urunlerin P&G satiglari
icindeki payinin Fairy 650 ml i¢in %(.....), Fairy 33’lu tablet ig¢in %(.....) oldugu
savunmasi.

Yukarida P&G’nin savunmalarinda ileri strdigu bazi hususlara cevap verilmis olup,
temel olarak 4054 sayili Kanun'u ihlal etmedigi savini iceren diger savunmalari
bakimindan, tesebbls hakkinda elde edilen delillerin 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesini ihlal ettigini ispatlamakta yetersiz oldugu sonucuna ulasildigindan, bunun
otesinde bir degerlendirme yapmaya gerek gortulmemistir.

1.4.1.5. idari Para Cezasina iligkin Savunmalar Ve Degerlendiriimesi

- Sorusturma konusu davraniglarin topla-dagit tipi kartele isaret etmedigi,
yeniden satig fiyatinin belirlenmesi olarak siniflandirabilecegi ya da bilgi
degisiminin s6z konusu olabilecegi, dolayisiyla cezanin diger ihlaller bashgi
altinda belirlenmesi gerektigi, olasi ihlal iddialarinin yalnizca sinirl sayida tirtinle
iliskili oldugu, ilgili iriinlerden elde edilen satis gelirinin toplam satis gelirlerinin
kiiguk bir kismini kargiladigi, bu durumun ceza tespiti yapilirken hafifletici unsur
olarak goz oniine alinmasi gerektigi ya da bu liriin gruplarinin cirosu uzerinden
ceza hesaplamasi yapilmasi gerektigi, olasi ihlalin diger tesebbuslerin
zorlamasiyla islenmis olmasinin ve sorusturma siirecinde gosterilen igbirligine
yonelik davraniglarin hafifletici unsur olarak kabul edilmesi gerektigi savunmasi.

Bircok tespitten goruldugu Uzere tesebbuslerin eylemleri, satisa sunduklari pek ¢ok
arindn perakende satis fiyatlarinin tespiti amacina sahip, topla-dagit 6zelligi de
sergileyen kartel niteligindeki anlasma veya uyumlu eylemlerdir. Dolayisiyla tespit
edilen ihlallerin yeniden satis fiyatinin belirlenmesi veya bilgi degisiminden bahisle
diger ihlaller baghgi altinda belirlenmesi gerektigine iligkin savunmaya istirak
edilmemektedir.

ihlal iddialarinin yalnizca sinirli sayida drtinle iliskili oldugu, ilgili Griinlerden elde edilen
satis gelirinin toplam satis gelirlerinin kiguk bir kismini karsiladigi ve bu durumun
hafifletici unsur olarak g6z 6nine alinmasi gerektigi savunmasi da dikkate alinarak,
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ihlale konu urunlerin ihlale taraf perakendecilerin cirolarinin ktigik bir bolumuni temsil
etmesi Ceza Ydnetmeligi'nin 7. maddesinin birinci fikrasi ¢ergevesinde hafiffletici
unsur olarak dikkate alinmigtir.

Uygulanacak idari para cezasinin, ihlale konu Urlun gruplarinin cirosu Uzerinden
hesaplanmasi gerektigi savunmasina iliskin olarak, 4054 sayili Kanun’da idari para
cezasinin gayri safi gelir zerinden verilecedi belirtildiginden ve bu hususta ilgili Grin
pazarindan elde edilen gelir bakimindan bir ayrima gidilmediginden bu savunmaya
katilmak mumkun olmamigtir.

Ihlale tedarikgilerin baskisinin sebep oldugu savunmasina katiimak da mimkin
olmamistir. Zira yukarida daha dnce de ifade edildigi GUzere, dosya kapsaminda 4054
sayilli Kanun'u ihlal ettigi sonucuna ulasilan perakendecilerin alici gicune de sahip
oldugu degerlendiriimektedir.

Son olarak sorusturma surecinde igbirligi gosterildigi hususu da hafifletici unsur olarak
degerlendiriiemeyecektir. Nitekim gerek yerinde incelemelerde gerekse dosya
surecinde tesebbuslerin yasal yukimlulUklerini yerine getirmenin Otesinde bir
isbirliginde bulunmadiklari degerlendiriimektedir.

- Sorusturmanin kapsaminin COVID-19 salgini siirecine iliskin oldugu,
dolayisiyla iilkemizde ilk COVID-19 vakasinin gériildiigii 11.03.2020 tarihinden
onceki bir doneme ait tespit ya da ihlal isnadinin dosya kapsami diginda kaldigu,
bu sebeple A101 aleyhinde bir tespite dayanak tegkil eden ilk delilin 25.03.2020
ve son delilin ise 17.02.2021 tarihli oldugu, bu ¢ergevede ihlalin bir seneden ¢gok
bes seneden az sirdiiginden bahisle cezanin yarisi oraninda artiriimasi
goriusuniin dayanaksiz oldugu savunmasi.

Kurulun 31.03.2020 tarihli ve 20-17/242-M sayili karari ile Covid-19 salgini surecinde,
perakende gida ve temizlik GrGnleri ticareti ile istigal eden zincir marketler ile bunlarin
tedarikcileri konumunda olan Uretici ve toptanci seviyesindeki tesebbuslerin fiyatlama
davraniglar ile 4054 sayili Kanun'u ihlal edip etmediklerinin tespiti amaciyla
Onarastirma yapilmasina karar verilmistir. Bu kapsam dahilinde yuruttlen 6narastirma
neticesinde, incelemenin derinlestirimesi maksadiyla dosya sorusturma asamasina
tasinmistir.

Nitekim Kurulun 07.05.2020 tarihli ve 20-23/298-M sayili sorusturma kararinda,
mevcut sorusturmanin kapsami ilgili tegsebbuslerin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini
ihlal edip etmediklerinin tespiti seklinde belirlenmis olup herhangi bir sire sinirlamasi
ongorilmemigtir. Kaldi ki, Kabahatler Kanunu’nun “Sorusturma Zamanasimi” baglikli
20. maddesinin Uguncu fikrasi uyarinca, 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinde yer
verilen nispi idari para cezasini gerektiren kabahatlerde sorusturma zamanagimi
suresi sekiz yildir. Hal bodyleyken, s6z konusu savunmaya katiimak mumkan
olmamaktadir.

- BiM’i ilgilendiren bulgulardan yalnizca TESPIT 1’de yer alan bulgular
kapsaminda ilk belge ile son belgenin arasindaki siirenin bir yili astiginin
gorildigi, bu tespit kapsamindaki bulgularin ispat degerinin olmadigi, bu
bulgularin, ihlalin suresini bir biitiin olarak ele almay! saglayacak sekilde bir
ardillik iligkisi olusturmadigi, diger bulgularin higbirinde bir yili asan bir
periyodun ortaya ¢ikmadigi, pek ¢ok tespit bakimindan giin ve hafta olgeginde
periyodlarin goézlemlendigi, olasi bir ihlalin siiresinin bir yili agsan bir periyod
olarak ele alinamayacagi savunmasi.
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Belgeler bir butin halinde degerlendirildiginde her bir yazismanin tesebbusler
tarafindan guduilen ortak amacin birer pargasi oldugu anlasiimaktadir. Daha énce de
belirtildigi gibi ozellikle karmagsik kartellerde ihlalin baslangici ile sona erdigi tarih
arasindaki donemin tamamina iligkin birincil delillerin tespit edilmesi gu¢ oldugundan,
hakkinda delil bulunamayan dénemlerde de ihlalin devam ettigini kabul etmeye
yetecek objektif ve tutarli delillerin varligi durumunda kartelin kesintisiz olarak devam
ettigi varsayillmaktadir. Dolayisiyla elde edilen delillerin ispat gucu ve niteliginin kartel
suresi boyunca ayni duzeyde olmasi gerekmemektedir.

- SOK tarafindan dile getirilen, sorusturma kapsaminda iddia edilen ihlalin
basglangici olarak belirlenen 28.05.2018 tarihi ile ihlalin bitisi olarak kabul edilen
17.02.2021 tarihi arasindaki farkliligin ortaya konulmadigi, 28.05.2018 tarihli
konugsmanin ise SOK ile bir ilgisinin bulunmadigi, SOK ile ilgili oldugu iddia
edilen 14.08.2018 tarihli konusmanin ise $OK’un \Dbilgisi disinda
gerceklestirildigi, bu konugsmadan SOK’un haberdar olduguna yonelik tek bir
delilin bulunmadigi, SAVOLA ve P&G haricinde topla-dagit karteli iddiasi
hakkinda diger tedarikgilerin sorusturmada itham edilmedigi, bu sebeple ilgili
belgeler bakimindan ihlalin sorugturma bildiriminden sonra da devam ettigini
soylemenin mumkiin olmadigi, dosya kapsaminda bir ihlal bulunmadigindan
yalnizca 4054 sayili Kanun’un 9/3. maddesi geregince goriis gonderilmesi ve
dosyanin sonlandirilmasinin gerektigi savunmasi.

Ihlalin ortaya konulmasi sirecinde, mevzuat ve igtihat uyarinca, sorusturma
kapsaminda elde edilen bilgi, belge ve delillerin degerlendiriimesinde butuncul bir
yaklasim benimsenmigtir. Ote yandan Danistay 13. Dairesinin 2015/3353 E. ve
2019/4244 K. sayil kararinda baska bir tesebbUste elde edilen veya rakip tarafindan
olusturulan bir belgenin diger tesebbusler aleyhine delil olarak kullanilip
kullanilmayacagi hususunda mahkeme, uzlasmaya iligkin delillerin kartele taraf olan
tesebbuslerin her birinde yapilan incelemelerde elde edilmesine gerek olmadigi,
rakiplerden birinde bu tur bir belgenin tespit edilmesinin yeterli oldugu, bununla birlikte
kartellerin gizliligi sebebiyle her tesebbuste delil bulunmasinin beklenemeyecegi, aksi
durumun delilleri yok etmede en basarili olan tesebbuslerin édullendiriimesine yol
acacag! degerlendirmesinde bulunmustur.

Daha o6nce belirtildigi Gzere sorusturmanin tarafi olmayan cesitli Uretici/tedarikgi
niteligindeki tesebbusler hakkinda mevcut sorusturma kapsaminda elde edilen
bulgular dogrultusunda Kurulun 26.04.2021 tarihli ve 21-23/271-M sayili karari ile
re’sen sorusturma agilmistir.

Sorusturma Bildiriminde sorusturmaya taraf tesebbusler dosya kapsaminda topla-
dagit karteline iligkin de incelemelerin yapildigina ve yapilacagina iligkin
bilgilendirilmiglerdir.

Dosya kapsaminda tesebbuslerin ¢gok sayida tuketiciyi dogrudan etkileyen, agir ve agik
ihlal niteliginde olan ve satisa sunduklari pek ¢ok Urlinin perakende satis fiyatlarinin
tespiti amacina sahip, topla-dagit 6zelligi de sergileyen kartel niteligindeki anlasma
veya uyumlu eylemler yoluyla, 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesini ihlal ettikleri
tespitinde bulunulmustur. Diger yandan bu ihlal tespitinin ardindan, yukarida 4054
sayih Kanun’'un 9. maddesinin dglncu fikrasinin uygulanmasi gerektigi yonunde
yapilan savunmaya cevaben acgiklanan nedenlerle, 4054 sayilli Kanun’un 9.
maddesinin tglncu fikrasinin igletiimesi mumkun degildir.

- Temel para cezasi belirlenirken CARREFOUR’un pazar giiciine sahip olmamasi,
olasi bir ihlalde gerceklesmesi beklenen bir zararin bulunmamasi, cezanin
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CARREFOURSA’nin ekonomik mahvina sebep olabilecegi, sorusturma konusu
davraniglarin bir yildan kisa siirmesi hususlarinin géz éniine alinmasi ve cezanin
alt sinirdan belirlenmesi gerektigi savunmasi.

(662) Onde gelen perakende zincirlerinin, satisa sunduklari pek cok triiniin perakende satis
fiyatlarinin tespiti amacina sahip, topla-dagit 6zelligi de sergileyen kartel niteligindeki
anlasma veya uyumlu eylemler yoluyla 4054 sayili Kanun'un 4. maddesini ihlal
ettiklerinin ortaya konulmus olmasi karsisinda, olasi bir ihlalde beklenen bir zararin
bulunmadigi yonundeki savunmanin kabull mumkun degildir. Benzer sekilde s6z
konusu ihlalin bir yildan uzun surdigu de kuskuya mahal olmayacak sekilde
gOsterilmistir.

1.4.2. Diger Tesebbuslerin Savunmalari ve Degerlendirilmesi

- KATMER UN tarafindan; rakipler ile fiyat paylagimi, rekabeti kisitlayici anlagma
ya da pazar stratejisi hakkinda bilgi degisimi yapilmadigu, fiyat gegisi yapilacagi
zaman yeni listenin ayni giin musterilere iletildigi, yaklasik bir ay boyunca eski
fiyattan iiriin sevkiyati yapildigi, daha sonrasinda yeni fiyata gegcildigi, GRATIS
tarafindan; faaliyet gosterilen harcialem kozmetik ve kigisel bakim uriinlerinin
perakende satigi pazarinin rekabetgi bir pazar yapisi sergiledigi, ilgili pazara giris
engellerinin dusiik oldugu, haklarinda herhangi bir ihlale yonelik delil veya bulgu
bulunmadigi, bir anlagma veya uyumlu eyleme taraf olunmadigu,

- WATSONS tarafindan; bir fiyat artisi niyetinde olunmadigi, tedarikgilerden
gelen fiyat artisi taleplerine karsi ¢ikildigi, WATSONS’In rakipleri ile herhangi bir
uzlagma igerisinde olmadigi, rekabete aykiri bir eylemde bulunulmadig,

- BESLER, BANVIT, METRO tarafindan; 4054 sayih Kanun’un ihlal edilmedigi,
rasyonel gerekgelerle ve bagimsiz sekilde fiyatlarin belirlendigi, herhangi bir
uzlagmaya taraf olunmadigu,

- ECZACIBASI tarafindan; ECZACIBASI ile YUNUS ve GAGRI arasinda yapilan
yazigsmalarin igerdigi bilgi paylasiminin rekabet karsiti amaca sahip olmadigu,
paylasimin suresi ve oOzellikle degistirilen bilginin pazari kapsama derecesi
bakimindan toplam pazarin oldukga sinirli bir bolimiinii kapsadigi, bu bilgi
paylasimi yoluyla 4054 sayili Kanun'un 4. maddesinin ihlal edilmedigi sonucuna
ulagiimasi gerektigi, ECZACIBASI'nin Kurul tarafindan gorus gonderilmesine
neden olacak bir davranista bulunmadig,

- HENKEL tarafindan; yazigmalarin ve nihayetinde yerel perakendeciler
tarafindan paylasilan bilgilerin, gerek amag gerekse etki itibariyla herhangi bir
sekilde pazardaki rekabet aleyhine kullanilimasinin s6z konusu olmadigi,
degerlendirmelere konu bilgi degisimi neticesinde gelecege donuk fiyat ve
miktar gibi rekabete hassas bilgilerin degistirildigine dair bilgi, belge veya bulgu
bulunmadigi ve incelemeye konu bilgi paylagsimlarinin pazarda herhangi bir etki
dogurmadigu,

- YUNUS tarafindan; YUNUS’un faaliyet gosterdigi tim bdlgelerde fiyat, tiriin
cesitliligi, hizmet, raf diizeni ve kalite gibi perakende pazarinin 6nemli unsurlar
bakimindan tuketici tercihleri ve tek tarafli sirket politikalarn dogrultusunda
hareket ettigi, HTM pazarinda pazara girisin onilinde herhangi bir engel
bulunmadigi, geleneksel kanalin pazarda 6nemli bir agirhgi oldugu ve organize
pazar uzerinde rekabetc¢i baski yarattigi, HTM iriinlerine yonelik online platform
perakendeciliginin, son 2-3 yilda kayda deger bir geligsim godsterdigi, bu
cercevede HTM perakendeciligi pazarinin rekabetg¢i yapisina yonelik analizlerde
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bu oyuncularin dikkate alinmasi gerektigi, tedarikgilerden gelen bilgi taleplerinin
yalnizca tedarik¢inin kendi bilgileri agisindan karsilanmasi yoniinde uygulamaya
gecildigi,

- EVYAP tarafindan; COVID-19 salgini siiresindeki fiyat uygulamalarinin salgin
oncesindeki uygulamalardan tuketici zararina herhangi bir farkhhk
gostermedigi, tiiketici zararina herhangi bir faaliyetinin bulunmamasinin yani
sira dosya kapsaminda mevzuata aykiri herhangi bir faaliyetine dair delil
bulunmadigi, EVYAP’In tavsiye niteligindeki satis fiyatlarina uyulmamasi halinde
herhangi bir yaptirnm uygulamadigi, uriin vermeme, fazla liriin almaya mecbur
etme gibi herhangi bir tehdidi bulunmadigi, perakendecilerin satis fiyatlarina
mudahale edilmediginden EVYAP'In pazarin bu denli kluiguk bir kismindan
edindigi bilgi ile rekabeti sinirlayabilmesinin ¢ok gli¢ oldugu, Kurumun HTM
Perakendeciligi Sektor Arastirmasi On Raporu'nda da belirtildigi lizere alici giicii
nedeniyle HTM sektoriinde gli¢ dengelerinin degisebildigi, bu dogrultuda
tedarikginin perakendeciye fiyati artirma konusunda bir baski yapabilmesinin
olduk¢a gli¢ oldugu, piyasadaki egilimin perakendecinin tedarik¢ilere gesitli
yontemler ile fiyati azaltma baskisi yapma yoniinde oldugu,

- SOKE UN tarafindan; anilan fiyat listelerinin piyasayla paylasiimis olan eski
tarihli bilgiler oldugu, her iki fiyat listesinin de hali hazirda miusterilerle
paylasilmis olmasi sebebiyle ilgili listelerin gelecege yonelik bilgi mahiyetinde
olmadig, ilgili fiyat listelerinin halihazirda pazar ile paylasiimasi, dolayisiyla
gelecege doniik olmamasi ve gelecege doniik rekabete hassas bilgilerin rakipler
arasinda gizli olarak degistirildigine dair bilgi veya bulguya rastlanmamasi
sebebiyle amaci bakimindan rekabeti ihlal edebilecek bir durumun mevcut
olmadigi, SOKE UN’un faaliyet gosterdigi bugday unu pazarinin seffaf oldugu ve
eski tarihli bir bilgi degisiminin pazardaki seffafligi artirabilecek bir nitelik
tagimadigi, SOKE UN’un pazar payinin ihmal edilebilir (%(.....)) seviyelerde
kaldigi, pazarda yogunlagsma seviyesinin olduk¢a diisik oldugu, kapasite
kullanim oraninin yaklasik %(.....) seviyesinde kaldigi, s6z konusu kapasite
fazlasinin pazardaki tesebbiisler lizerinde rekabetgi baski olusturan ve
koordinasyon ihtimalini diigiiren bir unsur oldugu, SOKE UN’un faaliyet
gosterdigi bugday unu pazarinin pazarliklarin yogun yasanmasi sebebiyle
piyasadaki tesebbiislerin faaliyet ve fiyat hareketlerinin gozlenebilir seviyede
seffaf nitelikte oldugu, SOKE UN ve KATMER UN’un faaliyet yapilarinin ve
ortalama raf fiyatlarindaki farklihigin bu tesebblisler arasinda simetrik 6zelliklerin
bulunmadigini teyit ettigi, pazardaki tesebbuslerin paylarinin gorece dusuk ve
dalgali bir sekilde seyretmesi, giris engellerinin bulunmamasi ve talep egiliminin
degisken olmasi hususlarinin pazarin istikrarsiz yapisini gosterdigi, un
pazarinda rekabeti kisitlama amaci olmayan ve ge¢mise doniik olan bilgi
degisiminin, un pazarinin ozellikleri dikkate alinarak rekabeti kisitlayici etki
dogurma ihtimalinin de bulunmadigu,

- NESTLE tarafindan; NESTLE aleyhinde sorusturma baslatiimasinin hukuki
dayanagi bulunmadigi, NESTLE’nin sorusturmaya tabi higbir iiriin veya kategori
lizerinde pazar giicline sahip olmadigi, sorugsturma kapsamina giren tek urunun
gorece diisuk bir pazar payina (2019 yili icin genel sut piyasasinda %(.....) ve
aromali sut segmentinde %(.....)) sahip olan aromali sut uriini Nesquik oldugu,
sorusturma donemi suresince (1 Mart — 12 Mayis 2020) aromali sut uriinlerinin
(Nesquik) fiyatlarinda higbir artis gerceklestirilmedigi, NESTLE’nin sorusturma
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kapsaminda olan herhangi bir uriun igin herhangi bir perakendecinin kategori
kaptani veya lideri konumunda bulunmadigu,

- J&J tarafindan; Sorusturma Raporunun yalnizca tedarikgiler arasi bilgi
degisimine yonelik bilgi ve degerlendirmeler igeren boliumiiniin kendilerine
sunuldugu, bu nedenle J&J’nin diger bolumlere iligkin savunma hakkini sakli
tuttugu, kendilerine sunulan bolimde “Temizlik ve Hijyen Kategorisi” altinda
faaliyet gosteren tesebbiuslere iligkin bulgu ve degerlendirmelerin yer aldigi, J&J
adina herhangi bir iletisim veya degerlendirmeye yer verilmedigi, bu yoniiyle
J&J’nin 4054 sayili Kanun’u ihlal etmediginin tespit edildigi

hususlari ifade edilmistir.

Sorusturmaya taraf diger tesebbuslerin temel olarak 4054 sayili Kanun'u ihlal
etmedikleri savi Uzerine oturan yukaridaki savunmalari igin, s6z konusu tessebbuslerin
4054 sayih Kanun'un 4. maddesini ihlal etmedikleri sonucuna ulasildigindan,
savunmalarin ayrintili olarak degerlendiriimesine gerek gorulmemigtir.

- METRO’nun; Sorusturma Raporunun zincir marketlere iliskin hazirlanan ve
zincir marketlerle ilgili ihlal iddialarini ve tespitlerini iceren versiyonunun
iletilmesi gerektigi savunmasi.

METRO'ya iletilen Sorusturma Raporu kendisi ile ilgili her tarll bilgi ve degerlendirmeyi
icermektedir. Bununla Dbirlikte diger tesebbuslere iligkin olan tespit ve
degerlendirmelerin yer aldidi Raporun diger kisimlarinda METRO hakkinda herhangi
bir tespite yer verilmemistir. Bu kapsamda zincir marketlere iliskin hazirlanan ve zincir
marketlerle ilgili ihlal iddialarini ve tespitlerini iceren versiyonunun iletilmesi gerektigi
savunmasina katilmak mumkuan degildir.

Ote yandan 4054 sayili Kanun’un “Delillerin Toplanmasi ve Taraflarin Bilgilendiriimesi”
baslikli 44. maddesinin ikinci fikrasi; “Haklarinda sorusturmaya baslandigi bildirilen
taraflar s6zlii savunma hakkini kullanma taleplerine kadar kurum biinyesinde kendileri
ile ilgili diizenlenmis her tlrlii evrakin ve mimklinse elde edilmis olan her tiirlii delilin
bir niishasinin kendilerine verilmesini isteyebilir” hukmund amirdir. Bu kapsamda
2010/3 sayili Teblig'in 6. maddesinde yer alan, “Taraflar dosyaya gqiris hakki
kapsaminda, Kurum i¢i yazismalar ve baska tesebblis, tesebblis birligi ve kisilere
iliskin ticari sir ve diger gizli bilgileri icerenler haric olmak lizere, Kurum blinyesinde
kendileri ile ilgili diizenlenmig her tiirlii evraka ve elde edilmis her tiirlii delile erigebilir.”
hikmuyle, taraflarin kendileri hakkinda dizenlenmis evrak ve delillere ulasabilecegi
ifade edilmistir. Bu kapsamda sd6zli savunma hakkini kullanma talebi asamasina kadar
sorusturma taraflarinin dosyaya giris talebinde bulunmalarinin éniinde bir engel
bulunmamaktadir.

- ECZACIBASI'nin; CAGRI ve/veya YUNUS’tan elde edilen kasa cikis bilgilerinin
rekabeti sinirlama amacina matuf olmadigi, kasa c¢ikis bilgilerini edinmesinin
sebeplerinin; piyasada daha rekabetgci bir tutum sergilemek amaciyla tiiketicinin
tercihlerini, dolayisiyla talep trendini anlamak; piyasay! analiz etmek suretiyle
tiketiciye siirdiiriilebilir ve kaliteli hizmet vermek oldugu, somut olaydaki
bilgileri edinmenin dogrudan rakiplerden temin edilmemek kaydiyla perakende
kanali/bayi kanalindan temin edilmesinin bilgi toplamanin glivenli yollarindan
biri oldugu, Kurul tarafindan verilen kararlar g6z oniine alindiginda kasa ¢ikis
bilgilerinin az sayidaki yerel perakendeciden zaman zaman edinilmis olmasinin
4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda rekabete hassas bilgi degisimi
olarak nitelendirilemeyecegi savunmasi.
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- NIVEA’nIn; sorusturmaya konu tum tedarikgi ve perakendecilerin, gerek kendi
pazarlarindaki rakiplerine, gerekse de dikey iligkide bulunan taraflarin
birbirlerinin rakiplerine iligkin rekabete hassas bilgilerin degisiminden
kacinmalan ve dikey iliskide bulunduklarn taraflarla yalnizca kendilerine ait
bilgileri paylagmalarina yonelik yukumluliik getirilmesinin, NIVEA hakkinda
herhangi bir ihlal tespiti olmamasi ve yiukiumluliigin sadece “olasi rekabet
ihlallerinin oniine gecilmesi”’ amaciyla getirildigi géz oniine alindiginda hukuki
dayanaktan yoksun oldugu ve bu yaklagimin benchmarking ve pazar arastirmasi
faaliyetlerinin  rekabeti artirci  etkilerinin dogmasini  engelleyecegi,
yukumlulagun bulgu ve tespitler yalnizca belirli perakendeciler ve tedarikgilerle
ilgili olmasina ragmen sorusturmaya dahil olan tiim tedarik¢i ve perakendecileri
kapsadigi, bu sebeple hakkaniyetli olmadigi, bu yaklasimin, Yatay isbirligi
Anlagmalari Hakkinda Kilavuz’da belirtilen ilkelere aykiri oldugu, degisime konu
olan bilginin niteligine iliskin argimanlarin hatali oldugu ve tedarik pazarinin
ozelliklerinin g6z ardi edildigi, bilgi degisiminin (kartel baglami diginda kalan
bilgi degisimi) rekabeti kisitlayabilecegi ve dolayisiyla rekabetgi endiseleri
bertaraf edecek bir yukumlulik getirmenin gerekli oldugu sonucuna
varilabilmesi i¢cin bilgi degisiminin isbirlik¢i sonuca (collusive outcome) yol
acmasi gerektigi, bilgi degisiminin gergeklestigi pazarin ve/veya ilgili bir alt
pazarin rekabete aykiri bir sekilde rakiplere kapanmasina neden olmasi
gerektigi, rekabet hukuku bakimindan var oldugu dusiiniilen endigeleri ortadan
kaldirmak i¢in neden boyle bir ylikiimlultigin gerekli oldugunu ispat ylikiniin
Rekabet Kurumunun uzerinde oldugu, boyle bir yukiimlilugun gerekliligini
gosterecek higbir analize yer verilmedigi, pazar arastirmasi faaliyetlerinin 6nemli
birtakim etkinlik kazanimlarinin oldugu ve belirli rakip bilgisinin piyasadan
toplanmasinin pazardaki rekabet seviyesinin artmasina imkan tanidig,
taraflardan birinin etkinlik kazanimlarina iliskin esaslh ve gug¢lu deliller sundugu
durumlarda Kurulun bu delilleri incelemesi ve yapilan iddialari herhangi bir
aciklama veya gerekcge olmaksizin géz ardi etmemesi gerektigi, agir kisitlamalar
iceren acik kartel sorusturmalarinda dahi Rekabet Kurumunun etkinlik
kazanimlarini ve muafiyet kosullarinin somut olayda karsilanip kargilanmadigini
degerlendirdigi savunmasi.

- COLGATE PALMOLIVE’in; erigimlerinin oldugu bilgilerin ne pazarin tamamini
ne de rakip urunlerin tamamini kapsadigi, YUNUS’tan alinan ve YUNUS’un tiim
tedarikgilerinin bilgisini iceren verilerin, satis miktari ve tutarina iligkin bilgiden
daha fazlasini icermedigi, yalnizca COLGATE PALMOLIVE’in rakiplerinin (i)
YUNUS’taki ve (ii) satisini yaptigi sinirli iuriin yelpazesindeki gegcmise doniik
pazar paylarinin hesaplanmasi icin kullanilabilecegi, bu nedenle COLGATE
PALMOLIVE’in YUNUS ile olan iligkisi nedeniyle sunulan bilgilerin pazardaki
rekabeti az bir oranda dahi etkileme olasiligi bulunmadigi, COLGATE
PALMOLIVE ile ilgili olarak degerlendirilen belgelerin yalnizca YUNUS’tan alinan
bilgilere iligkin oldugu, COLGATE PALMOLIVE’in gelecege doniik verilere
erisimi oldugunu gosteren herhangi bir belge bulunmadigi, COLGATE
PALMOLIVE’e saglanan bilgilerin geriye déniik oldugu, hicbir sekilde rekabete
hassas bilgi niteligi tagsimadigi, HTM sektoriinde fiyatlandirmanin ¢ok dinamik
oldugu, fiyatlarin siirekli degisime tabi oldugu, sektorde sik sik gunluk ve hatta
saatlik promosyon ve kampanyalara basvuruldugu, sektoriin dinamikleri g6z
online alinarak, bir ay veya birka¢ hafta oncesine ait gegmise yonelik verilerin
gecmis tarihli bilgi olarak kabul edilmesi gerektigi, COLGATE PALMOLIVE’in
urun kategorilerinin higbirinde lider tesebbus olarak degerlendiriimediginin
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anlasildigi, COLGATE PALMOLIVE’in tedarikgilere iliskin bilgi edinme
konusunda israrinin olmadigi, tanimlanan kategorilerin higbirinde 6nemli bir
pazar gucline sahip olmadigi, faaliyet gosterilen pazarlarda alici glicuniin
yuksek olmasi sebebiyle perakendecilerin tedarikgilerle olan pazarliklarinda
oldukga avantajli konuma gectigi, 6zel markal urun satan perakendecilerin
tedarikgilerin rakibi haline gelerek kendilerini marka sahibi tedarikgiler
karsisinda daha iyi konumlandirabildigi, COLGATE PALMOLIVE’in tek tarafli
olarak aldigi kararlara dayanan bagimsiz bir fiyatlandirma stratejisi benimsedigi,
gorus yazisi gonderilmesinin perakendecilerden tedarikgilere gercgeklestirilen
neredeyse tum veri akigini butlinciil ve kategorik sekilde yasaklamis olacagi, bu
durum urunlerin kalite degerlendirmelerinin yapilmasi, maliyet ve iliretimde
etkinlik gibi rekabeti artirici kazanimlarin ortadan kalkmasina ve faaliyet
gosterilen temizlik ve hijyen lrlinlerini de igeren HTM sektoriuniin dinamikleri
dikkate alindiginda ucguncu taraflar (yani dikey iligkili pazarlarda faaliyet
gosteren tesebbiisler) araciligiyla belirli tirde rakip verilerine erigimin ve
bunlarin toplanmasinin etkinligi artirici sonuglarinin engellenmesine neden
olabilecegi, taranmis rakip kasa cikis verilerinin paylasilmasinin Avrupa Birligi
ve Amerika Birlesik Devletleri genelinde kabul goren bir uygulama oldugu ve
etkin bir kategori yonetimi i¢cin hayati 6nem tasidigi, veri kullaniminin her gegen
gin yeni gelismeler kat eden HTM sektoriinde giderek daha da 6énemli hale
geldigi savunmasi.

- UNILEVER’in; rakipler arasi herhangi bir bilgi paylasimi icermeyen ge¢mise
yonelik perakendecilerin uyguladigi fiyat ve bu seviyedeki satig miktari
verilerinin perakendeciler tarafindan tedarikgilere iletiimesinin rekabet karsiti
amaca sahip olmadigi, paylagsimin suresi ve 6zellikle degistirilen bilginin toplam
pazarin oldukg¢a sinirh bir bolimiini kapsamasi dikkate alindiginda rekabeti
kisitlayici etki de dogurmadigi, UNILEVER’in sinirh sayida perakendeci
miusteriden edindigi rakiplerin pazar pay! ve satis degerleri/miktarlarina iligkin
verilerin yalnizca kendini rakiplerine gore daha rekabetgi bigimde
konumlandirmak amaciyla toplandigi, sorusturma sirasinda ilgili bilgi
degigsimlerine iligkin toplanan ¢ok fazla bilgi ve belge igerisinde bunun disinda
bir amaca isaret edebilecek bir bilgi ve belge bulunmadigi, Kilavuz’da belirtildigi
gibi bilgi degisiminin pazarda isbirlik¢i bir sonuca ulagilmasini ne kadar
kolaylastiracagi yoniinde bir sonuca varilmasi gerektigi, UNILEVER’in tesebbiis
bazinda veri edinilmesinin pazar oyunculari i¢cin kendilerini rekabet¢i bir
pozisyona konumlandirmalari agisindan toplulastirilmis  veriler ile
saglanamayacak cesitli etkinlikler sagladigi, elde edilen bilgilerin pazardaki
seffaflik seviyesinde kayda deger bir artisa yol actigi degerlendirmesine
katilmanin miimkiin olmadigi, tipki perakende fiyatlarda oldugu gibi rakiplerin
tuketiciye yonelik yaptigi promosyonlarin da UNILEVER’in saha ekibi tarafindan
takip edildigi, piyasadaki diger tesebblislerin perakende seviyesinde edindikleri
toplam ciro, toplam satis miktari ve pazar pay bilgilerinin ise dogrudan
gozlemlenebilen veriler oimadigi, bubnunlabirlikte IPSOS ve NIELSEN gibi pazar
arastirmasi yapan sirketlerden hem ilgili GUrin pazarlari bazinda hem de iriin
kategorileri ve kanallar gibi ayrimlar bazinda ve ¢esitli zaman dilimleri itibariyla
rakiplerin satig tutari, satis miktari ve pazar paylari gibi verilerinin ticreti karsiligi
kolay, rahat ve guivenilir bicimde ve tiim pazar kapsayacak sekilde elde edilebilir
oldugu, dolayisiyla HTM sektoriinde tesebbuslerin pazar payi, toplam ciro ve
satis hacmi verilerinin seffaf oldugunun kabulii gerektigi, ilgili verilerin pazarin
¢ok kuguk bir bolimuni tesgkil eden istisnai bazi miisterilerden perakendeci
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bazinda alinmasinin pazardaki seffaflik seviyesinde kayda deger bir artigsa neden
olmayacagi, farazi bir ortak anlayistan sapanlarin tespit edilmesi ve bu sekilde
uzlaginin surdurilmesinin saglanmasi agisindan ise perakendecilerden edinilen
pazar payl ve toplam satis hacmi/cirosu verilerinin her halikarda pazar
aragstirmasi  sirketlerinin sagladiginin otesinde bir seffafik etkisi
yaratamayacagi, bu kapsamda HTM pazarinda perakende seviyesindeki fiyat,
satis hacmi ve pazar payi gibi verilerin stratejik niteliginin gorece diisuk oldugu
ve bu tiir verilerin edinilmesinin ilave bir seffaflik saglamadigi, temizlik ve kisisel
bakim kategorisi altinda ¢cok sayida oyuncu ve buna paralel olarak ¢ok fazla tiriin
grubunun mevcut oldugu, s6z konusu pazarlarin girig engellerinin diistik oldugu
rekabetci, dinamik ve karmasik pazarlar oldugu, UNILEVER’in
perakendecilerden elde ettigi bilgilerin pazardaki rekabet seviyesini ylikselttigi
ve tuketicilere en uygun fiyatlarla en kaliteli Griinlerin sunulmasi sonuglarini
dogurdugu, kendi konumlarini gérmek agisindan kategori bazindaki bilgilerin
yeterli oldugu ve bu sebeple rakip verisi alinmasinin “zorunluluk” unsurunu
yerine getiremeyecegine iligkin degerlendirmeye katilmanin mimkiin olmadigi,
herhallikarda bilgi degisimine yonelik kategorik bir degerlendirme yapiimasinin
ve buna iligkin gorilis gonderilmesinin rekabetin maksimize edilmesi agisindan
isabetli olmayacagi, bilgi degisimine iligkin Kurul kararlarinin tegsebbuis bazinda
bilgi toplanmasinin kategorik bir yasak olmadigini gosterdigi ve bu uygulamanin
cok kez Kurul tarafindan menfi tespit/ bireysel muafiyete layik goruldugu,
KuruPun TAID kararinda gerceklesmis perakende satis adetlerinin marka
bazinda ve aylik paylagimina menfi tespit verildigi, musterilerden rakiplere iligkin
tesebbiis bazli veri alinmasinin kategorik olarak yasaklanmasinin Kurul
kararlarinda gosterilen yaklagim ile gelistigi savunmasi.

Savunmalarda dile getirilen bu hususlar esasen yukarida etraflica degerlendirilmistir.
Nitekim mevcut bilgi degisiminin niteligi, stresi ve unsurlarina iligkin ayrintili bilgi
verilmistir. Perakendeciler araciligiyla tedarikgi tesebbuslerin rakipleri ile ilgili elde
ettikleri bilgilere bakildiginda s6z konusu bilgilerin tesebbls bazinda ve her bir tGrin
hatta her bir ambalaj bazinda detaylandirildigi gorulmektedir. Dolayisiyla dosya
kapsamindaki degisime konu bilgilerin, tedarik¢i tesebbusler arasinda s6z konusu
olabilecek ortak bir anlayisa varmayi kolaylastirabilecegi, 6te yandan taraflarin
anlasmadan sapan ya da pazara yeni giren tesebbusleri hedef almalarini saglayarak
uygun cezalandirma stratejileri gelistirmelerini mumkun kilabilecegi
degerlendiriimektedir. Zira paylasima konu verilerin toplulastiriimis bir veri olmadigi,
bilakis tesebbls bazinda detaylandirildiriidigr anlagiimaktadir.

Degistirilen bilgilerin guncelligine bakildiginda tedarik¢i tesebbuslerin gecmis tarihli
bilgileri perakendecilerden elde ettikleri, bununla birlikte s6z konusu bilgilerin
guncellenmesi kapsaminda, i¢cinde bulunulan ayin basinda geride kalan aya iligkin
bilgileri de duzenli olarak istedikleri anlasiimaktadir. Dolayisiyla perakendeciler
aracilhigiyla gegmis verilerin yaninda elde edilen guncel bilgilerin tedarik¢i tesebbusler
arasinda s6z konusu olabilecek ortak bir anlayisa varmayi kolaylastirabilecegi, ote
yandan taraflarin anlasmadan sapan ya da pazara yeni giren tesebbusleri hedef
almalarini saglayarak uygun cezalandirma stratejileri gelistirmelerini  mUmkan
kilabilecegi kanaati olusmaktadir.

Bilgi degdisiminin sikhdi bakimindan Kilavuz'da, sik araliklarla yapilan bilgi
degisimlerinin tesebbuslerin pazarda ortak bir anlayisa ulasmasini ve anlagmadan
sapmalarin izlenmesini kolaylagtirarak igbirlikgi sonug¢ riskini artirdigi dile
getirilmektedir. ilgili belgelerde goriildiigl Gzere, tedarikgi tesebbiisler ihtiyac olmasi
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halinde anlik olarak da perakendecilerden bilgiler toplayabilmekte, bunun diginda
genellikle aylik olarak bilgi elde etmektedir. Yine tesebbus ¢alisanlari arasinda gegen
konusmalardan verinin duzenli olarak saglanmasina gayret edilmesi hususuna dikkat
cekildigi anlasiimaktadir. Ayrica perakendeciler araciligiyla elde edilen rakiplere iligkin
bilgilerin kamuya acik bilgi olarak nitelendirilemeyecegi degerlendiriimektedir.

UNILEVER tarafindan ilgili verilerin halihazirda iPSOS ve NIELSEN’den temin
edilebildigi ifade edilmektedir. NIELSEN ve IPSOS tarafindan génderilen cevabi
yazilarda, SKU seviyesine inebilecek detayda satis cirosu, satis hacmi, ortalama fiyat
gibi bilgiler saglanabilse de bu verilerin toplulastirildidi ve anonimlestirildigi, verilerin
toplanmasinda (i) (.....) (i) (.....) (i) (.....) (iv) (.....) gibi ydntemlerin kullanildigi, istisnai
durumlarda (.....) yontemiyle tahminleme yapilabildigi, SKU bazinda perakandeci
O0zelinde deger ve hacim bazli veri saglanamadigi, bununla birlikte SKU bazli
raporlamalarda satis geliri ve satis miktari raporlarlamasi yapilsa dahi bunun tiketici
beyani ile yapilan (.....) ve (.....) seklinde toplulastirilmis veriler kullanilarak yapildigi
belirtiimektedir. Bu bakimdan, tekil bir perakendeci marketten elde edilen verilerin s6z
konusu pazar arastirma firmalari tarafindan da saglanabildigi teyit edilmemektedir.

Dolayisiyla, s6z konusu firmalar tarafindan saglanan raporlarma/veri hizmetleri
tamamen toplulastiriimis ve anonimlegtiriimis veri kdmelerinin  kullaniimasiyla
olusturulmaktadir. Bu gercevede, ilgili verilerin/raporlamalarin arastirma sirketleri
tarafindan da saglandigi savunmasi kabul edilebilir bulunmamaktadir.

I.5. Ceza Yonetmeligi Kapsaminda Degerlendirme

4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin tUguncu fikrasi; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
maddelerinde yasaklanmis davranislarda bulunanlara, ceza verilecek tesebbls ile
tesebbls birlikleri veya bu birliklerin (lyelerinin nihai karardan bir énceki mali
yilsonunda olusan veya bunun hesaplanmasi miimkiin olmazsa nihai karar tarihine en
yakin mali yilsonunda olusan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi
gelirlerinin yizde onuna kadar idari para cezasi verilir." huUkmunu amirdir.

Sorusturma kapsaminda yapilan inceleme ve degerlendirmeler gergevesinde A101,
BIM, CARREFOURSA, MIGROS ve SOK'un satisa sunduklari pek ¢ok driiniin
perakende satis fiyatlarinin tespiti amacina sahip, topla-dagit 6zelligi de sergileyen
kartel niteligindeki anlagsma veya uyumlu eylemler yoluyla; SAVOLA'nin ise kendi
arunleri bakimindan rekabete hassas bilgilerin paylasimina aracilik ederek perakende
satis fiyatlarinin tespiti amacina sahip bu topla-dagit kartel gérinimunde ortaya gikan
anlagmalar veya uyumlu eylemlere dahil olmak ve ayrica perakende seviyesinde
faaliyet gosteren tesebbuslerin yeniden satis fiyatlarini belirlemek suretiyle 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri sonucuna varimistir. Bu bakimdan ilgili
tesebblslere 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin tguncu fikrasi kapsaminda idari
para cezasl verilmesi, takdir edilecek idari para cezasinin, Kanun'un 16. maddesinin
son fikrasi uyarinca yUrurlige konulan Ceza Yonetmelidi c¢ergevesinde
degerlendiriimesi gerekmektedir.

Ceza Yodnetmeligi’nin 4. maddesi, tesebbuslere uygulanacak idari para cezalarinin
takdiri bakimindan ilk olarak temel para cezasinin belilenmesi hususunu
dizenlemektedir. Ceza Yonetmeligi’'nin temel para cezasini dizenleyen 5. maddesinin
ilk fikrasina gore; temel para cezasi hesaplanirken ihlale taraf olan tesebbuslerin Kurul
tarafindan saptanacak yillik gayri safi gelirlerinin, karteller igin %2'si ile %4'u, diger
ihlaller icin %0,5'i ile %3'U arasinda bir oran esas alinacaktir. Bu cercevede, ilk olarak
tespit edilen ihlalin hukuki niteliginin degerlendiriimesi gerekmektedir.
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Ceza Yonetmeligi'nin 3. maddesinde; "Fiyat tespiti, mdisterilerin, saglayicilarin,
bblgelerin ya da ticaret kanallarinin paylasiimasi, arz miktarinin kisittanmasi veya
kotalar konmasi, ihalelerde danisikli hareket konularinda, rakipler arasinda
gerceklesen, rekabeti sinirlayici anlasma ve uyumlu eylemler”, “kartel” olarak
tanimlanmaktadir. A101, BiIM, CARREFOURSA, MiGROS, SOK ve SAVOLA arasinda
tespit olunan anlasma/uyumlu eylemin kartel niteliginde oldugundan; bu itibarla bu
ihlalden dolayi yukarida belirtilen tesebbusler hakkinda yillik gayri safi gelirlerinin %2'si
ile %4'0 arasinda bir temel para cezasinin belirlenmesi gerekmektedir.

Ek olarak Yonetmeligin 5. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca temel para cezasinin
belirlenmesinde ilgili tesebbuslerin “piyasadaki giicl, ihlal neticesinde gergeklesen
veya gerceklesmesi muhtemel zararin agirligi” gibi hususlarin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Bu hususlar dikkate alinarak bahse konu alti tesebbUstn dahil oldugu
ihlal bakimindan temel para cezasina esas oran %(.....) olarak belirlenmigtir.

Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin tguncu fikrasinda ise ihlalin suresinin temel para
cezasinin tespitinde dikkate alinacagi ongorulmektedir. Belirtilen hikme gore temel
para cezasinin miktari; bir ila beg yil arasinda suren ihlallerde yarisi oraninda, bes
yildan uzun suren ihlallerde ise bir kati oraninda artirlacaktir. Bu baglamda
tesebbuslerin sorumlulugu incelendiginde;

i. A101 bakimindan TESPIT 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 15, 17,
18, 19, 20 ve 21 dogrultusunda,

i. BIM bakimindan TESPIT 1, 2, 4, 5, 7, 8, 9, 11, 13, 18, 20, 21 ve 22
dogrultusunda,

ii. CARREFOURSA bakimindan TESPIT 1, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 12, 13, 15,
16, 17 ve 18 dogrultusunda,

iv. MIGROS bakimindan TESPIT 1, 4, 5,6, 7, 8,9, 10, 12, 13, 15, 16, 17, 18,
19 ve 22 dogrultusunda,

v. SOK bakimindan TESPIT 1, 4, 5,6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 18
ve 19 dogrultusunda,

ihlalin sUresinin bir yildan uzun ve bes yildan kisa oldugu; SAVOLA’nin ihal teskil eden
davraniglarinin ise 2018 yili ortalarindan 2021 yili Subat ayina kadar, dolayisiyla
SAVOLA bakimindan da ihlalin bir yildan uzun bes yildan kisa bir ddbnem boyunca
surdugu degerlendiriimektedir.

Bu nedenle A101, BIM, CARREFOURSA, MIGROS, SOK ve SAVOLA igin
Yonetmeligin 5. maddesinin tGglncu fikrasinin (a) bendi cergevesinde %(.....) oraninin
yarisi oraninda artirrma gidilerek temel para cezasi orani %(.....) olarak tespit
edilmistir.

Diger yandan tespit edilen ihlal agisindan Ceza Yonetmeliginin 6. maddesi
cercevesinde degerlendirilecek agirlastirict unsur bulunmamakla birlikte, ihlale konu
uriin gruplarinin cirosunun A101, BiM, CARREFOURSA, MiGROS ve SOK’un toplam
cirolari igindeki payinin duasukligu Yoénetmeligin 7. maddesinin birinci fikrasi
cercevesinde goz onunde bulundurularak bu tesebbuslere uygulanacak cezada beste
iki oraninda indirime gidilmis, boylelikle %(.....) oranina ulasiimigtir. Ele alinan ihlalde
SAVOLA’ya uygulanacak ceza orani bakimindan ise, ihlale taraf olan perakendecilerin
alici gucu ve bu anlamda SAVOLA Uzerindeki potansiyel baskilari hafifletici unsur
olarak dikkate alinarak Yonetmeligin 7. maddesinin birinci fikrasi ¢ergevesinde beste
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iki oraninda indirime gidilmis ve bu tesebbis bakimindan da %(.....) oranina
ulasiimistir.

Yukarida ayrintilariyla yer verildigi uzere, SAVOLA’nIn ayrica perakende seviyesinde
faaliyet gosteren tesebbuslerin yeniden satis fiyatlarini belirlemek suretiyle de 4054
saylll Kanun’'un 4. maddesini ihlal ettigi sonucuna ulasiimistir. Bu ihlal Ceza
Yonetmeligi'nin 3. maddesinde yer verilen “diger ihlaller” tanimina uymaktadir. Bu
nedenle Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi ¢ergevesinde
ve ayni maddenin ikinci fikrasi gézoénlinde bulundurularak temel para cezasina esas
oran %(.....) olarak belirlenmistir.

SAVOLA’nin ihlale konu davraniglarinin 2017 yih basindan 2021 yih Subat ayina
kadar, diger bir deyigle bir yildan uzun bes yildan kisa bir ddnem boyunca surdugu
degerlendirildiginden, Yonetmeligin 5. maddesinin Uglncu fikrasinin (a) bendi
cercevesinde %(.....) orani, yarisi oraninda artirilarak temel para cezasi orani %(.....)
olarak belirlenmistir.

Ele alinan bu ihlal agisindan Ceza Yonetmeligi'nin 6. maddesi ¢ergcevesinde
degerlendirilecek agirlagtirici unsur bulunmamakla birlikte, bagta zincir marketler ve
blyuk indirim marketleri olmak Gzere genel olarak organize perakendecilerin alici glicu
ve bu alici gicunin SAVOLA'nin ihlale konu davranisglarinin rekabet lUzerindeki etkisini
sinirlandirabilecek olusu hafifletici unsur olarak dikkate alinarak, tesebbuse
uygulanacak idari para cezasinda, Ceza Yonetmeligi'nin 7. maddesinin birinci fikrasi
cercevesinde begte iki oraninda indirime gidilmis ve %(.....) oranina ulagiimistir.

4054 sayill Kanun'un 16. maddesinin Uguncu fikrasi 4054 sayili Kanun'u ihlal eden
tesebbuslere nihai karardan bir onceki mali yilsonunda olusan veya bunun
hesaplanmasi mumkun olmazsa nihai karar tarihine en yakin mali yilsonunda olusan
ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi gelirleri Uzerinden para cezasi
veriimesini duzenlemektedir. Buna goOre para cezasinin hesaplanmasinda
tesebbuslerin 2020 yih ciro bilgileri esas alinmistir.
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K. SONUG

(683) 07.05.2020 tarih ve 20-23/298-M sayili Kurul karari uyarinca yurutulen sorusturma ile
ilgili olarak dizenlenen Rapor’a ve Ek Gorlg’e, toplanan delillere, yazili savunmalara,
s6zIU savunma toplantisinda yapilan agiklamalara ve incelenen dosya kapsamina

gore,
l. a)

b)

Yeni Magazacilik A.S., BIM Birlesik Magazalar A.S., CarrefourSA Carrefour
Sabanci Ticaret Merkezi A.S., Migros Ticaret A.S. ve Sok Marketler Ticaret A.S.
arasinda dogrudan veya ortak tedarikgiler araciliiyla dolayli temaslar yoluyla
fiyatlarin ve fiyat gecislerinin koordinasyonunun saglandidi; yine dogrudan veya
ortak tedarikciler araciligiyla gelecege donuk fiyatlar, fiyat gecis tarihleri,
donemsel aktiviteler ve kampanyalar gibi rekabete hassas bilgilerin paylasildig;
fiyat indirimine giden veya pazar genelinde fiyatlarin arttigi donemde henuz fiyat
artisi yapmayan tesebbuslerin fiyatlarina tedarikgiler aracihigiyla muidahale
edilmek suretiyle s6z konusu fiyatlarin tiketiciler aleyhine yukseltiimesinin
saglandigi; rakip fiyatlarinin yikselmemesi halinde Urin ve/veya bdlge 6zelinde
suratle hayata gecirilen fiyat indirimleri ve/veya tedarikgiye iade faturasi kesmek
gibi cezalandirma stratejileri yoluyla tesebbusler arasindaki danigikliliga
uyumun surekli olarak gozetildigi; bdylelikle adi gecen tesebbuslerin satisa
sunduklari pek ¢ok Urinlin perakende satis fiyatlarinin tespiti amacina sahip,
topla-dagit (hub and spoke) 6zelligi de sergileyen kartel niteligindeki anlasma
veya uyumlu eylemler yoluyla, anilan tesebbuslerin 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesini ihlal ettiklerine,

Yukarida adi gecen tesebbuslerle birlikte sorusturma tarafi tedarikgilerden
Savola Gida ve San. Tic. A.$.’)nin de kendi UrUnleri bakimindan s6z konusu
perakendeciler arasinda raf fiyatlari ve fiyat gecisleri konusunda
danisiklihgin/koordinasyonun saglanmasi ve bu danisikhligin surdurilmesi,
yine bu cercevede perakendecilerin gelecege donuk fiyatlari ve fiyat gecis
tarihleri gibi rekabete hassas bilgilerin paylasimina aracilik etmesi yonuyle
acikca perakende satis fiyatlarinin tespiti amacina sahip topla-dagit (hub and
spoke) kartel gorinimunde ortaya ¢ikan anlagmalar veya uyumlu eylemler
yoluyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine ve bu ihlal nedeniyle
perakendeciler ile birlikte ve esit derecede sorumlu olduguna,

Bu cergevede Kanun’un 16. maddesinin tglncu fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétiiye Kullaniimasi
Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yonetmelik’in (Ceza Yonetmeligi) 5.
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi, ikinci fikrasi ve UGglncu fikrasinin (a)
bendi ile 7. maddesinin birinci fikrasi hikimleri uyarinca 2020 mali yili sonunda
olusan ve Kurul tarafindan belirlenen yillik gayri safi gelirlerinin takdiren

1. %(.....) oraninda olmak Uzere BIM Birlesik Magazalar A.S.ye
958.129.194,39-TL,

2. %(.....) oraninda olmak Uzere CarrefourSA Carrefour Sabanci Ticaret
Merkezi A.S.'ye 142.469.772,07-TL;

3. %(.....) oraninda olmak tzere Migros Ticaret A.S.'ye 517.672.762,75-TL,

4. %(.....) oraninda olmak Uzere Savola Gida ve San. Tic. A.S.ye
22.210.998,63-TL;

5. %(.....) oraninda olmak Uzere Sok Marketler Ticaret A.S.ye
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384.369.037,15-TL,;
6. %(.....) oraninda olmak Uzere Yeni Magazacilik A.S.’ye 646.582.329,39-

idari para cezasl verilmesine,

II. a) Saglayici/tedarik¢i konumundaki Savola Gida ve San. Tic. A.$.’nin perakende

b)

I1l. a)

b)

seviyesinde faaliyet gosteren tesebbuslerin yeniden satis fiyatlarini belirlemek
suretiyle de 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

Bu nedenle adi gegen tesebbus hakkinda 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin
dcuncu fikrasi ve Ceza Yonetmeliginin 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi,
ikinci fikrasi, tguncu fikrasinin (a) bendi ile 7. maddesinin birinci fikrasi uyarinca
ayrica 2020 mali yih sonunda olusan Kurul tarafindan belirlenen yillik gayri safi
gelirlerinin takdiren %(.....) oraninda olmak uzere 11.105.499,32-TL idari para
cezasl verilmesine,

—

. Cagri Gida Temizlik Maddeleri ingaat Sanayi ve Ticaret A.S.
. Metro Grosmarket Bakirkdy Aligveris Hizmetleri Tic. Ltd. $ti.
. Yeni Cagdas ihtiyac ve Gida Maddeleri ins. Tic. Ltd. Sti.
. Yunus Market isletmeleri Ticaret A.S.
. Gratis i¢ ve Dig Tic. A.S.
A.S. Watson Glizellik ve Bakim Urlnleri Tic. A.S.
. Karizma Besler Et Gida Sanayi ve Tic. A.S.
. Turk Henkel Kimya San. ve Tic. A.S.
. Banvit Bandirma Vitaminli Yem San. A.$
. Soke Degirmencilik San. ve Tic. A.S.
. Katmer Un irmik San. ve Tic. A.S.
. Evpas Evyap Paz. ve Tic. A.S.
. Colgate-Palmolive Temizlik Uriin. San. ve Tic. A.S.
. Beypi Beypazari Tar. Ur. Paz. San. Tic. A.S.
. Kiigukbay Yag ve Deterjan Sanayi A.S.
. Johnson and Johnson Sihhi Malzeme San. ve Tic. Ltd. $ti.
. Unilever Sanayi ve Ticaret Turk A.S.
. Nivea Beiersdorf Kozmetik San. ve Tic. A.S.
. Dentavit Saglik Urlinleri Tic. Ltd. Sti.
. Eczacibagi Tiketim Uriin. San. ve Tic. A.S.
. Dalan Kimya End. A.S.
. Nestle Turkiye Gida Sanayi A.S.
23. Procter&Gamble Tuketim Mallari San. A.S.
unvanli tesebbusler ve Gida Perakendecileri Dernegi tarafindan 4054 sayil

Kanun'un ihlal edildigine yonelik bulguya ulasilamadigindan, ilgili tesebbusler
hakkinda idari para cezasi uygulanmasina yer olmadigina,
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Bununla birlikte sorusturma tarafi tim tedarikgiler ve perakendecilerin gerek
kendi pazarlarindaki rakiplerine gerekse de dikey iligkide bulunan taraflarin
birbirlerinin rakiplerine iligkin rekabete hassas bilgilerin degisiminde dikkate
almalari gereken hususlarla ilgili olarak sorusturma taraflarina goéris yazisi
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gonderilmesini teminen Baskanliga yetki verilmesine

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak tzere, OYBIRLIGI lle karar verilmistir.
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