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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Mustafa PARLAK
Uyeler : Tuncay SONGOR, Prof. Dr. Zuhtu AYTAC,
Rifki UNAL, Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI,
Sureyya CAKIN.
B. RAPORTORLER : AliDEMIROZ, Ayse Ozlem UZUN
C. SIKAYET EDEN : Superonline Uluslararasi Elektronik Bilgilendirme
Telekomunikasyon ve Haberlesme Hizmetleri A.S.
Yildiz Caddesi No: 34 Polat Is Merkezi Besiktas
34353-ISTANBUL
D. HAKKINDA
ONARASTIRMA
YAPILAN : Turk Telekomunikasyon A.S.
Turgut Ozal Bulvari 06103 Aydinlikevler-ANKARA
E. DOSYA KONUSU : Turk Telekomiinikasyon A.$.’nin ogretmen,

ogretim uUyeleri ve ogrencilere yonelik diizenledigi ADSL kampanyasinin
4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’u ihlal ettikleri iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi  : Siiperonline Uluslararasi Elektronik Bilgilendirme
Telekomunikasyon ve Haberlesme Hizmetleri A.$. (Superonline) yetkilileri
tarafindan gonderilen sikayet dilekgesinde ozetle;

Tark Telekominikasyon A.S.’nin (Turk Telekom), internet hizmeti ve
altyapi saglama pazari da dahil olmak uUzere telekomunikasyon
pazarinda hakim durumda olan bir tesebbis oldugu ve internet
altyapisi saglama pazarinda tekel durumunda oldugu,

internet servis saglayicilarinin (iISS) ADSL teknolojisini kullanarak
internet erigsimi saglama hizmetini Tdrk Telekom’'dan altyapi alarak
verebildikleri,

Superonline ile Turk Telekom arasinda 31.3.2005 tarihinde 100.000
adet ADSL portunun “yeniden satig (resell)’” modeliyle satisini
kapsayan internet Servis Saglayiciliyi Soézlesmesi (“Sézlesme”)
imzalanmig oldugu, Superonline’in bu Soézlesme gercevesinde Turk
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Telekom’dan yururlikte olan toptan ADSL port tarifesi uyarinca son
kullanici fiyati Uzerinden %18 indirim ile ADSL port almakta ve son
kullaniciya satmakta oldugu,

- Turk Telekom’'un ADSL satislarinda 21.6.2005-15.10.2005 tarihleri
arasinda gegerli olmak Uzere ilk ve orta ogretim ile yuksek ogretim
kurumlarinda okuyan 6grenciler, bu kurumlarda g¢alisan 6gretmenler ve
diger calisanlar ile bu kurumlardan emekli olanlarin ve bunlarin birinci
derecede yakinlarinin faydalanabilecegi bir kampanya baslatmis
oldugu, bu kampanyada hedef kitlenin Turkiye Cumhuriyeti nifusunun
%25'i oldugu,

- S0z konusu kampanya kapsaminda Turk Telekom’'un 256 Kbps limitli
veya limitsiz ADSL abonelik basvurusu yapanlardan ADSL baglanti
ucreti olan 59 YTL'yi, bir aylik kullanim bedelini (49 YTL (limitsiz) ya da
29 YTL (limitli)) ve 256 Kbps limitli aboneliklerde 1 aylik kota asim
ucretini (MB basina 1 Ykr) almadigi; bunun da vergiler dahil son
kullaniciya yaklasik olarak 108 YTL’lik bir indirim anlamina geldigi,
yilik bazda bakildiginda indirim oraninin %17,35’e tekabul ettigi,

- Turk Telekom'un bu kampanyayl Superonline’dan ADSL satin alan
kullanicilara uygulamadigi ve Superonline’a %18 indirim ile sattigi
ADSL portlarini bu kampanya kapsaminda son kullaniciya da ayni
indirim oraniyla satarak Superonline’in ADSL teknolojisini kullanarak
internet hizmeti saglama pazarina girmesini engelledigi, faaliyetlerini
zorlagtirdi§1, ayrimcilik yaptigi ve bdylece hakim durumunu kotiye
kullandigi

ifade edilmekte ve 4054 sayili Kanun’un 6. maddesini ihlal ettigi iddia edilen Turk
Telekom hakkinda sorusturma agilmasi; Sudperonline’in s6z konusu ihlaller
neticesinde mevcut durumda ugramakta oldugu ve ugrayabilecegi ciddi ve telafisi
imkansiz zararlara kargi 4054 sayili Kanun’'un 9. maddesi uyarinca koruyucu
nitelikte gecici tedbir alinmasi ve 4054 sayili Kanun’un 16. maddesi uyarinca
para cezasl ile tecyizine karar verilmesi talep edilmektedir.

Sikayet konusuyla ilgili olarak, Raportérlerce Siperonline Pazarlama ve s
Gelistirme Direktoru ile 15.8.2005 tarihinde yapilan telefon gérusmesinde dile
getirilen hususlara istinaden Kuruma gdnderilen ek bilgi yazisinda,

- Turk Telekom'un internet Servis Saglayicili§i Sézlesmesi (S6zlesme)
sartlarini diger iSS’lere de aynen uygulamakta oldugu, ancak, Tirk
Telekom’un son kullanicilara uyguladigi indirimlerin  Superonline’a
veya diger ISS’lere uygulanmadig,

- Turk Telekom’un uyguladigi kampanyanin detaylari incelendiginde son
kullaniciya senelik olarak:

Limitsiz 256 Kbps internet erisiminde %16,69 (vergiler haric 81.20 YTL)
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Limitli 256 Kbps internet erisiminde %21,62 (vergiler haric 66.17 YTL ve kota
asimina tekabll eden Ucretin de ilk ay tahsil etmemesi suretiyle daha ylksek
olabilir)

oranlarinda indirim uygulandigi,

- Tirk Telekom’un toptan tarife olarak “resell” modelinde iSS’lere
sagladigi indirim orani, son kullanici fiyati Uzerinden %18 iken, son
kullaniciya kampanya adi altinda kota asimi ile birlikte %21.62
oranindan daha fazla indirim yaptigi;

- Ayrica Turk Telekom’un, ¢6zum ortaklarina elektronik ortamda
saglamakta oldugu gergcek zamanl port kontrold, satigi, siparis gegme
vb. imkanlarini iSS’lere saglamamasinin iSS’lerin isletme maliyetleri
yukselttigi,

- Sozlesme gartlarinin, Telekomunikasyon  Kurumu tarafindan
belirlenmedigdi ve bu konuda Kurum’un bir referans sdzlesmesinin de
bulunmadig,

- Superonline’in, Tuark Telekom kampanyasinin baglangi¢ tarihi olan
Haziran ayinda 14.561 adet abone kaybettigi,

- Turk Telekom'un yayimladigi veri akis erigsim (bit-stream access)
tarifelerinin, 1SS’ler ve Tum Internet Dernegi tarafindan ylksek
bulundugu, bu tarifelerin maliyet esasi hesabina dayanmadigi,

- iSS’lerin bu tarifeleri baz alarak veri akis erisim modeliyle satisa gegtigi
takdirde de omurga ve internet erigimi vb. ilave maliyetlere katlanmak
zorunda kalacaklari, bu nedenle iSS’ler agisindan son kullaniciya
internet erisim hizmeti vermenin yine de mumkun olmayacagt;

- Ogzellikle en gok satilan limitli 256 Kbps ve 512 Kbps erigimler igin
herhangi bir fiyat duyurulmamasinin bireysel pazarda ISS’lerin Turk
Telekom ile rekabetini imkansiz kildigi

ifade edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 10.8.2005 tarih ve 5627 sayi ile intikal
eden sikayet dilekgesi Uzerine talep edilen ek bilgi ve belgeler 22.8.2005 tarih ve
5893 sayl ile Kurum kayitlarina intikal etmistir. Superonline Uluslararasi
Elektronik Bilgilendirme Telekomunikasyon ve Haberlesme Hizmetleri A.$.’nin
ADSL kampanyalarina iligkin sikayetinin telekomunikasyon sektorune iligkin
olmasi nedeniyle 15.8.2005 tarih ve 3109 sayl ile Telekomunikasyon
Kurumu’'ndan gorls istenmistir. ligili cevap yazisi 22.8.2005 tarih ve 5866 sayi
ile Kurumumuza intikal etmigtir. Bu bilgiler ¢ergevesinde duzenlenen 5.9.2005
tarih ve 2005-2-79/ii-05-AD sayili Bilgi Notu Rekabet Kurulu'nun 8.9.2005 tarihli
ve 05-55 sayili toplantisinda gorusulerek karar baglanmigtir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: lgili ik inceleme Raporu'nda;

sikayet konusu iddialara yonelik olarak ele alinmasi gereken iki pazarin
bulundugu, bunlardan ilkinin kullanicilara internet erigsim hizmetlerinin saglanmasi
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(perakende hizmetler), ikincisinin ise perakende hizmetlerin saglanabilmesi igin
gerekli olan altyap! ya da sebeke erisim hizmetleri (toptan hizmetler) oldugu,
perakende hizmetler bakimindan, daha 6nceki Kurul kararlarinda, yerel telefon
sebekesi (ADSL) ve Kablo TV sebekesi Uzerinden verilen genisg bant internet
hizmetlerinin dar bant (dial-up) internet hizmetlerinden ayri bir Gran pazarini
olusturdugunun tespit edilmis oldugu, s6z konusu pazarda Turk Telekom’'un
baska bir dosya kapsaminda Kurumumuza verdigi bilgilere gore, halihazirda Turk
Telekom’un ADSL abone sayisinin ..... oldugu, Turk Telekom’un en yakin rakibi
olan sikayetgi Superonline’in abone sayisinin ise .... oldugu, Kablo TV Gzerinden
genis bant internet abonesi olan abonelerin, Kablo TV'nin Turk Telekom
bunyesinden ayrilmasi  nedeniyle, Turk Telekom’'un pazar payinin
hesaplanmasinda dikkate alinmamasi durumunda bile Tidrk Telekom’un bu
pazardaki payinin ...’in Uzerinde bulundugu, toptan hizmetler bakimindan ise
Kablo TV sebekesi ve ADSL genis bant hizmetlerin verilmesi igin gerekli
sebekeler oldugu, ADSL sebekesi ve Kablo TV sebekesinin yakin bir zamana
kadar Turk Telekom’'un sahipliginde oldugu, dolayisiyla toptan hizmetler
bakimindan iSS’ler igin bagka bir alternatifin ortaya ¢ikmadigi, halihazirda
iSS’ler bakimindan genis bant internet igin sebeke erisim hizmetleri pazarinda
Tark Telekom’un fiili tekel konumunda bulundugu, dolayisiyla her iki pazarda da
Tirk Telekom’un kontroliiniin bulundugu, perakende hizmetler agisindan iSS’lere
sebekeye erigim icin farkli modeller yaratilamamasi nedeniyle, yeni bir pazar olan
bu pazarda yeterli rekabetin ortaya ¢ikarilamadigi kanaatine ulagiimakta oldugu,
rekabetci sartlarin bu sekilde oldugu pazarda, sinir da olsa yeniden satig
yontemiyle pazarda faaliyet gdsteren iSS’lerden Siiperonline’in dosya konusu
sikayet ile Turk Telekom’un uyguladigi promosyonla birlikte toptan fiyatlarla
perakende fiyatlar arasindaki marjin azalmasi ya da yok olmasi nedeniyle
rekabetin bozuldugunu iddia ettigi, Stperonline tarafindan yillik bazda yapilan
hesaplamalara gore, kampanya ile ortaya c¢ikan fiyatlarin, limitsiz 256 Kbps
internet erisiminde %16,69 (vergiler haric 81.20 YTL), Limitli 256 Kbps internet
erisiminde %21,62 (vergiler harigc 66.17 YTL ve kota asimina tekabul eden
ucretin de ilk ay tahsil edilmemesi nedeniyle daha ylUksek) indirime tekabul ettigi,
s6z konusu hizlarin bireysel kullanicilarin en ¢ok talep ettigi hizlar olup, talepleri
bu hizmetlere yuksek olan bir gruba yonelik olarak kampanya yapilmakta oldugu,
s6z konusu indirim oranlariyla, Tirk Telekom’un perakende fiyatlarinin iSS’lerin
limitsiz 256 Kbps hizdaki toptan tarifelerinin biraz Ustinde, limitlide ise toptan
tarifelerin altinda kaldigi, bu kampanya ile olusan fiyatlarin rekabet hukukunda
genellikle dikey butunlesik firmalarin faaliyet gosterdigi pazarlarda ortaya ¢ikan
fiyat ya da marj sikigtirmasi (Price/margin squeezing) olarak adlandirilan bir
kotuye kullanma seklini gundeme getirdigi ve fiyat ya da marj sikistirmasi
seklinde bir ihlal icin asagida belirtilen sartlarin gerceklesmesi gereginin
belirtiimekte' oldugu:

! Geradin, D. ve O’'Donoghue, R.(2004), “The Concurrent Application of Competition Law and
Regulation: The Case of Margin Squeeze Abuses in the Telecommunication Sector”, The Global
Competition Law Centre Working Papers Series, GCLC Working Paper 04/05, s.6-8
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1- Dikey butlinlegmis bir firmanin belli bir girdi pazarinda (Ust pazar) hakim
durumda olmasi ve bu girdiler kullanilarak hizmet Uretilen alt pazarda
hakim durumda firma ile ondan girdi alan rakiplerin varligu,

2- Ust pazardaki girdinin alt pazarda faaliyet gdstermek igin zorunlu bir
unsur niteliginde bulunmasi,

3- Ust pazarda saglanan girdinin alt pazardaki firmanin maliyetlerinin dnemli
bir kismini olusturmasi,

4- Ust pazarda hakim olan firmanin alt ve Ust pazardaki fiyatlama yoluyla alt
pazardaki rakiplerinin makul bir kar elde etmesini engellemesi,

5- S6z konusu davranisin diglayici etki ve amacin diginda hakh bir
gerekgesinin olmamasi,

6- S6z konusu davranisin alt pazardaki rekabet GUzerinde gorulebilir etkilerinin
olmasi.

Yukaridaki sartlarin  degerlendiriimesinde henuz bir goérus birliginin
olusmamasiyla birlikte dosya konusu olayda;

1- Genigbant erisim hizmetleri pazarinda Turk Telekom’un hakim
durumda bulundugu ve ayni zamanda alt pazar olan perakende
hizmetler pazarinda faaliyet gosterdigi,

2- Ust pazardaki girdi disinda iSS’lerin alternatifleri bulunmadigi, bir
baska ifadeyle s6z konusu girdinin zorunlu unsur niteliginde oldugu,

3- Girdi maliyetlerinin alt pazardaki iSS’lerin maliyetlerinin énemli bir
kismini olusturdugu,

4- Kampanya sonucunda saglanan indirimlerle 256 Kbps limitsiz ADSL
erisiminde ISS’lere diger maliyetleri hari¢ yaklasik %1,5 marj kaldigi,
256 Kbps limitli hizmette ise hi¢ marj kalmadigi;

Bu noktada Telekominikasyon Kurumu'nun konuyla ilgili gorugleri ve
duzenlemelerinin de degerlendiriimesi gerektigi, ancak, Telekomunikasyon
Kurumu’nun kampanyayi hangi gerekgeyle onayladiginin Kurum Goértusi’'nde yer
almadigi, ayrica veri akis erisim modelinin fiili olarak devreye girmedigi mevcut
durumda Telekomunikasyon Kurumu’nun dizenleme ya da kararlarinin mevcut
kampanya cercevesinde iddia edilen rekabeti bozucu ya da engelleyici durumu
ortadan kaldiracak bir ¢ozim Uretemediginin gorulmuas oldugu, ayrica s6z konusu
kampanyanin  Turk  Telekom’'un  kendi istegiyle uyguladiginin  ve
Telekomunikasyon Kurumu’nun herhangi bir duzenlemesinin Turk Telekom’un bu
konudaki iradesini etkilemediginin gorulmekte oldugu, dolayisiyla, ilgili raporda,
sikayet konusu uygulamayi Telekomunikasyon Kurumu'nun kendi mevzuati
cercevesinde onayladigi ancak tesebbUsun kendi ihtiyari ile belirledigi bir
davranisin ya da uygulamanin 4054 sayili Kanun hukumlerinin uygulamasindan
bagisikhdr olamayacaginin disunuldigu, mevcut mevzuat da (406 sayih Kanun
Md. 4 (1)) 4054 sayih Kanun hikumlerinin uygulamasi sakl kalmak kaydiyla
telekomunikasyon sektorinde serbest rekabetin saglanmasi ve korunmasi
ilkesine yer verildigi, bu nedenle dosya konusu ihlal iddialarinin 4054 sayil
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Kanun hukumleri gergevesinde degerlendirilebilecegi dusunuldigu, bu bilgiler
cercevesinde fiyat ya da marj sikistirmasi olabilecek 6nemli unsurlar tasidigi
anlasilan s6z konusu kampanya yoluyla, 4054 sayih Kanun’'un 6. maddesinin
ihlal edilip edilmediginin ve sorusturma agilmasina gerek bulunup bulunmadiginin
tespiti ve bu cercevede gecici tedbir talebinin degerlendirilebilmesi igin, Tdrk
Telekom hakkinda dnaragtirma acgilmasinin gerektigi ifade edilmigtir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1.1. Telekomiinikasyon Kurumu Gortisu

2813 sayili Telsiz Kanunu’nun 4502 sayili Kanunla degisik 7. maddesinin Gguncu
fikrasi hUkmu uyarinca; Rekabet Kurulu’nun, telekominikasyon sektorund iceren
dosyalara iligkin olarak vereceg@i nihai kararlar oncesinde Telekominikasyon
Kurumu'nun goérisund ve yapmis oldugu duzenleyici iglemleri dikkate almasi
gerekmektedir. Bu cercevede, 15.8.2005 tarih ve 3109 sayilli yazi ile
Telekomunikasyon Kurumu’nun konuyla ilgili gorugleri istenilmis ve 22.8.2005
tarih ve 5866 sayi ile bu gériisii Kurum kayitlarina intikal etmistir. ilgili yazida,

- ayni konulu sikayetin Superonline tarafindan 8.8.2005 tarihli yaziyla
Telekomunikasyon Kurumu’na da yapilimis oldugu, Telekomunikasyon
Kurulu'nun 7.6.2005 tarih ve 2005/365  sayilli karariyla Turk
Telekom’un ilk ve orta 6gretim kurumlari ile Universitelerde okuyan
ogrenciler ile ogretmenler, O6gretim gorevlileri ve bu kurumlarda
calisanlar ile emeklilerine yonelik olmak Gzere, 15.6.2005-15.10.2005
tarihleri arasinda, baglanti ve bir aylik kullanim Gcreti alinmaksizin 256
Kbps hizinda ADSL internet erisim hizmetinin 6nceden belirlenmis
kapsam ve sartlarda sunulmasini uygun bulmus oldugu;

- diger taraftan, ADSL hizmeti vermek isteyen internet servis
saglayicilarinin PSTN sebekesine tek bir yontemle baglanmalarinin
zorunlu tutulmamasi amaciyla Telekomunikasyon Kurumu tarafindan
gerekli duzenlemelerin yapilmakta oldugu, gerek yeniden satis (resale)
yonteminin gerekse de veri akis erisimi yonteminin kendi icinde olumlu
Ozelliklere sahip oldugu, yeniden satig yonteminin pazara yeni giren ve
yeterli finansal glce sahip olmayan internet servis saglayicilar igin
¢6zum sunarken veri akig erigsimi yonteminin daha gugli finansal
altyapiya sahip olan internet servis saglayicilarini yatirrm yapmaya
yoneltmekte ve sektordeki rekabeti arttirmaya tesvik etmekte oldugu,
bu cercevede konuyla ilgili olarak alinan diger kararlarin yani sira
Telekomunikasyon Kurulu'nun 25.7.2005 tarih ve 2005/475 sayili
kararlyla onaylanan Tuark Telekom’'un ADSL Veri Akis Erigimi
Tarifeleri’nin anilan igletmeciye teblig tarihinden itibaren 5 gun iginde
kamuoyuna duyurulmasi gerektigi hususunun karara baglanmis
oldugu, bu tarifelere gore internet servis saglayicilara ilgili kategorilerde
perakende fiyatlara gore %30-35 indirim saglanmis oldugu,

- bu Kararla yeniden satig yontemi disinda sunulan hizmeti farklilagtirma
imkaninin oldugu veri akis erigimi yonteminin yayginlastirimasinin
hedeflendigi,
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- ADSL dahil olmak Uzere genisbant internet erisim hizmetlerine iligkin
dizenlemelerin Kurumca yapilmakta oldugu

ifade edilmektedir.
1.1.2. Sikayete Konu ADSL Kampanyasi

Sikayete konu olan ve Turk Telekom tarafindan uygulanan kampanyanin
kapsami ve kosullar Turk Telekom’'un internet sitesinde duyurulmustur.

Buna gore; kampanya ilk ve orta 6gretim ile yiksek 6gretim kurumlarinda okuyan
ogrenciler, ogretmenler, diger calisanlar ve bu kurumlardan emekli olanlar
tarafindan 21.06.2005-15.10.2005 tarihleri arasinda yapilan 256 Kbps hizindaki
limitli veya limitsiz ADSL abonelik bagvurularinda uygulanmaktadir. Kampanya
suresinde kampanya kapsamindaki Kisiler ile bunlarin birinci derece yakinlarinin
yaptigi 256 Kbps Limitli veya Limitsiz ADSL abonelik basvurularinda ADSL
baglanti Ucreti, 1 aylik kullanim bedeli ve 256 Kbps Limitli aboneliklerde 1 aylik
kota asim Ucreti alinmayacaktir.

Kampanya kapsaminda, ADSL altyapisinin mevcut oldugu yerlerde promosyon
donemi igerisinde bagvurmasina ragmen port yetersizligi nedeniyle ADSL hizmeti
verilemeyen musterilerin, gerekli bagvurulari kampanya doénemi icerisinde
yapmalari sartiyla, promosyondan yararlanma haklari sakli kalacak ve port
geldiginde bu musterilerin promosyondan yararlanmasi saglanacaktir.

Ayrica diger hizlardaki ADSL abonelikleri igin promosyon uygulanmamakla
birlikte, 256 Kbps hizinda ADSL abonesi olarak promosyondan yararlanip, 1 ay
sonra hiz yukseltmek igin basvuru vyapilabileceginin mumkin oldugu
gorulmektedir.

1.1.3. Toptan ve Perakende ADSL internet Hizmetleri ve Tarifeleri Hakkinda
Bilgi

Son yillarda yuksek hizlarda internete erigim ihtiyacinin ortaya ¢gikmasiyla birlikte,
genis bant internet erigsimi ile bu erigsim hizmeti yoluyla saglanan hizmetler,
telekomunikasyon sektorundeki en 6nemli yatinm alanlarindan birisi olmustur.
Genisbant internet erigimi, geleneksel olarak telefon sebekesi Uzerinden darbant
olarak saglanan ve belli bir sirede daha dusuk miktarda veri iletimine olanak
saglayan cevirmeli (dial-up) internet erigsimine kiyasla, daha yuksek hizlarda
internet erisiminin saglandigi erisim turudur.

Bir kullanicinin genigbant internet erigsimine sahip olabilmesi igin bir iSS
sebekesine baglanmasi gerekmektedir. Bunun igin halihazirda G¢ altyapi
bulunmaktadir. Bunlar; i-ADSL ii-Kablo TV iii- Kiralik hat.

Kiralik hatlar yuksek kapasitelerde hiz saglamakla birlikte, ozellikle bireysel
kullanicilar i¢cin maliyetli oldugundan genellikle kurumsal kullanicilar tarafindan
tercih edilmektedir

Kablo TV sebekesi ise genigbant internet hizmetlerinin Gzerinden verildigi dnemli
bir mecradir. Ancak Turkiye'de yeterince yayginlasamamasi tim kullanicilarin bu
sebekeyi kullanamamasinin 6ntindeki engeldir.
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ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line- Asimetrik Sayisal Abone Hatti),
geleneksel telefon sebekesinin ylksek hizlarda veri iletimine uygun hale
getirilmesi sonucu ortaya ¢ikan bir teknolojidir. Bu teknoloji sayesinde sabit
telefon hattina sahip aboneler, hem ylksek hizda internet hem de telefon
hizmetlerini ayni anda alabilmektedir. Sabit telefon gebekesine yerlesik
operatdrler sahip oldugundan, genis bant internet hizmeti vermek isteyen iSS’ler
sabit telefon sebekesine erismek zorundadir.

Sebeke ve santrallere kimin yatirrm yaptigi ve erigsimin hangi duzeyde
saglandigina bagh olarak iSS’lerin yerel sebekeye erigimleri farkli modellerle
saglanabilmektedir. Bunlar; yeniden satis yontemi, veri akig yontemi, yerel agin
paylagimli kullanilmasi ve tam ayristinimasidir. Halihazirda, iSSler yeniden satis
yontemiyle ADSL Uzerinden internet erisim hizmeti verebilmektedir. Yine yakin bir
zamanda veri akis sistemi toptan tarifeleri agiklanmistir. Yerel agin
ayristinlmasina yonelik yontemler ise filen henlz uygulamaya gegmis dedgildir.

Yeniden satis modelinde, internete erigsimin tum asamalari yerlesik operator
tarafindan saglanmakta ve iSS’ler tarafindan yeniden satis yapilmakta iken, veri
akisi modelinde iSS’ler hizmetleri farklilastirabilme ve farkli altyapilar kullanma
imkani bulabilmektedir.

Yukarida verilen bilgiler cercevesinde, Turk Telekom tarafindan ADSL igin
uygulanan toptan ve perakende tarifelere asagida yer verilmektedir:

Tablo 1: Sinirsiz ADSL internet Erisim Tarifesi

Hizi (Kbps) Baglanti Ucreti Aylik Ucret
e | g grssse.
v | Sz s
wouse | Sz wsssm
sz | e o seen

Tablo 2: Sinirli ADSL internet Erigim Tarifesi

Aylik Ucrete R .
(KI-Ib'z's) Baglanti Ucreti| Aylik Ucret | Dahil Download L'm':\'nnBl‘i'zien"Ur-‘gfekt' Her
P Miktari (Kota) GB ¢
256/64 52.345.865 TL | 25.729.323 TL 3 8.872TL
52,35 YTL 25,73 YTL 0,008872 YTL
512/128 52.345.865 TL | 43.473.684 TL 5 8.872TL
52,35 YTL 43,47 YTL 0,008872 YTL

Yeniden satis yonteminde yukarida belirtilen perakende tarifeler Uzerinden
iSS’lere %18 indirim uygulanmaktadir.
Veri Akis Siteminde uygulanacak olan toptan tarifeler ise asagidaki gibidir:
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Tablo 3: ADSL Veri Akig Erigimi Tarifeleri (YTL)

Hiz Baglanti Ucreti Aylik Ucret
256/64 59 34,61
512/128 59 70,04
1024/256 59 116,30
2048/512 59 176,03

Telekomunikasyon Kurumu Gorusi’'nde yukaridaki tarifelerde perakende
tarifelere gore %30-35 oraninda indirim saglandigi ifade edilmektedir.

1.2. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme

S0z konusu kampanyanin Telekomunikasyon Kurumu izin ve onaylyla
yurataldugua tespit edildiginden konunun 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun kapsaminda degerlendirilemeyecegdi ve 6narastirma aciimasina
gerek olmadigi kanaatine ulasiimistir.

J. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore;

Turk Telekomunikasyon A.S.’nin sikayete konu uygulamasinin telekomunikasyon
Kurulu’nun izni ve onayi ile gergeklestiriimesi nedeniyle onarastirma yapilmasina
gerek olmadigina, sikayetin reddine OYCOKLUGU ile karar verilmistir.
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08.09.2005 tarih ve 05-55/833-226 Sayili Kurul Kararina
KARSI OY GEREKGCESI

ilgili dosya, “internet altyapisi saglama pazari”inda tekel durumunda olan Turk
Telekom A.S.nin, ihlal tegkil ettigi iddia edilen uygulamalari ile ilgilidir. Kurul aldigi
karar ile, sikayete mebni veya re’sen Uzerinde durulacak bir ihlal durumunun
olmadigi gerekgesiyle 6n arastirma agilmamasi seklinde karar vermistir.

Halbuki ;
1.Tekel halindeki veya hakim durumdaki bir tegebbusun, faaliyette bulundugu
piyasalardaki davraniglarini, rekabetin korunmasi ve surdurdlmesi amaciyla
sinirlayan birtakim rekabet ilkeleri; uyulmasi gereken kurallar, Ustlenilmesi
gereken sorumluluklar vardir.

2.internet altyapisini, Telekomdan almak gibi, zorunlu unsur denebilecek
turden tedarikleri dolayisiyla, piyasadaki varlik ve faaliyetleri; ayakta durma,
varligini surdurme ve karlihk hedeflerine ulagmalari, tamamiyle, tekel
konumundaki tesebbusun, ‘“iyi niyetli” ya da rekabet dizenine uygun
davraniglariyla mimkin olacak daha kuguk tesebbuslerin var oldugu bir
piyasada, Telekom’un rekabete imkan vermeyecek derecede bir pazarlama
ve fiyat politikasi belirlemesi mumkin ise de, bu uygulamaya musaade
etmek yanlig olacaktir!

3.Son kullanicilara yaptigi indirimi, kendisine mecburen bagli ISS’lere
uygulamayan Telekom, mevcut ISS tesebbiisler agisindan butiin isletmecilik
hesaplarini bosa c¢ikaracak, onlan piyasa disina itecek bir tavir
sergilemektedir.

4. Telekomunikasyon Kurumu’'nun varligi, yetkileri ve faaliyetleri, gerektiginde
, Rekabet Kurulu’nun , gorev alanini kisitlayan bir unsur ve gerekge olsa da,
prensip olarak Kurul’'un devre disi kalmasina yol agacak bir faktor degildir.

5.4054 sayili kanun hukamleri ve dolayisiyla Rekabet Kurulu'nun yetkileri
batin piyasalar ve Kamu veya Ozel sektore ait butin tesebbusler igin, yani
ekonominin batuna i¢in gerekli ve gecerlidir.
Sonu¢ olarak: Uygulamanin durdurulmasi ve doguracad olumsuzluklarin
azaltilmasina yonelik, bir “tedbir” talebi de varken, 6n arastirma agilmamasi gibi
bir karara varilmasi, tarafimca kabul edilecek bir husus degildir;
Bu sebeplerle Kurul kararina katilamiyorum.

Prof.Dr.Nuretfgin KALDIRIMCI
Kurul Uyesi
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