Rekabet Kurumu Bagkanligindan;
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2023-2-028 (Sorusturma/Uzlagma)
Karar Sayisi : 24-05/62-20

Karar Tarihi : 18.01.2024

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Birol KULE

Uyeler : Ahmet ALGAN (ikinci Baskan), Hasan Hiiseyin UNLU,

Ayse ERGEZEN, Cengiz COLAK, Berat UZUN

B. RAPORTORLER : Evrim Ozgil KAZAK, Harun CALI, Muhammet Cuma KURKCU,

Azerhan Utku FINDIK

C.ILGILi TARAF :- KMP Kozmetik Mamiilleri Pazarlama Ticaret AS
Temsilcileri: Metin PEKTAS, Av. Dervis Boran BEYSULEN,
Av. Beyza SARIPINAR, Av. Ahmet ONDER,
Av. Buse GULER
Eskisehir Yolu Bilkent Kavsagi Mustafa Kemal Mah. 2118. Cad.
No:4 Maidan is ve Yasam Merkezi B Blok K:3 D:14
Cankaya/ANKARA

D. SIKAYETCI : - Resen

E. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 23.11.2023 tarihli ve 23-54/1036-M sayili
karar uyarinca, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal edilip edilmediginin
tespitine yonelik olarak KMP Kozmetik Mamilleri Pazarlama Ticaret AS hakkinda
yurutilmekte olan sorusturma kapsaminda, 21.12.2023 tarihli ve 23-60/1174-MUA
sayili uzlagma ara kararina istinaden KMP Kozmetik Mamuilleri Pazarlama Ticaret
AS tarafindan gonderilen uzlasma metni neticesinde sorusturmanin
sonlandiriimasi.

F. IDDIALARIN OZETi: EST 1923 Perakende ve Iinteraktif Magazacilik Tic. Ltd. Sti.nin
(EST 1923) alicilarinin yeniden satis fiyatini belirlemek suretiyle 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal ettigi iddiasi.

G. DOSYA EVRELERI: Kurulun 26.04.2021 tarihli ve 21-23/271-M sayil, 20.05.2021
tarihli ve 21-26/325-M sayili, 19.08.2021 tarihli ve 21-39/557-M sayili, 25.11.2021 tarihli
ve 21-57/796-M sayili ve 27.01.2022 tarihli ve 22-06/84-M sayili kararlari uyarinca hizli
tiketim mallann (HTM) sektérinde Uretici/tedarikgi ve perakendeci olarak faaliyet
gOsteren bazi tesebbusler hakkinda 4054 sayili Kanun'un 4. maddesinin ihlal edilip
edilmediginin tespitine yonelik olarak ayni Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma
acllimasina karar verilmigtir. ilaveten Kurulun 25.11.2021 tarihli ve 21-57/807-M sayili
karari ile s6z konusu sorusturma kapsaminda 4054 sayili Kanun’un 14. ve 15.
maddelerinde duzenlenen yetkilerin Mopas Marketcilik Gida San. ve Tic. AS (MOPAS)
bakimindan kullanmasina karar verilmistir. S6z konusu yetkilere dayali olarak
MOPAS’ta 09.12.2021 tarihinde gerceklegtirilen yerinde incelemede EST 1923’Un
organize perakendecilerin yeniden satis fiyatlarina mudahale ettigine yonelik siphe
uyandiran bir belge elde edilmistir.

Sz konusu belgeye istinaden hazirlanan 02.05.2023 tarihli ve 2023-2-028/ii sayili ilk
inceleme Raporu, Kurulun 11.05.2023 tarihli toplantisinda gérisilmis ve 11.05.2023
tarihli ve 23-21/416-M sayili kararla EST 1923’Un alicilarinin yeniden satis fiyatini
belirlemek suretiyle 4054 sayili Kanun'un 4. maddesini ihlal ettigi iddiasi ile ilgili olarak
ayni Kanun’un 40. maddesi uyarinca 6narastirma yapilmasina karar verilmistir.
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Bagkanlik Makaminin 06.10.2023 tarihli ve 74238 sayili goreviendirme onayi ile
10.10.2023 tarihinde baslatilan 6énarastirma kapsaminda, 11.10.2023 tarihinde EST
1923’te yerinde inceleme yapilmistir.

EST 1923’te gergeklestirilen yerinde inceleme sirasinda elde edilen bilgiler ve yine
yerinde inceleme esnasinda EST 1923 yetkilileri tarafindan yapilan agiklamalar dikkate
alindiginda; EST 1923’Un EyUp Sabri Tuncer ekonomik butlnligu igerisinde yer aldigi
ve “Eylp Sabri Tuncer’ markali tGrlnlerin bu ekonomik butinlige ait internet sitesinde
ve perakende satis magazalarinda satisi amaciyla kurulan bir sirket oldugu, EST
1923’Un yeniden satici konumundaki tesebbuUslere Urlin satisi gergeklestirmedidi,
yeniden satici niteligini tagsiyan perakendecilere ve bayilere “Eylip Sabri Tuncer’
markali urunlerin toptan satisini gergeklestiren sirketin yine Eyup Sabri Tuncer
ekonomik batinltgune dahil olan KMP Kozmetik Mamdlleri Pazarlama Ticaret Ltd. $ti.
(KMP)' oldugu, ilgili Griinlerin Gretiminin ise E.S.T. Eylp Sabri Tuncer Kozmetik San.
AS (EST KOZMETIK) tarafindan yapildigi anlasiimistir. Bu dogrultuda yerinde
inceleme Eyup Sabri Tuncer ekonomik butunligunde yer alan her u¢ sirketin de
calisanlarini kapsayacak sekilde gergeklestiriimistir. Yapilan yerinde inceleme
sonucunda oOnarastirmanin konusunu olusturan, alicilarin yeniden satis fiyatinin
belirlenmesi sUphesini doguran eylemlerin KMP tarafindan gerceklestirildigi
anlagiimigtir.

Onarastirma siireci sonunda hazirlanan 08.11.2023 tarihli ve 2023-2-028/OA sayili
Onarastirma Raporu, Kurulun 23.11.2023 tarihli toplantisinda goriisiimiis ve 23-
54/1036-371 sayi ile EST 1923 hakkinda 4054 sayili Kanun’un 41. maddesi uyarinca
sorugturma aciimamasina ve 23-54/1036-M sayi ile KMP hakkinda 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesinin ihlal edilip edilmediginin tespiti igin ayni Kanunun 41. maddesi
uyarinca sorusturma agilmasina karar verilmistir.

4054 sayili Kanun’'un 43. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca hazirlanan 06.12.2023
tarihli ve 78702 sayili Sorusturma Bildirimi, 08.12.2023 tarihinde KMP yetkililerine elden
teblig edilmis ve ayni gun sorusturma tarafi tesebbliste yerinde inceleme
gerceklestiriimistir.  Yerinde inceleme sirasinda tesebbuUs yetkilileri tarafindan;
sorusturma tarafi tesebblsin KMP Kozmetik Mamdlleri Pazarlama Tic. Ltd. Sti. olan
unvaninin 19.10.2023 tarihinde KMP Kozmetik Mamulleri Pazarlama Ticaret AS olarak
degistirildigi ifade edilmis ve s6z konusu Unvan degisikligine iliskin belgeler
sunulmustur. Kurulun 14.12.2023 tarihli ve 23-58/1149-M sayil karari ile sorusturma
tarafi KMP Kozmetik Mamulleri Pazarlama Tic. Ltd. Sti.’nin ticaret Gnvaninin KMP
Kozmetik Mamulleri Pazarlama Ticaret AS olarak degistiriimesine karar verilmistir.

Sorusturma sureci devam ederken, Kurum kayitlarina 11.12.2023 tarih ve 45837 sayi
ile intikal eden yazi ile KMP tarafindan 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin besinci
fikrasi uyarinca uzlasma usulinin baglatimasina dair basvuruda bulunulmustur.
KMP’nin birinci yazili savunmasi ise 18.12.2023 tarih ve 46180 say! ile, suresi i¢inde,
Kurum kayitlarina intikal etmistir.

KMP tarafindan yapilan uzlagsma bagvurusu Uzerine hazirlanan 12.12.2023 tarihli ve
2023-2-028/BN-01 sayil Bilgi Notu, Kurulun 14.12.2023 tarihli toplantisinda ele alinmis
ve 23-58/1149-M sayili kararla KMP’nin uzlagma bagvurusu kabul edilerek, tesebbusle
uzlasma goérismelerine baslanmasina karar verilmigtir. Anilan karar kapsaminda
18.12.2023 tarihinde Kurum merkez binasinda KMP yetkilileri ve temsilcileri ile uzlasma

T KMP kisaltmasi hem KMP Kozmetik Mamdilleri Pazarlama Tic. Ltd. Sti. icin hem de KMP Kozmetik
Mamdlilleri Pazarlama Ticaret AS igin kullaniimistir.
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gorusmesi gergeklestirilmigtir.

KMP ile gergeklestiriien uzlasma gorismesi ve KMP’nin uzlagsma surecinin devam
ettirilmesi yonundeki talebi gergevesinde hazirlanan 20.12.2023 tarihli ve 2023-2-
028/BN-02 sayil Bilgi Notu, Kurulun 21.12.2023 tarihli toplantisinda goérisulmus ve
Kurul tarafindan 23-60/1174-MUA sayili uzlagma ara karari alinmigtir.

ilgili karar, KMP’ye 21.12.2023 tarihli ve 79712 sayili yazi ile elektronik ortamda
gonderilmistir. Uzlasma ara kararina istinaden KMP tarafindan gonderilen uzlasma
metni 04.01.2024 tarih ve 46897 sayi ile, suresi icinde Kurum kayitlarina intikal etmigtir.

Ayrica 04.01.2024 tarih ve 46899 sayi ile Kurum kayitlarina giren bir yazi ile KMP
tarafindan, Covid-19 surecinde Sanayi ve Teknoloji Bakanlhdina ve Saglik Bakanhgdina
kolonya bagiglarinin yapildigina iliskin faturalar, piyasada sahte Urunlerin tespitine ve
engellenmesine iligkin acilan davalara iligkin evrak ve Covid-19 slrecinde KMP
Yonetim Kurulu Baskani Hasan Engin TUNCER'in basin agiklamalarina iligkin bilgiler
sunulmustur.

Yukarida yer verilen sureg¢ sonucunda hazirlanan 15.01.2024 tarihli ve 2023-2-028/BN-
03 sayili Bilgi Notu gorUsulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu’nda dzetle; Kurulun 21.12.2023 tarihli ve 23-
60/1174-MUA sayili uzlasma ara karari ile KMP tarafindan sunulan uzlagsma metni
cercevesinde, Kurulun 23.11.2023 tarihli ve 23-54/1036-M sayili karari uyarinca KMP
hakkinda yurGtilmekte olan sorusturmanin uzlasma usulu ile sonlandirilabilecegi ifade
edilmigtir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
I.1. Taraf Hakkinda Bilgi: KMP

EST 1923’te 11.10.2023 tarihinde gercgeklestirilen yerinde inceleme esnasinda, Eyup
Sabri Tuncer ekonomik butunlugu igerisinde adresleri ayni olan Ug¢ tesebbusun yer
aldigi ve bunlarin EST 1923, EST KOZMETIK ve KMP oldugu anlasiimistir. EST
KOZMETIK, 1972 yilinda kurulmus olup Ankara’da bulunan fabrikasinda kolonya,
kolonyali mendil, gul suyu, sivi el sabunu, el ve vicut losyonu, sa¢ kremi, oda spreyi,
dus jeli, el ve vucut kremi, oda parfUmu, sampuan, dis macunu, antibakteriyel jel, ylzey
temizleyici, el dezenfektani ve tonik gibi temizlik, kozmetik ve kisisel bakim Granleri
uretmektedir. Bu drinler KMP ve EST1923 kanaliyla satiimakta veya ihrag
edilmektedir. Ek olarak EST KOZMETIK, Tirkiye Tarim Kredi Pazarlama ve Marketgilik
AS icin Elit markali kolonyanin fason uretimini yapmaktadir. EST KOZMETIK sbz
konusu 6zel markali GrGnlerin satisini dogrudan gergeklestirmektedir. S6z konusu 6zel
markali Uriinlerin EST KOZMETIK’in toplam satiglari igindeki payi 2020 yilinda %(.....),
2021 yilinda %(.....) ve 2022 yilinda ise %(.....) olarak gerceklesmisgtir.

Asagidaki tabloda EST KOZMETIK'in ortaklik yapisi yer almaktadir.
Tablo 1- EST KOZMETIK’in Ortaklik Yapisi

Hissedar Hisse Orani (%)
Hasan Engin TUNCER (eee)
Emine TUNCER (.....)
Diger (.....)
Toplam 100,00
Kaynak: Cevabi Yazi

2007 yilinda kurulmus olan EST 1923, yalnizca EST KOZMETIK tarafindan Uretilen

3/46



(19)

(20)

(21)

(22)

(23)

(24)

(25)

24-05/62-20

urtinlerin sirket blinyesinde yer alan (i¢c adet magazada? perakende satigini ve kendi
internet sitesi Uzerinden ¢evrim igi satisini gergeklestirmektedir.

Asagidaki tabloda EST 1923’Un ortaklik yapisi yer almaktadir.
Tablo 2- EST 1923’0n Ortaklik Yapisi

Hissedar Hisse Orani (%)
Hasan Engin TUNCER ()]
EST KOZMETIK ()
Toplam 100,00
Kaynak: Cevabi Yazi

KMP ise, 2000 yilinda kurulmus olup EST KOZMETIK tarafindan (retilen temizlik,
kozmetik ve Kkisisel bakim urlnlerinin pazarlama, satig ve dagitim faaliyetini
gerceklestirmektedir. KMP tarafindan pazarlamasi, satisi ve dagitimi gergeklestirilen
drtnlerin markalari “Eyiip Sabri Tuncer”, “EST 19237, “Gizli Bahge”, “Quick&Clean” ve
“Perfume Jewelsdir.

Asagidaki tablolarda KMP’nin ortaklik yapisi ve yonetimine iligkin bilgiler yer
almaktadir.

Tablo 3- KMP’nin Ortaklik Yapisi

Hissedar Hisse Orani (%)
Hasan Engin TUNCER (o)
Pelin TUNCER (.
Toplam 100,00

Kaynak: Cevabi Yazi

Tablo 4- KMP’nin Yoénetim Yapisi

Adi Soyadi Unvani
Hasan Engin TUNCER Mudurler Kurulu Uyesi
Pelin TUNCER Miidirler Kurulu Uyesi

Kaynak: Cevabi Yazi

KMP, portféyunde bulunan urlnlerin satisini ve dagitimini organize kanal ve bayi kanali
olmak Uzere iki satis kanali Uzerinden yuritmektedir. Tesebbls organize kanalda
ulusal zincirlere yaptigi satiglari dogrudan; yerel marketlere ve ¢evrim ici
pazaryerlerinde yapilan satiglari ise bayileri araciligiyla dolayli olarak yapmaktadir.

KMP’nin GUrun kategorisi bazinda ulusal zincirlere ve bayilere yaptigi satiglarin
dagilimlarina iligkin bilgilere asagidaki tabloda yer verilmigtir.

Tablo 5- 2020-2022 Yillarinda KMP’nin Net Satis Gelirlerinin Satis Kanali Bazinda Dagilimi (%)

Satis Kanali 2020 2021 2022
Organize Kanal (....) (.....) (.....)
Bayi Kanali (.....) (.....) (.....)
Genel Toplam 100,00 100,00 100,00
Kaynak: Cevabi Yazi.

Yukarida yer verilen tablo incelendiginde, KMP’nin son Ug¢ yilda organize kanalla yaptigi
satiglarin payinin arttigi gorulmektedir.

KMP’nin 2022 yili igin en ¢ok satis yaptigi bes musterisi sirasiyla Degisim Tiketim ve
Tanm Uranleri Dagitim AS (DEGISIM), BIM Birlesik Magazalar AS (BIM), Yildar
Kozmetik Gida Urlnleri Insaat Paz. Tic. Ltd. $ti. (YILDAR KOZMETIK), Gratis I¢ ve Dig

2 Tesebbiis tarafindan génderilen cevabi yazida, EST 1923’e ait magazalarin Vadi istanbul AVM'de,
Ankara Esenboga Havalimaninda ve Ankara’nin Ulus semtinde bulundugu belirtiimistir.
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Ticaret Anonim Sirketi (GRATIS) ve Pazar Pazarlama Dagitim Gida ve Ihtiya¢g Mad.
Ltd. Sti.dir (PAZAR).

KMP’nin faaliyet gosterdigi urtn kategorileri bakimindan farkli rakipleri bulunmaktadir.
KMP kolonya kategorisinde Duru, Selin, Rebul, Bogazigi ve Pereja markalariyla; sag
ve vicut bakim drunleri kategorisinde Dove, Elidor, Clear, Pantene, Old Spice,
Head&Shoulders, Le Petit Marseillais, Johnson’s Baby, Neutregena, Schwarzkopf,
Gliss ve Palmolive markalariyla; agiz bakim Urlnleri kategorisinde ise Signal,
Sensodyne, Colgate, [pana ve Oral B markalariyla rekabet etmektedir.* 2022-2-046
dosya numarali Eczacibasi Tiketim Urlinleri San. ve Tic. AS (ECZACIBASI) hakkinda
yurUtulen sorusturma kapsaminda, ECZACIBASI tarafindan sunulan kolonya pazarina
iligkin pazar verisine gore 2021 yilinda EST'nin %(.....), ECZACIBASI'nin %(.....), Evyap
Sabun Yag Gliserin San. ve Tic. AS 'nin %(.....), Rebul Kozmetik San. ve Tic. AS’nin
%(.....) pazar pay! bulunmaktadir. KMP tarafindan herhangi bir 6zel markali Grinun
satigi gerceklestiriimemektedir.

KMP tarafindan pazarlamasi, satigi ve dagitimi gergeklestirilen drtnlerin KMP’nin
toplam satis geliri igerisindeki dagilimina agagidaki tabloda yer verilmigtir.

Tablo 6- 2020-2022 Yillarinda KMP Tarafindan Satisi Gergeklestirilen Uriinler ve Bu Uriinlerin KMP Net
Satislari Igerisindeki Paylari (%)

Oriin

2020

2021

2022

Kolonya

Sivi El Sabunu

Sampuan

El Vicut Losyonu

Tonik

Dis Macunu

Oda Spreyi

Dus Jeli

Kolonyali Mendil

El Vicut Kremi

Gul Suyu

Yuzey Temizleyici

Sag Kremi

Dezenfektan

Oda Parfimu

Toplam

Kaynak: Cevabi Yazi

Yukarida yer verilen tum bu bilgilerden, Eylp Sabri Tuncer ekonomik butanlugu
icerisindeki EST KOZMETIK'in ilgili tGriinlerin Uretimi alaninda faaliyet gdsterdigi, EST
1923’Un; “Eylip Sabri Tuncer’ markali Urlnlerin yalnizca Eylp Sabri Tuncer ekonomik
batlnltgune ait internet sitesi ve U¢ adet perakende magazasinda satigini yapan bir
sirket oldugu, bunun haricinde EST 1923’Un yeniden satici konumundaki tesebbuslere
uriin satisi gergeklestirmedigi; perakendecilere ve bayilere toptan Urin satigi yapan
sirketin KMP oldugu anlagiimigtir.

Bu bilgiler 1s1ginda sorusturma konusu uygulamalarin, Eylp Sabri Tuncer ekonomik

3 PAZAR, YILDAR ve DEGISIM KMP’nin bayiligini yapmaktadir.
4 Tesebbls tarafindan gonderilen cevabi yazilarda KMP’nin ve rakiplerinin satisini yaptigi Grlin
gruplarindaki pazar pay! verilerine iliskin herhangi bir bilgiye sahip olunmadigi ifade edilmistir.
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batanlugu icindeki KMP tarafindan gergeklestirildigi anlagsiimig ve bu sebeple
degerlendirmeler KMP dikkate alinarak yapilmistir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. ilgili Uriin Pazari

Genel anlamda HTM perakendeciligi, ureticiler/tedarikgiler tarafindan saglanan gida ve
temizlik ve hijyen ana kategorilerinde yer alan urtnlerin nihai tiketicilere ¢esitli yollarla
ulagtirlmasini saglayan bir sektordur. Organize HTM perakendeciliginin ana unsuru
perakende hizmetleri ve bu hizmetleri saglayan perakende zincirleridir.

Bununla birlikte, perakendeciler ile satisa sunduklari Urlnleri tedarik ettikleri Ureticiler
veya tedarikgiler arasinda ortaya c¢ikan dikey iligki pazarin tedarik ayagini
olusturmaktadir. Ulkemizde HTM tedarik pazarinda, uluslararasi tesebbislerin yani
sira yerel tesebbusler de bulunmaktadir.

Uluslararasi Uretici/tedarik¢i tesebbusler Uretimlerini genellikle Turkiye sinirlari
icerisinde yapmakla beraber nihai trtnlerini bagh bulunduklari ana tesebbuslerden
dogrudan ithal ederek de tedarik edebilmektedirler. Diger yandan yerel Ureticiler veya
tedarikciler ise hem Uretici markali trtinlerin hem de 6zel markali GrGnlerin Uretimi ve
perakendecilere saglanmasi alaninda faaliyet gostermektedirler.

Ureticilerin veya tedarikgcilerin alternatif Uriinlerin Uretimine gecis imkanlarinin sinirli
olmasinin ve perakende noktalarinda satilan Urdnlerin tamamini Uretememelerinin
dogal bir sonucu olarak, sektdrde tek bir tedarik pazarindan bahsedilememektedir. Bu
kapsamda tedarik pazarlari, tedarik edilen Urin gruplari agisindan gida ile temizlik ve
hijyen olarak iki ana grup altinda kategorize edilebilmektedir.

Gida ana kategorisi altinda icecek (gazli igecek, gazsiz igecek, ¢ay, kahve, su, maden
suyu vb.), stt ve sut trlnleri (sut, peynir, yogurt, tereyagi, margarin vb.), atistirmalik ve
sekerlemeler (biskuvi, kek, cgikolata kaplama, ¢ikolata, krem ¢ikolata, sakiz, gerez, kuru
meyve ve kuruyemis), sivi yag (aygicek yagi, zeytinyagi vb.), et ve sarklteri Grtnleri ve
unlu mamuller (makarna, un, paketli ekmek cesitleri) gibi alt kategoriler bulunmaktadir.

Diger yandan temizlik ve hijyen ana kategorisi ise temelde kigisel bakim ve temizlik
kategorileri olarak ikiye ayrilmaktadir. Kisisel bakim kategorisi kendi igerisinde sa¢
bakim (sampuan, sa¢ kremi, sa¢ kdpugu, sa¢ spreyi, sa¢ jolesi, sa¢ boyasi vb.), agiz
bakim (dis firgasi, dis macunu, agiz bakim suyu vb.), vicut bakim (banyo koépugu,
sabun, dus jeli, kolonya, deodorant, parfim vb.), tirag bakim (tiras kdpugu, tiras kremi,
tiras bigagi, tirag makineleri vb.) ve kagit trunleri (bebek bezi, bebek mendilleri, temizlik
kagitlari, hijyenik ped vb.) olarak ayrismaktadir. Temizlik kategorisi ise kendi igerisinde
bulasik deterjani, gamasir deterjani, ev temizleyici, gamasir suyu ve diger temizlik
malzemeleri (yag ¢ozucu, streg film, aliminyum folyo, ¢op poseti, pisirme kagidi, oda
kokusu, gamagir yumusaticisi, hali sampuani vb.) olarak ayrigmaktadir.

KMP, temizlik, kisisel bakim ve kozmetik GrlUnleri kategorisinde kolonya, kolonyali
mendil, gul suyu, sivi el sabunu, el ve vicut losyonu, sa¢ kremi, oda spreyi, dus jeli, el
ve vlcut kremi, oda parfumu, sampuan, antibakteriyel jel, dis macunu, ylzey
temizleyici, el dezenfektani ve tonik vb. UruUnlerinin pazarlamasini ve satisini
gerceklestirmektedir. Bu dogrultuda dosya kapsaminda ilgili Grin pazarn “temizlik,
kisisel bakim ve kozmetik Uriinleri tedarik pazari” olarak belirlenebilecektir. Ancak ilgili
Pazarin Tanimlanmasina iligkin Kilavuz’'un 20. paragrafindan hareketle ilgili Griin
pazari belirlenmesi dosya kapsaminda ulagilan sonucu degigtirmeyeceginden herhangi
bir ilgili Gran pazari tanimlanmamistir.
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1.2.2. ilgili Cografi Pazar

KMP’nin, Turkiye’nin hemen her boélgesindeki farkli kanallarda bulunan perakendecilere
urin tedarik ettigi goz onune alindiginda, ilgili cografi pazar "Turkiye" olarak
belirlenebilecektir. Ote yandan llgili Pazarin Tanimlanmasina iliskin Kilavuz’'un 20.
paragrafindan hareketle hUkmu uyarinca pazar tanimi yapilmasinin dosya kapsaminda
yapilan degerlendirmelere ve ulasilan sonuca herhangi bir etkisi olmayacagindan ilgili
cografi pazari tanimlanmamistir.

1.3. Degerlendirme
1.3.1. Yerinde incelemelerde Elde Edilen Belgeler

Onarastirma yapilmasina dayanak teskil eden ve MOPAS’ta yapilan vyerinde
incelemede elde edilen belge ile onarastirma surecinde 11.10.2023 tarihinde EST
1923’te yapilan yerinde incelemede elde edilen belgelere asagida kronolojik sirayla
ayri ayri yer verilmektedir.

1.3.1.1. Onarastirma Yapilmasina Dayanak Teskil Eden Belge

Delil 1: MOPAS’ta 09.12.2021 tarihinde yapilan yerinde incelemede elde edilen;
05.07.2021 tarihinde KMP istanbul Anadolu Bdlge Satis Yéneticisi (.....) (M.C.)
tarafindan MOPAS calisani (.....) (H.M.)e gonderilen, “Est 400 ml limon kolonyasi insert
plani” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(M.C.) > (H.M.)®

“(.....) bey merhaba,
Asagdida detayi olan driinden insert planlamasinda; insert aktivite satis fiyati 13,99 uygulayalim
liitfen, kasa ¢ikisina adet bagi 6,50 KDV dahil déniis alacagiz”

Barkod URUN

8691685006344 EST LIMON KOLONYASI 400 ML PET

1.3.1.2. Onarastirma Déneminde Elde Edilen Belgeler

Delil 2: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 19.10.2020 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktérii (.....) (A.A.) ile KMP Midiirler Kurulu Uyesi (.....)
(H.E.T.) arasinda gerceklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

H.E.T. (19.10.2020, 18.06):

H.E.T. (19.10.2020, 18.08): Oz kuruslar markets

> Kutu icerisinde aktarilan yazigmalarda “>” isareti e-posta trafiginin yonunu géstermektedir.
6 Ozkuruslar Gida San. Tic. ve AS (OZKURUSLAR) tinvanli tesebbUsU ifade etmektedir.
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A.A. (19.10.2020, 18.08): Hemen soruyorum uygulama mi yapmiglar kisa dénemli mi
insert vb

H.E.T. (19.10.2020, 18.09): Ama bu olmaz
Hog olmadi

A.A. (19.10.2020, 18.09): Evet bdyle bir ddsnemde hele internet fiyatini da yukari
cekmisken

A.A. (19.10.2020, 18.09): Gerekte yok

H.E.T. (19.10.2020, 18.09): Bir daha kimse kolonya ya oynamasin

A.A. (19.10.2020, 18.10): Malin yetismedigi ortam

H.E.T. (19.10.2020, 18.10): Olmadi gergekten
Kimin isi bu ?

A.A. (19.10.2020, 18.10): (.....) & (.....) ikilisine ait miisteri

H.E.T. (19.10.2020, 18.11): Hemen Bilgi alalim (.....)8

A.A. (19.10.2020, 18.36): Oz kuruslar firmasinin Raf satig fiyati yarin 34.95 olarak
glincellenecek az 6nce iletisim saglandi

A.A. (19.10.2020, 18.37): Igeri daha fazla muigteri sokmak igin bizi kullaniyorlar
Ama Ankara’da Grosmarketlerde bile béyle fiyatlar yok (.....)bey
de (.....) bey de bu konuda uyardik

A.A. (19.10.2020, 18.38): Cok istiyorlarsa Afrikali Ali® alsinlar o fiyata satsinlar

(41) Delil 3: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 19.10.2020 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktori (.....) (A.A.) ile KMP istanbul ve Gliney Marmara
Bolge Muddura (.....) (M.S.I.) arasinda “Kmp satig istisare” isimli WhatsApp grubunda
gerceklesen yazismada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

A.A. (19.10.2020, 18.18):

(-....) bey burasi 6zkuruslar
Simdi bu resim bana (.....)"% beyden geldi

Bu aksam itibari ile internetteki fiyatlari tekrar 29 90°a ¢ekip
kampanyayi de canimin istedidi tarihe

kadar yapiyorum dese hakkimidir bence hakkidir

Bu fiyati biz nasil agiklayacagiz

A.A. (19.10.2020, 18.19): Kolonya da niye bu kadar egildik 6z kuruslara
Bunun stiresi ve detaylari hakkinda bilgi rica ediyorum sizden

7 S6z konusu kigilerin KMP istanbul ve Giiney Marmara Bélge Mudri (.....) ve KMP Zincir Magazalar
Yoneticisi (.....) oldugu degerlendiriimektedir.

8 S6z konusu kisinin KMP Tirkiye Satis Direktord (.....) oldugu degerlendiriimektedir.

9 Afrikali Ali markasi, Afrikali Ali lakaph radyo sunucusu Ali SENTURK tarafindan, Covid-19 salgini
surecinde Uretilmeye baslanan limon kolonyasi markasidir.

10 KMP Mudiirler Kurulu Uyesi (.....).
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M.S.I. (19.10.2020, 18.33): (.....) Bey lyi aksamlar

M.S.1. (19.10.2020, 18.34): Oz kuruglar firmasina belirttiginiz sekilde egilmedik ve fiyatlarina
istinaden verilen fiyat ve driinler sonrasinda yeni maliyetlerden
trdn almadigi icin raf satis fiyatlarinda giincelleme yapamiyorlar

A.A. (19.10.2020, 18.35): (.....) bey bu isler herkezin parmagdinin ucunda
Biz Hazirandan beri zaten yeni fiyatla satiyoruz
Nasil canimiz istedi bir aksamda fiyatlari degistirdik
Ayni sey 6z kuruslar igin de gegerli
Ve digerleri iginde

A.A. (19.10.2020, 18.36): Egder bu fiyat bir insert fiyati degilse yarin (.....) bey ziyaret etsin
hemen fiyatlari ylikseltimesini saglasin
Yoksa bunun ceremesini bitiin Tlirkiye gekecek

M.S.I. (19.10.2020, 18.36): Oz kurusglar firmasinin Raf satig fiyati yarin 34.95 olarak
glincellenecek az énce iletisim saglandi

(42) Delil 4: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 09.11.2020 tarihinde KMP
Tirkiye Satis Direktori (.....) (F.0.), EST KOZMETIK Satis Kanallari Direktori (.....)
(A.A.), KMP Boélge Satis Yoneticisi (.....) (B.O.) ve KMP Zincir Magazalar Yoneticisi (.....)
(.K.) arasinda gerceklesen “Re: DEGISIM ANADOLU YAKASI 1 LITRE LIMONDA

DUSUK FIYATLAR’ konulu e-posta yazismalarinin icerigi asagida aktarildigi gibidir:

(A.A) > (B.O.) ve (I.K.)

(....) bey, (.....) bey,

Degisim’" anadolu yakasina bagli perakende satis noktalarinda 1 litre
limon kolonyasinda ézkuruglardan sonra ¢agri markette’? de fiyatlarimiz
yerlerde striiniiyor.

Bu konuda netiz , kolonya da kesinlikle kampanya yok. zaten dretimin
yetismedigi bir ortamda birde indirim uygulamalari yaparak
biitgelerimizi burada harcamanin ve piyasada fiyat istikrarsizligi
olugturmanin bize bir faydasi olmaz.

Bugiin ¢agri marketteki bu uygulamanin sonlandigi ile ilgili sizden
acil teyit ve gorsel destegi bekliyoruz.

1 litre limonda Elinizde stok fazla ise ve eritmekte gli¢liik

cekiliyorsa hemen bekleyen bélgelere ybnlendirme yapalim.
Saygilarimizla.

(F.0.)>(AA), (B.O.) ve (i.K.)
“Arkadasglar
Muhtemelen kendimizi anlatmakta zorlaniyoruz Bir tarafta halen kolonyalarimiza ulasamayan bayi ve

satis noktalarimiz varken bir taraftada fiyat yapan gruplar olmasi dogru degdil hizla raf fiyatlarimizi
glincellememiz gerekir

43) Delil 5: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 17.11.2020 tarihinde KMP
istanbul ve Giiney Marmara Bélge Midrii (.....) (M.S.1.) ve KMP Bdlge Satis Yéneticisi
(.....) (B.O.) arasinda gerceklesen “RE: Hakmar Ek Biitce Talebi” konulu e-posta
yazismalarinin igerigi asagida aktarildigi gibidir:

(B.0.)>(M.S.I.)
“(.....) Bey merhaba,

Hakmar'3 Marketler igin ek blitge talebimizi bilgi ve onayiniza sunarim.

- AAKMAR 1 TALER | gonce |APET ek TOPLAM
LISTE  |FT EDILEN BUTCE |EX -
ADET | & et |EEEN L RAF MALIYE | HARCAMA
FIYATI [MALIVETT | MALIYET | 0 Tkov | TSR TE | HAREARA |
(dahil) | (dahil) DAHIL

" DEGISIM tnvanli bayiyi ifade etmektedir.
12 Cagri Gida Temizlik Maddeleri Insaat Sanayi ve Ticaret AS invanli tesebbUsu ifade etmektedir.
13 Hakmar Gida Tur. Hayv. ve Ing. San. Ltd. Sti. Ginvanl tesebbls( ifade etmektedir.
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500 ML
SIVI 1.834,5
SABUN 1524 9,72 9,83 8,63 11,90 1,20 12% 1
1,5LT
SIVI 4.729,3
SABUN 1488 19,51 19,74 16,56 22,90 3,18 16% 3
(M.S.1)>(B.O.)
“....) Bey;
Hakmar sivi sabun igin fiyat veya aktivite talep ediyorsa, ilk etapta sivi sabunlarimizi tavsiye edilen
satis fiyatlarina getirmeli bir siire fatura maliyetinden (iriin almali sonra biseyleri talep etmeli.
Hakmari ayrica takip ediyorum reglilarda drtin aldigini géremiyorum.
Cagdri market hakmarin raf fiyatlari listlinden bize yorum yapsa yeridir.
Biitce talebinizi onaylayamiyorum.”

(44) Delil 6: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 10.12.2020 tarihinde KMP
istanbul ve Giiney Marmara Bélge Midiiri (.....) (M.S.1.) ve KMP Zincir Magazalar Satig
Yéneticisi (.....) (i.K.) arasinda gerceklesen “RE: KASIM FIYAT FARKLARI
TABLOSU* konulu e-posta yazismalarinin igerigi asagida aktarildigi gibidir:

(M.S.1.) > (I.K.)
“Arkadaslar,

Civil bebe’® firmasi ile gegmis kontrollerimde %(.....) genel alimina destek verilmesi igin onay maili
bulamiyorum.Hatirlatma yaparmisiniz litfen. Ayrica Cadri market ekim alim raporunu ve Firmaya

onay verilen fiyat farki ¢izelgesini excelde iletmenizi rica ederim..”

(.K)>(M.S.I)
“(.....) Bey merhaba;

Cagr1 Gida’nin Ekim alim raporunu ve fiyat farklari tablosunu ekte bilgilerinize sunarim. Ekim ayinda
fatura alti iskontolar basiimadigi icin fiyat farki yiiksek gériinebilir. Bildiginiz lizere, lriinlerimizin raf
fiyatlarinin glincellenmesi igin bir stre indirimsiz (rtin géndermek durumunda kaldik.

Civil'de Ekim ayi genel alimi igin kullandigimiz %(.....) ek destekle ilgili ben de bir yazisma bulamadim.
Uriin portféyiimiizii genislettigimiz ve bir siire ara verdigimiz ticarete hizli bagslamak agisindan sizden
onay aldigimizi disidniiyorum ancak whatsapp veya mailde onayinizi teyid edecek bir yazisma
bulamadim. Konusma detaylarini hatirlamaya calisiyorum. Hatirlayamamam durumunda, ticaret
oncesinde mlsteriye bu destek igin onay verip siparisimizi bu onay neticesinde aldigimiz igin

sorumlulugun tamamen tarafima ait oldugunu bilgi ve degerlendirmenize sunarim.

(45) Delil 7: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 30.01.2021 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktori (.....) (A.A.) ile KMP Bélge Satis Mudiri (.....)
(M.Y.) arasinda gerceklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

14 E-posta ekinde cesitli Eylip Sabri Tuncer Urlnlerine ait maliyet ve alis fiyatlarina iligkin verilerin oldugu
bir Excel dosyasi bulunmaktadir.
15 Civil Magazacilik AS Ginvanl tesebblsl ifade etmektedir.

10/46



24-05/62-20

AA. (30.01.2021, 15.55):

A.A. (30.01.2021, 17.41):

AA. (30.01.2021, 17.41):

AA. (30.01.2021, 17.41):
A.A. (30.01.2021, 17.42):

AA. (30.01.2021, 18.14):

M.Y. (30.01.2021, 17.40):

M.Y. (30.01.2021, 17.41):

M.Y. (30.01.2021, 17.41):

M.Y. (30.01.2021, 17.41):
M.Y. (30.01.2021, 18.13):

M.Y. (30.01.2021, 18.14):

M.Y. (30.01.2021, 18.14):

M.Y. (30.01.2021, 18.15):
M.Y. (30.01.2021, 18.35):

Neresi?

Market adi

Yayla mhp.etlik kegibren porsuk cd

Benim verdigim biri var adam kendi arabasiyla maske ¢akmak
degisik marka kolonyalardan satiyo bazi

miigterileri est'® isteyince benden aliyo diin samanpazarindan It
bidonu 25 tl almis

Abi arada 10 tl var 2 tl falan olsa eyvallah

Nisa market'’, Ankaradan haberler..

Merhaba (.....) bey

Bildigim bir yer degil (.....) bey

Evet herhangi bir Grosmarket dese diyecegim ki kamikaze yapti
Nisa market o kadar rapor okurum Ankara’ya da gezeriz béyle
bir nokta gérmedim

Herhalde (.....)'8 taniyordur

Tekli noktadir

Evet ama béyle bir fiyat nasil eline gegti
O kiglik noktadan baska isler ¢cikmasin diye endise ediyorum
Aragtiralim (.....) bey

Sahte (irtin dahil her tiirlii olasilik olabilir

(.....) 6zellikle séyler misin mutlaka bakip bize bir raporlasin
durumu
Olur (.....) bey

(.....) bey driinleri gimattan almig faturasiz
Ocak ayinda ki uygulama ile 26,50 verebiliyoruz her muigteriye
Ercan parfiimeride satabilir isterse o fiyata

Kdv hari¢ degil mi?

Arkadaslarada géndermig ayni resmi

Ercan parfiimeri

Kdv dahil (.....) bey

1 It bidonda kdv dahil 25 liraya satildi uygulama ile sahaya

Raf fiyatina miidahale ediyoruz (.....) bey

16 Eylip Sabri Tuncer linvanh tesebbiise ait kolonya ifade edilmektedir.
7 Ankara’nin Kecioren ilgesinde faaliyet gosteren bir market oldugu degerlendirilmektedir.

8 KMP Bolge Satis Yoneticisi (

Y'u ifade etmektedir.
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M.Y. (31.01.2021, 13.56): I

NISA MARKET
EMINE O AR A
YAY LA [IH ., PORSL
NDL2Y AR K _(
TEL:G312 3
YOBEYAZIT VD EGOSE

TARTH : 3fe1fze2l

SAAT 1350143

FIS NO ;GBS

EEMEK S0 w1, 50
EST KOLOTYA 1 LT POR Sin 37,80
TOPKDV *5 03
TOPLAM - *34, 40
NARLT *34, 40

T_steil mo: 291213

2 Noy-
JL 200065, O lazg |

(.....) bey merhaba
Nisa Market Ankara

M.Y. (31.01.2021, 13.57): Raf fiyati diizeltilmistir
A.A. (31.01.2021, 13.57): (-....) bey elinize saglik sinek kii¢iik mide bulandirmasin
M.Y. (31.01.2021, 13.57): Haklisiniz (.....) bey

(46) Delil 8: KMP'de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 18.03.2021 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktoru (.....) (A.A.) ile KMP Istanbul ve Gliney Marmara

Bolge Muddrd (.....) (M.S.1.) arasinda gergeklesen WhatsApp yazigsmasinda agsagidaki
ifadeler yer almaktadir:

A.A. (18.03.2021, 16.06): Happy center’® de slizgecli sprey kolonya 27.50 tl

A.A. (18.03.2021, 16.07): Perakende ile ciddi fark var neden?

M.S.I. (18.03.2021, 16.09): Selamlar (.....) Bey

M.S.I. (18.03.2021, 16.10): Ellerindeki stok seviyelerini diislirmek i¢cin 14-21 Mart arasi
indirime gitmisler

M.S.I. (18.03.2021, 16.11): Bu satis fiyatini kabul etmedigimi bildirdim
Hatta destek taleplerini bile geri ¢cevirdim
27.000 adet stoklari vardi

(47) Delil 9: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 27.04.2021 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktord (.....) (A.A.), YILDAR KOZMETIK Sirket Ortagi
(.....)(C.Y.), YILDAR KOZMETIK Sirket Ortagdi (.....) (A.Y.) ve KMP Bolge Satis Muduru

(....) (M.Y.) arasinda gergeklesen “Re: COSMOGROSS FIYATLARI HAKKINDA”
konulu e-posta yazigsmalarinin icerigi asagida aktarildigi gibidir:

(AA)>(CY)

“Bugiin Sn (.....) bey ile piyasa fiyatlamalari hakkinda bir toplantimiz oldu, piyasadan ve online satis
sitemizden en ¢ok fiyat sikayeti gelen site maalesef cosmogross.com?° olmaktadir

Bu konu daha énce de ¢esitli vesileler ile giindeme gelmisti ama artik sizlerden ricamiz asagidaki gibi
perakende piyasasini rahatsiz eden fiyatlarin bir an énce ortadan kaldirilmasi olacaktir.

Siz Tiirkiye'deki en glzide distribiitérlerimizden birisiniz ve en az bizim kadar piyasa fiyatlarini kontrol
etme goérevinizin de oldugu bir gergek. Hal béyle iken N11.com gibi sitelerde ortaya ¢ikan bu fiyatlarin
sikayet muhatabi degil sikayet edeni olmanizi bekleriz.
https://urun.n11.com/kolonya/eyup-sabri-tuncer-klasik-limon-kolonyasi-pompali-pet-bidon-1000mi-
P459560469

Bu ve benzeri fiyatlamalarin tiim satis portallarinizdan en ivedi sekilde temizlenmesi igin yardim ve
ilginizi rica ederiz.”

(CY)>(AA)

19 Altun Gida Ihtiyag Tiiketim Maddeleri ingaat Sanayi ve Ticaret AS (invanl tesebbiisii ifade etmektedir.
20 Cosmogross Kozmetik Tekstil San. Tic. AS lnvanli tesebblist ifade etmektedir.
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“Birazdan tiim kolonyalari Yildar'a iade edip tim platformlarda satiginin kapatiimasi icin talimati
verecegim.
lyi calismalar”

(AA)>(CY.)

Bilgilendirme ve hizli miidahaleniz igin tesekkdrler”

(AY.)>(AA)

“Selam, ilk sikayet benden gelsin o zaman. :)
https.//www.platin.com.tr/eyup-sabri-tuncer-limon-kolonyasi-1-It”

(AA)>(AY.)

“Merhaba (.....) bey

Elinize saglik , kesinlikle kabul edilecek bir fiyat degildir, hemen ilgileniyoruz.

Platini?! siz zaten gok iyi taniyorsunuz , fiziki satis magazalari da olmasi nedeniyle haftalik bir kategori
indirimi mi yapmig yoksa uzun sdreli mi bunu (.....) bey ve Bélge ybneticimiz (.....) beyler hizlica
cevaplayacaklardir.

Bizi biz yapan fiyat istikraridir arkadaglarla da konusuyoruz su pandemi déneminde diger firmalar
bizimle olan yillardir kemiklesmis fiyat farklarini eriterek bir dénemde bizim dahi lizerimizde fiyatlarla
satiglar yaptilar

Simdi de aslinda kendi normlarina déniis yapiyorlar bunu yaparken de biz hi¢hir nokta da ve kogulda
onlarin diimen suyuna gitmeyecegiz.

Piyasada bir (iriin bollugu olustu bu firmalar da kapasitelerinin ve hesaplarinin ¢ok ¢ok lizerinde alkol
taahhditlerine girdiler almak zorunda kaldilar simdi de hem depolarini bozuyorlar hemde piyasalari
Buda bir siire¢ gegecektir. Simdi piyasa bunlara sormali o zaman 40 TL dediginiz (iriin bugiin ne oldu
da 18-20 TL oldu ?? Ama biz azami oranda bu sorularin muhatabi olmak istemiyoruz.”
(AA)>(AY)

“Sayin (.....) bey,

Platin kozmetik Anlik Raf fiyatlaridir. Bahse konu olan online fiyati Sehven tanimlanan fiyattir. Yarin

Online Fiyatini Platin Kozmetik Yetkileri diizenleyecekler.??

Delil 10: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 08.07.2021 tarihinde KMP
Turkiye Satig Direktord (.....) (F.O.) tarafindan iginde KMP galisanlarinin bulundugu “EN
YENI TURKIYE isimli WhatsApp grubuna gonderilen mesajda asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

F.0O. (08.07.2021, 10.38): Arkadaslar merhaba, mutfak sabununda istenilen 9,90 raf
fiyatinin uygulandigina dair gérselleri ve satig adetlerini
paylasmanizi rica ederim. 9,90 olmasi satisa katki sagladi mi
bunu da paylasmanizi rica ederim.

Delil 11: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 02.08.2021 tarihinde KMP
Istanbul Anadolu Bdlge Satis Yoneticisi (.....) (M.C.) ile DEGISIM Satis Temsilcisi
(.....)(A.K.) arasinda gecen WhatsApp gorismesinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

A.K. (02.08.2021, 09.39): [icerigi tespit edilemeyen gérsel paylagiimistir.]

M.C. (02.08.2021, 12.59): (.....) merhaba, mutfak sabunu indirim yaptigimiz noktalarda
kasa éniine veya glizel noktalara konumlandirma yapalim liitfen

M.C. (02.08.2021, 13.01): Seyhanlar?3, 6zkuruglar, ¢agri 9.90 fiyat yaptik.

Delil 12: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 17.11.2021 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktérdi (.....) (A.A.), KMP Bélge Satis Middiri (.....) (M.Y.)
ve KMP Tirkiye Satis Direktéri (.....) (F.O.) arasinda gerceklesen “RE: ANKARA
GROSSLAR 1 LITRE SPREY KOLONYA FIYATI” konulu e-posta yazismalarinin igerigi

21 Platin Tekstil Corap Parfiimeri Sanayi ve Ticaret Paz. Ltd. Sti. Ginvanh internet ve perakende satisi
olan tesebblsl ifade etmektedir.

22 (....)In (.....)’a gonderdigi e-postanin ekinde EST 1L kolonyaya iligkin olarak raf fiyatini iceren gorsel
bulunmaktadir.

28 Turgut Seyhan ve Kardesleri Gida San. Tic. Ltd. Sti. Gnvanl tesebbis( ifade etmektedir.
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asagida aktarildig gibidir:

(AA) > (M.Y.) ve (F.0.)

“(.....) bey, (....) bey,

Duinkii gériismemizi de buraya da tagiyorum ,

Nihai tiiketicilerden markamizin imajini zedeleyen ¢ok (ziicli mesajlar aliyoruz bu dénemde

Bana gecen yil dediniz ki fiyat gegis dénemlerinde 6zellikle online satis ve magazamizda devam eden
eski fiyatlar i¢ piyasada da sorun olusturuyor , karsimiza ¢ikiyor buna bir ¢6ziim bulun..

Bizde bu konuda 2020 yilinin ikinci yarisindan sonra gerekli nlemleri almaya ¢alistik saniyorum bu
konu gindemden kalkti fakat simdi bu dénemde O&zellikle ANKARA GROSS larinda yapilan
fiyatlamalar bize yakismiyor

Bu kadar eksenlerine girmek bu kadar ipleri ellerine vermek bu tecriibemizle yan yana geldiginde
mantikli degil

Simdi ben bugiin nevgross?* ile fiyatlarini neden dlisiik tutuyorsun diye konusacagim ama ekteki city
gross?® ve Gimsa?s fiyatlarini benim gérdiigiim gibi o da gériiyor benim karsima onlari ¢ikardiginda
ben ne cevap verecegim?

Gimsa ile bayi gibi ¢alisip bayi fiyatlari ile gitmemiz onlara raf fiyati 6ldirme hakki vermemeli bugiin
bu driinde olusan liste fiyati lizerinden kampanya sonrasi , raf kar marji ve kdv eklendiginde 34,90
TL’nin altinda her fiyat bizi miigterilerimize karsi zor duruma sokuyor, neden bu kadar kontrolden ¢ikti
grosslar ? city gross ve gimsa konusunda bugiin raf fiyatlarini diizeltmek lizere bizzat gériigsmenizi
rica ediyorum.”

(MY) > (AA)

“Sayin (.....) bey,

Nevgross disinda ki Gross marketler Nevgross marketi takip etmekte bu nedenle Citygross basta
olmak iizere Gimatgross?’ ta fiyatlarini Nevgross markete gére ayarlamaktalar. Oncelikle Nevgross
marketi ylikselterek ayni anda Gimsa Marketide,akabinde Diger Gross marketlerde yiikselecektir. En
ge¢ Cuma giiniine kadar Nevgross marketin raf fiyatlarini ylikseltecegim.”

(AA) > (M.Y.)

Bu bir sarmal , hi¢ biri bir digerinden &énce fiyati gegmek istemeyince bunlarin tabiri caiz ise
tepismelerinden dolayi biz eziliyoruz

Gortiglerim sahsi dedildir EST'nin hi¢c markete miitana?® etmeyecedini para kaybetme korkusu ile
bunlarin elinde oyuncak olmayacagini sizlerde ¢ok iyi bilecek kadar bu kurumun biinyesindesiniz.
Muhtemelen misteri sikayeti henliz (.....) bey tarafinda okunmadi , bunu gérdiigiinde kisa vadede
kampanya 1skontolarimizdan baslayip , bazi marketlerden ¢ikmaya kadar gidecek sonuglari 6nimiize
gelecektir

Hiilasa Ankara grosslarini eyleyelim derken blitiin Tiirkiye kazanimlariniz feda ediliyor bunu bbéyle
gériiniz.”

(A.A) > (M.Y.) VE (F.0.)

“(.....) bey ,(.....) bey

Nev gross (.....) bey ile gériistiik. fiyat konusunda diretmesini dis faktérlere bagliyor devlet vss, 6zetle
bu igte kulagimin (stiine yatiyorum demenin kibarcasini anlatmaya ¢alisti,

Bende size ne sdylediysem onlari kendisine de aktardim , bizim igin satig bir yana miisterinin
g6ziindeki imaj bir yana

Onun 6zellikle s6yledigi husus Gimsa , gimsaya takiyor Gimsanin benden ucuz satmasini kabul
edemem diyor

(.....) bey, Is nevgross tan bagliyor diyor ama bence hayir is ¢agdas?®, gimsa ve city gross’tan basliyor
nevgross fiyatlari buralarda uyguladigimiz fiyat politikalarinin bir sonucudur.

Gimsayi yola getirmek sizin alaniniza giriyor , ya bunlar hepbirlikte bir dogruyu kabul edecekler yada
hep agzimizda sbyledigimiz ama uygulama da hayata gecirmedigimiz/geciremedigimiz bu
yumurtalardan birinin kirilmasi hususu gergeklesecek.”

24 Nev Gida Sanayi ve Ticaret Ltd. $ti. Ginvanli tesebblsu ifade etmektedir.

25 Gllmar Gida Sanayi Ticaret Taahht Ltd. Sti. Gnvanh tesebbls( ifade etmektedir.

26 Gimsa Perakende Gida San. ve Tic. AS Ginvanl tesebblsl ifade etmektedir.

27 Gimat Magazacilik Sanayi ve Ticaret AS (invanli tesebbiisi ifade etmektedir.

28 Yaranmak, iyi gériinmeye calismak anlamina gelmektedir.

2 Yeni Cagdas Ihtiyac ve Gida Maddeleri ins. Tic. Ltd. Sti. Ginvanl tesebbiisii ifade etmektedir.
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Delil 13: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 01.02.2022 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktdri (.....) (A.A.) tarafindan KMP Mudiirler Kurulu
Uyesi (.....) (H.E.T.ye génderilen “A101 ILE TOPLANTIMIZ ve BiM IN DURUMU”
konulu e-postanin igerigi asagida aktarildigi gibidir:

(AA)> (H.E.T.)
“Sn (.....) bey®

Bugiin A101 31 jle 250 ml losyon ve 750 ml sivi sabun igin gériintiilii bir toplanti gergeklestirdik

Ozetle ;

A101 su an bu iki lriini sistemlerine barkod olarak tanimlamis durumdadir. Calisma ihtimalimizin
6niindeki yegane engel Bim3%'in yeni fiyatlara gegmesindeki agirligidir.

(.....) bey’in operasyonel yéneticilerle yaptigi gériismeler aralik ayindaki miidahalemize kadar sadece
vakit gecirme taktigi olarak ilerlemektedir ve bu fiyatlar ¢cok yliksek deyip 28 subattan énce giindeme
alamayacaklarini belirterek konuyu savmaya ¢aligiyorlar

Burada son fiyat gegisinde oldugu gibi ben (.....)3% hanimla iletisime gegip yine lisani miinasip ile ama
kesin ifadeler kullanarak bu fiyatlari gegcmemiz gerektigini eger bu konuda Bim’de tereddiit var ise
delist etme yada bu fiyatlarr ge¢meye hazir oluncaya kadar s6z konusu barkodlari pasife
alabileceklerini iletip raf fiyatlarini da ellerindeki stoklarda dabhil yeni fiyatlara gegcmelerini isteyebilirim.
Bu durumun bize iki tirlti zarari var;

1- Piyasada tiim belli basli marketlerde 750 ml sivi sabunumuzu 32 TL raf satig fiyatina ¢ektik ,
Bim halen 18,90 TL ‘ye satiyor bu sekilde Tiirkiye'deki tiim bayilerimize séyleyecek séz birakmiyor
zam bize varda onlara yok mu noktasina geliyoruz.

2- A101 ‘in yegane baz noktasi BIM ‘dir ve bugiin yaptigimiz gériismede Bim fiyati sizin
istediginiz noktaya c¢ekerse bizde variz mesajini agik¢a verdiler , Bim’de bir sekilde anlasamaz ve
trdnler raftan diserse sizin kosullarinizi biz konusmaya haziriz ifadesini de kullandilar.

Konu A101 meselesinden éte bu fiyatlar ile %(.....) sézde kér var operasyonda gériinmeyen giderleri
de o kari alip gétiiriiyor.

Ortada da (.....) milyon liralik ké&ri olmayan bir ciro var , in out larda bir para kazaniriz diyorduk hem
sayilarini azaltiyorlar hemde orada da ¢ok ¢irkin pazarlik yaparak fiyatlari 6ldirmeye ¢aligiyorlar. Gelin
konusalim deyince masadan da kagiyorlar.

ben (.....) hanima ulagip Sn (.....) bey ile s6zlestiginiz toplantiyi gerceklestirmek istiyoruz diyerek yine
bir hamle yapacagim cevap alamazsak sizinle belirleyecegimiz ortak bir metin ile kesin durumumuzu
yazili olarak iletmek isteriz

Bilgilerinize sunariz

Saygilarimizla.”

Delil 14: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 01.03.2022 tarihinde KMP
istanbul Anadolu Bélge Satis Yéneticisi (.....) (M.C.) ile HAKMAR Satin Alma Uzmani
(.....) (H.G.) arasinda gecen WhatsApp goérismesinde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

H.G. (01.03.2022, 17.54): [igerigi tespit edilemeyen gérsel paylagiimistir.]
File3* market fiyatlariniz
H.G. (01.03.2022, 17.55): (.....) abi bizi migkdile digiirliyorsunuz yeminden.
Bize dikte ettiginiz 750ml fiyati 25,08
H.G. (01.03.2022, 17.56): 500 ml de 16,70
Bu gidisle ticaretimiz sikintiya girecek
M.C. (01.03.2022, 17.57): (-....) kardesim, onayli bir aktivite degil, problemli bir durum,
sonug pek sevimli olmayacaktir, bilmeni isterim
H.G. (01.03.2022, 17.57): Abi aktivite degil ki
H.G. (01.03.2022, 17.58): Raf fiyati adamlarin.

Delil 15: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 29.04.2022 tarihinde EST

30 KMP Muddrler Kurulu Uyesi (.....)'i ifade etmektedir.

31 Yeni Magazacilik AS lnvanli tesebbisU ifade etmektedir.

32 BiM'i ifade etmektedir.

33 BiM Satin Alma Direktorii (.....)'u ifade etmektedir.

34 BiM’e ait olan ve 2015 yilinda faaliyete gecen, BIM markali magazalara kiyasla daha biiyiik alanli ve
daha fazla Griinlin satisa sunuldugu “File” markali magaza zinciridir.
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KOZMETIK Satis Kanallari Direktori (.....) (A.A.) ile KMP Bdlge Satig Mudura (.....)
(B.U.) arasinda iginde KMP calisanlarinin bulundugu “ULUSAL YONETIM’ isimli
WhatsApp grubunda gergeklesen yazismada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

B.U. (29.04.2022, 13.59):

R = ¢
B.U. (29.04.2022, 13.59): pfatin mega subesi
B.U. (29.04.2022, 14.00): diger subelere de sevk ettik
A.A. (29.04.2022, 14.00): Tegekkiir ederim sen nasilsin iyi misin

Elinize saglik
Yeni raf fiyatimiz 58 TL oldu biliyorsun

B.U. (29.04.2022, 14.00): ¢cok tesekklir ederim iyiyim ben de

A.A. (29.04.2022, 14.00): Platine de séyleyelim buna gére fiyatlandirsin

B.U. (29.04.2022, 14.00): evet (.....) Bey, etiket o sekilde ¢ikiyor

A.A. (29.04.2022, 14.00): Onun bir miktar altinda olmasini anlayisla kargilariz ama
58 TL ¢izip 40 TL falan yazmasin sakin

B.U. (29.04.2022, 14.00): tamamdir (.....) Bey

(54) Delil 16: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 12.05.2022 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktori (.....) (A.A.) ile KMP Bélge Satis Mudiri (.....)
(M.Y.) arasinda gerceklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki ifadeler vyer
almaktadir:

M.Y. (12.05.2022, 15.24):
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M.Y. (12.05.2022, 15.24): Fiyat yiikseltildi (.....) bey
A.A. (12.05.2022, 15.30): tesekkdirler, polisler geziyor gériiyorsun ama hi¢ sézim yok ben

piyasaya actigimizi kar sayiyorum
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bunlar ¢iktikga diizeltecegiz artik

M.Y. (12.05.2022, 17.06): insallah (.....) bey

Delil 17: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 13.05.2022 tarihinde EST
KOZMETIK Bilgi Teknolojileri Grup Midirii (.....) (E.S.) tarafindan EST KOZMETIK
Satis Kanallari Direktori (.....) (A.A.)a génderilen “RE: SAC TONIGI HK” konulu e-
postanin igerigi asagida aktarildigi gibidir:

(ES)>(AA)

Bizim operasyonumuz, bayi tarafinin aldigi driiniin neredeyse tamaminin Trendyola a¢ilmis oldugunu
gordiugimiz icin ¢ok sagliksiz bir gériintli ortaya ¢ikartmaktadir, tim glniimuz bayilerin pesinde
kosmaktan fiyatlarin revize edilmesinden olugsmaktadir,

10 Ayri {riin satisa agik altta gériilecegdi lizere bunun yani sira bizim Griinimiiz ile buy box35 giren
saticilar asagida ek olarak 17 ayri satici toplam 27 ayri satici bulundugu yerde artik Kmp tarafi ¢bziim
bulacak yahut biz miidahale edip tim saticilari Trendyoldan disgiirecegiz, bu kisimda ciddi ciro
kayiplarini Kmp tarafi géze almalidir.

E-ticaret tarafinda liitfen ¢b6zim bulunulmalidir yoksa artik marka tescil belgemizi ylikleyecegiz
sonrasinda trednyol tarafinda Eyiip Sabri Tuncer markasi adi altinda kimse

drtin satigi yapamayacaktir. Tonik Uriini ézelinde (.....) bey dogrudan takip icerisinde bizzat kontrol
etmektedir”

n
Bl
1

]

i | o EA ©

E3 . =1
" i P Y

(56) Yukaridaki e-posta iletilerek 13.05.2022 tarihinde KMP Satig Kanallari Direktoru (.....)

(A.A.) tarafindan KMP Bolge Satig Muduru (.....) (M.Y.)a, KMP Ege ve Akdeniz Bdlge
Madara (.....) (G.S.)e, KMP Guneydogu Anadolu, Orta Anadolu ve Konya Bodlge
Maddara (.....) (S.Y.)e ve KMP Bdlge Satig Mudurt (.....) (B.U.)a goénderilen “FW: SAC
TONIGI HK.” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(ALA) > (MY, (G.S.), (S.Y.), (B.U.)
“Arkadaslar
Bu maili oldugu gibi sizlerinde degerlendirmesine iletmek istedim

3 [nternet (izerinden gergeklestirilen satislarda riin detay sayfalarinda bulunan ve miisterilerin alisveris
sepetine Urlin eklemek igin kullandiklari “Sepete Ekle” digmesinin bulundugu alandir.
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edelim

Saygilarimizla.”

Bunlarin éniinii almak kolay degil burada bir realite olmus , kes deyince kesemiyoruz ama gimdi ister
istemez departmanlar arasi bir rekabet var , kmp de agmak demek e ticaretteki yogunlugu da
diigtirmek anlamina geliyor

Sizlerden ricam liitfen her giin Trendyola girip bir siire polislik yapalim ve bélgelerimizdeki e ticaret
operasyonu yapan mdiisterilerde bizim trendyol fiyatimizin altinda fiyat gériirseniz hizlica miidahale

Polemik olusmasina fazla izin vermeyelim

(57) Delil 18: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 16.05.2022 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktoru (.....) (A.A.) ile KMP Bdlge Satis Muddaru (.....)
(M.Y.) arasinda gerceklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki ifadeler yer

almaktadir:

M.Y. (16.05.2022, 16.03):

1602 =4 O T ORVAT Ll me2 .
Eyvup Sabri Tuncer Fra...
= L] trendyol com D aﬁ
< trendyol Q. O 2
=tk Sac¢ Bakerrn > Sag Tonigi Eyiip Sabri Tuncer Sag Tonigi
HEZLI
% <@
HARGD
BEDANA
2 -
| ===
T
Sac Tonigl Kategorisinde En Cok Degerlandiriten 1. Ordn >
Eyip Sabri Tuncer Frambuazh Sirke & Sag Tonigi L—l-l
S00 ml
a5 B179 Degeriendirme [l > 0 554.38
i Twet L) 97 Soru & Cevap >
1
Miidahele ettik (.....) bey

(58) Delil 19: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 16.05.2022 ve 17.05.2022
tarinlerinde EST KOZMETIK Satis Kanallari Direktora (.....) (A.A.), KMP Zincir

Magazalar Satig Yoneticisi (

..... ) (i.K.) ve KMP Tiirkiye Satis Direktdrii (.....) (F.0.)

arasinda iginde KMP calisanlarinin bulundugu “ULUSAL YONETIM’ isimli WhatsApp
grubunda gergeklesen yazismada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

AA. (16.05.2022, 18.14):
AA. (16.05.2022, 18.15):

AA. (16.05.2022, 18.16):

Selam, Rossman?®¢ da képlik 500 ml 19 tl ye satiliyor bilgisini aldik

Aktivite versen bile bu kadar indirmesi imkansiz

Kontrol edebilirmisin
https://www.rossmann.com.tr/eyup-sabri-tuncer-kopuk-sabun-
okyanus-p-st21100355

Hatali bir fiyat olabilir
Sirke de diizelmemis

%6 Dirk Rossmann Magazacilik Ticaret Ltd. Sti. invanl tesebbisl ifade etmektedir.
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I.K. (16.05.2022, 18.17):

i.K. (16.05.2022, 18.33):

AA. (16.05.2022, 18.17):

AA. (16.05.2022, 18.32):

F.0. (17.05.2022, 09.44):

F.0. (17.05.2022, 09.44):

https://www.rossmann.com.tr/eyup-sabri-tuncer-sac-tonigi-
frambuaz-sirke-p-st22040139
Bu fiyatlar piyasayi yorar

(.....) Bey, sivi sabunla karigtirdiklarini tahmin ediyorum. Mayis
aktivite destegi ile 25,00 tl den satmalari

gerekiyor. 19,00t1 500ml sivi sabun aktivite fiyati. Ulasmaya
calisiyorum.

Cok acil miidahale liitfen

Ulasmaya calisiyorum (.....) Bey, telefona yanit alamadim.

Amirlerini arryorum.

B Mase Ul Dy Mo . it 6 T sl 5

f Eyup Sabri Tuncer Sag Tonigi Frambuaz ve
H Sirke 500 ml

Eyup Sabr Tuner

1

D B e K@ R @ sepsnnmm S x
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.K. (17.05.2022, 09.46):

I.LK. (17.05.2022, 09.48):

.K. (17.05.2022, 10.00):

I.LK. (17.05.2022, 10.01):
I.LK. (17.05.2022, 10.36):

I.K. (17.05.2022, 10.41):

F.O. (17.05.2022, 09.44):

AA. (17.05.2022, 09.47):

AA. (17.05.2022, 09.48):

F.0. (17.05.2022, 09.58):
F.0. (17.05.2022, 09.58):

F.0. (17.05.2022, 10.00):

F.0. (17.05.2022, 10.42):

AA. (17.05.2022, 10.42):
F.0. (17.05.2022, 10.43):

200 TL VE UZERI i\LIﬁ‘IEmSLERUE
® Firsatin Bitmesine S 0 & % ‘2 04 %

Eyiip Sabri Tuncer Frambuazli Sirke ve Sag
Tonigi 500 mi

5] 60407 gorEr @
i

na

Rossmann ve watsons®” direniyor (.....) Bey. Ogleye kadar
olumlu gelisme saglayamazsam desteginize

ihtiyac duyabijirim

Hemen mali kesecegimizi séyleyelim

Ve an itibariyle sevkiyatta varsa kesiyoruz

Yazili olarak iletelim bu durumu

Sonra ceza vs olmasin

Sevkiyatlari durdurdum (.....) Bey.
Gratsite38 siparis karsilama oranina ceza var digerlerinde yok
siparisi rahatlikla kesebiliriz

Kestim (.....) Bey. Watsons' ta Onceki siparisi de geri cekmeye
calistim ama hafta sonu teslim olmus, yetisemedim.
OK

Operasyona da yazacagim simdi

Rossmann'da aktivite fiyati konusunda yaptigim gériisme
sonucunda satinalma yetkilisi (....) Hanim; "Biz piyasaya,
rakiplere gére hareket edemeyiz. biz sizinle galisamayacagiz,
yoneticilerime bu ybnde bilgi veriyorum" diyerek gériismeyi
sonlandirmigtir.

Watson " Cumartesi'ye kadar aktiviteye devam etmek zorunda
oldugunu, en erken ctesi yeni fiyatin

devreye girebilecegini" ifade etmistir. Bu mlisterideki diyalog da
gergin gegmisgtir.

Bunlar kafayimi yemis ya

Biz {riin vermezsek ne satacaklar

Ozamana kadar mal géndermeyiz yok satarlar

Simarikliktan baska bir sey degil

37 A.S. Watson Giizellik ve Bakim Uriinleri Tic. AS invanli tesebbiisl ifade etmektedir.

38 GRATIS'i ifade etmektedir.
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|.K. (17.05.2022, 11.30); Sevkiyat Problemi

ww’mmﬂ - I <<
Kime M{Eylp Sabri Tuncer)

I G-y Merhaba,

[s722040139 [ EYUP SABRI TUNCER SAC TONIG! 500ML FRAMBUAZS: SIRKE |

Urtinde hig stogumuz kalmad.. Bildiginiz Gzere yok satiyoruz. Bekleyen 1200 adet Griini ne
zaman teslim alacagiz? Bu konuda yazili olarak dénmenizi bekliyorum,

Uriinu listelerken goriigmustik. Big bang indirimlerine her dénemde dahil olacak sekilde
planlamalarinizi yapiyor olmahsimiz. Kampanyaya dahil olmayan firmalar verimsiz oluyorlar.

Yarindan gegerli tanimlayacagim indirim igin acil olarak teklifinizi bekliyorum.
ekli mail ile yakfagim gésterdiler. Vurguladigim son cimieye
istinaden yeni aktivite kurgusunu 49,90
satig fiyat tizerinden kisa sireli Gratis fiyati ile hazirlama
konusunda onayinizi rica ederim.

AA. (17.05.2022, 12.33): (.....) bey, yok hayir ¢ok netiz , drintin fiyati 58-60 TL
bandindadir.

AA (17.05.2022, 12.33): istemiyorsa , verimsiz olacadina inaniyorsa iptal edebilir

AA. (17.05.2022, 12.44): koptik sabun fiyatina da halen midahale edilmemis, bunun farki

da bize fatura edilecek bizde kabul etmeyecediz nur topu gibi bir
sorun adim adim geliyor

Delil 20: KMP'de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 26.05.2022 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktor (.....) (A.A.) ile KMP Bélge Satis Mudira (.....)

(M.Y.) arasinda gerceklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

Geratis Moart'ia .
Tdrnm Uranlerde -

iNDiRiMLER

| Slnseerise Bastol

Kizlar @gratistr 'de Yarin sabah
saat 10.00'a kadar cok guzel
indirimler var.

-

=]
i

Co—.

Eyip Sabri Tuncer
. STt

Plonigl BOO mi e theBalm Let's Bolt Aydiniatic:

22 Ik Yorumu Sen Yap!

AT79.00

&60.00
Gratis
Kact e 3090
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AA. (26.05.2022, 20.07):

Tz Uriinlerde
iNDIRIMLER

Kizlar @gratistr 'de Yarin sabah
saat 10.00"'a kadar cok guzel
indirimler vaur.

-

e

—

Eyap Sabri Tuncer
Frambiostoirte T s

ronigi SO0 mi theBalm Let's Bolt Aydinlatics
27 Ik Yorumu Sen Yap!
&HO .00 22 1k Yorumu Sen Yap!
atis e le
wrnie 30.00 179

STz s9.00

A.A. (26.05.2022, 20.07): Bizimle kesinlikle alakasi yok bu tamamen kendi insiyatifleri tabii
ki rahatsiz oluruz , olmasin
Ama buradaki amag gel gel yapmak orada belki 40 tanesi ¢ok
acgiyor
40 adet stok agiyor
Ama milleti konugturuyor

A.A. (26.05.2022, 20.08): Serbest piyasa ¢cagdas market i¢in ne kadar varsa bu adamlar
icinde var

M.Y. (26.05.2022, 20.08): “(.....) Bey, buglinkii gériismemizde 31.mayis aktivite bitig tarihi
olarak belirttiler. One ¢ekmelerini istedim. Fiyat dedisikligi
giiniimiiz dedi. Uriin saglarken ben size destek oldum fiyat
konusunda da siz yardimci olacaksiniz dedim.”

A.A. (26.05.2022, 20.08): Yarin ya fiyatin degismesini ya da fiyat degisikligini yaptik bilgisini
bekliyorum.

A.A. (26.05.2022, 20.09): (.....) olan yazismamiz

M.Y. (26.05.2022, 2010): Anlagildi (.....) bey

(60) Delil 21: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 14.06.2022 ve 15.06.2022
tarihlerinde EST KOZMETIK Satis Kanallari Direktéri (.....) (A.A.), KMP Bdlge Satis
Yoneticisi (.....) (A.E.) ve KMP Bdlge Mudduru (.....) (S.Y.) arasinda gergeklesen “RE:
KONYA CELIKKAYALAR MARKET BEBEK SAMPUANI SATIS FiYATI” konulu e-posta
yazigmalarinin igerigi agagida aktarildigi gibidir:

14.06.2022— (A.A.) > (A.E.)

“(....) bey, (.....) bey

Hicbir matematik, hicbir iskonto konya Celikkayalar®® marketin rafinda bebek sampuani (riintimiizii
19,95 TL ye sattiramaz. Bu nedir ? bana agiklarmisiniz?

Konya celikkayalar marketi

Kovanagzi Mah Balaban Cad. Sakarya Sitesi F Blok Daire 4 Meram Konya.”

15.06.2022— (A.E) > (A.A.)

39 Ozgelikkayalar Avm Petrol Tarim ve Gida San. Tic. Ltd. Sti. Ginvanl tesebbiisi ifade etmektedir.
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“Sayin (.....) Bey;

Celikkayalar markete 2021 yili kasim ayinda bebek sampuani icin yUkli bir siparis alinmis ve 6zel
maliyet ¢calismasi yapilmigtir. Bununla birlikte siire¢ igerisinde fiyat giincellemeleri yapilmistir son
olarak pazartesi giinii (.....) Beyin ziyareti ile birlikte Celikkayalarda tim driin gruplarimizin fiyatlari
tizerinden gecilmistir. Miisterimizin belirtmis oldugu Yenisehir Subesi bu sabah ziyaret edilerek raf
fiyatimiz kontrol edilmistir ve gérselde yer aldigi gibi driin fiyatimiz 34,95 TI'dir bilgilerinize sunarim.”
15.06.2022— (A.A.) > (A.E.)

Fiyat etiketinin buglin degistigini gérliyorum o zaman 19,95 TL ‘den bu driinii satmislar ama nasil
satiliyor ben anlamadim bu Uiriiniin 2021 yili fiyatlari ile bile rafta 19,95 TL ye satilmasi miimkiin degil.
Boyle bir matematik yok, ¢ok sagma sapan bir biitce uygulamasi yapmaniz gerekir ki bu fiyat ¢iksin
ortaya, bir yerde hata yapiyorsak bilelim driiniin etiketi bile ¢cok yeni dretim tarihi 2022 yili olan bir
triinden bahsediyoruz

Daha itinali ve ikna edici bir cevap bekliyorum sizden.

15.06.2022— (A.E) > (A.A.)

Celikkayalar Market miisterimize s6z konusu olan driiniimiizden 2022 yilinda satis yapilmamistir.
2021 Kasim ayinda (.....) Bey ile nokta ziyaret edilmis ve aktivite planlanmistir. Misteri 2022 yili
icerisinde ekonomik dlizensizlik sebebi ile lriinlerin raftan diisiik ¢ikmasi ve KDV indiriminin dahil
olmasi neticesinde kendi igerisinde tiim driin gruplarinda bu sekilde fiyat politikasi izlemigtir.
Paylasmis oldugum fotografta gbriinen 34,95 TL raf fiyati glincellemesi daha eski tarihte yapilmig olup
s6z konusu subede etiket degisimi gbzden kacgirilmigtir. Bundan sonraki slire¢te daha dikkatli
olunacaktir bilgilerinize arz ederim.”

(61) Delil 22: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 30.05.2022 tarihinde KMP

(62)

Bolge Mudurd (.....) (S.Y.) tarafindan KMP Bolge Satis Yoneticisi (.....) (A.E.)e
gonderilen “2.BOLGE 1,6 LT DOGAL ZEYTINYAGLI SIVI SABUN DAGILIMI HK”
konulu e-postanin igerigi asagida aktarildigi gibidir:

(S.Y.)>(AE)
“1,6 It Dogal Zeytinyagh Doypack ambalajli (rinimiiziin yerine Uretilen 001.030.026.005.12753 -

DOGAL ZEYTINYAGLI SIVI SABUN 1,5 L PET SISE ambalajli iiriiniimiiziin dagihm adedi kadar
§ipari§ olusturulacaktir.
Ik etapta 30.000 adet (retim planlanmistir.

Birim satis liste fiyati ; (.....)TL+KDV
Sell out*’ uygulama iskontosu ; %(.....)
Raf satis fiyati; 49,50 TL seklinde sahaya uyarlanacaktir.”

Delil 23: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 04.07.2022-20.07.2022

tarihleri arasinda KMP Cukurova Bdlge Satis Yéneticisi (.....) (K.U.) ve CETINKAYA#!

Satin Alma Uzmani (.....) (A.E.) arasinda gergeklesen “EST Fiyat Gegisi hk” konulu e-
posta yazismalarinin igerigi agsagida aktarildigi gibidir:

04.07.2022 — (K.U.) > (A.E)*

“....) hanim

Yeni fiyat listesi ektedir. lyi calismalar”

16.07.2022 — (A.E) > (K.0.)

“Selamlar,

EKili listeyi inceleyip dbniis saglar misiniz?

Kolay gelsin.”

19.07.2022 — (K.U.) > (A.E.)

“(.....) hanim merhaba,

Ekteki tabloda sari ile isaretli maliyetler tamamdir; fakat kirmizi ile isaretli olanlardan kolonya
cesitlerindeki groseri fiyatlari fiyat gecisi dncesinde temmuz ay!i insert aktivitesi planlandigi icin 1
agustos tarihinde glincellenecektir. Body splash ve 750 ml dus jeli gesitlerinde de raf fiyatlarini

glincellemenizi rica ederim. lyi calismalar..”

40 Toptan satis anlamina gelmektedir.

41 CGS Cetinkaya Giyim San. ve Tic. AS Ulnvanli tesebbUsU ifade etmektedir.

42 E-posta ekinde cesitli EST Urtnlerine ait maliyetlere ve raf fiyatlarina iliskin verilerin oldugu bir Excel
dosyasi bulunmaktadir.
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19.07.2022 — (A.E) > (K.U.)

“Selamlar;

o halde fiyat gegisi sonrasi olacak olan tavsiye raf fiyatlarinizda génderir misiniz ona gére maliyet
hesaplayalim bu dirtinlere..”

20.07.2022 — (K.U.) > (A.E.)

“(.....) hanim merhaba,

Groseri raf fiyatlarini ekledim. lyi calismalar”

Delil 24: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 06.09.2022 tarihinde KMP
istanbul Anadolu Bélge Satis Yoneticisi (.....) (M.C.) tarafindan OZKURUSLAR Satin
Alma Uzmani (.....) (O.K.)a génderilen WhatsApp mesajlarinda asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

M.C. (06.09.2022, 15.46): [Ahm/satima konu Griintn stok miktarini ve birim fiyatini gdsteren
bir tablo goérseli paylasiimistir.]

M.C. (06.09.2022, 15.47): (.....)+ kdv (%8) den maliyet verebilirim

M.C. (06.09.2022, 15.48): Tamamini alabilirsin az kalmig

M.C. (06.09.2022, 15.49): Yeni maliyetli gelecek driiniin raf satisi 39,90 olacak bilgin olsun

Delil 25: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 22.12.2022 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktéri (.....) (A.A.) ve KMP Bolge Satis Middiri (.....)
(M.Y.) arasinda gerceklesen “FIXGROSMALIYETDETAYHESAPLAMA.xIsx” konulu e-
posta yazismalarinin igerigi asagida aktarildigi gibidir:

(AA) > (M.Y.)*

HT-6885 altinda kullanilan fix gros** blitgelerinde abartili iskontolar olusmus 6zellikle 1 kolonyalarda
!

Bunlar orada piyasanizi da, fiyat istikrarinizi da bozmuyor mu?”

(MY)>(AA)

“(.....) bey merhaba,

2022 yilinda siklikla yasadigimiz kolonya hedeflerinin saha satiglariyla dogru orantili olmadigi, her
gecgen gln kolonya satislarinin geriye geldigi hususlarini dile getirmistik. Ankara da iki bayimiz de
kolonya stoklarinin 2 ay éncesine kadar ¢ok yiiksek oranlarda olmasi nedeniyle 6zellikle Yildar
kozmetikle yasadigimiz sikintilar sizlerin de malumudur. Stok seviyesini azaltabilmek adina higbir
sekilde (iriin ihtiyaci olmayan fix gross markete bu adetlerde yliklemeleri yapabilmek adina digiik
maliyetli (rin vermek zorunda kaldik. Fix gross ta raf fiyatimiz 54,90 tl dir. Piyasamizi bozacak
herhangi bir aksiyonu yapamazlar. Gross marketlerin tamamin da 1 It kilit kapak fiyat konumlamamiz
54,90 olarak devam etmektedir. dénemsel ufak sapmalar olsa da raf fiyati hususun da misterilerimizi
disiplinle yénetmekteyiz. Bir diger husus ise Ankara bim subelerinde 22.12.2022 tarihine geldigimiz
de 1 It kilit kapak driiniimdziin raf fiyatinin 43,50 tl olarak devam etmesidir. Fix gross Nevgross Yunus
market?® gibi noktalara 1 It kilit kapak yiiklemesi yapacagimiz dénemde de karsimiza ¢ikmistir.”

(AA) > (M.Y.)

Fix gross, Nevgross, Yunus market eger size Bim'in fiyatini bahane ederek ylikleme yaptirmadiysa
bu onlarin samimiyetsizligidir.

Bana génderdiginiz resmin sag Ust kbsesindeki fiyat degisim tarihi onlar icin gayet yeterli bir kanittir
ama igine gelen isine geldigi gibi raf fiyati okuyorsa“® bizim ona diyecek bir séziimiiz olmaz

Eger bim de bu kalem haricinde 3-4 tane daha fiyat degisim tarihi 08 subat 2022 den kalan baska bir
trdn buluyorlarsa beri gelsinler

Bim ‘in stok temizledigini gbrecek kadar akillari var bu adamlarin yoksa o koca koca m2 leri ybnetmez
, yOnettirmezlerdi.

Bizim de bu ayrintilari onlara aktardigimizdan eminim.”

Delil 26: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 06.01.2023 tarihinde KMP

43 E-posta ekinde EST 1 L limon kolonyasina ait raf gérseli bulunmaktadir.

44 Ayhan Grup Gayrimenkul ing. Gida San. Tic. AS {invanh tesebbiisii ifade etmektedir.

45 Yunus Market isletmeleri Ticaret AS iinvanli tesebbiisii ifade etmektedir.

46 “Fiyat okumak” tabiri sektorde sikga rastlanan bir kullanim olup alicinin satis fiyatini ifade etmektedir.
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Bolge Satis Muduaru (.....) (M.Y.) tarafindan icinde KMP calisanlarinin bulundugu
‘BOLGE MUDURLER” isimli WhatsApp grubuna gonderilen WhatsApp mesajinda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

M.Y. (06.01.2023, 17.11): (.....) Bey lg¢ ayda bir degistirmeseler problem yok 12.000 adet
dis macunu géndermistik

M.Y. (06.01.2023, 17.13): Caddas ve Yunus markette raf fiyatlarimizi glinceleldik
Oyle bir talep gelmedi

M.Y. (06.01.2023, 17.16): Tabi web fiyatlarimizin da glincellenme tarihi 6nemli

Delil 27: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 19.01.2023 tarihinde KMP
istanbul ve Giiney Marmara Bélge Midiirii (.....) (M.S.1.) ile KMP istanbul Avrupa Bélge
Satis Yéneticisi (.....) (A.I.K.) arasinda gerceklesen WhatsApp yazismasinda asagdidaki
ifadeler yer almaktadir:

M.S.1. (19.01.2023, 12.40): (....)*7, Onur Ozen*8 raf satis fiyatlarini giincelledi mi

A.LK. (19.01.2023, 12.51): Glincelleyelim dedi (.....)* ama happy®® ve ¢adri gegmeyince
sorun yasiyorum dedi

M.S.I. (19.01.2023, 12.52): (.....) Degil sadece digeri {(.....)%"

A.LK. (19.01.2023, 12.53): (-....) degil giincelleme hala sivi sabun aktivitesi istiyo 20 liraya

sivi sabun sattirin dedi,
Kabul etmedim

M.S.I. (19.01.2023, 12.53): Fiyat gectigini halen anlayamadi galiba, anlat artik

A..K. (19.01.2023, 12.54): Magaza ici yapayim insert basmayacagdim dedi anlattim igine
gelmiyor

M.S.I. (19.01.2023, 12.55): Sakin taviz verme

A.I.K. (19.01.2023, 12.58): Tamamdir abi

Delil 28: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 27.01.2023 tarihinde KMP
istanbul ve Gliney Marmara Bélge Muduirii (.....) (M.S.1.) ile KMP Giiney Marmara Bélge
Satis Yoneticisi (.....) (M.T.) arasinda gergeklesen WhatsApp yazigsmasinda agsagidaki
ifadeler yer almaktadir:

47 KMP Bolge Satis Yoneticisi (.....)'1 ifade etmektedir.

48 Ozen Alisveris Hizmetleri AS (invanli tesebbiisii ifade etmektedir.

49 Ozen Aligveris Hizmetleri AS Satin Alima Uzmani (.....)'u ifade etmektedir.

50 Altun Gida ihtiyag Tiiketim Maddeleri insaat Sanayi ve Ticaret AS (invanl tesebbiisii ifade etmektedir.
51 Ozen Aligveris Hizmetleri AS Satin Alma Uzmani (.....)'i ifade etmektedir.
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M.S.I. (27.01.2023, 13.54): r
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Sevgili miidiiriim, ayni jesti biz de bekliyoruz
M.T. (27.01.2023, 13.55): Hemen ilgileniyorum mdiddrim

M.T. (27.01.2023, 16.19):

trendY0| Arfcsginiz Geuin, kategort veya markayt yaziniz

EV & MOBILYA SUPERMARKET KOZMETIK

., Kolonya > Eyup Sabri Tuncer Kolonya

xolorys Kategorminde en cok satilan S
Eyup Sabri Tuncer Kolc
Adet CK06220

Satc

+ Ozhan Marker

A A W 2230 Depertencime
u /“' 158,90 TL

BG Grind daha uygun fiyata saten satics ver

M.T. (27.01.2023, 16.19): Ozhan®? yiikseltti Mid(irim
M.S.I. (27.01.2023,16.20): Ok abi sagol

(68) Delil 29: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 15.02.2023 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktorii (.....) tarafindan KMP Karadeniz Bélge Satis
Yéneticisi (.....) (K.E.ya gdnderilen “SIRKELI SAC TONIGIi ONLINE SATIS FIYATLARI”
konulu e-postanin igerigi asagida aktarildigi gibidir:

(A.A) > (KEE.)

“(....) bey
Pedocom?®? bizim samsun bayimiz ve ona ait bir sitede olusan fiyat da asagidadir

52 Oztaner Gida Ltd. Sti. invanli tesebbiisii ifade etmektedir.
53 Gudiul Kardesler AS Gnvanli tesebbisl ifade etmektedir. S6z konusu tesebbilis ayni zamanda
pedo.com.tr adresli internet sitesi Uzerinden de satis yapmaktadir.
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Diin bu konu bana Sn (.....) bey’den geldi
https://www.trendyol.com/eyup-sabri-tuncer/frambuazli-sirke-sac-toniqi-500-mi-p-
267467599?boutiqueld=61&merchantld=216434&filterOverPricelistings=false&sav=true

bizim sitemizde 66,50 TL olan bir (riine bayi olmasi hasebiyle halen 53 TL olarak satmasi dogru
olmuyor ve dikkat ¢ekiyor.

Buna miidahale edelim.

‘Arkadaslar ,

Kar-dag®* sadece bir érnek onun 6zelinde konusmaya bagslasak bile sizlerin de bélgesinde Benzer
fiyatll olup agresif indirim yapan soyu sopu belli miigterilerimize Iiitfen bugiin miidahale edelim ve
fiyatlar1 agresif bir noktaya getirmesinler , kimin bu mali satamamaktan sikayeti varsa of dedirtmeden
iadelerini aldik defteri kapattik , satamiyorum da ondan indirim yapiyorum diyen varsa kimseyi
yormayin iade alinacaksa iade alalim , satacaksa da  piyasay! bozmadan satisa devam edilsin
(.....)-Antalya , Gps global lojistik -istanbul Atakby vb hepimiz litfen bélgemizdeki online satis¢ilarin
iplerini siki tutalim.
https://www.trendyol.com/eyup-sabri-tuncer-sac-tonigi-x-b105376-c144698?sst=PRICE_BY ASC
Saygilarimizia.’

()

Satis DirektSri

Delil 30: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 15.02.2023 tarihinde EST
KOZMETIK Satis Kanallari Direktorii (.....) (A.A.) ile KMP Bélge Satis Mudiri (.....)
(M.Y.) arasinda gerceklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki ifadeler vyer
almaktadir:

A.A. (15.02.2023, 12.58): Selam

A.A. (15.02.2023, 12.59): Kardagi uyaralim

Kriz olabilr

Gebertmis

Sag tonigini
M.Y. (15.02.2023, 13.24): Merhaba (.....) bey

Uyardik yikseltiyorlar fiyati

Dénem sonunda da kalan tonikleri iade verecekler
A.A. (15.02.2023, 13.26): Tamam gayet giizel

Delil 31: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 24.02.2023 tarihinde EST
KOZMETIK Satig Kanallari Direktéri (.....) (A.A.), KMP Bélge Satis Muduri (.....) (M.Y.),
KMP istanbul ve Giiney Marmara Bélge Mudiirii (.....) (M.S.l.) ve KMP Tiirkiye Satis
Direktort (.....) (F.O.) arasinda iginde KMP galisanlarinin bulundugu “Kmp satis
istisare” isimli WhatsApp grubunda gerceklesen yazismada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

54 Kar-Dag Karadeniz Gida Dag. Tem. ve Sag. Ur. San. ve Tic. AS linvanli tesebbiisi ifade etmektedir.
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AA. (24.02.2023, 19.57):

M.Y. (24.02.2023, 19.58):
A.A. (24.02.2023, 19.58):
M.Y. (24.02.2023, 19.58):
A.A. (24.02.2023, 19.59):
M.Y. (24.02.2023, 19.59):
A.A. (24.02.2023, 19.59):
A.A. (24.02.2023, 20.00):
M.Y. (24.02.2023, 20.01):

A.A. (24.02.2023, 20.02):
M.Y. (24.02.2023, 20.02):
A.A. (24.02.2023, 20.03):

AA. (24.02.2023, 20.08):
M.Y. (24.02.2023, 20.08):

A.A. (24.02.2023, 20.10):

F.0. (24.02.2023, 20.12):

M.S.I. (24.02.2023, 20.06):

M.S.I. (24.02.2023, 20.07):

M.S.1. (24.02.2023, 20.09):

N OZEL

( ) bey watsons karti olmaan mi va
Bu driiniin satis fiyati 66.50 degil mi
Yoksa bile aninda veriyorlar

Onlar bunun hesabini muhakkak yapiyorlardir

(.....) bey kag adet sattigina bakmak lazim 85,00 liradan
Bende o bilgi yok keske bilsek

Ama benim bildigim bir sey var ki biz buna destek vermiyoruz

(.....) bey bizde internet miisterilerine destek vermiyoruz. Onlarda
kendileri yapiyorlar
Onlara s6ziimiiz ve gliciimliz yetiyorken bunu yapmayalim mi

Yapalim tabiki (.....) bey herkese yapalim bu uyarilari
Bir tane bozana bin tane eklemek daha mi makbul

(.....) Bey, Alis ve satis fiyatlari arttikga Aktivite fiyatinin (39.90)
artmamasi agikgasi ciddi bir sorun

Bugtin Watsons yarin Gratis sonra digerleri

Rossman eve® diye uzayacak bence

Malesef sirekli yerel misterilerin fiyatlarina miidahale etmemiz
bizi gok daha zor durumlara sokuyor

Coéziim yolu bence (.....) Bey,in dedigine gelecek
Bayiler kanalindan driinleri gekmemiz sanki daha dogru olacak
Tabi bi benim kanaatim

Yapmadik mi?
Kategori hedefleri var (.....) bey

(.....) Bey

Stoklari degil

Ben tamamen (iriin satislarini bayilerimizden kaldirmamiz

Yerel zincir marketlerden de

Almadiginizda satiimiyor zaten, bu konuda antalya toplantimizda
séyledigimiz konu ile ayni yerdeyiz

Satamadiginiz miisteriniz varsa iade alalim

Arkadaslar bazi konular bizim istegimiz diginda gelisiyor bunu
zaman zaman sizlerde yagiyorsunuz

bunlarada gerekli hatirlatmalar yapiliyor

55 Eve Magazacilik AS Unvanli tesebblsi ifade etmektedir.
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M.Y. (24.02.2023, 20.12):

M.Y. (24.02.2023, 20.13):
A.A. (24.02.2023, 20.13):
AA. (24.02.2023, 20.14):

M.Y. (24.02.2023, 20.13):
AA. (24.02.2023, 20.15):

AA. (24.02.2023, 20.16):

M.Y. (24.02.2023, 20.17):
A.A. (24.02.2023, 20.17):

M.Y. (24.02.2023, 20.17):

(.....) bey konu bizim kanalda ki miigterilerin fiyatlarina miidahale
edilmesi. Bu miidahale nedeniyle Kardag siparis i¢in ayak
sdrtliyor bize

Bayimize siparig olusturamiyoruz hi¢ bir kategori de

Bahane yapiyor olmasin?

Onun bu defansini gidermek igin yarin bir Watsons magazasina
gidip sivi sabun dis macunu dusg jeli

kolonya raf fiyatlari da alip hem onunla hem de bizimle paylagir
misin

O zaman en azindan bu kategori disindaki nazini belki kirariz

(.....) bey takildiklari konu satis sartlarina miidahale etmemiz

Biri miisterimiz digeri Bayimiz ikisinin de sorumluluklari farkl
Kardag Bayimiz mi yoksa bir internet miigterimiz mi

iki elbise bir adama uyumuyor

Onun piyasayi reglile etmek gibi bir sorumlulugu var bundan
kagcamaz

Yarin iletiim ben kendilerine raf fiyatlarini

Olur hala defans yapiyorlarsa éniimlizdeki hafta ben de
Samsun’a geleyim beraber konusalim
Haber veririm (.....) bey

(71) Delil 32: KMP'de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 25.04.2023 tarihinde KMP
Istanbul ve Gliney Marmara Bélge Mudurd (.....) (M.S.1.) ile KMP Guney Marmara Bdlge
Satis Yoneticisi (.....) (M.T.) arasinda gergeklesen WhatsApp yazigsmasinda asagidaki

ifadeler yer almaktadir:

M.S.I. (25.04.2023, 10.25):

M.S.I. (25.04.2023, 10.30):
M.S.I. (25.04.2023, 10.32):

(iletildi) Mid(iriim selam,

;--M‘ W
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rone on iy
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10— -t e A

- D - s

L A K A

(iletildi) bu arkadasa artik miidahale etmen gerek

(iletildi) her driinimi kopyaliyor bisey demiyorum ama (iletildi) bu
fiyatlarlra buna mal sattirmayin liitfen

(iletildi) Zarf géndersen kargo maliyeti 23 lira arti 3.50 lira isteme
bedeli var

Bu is ¢6zliliiyor merak etme
Kopyalandigi tiim gérselleri kaldiracak bugtin, Iitfen abi
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Delil 33: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 25.08.2023 tarihinde KMP
istanbul ve Gliney Marmara Bélge Mudiirii (.....) (M.S.1.) ile KMP Bdlge Satis Mudiirii
(.....) (M.Y.) arasinda gergeklesen WhatsApp yazigsmasinda asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

M.S.I. (25.08.2023, 12.10): [medikalin.com uzantili internet sitesi linki paylasiimistir]
Muidiir selam bu driini birka¢ ginligiine satigtan kaldirtma
imkanin var mi
M.Y. (25.08.2023, 12.11): Miidiir merhaba adami tanimiyorum satis elemanlarina sorayim
M.S.I. (25.08.2023, 12.15): Veya satig fiyatlarini artirsalar da olur
(...)% Anpaya®’ (iriin agacam bunlari 6niime koyacak
M.Y. (25.08.2023, 12.16): 90 liraya ylikseltecek mudiir Sali giiniine kadar
M.S.I. (25.08.2023, 12.17): Eyvallah midiir ok sagol

Delil 34: KMP’de yapilan yerinde incelemede elde edilen; 14.09.2023-22.09.2023
tarinleri arasinda KMP i¢ Anadolu Bélge Satis Yoneticisi (.....) (K.E.N.) ile KMP
Karadeniz Bolge Satis Yoneticisi (.....) (K.E.) arasinda gegen WhatsApp gorismesinde
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

K.E.N. (14.09.2023, 12.47): SU 250 ml tiip kremde iskonto varya aysonuna kadar,
senin pedocom suan Urdni 40 tl ye satiyo
%(.....) iskontoyu digtince Uiriin 47 tk ye miisteriye gidiyo
zaten
Ciddi anlamda sikinti yagiyoruz (riinl ¢agdasa verecez
simdi
Su ise bir miidahale etsen

K.E.N. (14.09.2023, 12.47): X @ TYUp SabriTuncerboga- £ 1O

< trendyol QA ©O =2

B I L Lo S —

== <

EylUp Sabri Tuncer Dogal Zeytinyagh El Ve Viicut 2
Kremi 250 ml Tup TX061C89591009 &=}

4.7 2 . o O s

40,85 TL | Sepotes

K.E. (14.09.2023, 13.20): Tamam kardegim

K.E.N. (14.09.2023, 13.21): Cok zorlandik
Cok tepki aldik sahadan

K.E. (14.09.2023, 13.21): Uygulamadan haberi yok

K.E.N. (14.09.2023, 13.22): O daha kétii zaten
Uygulama yokken krem 60 tl ye geliyordu

56 Argo ifade kullaniimistir.
57 Anpagross Magazacilik AS ifade edilmektedir.
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Parite daha ¢ok aciliyodu (.....)

K.E.N. (19.09.2023, 07.53): Pedocom diizeltti mi fiyatlari

K.E. (19.09.2023, 08.09): (.....) bey de séyledi diin yarin Samsunda konusacagiz
internete bakan arkadagla

K.E.N. (19.09.2023, 09.05): Onun ytiziinden gagdas mal bile almadi 8 palet krem

alacakti bi bakti fiyatlara adama 47 dahil dedik
internette 40.80 tI
Valla bizi agiri yoruyor orasi (.....)

K.E.N. (22.09.2023, 11.15): Pedocom diizeltti mi fiyatlari

K.E. (22.09.2023, 11.43): Kaldirdi
Birde sen kontrol edersin

Ben bulamadim

1.3.1.3. Sorusturma Doneminde Elde Edilen Belgeler

Delil 35: Sorusturma slrecinde yapilan yerinde incelemede elde edilen; 09.11.2020
tarininde EST KOZMETIK Satis Kanallari Direktori (.....) (A.A.) ile KMP Bolge Satis
Maddara (.....) (M.Y.) arasinda gergeklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

M.Y. (09.11.2020, 08.15):

(.....) bey glinaydin hayirli haftalar. Bu fiyati Ankaradan bir
musterimiz génderdi
Ozellikle kolonya da bélgeyi ve Ankarayi bu konuda disipline
etmeye calisirken son dénemde karsimiza ¢ok dlslik fiyatlar
¢cikmakta. Bilginize arz ederim.

A.A. (09.11.2020, 08.17): (.....) bey
Hemen miidahale edelim gectigimiz giinlerde de konu olmustu.

(75) Delil 36: Sorusturma surecinde yapilan yerinde incelemede elde edilen; 01.12.2023 ve

08.12.2023 tarihlerinde KMP istanbul ve Giiney Marmara Bélge Mud(iri (.....) (M.S.1.)
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ile KMP Karadeniz Bdlge Satis Yoneticisi (.....) (K.E.) arasinda gergeklesen WhatsApp
yazismasinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

K.E. (01.12.2023, 09.18):

K.E. (01.12.2023, 09.19):

K.E. (01.12.2023, 09.20):

K.E. (01.12.2023, 09.20):
K.E. (08.12.2023, 10.20):

M.S.1. (01.12.2023, 09.17):

M.S.1. (01.12.2023, 09.18):
M.S.1. (01.12.2023, 09.18):

M.S.I. (01.12.2023, 09.18):

M.S.I. (01.12.2023, 09.18):

M.S.1. (01.12.2023, 09.20):

M.S.1. (08.12.2023, 10.20):
M.S.I. (08.12.2023, 10.21):

Q Kolonyakategorisndeen ok satlan . irdn »

i
- Eyiip Sabri Tuncer Klasik Limon Kolonyasi 1 It - Koruma Kilitl
Kapak 61103
48 4 &k & - 3954 Degerendime il + 215 SorudCevap + Q) 1086 Favori

. 4y Son 14 Gindn En Digik Fiyav!
7980T
BT ¢

( > @ 4saan 15 dakika icinde siparig verirsen en geg yann kargoda!
2
5 One ikan Ozellikler:
‘1®§ 3 » Bu rin pedocom tarafindan gonderlecektir.
: « Kampanya iyatindan sauimak izere 100 adetten fazla stok sunulmugtur.
Biitce ¢ok tabi
Ohaa bu ne

Yaw Herkes bunu atiyor aksamdan beri
Yarin kulaklarini gekelim

lyice (...)%8 gikardilar

Sen isini bilirsin

Ama

Uyarmanda fayda var

Bizim su an Toptan’a maliyetimiz Bu
Ben bu fiyata sahaya (riin satamazken
Istanbulda

Bilgin olsun diye attim

Sagolasin Mudiir

Ben yarin gerekli uyarilari yaparim
Diizelttiririm

Ve

L

Fiyatlar giincellendi Miidiir
Glinaydin mdddir

Eyvallah Sagolasin ilgin ve alakan igin

0 Kurumsal Fatura
‘Kurumsal Faturaya Uygun. Incele )

150 TLve Uzeri Kargo Bedava
(Satict Kargiler)

pedocon () O
638 Tokpg

° Hali Saer

1§ TokiptKazan

B sanaSorulan 26) )

MAGAZAYA GIT )

58 Argo ifade kullaniimistir.
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Delil 37: Sorusturma surecinde yapilan yerinde incelemede elde edilen; 05.12.2023
tarihinde KMP Karadeniz Bolge Satis Yoneticisi (.....) (K.E.) ile PEDOCOM Yodnetici
Asistani (.....) (K.B.) arasinda gerceklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki ifadeler

yer almaktadir:

K.B. (05.12.2023, 19.51):

K.B. (05.12.2023, 19.52):
K.E. (05.12.2023, 19.52):
K.E. (05.12.2023, 19.53):
K.B. (05.12.2023, 19.53):
K.E. (05.12.2023, 19.53):
K.B. (05.12.2023, 19.54):

K.E. (05.12.2023, 19.54):
K.B. (05.12.2023, 19.54):

K.E. (05.12.2023, 19.55):

K.B. (05.12.2023, 19.55):

K.E. (05.12.2023, 19.56):

K.B. (05.12.2023, 19.56):

(.....) abi selam

Beni aramigsin bugiin istanbul’a gelmistik simdi gérdiim geg
oldu diye aramadim

Merhaba kardesim

Trendyoldaki fiyatlarla alakali aramistim seni

O zaman iyi ki duymamisim

Mail attim

Abi gérdiim mailini ama senin dedigin saticilar o fiyatlara
satmiyor

Bir kag sikayet geliyordu kulak asmiyordum

Onlarin igine girersen kuponlari var benim fiyatima ddgtiyorlar
Ben simdi otele gegeyim sana birkag tane gérsel atarim
Ancak sirket te igin igcine girince sikinti yagsamayalim diye
aradim seni

Fiyatlari yukari gekmemiz lazim

Abi ben simdi bir kendim de kontrol

Etcem

Cok dillendiriimeye baslandi tiim bélgelerden sikayet gidiyor
Tamam bir kontrol et

Gériiselim yine

Tamam abi

(77) Delil 38: Sorusturma slrecinde yapilan yerinde incelemede elde edilen; 07.12.2023
tarihinde KMP Karadeniz Bolge Satis Yoneticisi (.....) (K.E.) ile Dostlar Gida Sahis
Sirketi Yoneticisi (.....) (H.K.) arasinda gerceklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki

ifadeler yer almaktadir:
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K.E. (07.12.2023, 09.37):

3 -3 ARALIK

TARIHLERI ARASINDA CECERUIDIR

Eylp Sabri Tuncer Sivi Sabun Cesitleri
15 Lt

¥
ozgldven g

H.K. (07.12.2023, 10.04): Ankara Helallllll
Gel de simdi Piyasayi ybnet

K.E. (07.12.2023, 10.04): ayiIp ediyor (.....)%°
biz ona bu kadar yardimci olurken

H.K. (07.12.2023, 10.05): Belki bizi zor durumda biraktigindan dolay1 Ayip ediyor ama bu
kadar uygun fiyata buldugu bir (rini de aldigindan dolayi ona
sitem yapamayiz

K.E. (07.12.2023, 10.05): boyle uguk fiyati basmasi etik degil

H.K. (07.12.2023, 10.06): Siz Ankara'daki fiyatlari diizeltin abi

K.E. (07.12.2023, 10.06): kizdiriyor beni 49,90 gcektirecem hapeli®®
uygun alsin da satilabilir bir fiyat var (.....) abi

H.K. (07.12.2023, 10.06): O kadar degilse de ayni fiyata sattirmamiz lazim bu zamanda

korursak hapeli elimize aliriz Bizden ¢ok memnun olur

(78) Delil 39: Sorusturma surecinde yapilan yerinde incelemede elde edilen; 07.12.2023
tarihinde KMP I¢ Anadolu Bolge Satis Yoneticisi (.....) (K.E.) ile KMP Turkiye Satis

59 Ozgiiven Bakliyat Uriinleri Gida Nak. Tur. Pet. Lpg. Bil. Mob. ins. Mand. Top. Tem. ith. ihr. San. Tic.
Ltd. Sti. Gnvanh tesebbilsiin Satin Alma Madurini ifade etmektedir.

60 Hapeloglu Gida Tiketim Maddeleri Pazarlama Nakliye Yemek Temizlik ve Glvenlik Hizmetleri
Konfeksiyon Tekstil Kozmetik Kirtasiye insaat ve Sebze Meyve Komisyonculugu Taahhiit ve Dis Ticaret
Limited Sirketi Gnvanh tesebbisi ifade etmektedir.
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Direktord (.....) (F.O.) arasinda gergeklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

H.E.T. (07.12.2023, 10.34): [icerigi tam olarak tespit edilemeyen Eyiip Sabri Tuncer markali
sivi sabun Urlnlerine iligkin raf fiyati gorselleri paylasiimistir.]
City®' den sonra gimat grosuda®? yiikselttik

Dun nevi® aradim attim fiyatlari

Tamm abi bakalim dedi

1.3.2. Yeniden Satis Fiyatinin Belirlenmesine iliskin Teorik Gergeve

4054 sayilh Kanun’un "Kapsam?” baglikli 2. maddesinde "...mal ve hizmet piyasalannda
faaliyet gbsteren ya da bu piyasalari etkileyen her tiirlii tesebblisiin aralarinda yaptigi
rekabeti engelleyici, bozucu ve kisitlayici anlagsma, uygulama ve kararlar ile piyasaya
hakim olan tegsebblslerin bu hakimiyetlerini kétiye kullanmalari... bu Kanun
kapsamina girer." dizenlemesine yer veriimektedir.

4054 sayili Kanun'un 4. maddesinde ise "Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda
dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini
tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebbdiisler arasi
anlasmalar, uyumlu eylemler ve tesebbus birliklerinin bu tir karar ve eylemleri hukuka
aykiri ve yasaktir.” hUkmu yer almaktadir. Bu hukum, bitun tesebbusler arasi anlagma,
karar ve uyumlu eylemlere genis bir sekilde uygulanmakta olup hukmun temel amaci,
her bir tesebbusln kendi ticari politikalarini ve piyasadaki faaliyetlerini tek basina, diger
tesebbuslerden bagimsiz olarak belirlemesini saglamaktir. S6z konusu maddenin ikinci
fikrasinda ozellikle hangi hallerin bu kapsamda yer aldigi diuzenlenmekte ve “Mal veya
hizmetlerin alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kdr gibi unsurlar ile her
turlti alim yahut satim sartlarinin tespit edilmesi” bu hallerden biri olarak sayiimaktadir.

4054 sayill Kanun’un 4. maddesinde rakipler arasi veya rakip olmayanlar arasi fiyat
anlasmasi gibi bir ayrim olmadigindan her iki durum da anilan hikmin kapsamina
girmektedir. Diger bir deyisle, s6z konusu madde ayni seviyede faaliyet gosteren rakip
tesebbuUsler arasindaki rekabeti sinirlayici anlagsmalari (yatay anlagsmalar) kapsadigi
gibi rakip olmayan, arz zincirinin farkli seviyelerinde yer alan tesebbusler arasindaki
anlasmalari (dikey anlagsmalar) da kapsamaktadir.

Deger zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gostermeleri nedeniyle, tedarikci tesebbus
ve perakende satis kanalinda faaliyet gosteren tesebbusler arasindaki iliski 2002/2
sayili Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin (2002/2 sayili Teblig)
"Kapsam" baslikli 2. maddesi gercevesinde bir dikey iligkidir. Bu baglamda, yeniden
satis fiyatinin belirlenmesi uygulamalari da 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde
yasaklanan eylemler arasinda yer almaktadir.

4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda yer alan bazi anlagmalar, belli kosullar
tasimalari halinde s6z konusu maddenin hikumlerinin uygulanmasindan muaf
tutulabilmektedir. 4054 sayili Kanun'un 5. maddesinin son fikrasi ile, sz konusu
maddenin birinci fikrasinda sayilan sartlarin gergeklesmesi halinde Kurulun belirli
konudaki anlagsma turlerine grup olarak muafiyet taniyabilecegi hukum altina alinmisgtir.
Kurul, bu hilkme dayanarak 2002/2 sayili Tebli§’i yayimlamigtir. 2002/2 sayil Teblig’in
2. maddesinde “Uretim ve dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gésteren iki ya
da daha fazla tesebblis arasinda belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden
satimi amaciyla yapilan anlasmalar’n yine bu Teblig’'de sayilan kosullari tagimasi

61 Gllmar Gida Sanayi Ticaret Taahht Ltd. Sti. Ginvanh tesebbls( ifade etmektedir.
62 Gimat Magazacilik Sanayi ve Ticaret AS (invanli tesebbiisi ifade etmektedir.
63 Nev Gida Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. invanh tesebbis( ifade etmektedir.
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sartiyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi hukumlerinin uygulanmasindan muaf
tutulacagi hikme baglanmistir. Yine ayni Teblig’'in 4. maddesinde anlasmalari ilgili
Teblig ile saglanan muafiyet kapsami digina g¢ikaran sinirlamalara yer verilmigtir. Bu
sinirlamalar arasinda “Alicinin kendi satig fiyatini belirleme serbestisinin engellenmesi”
hali sayllmis ve “Taraflardan herhangi birinin baskisi veya tesvik etmesi sonucu sabit
veya asgari satig fiyatina dénigsmemesi kosuluyla, saglayicinin azami satis fiyatini
belirlemesi veya satis fiyatini tavsiye etmesi mimkindiir.” dlizenlemesine vyer
verilmigtir. Buna gore, alicilarin satis fiyatlarini belirlemeye yodnelik hikdmler igeren
sozlesmeler ilgili Teblig kapsaminda saglanan muafiyetten yararlanamamakta ve 4054
saylli Kanun’un 4. maddesindeki yasaklamaya tabi hale gelmektedir. Bu kapsamda,
urinun satig fiyatinin tesebbusler arasi bir anlagsma c¢ercevesinde belirlenmesi
anlasmanin yatay veya dikey nitelikte olmasindan bagimsiz olarak yasaklanmaktadir.

4054 sayil Kanun’un 4. maddesi kapsaminda olan yeniden satis fiyatinin belirlenmesi
uygulamalarinin amaci itibariyla mi rekabeti kisitlayici oldugu, yoksa etki analizine mi
tabi tutulmasi gerektigi hususunda hem ikincil mevzuat hem de Kurul kararlari yol
gOstericidir.

Muafiyetin Genel Esaslarina iligkin Kilavuz’un (Muafiyet Kilavuzu) 8. paragrafinda,
“Bazi anlagmalarin amacinin rekabeti sinirlamak oldugu ilk bakigta gorilebilecek kadar
aciktir’ ifadelerine yer verilmis olup, bu anlagsmalara verilen érnekler arasinda yeniden
satis fiyatinin belirlenmesi ve yeniden satis fiyatina asgari sinir getiriimesi halleri de
sayllmistir. Buna ek olarak, asagida yer verildigi Uzere Kurulun son donemdeki
kararlarinda yeniden satis fiyatinin belirlenmesine iligkin yaklagsimi; Grlnlerin
piyasadaki fiyatinin takip edilmesinin ve alicilara yeniden satig fiyati iletiimesinin,
alicilarin bagimsiz ticari kararlari neticesinde belirlemeleri gereken perakende satis
fiyatina dogrudan mudahale niteligi tasidigi ve yeniden satis fiyatinin serbest rekabet
kosullari cergcevesinde belirlenmesini engelledigi yonundedir. Bu c¢ergcevede Kurul
tarafindan, rekabetin en 6nemli unsurlarindan biri olan fiyata mudahale edilmesinin
cogunlukla amag¢ bakimindan bir rekabet kisiti teskil edecedi, dolayisiyla bu tur
uygulamalarin 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesi kapsaminda muafiyet almasinin da
mumkun olamayacagi belirtilmistir.

Sony Eurasia® kararinda; yerinde incelemede elde edilen belgelerde yer alan
ifadelerin, Sony Eurasia Pazarlama AS (SONY)'nin dikey anlagsmanin tarafi olan
bayilerinin internet Uzerinden hangi fiyattan satis yapacaklari konusundaki
Ozgurlaklerini kisitladigina isaret ettigi, SONY’nin ¢evrim ic¢i satislar bakimindan
bayilerinin yeniden satig fiyatini belirledigi ve yeniden satis fiyatinin belirlenmesi
uygulamalarinin, istisnai haller diginda, rekabet Gzerindeki etkisi sinirli olsa bile, amaci
bakimindan 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi kapsaminda ihlal olarak ele alindigi
hususuna deginilerek yeniden satis fiyatinin belirlenmesinin SONY Urunlerinin dagitim
aginda ve teknoloji marketlerinin sundugu Urdn ve hizmetlerde gelisme ve iyilesme
olusturmayacagi belirtiimektedir. Bu dogrultuda, Kurul SONY’nin yeniden satis fiyatinin
belirlenmesine yonelik uygulamalarinin amag¢ bakimindan ihlal oldugu tespitinde
bulunmustur.

Turkcell?® kararlarinda yeniden satis fiyatinin belirlenmesine yonelik eylemlerin; 4054
sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi ve dogrudan marka ici rekabeti kisitladigi, fiyat
rekabetinin piyasalarda etkinligin ve dolayisiyla iktisadi refahin artiriimasini saglayan
temel unsur oldugu g6z 6nlne alindiginda, fiyat rekabetinin ortadan kalkmasinin

64 22.11.2018 tarihli ve 18-44/703-345 sayili Kurul karart.
6510.01.2019 tarihli,19-03/23-10 sayil ev 12.11.2019 tarihli, 19-39/610-263 sayili Kurul kararlari.
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tuketici refahini olumsuz etkileyeceg@i ve dolayisiyla s6z konusu eylemin genellikle
amac bakimindan rekabeti kisitladiginin kabul edildigi ifade edilerek Turkcell iletisim
Hizmetleri AS’'nin kontorlerin yeniden satig fiyatini belirlemek suretiyle 4054 sayil
Kanun'un 4. maddesini ihlal ettigine ve adi gegen tesebblse idari para cezasi
verilmesine karar verilmigtir.

Danigtay 13. Dairesinin 31.10.2018 tarihli ve E: 2012/428, K: 2018/3022 sayili karari
uzerine alinan 26.03.2020 tarihli ve 20-16/231-112 sayil Kurul kararinda, yeniden satig
fiyatinin belilenmesinin ¢odunlukla amag¢ bakimindan rekabet ihlali teskil ettigi, ihlalin
tespiti noktasinda amag¢ bakimindan rekabeti kisitlayici uygulamalarin ayrica etkilerinin
gOsterilmesine gerek bulunmadigi, dosya kapsaminda Onarastirma safhasinda elde
edilen belgelerin rekabeti kisittama amacinin varligini agik bir bicimde ortaya koydugu,
bu itibarla Bellona Mobilya San. ve Tic. AS tarafindan bayilerin yeniden satig fiyatini
belirleme amacini tagiyan eylemler vasitasiyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal
edildigi ve bu tur uygulamalarin 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesi cergevesinde
duzenlenen muafiyetten faydalanamayacagi belirtilerek tesebbuse idari para cezasi
veriimesine hikmedilmistir.

Groupe SEB® kararinda Groupe SEB istanbul En Aletleri Ticaret AS (GROUPE SEB)
tarafindan bayilerin fiyatlarina mudahale edildigi, bayilerin yeniden satig fiyatinin
belirlendigi tespit edilmistir. Kararda ayrica, yeniden satig fiyatinin belirlenmesi
eyleminin marka igi rekabeti ortadan kaldirmaya yonelik dogrudan bir sinirlama oldugu,
fiyat rekabetinin piyasalarda etkinligi ve dolayisiyla iktisadi refahin artirlmasini
saglayan temel unsur oldugu g6z o6nune alindiginda, fiyat rekabetinin ortadan
kalkmasinin tlketici refahini 6nemli 6lgide olumsuz etkileyecegi ifade edilmistir. Kurul
tarafindan, GROUPE SEPB’in, nihai satis noktalarinin yeniden satis fiyatini belirlemesi
ve internet sitelerinden gerceklestirilen satiglarini kisittamak suretiyle 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine ve GROUPE SEB’e idari para cezasi verilmesine
karar verilmigtir.

DYOQ® kararinda DYO Boya Fabrikalari Sanayi ve Ticaret AS'nin (DYO) bayilerinin
satis kosullarina ve fiyatlarina mudahalelerde bulundugu, bayilerin DYO’'nun bu
mudahaleleri kapsamindaki uyarilarini dikkate aldigi, DYO’nun uyarilarina uymayan
bayilerine yaptirm uyguladigi tespit edilmistir. Dosya kapsamindaki belgeler
dogrultusunda DYO’nun c¢esitli uygulamalariyla bayilerinin yeniden satis fiyatini
belirledigi ve bu uygulamalarin 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi kapsaminda ihlal tegkil
ettigi degerlendirilmigtir.

Perakende®® kararinda ise tedarikgi konumundaki Savola Gida ve San. Tic. AS
(SAVOLA)'nin perakende seviyesinde faaliyet gosteren tesebbuUslerin nihai satis
fiyatlarina dogrudan mudahalelerde bulundugu, marka i¢i rekabetin sinirlanmasi
sebebiyle tlketici refahinin dnemli dlgide azaltildidi ifade edilmistir. Dosya kapsaminda
elde edilen belgelerde perakendecilerin SAVOLA'nin talimatina uydugu ve fiyatlarini
SAVOLA’nin bildirdigi yonde degistirdigi, fiyat artigslarinda zaman zaman basariya
ulagilamasa da SAVOLA'nin fiyat artiglarinin uygulanmasi konusunda guglu bir
motivasyona sahip oldugu ve tim perakendecilerin katilimi ile tesebbistn Urln tedarik
ettigi tum kanallarda fiyatlarin koordineli bir sekilde artiginin saglanmasinin 6zellikle
hedeflendigi tespit edilmistir. Bu kapsamda tedarik¢i konumundaki SAVOLA’nin
perakende seviyesinde faaliyet gosteren tesebbuslerin yeniden satig fiyatini belirlemek

66 04.03.2021 tarihli ve 21-11/154-63 sayili Kurul karari.
67 15.04.2021 tarihli ve 21-22/267-117 sayili Kurul karari.
68 28.10.2021 tarihli ve 21-53/747-360 sayili Kurul karari.
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suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine ve tesebbuse idari para cezasi
verilmesine karar verilmistir.

Yukarida deginilen Kurul kararlarina ek olarak, yeniden satig fiyatinin belirlenmesine
yonelik yakin tarihli Baymak®®, Akaryakit’®, DyDO™, Numil”2 ve Duru Bulgur” gibi diger
kararlarda da ayni gergeve benimsenmis ve uygulamanin amaci itibariyla rekabet ihlali
teskil ettigi degerlendirilmistir.

Diger yandan yeniden satis fiyatinin belirlenmesinin, mehaz Avrupa Birligi rekabet
hukuku mevzuati kapsaminda da amag¢ bakimindan rekabeti kisitladigi kabul
edilmektedir. 2014 yilinda Avrupa Birligi Komisyonu (Komisyon) tarafindan yayimlanan
“Amag Yéniinden Rekabet Kisitlarina lliskin Kilavuz’'un™ 3.4. maddesinde yeniden
satis fiyatinin belirlenmesinin amag yonuyle rekabeti kisitlayici oldugu ifade edilmigtir.

2022 yilinda Komisyon tarafindan yayimlanan 2022/720 sayili ‘Avrupa Birliginin
isleyisine Dair Anlasma (ABIDA)’nin 101. maddesinin Gglinci fikrasinin Dikey Anlasma
ve Uyumlu Eylemlere Uygulanmasina iliskin Komisyon Tuzigu’ (2022/720 sayili
Komisyon Tuzugud)'nin 4. maddesinde agir kisitlamalar arasinda sayilan “taraflarca
sunulan tegvikler veya uygulanan baski neticesinde sabit ya da asgari satis fiyatina
dénlismedigi siirece tedarikgi tarafindan tavsiye satis fiyati veya azami satis fiyati
uygulanmasi haricinde alicinin kendi satis fiyatini belirleme ehliyetini kisitlamanin™’>
dikey anlagsmayi 2022/720 sayilli Komisyon Tuzugu’'nin 2. maddesinde belirtilen
muafiyetin kapsami digina ¢ikaracagi duzenlenmigtir.

Komisyon tarafindan yine 2022 yilinda yayimlanan Dikey Kisitlamalara iligkin
Kilavuz’un 186. paragrafinda ise “yeniden satis fiyatinin belirlenmesi dogrudan
uygulanabilir. Bu durum, alicinin mdsterilerine uygulamak zorunda oldugu fiyati
dogrudan belirleyen veya saglayicinin yeniden satig fiyatini belirlemesine izin veren
veya alicinin belirli bir fiyat seviyesinin altinda satis yapmasini yasaklayan sézlesme
hikiamleri veya uyumlu eylemler igin gegerlidir. Kisitlama, tedarikginin fiyat artigi talep
etmesi ve alicinin bu talebe uyum saglamasi durumunda da agiktir.”’® ifadeleri yer
almaktadir.

Komisyon, yeniden satis fiyatinin belirlenmesine iligkin olarak 24.07.2018 tarihinde
tlketici elektronigi alaninda faaliyet gosteren tesebblsler hakkinda verilen Asus’’,
Denon&Marantz’®, Philips™ ve Pioneer® kararlarinda inceleme konusu tesebbislerin
cevrim ici perakendecilerin kendi satis fiyatlarini belirleme yeteneklerini sinirlandirmak

69 26.03.2020 tarihli ve 20-16/232-113 sayili Kurul karari.

70 12.03.2020 tarihli ve 20-14/192-98 sayili Kurul karari.

71.07.07.2022 tarihli ve 22-32/508-205 sayili Kurul karari.

72 30.06.2022 tarihli ve 22-29/483-192 sayili Kurul karart.

7317.02.2022 tarihli ve 22-09/130-50 sayili Kurul karari.

74 Guidance on restrictions of competition "by object" for the purpose of defining which agreements may
benefit from the De Minimis Notice, Madde 3.4.

75 “the restriction of the buyer’s ability to determine its sale price, without prejudice to the possibility of
the supplier to impose a maximum sale price or recommend a sale price, provided that they do not
amount to a fixed or minimum sale price as a result of pressure from, or incentives offered by, any of the
parties;”

76 “RPM can be applied through direct means. This is the case for contractual provisions or concerted
practices that directly set the price that the buyer must charge to its customers, or which allow the supplier
to set the resale price, or which prohibit the buyer from selling below a certain price level. The restriction
is also clear-cut where the supplier requests a price increase and the buyer complies with the request.”

7 Case COMP/AT.40465.

78 Case COMP/AT.40469.

79 Case COMP/AT.40182.

80 Case COMP/AT.40181.
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yoluyla, sabit veya asgari yeniden satis fiyatini belirledikleri gerekgesiyle tesebbusler
hakkinda idari para cezasi uygulanmasina karar vermistir.

Ayrica Komisyon 25.01.2019 tarihinde Guess, Inc., Guess Europe, B.V. ve Guess
Europe Sagl.den olusan ekonomik buatinligin (GUESS) perakendecilerin yeniden
satis fiyatlarini belirledigi ve “tavsiye edilen” yeniden satig fiyatlari ile uyum
gOstermeyen fiyatlari istenilen seviyeye ¢ekmek i¢cin midahalede bulundugu kanaatine
vararak GUESS’in yetkili saticilarinin yeniden satig fiyatlarini belirlemek suretiyle
ABIDA'nin 101. maddesini ihlal ettigini tespit etmistir8’ Komisyon sdz konusu
kararlarinda yeniden satis fiyatinin belirlenmesi gibi bazi danigikli davraniglar
neticesinde 6zellikle fiyat, tuketici tercihleri, mal ve hizmetlerin arzi ve kalitesi Uzerinde
olumsuz etki gosterme olasiliginin ¢ok yuksek olmasi sebebiyle s6z konusu
davraniglarin pazardaki gergek etkilerini gdstermenin gereksiz bulunulabilecegini
belirterek yeniden satis fiyatinin belirlenmesini amag¢ bakimindan rekabet ihlali olarak
degerlendirmistir.

Dikey Anlasmalara iligkin Kilavuz'un (Dikey Kilavuz) 17. paragrafina gére, alicinin sabit
veya asgari satis fiyatinin belirlenmesi yasak olmakla birlikte, sabit veya asgari satis
fiyatina donugsmemesi koguluyla saglayicinin, alicinin azami satis fiyatini belirlemesi
veya aliciya satisg fiyatini tavsiye etmesi mimkindir. Aliciya bildirilen azami veya
tavsiye nitelikteki satig fiyatinin asgari veya sabit fiyata donusmemesi i¢in, s6z konusu
fiyatlarin azami veya tavsiye niteliginde oldugunun yayinlanan fiyat listelerinde ya da
urinun dzerinde agikga belirtiimesi gerekmektedir.

Dikey Kilavuz’un 18. paragrafinda ise yeniden satis fiyatinin belirlenmesi
uygulamasinin dogrudan yapilabilecegi gibi dolayl olarak da gerceklestirilebilecegi
ifade edilmektedir. Saglayici tesebbusler akdetmis olduklari dikey anlagsmalara agik
hikim koymak suretiyle alicinin satis fiyatini dogrudan belirleyebilecegi gibi, ayni ihlali
degisik uygulamalar vasitasiyla dolayh yollarla da gergeklestirebilir. Kilavuz’'un 18.
paragrafinda; alicinin kar marjinin belirlenmesi, tavsiye fiyat niteliginde ilan edilmig bir
fiyat seviyesinden alicinin uygulayabilece@i indirim oraninin en Ust seviyesinin
belirlenmesi, alicinin tavsiye edilen fiyatlara uydugu oranda kendisine ilave indirimlerin
uygulanmasi ya da bu fiyatlara uymamasi durumunda teslimatin geciktiriimesi, askiya
alinmasi veya anlagmanin sona erdirilmesi seklinde alicinin tehdit edilmesi ya da fiilen
bu tlr cezai yaptirimlarin uygulanmasi durumlari yeniden satis fiyatinin belirlenmesinin
dolayli olarak uygulanmasina ornek olarak sayilmistir. Yeniden satis fiyatinin dolayh
yoldan belirlenmesi uygulamalari da Teblig’'in 4. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi
uyarinca anlagmalar grup muafiyeti kapsami digina ¢ikarmaktadir.

(100) Dikey Kilavuz’'un 19. paragrafinda da belirtildigi Uzere, yeniden satisg fiyatinin

belirlenmesine yonelik dogrudan veya dolayl yontemler, alicilarin uyguladigi fiyatlarin
saglayici tarafindan izlenebildigi ve kontrol edilebildigi durumlarda daha etkili olacaktir.
Ornegin, standart fiyat listelerinden farkli fiyatlardan satis yapan alicilari rapor etme
konusunda tim alicilara getirilecek bir yikimlulik saglayicinin pazarda uygulanan
fiyatlari kontrol etmesini dnemli 6lglde kolaylastiracaktir.

(101) 16.06.2020 tarihli ve 7246 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanunda Degisiklik

Yapilmasina Dair Kanun ile 4054 sayili Kanun’un 41. ve 43. maddeleri degistiriimig ve

81 Case COMP/AT.40428.
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Tirk rekabet hukukuna goz ardi edilebilirlik (de minimis)® ile taahhlt miiesseseleri
kazandirilmigtir. 16.03.2021 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yurlrlige giren
“2021/2 sayili Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim
Durumun Kétilye Kullaniimasina Yénelik Onaragtirmalarda ve Sorusturmalarda
Sunulacak Taahhiitlere fliskin Teblig” (2021/2 sayili Teblig) ve “2021/3 sayili Rekabeti
Kayda Deger Olgiide Kisitlamayan Anlasma, Uyumlu Eylem ve Tesebbiis Birligi Karar
ve Eylemlerine lliskin Teblig” (2021/3 sayih Teblig) ile anilan miiesseselerin uygulanma
usul ve esaslari belirlenmigtir. Buna gore ihlal konusunu olusturan davranigin agik ve
agir ihlal olmasi durumunda, s6z konusu ihlal anilan tebliglerin kapsami disinda
tutulmaktadir. Acik ve agir ihlalleri olusturan davraniglar ilgili tebliglerde sayilmis olup
“tretim veya dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gésteren tesebblisler arasi
iligkide alicinin sabit veya asgari satis fiyatinin belirlenmesi” durumu acgik ve agir
ihlallerden biri olarak belirtilmigtir.

(102) Ulkemiz rekabet hukuku uygulamalari géz 6éniine alindiginda yeniden satis fiyatinin
belirlenmesine iligkin birgok kararda, yeniden satig fiyatinin belirlenmesinin amag
yonunden rekabeti kisitlayici nitelikte oldugu ortaya konulmustur. Bir diger ifade ile
Kurulun yukarida bahsi gegen kararlari ¢gergcevesinde, yeniden satis fiyatinin saglayici
tarafindan belirlenmesi, piyasada etki dogurup dogurmamasina bakiimaksizin amag
bakimindan rekabet ihlali olarak degerlendiriimektedir.

1.3.3. Elde Edilen Belgelerin Degerlendirilmesi
(103) Dosya kapsaminda elde edilen belgelerden;
- Delil 1°de “...insert aktivite satis fiyati 13,99 uygulayalim liitfen” ifadesi,

- Delil 2’de ve Delil 3'te “Ozkuruslar firmasinin Raf satis fiyati yarin 34.95 olarak
glincellenecek az dnce iletisim saglandi” ifadesi,

- Delil 3'te “Eger bu fiyat bir insert fiyati degilse yarin (.....) bey ziyaret etsin hemen
fiyatlar! yiikseltiimesini saglasin” ifadesi,

- Delil 4’te “...hizla raf fiyatlarimizi glincellememiz gerekir” ifadesi,

- Delil 10'da “Arkadaglar merhaba, mutfak sabununda istenilen 9,90 raf fiyatinin
uygulandigina dair gérselleri ve satis adetlerini paylasmanizi rica ederim...”
ifadesi,

- Delil 12°de “34,90 TL'nin altinda her fiyat bizi misterilerimize kargi zor duruma
Ssokuyor, neden bu kadar kontrolden c¢ikti grosslar ? city gross ve gimsa
konusunda bugiin raf fiyatlarini dlizeltmek (lizere bizzat gériismenizi rica
ediyorum.” ve “En ge¢ Cuma gliniine kadar Nevgross marketin raf fiyatlarini
ylikseltecegim.” ifadeleri,

- Delil 15’te “...Yeni raf fiyatimiz 58 TL oldu biliyorsun” ifadesi,

- Delil 20'de “Yarin ya fiyatin degismesini ya da fiyat degigikligini yaptik bilgisini
bekliyorum.” ifadesi,

- Delil 21°de “Higbir matematik, higbir iskonto konya Celikkayalar' marketin rafinda
bebek sampuani driinimiizi 19,95 TL ye sattiramaz.” ve “...34,95 TL raf fiyati
glincellemesi daha eski tarihte yapilmis olup séz konusu subede etiket degisimi

82 Rekabet Terimleri S6zIigi'nde goz ardi edilebilirlik olarak Tirkgelestirilen kavrama iligkin su ifadelere
yer verilmektedir: “Tam ac¢ilimi, “De Minimis non curat lex/praetor” olan terimin Tiirkce karsiligi “Hukuk
teferruatla, pek 6nemsiz meselelerle mesgul olmaz” seklinde ifade edilmektedir. Toplam pazar payi belli
bir esigin altinda kalan tesebblis faaliyetlerinin rekabet (izerindeki etkilerinin ihmal edilebilir diizeyde
oldugu kabul edilerek rekabet otoritelerince géz ardi edilebilmesidir. Ancak, kartel gibi 5nemli ihlaller De
Minimis kapsami digindadir.” Bkz. https://www.rekabet.gov.tr/tr/Sayfa/Yayinlar/rekabet-terimleri-sozlug
u/terimler-listesi?icerik=d3ea5f65-f025-43ba-8474-91ff5979f85b, Erisim Tarihi: 22.04.2023.
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gbzden kacgirilmistir. Bundan sonraki stregte daha dikkatli olunacaktir bilgilerinize
arz ederim.” ifadeleri,

Delil 22°'de “Raf satis fiyati; 49,50 TL seklinde sahaya uyarlanacaktir.” ifadesi,
Delil 23'te “Body splash ve 750 ml dus jeli gesitlerinde de raf fiyatlarini
glincellemenizi rica ederim” ifadesi,

Delil 24’te “Yeni maliyetli gelecek Urinin raf satigi 39,90 olacak bilgin olsun”
ifadesi,

Delil 25’te “Fix gross ta raf fiyatimiz 54,90 tl dir. Piyasamizi bozacak herhangi bir
aksiyonu yapamazilar. Gross marketlerin tamamin da 1 It kKilit kapak fiyat
konumlamamiz 54,90 olarak devam etmektedir. dénemsel ufak sapmalar olsa da
raf fiyati hususun da mdgterilerimizi disiplinle yénetmekteyiz.” ifadesi,

Delil 27°de “(.....), Onur Ozen®’ raf satis fiyatlarini giincelledi mi (...) 20 liraya sivi
sabun sattirin dedi, Kabul etmedim” ifadesi,

Delil 30’da “Uyardik yiikseltiyorlar fiyati” ifadesi,

Delil 31’de “Malesef stirekli yerel miisterilerin fiyatlarina miidahale etmemiz bizi
¢ok daha zor durumlara sokuyor” ve “Yarin iletirim ben kendilerine raf fiyatlarini”
ifadeleri,

Delil 32'de “bu arkadasa artik miidahale etmen gerek (...) bu fiyatlarira buna mal
sattirmayin liitfen” ifadesi ve

Delil 33’te “Mdidiir selam bu Uriini birkag glinlliglinew satistan kaldirtma imkanin
var mi (...)Veya satis fiyatlarini artirsalar da olur”, “90 liraya ylikseltecek mddiir
Sall giiniine kadar”

Delil 35'te “Ozellikle kolonya da bélgeyi ve Ankarayi bu konuda disipline etmeye
calisirken son dénemde kargimiza g¢ok dlglk fiyatlar ¢ikmakta.” ve “Hemen
midahale edelim gectigimiz giinlerde de konu olmustu.”

Delil 37°de “Fiyatlari yukari gekmemiz lazim’,

Delil 38'de “Gel de simdi Piyasayi yénet”, “Siz Ankara'daki fiyatlari diizeltin abi”
Delil 39'da “City den sonra gimat grosuda ylikselttik”

ifadeleri yer almaktadir.

(104) S6z konusu deliller birlikte ve butincll olarak degerlendirildiginde, KMP tarafindan
perakendecilerin raf/yeniden satis fiyatlarinin takip edildigi ve istenilen seviyede
olmayan fiyatlara mudahale edilerek fiyatlarin yukseltimeye c¢alisildigi ve bu suretle
alicilarin raf/yeniden satis fiyatlarinin belilenmeye caligildigi anlasiimaktadir.

(105) Dosya kapsaminda elde edilen belgelerden;

Delil 7’de “Raf fiyatina miidahale ediyoruz (.....) bey” ve “Raf fiyati diizeltiimistir’
ifadeleri,

Delil 9’da “Siz Tiirkiye’'deki en glizide distriblitérlerimizden birisiniz ve en az bizim
kadar piyasa fiyatlarini kontrol etme gérevinizin de oldugu bir gergek.”, “Bu konu
daha oOnce de cesitli vesileler ile glindeme gelmisti ama artik sizlerden ricamiz
asagidaki gibi perakende piyasasini rahatsiz eden fiyatlarin bir an é6nce ortadan
kaldirilmasi olacaktir.” ve “Platin kozmetik Anlik Raf fiyatlaridir. Bahse konu olan
online fiyati Sehven tanimlanan fiyattir. Yarin Online Fiyatini Platin Kozmetik
Yetkileri dlizenleyecekler” ifadeleri,

Delil 11°de “Seyhanlar, 6zkuruslar, ¢cagri 9.90 fiyat yaptik.” ifadesi,

Delil 13’te “Piyasada tim belli basli marketlerde 750 ml sivi sabunumuzu 32 TL
raf satig fiyatina cektik” ifadesi,

83 Ozen Aligveris Hizmetleri AS invanli tesebbiisii ifade etmektedir.
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- Delil 14'de perakendeci tarafindan kullanilan “Bize dikte ettiginiz 750ml fiyati
25,08 ifadesi,

- Delil 16, Delil 17 ve Delil 18’'de “Sizlerden ricam liitfen her glin Trendyola girip bir
sure polislik yapalim ve bélgelerimizdeki e ticaret operasyonu yapan misterilerde
bizim trendyol fiyatimizin altinda fiyat gériirseniz hizlica miidahale edelim”, “Fiyat
yukseltildi (.....) bey” ve “Muidahele ettik (.....) bey” ifadeleri,

- Delil 26’da “ Cagdas ve Yunus markette raf fiyatlarimizi glinceleldik” ifadesi,

- Delil 28'de “ Ozhan®* yiikseltti Miidtiriim” ifadesi,

- Delil 29'da “bizim sitemizde 66,50 TL olan bir (riine bayi olmasi hasebiyle halen
53 TL olarak satmasi dogru olmuyor ve dikkat ¢ekiyor. Buna miidahale edelim.”
ve “Benzer fiyatli olup agresif indirim yapan soyu sopu belli miigterilerimize Iiitfen
bugiin miidahale edelim ve fiyatlari agresif bir noktaya getirmesinler, kimin bu mali
satamamaktan sikayeti varsa of dedirtmeden iadelerini aldik defteri kapattik ,
satamiyorum da ondan indirim yapiyorum diyen varsa kimseyi yormayin iade
alinacaksa iade alalim , satacaksa da piyasayl bozmadan satisa devam edilsin”
ifadeleri,

- Delil 34’te “ Pedocom dtizeltti mi fiyatlari” ifadesi ve

- Delil 36’'da “Ben yarin gerekli uyarilari yaparim Dizelttiriim” ve “Fiyatlar
glncellendi Middr”

ifadeleri yer almaktadir.

(106) SOz konusu deliller birlikte ve butuncul olarak degerlendirildiginde, KMP tarafindan
alicilarinin raf/yeniden satis fiyatlarinin kasa fisi, ekran goruntist vb. uygulamalar
yoluyla takip edildigi, piyasa genelinde belirli bir satis fiyatinin altinda fiyat uygulayan
perakendecilerin veya bayilerin saptandigi, s6z konusu perakendecilerin ve internet
uzerinden satig yapan bayilerin satig fiyatlar istenilen seviyenin altinda olmasi
durumunda ilgili perakendecilerle ve bayilerle iletisime gegilerek satis fiyatlarinin
yukseltiimeye caligildigi, dolayisiyla bu yolla hem perakendecilerin hem de bayilerin
yeniden satis fiyatlarinin belirlenmeye calisildigi anlasiimistir.

(107) Delil 5'te “Hakmar sivi sabun igin fiyat veya aktivite talep ediyorsa, ilk etapta sivi
sabunlarimizi tavsiye edilen satig fiyatlarina getirmeli...” ifadesi, Delil 6’da “Bildiginiz
lizere, lUrlnlerimizin raf fiyatlarinin gidncellenmesi igin bir slre indirimsiz (drdn
goéndermek durumunda kaldik” ifadesi ve Delil 8'de “Bu satig fiyatini kabul etmedigimi
bildirdim Hatta destek taleplerini bile geri ¢evirdim” ifadesi yer almaktadir. S6z konusu
ifadeler birlikte ve bitlincul olarak degerlendirildiginde perakende satis noktalarinin,
KMP tarafindan tavsiye edilen satig fiyatina uymalari durumunda drin alimina iligkin
ilave indirimlerden ve desteklerden yararlanabilecegi anlasiimaktadir. Bu kapsamda
KMP’nin perakendecilerin alim fiyatlari i¢in uyguladigi indirim mekanizmasini
perakende satis noktasinin tavsiye edilen satis fiyatina uyum saglamasi igin tesvik
araci olarak kullandigi ve bu yontemle perakendecilerin satis fiyatlarini belirlemeye
cahstigi gérulmustar.

(108) Delil 19'da “Hemen mali kesecegimizi séyleyelim ve an itibariyle sevkiyatta varsa
kesiyoruz”, “Sevkiyatlari durdurdum (.....) Bey.”, “Kestim (.....) Bey. Watsons' ta Onceki
Siparisi de geri ¢cekmeye calistim ama hafta sonu teslim olmus, yetisemedim.” ve
“Ozamana kadar mal géndermeyiz yok satarlar” ifadeleri yer almaktadir. S6z konusu
ifadelerden KMP tarafindan, raf fiyatlar istenilen seviyede olmayan perakendecilere
uriin tedarik edilmedigi veya Urin tedarikinin durduruldugu ve bu sayede KMP
tarafindan belirlenen raf fiyatlarini uygulamayan perakendecilerin cezalandirildigi

84 KMP’nin alicisi konumunda bulunan bayisidir.
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kanaati olusmustur.

(109) Yukarida yer verilen belgeler incelendiginde; 19.10.2020 (Delil 2) ve 07.12.2023 (Delil
39) tarihleri arasinda KMP tarafindan; alt pazarda faaliyet gosteren alicilarin satig
fiyatlarinin belirlendigine, alicilarin istenilen satis fiyatlarina uymamalari durumunda
fiyatlara uyumun saglanmasi amaciyla alicilara urun tedarikinin kesilmesi veya urun
tedarikinin baslatiimamasi seklinde baski ve yaptirm uygulandigina, tesebbis
politikasi olarak alicilarin satig fiyatlarinin duzenli olarak takip edildigine ve dngorulen
fiyatlarin disinda kalan raf fiyatlarinin/internet satis fiyatlarinin tespit edilmesi
durumunda s6z konusu fiyatlara mudahale edildigine isaret eden bulgular oldugu
kanaati olusmustur. Bu kapsamda KMP’nin alt pazarda faaliyet gosteren alicilarinin
yeniden satis fiyatlarinin belirlemek suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal
ettigine karar verilmistir.

1.3.4. idari Para Cezasina ve Uzlagma Siirecine iligkin Degerlendirme

(110) 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Uguncu fikrasi; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
maddelerinde yasaklanmig davranislarda bulunanlara, ceza verilecek tesebbliis ile
tesebbls birlikleri veya bu birliklerin Uyelerinin nihai karardan bir énceki mali yil
sonunda olugan veya bunun hesaplanmasi mimkin olmazsa nihai karar tarihine en
yakin mali yil sonunda olugsan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi
gelirlerinin yiizde onuna kadar idari para cezasi verilir." hUkmUnU amirdir.

(111) Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétlye
Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lligkin Yénetmelikin (Ceza
Yonetmeligi) 4. maddesinde idari para cezasi belirlenirken o6ncelikle temel para
cezasinin hesaplanacagi; ardindan agirlastirici ve hafifletici unsurlar géz 6nunde
bulundurularak temel para cezasinin arttirrlmasinin ve/veya cezadan indirim
yapiimasinin s6z konusu olacagi duzenlenmektedir.

(112) Ceza Yonetmeligi'nin temel para cezasini duzenleyen 5. maddesinin ilk fikrasina gore;
temel para cezasi hesaplanirken ihlale taraf olan tesebbuslerin Kurul tarafindan
saptanacak yillik gayri safi gelirlerinin, karteller icin %Z2'si ile %4'G, diger ihlaller icin
%0,5'i ile %3'U0 arasinda bir oran esas alinmaktadir. Anilan maddenin ikinci fikrasinda
ise birinci fikrada yazili oranlarin belirlenmesinde ilgili tesebbuslerin veya tesebbls
birliklerinin piyasadaki gucu, ihlal neticesinde gergeklesen veya gerceklesmesi
muhtemel zararin agirhgi gibi hususlarin dikkate alinacagi hUkmune yer verilmistir.

(113) Ayrica, Ceza Yonetmeliginin 4. maddesine gore, temel para cezasinin
hesaplanmasindan sonra ayni Yonetmelik'in 6. ve 7. maddeleri c¢ergcevesinde
agirlastirici ve hafifletici unsurlar g6z 6nunde bulundurularak artirma veya indirme
yapiimaktadir.

(114) 4054 sayih  Kanun'un 43. maddesinin besinci fikrasinda “Sorugturmaya
baslanmasindan sonra Kurul, ilgililerin talebi lizerine veya resen, sorusturma stirecinin
hizli bitiriimesinden dogacak usuli faydalari ve ihlalin varligina veya kapsamina iligkin
gorus farkliliklarini g6z éniine alarak uzlagsma usullinli baglatabilir. Kurul, hakkinda
sorugturma baglatilan ve ihlalin varligi ile kapsamini kabul eden tegsebbiis veya
tesebbliis birlikleri ile sorusturma raporunun tebligine kadar uzlagabilir.”, altinci
fikrasinda “Bu g¢ergcevede Kurul, hakkinda sorusturma acilan taraflara, ihlalin varligini
ve kapsamini kabul ettikleri bir uzlasma metni sunmalari i¢in kesin bir stire verir. Verilen
stire gecirildikten sonra yapilan bildirimler dikkate alinmaz. ihlal tespitinin ve idari para
cezasinin yer aldigi bir nihai kararla sorusturma sonlandirilir.” ve yedinci fikrasinda
“Uzlagma usulii sonucunda idari para cezasinda yilizde yirmi bese kadar indirim
uygulanabilir.” hukumleri yer almaktadir.
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(115) Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétuye
Kullaniimasina Yénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine iligkin
Yoénetmelik'in (Uzlasma Yonetmeligi) 5. maddesinin birinci fikrasinda ise “Sorusturma
taraflari uzlagma taleplerini yazili olarak Kuruma iletir. Kurul, 4 (incii maddenin ikinci
fikrasindaki hususlari dikkate alarak bu talebi kabul veya ret edebilecegi gibi varsa diger
taraflarin da uzlasma gériismelerine davet edilmesine karar verebilir’” duzenlemesi
bulunmaktadir.

(116) Sorusturma slreci devam ederken KMP tarafindan, Kurum kayitlarina 11.12.2023 tarih
ve 45837 say ile giren yazida, 4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin besinci fikrasi
uyarinca uzlagsma surecinin baglatilmasi talep edilmistir. S6z konusu basvuru Uzerine
Kurul tarafindan 14.12.2023 tarih ve 23-58/1149-M sayi ile uzlagma gorusmelerine
baslanmasina karar verilmistir.

(117) Uzlasma gorusmelerine baslanmasina iliskin Kurul kararini takiben 18.12.2023
tarihinde KMP ile Uzlasma Yonetmeligi'nin 6. maddesinin besinci fikrasi uyarinca
yapilan gorusmede KMP’ye dosya konusu iddialarin igerigi, isnat edilen ihlalin niteligi,
kapsami ve sUresi, uzlasma tarafi olan tesebbusler hakkinda ihlal isnadina dayanak
olusturan baslica belgeler, surecin uzlasma ile sonuglanmasi halinde uygulanabilecek
indirim orani ve uzlasma tarafina verilebilecek idari para cezasi araligi hakkinda bilgi
verilmigtir.

(118) Uzlasma gorusmeleri neticesinde KMP’nin uzlagsma surecinin devami yonundeki
beyani dogrultusunda hazirlanan 20.12.2023 tarihli ve 2023-2-28/BN-02 sayil Bilgi
Notu, Kurulun 21.12.2023 tarihli toplantisinda goérusulmustir. Kurul tarafindan 23-
60/1174-MUA sayi ile;

‘KMP Kozmetik Mamdilleri Pazarlama Ticaret AS’nin alicilarinin yeniden satig
fiyatini  belirlemek suretiyle 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

- Bu nedenle, KMP Kozmetik Mamidilleri Pazarlama Ticaret AS’ye 4054 sayili
Kanun’un 16. maddesinin (glincl fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici Anlagma,
Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétlye Kullaniimasi Halinde
Verilecek Para Cezalarina lliskin Yénetmelik’in 5. maddesinin birinci fikrasinin
(b) bendi, ikinci fikrasi ve 5. maddesinin Uglincl fikrasinin (a) bendi uyarinca
2022 yili gayrisafi geliri lizerinden %(.....) oraninda olmak (izere 11.637.694,46-
TL idari para cezasi uygulanmasina,

- 4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétiye Kullaniimasina
Yénelik  Sorusturmalarda  Uygulanabilecek Uzlasma  Usuliine lliskin
Yénetmelik’in 4. maddesinin dérdiinci fikrasi uyarinca uzlasma usull
sonucunda tesebblise verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim
uygulanmasina,

- Bu kapsamda uzlagsma usulli sonucunda tesebbliise 2022 yili gayrisafi gelirleri
lizerinden nihai olarak %(.....) oraninda ve 8.728.270,84-TL tutarinda idari para
cezasi uygulanmasina, Uzlagma Y6netmeligi’nin 7. maddesinin birinci fikrasinin
(e) bendi uyarinca, uzlasma metninin Kuruma gdénderilebilmesi igin isbu ara
kararin tebliginden itibaren anilan tesebblise 15 giin siire veriimesine,

- Uzlagsma metninin sdresi iginde gdnderilmemesi halinde, Kurulun isbu ara
karariyla bagl olmadigina”

karar verilmigtir.
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(119) Bahse konu ara kararda ceza orani belirlenirken yukarida yer verilen mevzuat
hakumleri gergevesinde, KMP’nin alicilarinin yeniden satis fiyatini belirlemek suretiyle
4054 sayih Kanun’'un 4. maddesini ihlal etmesi “diger ihlal” kategorisinde
degerlendiriimis ve temel para cezasi baslangi¢ orani %(.....) olarak takdir edilmistir.

(120) Ceza Yonetmeligi’nin 5. maddesinin uguncu fikrasinda ise ihlalin suresinin temel para
cezasinin tespitinde dikkate alinacagdi 6ngoértlmektedir. Belirtilen hikme gére temel
para cezasinin miktari; bir ila bes yil arasinda suren ihlallerde yarisi oraninda, bes
yildan uzun suren ihlallerde ise bir kati oraninda arttirilacaktir. Dosya mevcudu bilgilere
gore, KMP tarafindan rekabetin ihlal edildigini gosteren ilk ve son belgelerin tarihleri
sirasiyla 19.10.2020 ve 08.12.2023’tlr. Bu gercevede ihlal bir yildan uzun bes yildan
kisa surdugunden temel para cezasi orani yarisi oraninda artirilarak %.....) olarak
belirlenmistir.

(121) Diger taraftan, Ceza Yonetmeligi’'nin 6. ve 7. maddeleri gergcevesinde agirlastirici veya
hafifletici unsurun bulunmadigi degerlendirilmistir.

(122) KMP tarafindan suresi igerisinde 04.01.2024 tarih ve 46897 sayi ile Kurum kayitlarina
intikal ettirilen uzlasma metninde, mezkdr kararda belirtilen hususlar kabul edilerek
yurutulen sorusturmanin uzlagma ile sonlandiriimasi talep edilmigtir.

(123) Uzlasma Yonetmeliginin 8. maddesinin birinci fikrasinda;

“1) Uzlagsma tarafi, uzlasma ara kararinda bildirilen hususlari kabul etmesi
halinde, asagidaki unsurlari igceren bir uzlasma metnini sunar:

a) Uzlagma tarafinin ihlalin varligini ve kapsamini kabul ettigine dair agik beyani,

b) Kurulun uzlasma tarafina ihlal nedeniyle verebilecedi azami idari para cezasi
orani ve miktari ile tarafin uzlasma usulli gergevesinde bu ceza oranini ve
miktarini kabul ettigi,

c¢) Uzlagsma tarafinin hakkindaki iddialar konusunda yeterli derecede
bilgilendirildigi ve kendi gértislerini ve agiklamalarini aktarmak igin tarafa yeterli
imkéan tanindigi,

¢) Idari para cezasinin ve uzlasma metninde yer alan hususlarin uzlasma
tarafinca dava konusu yapilamayacagi.”

hiakmune yer verilmistir. Bu kapsamda KMP tarafindan gonderilen uzlagsma metninin
Uzlasma Yonetmeligi'nin 8. maddesinin birinci fikrasinda yer alan unsurlari igerdigi
gorulmagtur.

(124) 4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin yedinci fikrasinda “Uzlagsma usulii sonucunda
idari para cezasinda ylizde yirmi bese kadar indirim uygulanabilir...” hukmu yer
almaktadir. Uzlagsma YoOnetmeliginin 9. maddesinin birinci fikrasinda ise; “Uzlasma
metninin Kurum Kayitlarina girmesinden itibaren on begs glin iginde, Kurul tarafindan
ihlal tespitinin ve idari para cezasinin yer aldigi bir nihai kararla ilgili taraf bakimindan
sorusturma sonlandirilir.” denilmektedir.

(125) Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda, KMP tarafindan sunulan uzlasma
metni ¢ercevesinde, Ceza Yonetmeligi kapsaminda hesaplanan idari para cezasinin
%25 oraninda indiriimesi, tesebbuse 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi
gerekgesiyle 2022 yili gayri safi gelirleri Gzerinden %(.....) oraninda idari para cezasi
uygulanmasi ve KMP hakkindaki sorusturmanin uzlagma ile sonlandiriimasi
sonuglarina varilmistir.
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J. SONUG

(126) 23.11.2023 tarihli ve 23-54/1036-M sayili karari ile agilan sorusturma kapsaminda
Rekabet Kurulunun 21.12.2023 tarihli ve 23-60/1174-MUA sayili uzlagma ara kararina
uyarinca KMP Kozmetik Mamulleri Pazarlama Ticaret AS tarafindan gdnderilen nihai
uzlagsma metni 04.01.2024 tarih ve 46897 sayi ile suresi igerisinde Kurum kayitlarina
intikal etmigtir. Uzlasma metninde ihlalin varligi ve kapsami ile uzlasma ara kararinda
ongorulen azami idari para cezasi orani ve tutari tesebbls tarafindan agikga kabul
edilmis olup

a)

b)

KMP Kozmetik Mamdulleri Pazarlama Ticaret A$’nin alicilarinin yeniden satig
fiyatini belirlemek suretiyle 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun'un 4. maddesini ihlal ettigine,

Bu nedenle, KMP Kozmetik Mamulleri Pazarlama Ticaret AS’ye 4054 sayili
Kanun'un 16. maddesinin Gguncu fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici Anlagma,
Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétliye Kullaniimasi Halinde
Verilecek Para Cezalarina iligkin Yénetmelik’in 5. maddesinin birinci fikrasinin
(b) bendi, ikinci fikrasi ve 5. maddesinin Uguncu fikrasinin (a) bendi uyarinca
2022 yili gayrisafi geliri Gzerinden %(.....) oraninda olmak uzere 11.637.694,46-
TL idari para cezasi uygulanmasina,

4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétlye Kullaniimasina
Yénelik  Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine lligkin
Yonetmelik’in 4. maddesinin doérdlncu fikrasi uyarinca uzlasma usull
sonucunda tesebbuse verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim
uygulanmasina,

Bu kapsamda uzlagsma usull sonucunda tesebbuse 2022 yili gayrisafi gelirleri
Uzerinden nihai olarak %(.....) oraninda ve 8.728.270,84-TL tutarinda idari para
cezasl uygulanmasina,

Bdylece Rekabet Kurulunun 23.11.2023 tarihli ve 23-54/1036-M sayili karari
uyarinca yurutulen sorusturmanin uzlagsma usulu ile sonlandiriimasina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 giin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi

yolu acik olmak lizere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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