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Rekabet Kurumu Baskanhgindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2008-4-89
Karar Sayisi : 08-35/464-164
Karar Tarihi : 27.5.2008

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI
Uyeler : Tuncay SONGOR, M. Sirag ASLAN,
Sireyya CAKIN, Mehmet Akif ERSIN,
Dr. Mustafa ATES, ismail Hakki KARAKELLE

B. RAPORTORLER : Metin HASSU, Sinan BOZKUS

C. BASVURUDA
BULUNAN : Logo Yazilim Sanayi ve Ticaret A.S.
Bayar Cd. Sehit ilknur Keles Sk. Duralplaza No:3 K:2
Kozyatagi/istanbul
Temsilcileri: Av. Haluk INANICI, Av. Mahmut KOCKAN
Mahmut Yesari Cd. No:47 34718 Kosuyolu Kadikdy/istanbul

D. HAKKINDA iLK INCELEME
YAPILAN : Turkiye Serbest Muhasebeci Mali Musavirler ve Yeminli Mali
Musavirler Odalari Birligi
Genglik Cd. No:107 06570 Anittepe/Ankara

E. DOSYA KONUSU: Tiurkiye Serbest Muhasebeci Mali Musavirler ve Yeminli
Mali Musavirler Odalari Birligi (TURMOB)’nin uyelerine LUCA markali yazilim
satmak ve bu yazilima iligkin Ucretsiz destek hizmeti sunmak suretiyle 4054

sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. ve 6. maddelerini ihlal ettigi
iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Sikayet dilekgesinde, TURMOB'un 3568 sayili Kanun
kapsaminda bir meslek birligi oldugu ve rekabet hukuku baglaminda tesebbus birligi
oldugu, tyelerine kendisinin hazirlatmis oldugu “LUCA Mali Musavir” ve “LUCA Ticari
Paket” isimli iki farkl yazihmi sattigi, TESMER isimli staj egitim merkezinde stz
konusu programlari stajyerlere kullandirdigi ve stajyerlerin staj bitiminden itibaren
egitimini aldiklar bu programlari satin almak istedikleri, ancak uygulamanin LUCA
disinda program ureten firmalari zor durumda biraktidi ve bu firmalari piyasa digina
iteceqi iddia edilmistir.

Dilekgede, 4054 sayili Kanun’un 6. maddesi kapsaminda TURMOB’un “mali misavir,
yeminli musavir ve serbest muhasebeci hizmetleri pazari’nda hakim durumda
bulundugu, 3568 sayili yasa ile kendisine bilgisayar programi temin etmek,
gelistirmek gibi bir gérev verilmedigi, ancak anilan Birligin LUCA Mali Musavir isimli
paketi tum Serbest Muhasebeci Mali Musavir (SMMM) ve Yeminli Mali Musavir
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(YMM)'lere satmak istedigi, ayni islevleri yerine getirebilecek olan yazilim Urtnlerinin
tanitimini dahi kabul etmedigi ve kendisine rakip olarak gérdigu Grinleri TURMOB
dyelerinin hizmet alanina sokmamaya calistigi iddia edilmektedir. Sikayetgi
tarafindan ayrica, anilan eylemlerin yani sira TURMOB’un Mali Misavir Paketini
kiralayanlara yazilim destek hizmetini Ucretsiz olarak verdigi, ancak bu hizmetin
gercekten Ucretsiz mi yoksa kira Ucretinin icinde mi oldugunun kesin olarak
bilinemedigi ifade edilmis ve hakim durumda bulunan TURMOB'un ilgili pazarda
yazilim destek hizmetini Ucretsiz vererek yikici fiyat uyguladigi ve rakip Urdnler
kargisinda avantajli duruma gectigi iddia edilmistir. Dilekgede, TURMOB’un, ayrica
“Asgari Gegim Indirimi Modili’nii Ucretsiz olarak vermesinin de hakim durumun
kotuye kullaniimasi oldugu belirtilmigtir.

Ote yandan, KOBI Muhasebe yazilimlari pazarinda TURMOB’un hakim durumda
oldugu iddia edilemeyecekse de anilan Birligin “mali musavir, yeminli mdsavir ve
serbest muhasebeci hizmetleri pazari’nda sahip oldugu hakim durumunu bu alanda
kotuye kullandigi ve 4054 sayili Kanun’un 6. maddesinin (d) bendini ihlal ettigi iddia
edilmektedir.

Bunlarin yani sira sikayetgi tarafindan, 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda
LUCA isimli mali masavir setinin Uyelere kiralanmasi/satigi isleminin yonetim kurulu
karariyla gerceklesmesi nedeniyle bu kiralama isleminin bir tesebbus birligi karari
oldugu, TURMOB’un kendi lyelerine LUCA’yI satmak ve rakip Griinleri TURMOB’dan
iceri sokmamak suretiyle bu Urin alaninda rekabeti bozacak bir davranig icinde
oldugu, muhasebe yazilminin satis fiyatini belilemekle birlikte Kanun tarafindan
kendisine bodyle bir gorev veriimemesine ragmen bizzat gelistirmek ve satmak
suretiyle bu alanda mal veya hizmetlerin alim ya da satim fiyatini tespit etmis oldugu,
kamunun kendisine vermis oldugu gucle piyasayl tamamen ele gegirmek istedigi, mal
veya hizmetlerin arz ya da talep miktarini piyasa digindan mesleki tesekkul
tarafindan belirlendigi, rakip tesebbuslerin faaliyetlerinin zorlastirildigr iddia
edilmektedir.

Sikayetci, son olarak Sorusturma ve Karar alma surecinin uzunlugu dikkate
alindiginda rakip Urunlerin piyasadan ¢ikmasinin kag¢inilmaz oldugunu ve buyuk
zarar dogacagini, bu baglamda 4054 sayili Kanun’'un 9. maddesi uyarinca
TURMOB'un yukarida sayilan eylemleri (izerinde gegici tedbir karari veriimesini talep
etmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 18.4.2008 say! tarih, 2377 sayi ile giren
bagvuru lzerine diizenlenen 16.5.2008 tarih, 2008-4-89/ii-08-MH sayili ilk inceleme
Raporu, 21.5.2008 tarih, REK.0.08.00.00-110/130 sayili Bagkanlik Onergesi ile 08-35
sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmigtir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Raporda, sikayet konusunu olusturan iddialarla ilgili
olarak 4054 sayili Kanun kapsaminda onarastirma yapilmasina ya da sorusturma
aclimasina gerek olmadigi goérugune yer verilmigtir.
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I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. ilgili Pazar

1.1.1. ilgili Uriin Pazan

Sikayet dilekgesinde yer alan iddialar temel olarak iki alanda yogunlasmaktadir.
Bunlardan ilki SMMM ve YMM’ler icin geligtirilen yazilimlar, digeri ise KOBI'ler igin
gelistirilen yazilimlardir.

SMMM ve YMM'ler icin gelistirilen programlarin bu alanda faaliyet gosterenlerin 6zel
gereksinimleri icin ayri olarak tasarlanmasi ve gelistiriimesi gerekmektedir. Vergi
mevzuati ve Maliye Bakanhgrnin guncel duzenlemelerin takip edilmesi ve bunlara
uygun modullerin olusturuimasi dnem tasimaktadir. Dolayisiyla yazilim firmalarinin
bu alanda uzmanlagmalari, mevzuati yakindan takip etmeleri ve bu dogrultuda
yazilimlarini guncellemeleri gerekmektedir. Bu baglamda, sektore 6zgu hazirlanan
yazilimlardan elde edilen faydanin diger yazilimlardan elde edilemeyecegi, diger
yazilimlarin YMM ve SMMM’lere yonelik yazilimlari ikame edemeyecegi
anlasiimaktadir.

Ote yandan sikayet dilekgesinde yer verilen ve KOBI'ler icin 6zel olarak gelistirilen
yazilimlarin bu tur sirketlerin gereksinimlerini kargilayabilecek fatura takibi, stok takibi
gibi modulleri icermesi gerekmektedir. Dolayisiyla s6z konusu yazilimlarin da ikamesi
bulunmamaktadir.

Dosya mevcudu bilgiler cergevesinde ilgili Grin pazar "SMMM ve YMM'lere yonelik
yazilim pazari" ve “KOB/l’lere yonelik yazilim pazari” olarak belirlenmigtir.

1.1.2. ilgili Cografi Pazar

ilgili Griin pazarlarindaki rekabet kosullarinin lke ¢apinda homojen olmasi nedeniyle,
ilgili cografi pazar “Turkiye Cumhuriyeti Sinirlar1” olarak tespit edilmigstir.

I.2. Raportorlerce Yapilan Goriusmeler

Rehber Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Mdusavirlik A.S. vyetkilisi Eray
KUCUKKOCAOGLU, LUCA isimli muhasebe programiyla daha o&nce
karsilasmadigini, bu konuda piyasada onlarca programin oldugunu ve kullanildigini,
gerek firma olarak gerek denetimleri sirasinda TURMOB'dan bu programin
kullaniimasiyla ilgili olarak herhangi bir yonlendirme ya da duyum almadiklarini, bu
konuda muhasebe firmalarinin istedikleri programi segctiklerini dusundugunu
belirtmistir.

A-1 Yeminli Mali Muasavirlik ve Bagimsiz Denetim A.$. Yonetim Kurulu Bagkani
Abdullah BULUM, ayni sekilde, muhasebe programi segimi ve kullanimi konusunda
TURMOB’un herhangi bir yénlendirmesinden haberdar olmadiklarini, bu konuda
serbest karar verdiklerini belirtmigtir.

Ayrica Géksu SMMM Ltd. Sti. sahibi ve muhasebeci Kamil GOKSU, TURMOB’un
LUCA isimli egitimini verdigini ve tanitimini yaptigini ancak bu programin kullaniimasi
konusunda herhangi bir yonlendirme ya da baskiyla kargilagsmadiklarini, kendisinin
uzun yillardir Licon isimli bir programi kullandigini belirtmistir.
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Ser & Berker Bagimsiz Denetim ve Yeminli Mali Musavirlik A.S$. yetkilisi Murat
TOKMAKKAYA’da 100°Un uzerinde firmanin muhasebe departmaniyla c¢aligtiklarini,
bunlarin bir kisminin TURMOB (iyesi oldugunu, LUCA programinin ismini ilk kez
duydugunu, genellikle firmalarin kendi muhasebe programlarini olusturduklarini,
piyasada da bircok programin satildigini, gerek firma olarak gerek denetimleri
sirasinda TURMOB’dan bu programin kullaniimasiyla ilgili olarak herhangi bir
yonlendirme ya da duyum almadiklarini, bu konuda muhasebe firmalarinin istedikleri
programi segctiklerini dugindugunu belirtmigtir.

1.3. Degerlendirme

Sikayet dilekgesinde TURMOB'un eylemlerinin 4054 sayili Kanun'un 4. ve 6.
maddelerini ihlal ettigi iddia edilmekte ve Kanun'un 9. maddesi uyarinca gegici tedbir
karari verilmesi talep edilmektedir.

Sikayet konusu iddialar TURMOB’un LUCA isimli web tabanli muhasebe ve KOBI
programi Uretiminin sektorde yer alan diger yazilim firmalarini zor durumda biraktigi
ve dnlem alinmazsa pazar disina itecegi seklindedir. TURMOB, tiizel kisilige sahip,
kamu kurumu niteliginde bir meslek orgutl olup rekabet hukuku baglaminda bir
tesebbis birligi olarak kabul edilmektedir. TURMOB, ilgili Kanun’un kendisine verdigi
yetkiler dogrultusunda meslegin gelisimini saglamak amaciyla cesgitli faaliyetler
yurutmektedir. Kanun'un 28. maddesinde kurulus amaclar disinda Birligin faaliyette
bulunmasi yasaklanmis ve bu tur faaliyette bulundugu tespit edilen sorumlu organlar
hakkinda Kanun’un 15. maddesine gore, gorevlerine son verilmesine ve yerlerine
yenilerinin secilmesine, Maliye Bakanliginin veya bulunduklari yer Cumhuriyet
Bassavciliginin istemi Uzerine, o yerdeki asliye hukuk mahkemesince basit usule
gore yargilama yapilarak karar verilecegi ve davanin en ge¢ uU¢ ay iginde
sonuglandirilacagr  hilkkme baplanmistir. TURMOB’un LUCA isimli yazilim
gelistirmesinin kurulugs amaclari disinda faaliyet gostermesi anlamina gelip gelmedigi
4054 sayilh Kanun cercevesinde degerlendirilebilecek bir husus degildir. Dolayisiyla
sikayet dilekgesinde yer alan TURMOB’un kurulus amagclari disinda faaliyette
bulundugu iddiasinin 4054 sayili Kanun kapsaminda degil 3568 sayili Kanun’un ilgili
hakumleri dogrultusunda ¢6zimlenmesi gerektigi kanaatine ulagiimistir.

4054 sayil Kanun’un 4. maddesinde “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda
dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisittama amacini
tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan ... tesebblis
birliklerinin bu tir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve yasak” oldugu hukum altina
alinmaktadir. Bu baglamda TURMOB'un faaliyetlerinin 4. maddeyi ihlal ettiginin éne
surUlebilmesi icin rekabete aykirilik amaci veya etkisi olup olmadiginin ortaya
konmasi gerekmektedir. Sikayet konusu faaliyetlerin gercgeklestirildigi YMM ve
SMMM’lere yonelik yazilim pazarinin, YMM ve SMMM'lerin faaliyet gosterdigi pazara
dogrudan veya dolayl olarak herhangi bir etkisinin olmadigi anlasiimaktadir. Yapilan
gorusmelerde, TURMOB tarafindan (yelere, hazirlanan yazihimin kullaniimasi
yonunde bir baski ya da zorlamanin yapildigina dair herhangi bir ifade
bulunmamaktadir. TURMOB kayitlarina gére birlige lye toplam 70.678 Serbest
Muhasebeci ve SMMM ile 3.726 YMM bulunmaktadir. LUCA programinin Gye sayisi
ise yaklasik 5.300'dur. Dolayisiyla halihazirda LUCA’nin dnemli bir pazar payi elde
ettigini ve boylece rekabeti kisitlayici etki yarattigini sdylemek mumkun degildir. Kaldi
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ki raportorlerin gorustigu pazardaki bazi tesebbuslerin yetkilileri bdyle bir
programdan haberdar olmadiklarini séylemektedirler. Bu baglamda TURMOB'un
dyelerini LUCA isimli muhasebe programini kullanmaya yonelik zorladigi veya
uyelerine baski yaptigi, dolayisiyla rekabeti kisittama amaci tasidigi yoninde de bir
bulguya rastlaniimamstir.

Ote yandan, TURMOB'’un sikayetgiye ait yazilimlarin tanitimini kendi internet
sitesinde yapmamasinin ilgili pazardaki rekabet Uzerinde bir etkisi bulunmamaktadir.
Zira tesebbislerin programlarini tanitmalari igin tek nokta TURMOB'un internet sitesi
olmayip, gazete, tv, dergi veya diger internet siteleri gibi pek ¢ok mecrada reklam ve
tanitim imkani bulunmaktadir.

Sikayet dilekgesinde yer alan diger bir iddia TURMOB’un LUCA isimli muhasebe
programi igin Ucretsiz destek hizmeti vererek yikici fiyat uygulamasina gitmesidir.
S0z konusu eylemin bir ihlal olusturabilmesi icin eylemi gergeklestiren tesebbisun
4054 sayili Kanun’'un 6. maddesine gore hakim durumda bulunmasi gerekmektedir.
TURMOB’un sahip oldugu program araciligi ile ilgili pazarda faaliyet gdsteren bir
tesebbus oldugu kabul edilse dahi yukarida yer verildigi uzere LUCA’'nin Uye sayisi
yaklasik 5.300 olup hékim durumda oldugunu iddia etmek mumkun degildir. Kaldi ki
piyasaya yeni giren bir Urinun piyasada tutunmasini saglamak amaciyla bu tdr
pazarlama stratejilerinin uygulanmasi sektorde rekabetci baskiyi artiracak ve diger
tesebbuslerin de bu yonde davranislarda bulunmasini saglayabilecektir.

Sikayet dilekgesinde TURMOB’un KOBTl'lere yoénelik yaziim pazarinda hakim
durumda olmadigi ancak SMMM ve YMM hizmetlerinde sahip oldugu avantaji
kullanarak bu pazarda da rakipleri digladigl iddia edilmekte ise de diglamanin ne
sekilde oldugu hakkinda TURMOB’a atfedilebilecek herhangi bir eylem
gosteriimemig, yalnizca TURMOB’un tiim KOBI’lerin muhasebelerini bu program ile
tutmalarini amagladigi ifade edilmistir. Ancak sektorin rekabetci yapisi ve ¢ok sayida
firmanin faaliyette oldugu bizzat gikayetci tarafindan kabul edilmektedir. Bununla
birikte TURMOB'un anilan pazarlarda hakim durumda olmadigi yukarida
aciklandigindan bu tdr bir eylem iginde olmasi mevcut kosullar altinda muhtemel
gorulmemektedir.

Son olarak TURMOB'un egitim merkezi olan TESMER'de (Temel Egitim ve Staj
Merkezi) LUCA markal drtnlerin satiginin yapildigi ve rakip urtnlerin satigina izin
verilmedigi iddia edilmektedir. Anilan Birlige meslegin gelisimini saglamak igin
faaliyette bulunabilmesine yénelik gérevler verilmistir. TURMOB, egitim merkezi olan
TESMER araciligi ile uyelerine cesitli egitimler vermektedir. LUCA isimli yazilimin
TESMER'de satildigi veya kiralandigi sikayet dilekgesinden anlasiimaktadir. Ancak
SMMM, YMM ya da stajyerlerin anilan programi satin almalari ya da kiralamalari
yonunde zorlandigl iddia edilmemekte, bu Kigilerin dolayli olarak programi tercih
etmek zorunda Kkaldiklari ifade edilmektedir. Ancak, yazilim drunleri yalnizca
TESMER'den degil ¢ok farkli noktalardan temin edilebilmektedir. Rakip urunlerin
TESMER'de satisinin engellenmesinin  sektordeki rekabet Uzerinde bir etki
dogurdugunu ve dolayisiyla ihlal olarak nitelendirilebilecek bir eylemin ortaya ¢iktigini
sOylemek mumkun degildir.

Yukarida yer verilen tespitler ve degerlendirmeler dogrultusunda, sikayet konusu ile
ilgili olarak 4054 sayili Kanun’un ihlalinin s6z konusu olmadigl kanaatine variimigtir.
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Ote yandan, TURMOB'un bu tir bir ticari faaliyet gdsterip gosteremeyecegi
hususunun ise 3568 sayili Kanun hukimleri dogrultusunda Maliye Bakanligi veya
Cumhuriyet Savciliklari nezdinde yapilacak girisimlerle agikliga kavusturulmasi
gereken bir durum oldugu kanaatine ulagiimistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve dosya kapsamina gore; dosya konusu iddialara yonelik olarak,
4054 sayili Kanun gergevesinde herhangi bir islem yapilmasina gerek olmadigina ve
sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.



