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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2021-4-032 (Onarastirma)
Karar Sayisi : 21-34/460-232

Karar Tarihi : 08.07.2021

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE

Uyeler : Arslan NARIN (lkinci Bagkan), Ahmet ALGAN,

Hasan Huseyin UNLU, Ayse ERGEZEN, Cengiz COLAK
B. RAPORTORLER: Ciineyd DAL, Burcin GULES, Derya ERMIS
C. BASVURUDA

BULUNAN : - Gizlilik talebi bulunmaktadir.
D. HAKKINDA iNCELEME
YAPILANLAR

- ANT Kalip San. ve Tic. A.S.
Birlik Organize Sanayi Bolgesi, 1.Cadde No:29, 34953
Tuzla/istanbul,

- Baymak Makina Sanayi ve Tic. A.S.
Orhanli Beldesi Orta Mah. Akdeniz Sok. No:8 Tepeoéren
Mevkii Orhanli 34959 Tuzla/istanbul

- Bosch Termoteknik Isitma ve Klima San. Tic. A.S.
Aydinevler Mah. inénii Cad. No: 20 Maltepe/istanbul

- E.C.A Presddkum Sanayii A.S.
Cumhuriyet Cad. Kervansaray Apt. No: 54/12-A 34367
Sigli/istanbul

- Gropalli Isi Sistemleri San. ve Tic. A.S.
Yongalik Kéyu Hanyani 81850 Gumugova/Duzce

- Turk Demir D6kum Fabrikalari A.S.
Atatiirk Mah. Meri¢ Cad. No:1/4 34758 Atasehir/istanbul

- Vaillant Is1 San. ve Tic. Ltd. Sti.
Atatiirk Mah. Meri¢ Cad. No: 1/4 Atasehir/istanbul

DOSYA KONUSU: Uzerinde ilgili kombi/sofben iireticisinin logosu

bulunmayan baca uzatmalarinin s6z konusu kombi/sofben kurulumunda
kullanilmasi durumunda ilgili uriunlerin garanti kapsamina alinmadigi ve bu
uygulamanin bagvuru sahibinin faaliyetlerini zorlagtirdigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 13.06.2019 tarih ve 3898
say! ile intikal eden, gizlilik talepli sikdyet basvurusunda 6zetle;

- Kombi/sofben Ureticilerinin, kombi/sofben kurulumu asamasinda kullanilan baca
uzatmalarinda, Uzerinde kendi logolari bulunan urlnlerin kullaniimasini garanti
surecinin bir kosulu haline getirdikleri ve bu suretle sadece belirli baca Ureticisi
firmalarin faaliyet gosterdidi bir pazar yapisina yol actiklari,

- Sikayete konu logo uygulamasinin piyasaya etkisinin yalnizca baca ureticilerinin
pazar disina itilmesine degil, ayni zamanda tuketicinin zarar gérmesine de
sebep oldugu, zira baca uzatmasi Uranune iliskin olarak pazarin rekabete kapall
oldugu ve buna bagl olarak belirli firmalarin ylksek oranda satis yaparak
haksiz rant elde ettigi,
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- Hermetik baca uzatmasi urinu bakimindan asin fiyat uygulamasinin s6z
konusu oldugu,

- Kombilerin  kurulumu ve kullanimi bakimindan kullanicinin can ve mal
guvenliginin buyldk énem tasidigi, bu énem geregince CE uygunluk belgesine
sahip olan baca uzatmalarinin kullanicin can ve mal guvenligi bakimindan bir
tehlike teskil etmeyecedi, ancak baca uzatmasinin hangi firma tarafindan
uretildigi hususunun kullanicinin guvenligi agisindan bir 6nem arz etmedigi, bu
sebeple, sikayete konu uygulamalari gergeklestirdigi iddia olunan tesebbuslerin,
uzerinde kendi logosu olmayan urunleri garanti kapsamina almamalarinin
gerekgesi olarak kullanicinin guvenligi unsurunu ileri suremeyecekleri,

- Kombi/sofben Ureticilerinin ve baca ureticisi Ant Kalip San. ve Tic. A.S.’nin
(ANT) tek tarafli eylemlerinin 4054 Sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun'un (4054 sayili Kanun) 6. maddesi gergevesinde incelenmesi gerektigi,

- Kombi/sofben ureticileri ile teknik servisler ve kombi/sofben uUreticileri ile ANT ve
Gropalli Is1 Sistemleri San. ve Tic. A.S. (GROPALLI) arasindaki ticari iligkilerin
ve anlagsmalardaki kisitlamalarin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi gercevesinde
incelenmesi gerektigi

hususlari belirtilerek, kombi Ureticileri olan Turk Demir Doékim Fabrikalari A.S.
(DEMIRDOKUM), Vaillant Isi San. ve Tic. Ltd. Sti. (VAILLANT), Bosch Termoteknik
Isitma Klima San. ve Tic. A.S. (BOSCH), E.C.A. Presdokim Sanayi A.S. (ECA),
Baymak Makine San. ve Tic. A.S. (BAYMAK) ile baca ureticileri olan ANT ve
GROPALLI hakkinda sorusturma acgilmasi talep edilmigtir.

G. DOSYA EVRELERI:

Kurum kayitlarina 21.08.2019 tarih ve 5440 sayi ile intikal eden ikinci basvuruda ise
sikayetci; 13.06.2019 tarihli ve 3898 sayili sikayet basvurusuna iligkin surecin hangi
asamada oldugu ve sayet sikayete konu hususlar hakkinda 6narastirma acilmasina
gerek olmadigina karar verilmis ise bunun gerekgesi hakkinda bilgi talep etmistir. S6z
konusu sikayet basvurusu, Rekabet Kurulunun (Kurul) 12.11.2019 tarih ve 19-39/628-
M sayil karari ile 2012/2 Rekabet ihlallerine iligkin Bagvuru Usuliine Dair Teblig'in
(2012/2 sayili Teblig) 5. maddesinin doérduncu fikrasi kapsaminda degerlendirilerek
ilgili bagvuruya yonelik olarak islem tesis edilmemigtir. Bununla birlikte, bagvuru
sahibine, basvurusunun 2012/2 sayili Tebli§’'in 5. maddesinin doérdiuncu fikrasi
kapsaminda deg@erlendirildigine iliskin tebligat yapilmadigi hususu, basvuru sahibinin,
2577 sayili idari Yargilama Usulii Kanunu’nun  (iYUK) 10. maddesinin birinci fikrasi
uyarinca zimni ret igsleminin iptali talebiyle idari yargi yerinde dava agmasindan ve ilgili
mahkemenin de zimni ret iglemine iligkin karar almasindan anlasiimigtir.

Nitekim s6z konusu Kurul kararina karsi sikayetci tarafin bagvurusu Uzerine agilan iptal
davasinda, Ankara 7. idare Mahkemesi, 16.02.2021 tarih ve 2021/442 sayil karariyla;
davacinin iddialari hakkinda, davali idarece sorusturma agilmasina gerek olup
olmadiginin tespiti icin Onarastirma yapilmasina karar verilmesi gerektigi, ancak
belirtilen slrece uyulmaksizin davacinin sikayet basvurusunun zimnen reddedilmesi
isleminde hukuka uygunluk bulunmadigi sonucuna varmigtir.

Bu gergevede, Ankara 7. idare Mahkemesinin iptal kararinin geregini yerine getirmek
Uzere, Kurulun 03.06.2021 tarih ve 21-29/377-188 sayili karari ile ANT, BAYMAK,
BOSCH, ECA, GROPALLI, DEMIRDOKUM ve VAILLANT hakkinda énarastirma
yapilmasina karar verilmistir.
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Onarastirma sirecinde sikayet basvurusunda yer alan iddialara yoénelik 6naragtirma
taraflarinin, kombi/sofben Ureticisi oldugu mutalaa edilen 37 tesebblsin, baca
uzatmasi ekipmani Ureticisi oldugu mutalaa edilen 22 tesebbisin, kombi/sofben
ureticilerinin yetkili servisi oldugu mutalaa edilen 17 tesebbusun, akredite kurulug
niteligindeki 10 tesebbusun, Turk Standartlar Enstitusinin (TSE), Bagkent Dogalgaz
Dagitim Gayrimenkul Yatirrm Ortakhigi A.S.’nin (BASKENTGAZ), baca Ureticilerinin
tesebbus birligi olan Baca Imalatgilari ve Uygulayicilari Derneginin (BACADER),
kombi/sofben ureticilerinin tesebbiis birligi olan Dogal Gaz Cihazlari Sanayicileri ve is
Adamlari Derneginin (DOSIDER) ve Sanayi ve Teknoloji Bakanliyi Metroloji ve Sanayi
Uriinleri Givenligi Genel Mudarligunin (Bakanlik) goriis ve degerlendirmelerine
basvurulmustur.

GorlUsune basvurulan taraflarin géris ve dederlendirmelerini iceren cevabi yazilar,
mubhtelif tarihlerde Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Qnara§t|rma siireci sonunda diizenlenen 01.07.2021 tarih ve 2021-4-032/OA sayili
Onarastirma Raporu, 08.07.2021 tarihli Kurul toplantisinda gorusulerek karara
baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda; sikayete konu eylemlerin ilgili standart ve
regulasyonlar cergevesinde tuketicilerin can ve mal guvenligini riske atabilecek
durumlarin engellenmesine yonelik oldugu ve bu nedenle haklarinda 6narastirma
yuruttlen tesebbusler bakimindan 4054 sayili Kanun’'un 41. maddesi uyarinca
sorusturma aciimasina gerek bulunmadigi sonu¢ ve kanaatine ulasildigl ifade
edilmigtir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1. incelenen Tesebbiisler
1.1.1. ANT Kalip San. ve Tic. A.S. (ANT)

1958 yilinda metal ve plastik pargalar icin kalip Gretmek Uzere kurulan ANT, baca
sektorunde faaliyet gostermektedir. Otomotiv ve beyaz esya sektorlerine de yan sanayi
olarak urun satigI gerceklestirmektedir.

1.1.2. Baymak Makina Sanayi ve Tic. A.S. (BAYMAK)

1969 yilinda istanbul’da kurulan BAYMAK, kombi, yogusmali kombi, klima, panel
radyator, hidrofor, kalorifer kazanlari, duvar tipi yogusmali kazanlar, merkezi kazanlar,
jenerator, sofben, termosifon, her tirli makine tesisat ve insaat malzemesi imalati ile
bu Grdnlerin montaji, tamiri, bakimi ve servisi konularinda hizmet sunan uretici bir firma
olup Urin gaminda yer alan Urlnlerin satisini farkli bayilik statllerine sahip bayileri
araciligiyla gerceklestirmektedir.

1.1.3. Bosch Termoteknik Isitma ve Klima San. Tic. A.S. (BOSCH)

Uluslararasi alanda faaliyet gosteren BOSCH; kazan, duvar tipi cihazlar, 1si1 pompasi,
vb. UrUnlerinin Uretim ve satigini yapmaktadir.

1.1.4. E.C.A Presdokium Sanayii A.S. (ECA)

Elginkan Vakfi sirketlerinden olup 1985 yilinda kurulmustur. ECA markasi altinda
dokum kati yakit sobasi ile Uretime baslayip dogal gazin Turkiye'de kullaniimaya
bagladigi yillar itibariyle dogal gaz ile galisan cihazlarin Uretim, satis ve pazarlama
faaliyetlerini ylratmektedir.
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1.1.5. Gropalli Isi Sistemleri San. ve Tic. A.$. (GROPALLI)

1995 yilinda kuruimus GROPALLI temel olarak kalip sektériinde faaliyet géstermekle
birlikte 2006 yilindan itibaren kombi ve klima parcalari alaninda Uretim yapmaktadir.
GROPALLI'nin Tarkiye disinda, Italya, Cin ve Ispanya’da da uretimi bulunmaktadir.

1.1.6. Tiirk Demir Dékiim Fabrikalari A.S. (DEMIRDOKUM)v e Vaillant Is1 San. ve
Tic. Ltd. Sti. (VAILLANT)

Kombi, kazan, sofben, termosifon, klima ve radyator Uretimi, satisi yapan ve satig
sonras! hizmetlerini sunan DEMIRDOKUM 2007 yilinda Vaillant Grubu tarafindan
devralinmigtir. Vaillant Grubu 1sitma, sogutma ve havalandirma sistemleri Uretimi,
dagitimi ve satis sonrasi hizmetleri alaninda faaliyet goésteren Almanya merkezli
uluslararasi bir gruptur. Vaillant Grubu’nun Tlrkiye'de, VAILLANT, DEMIRDOKUM ve
Panel Radyatér San. ve Tic. A.S. (PANEL) olmak Uzere Ug¢ istiraki bulunmaktadir.
Bunlardan VAILLANT, DEMIRDOKUM ile ayni alanda faaliyet gdstermekle birlikte,
Tlrkiye’de herhangi bir Gretim faaliyeti bulunmamaktadir. PANEL ise, VAILLANT ve
DEMIRDOKUM’e panel radyatér Uretimi yapmakta, bunun disinda piyasaya Uriin arz
etmemektedir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. Sektore iliskin Bilgiler

iklimlendirme kapali bir ortamin sicaklik, nem, temizlik ve hava hareketini insan
saghgina, konforuna, ihtiyaclarina veya vyapilan endustriyel isleme en uygun
seviyelerde tutmak Uzere bu kapali ortamdaki havanin sartlandiriimasidir. Isitma,
sogutma, havalandirma ve iklimlendirme sektoru genel olarak kapali mekanlardaki
havanin fiziksel sartlarini degistirmek amaciyla kullanilan klimalardan kazanlara,
kombilerden endustriyel tip sogutuculara kadar c¢ok degisik tipte birgok urunu
kapsamaktadir.

Isitma cihazlari sektorune, her gesit kazan, radyator, bralor ve kombi gibi mekanlari
Isitmada kullanilan Granler ile boyler ve glnes enerjisi sistemleri gibi sicak su saglama
amagcl drtnlerinin dahil edildigi anlasiimaktadir. Sogutma ve havalandirma sektériinde
konut, isyerleri, fabrika, hastane, otel, okul, lokanta, sinema, tiyatro gibi 6zel veya
genel kullanimh mekanlarda kullaniimakta olan klima sistemleri yer almaktadir. Hem
Isitma hem de sogutma alaninda faaliyet gOsteren tesebbuslerin bir kismi sadece
ithalatgl ya da sadece uretici olabildigi gibi bir kismi da hem uretici hem ithalatgl
konumundadir. Turkiye’de gerek isitma gerek sogutma gerekse pompa ve basingli
aletler pazarlarinda ¢ok sayida firmanin faaliyet gosterdigi, higbir firmanin tek basina
¢ok yuksek pazar paylarina sahip olmadigi ve ithal GrUnlerin yarattigi rekabetci baski
dikkate alindiginda her U¢ pazarda da yogunlagsmanin yuksek olmadigi tespit
edilmistir.t Ayrica 2018 yili verilerine gore, havalandirma Grlnlerinin 1,9 milyar dolar,
Isitma urunlerinin 1,6 milyar dolar, klima drunlerinin 1,7 milyar dolar, sogutma
arunlerinin 1,6 milyar dolar, tesisat Grunlerinin 4,3 milyar dolar ticaret hacmine ulastigi
gorilmektedir.?

Dosya konusunu olusturan drtnlere daha ayrintili bakildiginda ise, kombilerin, belirli
bir alanin hem 1sinma hem de sicak su gereksinimini saglayan UurUnler oldugu
gorulmektedir. Kombilerin kullanim kapasitelerine, atesleme sistemine, yakit cinsine,

1 Kurulun 26.03.2020 tarihli ve 20-16/232-113 sayil karari.

2 TOBB Tirkiye Iklimlendirme Sektérii Strateji Belgesi 2020, https://www.tobb.org.tr/Documents/
yayinlar/2020/T.%20%C4%B0klimlendirme%20Meclisi%20%C4%BOklimlendirme%20Sekt%C3%B6r%C
3%BC%20Strate|i%20Belgesi.pdf, Erisim Tarihi: 26.06.2021
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azotoksit emisyon oranina, taze hava alis-atik gaz sistemine, 1s1 degistiricisine
(esanjor) ve baca gazindan yararlanip yararlanmama durumuna goére cesitli
kategorilere ayrilabildigi gorulmektedir. Kombi cesitleri igerisinde gerek Ureticiler
gerekse tuketiciler bakimindan en temel ayrimi konvansiyonel (geleneksel)-yogusmali
kombilerin olusturdugunu sdylemek mumkundur.

Yogusmali kombiler, kombi igerisinde yanma islemi gergeklestikten sonra baca sistemi
ile digsariya atilan gazlarin icerisinde bulunan su buharinin tekrar kullaniimasini
saglayarak yaklasik %15’e varan enerji tasarrufu saglayabilmektedir. Genellikle buyuk
alanlara sahip konutlarda tercih edilen yogusmali kombiler daha az enerji harcayarak
daha fazla 1s1 acgiga cikarabilmektedir. Yogusmali kombilerde kullanilan sistem ve
pargalar farklihk gostermekle birlikte, geleneksel kombilere gore daha yuksek bedel
karsiliginda tuketiciye sunulmaktadir.

Kombilerin satis ve taahhut hizmetleri bagimsiz veya uretici firmalarla dikey iligki icinde
olan firmalar (bayi) tarafindan gercgeklestiriimektedir. TaahhUt hizmetleri gaz dagitim
sirketlerinden aldiklari sertifika dogrultusunda satilan kombilerin kurulacagi yere uygun
olarak projelendiriimesi ve projelerin uygulanmasini icermektedir. Son kullanicilara
yonelik hizmet veren firmalar yalniz satis veya taahhut igleriyle ugrasabildikleri gibi bu
iki hizmeti birlikte de sunabilmektedir. Kombi Ureticisi firmalar, tlketicilere karsi her
asamada sorumlu olduklarindan, her iki hizmeti birlikte yerine getiren firmalari kalite ve
guvenlik kaygilari nedeniyle tercih etmekle birlikte, bu hizmetleri bagimsiz bir sekilde
yerine getiren firma sayisi da azimsanamayacak duzeydedir.

Kombi ve sofben gibi yanma sonucunda, insanlarin yasam alanlarina dolmasi halinde
bogulma ve olum riskine neden olan gazlarin uretildigi cihazlar, kullanici guvenligi
acgisindan diger standart tuketim UrUnlerinden ayri olarak bazi guvenlik onlemleri
cercevesinde degerlendiriimesi gereken Urunlerdir.

05.05.2018 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanmis olan Gaz Yakan Cihazlara Dair
Yonetmelik uyarinca (2016/426/AB) imalatgi tarafindan, gaz yakan cihazin ve
donaniminin temel gereklere uygun sekilde tasarlanmasi ve imal edilmesi gerekmekte
olup cihazin ve belirtlen uygunluk degerlendirme yoOntemine donaniminin
uygunlugunun kanitlanmasi halinde AB uygunluk beyani verilerek CE belgelendirmesi®
yapilmaktadir.

Dogal Gaz Piyasasi i¢ Tesisat Yonetmeliginin “Tanimlar” kisminda “Basing diigiirme
ve Olglim istasyonu veya servis kutusu c¢ikisindan itibaren sayag¢ harig, mdisteri
tarafindan yaptirilan ve mlilkiyeti migteriye ait olan boru hatti ve teghizati ile tliketim
cihazlari, atik gaz ¢ikis borusu, baca ve havalandirma sistemleri” olarak tanimlanan
tesisat ve bu tesisatta kullanilan Grtnlerin, ayni Yénetmeligin “Standartlar” baslikli 5.
maddesinde belirtilen standartlara uygun olmasi gerekmektedir. Dogdal gaz acigi ayni
Yonetmeligin “Hak ve Yukumlulukler” baslikli 6. maddesindeki yukumlualtklerin yerine
getirilip bahse konu standartlara uygunlugu kontrol edilerek gerceklestiriimektedir.

[.2.2. Kurulun 10.02.2016 tarih ve 16-04/76-32 sayili karari

Ayni sikayetci tarafindan, benzer iddialara yonelik 2015 yilinda yapilan basvuruya
iligkin olarak Kurulun almis oldugu 10.02.2016 tarih ve 16-04/76-32 sayili kararda;

3 Uriinlerin, amacina uygun kullaniimasi halinde insan can ve mal guvenligi, bitki ve hayvan varlig ile
gevreye zarar vermeyecegini, diger bir ifadeyle Grinin guivenli bir Grin oldugunu gosteren belgedir. CE
sertifikasi, Avrupa Birligi'nde (AB) uretilen ve AB Direktiflerinden birinin veya birkacinin kapsamina giren
tim drdnler igin bir zorunluluk olmakla birlikte, AB uUyesi olmayan Ulkelerin Urlinlerinin AB igerisinde
satilabilmesi icin de gereklidir.
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- Baca Uretimi pazarinda faaliyet gostermeyen kombi ve sgofben ureticilerinin
kendi logolarini tagsimayan baca seti kullanilmasi durumunda garanti surecini
baslatmamasi eyleminin rekabeti kisittamaya yonelik olduguna dair herhangi bir
somut bilgi ve belgeye ulagilamadig,

- Garanti surecinin baslatiimasi igin riskli Grin grubunda yer aldigi kabul edilen
kombi ve sofbenlerin vazgecgilmez pargasi olan baca setinin Uzerinde Ureticinin
logosunun bulunmasi kosulunun son kullanicilarin can ve mal guvenligini
saglamayi amacladigi,

- 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 41. maddesi uyarinca
sorusturma acgilmasina gerek bulunmadigi

sonucuna ulagiimigtir.
.2.3. ilgili Pazar

Kurulun igbu dosyanin konusunu olusturan ihlal iddialari ile ayni iddialari ele aldigi
10.02.2016 tarih ve 16-04/76-32 sayili kararda, ilgili Grin pazarinin markaya 6zgu ya
da genel olarak “kaynaticilar icin baca uzatma ekipmanlari pazar1” olarak
tanimlanabilecegi; bununla birlikte, alternatif iki pazar tanimi ¢ercevesinde yapilacak
olan degerlendirmenin degdismeyeceginden bahisle ilgili Pazarin Tanimlanmasina
iliskin Kilavuz’'un 20. paragrafinda yer alan aciklamalar da dikkate alinarak dosya
kapsaminda ilgili run pazarinin belirlenmesine ihtiya¢c duyulmadigi belirtiimigtir.

isbu dosya kapsaminda da Kurulun sz konusu ictihadini degistirecek herhangi bir
ilave husus bulunmamakta olup inceleme konusu iglemin, asagida yer verilen
degerlendirmeler uyarinca gerek Urln gerekse de cografi agidan olasi alternatif pazar
tanimlari g¢ergcevesinde rekabet agisindan endise yaratmamasi nedeniyle ilgili Gran
pazarinin belirlenmesine ihtiya¢c duyulmamistir.

|.3. Degerlendirme

Onarastirma sirecinde sikayet basvurusunda yer alan iddialara yonelik detayl bir
arastirma yurutilmas olup bu kapsamda kombi/sofben Ureticisi oldugu mutalaa edilen
37 tesebbusin, baca uzatmasi ekipmani dreticisi oldugu mutalaa edilen 22
tesebblsin, kombi/sofben Ureticilerinin yetkili servisi oldugu mdutalaa edilen 17
tesebbulstin, akredite kurulus niteligindeki 10 tesebbilstin, TSE’'nin, BASKENTGAZ'In,
baca dureticilerinin tesebbls birligi olan BACADER'’in, kombi/sofben Ureticilerinin
tesebbiis birligi olan DOSIDER'in ve Bakanlk'in géris ve degerlendirmelerine
basvurulmustur.

GorlUsune basvurulan taraflardan, diger hususlarin yani sira temel olarak su konularda
matalaa talep edilmigtir:

¢ Kombi/sofben drunlerinin gereken sertifikasyon ve test sureglerinden gegmesi
surecinde, kombi/sofben Urlnlerinde kullanilacak CE belgeli baca uzatmasi
ekipmanlarinin ilgili kombi/sofben ile birlikte test edilmesinin gerekli olup olmadigi,
diger bir deyisle baca uzatmasi ekipmani ile kombi/sofbenin ayri ayri CE
belgesine sahip olmasinin ayrica birlikte teste gerek olmadan bunlarin beraber
kullanimi i¢in yeterli olup olmadig,

e Bir kombi ya da sofbenin kurulum asamasinda baca uzatmasi kullaniminin
gerektigi durumda kombi/sofben Ureticilerinin yetkili servislere kendi logolarinin
bulundugu ekipmanin kullaniimasini zorunlu tutmasinin herhangi bir teknik
gereklilik olup olmadigi ve bu kapsamda bir kombi ya da sofben kurulumu
asamasinda CE sertifikasina sahip olan ancak ilgili kombi ya da sofben

6/14



(29)

(30)

(31)

(32)

(33)

(34)

(35)

21-34/460-232

ureticisinin logosunun bulunmadigi bir uzatma bacasinin kullaniminin herhangi
bir teknik ariza ya da ana cihazla uyumsuzluk riski tasiyip tasimadigi.

Ilk hususa yonelik olarak, yani kombi/sofben Uriinlerinin gereken sertifikasyon ve test
asamalarindan gegmesi surecinde, kombi/sofben Urlnlerinde kullanilacak CE belgeli
baca uzatmasi ekipmanlarinin ilgili kombi/sofben ile birlikte test edilmesinin gerekli
olup olmadigi konusuna yonelik olarak gortsine basvurulan taraflardan elde edilen
bilgilerde, bir baca uzatmasi ekipmaninin CE belgesine sahip olmasinin, bu ekipmanin
bir kombi ya da sofbende kullanimi i¢in tek basina yeterli olmadigi, kombi/sofben
arananan birlikte kullanilacagr baca uzatmasi ekipmani ile birlikte test edilmesinin
gerekli oldugu vurgulanmistir.

Ornegin, konuya iliskin olarak akredite kurulus olan (.....) tarafindan verilen cevapta;
TS EN 15502-2-1 standardinin ilgili bolumleri uyarinca cihazin tip testine baglamadan
once baca tiplerine bagli olarak nasil kurulmasi gerektiginin belirlendigi ve bu
kapsamda testlerin imalatginin tanimladig1 sartlara gére yapilmasi gerektigine atif
yapildig! ifade edilmis ve bu nedenle baca uzatma ekipmanlarinin cihazla birlikte test
edilmesi gerektigi, baca uzatmasi ve cihazlarin ayri ayri CE belgelerine sahip
olmalarinin bunlarin uyumlu galisacagi anlamina gelmedigi ifade edilmigtir.

(.....) tarafindan verilen cevapta ise konuya iliskin olarak; Enerji Piyasasi Dizenleme
Kurumu tarafindan yayimlanan Dogdalgaz Piyasasi i¢ Tesisat Yonetmeligi ve Enerj
Bakanhgi tarafindan kombi/sofben kurulumunda halen zorunlu tutulan TS 7363
Standardi sartlarina uygun olarak, kombi veya sofbenlere yonelik tim atik gaz boru
baglantilarinin, ilgili kombi/sofben Ureticisi tarafindan tedarik edilmis veya onaylanmig
baca uzatma borulari ile yapilmasi gerektigi belirtiimistir. Bu kapsamda, kombi/sofben
artnleri icin gereken sertifikasyon ve test slreclerinde, baca uzatmasi ekipmanlarinin
ana urun ile birlikte test edilmesi gerektigi ifade edilmistir. Kendi CE belgesine sahip
fakat ana urlnle birlikte yanma testine tabi tutulmamis uzatma bacalarinin kullaniminin
artin arizasi ve Urun gavenligi riski tasidigi belirtiimigtir.

(.....) cevabi yazisinda, CE belgesinin énemli bir kriter oldugu, ancak CE belgeli olsa
dahi bir baca uzatmasi ekipmaninin ana urdn ile test ediimemesi durumunda s6z
konusu drinin %100 glvenli oldugundan bahsedilemeyecegi belirtiimistir. Bu
kapsamda (.....) bes farkl baca uzatmasi ekipmani Ureticisinin Grtnleri ile bu testleri
gerceklestirdigi ve bu sayinin her gegen gun artis gosterdigi ifade edilmistir.

(.....) cevabi yazisinda, her cihazin baca baglantilarinin ve baca kitlerinin ebatlarinin,
baglanti sekillerinin farklihk gosterdigi, dolayisiyla CE belgeli olsa dahi baca uzatmasi
ekipmani ile kombi/sofben Gruninin birlikte test edilmesi gerektigi ifade edilmigtir.

Bakanhk tarafindan konuya verilen cevapta; kombi/sofben Grdnlerinin ilgili
standartlarina iligskin uygunluk degerlendirme sureglerinde, teste tabi tutulacak Grindn
tipine bagh olarak, Grdn ile birlikte (kurulum talimatlari ile beraber) onaylanmis kurulusa
sunulmalarinin zorunlu oldugu, bu baglamda gercgeklestiriien performans ve guvenlik
testleri Grin ve urdn ile temin edilen tum pargalar dahilinde gerceklestiriimekte olup
ancak bu kosul saglandigi takdirde, anilan Urinler (kombi/sofben) igcin CE belgesinin,
duzenlendigi belirtilmistir.

Akredite kurulus olan (.....) cevabi yazisinda ise; bacalar ve uzatmalari dahil diger
ekipmanlarin, kombi/sofbenlerin birer pargasi oldugu, bu iki farkli Grintn birlikte nihai
urind meydana getirdigi, sertifikasyon slrecinde kombi/sofben drtnlerinin, Greticinin
onceden beyan ettigi marka baca ve tiplerinde test edildigi ifade edilmigtir.
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Yetkili servis olan (.....) tarafindan verilen cevapta; bir uzatma bacasinin CE belgesine
sahip olmasinin onun her kombiyle uyumlu olacagi anlamina gelmedigi, farkli marka
kombi ve bacanin higbir arizaya sebebiyet vermeyecegdinin sdylenemeyecegi, kombi ile
birlikte test edilmemis bacanin, delinme, agsinma, erime ve sizdirma gibi riskleri tagidigi
belirtilmigtir.

Akredite kurulus olan (.....) tarafindan verilen cevapta; kombi/sofben gibi gaz yakan
cihazlarin testi yapilirken; kombi/sofben ve donanimlarin tamaminin Gzerinde
montajinin yapilmis olmasinin gerektigi, kombi/sofben atik gaz cikisinda cihaz ile
birlikte CE belgeli baca uzatmasinin kompakt olarak bir arada belgelendirildigi ifade
edilmigtir.

Konuya iligkin (.....) tarafindan verilen cevapta ise su agiklamalar yer almaktadir:

“

Kombi/sofben drlinleri hermetik (C tipi) cihaz olarak tasarlanmaktadir. CE
belgelendirmesinde kombi/sofben, baca seti, uzatma ve ek parcgalariyla birlikte test etme
zorunlulugunu icermektedir. TS EN 15502-2-1:2013-04 ve EN 15502-2-1:2012
standartlarinda bu sartlar belirtilmistir. Baca gazlarinin (soba, kombi, sofben vb. tim
trdnler) insan yasam alanlarina sizmasi halinde zehirlenme ve 6liim riski olusmaktadir.
Onlem amaciyla birgok yanma ve baca gazi emniyeti ile donatilan kombi/sofben
cihazlarinda, baca seti ve uzatma parcasi olarak ifade edilen baca ekipmanlarinin
malzeme ve borularin birbirine gecgis Olglisel uygunlugu hayati 6nem tasimaktadir.
Sonugta, tiiketici ve (rin glvenligi icin hermetik baca seti, uzatma ve ek pargalarinin
kombi/sofben Uiriini ile birlikte test edilmesi ve sertifikalandiriimasi gerekmektedir.”

Nitekim konuya iliskin (.....) tarafindan génderilen cevabi yazida da;

“‘Baca uzatma pargasinin CE sertifikasina sahip olmasi, kullanilacagi cihaz ile direkt
kullanimina uygunlugunu garanti etmez. Kombi/sofben ile gerekli testleri tamamlanmamig
baca uzatmasinin (ve diger aksesuarlarinin) cihazda teknik ariza ve uyumsuzluklara yol
acma riski vardir. Uriiniin iizerinde logo olup olmamasi dedil, ilgili cihazla tiim gerekli
testlerin yapiimig olmasi 6nemlidir.

Marka logosu uygulamasi, ariza ve uyumsuzluk riskini ortadan kaldirmak amaci ile,
kombi/sofben lireticisinin ilgili normlarda bahsi gegen tiim gartlari karsilayacak sekilde
iretilen (riinleri piyasada takibi kolaylastirmasi agisindan gerekli gériilmdstir. ilgili
sertifikasyon sireglerinin  tamami  kombi/sofben (reticisi tarafindan ydrdtdilmelidir.
Kombi/sofben (riinlerinin gereken sertifikasyon ve test slireglerinde, kombi/sofbende
kullanilacak CE belgeli baca uzatmalarinin ilgili kombi/sofben ile birlikte test edilmesi
gerekmektedir. Kisaca, kombi ve sofben igin kullanilacak baca uzatmalari, cihaz ile birlikte
test edilmeli, montaj talimatlari bu testlere gére (i1sil performans, sirtlinme katsayisi vs. )
metraj bilgi verilmedir.”

ifadelerine yer verilmektedir.

(.....) cevabi yazisinda da hermetik kombi ve sofben Urunlerinin yanma sonucunda
olusan atik gazlarininin baca ekipmanlari aracihgiyla tahliye edildigi, baca gazlarinin
yasam alanlarina sizmasi halinde zehirlenme ve 6lum riski olusmasi dolayisiyla, baca
ekipmanlarinin malzeme ve borularinin 6l¢u ve tolerans uygunsuzluklari olugsmamasi
amaciyla, bunlarin beraber test edilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Ayrica baca ve
baca uzatmalarinin CE onayli olmasinin her kombi ve sofbende direkt olarak
kullanilabilmeleri anlamina gelmedigi, CE onayli baca ekipmanlarinin farkl 6zelliklere
sahip olabilecedi, bunlarin kombi ve sofben ile birlikte g¢alisirken gesitli sorunlarin
ortaya ¢ikip cilkmayacaginin énceden test edilip tespit edilememesi durumunda Grandn
performans ve emniyetinin glivence altina alinamadigi belirtiimektedir.
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Cevabi yazilardan da anlagilacagi Uzere, bir baca uzatmasi ekipmaninin, CE belgesine
sahip olmasinin, o ekipmanin bir kombi ya da sofben kurulumunda kullaniimasi igin tek
basina yeterli olmadig; ilgili uzatma ekipmaninin ayrica, birlikte kullanilacagi ana cihaz
ile birlikte test edilmesi gerektigi, aksi takdirde ilgili regulasyonlara ve standartlara
aykiri durumlarin olusacagi degerlendiriimektedir. Bu bakimdan, kombi/sofben uUreticisi
tesebbuslerin, ana urinde kullanimini uygun bulduklari ekipmanin bu Urinlerle
kullaniminin 6nem arz ettigi anlagiimaktadir.

Gorlusune basvurulan taraflardan matalaa istenilen ikinci ana husus ise, bir kombi ya
da sofbenin kurulum asamasinda baca uzatmasi kullaniminin gerektigi durumda
kombi/sofben Ureticilerinin, yetkili servislere kendi logolarinin bulundugu ekipmanin
kullaniimasini zorunlu tutmasinin herhangi bir teknik gereklilik olup olmadigi ve bu
kapsamda bir kombi ya da sofben kurulumu asamasinda CE sertifikasina sahip olan
ancak ilgili kombi ya da sofben dUreticisinin logosunun bulunmadigi bir uzatma
bacasinin kullaniminin herhangi bir teknik ariza ya da ana cihazla uyumsuzluk riski
tasiyip tasimadigi konusudur.

Konuya iligkin olarak Bakanlik tarafindan yapilan agiklamalar su sekildedir:

“Kombi/sofben cinsi lriinler gerek teknik ozellikleri gerek tipleri (yanma Uiriinlerinin tahliye
metoduna gére siniflandiriima) bakimindan olduk¢a degiskenlik gésterdiginden, bu
triinlerle kullanilacak olan ekipmanlarin seg¢imi de farklilik gésterecektir. Bu durumda,
imalatgr hangi Uriinlerde hangi ekipmanlarin kullanilabilecegini talimatlarinda belirtmelidir.
Ayrica, imalatgl tarafindan yetkili servislerince kendi logolarinin bulundugu ekipmanlarin
kullaniimasinin zorunlu tutulmasi, driinlerin uygunluk degerlendirme siireglerinde bu
ekipmanlaria birlikte tabii olduklari testlerden olumlu sonug¢ almalariyla ilgili bir gerekliliktir.
Dolayisiyla CE sertifikasina sahip olsa dahi herhangi bir baska uzatma bacasi ile birlikte
kullanildigi takdirde s6éz konusu kombi/sofbene dair dlizenlenen sertifika gecerliligini
yitirecektir. Bu baglamda; bir kombi ya da sofbenin kurulumda CE sertifikasina sahip olan
ancak ilgili kombi ya da sofben (ireticisinin logosunun bulunmadidi bir uzatma bacasinin
kullaniminin, Griiniin (kombi/sofben) gdvenli bir sekilde c¢alismasini etkileyebilecegi,
dolayisiyla; insanlarin, evcil hayvanlarin ve esyalarin glivenligini de tehlikeye atabilecegi
mitalaa edilmektedir (6rnegin yanmamig gazin Grinln iginde veya driintin kullanildigi
mekénlarda birikimi).”

TSE ise konuya iligkin olarak su aciklamalarda bulunmustur:

“18.09.2002 tarih ve 24880 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan “Dodal Gaz Piyasasi I¢
Tesisat Yénetmeligi” m. 5 kapsaminda “i¢ tesisatin tasarimi, yapimi, yerlestirilmesi,
kontrolii, isletmeye alinmasi ve isletimesi ile ilgili olarak TS, EN, ISO, IEC
standartlarindan herhangi birine, bu standartlarda yoksa TSE tarafindan kabul géren diger
standartlara uyulmasi zorunludur.” ifadesi yer almaktadir. I¢ tesisatin tasarimi,
yerlestiriimesi ve igletmeye alinmasi ile ilgili TS 7363:2018 (Dogalgaz- Bina i¢ tesisati
projelendirme ve uygulama kurallari) standardi bulunmaktadir. TS 7363:2018 standardi
6.4.3 maddesinde “Yogusmali cihazlarda, cihaz ile baca arasindaki atik gaz baglantisi
(duman kanallari) ve bacalar, imalat¢i firmaya ait sistem sertifikasyonuna sahip olmali
veya TS EN 1856-1, TS EN 1856-2, TS EN 13063-2+A71 veya TS EN 14471+A1den
herhangi birinin belgelerine haiz olmalidir. Hermetik baca uygulamalarinda (konsantrik);
duman kanali ve baca sistemi, TS EN 1856-1, TS EN 1856-2 veya TS EN 14471+A1e
iretici firmaya ait CE Isaretleme yetki belgesine haiz olmalidir.” ifadesi yer almaktadir.
Kurulum agsamasinda baca uzatmasi kullaniminin gerektigi durumda kombi/sofben
ureticilerinin  yetkili servislerce zorunlu tutmasina ve CE belgesine sahip diger
ekipmanlarin kullaniimasi durumunda kombi ya da sofbenin garantisini baglatiimamasina
yénelik uygulamanin yliriirliikteki Dogal Gaz Piyasasi Ig Tesisat Yénetmeligi” m. 5
kapsamindaki ilgili standart (TS 7363:2018) geregince yapildigi diigtintilmektedir.”
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Akredite kurulug (.....) tarafindan konuya iligkin verilen cevapta; cihazin tip testine
baslamadan 6nce baca tiplerine bagli olarak nasil kurulmasi gerektigini ele alan TS EN
15502-2-1 standardinin ilgili hukdmleri dogrultusunda testlerin imalatginin tanimladigi
sartlara gore yapilmasinin ve bu nedenle, herhangi bir uyumsuzluk ve buna bagl
olarak risk olusmamasi icin imalat¢inin belirledigi kisittamalara uyulmasinin gerektigi
belirtiimistir.

Bir diger akredite kurulus olan (.....) tarafindan verilen cevapta; kombi/sofben Urlinin
amagclanan sekilde dogru kullanimi igin Gretici firmanin Grinine montaji gerceklesecek
baca ve baglantisi igin ek sartlar getirebilecegi; bu noktada, tuketicinin teknik konuya
hakim olmamasi ve pazarda yer alan baca ureticilerinin kisith bilgi paylagimi nedeniyle
marka veya isaret (logo) gosterimi uygulamasinin tiketicinin dogru se¢im yapmasini
kolaylastiracagi ifade edilmisgtir.

Akredite kuruluglar arasinda yer alan (.....) tarafindan verilen cevapta; farkl Ureticilere
ait ayni gesit CE belgeli bacalarin, kendi iglerinde 6l¢u olarak farklilik gosterebildigi ve
sahada test ve sertifikasyon slrecinde urun ile birlikte test edilerek onaylanmig olan
baca kullaniimadigi takdirde sizdirmazlik ile ilgili guvenlik aciginin olusabildigi, bu
durumun ise son kullanicilar i¢in risk ve guvenlik acigi olusturdugu belirtiimistir. Bu
nedenle drunlerin, sertifikalandirma siurecinde onaylanan baca markasi ile
kullanilmasinin gerektigi ifade edilmisgtir.

Bir diger akredite kurulus olan (.....) tarafindan konuya iligskin olarak su aciklamalarda
bulunulmustur:

“Kombi/sofben lireten firmalar genel olarak; kombi/sofben ile birlikte belirli uzunlukta
bacay! piyasaya slirerler. Sayet yatayda veya dikeyde daha uzun bacaya ihtiyag
duyulmasi (veya baca c¢ikisinda kullanilacak baca dirsek sayisinin birden fazla olmasi
halinde) durumu igin montaj, kullanma ve bakim talimatlarinda bu konudaki baca uzunlugu
veya dirsek sayisina gbére montajin gercgeklestirimesi gerekir. Ayrica da kombi/sofben
testleri ilgili durumlar géz 6niine alinarak yapilir. Kombi/sofben, servis tarafindan isletmeye
alinirken imalat¢inin kullaniciya verdigi orijinal baca uzatmasi kullaniimalidir. Farkli bir
markanin baca uzatmasi kullaniimasi durumunda baca ¢api ve baglantilar ile ilgili sorunlar
yasanabilir (Bu sorunlar hemen acgiga c¢ikmayabilir, zamanla kullanima bagh c¢ikabilir).
Kombi/sofben devreye alinirken imalatgisina ait baca ve baca uzatmasinin kullaniimasi
teknik bir gerekliliktir. Servisin devreye aldigi kombi/sofbenden kaynakli bir kaza (Patlama,
yangin) sonrasi 6llim, yaralanma veya maddi kayiplar gibi uygunsuzluk yasanirsa imalatgi
firma sorumluluk altindadir (Kullanicinin tesisata miidahale etmesi, cihaz yerinin
degistiriimesi, baglantilara midahale edilmesi gibi durumlardan kullanici sorumluluk
altindadir.).”

Akredite kurulug (.....) tarafindan verilen cevapta ise; ilgili regulasyon uyarinca
kombi/sofben Ureticisinin UGrlnleriyle beyan etmis oldugu ve bu beyan ile birlikte
testlerden gegen bacanin kullaniminin zorunlu oldugu, Ureticinin beyan ettigi baca
tipinin disinda kullanilan uzatmalarin, ilgili regulasyon ile drundn guvenlik
gerekliliklerinin kontrolinde kullanilan standartlarin disinda kalacagi, buna baglh olarak
ise baca kurulum kurallarinin digina cikilabilecegi ve bu durumun da gaz sizintisi,
patlama, zehirlenme risklerini artirabilecegi ifade edilmigstir.

(.....) tarafindan konuya iligkin olarak verilen cevapta; kurulum asamasinda
kullanilacak baca ekipmanlarinin kombi/sofben Ureticisinin logosuna sahip olmasinin,
kurulumu yapacak teknik ekibin kombi/sofben ile kullanilacak ekipmanin birlikte test
edildiginden ve guvenli oldugundan emin olmasini sagladigi belirtiimistir. Ayrica bazi
CE belgelerinin glvenirlik agisindan Uretici firmalar nezdinde itibarinin olmadigi, CE
belgesi sartlarina ilave olarak kombi/sofben Ureticisi firmalarin  kullanilacak
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ekipmanlarda ilave sartlar arayabildigi ve UrUnlerinde olagan testlerin disinda kendi
test ve denetimlerini de yaptiklari ifade edilmigtir.

Yetkili servis konumundaki (.....) tarafindan verilen cevapta; ilgili kombi/sofben Grana
ile birlikte test ediimeyen ekipman kullanimi durumunda ortaya c¢ikabilecek ve
tuketicilerin can guvenligini tehlikeye atabilecek risklerin yetkili servisin teknik imkanlari
ve bilgisiyle yahut CE vb. belgelere bakilarak anlasiimasinin mumkin olmadigi
belirtiimigtir. Yetkili servislerin sahadan, markasiz vb. baca uzatmasi ekipmanlarinin
gereken guvenlik sartlarini tagiyip tagimadigini géz kontrolt ile anlamasinin mumkun
olmadigi, bu nedenle ilgili kombi/sofben Ureticisinin temin ettigi, Gran ile birlikte test
edilen orijinal baca seti ve ek pargalarinin tercih edilmesi gerektigi ifade edilmigtir.

Konuya iligkin (.....) tarafindan verilen cevapta; kombi bacasi ve baca uzatmasinin atik
gazin tahliyesi icin kullanilan ana elemanlar oldugu, bunlarin atikk gazin yasam
mahalline sizdirmazligini saglamasinin uretici firmanin sorumlulugunda oldugu, ana
cihaz ile uyumsuz bir baca uzatmasinin kullanildigi bir mahalde atik gazin sizmasi
durumunda Olumle sonuglanabilecek zehirlenmelerin meydana gelebilecegi ifade
edilmigtir. Bu kapsamda, uzatma ve benzeri ekipmanlarin ana cihaz ile birlikte test
edilmesi ve birbiriyle uyumlu olmasi gerektigi belirtiimistir. Aksi halde uyumsuzluk
yasanabilecegi ve can ve mal guvenligini tehlikeye dusurebilecek kazalarin meydana
gelebilecegi ifade edilmisgtir.

(.....) tarafindan verilen cevapta ise; kombi/sofben baca seti ve baca uzatma
parcalarinin baglanti noktalarinda muf ve conta kalitesinin, kombi kullanim siresi ile es
sekilde sizdirmazlik saglamasinin atik baca gazinin kullanim mahalline yayillmamasi
ve tuketicilerin can guvenliginin korunmasi igin 6nemli oldugu ifade edilmistir.
Kombi/sofben drind ile birlikte test edilmis ve sertifikalandirilmis hermetik baca ve
ekipmanlari disinda farkl Grtnlerin kullanilmasi durumunda tuketicilerin can guvenligini
etkileyecek hususlarin yetkili servislerin teknik imkanlari ile anlasiima imkani olmadigi
belirtiimigtir. Bu bakimdan, tuketici glvenligini etkileyecek olasi bir vakada muhataplik
konusu ve guvenligin oOncelikli olmasi hususlari nedeniyle ilgili kombi/sofben
markasinin temin ettigi, urtn ile birlikte kullanilan orijinal hermetik baca ve ek
parcalarinin kullaniminin gerekli oldugu ifade edilmistir.

Yetkili servis olan (.....) tarafindan verilen cevapta; her CE sertifikali sahip Grintn ayni
Ozelliklerde olmadigi, onemli olan hususun kombide kullanilan atik gazin tahliyesi
oldugu, bunun i¢cin kombiyle uyumlu olan orijinal baca kullaniimasinin zorunlu oldugu
belirtilmistir. Uyumsuz bir bacanin kullaniimasi halinde atik gazin igeriye dolarak
zehirlenme ve 6lum olayinin meydana gelebilecegi, kombi montajinin yapilacagi yer
seciminde gazin teknigine uygun olarak tahliyesinin saglanmasi i¢in kanun ve
yonetmeliklerle belirlenmis kurallar bulundugu, gazin tahliyesini saglayan baca
aparatinin da uygun tasarim ve malzemeden Uuretiimesinin can guvenliginin
saglanmasi agisindan zorunlu oldugu ifade edilmigtir. Cihazla uyumsuz bir uzatma
bacasinin montaji halinde hem cihazin guvenligi hem de can guvenliginin tehlikeye
girecegi, uyumsuz bir baca ekipmaninin montaji halinde kirli gazin disariya gidecegine
evin igine girebilecedi ve bu durumun mahalde bulunan Kkigilerin zehirlenmesine ve
O0lmesine sebep olacagi, ayni sekilde kombi yogusma suyunun cihazin igine akip
cihazi bozabilecegi belirtilmigstir.

Bir diger yetkili servis olan (.....) tarafindan verilen cevapta; orijinal olmayan uzatma
bacalarinin ve ek pargalarin kalitesinin yetkili servis olarak bilinememesi nedeniyle
ekipman ile ana cihaz arasinda uyumsuzluk riski olup olmadiginin belli olmadigi,
zamanla kullanildikga sorunlarin ve risklerin ortaya gikabildigi ifade edilmistir.
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Yetkili servis (.....) tarafindan su agiklamalarda bulunulmustur:

“Kombi/sofben gibi dogal gaz, LPG ile ¢alisan cihazlarin yetkili servis hizmetlerinde tiiketici
ve drdn glivenligi en énemli unsurdur, gaz yakan cihazlarin dogal gaz, atik baca gazlari,
su, elektrik pek ¢ok emniyet donanimi ile arzi saglanmaktadir. Bu driinler ¢alisma ve
emniyet fonksiyonlarini yerine getirmesi igin ilgili markanin montaj ve ilk calistirma
kurallarina uyulmasi onarimlarda orijinal yedek parca, periyodik bakim, markanin
kendisine sertifikall baca seti, baca uzatma parcalari ile bitin calismasi énem arz
etmektedir. Bacalardaki logo uygulamasi gecmis yillarda ilgili marka bacalarinin taklit
edilmesi, kalitesiz driinlerin mdsterilere sunulmasi, mdusteri glivenlik riskleri nedeniyle
orijinal bacalarin hizmetlerde ayristiriimasi icin ilgili kombi/sofben markasinin yazilmasina
baslanmistir, bu isleme ragmen baca ve logolarin dahi sahteleri sahada satiimakta, yetkili
servisler olarak musteri glivenligini tehdit edebilecek bu (irlinlerin kullaniimamasi igin ilgili
kombi/sofben markasina ait orijinal baca kontrolii yapilmaktadir. Kombi baca seti ile baca
uzatma pargalarinin es 6zelliklerde olmasi, uyumu énemlidir.”

(.....) tarafindan verilen cevapta ise; “7363 Dogal Gaz — Bina i¢ tesisati Projelendirme
ve Uygulama Kurallari Standardi” uyarinca kombi/sofben Urlnlerinde yanma igin temiz
hava temini ve atik gaz tesisatinda kullanilan yardimci donanimlar icin; imalatgi firma
tarafindan temin edilen ve imalatgi firma talimatlarinda belirtilen orijinal parcalarin
kullanilmasi ve bunlarin imalatginin talimatlarina goére monte edilmesi gerektigi
belirtilmigtir.

Ayrica (.....) tarafindan gonderilen cevabi yazida TS EN 15502-2-1:2013-04 Standardi
uyarinca kombi cihazinin baca seti, uzatma ve ek pargalariyla birlikte test edilmesi
gerektiginin acikca dizenlendidi, baca uzatmasi ekipmanlarinin kombi dreticisi
tarafindan Uretilmedigi, kombi Ureticilerinin GrGn testlerini tamamlamak suretiyle
onayladig! pargalar disindaki ekipmanlarin kullanima uygun olup olmadigi hususunun
montaj yapanlar ya da yetkili servisler tarafindan sahada degerlendiriimesinin mimkin
olmadigi, Uretici tarafindan onaylanmayan baca ekipmanlarinin kullanilmasinin cihazin
verimsiz ¢alismasina, arizalanmasina, uyumsuzluk gikmasina ve can ve mal guvenligi
noktasinda risk dogabilmesine sebebiyet verdigi ifade edilmektedir.

Yukarida yer verilen ve Bakanlik'tan TSE’ye, akredite kuruluglardan yetkili servislere
ve kombi/sofben Ureticilerinden baca uzatmasi ekipmani Ureticilerine kadar genis bir
kesimin konuya iligkin agiklamalarindan da anlasilabilecegi Gzere, ilgili standart ve
regulasyonlar uyarinca; kombi/sofben drlnlerinin  gerekli test ve sertifikasyon
sureglerinde, bu drunler ile birlikte kullanilacak baca uzatmasi ekipmanlarinin da
beraber teste tabi tutuldugu, bir baca uzatmasi ekipmaninin sadece CE belgesine
sahip olmasinin belli bir kombi/sofben Grunu ile tam uyumlu calisacadi anlamina
gelmedigi degerlendiriimektedir. Aksi bir durumda, yani kombi/sofben imalatgisinin
kendi Grana ile birlikte test ve sertifikasyon sureclerine tabi tutup onaylamadigi bir baca
uzatmasli ekipmaninin ilgili kombi/sofbende kullaniminda, kombi/sofben Grtna ile baca
uzatmasi ekipmani arasinda uyumsuzluk olusabilecek ve bunun sonucu olarak gaz
sizintisi, patlama ve zehirlenme gibi tuketicilerin can ve mal guvenligini tehlikeye
atacak durumlar yasanabilecektir.

Gerekli test ve sertifikasyon slreglerinin uzunlugu ve maliyeti dikkate alindiginda, bir
kombi/sofben Ureticisi tesebblsln, ¢ok sayida baca uzatmasi ekipmani Ureticisi ile
anlasma yapip ilgili ekipmanlarin ana cihaz ile uyumlulugunu test etmesinin
beklenemeyecegi, zira s6z konusu ekipmanlarin tretiminde zorunlu standartlarin yani
sira imalatgl tesebbuslerin de bir takim ilave sartlar benimseyebildigi géz onunde
tutulmalidir. Nitekim ilgili ekipmanlarin Uretimi noktasinda, bu ekipmanlari Uretecek
tesebbusin basta teknik kapasite olmak uUzere belirli niteliklere sahip olmasi
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gerekmekte olup ayrica kombi/sofben Ureticisi tesebbuslerin ilgili ekipmanlarin
guvenirliginden emin olmasi sarttir. Bu durum ise kombi/sofben Ureticisi tesebbuslerin
bircok tesebbls ile logolu ekipman dretimi konusunda anlagsma yapmasinin her
durumda mumkun olmamasini beraberinde getirmektedir.

Yukarida deginilen Kurulun konuya iliskin 10.02.2016 tarih ve 16-04/76-32 sayili
kararinda da; baca Uretimi pazarinda faaliyet gdstermeyen kombi ve sofben
ureticilerinin kendi logolarini tagsimayan baca seti kullaniimasi durumunda garanti
surecini baglatmamasi eyleminin rekabeti kisittamaya yonelik olduguna dair herhangi
bir somut bilgi ve belgeye ulasilamadigi, aksine garanti surecinin baglatiimasi igin riskli
ardn grubunda yer aldidi kabul edilen kombi ve sofben Urlnlerinin vazgegilmez pargasi
olan baca setinin Uzerinde Ureticinin logosunun bulunmasi kosulu getirilmesinin Grindn
son kullanicilarinin can ve mal guvenligini saglamayr amacladigi ve s6z konusu
iddialara yonelik sorusturma agilmasina gerek bulunmadigina hikmedilmistir. isbu
dosyada yurutulen arastirma neticesinde de bahsi gegen Kurul kararinda yer alan
tespit ve degerlendirmeleri destekler nitelikte tespitlere ulasiimis olup sikayete konu
eylemlerin gerekgesinin ilgili standart ve regulasyonlar gergevesinde tuketicilerin can
ve mal guvenligini riske atabilecek durumlarin  engellenmesi  oldugu
degerlendiriimektedir.

Bunun yani sira, kombi/sofben ureticisi tesebbuslerin, genel anlamda baca uzatmasi
ekipmani Uretiminin olmamasi, diger bir deyisle s6z konusu ekipmanlarin alicisi
konumunda olmasi ve kombi/sofben Ureticisi tegebbusler ile bunlarin baca uzatmasi
ekipmani tedarik ettigi tesebbusler arasinda herhangi bir minhasirlik ya da rekabet
etmeme yukumlulagu iliskisinin tespit edilememesi, sikdyete konu eylemlerin rekabeti
kisitlama amaci ile yapilmadigi tespitini destekler niteliktedir.

Tdm bu hususlar birlikte degerlendirildiginde, haklarinda Onarastirma yuratulen
tesebblsler bakimindan 4054 sayili Kanun’'un 41. maddesi uyarinca sorusturma
aciimasina gerek bulunmadigi kanaatine ulagiimistir.
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(64) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina goére, 4054 sayili Kanun'un 41.
maddesi uyarinca sikayetin reddi ile sorusturma agillmamasina, gerekgeli kararin
tebliginden itibaren 60 giin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu acik olmak
tizere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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