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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Baskan), SUkran KODALAK,

Hasan Huseyin UNLU, Ayse ERGEZEN,
Cengiz COLAK, Berat UZUN

B. RAPORTORLER : Ebru OZAKTAS, Yakup GOKALP, Alican SENTURK,
Burgin GULES, Muammer BOZKURT, Rabia BALTACI,
Sadiye Sila BAKIRCI
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Temsilcileri: Av. Merter OZAY, Av. H. Berkehan BAYRAKTAR,
Av. Tugba Beqiim TERZI
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- Osman SOZEN
Kazimiye Mah. Géreme Sk. Mavikent Sitesi C Blok D:20
Corlu/Tekirdag

- Hulusi GENC
Kuscagiz Mah. Topak Cad. 18/13 Kegidren/Ankara

(1) E. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 18.05.2022 tarih ve 22-23/370-M ve 22-
23/371-M sayih kararlan ile Sunny Elektronik Sanayi ve Ticaret AS’nin yeniden
saticilara internet satis yasagi getirmek, yeniden satis fiyati tespitinde bulunmak
velveya Vatan Bilgisayar San. ve Tic. AS, Teknosa i¢ ve Dis Tic. AS ve Media Markt
Turkey Ticaret Limited Sirketi arasindaki dolayl bilgi degisimine aracilik etmek
suretiyle 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. maddesini ihlal
edip etmediginin tespitine yonelik olarak yiuriitilen sorugturma kapsaminda
Sunny Elektronik Sanayi ve Ticaret A$ tarafindan sunulan uzlagsma metni
neticesinde sorusturmanin Sunny Elektronik Sanayi ve Ticaret AS bakimindan
sonlandiriimasi.

2 F.IDDIALARIN OZETi: Basvuruda 6zetle;

- Sunny Elektronik Sanayi ve Ticaret AS'nin (SUNNY) yetkili saticilarina internet satis
yasagl getirmek ve/veya yeniden satis fiyati tespitinde bulunmak suretiyle 4054
saylll Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini
ihlal ettigi,

- Sikayetin devaminda yer verilen ve SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan Geleneksel Kanal Satis Direktora (.....)'a gonderilen e-postadaki ekran
gOruntisunun s6z konusu ihlali kanitlar nitelikte oldugu

hususlari ifade edilerek 4054 sayili Kanun kapsaminda gereg@inin yapilmasi talep
edilmistir.
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G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 27.09.2021 tarih, 21515
sayl ve 20.10.2021 tarih, 22219 sayi ile intikal eden basvurular Uzerine dizenlenen
20.10.2021 tarih ve 2021-4-060/il sayili ik Inceleme Raporu, Rekabet Kurulunun
(Kurul) 25.11.2021 tarih ve 21-57/811-M sayih toplantisinda goértsilmus olup dosya
konusu iddialara yonelik olarak 4054 sayili Kanun’un 40. maddesi uyarinca dnarastirma
yapilmasina karar verilmigtir.

Anilan Kurul karari uyarinca baglatilan 6narastirma gercevesinde, 16.02.2022 tarihinde
SUNNY merkezinde yerinde inceleme gergeklestiriimistir. Takiben hazirlanan
Onarastirma Raporu, Kurulun 24.03.2022 tarihli toplantisinda gérisilmis ve
24.03.2022 ve 22-14/224-M sayili karar ile onarastirmanin ek calisma slrecine
alinmasina karar verilmigtir. Anilan Kurul karari uyarinca baslatilan ek calisma
cercevesinde 12.04.2022 tarihinde SUNNY’nin yeniden satis noktalari olan
CarrefourSA Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi AS (CARREFOUR), Migros Ticaret AS
(MIGROS), Vatan Bilgisayar San. ve Tic. AS (VATAN), Yeni Magazacilik AS (A101),
Media Markt Turkey Ticaret Ltd. Sti. (MEDIAMARKT) ve Teknosa I¢ ve Dig Tic. AS
(TEKNOSA) ile 21.04.2022 tarihinde SUNNY genel merkezinde yerinde incelemeler
gerceklestiriimigtir.

Dosya kapsamindaki bilgi ve belgeler dogrultusunda dizenlenen 17.03.2022 tarih ve
2021-4-060 sayil Onarastirma Raporu, Kurulun 18.05.2022 tarihli toplantisinda
gorusulmus ve 22-23/371-M sayili kararla SUNNY hakkinda, yeniden saticilara internet
satis yasagi getirmek, yeniden satis fiyati tespitinde bulunmak ve/veya MEDIAMARKT,
VATAN ve TEKNOSA arasindaki dolayli bilgi degisimine aracilik etmek suretiyle 4054
sayih Kanun’un 4. maddesini ihlal edip etmediginin tespitine yonelik olarak ayni
Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma acilmistir.

Diger taraftan Kurum kayitlarina 24.01.2022 tarih ve 24834 sayi ile intikal eden gizlilik
talepli basvuru ile 04.03.2022 tarih, 25901 sayi (Hulusi GENC) ve 15.02.2022 tarih,
25428 sayl (Osman SOZEN) ile intikal eden sikayet bagvurularinda 6zetle;

- VATAN, MEDIAMARKT ve TEKNOSA isimli elektromarketlerde Apple Teknoloji ve
Satis Limited Sirketine (APPLE) ait Apple markali iPad 9. nesil tablet, Xiaomi
markali Redmi Note 10S cep telefonu, Xiaomi markali Mi Robot Vacuum Mop Pro
akilli robot supurge fiyatlarinin senkronize sekilde ayni seviyelerde seyrettigi,

- Samsung markali A52 model cep telefonunun 14.02.2022 tarihindeki fiyat1 5.399 TL
iken 15.02.2022 tarihinde Urun fiyatinin tim zincir elektronik marketlerde 5.999 TL'ye
yukseldigi,

- MEDIAMARKT, TEKNOSA ve VATAN’da 4199 TL'den satiimakta olan Samsung
A32 model cep telefonunun 15/16.02.2022 tarihlerinde her U¢ elektromarkette de
stoklarinin ayni anda tikendigi, 1/2.03.2022 tarihlerinde ise hepsinde 4.799 TL’den
yeniden satiga sunuldugu

hususlar ifade edilerek 4054 sayili Kanun kapsaminda gereginin yapilmasi talep
edilmistir.

Yukarida ozetlenen sikayet basvurularina iliskin olarak hazirlanan 16.03.2022 tarih ve
2022-4-010/ii sayili ilk inceleme Raporu, Kurulun 24.03.2022 tarih ve 22-14/230-M
saylll toplantisinda gorusulmus olup dosya konusu iddialara yonelik olarak dnarastirma
yapilmasina karar verilmigtir.

Anilan Kurul karari ve Bagkanlik Makaminin 07.04.2022 tarihli ve 41972 sayili olurlari
uyarinca baslatilan dnarastirma c¢ercevesinde 12.04.2022 tarihinde MEDIAMARKT,
TEKNOSA ve VATAN'da yerinde incelemeler gergeklestirilmistir.
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ilgili karar kapsaminda hazirlanan 11.05.2022 tarih ve 2022-4-010/0A sayili
Onarastirma Raporu, 18.05.2022 tarihli Kurul toplantisinda géristimis ve 22-23/370-
M sayili kararla MEDIMARKT, TEKNOSA ve VATAN’In rekabete hassas veriler
hakkinda bilgi degisiminde bulunmak suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal
edip etmediklerinin tespitine yodnelik olarak ayni Kanun'un 41. maddesi uyarinca
sorusturma acilmis olup bahsi gegcen sorusturmanin, 18.05.2022 tarih ve 22-23/371-M
sayil kararla SUNNY hakkinda baglatilan sorusturma ile birlikte yuratulmesine karar
verilmistir. Anilan kararlar uyarinca SUNNY, MEDIAMARKT, TEKNOSA ve VATAN
hakkinda baslatilan sorusturmalar 2022-4-010 sayili dosya altinda yudratialmeye
baslanmistir.

Anilan sorusturma kapsaminda, 02.06.2022 tarihli ve 44764 sayili Sorusturma
Bildirimi'ne istinaden s6z konusu tesebbuslerin birinci yazilh savunmalari suresi
icerisinde Kurum kayitlarina intikal etmistir. Diger taraftan sorusturma sudresinin
uzatilmasina iligkin 05.10.2022 tarih ve 2022-4-010/BN-02 sayili Bilgi Notu Kurulun
06.10.2022 tarihli ve 22-45/672-M sayili toplantisinda gorastulmuas ve sorusturmanin ilk
alti aylik suresinin bitiminden itibaren alti ay uzatilmasina karar verilmigtir.

Sorusturma sureci devam ederken, SUNNY tarafindan Kurum kayitlarina intikal eden
25.08.2022 tarih ve 30623 sayil yazi ile uzlasma basvurusu yapilmis olup, s6z konusu
basvuruda 6zetle; SUNNY tarafindan 4054 sayili Kanun’un 43. maddesi ve bu maddeye
dayal olarak c¢ikartilan Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile
Hakim Durumun Kotuye Kullaniimasina Yonelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek
Uzlasma Usuliine iliskin Yénetmelik (Uzlasma Yonetmelidi) cercevesinde uzlasma
usuline iligkin bagvuru hakkinin kullaniimasinin istendigi ve bu kapsamda uzlasma
usulline iliskin strecin bagslatiimasinin talep edildigi ifade edilmigtir.

SUNNY tarafindan yapilan uzlasma basvurusu kapsaminda hazirlanan 2022-4-
010/BN-02 sayih bilgi notu Kurulun 15.09.2022 tarihli toplantisinda goristlmus ve 22-
42/612-M sayili kararla uzlagsma gorusmelerine baslanilmasina karar verilmigtir. S6z
konusu surece iligkin bilgi verilmesi amaciyla 08.11.2022 tarihli ve 2022-4-010/BN-03
saylli bilgi notu ise Kurulun 10.11.2022 tarihli toplantisinda gorusulmustir. Uzlagsma
surecinin devaminda, 24.11.2022 tarihinde SUNNY vekillleri ve temsilcisi ile Kurum
merkezinde uzlagsma gorusmesi gergeklestirilmistir.

Uzlagsma gorusmeleri neticesinde elde edilen bilgiler c¢ercevesinde hazirlanan
13.12.2022 tarihli ve 2022-4-010/BN-04 sayili Bilgi Notu, Kurulun 15.12.2022 tarihli
toplantisinda goértsilmus ve 22-55/870-MUA sayili uzlasma ara karari alinmistir.

ilgili uzlasma ara karari SUNNY tarafindan 16.12.2022 tarihinde tebellii§ edilmis olup
uzlasma ara kararina istinaden SUNNY tarafindan hazirlanan uzlasma metni
26.12.2022 tarih ve 34126 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Yukarida yer verilen slre¢ sonucunda hazirlanan 02.01.2023 tarihli ve 2022-4-010/BN-
05 sayil Bilgi Notu gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu’nda 6zetle; Kurulun 15.12.2022 tarih ve 22-
55/870-MUA sayili uzlasma ara karari ile SUNNY tarafindan sunulan uzlasma metni
cercevesinde, anilan tesebbus hakkindaki sorusturmanin uzlasma wusull ile
sonlandirilabilecegi ifade edilmigtir.
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I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
I.1. Taraf Hakkinda Bilgi: SUNNY

06.02.2007 tarihinde kurulmus olan SUNNY’nin faaliyet alani genel olarak elektronik
artnler ve elektrikli ev aletlerinin satisidir. SUNNY, Atmaca Elektronik San. ve Tic. AS
(ATMACA) tarafindan Uretimi yapilan UrUnleri satin almakta ve bu UrGnlerin satigini
gerceklestirmektedir. Nihai olarak Atmaca ailesi Uyelerinin kontrolinde bulunan
SUNNY’nin paylarinin tamami ATMACA’ya aittir. ATMACA’nin cirosunun yaklagik
%(.....))u SUNNY’ye yapmis oldugu satislardan olusmaktadir. ATMACA dis pazarda
satis faaliyeti yurGtmekte olup i¢ pazara yonelik satis ve dagitim faaliyeti
bulunmamaktadir. SUNNY’nin ise Uretim faaliyeti bulunmamakta olup Axen ve Woon
alt markalarinin da bulundugu urunlere yonelik satig, pazarlama ve dagitim faaliyetleri
bulunmaktadir.

SUNNY, elektronik Grtnler ve elektrikli ev aletlerinin satisinin yani sira su isiticisi, gaycl,
blender, mikser ve tost makinesi gibi kiicik ev aletlerinin (KEA) satisi alaninda da
faaliyet gostermektedir. SUNNY’nin 2019, 2020 ve 2021 yillarinda TV ve KEA
alanlarinda yapmis oldugu satislara iligkin pazar paylari asagidaki tabloda yer
almaktadir.

Tablo 1: SUNNY’nin 2019, 2020 ve 2021 Yillari TV ve KEA Satis Miktari Bazinda Pazar Paylar (%)
URUNLER 2019 2020 2021
TV (....) (.....) (.....)

KEA (.....) (.....) (.....)
Kaynak: Cevabi Yazi

SUNNY’nin zincir ve teknoloji marketleri, aligsveris merkezi (AVM), dayanikh tiketim
mallari satan magazalar (DTM), toptan ve e-ticaret olmak tUzere bes farkli dagitim kanali
bulunmaktadir. Bunlarin haricinde ise SUNNY’nin distribttérlik ve bélge mudurltigu
yapilanmasi bulunmamaktadir. Bu kapsamda SUNNY’nin 2019 ila 2021 yillari arasinda
muhtelif dagitim kanallarindan elde ettigi ciro bilgileri asagida yer almaktadir.

Tablo 2: SUNNY'nin 2019 ila 2021 Yillari Arasinda Cesitli Dagitim Kanallarindan Elde Ettigi Ciro (TL)
Dagitim Kanali 2019 2020 2021
Market () (..) (D)

AVM () (i) ()
DTM () (i) ()

Toptan () (..) (D)
E-Ticaret () (..) (D)

Toplam () (..) (D)
Kaynak: Cevabi Yazi

Tablo 2’'de yer alan bilgilerde goruldigu tzere SUNNY, 2019, 2020 ve 2021 yillarinda
satis cirosunun sirasiyla %(.....), %(.....) ve %(.....)’sini market kanalindan elde etmistir.
SUNNY tarafindan market kanalinda zincir market ve elektromarketlere satislar
gerceklestirimektedir. Market kanalinin dolayisiyla zincir market ve elektromarket
kanalinin SUNNY icin en dnemli satis kanali oldugu goériimektedir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. Sektére iliskin Genel Bilgi

Dosya kapsaminda incelemeye konu olan husus, SUNNY tarafindan yeniden saticilara
internet satis yasagi getirmek, yeniden satis fiyati tespitinde bulunmak ve/veya VATAN,
TEKNOSA ve MEDIAMARKT arasindaki dolayl bilgi degisimine aracilik etmek suretiyle
4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine iligkindir.
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SUNNY’nin inceleme konusu faaliyeti dayanikli tuketim mallari igerisinde kuguk ev
aletleri ve tuketici elektronigi sinifina giren Urldnlerin Gretim ve/veya satis ve
pazarlamasindan olusmaktadir. Teknolojik gelismenin yogun oldugu bu sektor,
sektorde faaliyet gosteren tesebbusleri surekli olarak yenilik¢i GrUnler tasarlamaya ve
uretmeye itmektedir. Bu 0Ozelligi ile tlketicilerin yeniliklere hizli uyum gosterdigi bir
sektor olarak karsimiza ¢ikmaktadir?.

Dayanikh tiketim mallar sektort altinda tuketici elektronigi, beyaz egya ve kuguk ev
aletleri sektoru yer almaktadir. Dayanikl tuketim mallari ana sektoru baghgi altinda bu
urtnler genellikle kullanimi bir yildan uzun ve tuketiciler tarafindan araliklarla satin
alinan urunlerdir. Bu haliyle sektor, teknolojik gelismeler ile kendini geligtiren ve
baylyen bir sektor olarak varligini sirdurmektedir. Dinamik yapisi itibariyla sektorde
onemli duzeyde arastirma gelistirme yatirimlari bulunmaktadir. Bu nedenle de Urunlerin
Ozellikleri degistigi gibi yeni urtnler de sektdrde kendine yer edinebilmektedir. Kalite
standartlarinin yukselisi ile karmasik Ozelliklere sahip nitelikli Urlnler Uretilmektedir.
Ulkemizde dayanikli tiketim mallari sektériinde yerli ve yabanci firmalar faaliyette
bulunmaktadir. Dayanikli tiketim mallari Gretiminin yodunlastigi bélgeler Marmara, Orta
Anadolu ve Ege Bolgeleridir.

Dayanikli tuketim mallari kapsaminda yer alan kuguk ev aletleri daha ¢ok elektrik
supurgesi, cay makinesi, tost makinesi, kati meyve sikacagi, ati vb. mutfak ve ev
gereglerinin yani sira sa¢ kurutma makinesi ve sa¢ sekillendirici gibi kisisel bakim
arunleri ile bilinmekte ve sektorinin yenilik¢i dinamigi sayesinde surekli olarak gelisme
ve degisim goOstermektedir. Bu durumun en belirgin ornegi 2017 yilinda dayanikli
tuketim mallari arasinda olan beyaz esya sektorinde enerji siniflarinin yenilenmesidir.
2017 yihnda, mevcut enerji siniflarinin yeni drtnlerin siniflarini tasnif etmede yetersiz
kalmasi nedeniyle 2021 yilinda yeni dizenlemeye uygun enerji siniflarina gecis
yapimigtir.

Klaguk ev aletleri gunlik yasami kolaylastirmak Uzere evlerden isyerlerine kadar
tiketicilerin yasaminin hemen hemen her alaninda kendine yer bulmaktadir. SUNNY
acisindan marketler, aligveris merkezleri, dayanikli tiketim mallari satisi yapan buyuk
magazalar, toptan satis ve e-ticaret kanallarindan satig yapiliyor olsa da kuguk ev
aletleri sektdrinde faaliyet gdsteren tesebbusler igcin genel olarak alti satis kanalindan
bahsetmek mumkundurz:

- DistribGtoérler/Minhasir magazalar,

- Geleneksel nitelikte magazalar/yerel bayiler (Kliglk zliccaciye magazalari),

- Yerel zincir magazalar (Evkur, Yon, Evshop vb.),

- E-ticaret platformlari (Hepsiburada, Gittigidiyor vb.),

- Teknoloji magazalari (Mediamarkt, Teknosa, Vatan vb.),

- Hipermarketler (CarrefourSA, Metro vb.).
Dayanikl Tuketim Mallari Meclisi’'nin 2017-2018-2019 yillarina iliskin hazirlamig oldugu
faaliyet raporunda klguk ev aletleri sektdrinin guglu yonleri;

- Turkiye pazarinin buyuyen bir yapiya sahip olmasi,

- Ana urun gruplarinda uretim yetkinligine sahip olunmasi,

- Yeni alt gruplari olusturabilme becerisi,

1 SENEL, Bilge “Tiiketicilerin Elektrikli Kiigiik Ev Aletleri Satin Alma Karar Stirecinde Online Bilgi Arama
Davranisglari ve Tiiketici Memnuniyeti” (Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi, Ankara 2021).
2 Kurulun 13.02.2020 tarih ve 20-10/109-65 sayil karari.

5/64



(27)

(28)

(29)

(30)

(31)

23-01/12-7

- Yakin cografi Ulkelerde pazar hakimiyeti ve

- Diger sektorlerde guc¢li markalarin ayni zamanda kuguk ev aletleri sektorinde
de faaliyet gdstermesi3

olarak siralanmigtir. Ulkemizde gerek kiglk ev aletleri pazarinda gerekse tlketici
elektronigi pazarinda ¢ok sayida yerli ve yabanci tesebbus c¢esitli markalar altinda
faaliyet gostermektedir. Bu markalar arasinda sektorde onde gelenler; Argelik, Beko,
Bosch, Siemens, Vestel, Samsung, Phillips, LG, Sunny vb. olarak siralanabilecektir.

1.2.2. ilgili Oriin Pazar

Hakkinda sorusturma yurutulen tesebbusun kuguk ev aletleri ve tuketici elektronigi
alanlarinin buyuk bir boliminde faaliyette bulundugu anlasiimaktadir. Dolayisiyla
dosya kapsaminda ilgili arin pazari en genis haliyle ‘“tiiketici elektronigi pazari” ve
‘kiiclik ev aletleri pazari” olarak belirlenebilecedi gibi; ilgili pazarin her bir Griin grubu
bazinda 6rnegin ‘televizyon pazari”, “su isiticisi pazari”, “blender pazari”, “elektrik
slplrgesi pazari” ve “cay makinasi pazari ” vb. seklinde ayri ayri belirlenmesi de

mumkunddr.

Bununla birlikte, ilgili Pazar Kilavuzu’nun 20. paragrafinda ... inceleme konusu islem,
gerek (irlin gerekse cografi agidan olasi alternatif pazar tanimlari gergevesinde rekabet
acisindan endiseler yaratmiyorsa ya da alternatif tim tanimlar agisindan rekabeti
bozucu bir etki s6z konusu oluyorsa pazar tanimi yapiimayabilir." ifadesine yer verilmig
ve alternatif pazar tanimlarinin sonucu etkilemedigi durumlarda ilgili pazar tanimina
gerek olmayacag belirtiimistir. ilgili Girin pazarinin net bir sekilde belirlenmesi mevcut
dosya bakimindan ulasilacak neticeyi degistirmeyeceginden kesin bir ilgili Grin pazari
tanimina gerek gorulmemistir.

1.2.3. ilgili Cografi Pazar

Dosya kapsaminda alternatif pazar tanimlarinin sonucu degistirmeyecegi
degerlendiriimekle birlikte tuketici taleplerinin ve rakiplerin sirasiyla taleplerini farkli
bdlgelerde yer alan tesebbuslere yonlendirebilme ve farkh bolgelerde yer alan talepleri
karsilayabilme yetenekleri dikkate alinarak ilgili cografi pazar “Tiirkiye” olarak
belirlenmistir.

1.3. Yerinde incelemelerde Elde Edilen Bilgi ve Belgeler?

Dosya kapsaminda Onarastirma ve sorusturma surecinde gergeklestirilen yerinde
incelemelerde elde edilen ve SUNNY’ye isnat edilen ihlaller ile ilgili olan belgelere ihlal
turleri bazinda, ayri bagliklar altinda asagida yer verilmigtir.

[.3.1. Yeniden Satig Fiyatinin Tespitine Yonelik Bulgular
Bulgu 1

SUNNY’den alinan ve 17.10.2012 tarihinde SUNNY Genel Maidur Yardimcisi (.....)
tarafindan Gold Teknoloji Marketleri San. ve Tic. AS (GOLD) ¢alisani (.....)’e gonderilen
ve bilgide SUNNY Perakende Satis Direktort (.....)’nun yer aldigi konusuz e-postada
yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

3Dayanikli Tiketim Mallari Meclisi Faaliyet Raporu 2017/2018/2019
https://www.tobb.org.tr/Documents/yayinlar/2020/Dayan%C4%B1kl%C4%B1%20T%C3%BCketim%20
Mallar%C4%B1%20Meclisi%20Faaliyet%20Raporu%20(1).pdf

4 Tespitlerde yer alan belgelere orijinal halleri ile yer verilmis, yazim hatalari ve anlatim bozukluklari
muhafaza edilmistir.
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17.10.2012, (....)>(.....)
“(.....) Fiyati acil diuizelt liitfen (...)"

Bulgu 2

(32) SUNNY'den alinan ve 22.02.2013 tarihinde SUNNY Genel Muddr Yardimeisi (.....)
tarafindan Electro World I¢ ve Dis Tic. AS calisani (.....)’a gonderilen ve bilgide SUNNY

Perakende Satis Direktoru (.....)'nun yer aldig1 “Insert” konulu e-postada yer alan
ifadeler agsagidaki gibidir:

22.02.2013, (....)>(.....)

“.....) merhaba, bizim haberimiz olmadan béyle bir fiyat ile ¢ikmaniz sizinle isimizi
gelistirmek igin harcadigimiz ¢abalara yazik etmektedir.

bizi kullanip prim yapmak hos olmadi,bizim sizin diginizda diger zincirler,toptancilar ve
bayilerimiz var bunlara bilgimiz disinda yapilan bir uygulama igin cevap vermek agir
oluyor.Cok zor durumda kaldik yaklagik

(.....) adet siparis iptal edildi. Biz yaptik oldu igleri fazla samimiyetsiz ve is ortagim dediginiz
partnere yapilacak en bliyiik kétiillik. Sen zorda kaldigin zaman bizim sana yaklasimimizi
biliyorsun bu ig yanlis oldu, Senden ricam bizi sikintiya sokacak bu tip uygulamalarda
kullanmayin. (...)”

Bulgu 3

(33) SUNNY’den alinan ve 12.07.2013 tarihinde SUNNY Pazarlama Satig Direktoru (.....)
tarafindan SUNNY calisani (.....)a gonderilen ve bilgide SUNNY Genel Mudur

Yardimcisi (.....) ve SUNNY Perakende Satis Direktord (.....)'nun yer aldidi “beyaz esya
hk” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

12.07.2013, (.....)> (.....)
“.... bey, Fiyatlari diizeltirebilirmisiniz.
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Bulgu 4

(34) SUNNY’den alinan ve 19.07.2013 tarihinde SUNNY Pazarlama Satis Direktoru (.....)
tarafindan SUNNY caligani (.....) ve (.....)’a génderilen ve bilgide SUNNY Genel Mudur

7/64



(35)

(36)

23-01/12-7

4 “

Yardimcisi (.....) ve SUNNY Perakende Satig Direktoru (.....)’nun yer aldigi “disdik fiyat”
konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

19.07.2013, (....)>(.....), (.....)
“.....) bey & (.....) bey. At 14850 (iriin fiyati (.....) tl, drin fiyatini diizelttirmenizi rica ederim.”

Bulgu 5

SUNNY’den alinan ve 26.07.2013 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan TEKNOSA Elektronik Kategori Mudurd (.....)’a goénderilen ve bilgide
TEKNOSA Kategori Yoneticisi (.....) ve SUNNY Perakende Satig Direktoru (.....)'nun yer
aldigi “RE: bana (.....) tl fiyatin disik diyordun abi? bimeks” konulu e-postada yer alan
ifadeler agsagidaki gibidir:

26.07.2013, (.....)>(.....)

(woris [maimum 35,90 x 10 k=Diger 7180 X 5

26.07.2013, (.....)>(.....)

Bu sekilde ben mal satamam , %(.....) marjla zarar ederiz. Benimle ilgili planlari sifirlayalim®
26.07.2013, (.....)>(.....)

(.....) glinaydin, Bombardimana gegtin bakiyorum © Kabus sizin fiyati degistirmenizle
basladi, Bimekste 22 (.....) tl o fiyati nereden buldunuz alislari (.....) tl acaba magaza aciligi
icin mi kullandilar telefon ile ulasamadim mail attim genel bir durum oldugunu
zannetmiyorum. Vatan ile konugtuk onlar teknosa fiyati asagi ¢ektigi igin fiyat indirdik diyorlar
onlarin aligi (.....) tdm fiyatlari diizeltiyorlar Sizinde diizeltmenizi rica ederim. (...)”

Bulgu 6

SUNNY’den alinan ve 26.07.2013 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan Bimeks Bilgi islem ve Dis Ticaret AS’de (BIMEKS) Uriin Yéneticisi (.....)e
gonderilen ve bilgide SUNNY Perakende Satis Direktoru (.....)’nun yer aldigi “RE: posta
ulusal” konulu e-postada yer alan ifadeler asagdidaki gibidir:

26.07.2013, (.....)>(.....)

“(.....) merhaba, Bu sekilde ticaret olmaz , bizi diger firmalara karsi bu kadar zor durumda
birakamazsiniz, Sunny olarak fiyat istikrari konusunda ne kadar hassas oldugumuzu
biliyorsunuz bu istikrari zaman zaman hep Bimeks bozdu buna miisaade edemeyiz biitiin
fiyatlarr bozdunuz. Bizden istediginiz destegi bizi vurmak icin mi kullandiniz , samimiyete
uymadi , bunlar basit numaralar, Bizim onayimizi almadan nasil béyle bir fiyat ¢ikiyorsunuz
ucuz sattiginiz markayi biz tiim kanallara veriyoruz hem de sizin aldiginiz fiyatin (zerinde,
Size mal alirken tanidigimiz fiyat imkanini bizi vurmak igin kullanamazsiniz bu
samimiyetsizlik oluyor, Bizim markamizi gelgel Uriini olarak kullanamazsiniz , Bir daha bu

5 Bu yazigsma iceriginde SUNNY markali bes farkh TV modelinin fiyatlarini gésterir gérseller paylasiimigtir.
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sekilde diigiik fiyat ile hele bizim haberimiz olmadan ¢ikmanizi arzu etmiyoruz. (...)

Nereye bakarsan bak teknoloji Bimeks’ten alinir?

Tim Televizyon ve
Notebooklarda

2373

lndlnm gekl

_+859 = #:359
Outlet Notebooklarda « 60 .i.l'l“;irlm Tp—

26.07.2013, (.....)>(.....)

“.....) abi kampanyay' stogumuzdaki tim tvlere yaptik , mailinizi (ziilerek okudum,
abimsiniz, polemige girmeyecedim bize 40 glin sonra sevkedebileceginiz kalinledi (.....)
dan sattiracaginizi séylerken, vatanin 2 giin iginde (....) a ince sini ilan ¢ikmasini,
haftasonu da madgazasinda devam ettirmesini , biz samimiyetle bizi vurmakla basit
numaralarla anlatmadik . Biitiin bunlara ragmen fiyat istikrarini hep bimeks bozdu
diyorsunuz (...)

26.07.2013, (.....)>(.....)

(.....) Seninle bu konuda tartismayacagim burada esas olan bizim haberimiz olmadan bdyle
bir kampanya yapiyorsunuz, Tim stogundaki tv ye yapailirsin ama bizimkinin resmini
basiyorsun resmi basmasan tiim tv lerde (.....) indirim desen problem yoktu zaten bunu
zaman zaman yapiyorsunuz size geri déndiikmii, Vatanin 39 ledi hakikaten bir yanliglk
sonucu ¢ikmig bana kendi i¢c yazismalari génderdiler

Ben (zilmeni istemem sana sitem etmemin bir nedeni de seni sevdigimiz igin imkanimiz
varsa sana kullaniyoruz ve bunu seni sevdigimiz igin seni kendimize yakin gordiigimiiz i¢in
ve samimiyetine inandigimiz igin yapiyoruz bunun karsiidinda ciddi anlamda sizin
fiyatlariniz ytiziinden zor durumda kalmak sikinti veriyor o zaman samimiyetsiz bir durum
ortaya c¢ikiyor, Senin de canin sagolsun ama biz seni seviyoruz ve seni kendimizden
gordiigl miiz igin tepkimiz daha fazla oluyor.

(..)"

Bulgu 7

SUNNY’den alinan ve 02.08.2013 tarihinde SUNNY Genel Muidur Yardimcisi (.....)
tarafindan DARTY c¢alisani (.....)'a gonderilen ve bilgide SUNNY Perakende Satis
Direktorua (.....)'nun yer aldig1 “ FW: Darty Sunny Truva fiyat” konulu e-postada yer alan
ifadeler agsagidaki gibidir:

“Arkadaglar fiyat belirleyelim artik (....) TL ? (.....) TL mi satilacak
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02.08.2013, (.....)>(.....)

(.....) gtinaydin, Az kazanmak istiyorsaniz alis fiyatinizi yiikseltelim, Fiyati acil diizeltelim
liitfen acil”

Bulgu 8

SUNNY’den alinan ve 19.08.2013 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan SUNNY calisani (.....)’a gonderilen ve bilgide SUNNY Pazarlama Satis
Direktoru (.....) SUNNY Perakende Satis Direktoru (.....) ve SUNNY calisani (.....)'in yer
aldigr “FW: at 14850 dlistik fiyat” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

17.08.2013, (....)>(.....)
“hitp.//www.kliksa.com/urun/sunny-at-14850-full-hd-hdmi-pvr-uydu-
alici/901785464?ref=akakce&v=1.88.9

(.....), Kliksanin fiyatini minimum (.....) yapalm.”

Bulgu 9

SUNNY’den alinan ve 15.11.2013 tarihinde SUNNY Genel Muidur Yardimcisi (.....)
tarafindan VATAN Uriin Yoneticisi (.....)’e gdnderilen ve bilgide SUNNY Perakende
Satis Direktoru (.....)’nun yer aldigi “fiyat” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki
gibidir:

15.11.2013, (.....)>(.....)

“(.....) merhaba,

Ciktiginiz fiyat yidzinden telefonlar durmuyor ,sevkiyatta size 6ncelik veriyoruz sizde
markayi yerlebir ediyorsunuz piyasada mal yok, Bu Uriini sattigimiz sadece siz degilsiniz
bayi kanalimiz var avm kanalimiz var her taraftan telefon mail geliyor,

Teknosa mal istiyor sana génderecediz diye adamlara mal géndermiyoruz siz de fiyati
bozuyorsunuz , Sunny markasi sizin oyuncaginiz degil bu markadan binlerce kisi ekmek

yiyor bu du durum sdrdiriilebilir degil, Toplantida size axen énerdik insertlerinizde axen
kullanin. Litfen acil olarak fiyat dizelt (...)"

Bulgu 10

SUNNY’den alinan ve 18.11.2013 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)

tarafindan  TEKNOSA Elektronik Kategori Mudurd (.....))a gonderilen ve bilgide

TEKNOSA Kategori Yéneticisi (.....), Kliksa i¢c Ve Dig Ticaret Anonim Sirketi (KLIKSA)

calisani (.....), TEKNOSA caligani (.....) ve SUNNY Perakende Satis Direktoru (.....)’nun
er aldid1 “RE: internet fiyatlari” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

18.11.2013, (.....)>(.....)

“.....) merhaba,
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(41)

(42)

(43)
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Diger zincirde fiyatlar ile oynayanlara mail atip ayni kaosu birdaha yasamak istemedigimizi
ve internette normal fiyatlar disinda sunny markali driinler icin

Agrasif fiyat ¢cikilmamasini belirttim hepsi tamam dedi zaten bu hafta konu ile ilgili toplantilar
yapacadl.(.....) beye ve bana hafta sonu gelen telefonlarin haddi hesabi yok

Ozelikle (.....) bey gok rahatsiz oldu kesinlikle ayni durumu yasamak istemiyor.

Size verdigimiz ézellikle 32 de (riin farklilastirmasi icin ¢alisma yapiyoruz hatta sizinle
senelik bir adet konusacagimizi imit ediyorum ,40 sizin disinizda vermeyecegiz ,

Sizden istedigimiz internette ¢ikan fiyatlarin normal fiyatlar olmasi buna kliksada dahil eger
¢cok agrasif fiyat isteniyorsa orda Axen marka ile ilerlemek,

Magaza icinde yapacaginiz fiyatlar kimseyi rahatsiz etmiyor bu konuda hassasiyet
goOstermenizi rica ediyorum. (...)

18.11.2013, (.....)>(.....)

Merhaba abi

Herkes istedigi fiyattan satis yapabilir. Bizde hem magaza hem de internetteki fiyatlari takip
edip ona gére kampanya yapiyoruz.

Magazada bile olsa bizden ucuz satilan bir (iriin varsa altina ineriz.

18.11.2013, (.....)>(.....)

Bizi sikintiya sokan internet fiyatlari hassasiyetimiz bu konuda. ”

Bulgu 11

SUNNY’den alinan ve 18.11.2013 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan BIMEKS Uriin Yéneticisi (.....)’a gdnderilen ve bilgide BIMEKS calisani (.....)
ve bilgide SUNNY Perakende Satis Direktéril (.....)'nun yer aldigi “internet Fiyatlar”
konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

18.11.2013, (.....)>(.....)

“(.....) merhaba, Internette cikilan fiyatlar her tarafta problem yaratmakta, Sunny sadece
zincirler ile calismamakta

Toptan agi, bayi agi ve avm ler de (riin verdigimiz noktalar. Biz stogumuz sikintili oldugunda
bile énceligi size veriyoruz. Bu hafta sonu vatan ile baslayan sizle devam eden teknosa ile
noktalanan fiyat kirma yarisinizda (.....) bey ¢ok rahatsiz oldu ve konuyu acil ¢6zmemizi
istedi, Sana ulastik sen hemen miidahale edip fiyatlari diizelttin. Ben tiim zincir magazalar
ile konuyu standart hale getirmeye calisiyorum ve internette kimse normal fiyatin disinda
kampanya fiyatlarini ¢itkmayacak ve de insertte ¢ok rahatsiz edici fiyat ¢ikmayacak tabiki
Magaza acilislarini harig tutacagiz birde ¢ikmadan fiyat lardan haberimiz olmali bu konuda
Sizinde desteginiz gerekiyor, magaza i¢i fiyatlar kimseyi rahatsiz etmiyor. Yarin
yapacagimiz toplantida konuyu tekrar konusuruz. (...)"

Bulgu 12

SUNNY’den alinan ve 28.11.2013 tarihinde VATAN Uriin Yéneticisi (.....) tarafindan
SUNNY Perakende Satis Direktoru (.....)’na génderilen ve bilgide SUNNY Genel Mudur
Yardimcisi (.....)'in yer aldi§i “RE: fiyatlar hakkinda” konulu e-postada yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

28.11.2013, (.....)>(.....)

“.....) merhaba, Herkez yine aramaya basladi fiyatlari bozmugsun biz herkeze s6z verdik bir

daha bdéyle bir sey olmayacak diye litfen bizi zor duruma sokma zaten l(iriin yok

mdgterilerimizle kétii oluyoruz {(...)

28.11.2013, (.....)>(.....)

Dliizelttim kardegim.”

Bulgu 13

SUNNY’den alinan ve 18.11.2013 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan VATAN Urln Yoéneticisi (.....)’e gonderilen ve bilgide Perakende Satis
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Direktord (.....) ve VATAN c¢alisani (.....)'in yer aldi§1 “RE: Fiyatlar”’ konulu e-postada yer
alan ifadeler asagidaki gibidir:

18.11.2013, (.....)>(.....)

“.....) merhaba, Bu hafta sonu sizin baslattiginiz (.....)luk indirimden dolayi her noktada
problem yasadik, Ozellikle (.....)° beye bayi ve avm kanalindan internetteki fiyatlar ile ilgili
cok telefon aldi ve bu konuyu ¢b6zmemizi istedi, Gegmiste bu tip indirim glinlerinizde sunny
markasinin internette ki fiyatlarini hari¢ tutuyordunuz ve problem olmuyordu,

Yeni yilda modelleri ayristirma yolunu deneyecegdiz, en azindan bu isi model bazinda ¢ézene
kadar internette fiyatlari bozmamanizi, interneti kampanya disinda tutmanizi
yapamiyorsaniz bu slire zarfinda gerekiyorsa satisa kapatmanizi énemle rica ediyorum zira
ybnetim kademesinde tepki olusmaya basladi. Magaza icinde genel inserte koymamaniz
kaydiyla fiyatlar sikinti yaratmiyor bu haftaki kaos senin internette fiyat deklere etmen ile
basladi herkesi tetikledin 2 glinde zor toparladik, ben tim zincirde (riin verdigimiz noktalar
ile hem toplanti yapacagim hem de mail atarak durumun vahametini anlatiyorum.

Zaten elinizde tv yok niye ucuza satiyorsunuz bunu da anlamiyorum. Konuya hassasiyetle
egilecegine inaniyorum.

18.11.2013, (.....)>(.....)

(.....) abi merhaba; Bu konuyu Cuma glinti konustugumuz tizere Urtini internete kapattik bu
konuda sizleri de zorda birakmadan kampanyalari bu sekilde devam ettirdik. Anlayisiniz igin
tesekklir ediyorum. (...)

18.11.2013, (.....)>(.....)

(.....) cm Anlayigin igin tesekkiir ederim, Bizim de size destegimiz ayni sekilde devam
edecektir, magazalarda istedigin atraksiyonu yap ama interneti hari¢ tur Ben bimeks ve
teknosa ve golda da mail attim toplantida istedim liitfen bu durumu kalici kilalim.”

Bulgu 14

(44) SUNNY’den alinan ve 20.12.2013 tarihinde (.....) tarafindan TEKNOSA Kategori
Yoneticisi (.....) ve TEKNOSA Elektronik Kategori Muadura (.....)’a gdénderilen ve bilgide
(.....)’nun yer aldigr “RE: sunny 40 fiyat” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki
gibidir:

“(.....) giinaydin, Magazalarda 40 fiyati hala (.....) her taraftan baski var (.....) bey veryansin

(.....) ,Suanda 40 fiyati konusu bizim acimizdan hassas hale geldi, Zaman zaman sizin
hassas oldugunuz konularda her zaman hizli tepki verdik Konu dedigim gibi bizim igin suan
¢cOk hassas liitfen fiyati diizeltelim eger satma problemi varsa iade alarak yardimci olurum
Ciddi anlamda problemim var.
20.12.2013, (.....)> (.o)y(eoen)

Ok”

6 SUNNY temsilcisi tarafindan, (.....) olarak goérev yaptidi belirtilen (.....)nin 2019 Eylil ayinda
tesebbusteki gbrevinden ayrildigi ifade edilmistir.
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Bulgu 15

SUNNY’den alinan ve 21.01.2014 tarihinde (.....) tarafindan GOLD c¢alisani (.....)’a
gonderilen ve bilgide (.....)’nun yer aldigi “fiyat” konulu e-postada yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

21.04.2014, (.....)>(.....)
“.....) merhaba, Sunny Truva i¢in ¢cikmis oldugunuz (.....) fiyat icin ¢ok tepki almaya basladik
,zira herkese zamli yeni fiyatlari deklere ettigimizden sizin fiyattan ¢ok sikinti yagiyoruz,

Senden ricam fiyati acilen diizeltmen .”

Bulgu 16

SUNNY’den alinan ve 06.02.2014 tarihinde Evkur Aligveris Merkezleri Ticaret Anonim
Sirketi (EVKUR) calisani oldugu tahmin edilen (.....), SUNNY Genel Mudur Yardimcisi
(.....) ile SUNNY calisani (.....) arasinda gecgen ve bilgide (.....)’nun yer aldigi “YNT:
Vatan ,Teknosa 102 Truva LED Rekabeti” konulu e-postada yer alan ifadeler agagidaki
gibidir:

06.02.2014, (.....) (evkur e-mail uzantili) > (.....)

“.....) bey, Bu sabah 102 LED TV Teknosa (.....) tl fiyatla ¢ikti Vatan'da cevap olarak
(....)tl fiyat ¢cikti . Mal stogu yasarken bir de fiyat rekabeti kavgasi bizi zor durumda
birakiyor.Sunny 102 LED'i Truva da olsa (.....) TL ye konumlandirirlarsa bizim satis adetleri
ddsebilir.

06.02.2014, (....)>(.....)

(.....) bey Bu fiyatlari acil diizeltebilir misiniz sikinti yasiyoruz.

06.02.2014, (.....)>(.....)

(.....) bey Konustum dtizeltecekler’

Bulgu 17

SUNNY’den alinan ve 19.02.2014 tarihinde VATAN Uriin Yoneticisi (.....)tarafindan
VATAN calisani (.....) ile SUNNY Perakende Satis Direktoru (.....) arasinda gegen “FW:
.”konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

19.02.2014, (....)>(.....)

“.....) ginaydin liitfen rica ediyorum bak zoruma sokuyorsun yeni fiyatlara gectik kimsede
eski mal yok bide séz verdik herkeze dlizeltecek diye kanka

19.02.2014, (....) >(.....)

(.....); 32 truva (.....)tl yapalim.”

Bulgu 18

SUNNY’den alinan ve 10.03.2014 tarihinde SUNNY Genel Maddir Yardimcisi (.....)
tarafindan VATAN Urln Yoneticisi (.....)’e génderilen ve bilgide ise SUNNY Perakende
Satis Direktortd (.....)’nun yer aldigi “RE: fiyat” konulu e-postada yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

10.03.2014, (.....)>(.....)
“.....)ddzeltirmisin.

10.03.2014(....)>(.....)
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Bulgu 19

SUNNY’den alinan ve 12.03.2014 tarihinde VATAN Uriin Yéneticisi (.....) tarafindan
SUNNY Perakende Satis Direktort (.....)’na gonderilen “RE: .” konulu e-postada yer
alan ifadeler asagidaki gibidir:

“.....) merhaba, (.....) déndi konustu (.....) abi (.....) atlamig kusura bakmayin dedi yarim saat
1 saate diizeltecek fiyati (.....) beye anlattim ben (.....)ta sikinti yok dedim kanka onlar diizeltir

Ok hallederiz.”

Bulgu 20

SUNNY’den alinan ve 17.03.2014 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan VATAN Uriin Yoneticisi (.....)’e gdnderilen ve bilgide SUNNY Perakende
Satis Direktoru (.....)’nun yer aldigi “RE: Teknosa” konulu e-postada yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

17.03.2014, (....)>(.....)
“(.....) abi merhaba;

Sanirim derdimi tam ifade edemiyorum Ben 40” Truvadan stok tasiyorum ve asagidaki fiyat
oldugu stirece para kaybediyorum. Eger ki bu sekile sz geciremiyorsaniz bende aksiyonumu
bu sartlar dogrultusunda alayim.

Aramak istedigin

Magazalar Kampanyalar Hizmetler

Arama Sonuglan

Aradigimiz kelime truva
Bulunan 2 Urinden 7 - 2 arasi gérintdleniyor.

Taksit Sege ert
x5
=) Taksit @

” °
maXygmum X%

pr— x 9
- 2 raksit
@ x 5
advantage Taksit
x5 3
MecaroFiNANs 1o, o SUNNY 40 TRUVA FULL HD LED LCD TV SUNNY 32 HDOR TRUVA BEYAZ HD LED SUNNY 32 HDR TRUVA SIYAH HD LED
,,,,, = _ LCD TV DTV
sehoniis x5 Tom ile 220 TL deg
Taksit D-SMART Gcretsiz! 110015130 kodiu Tum televizyoniar ile 220 TL ded. Tam lle 220 TL ded
2 L fwonntelevisuan ila canata aklamaniz MSMART fierateiz! 110015130 kol M-SMART ferateizl 110015130 knd
2> 2 1209.°°TL 899.00TL 769.°°TL 599.00TL 769.°°TL 549.90TL
Taksit Segenekieri
Tukendi Tukendi Tukendi
1 -3| |Siralama v

17.03.2014, (....)>(.....)
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Benim gbziimiin éniinde diizeltti
Sistemde problem varmig eski fiyata dlistyor,
Tekrar mail attim dlizeltecekler sistemi bekliyorlar’

Bulgu 21

(51) SUNNY’den alinan ve 18.03.2014 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan VATAN Uriin Yoneticisi (.....)’e gonderilen ve bilgide SUNNY Perakende
Satis Direktora (.....)'nun yer aldigi konusu olmayan e-postada yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

18.03.2014, (.....)> (.....)
“(.....) Ne yapmak niyetindesin Uydulunun fiyatini acil diizelt’

Bulgu 22

(52) SUNNY’den alinan ve 16.07.2014 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan KLIKSA calisani (.....)’a gdnderilen ve bilgide ise SUNNY Perakende Satis
Direktord (.....), KLIKSA calisanlari (.....) ve (.....)’tn yer aldigi “RE: siparis formu” konulu
e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

16.07.2014, (.....)>(.....)

“.....) hanim merhaba, Size 100 adet axen 42 gbnderecegiz bu nedenle tarafimiza bos
siparis formu gbénderirmisiniz. Ayrica hepsi burada yer alan (.....) 32 truva fiyati axen fiyatidir
, Sitelerinde yer alan resimlerin (izerinden markayi silmiglerdi  dizelttirdim
Suanda televizyonlarin (izerinde axen yaziyor , acil olarak sitenizde yer alan (.....) 32 sunny
Truva fiyatini dlizeltmenizi énemle rica ederim suan bizim icin 6nem arzediyor. (.....) beyin
haberi var.

16.07.2014, (.....)>(.....)

“Merhaba, Siparis formu ektedir. Sunny 32°de herhangi bir degisiklik gériinmdiyor.
http://www.hepsiburada.com/liste/sunny-axen-32-82cm-usbmovie-
led/productDetails.aspx?productid=evaxen32ledtruva&cateqoryld=163192& SKU=EVAXEN
32LEDTRUVA (...)

16.07.2014, (.....)>(.....)

“(.....) bey Rakipler axen in sunny tarafindan Uretildigi anlasilsin diye bu sekilde ¢ikiyorlar ama
trtinlerin lzerinde axen yaziyor ,lriin monitér ve uydusuz gérseli ekte. (.....) birde sunn 32
fiyatinizi acil diizeltin sikinti yasiyoruz.”

Bulgu 23

(53) SUNNY’den alinan ve 18.07.2014 tarihinde VATAN Uriin Yoneticisi (.....) tarafindan
SUNNY Perakende Satis Direktoru (.....)" na gonderilen “RE: teknosa” konulu e-postada
yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

18.07.2014, (....)>(.....)

“Sunny de buna karsilik bir aksiyon alacakmiyiz? Yoksa ben kendim alayim mi?
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(54)

(55)

23-01/12-7

= XErli 327 LED Monltsr TV

HD READY
1368 X 768 HDMI

Haklisin (.....) diizeltecegiz fiyati bliylk hata yaptik bunlarla calisiimaz &glenden sonra
miisaitsen gelmek istiyorum

18.07.2014, (....)>(.....)

Saat 16:00 -17:00 uygunsa gel.”

Bulgu 24

SUNNY’den alinan ve 25.09.2014 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....),
TEKNOSA Elektronik Kategori Muduru (.....) ve TEKNOSA Kategori Yoneticisi (.....)
arasinda gecgen bilgide ise SUNNY Perakende Satis Direktoru (.....)'nun yer aldigi “RE:
sunny 32” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

24.09.2014, (.....)>(.....)

“(.....) glinaydin, internetteki sunny 32 yi diizeltmeyi unuttunuz galiba , acil diizeltmeni rica
ederim.

24.09.2014, (....)> (....),(...0)

Neye diizeltiyorduk bir yazarsan

24.09.2014, (....)> (....),(....)

Uydu ile beraber (.....)yap, Uydusuz yapacaksan (.....) yap béyle konugsmustuk

24.09.2014, (.....)>(.....),(.....)

Haftaici fiyatlari mizi béyle yapalim haftasonu tekrar indiririz

25.09.2014, (.....)> (.....),(.....)

Tamam Yapin ama internette fiyatlar hala ayni, Hatta internette degistir magazalarda ayni
kalsin.”

Bulgu 25

SUNNY’den alinan ve 29.09.2014 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan BIMEKS Uriin Yéneticisi (.....)’a gdnderilen ve bilgide SUNNY Perakende
Satig Direktort (.....)’nun yer aldigi “Ekran Alintisi Araci’'ndan génderildi” konulu e-
postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:
29.09.2014, (....)>(.....)

“.....) giinaydin, (.....) fiyati yok demistin ama bana ekran alintisi génderdiler bende girdim
fiyat bu, Bu fiyat bizi sikintiya soktu acil diizeltiimesi gerekiyor.
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BImeks SR

Bilgi Teknolgjileri Dijital Yasam Kigisel Bakim Oyun ve Eglence Ev Teknolojileri Beyaz Esya Aksesuar Arag Teknolojileri

Dijital Yasam Televizyon Axen 32DGT 32" PLUS LED (Siyah)

Axen 32DGT 32" PLUS LED (Siyah) Web'e
dzel
« Tiirkiye « 82 cm (32") «Led « HD Ready = 1366 x 768
D v Sunny Elekirontk « Mega Kontrast = 50 « Usb s AV « 15 499,00 TL
9 o Sterec « DVB « DVB T « 160 ° # 5 Milisaniye « 170
Maimum warls
55447 x9
Payias | [FIE{ © (S Stokta Var

2

Bulgu 26

SUNNY’den alinan ve 29.01.2015 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan METRO calisani oldugu dasuntlen (.....)’e gonderilen ve bilgide SUNNY
calisani (.....), SUNNY Perakende Satis Direktoért (.....) ve METRO c¢alisani (.....)in yer
aldi§i “RE: axen 32 beyaz” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

(..)
29.01.2015, (...) > (.....)

Bulgu 27

SUNNY’den alinan ve 12.02.2015 tarihinde SUNNY Pazarlama Satis Direktoru (.....)
tarafindan SUNNY calisani (.....)’a gonderilen “RE: gold hiirriyet gazetesinde imaret
¢ikmis” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

12.02.2015, (.....)>(.....),(.....)
“(.....) TL Fiyat ¢ikmis Diin Carrefoure simdi gold Béyle giderse fiyati yukari cekemiyecegiz
12.02.2015, (....)>(.....)

Real de (.....) ainsertte (...)"

Bulgu 28

SUNNY’den alinan ve 03.03.2015 tarihinde (.....) tarafindan TEKNOSA caligani (.....)’a
gonderilen ve bilgide TEKNOSA Kategori Yoneticisi (.....), TEKNOSA c¢alisani (.....),
SUNNY Perakende Satis Direktoru (.....) ve SUNNY calisani (.....)'in yer aldi§i “teknosa
com tr fiyatlar” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

03.03.2015, (.....)>(.....)

“.....) merhaba, Sana telefonda bahsettigim gibi teknosa com tr ye girip sunny diye
arattigimizda asagidaki sayfa ¢ikiyir ve axen sunny diye yazilmis ve fiyatlar (.....) bunuda
diizeltelim, Ayrica asagida gérdugin gibi digiturk modiiliini (.....) dan satisa koymussunuz
bunu uydu diye alan baginizi agritir liitfen sayfadan kaldirip elinizdeki tiim sunny at-5105
uydu modiillerini Bedelsiz iade edin yine bu sayfanin altinda digiturklii televizyonlar satigta
bunlarinda tamamini mart sonuna kadar bana iade edin mart ayi sonundan itibariyle iade

almayacagim.
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SUNNY 32 KAPADOKYA BEYAZ
LCD/MONITOR TV

499V Tl

SUNNY LED 22 FULL HD SIYAH SUNNY AT-16100 MINI HD UYDU ALICISI SUNNY AT-5105HD UYDU ALICISI

Bulgu 29

SUNNY’den alinan ve 13.04.2015 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan TEKNOSA Elektronik Kategori Maduru (.....) gonderilen ve bilgide SUNNY
Perakende Satig Direktorid (.....), SUNNY calisani (.....) ve TEKNOSA Kategori
Yoneticisi (.....)’Un yer aldigi “RE: Teknosa Urtin fiyatlari” konulu e-postada yer alan
ifadeler agagidaki gibidir:

13.04.2015, (.....)>(.....)

“.....) bey merhaba, Teknosa magazalarinda Sunny 23 uydulu modellerimiz (.....) TL, Axen
32 Kapadokya modellerimiz (.....) TL, 16100 HD Uydu alicimiz (.....) TL’ den satiimaktadir, Bu
fiyatlar diger madazalara gére fazla oldugundan dolayi, personellerimiz satis
kaybetmektedirler. Eger Teknosa magazalarindaki bu fiyatlari diizelttirebilirsek magazalarda
daha fazla (riin sattirabiliriz ve personellerimiz satis kaybetmez. (...)

13.04.2015, (.....)>(.....)

(.....) merhaba, Magazalari dolasan arkadasimin agadgida belirttigi gibi fiyatlarimiz biraz
yukarida gibi daha makul seviyeye cekilebilirsiniz, Ayrica 100 adet uydulu 32 leri gebze
depoya gbénderdik, bu driinleri agagida belirttigim promatdr olan magazalara génderin liitfen

Cevahir Vieland Marmara forum Istanbul forum Ankara nata vega izmir Bornova forum extra

Izmir Gaziemir optimum Mersin forum Adana sabanci Tekirdad tekira, Bazi madazalarda
16100 uydu alicisi yokbu magazalar icin daha énce transfer formu géndermistik (1 ay énce)
hala transfer yapilmamis.

13.04.2015, (....)>(.....)
32 uydulu (.....) yaptik 23 lere bakalim
13.04.2015, (....)>(.....)
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Bulgu 30

SUNNY’den alinan ve 22.01.2019 tarihinde (.....) tarafindan SUNNY Geleneksel Satig
Direktoru (.....)'a gonderilen ve bilgide SUNNY calisani (.....) ve SUNNY Pazarlama

Satis Direktoru (..

ifadeler agagidaki gibidir:

)in yer aldig1 “RE: mersin ova ¢eyiz” konulu e-postada yer alan

22.01.2019, (.....)>(

“.....), Artik bayilerine Axen vermeyecegim , fiyatlari kontrol edemiyoruz hem A101 den hem
soktan ve marketlerden sikinti yasiyoruz , (.....) adet satiyorsun bizim islerimiz bozuluyor

bundan sonra kesinlikle gbndermeyecegim’.

”

Bulgu 31

SUNNY’den alinan ve 10.07.2019 tarihinde SUNNY Genel Muddr Yardimcisi (
SUNNY Geleneksel Satis Direktoru (.....), SUNNY Satig Temsilcisi (.....) ve SUNNY
calisani (.....) arasinda gegen ve bilgide SUNNY calisani (.....) ve SUNNY Pazarlama

Satis Direktora (..

asagidaki gibidir:

Yin yer aldigi “RE: TV fiyatlar” konulu e-postada yer alan ifadeler

10.07.2019, (.....)> (.....), (.....) (malil taraflarina iletilen mail)

FIRMA URUN SATIS PLATFORMU SATIS FIYATI

Adana bircan sunny 24 uydulu nll.com 737 TL

Adana bircan woon 32 uydulu nll.com 829 TL

Adana bircan sunny 32 smart nll.com 1069 TL
Adana bircan woon 40 uydulu nll.com 1229 TL
Adana bircan woon 49 uydulu nll.com 1694 TL
Adana bircan woon 43 uydulu nll.com 1469 TL
Adana bircan axen 43 uydulu nll.com 1479 TL
Adana bircan woon 43 uydulu gittigidiyor.com 1419 TL
BSM Dayanikh tiiketim | woon 40 uydulu hepsiburada.com 1289 TL
BSM Dayanikh tiketim | woon 43 uydulu hepsiburada.com 1399 TL
BSM Dayanikh tiketim | woon 43 uydulu SMART hepsiburada.com 1539 TL
ding elektronik woon 32 uydulu gittigidiyor.com 819 TL

ding elektronik woon 32 uydulu nll.com 819 TL

“Merhaba (.....) bey ve (.....) bey Sizlerden ricamiz acil bu fiyatlarin bir an diizeltimesi gerek
hangi firmaya gitsek karsimiza bu fiyatlar ¢ikiyor bu yiizden ciddi sikintilar yasamaktayiz

(Yukarida yer alan mail, ayri ayri olarak bilgisinde yer alan (.....) tarafindan saat 11.53te (.....),
(.....) ve (.....)ya iletilmis sonrasinda ise kendine iletilen (.....) tarafindan saat 11.54te (.....) ve

10.07.2019, 11.53; (.....)> (..., (), (eenn)

Arkadaglar, (.....) bey hakli ,internetteki fiyatlar zincir tarafini da etkilemeye basladi serzenigler
var bu fiyatlardan bizde satmak istiyoruz diyorlar , eger énlem alamiyorsak tekrar satig kaybi
yasayacagiz.”

10.07.2019, 11.54; (.....)> (.....),(.....)

(.....) bey, Din¢ elektronik kendisinden ucuz satan firmalarin gérsellerini sizinle daha énce
paylasmistim, Bu sebepten dolayi sitedeki ucuz fiyatlari 6rnek géstermekle en son WOON

: 32 LED : (.....) TL almustir lyi calismalar”

7isbu yazisma iceriginde SUNNY markali (i¢ farkli TV modelinin fiyatlarini gésterir gérseller paylagilmistir.
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Bulgu 328

SUNNY’den alinan ve 08.01.2020 tarihinde SUNNY Satis Temsilcisi (.....) tarafindan
SUNNY Geleneksel Satig Direktoru (.....))a gonderilen ve bilgide SUNNY Satis
Temsilcisi (.....)'in yer aldigi “FW: INTERNET SATIS FIYATLARI” konulu e-postada yer
alan ifadeler asagidaki gibidir:

08.01.2020, (.....)>(.....)

“Arkadaglar merhaba, Internette satilacak fiyatlarimiz asadidaki gibidir, bunu yalnizca
whatsApp olacak sekilde mlisterileriniz ile paylasin ve fiyat istikrarinin saglanmasi gerektigini
kendilerine bildirin. (DUZELTME WOON 43 ANDROID )

WOON

ONERILEN

INTERNET

woon 24" Uydulu

woon 32" Uydulu

woon 32" Android Uydulu

woon 40" Uydulu

woon 40" Android Smart Uydulu

woon 43" Uydulu

woon 43" Android Smart Uydulu

woon 49" Uydulu

woon 49" Android Smart Uydulu

woon 55" Ultra hd 4k Smart Uydulu

woon 65" Ultra hd 4k Smart Uydulu

()"
Bulgu 33

SUNNY’den alinan ve 21.05.2020 tarihinde SUNNY Genel Madir Yardimcisi (.....)
tarafindan SUNNY Geleneksel Satis Direktoru (.....) ve SUNNY Perakende Satis
Direktord (.....)’na gonderilen ve bilgide SUNNY Genel Muddrd (.....) ve SUNNY calisani
(.....)’)nin yer aldig1 “RE: internet fiyatlar” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki
gibidir:

21.05.2020, (.....)> (....),(.....)

“Arkadaglar merhaba (.....) ile Q3 g¢alismasi igin fiyatlarimizi verdik ancak verdigimiz fiyatlar
internette satis yapan madgazalarinizin perakende satig fiyatlari ile hemen hemen ayni,

Ozellikle 32" fiyatlari sikintill,

magaza yetkilileri ile temasa gecip fiyatlarimizi revize ettirelim zira (.....) fiyat kontroliinii

internette yer alan fiyatlar (izerinden yapiyor. en sikintill noktalar vatan,MediaMarkt,Amazon

ve Oz Sanal

21.05.2020, (.....)> (.....),(.....)

Arkadaslar (.....)in yeni ¢ikacagi Elton 32 afig fiyati

8 Renklendirme belgenin aslina aittir.
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ELTON
EL32DALS02
32" UYDU ALICILILED

* 200 Hz

" 2x8 W ses cikisi

* 2 adet HDMI girisi
*1 adet USB girigi

* SCART girigi

o o Taksitli Figate: 949,00 TL
r’ ZboniB o woais
R nesna2 | mesnaz »

Bulgu 34

SUNNY’den alinan ve 17.06.2020 tarihinde SUNNY Geleneksel Satig Direktoru (.....)
tarafindan SUNNY Satis Temsilcisi (.....) ve (.....) ile SUNNY calisani (.....)’ye gonderilen
‘INTERNET TV FIYATLARI’ konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

17.06.2020, (.....)>(.....) (.....), (....))
“Arkadaslar acil fiyatlari ylikseltelim liitfen”

internet

STOK KODU ACIKLAMAS] st
gereken SATIS
FiYATI
SUNNY 82 HD UYDULU HDR DUAL LED TV (TRSNDLDO32138800) 3 YIL
SN32DALO4 GARANT] 241 1.199%
SN32DAL13-ANDROID SUNNY 82 HD ANDROID SMART DAHILI UYDULU TRSNDLDO32140200 3 YIL 1399 5
GARANTI 2+1
SNA3DALO10 SUNNY 108 FULL HD DAHIL! UYDULU TRSNDLDM43235300 3 YIL GARANTI 1850 5

2+1

SUNNY 109 FULL HD ANDROID SMART WIFI DAHILI UYDULU
SN43DALL3-ANDROID TRSNDLDM43254100 3 YIL GARANTI 2+1 21994

SN49DALOS SUNNY 122 FULL HD DAHILI UYDULU TRSNDLD049240400 3 YIL GARANTI 2+1 2,299 %

SUNNY 124 CM FULL HD ANDROID SMART DAHILI UYDULU
SN49DAL27-ANDROID TRSNDLDO45250100 3 YIL GARANTI 2+1 2.599 %

SUNNY 124 CM 4K ANDROID SMART DAHILI UYDULU (TRSNDLDO043456900)

SNA9FIL403-ANDROID 3 YIL GARANTI 241

SUNNY 140 CM ANDROID 4K UHD SMART DAHILI UYDULU LED TV

SN55UIL402-TNR
(TRSNDLD055456000) 3 YIL GARANTI 2+1

Bulgu 35

SUNNY’den alinan ve 14.08.2020 tarihinde SUNNY Geleneksel Satig Direktord (.....),
SUNNY Satis Temsilcisi (.....) ve SUNNY Satis Temsilcisi (.....) arasinda gegen “ILT:
INTERNET FIYATLARI” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:
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13.08.2020, (.....)>(.....)

“.....) bey merhaba, 32 android ve 40 andoid de fiyatlari diisiik kalan diger internet saticilari
ekteki gibidir (...)

14.08.2020, (.....)>(.....)

(icerisinde cesitli pazaryeri saticilarinin adlarinin yer aldidi Hepsiburada’ya ait web sayfasi
fotograflari ile bu sayfalarda yer alan saticilarin “32 ANDROID” ve “40 ANDROID” adli

gruplarda tasnif edildigi “Kitap1.xIsx” adli bir belge paylasiimistir.)”

Bulgu 36°

SUNNY’den alinan ve 14.08.2020 tarihinde SUNNY Geleneksel Satis Direktora (.....),
SUNNY Satis Temsilcisi (.....) ve SUNNY Satis Temsilcisi (.....) arasinda gegen “ILT:
INTERNET FIYATLARI HAKKINDA” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki
gibidir:

12.08.2020, (.....)>(.....)

“(.....) bey merhaba, Asagidaki bulunan internet firmalari arasinda en fazla fiyat bozan konya
firmasi (.....) olup kimden (iriin aldiklarina dair buglin yetkilileri orada bulunmadigi igin
vermediler, firma fiyat bozmakla birlikte her bir sikayetinin altinda 2800 (lizeri gériintiileme
vardir , bizim markamizla ilgili olugsabilecek gerek fiyat bozmak gerekse internet sikayeti bizi
olumsuz etkileyecektir.

[Sirket bilgilerinin yer aldigi ekran goriintiileri bulunmaktadir].

14.08.2020, (.....)>(.....)

”

Bulgu 37

SUNNY’den alinan ve 08.09.2020 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan SUNNY Geleneksel Satis Direktort (.....)’a gonderilen ve bilgide SUNNY
Satis Temsilcisi (.....)'In yer aldig1 “6zbaslar liste” konulu e-postada yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

08.09.2020, (.....)>(.....)

“(.....), batin fiyatlar sikintil bizim fiyatimizla satiyor problem olur fiyatlari diizeltsin.

(Isbu mailde yer alan “carsi (6).pdf’ ve “merkez tv (5).pdf adli belgelerde cesitli SUNNY
trtinlerin fiyat bilgisi sunulmaktadir.)”

Bulgu 38

SUNNY’den alinan, tarihi net olarak tespit edilemeyen ve katilimcilarinin SUNNY
Geleneksel Satis Direktora (.....), SUNNY Satis Temsilcisi (.....), SUNNY Satis
Temsilcisi (.....)ve diger grup tyelerini SUNNY calisanlari (.....), (.....), (.....), (.....), “(.....),
(ceer)y (o...) ve (.....)'In olusturdugu “Avm-Toptan Satig Ekibi” adli Whatsapp grubunda
yapilan yazismada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

Tarih net olarak tespit edilememis olmakla birlikte 2021 yilina ait bir yazismadir.

“...)

(.....): (bir driintin Hepsiburada adli pazaryerine ait satig fiyati ve diger bilgilere ait gérsel
iletilmistir.)

(.....): GUnaydin arkadaglar bu firma kimin kim ilgileniyor acil dénis yapar misiniz

(.-)

9 Bulguda yer alan ifade ve gorsel ilk olarak (.....) tarafindan (.....)’a gdnderilmis daha sonrasinda ise
(.....) tarafindan herhangi bir ifade eklemeksizin (.....)’a iletilmistir.
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(-----): (SUNNY markali bir drdndn, drin karsilagtirma sitesinde yer alan gdérseli iletilmistir.
lletilen gériintii;)

~ jletildi
Sunny
Sunny SN32DAL04 32" 82 cm HD LED TV
B3 o
o
(O} -

S 4,409,400 >

1.409,40 TL - 1.975,74 TL arahginda

+10 fiyat teklifini daha gor

Py

& = i G
Kargilagtirma Ozeliikler Fiyat Analizi Paylag
Tam Fiyatlar 11 Ucretsiz Kargo
.=

(.....): Bu firma kimde
(.....): Tanimiyorum
(.....): (SUNNY markal drinin Trendyol adli pazaryeri web sayfasinda yer alan gérseli

iletilmistir.

Totraryon

(.....): (.....) duzeltti fiyatlari
(...)0 & ()

Bulgu 39

SUNNY’den alinan ve 27.01.2021 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan SUNNY Geleneksel Satis Direktdrd (.....)’a gonderilen bilgide SUNNY
Perakende Satig Direktoru (.....) ve SUNNY Satis Temsilcisi (.....)'in yer aldigi “sunny-
axen-woon” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:
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ATMACA FIYAT LIS_T_ESI AXEN WOON SUNNY
UYDULU LED TV SERiSi
24" UYDULU ASANO 1099 1099 1149
32" UYDULU DAHILI 1399 1399 1499
39" HD DAHILI UYDULU 1999 1999 2199
40" UYDULU FULL HD DAHILI 2099 2099 2299
43" UYDULU FULL HD DAHILi 2399 2399 2599
49" UYDULU FULL HD DAHILI 2899 2899 3299
SMART UYDULU LED TV SERisi
32" HD READY ANDROID SMART UYDULU 1799 1799 1899
39" HD SMART UYDULU ANDROID 2199 2199 2399
40" SMART ANDROID UYDULU FULL 2399 2399 2599
43" SMART ANDROID UYDULU FULL 2699 2699 2899
49" SMART ANDROID UYDULU 3099 3099 3399
49" UHD ANDROID SMART UYDULU 4K 3599 3599 3799
50" 4K FHD ANROID SKD 3299 3299 3599
50" 4K UHD ANDROID SKD 3699 3699 3899
55" ULTRA HD 4K ANDROID SMART UYDULU 4099 4099 4449
58" FHD ANDROID SKD 4299 4299 4599
65" ULTRA HD 4K SMART UYDULU 5399 5399 5799

Bulgu 40

SUNNY’den alinan ve 02.04.2021 tarihinde SUNNY Satis Temsilcisi (.....) tarafindan
SUNNY Geleneksel Satis Direktort (.....)a “FW. AVM FIYATLAR 04.02” konulu e-
postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

02.04.2021, (....)>(.....)

“Yén avm 32 uydulu (.....) diizeltilecek
Yén avm 40 uydulu (.....) diizeltilecek
Yén avm 32 android (.....) diizeltilecek
Yén avmb5 android nakit (.....) dizeltilcek
Yén avm 65 (.....) dizeltilecek

(.)

Bulgu 41

SUNNY’den alinan ve 20.05.2021 tarihinde SUNNY Geleneksel Satig Direktoru (.....)
tarafindan SUNNY Satis Temsilcisi (.....)’a iletilen “lIt: internet” konulu e-postada yer
alan ifadeler asagidaki gibidir:

20.05.2021, (.....)>(.....)

“(.....) bey ; Bilginize.

(Hepsiburada adli pazaryerine ait 5 adet web sayfasi linki, GittiGidiyor adli pazaryerine ait 5
adet web sayfasi linki ile Trendyol adli pazaryerine ait 5 adet web sayfasi linki paylasiimigtir.)
iyi calismalar.

20.05.2021, (.....)>(.....)

(.....), asagidaki linklerde internetteki bozuk Sunny ve Woon fiyatlari olan saticilar var, her
yere mal vermenizden dolayi bozuk fiyat ¢ok artti mal verdiginiz yerlere dikkat edin
yayginlasirsa gecmigte oldugu gibi ciddi sikintilar yasariz buglin satarsin ondan sonra 3 ay
mal satamazsin fiyatlari duzelttir.

20.05.2021, (.....)>(.....)

(.....) kontrol edermisin”

Bulgu 42

SUNNY’den alinan ve 24.05.2021 tarihinde ilk olarak saat 14.13’te SUNNY Pazarlama
Satis Direktord (.....) tarafindan SUNNY Perakende Satis Direktord (.....)‘'na iletilen saat
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14.15’te SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....) tarafindan SUNNY Geleneksel Satig
Direktoru (.....)’a gonderilen “FW: webos” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki

gibidir:

24.05.2021, (.....)>(.....)
“Bilginize.

x 4+

<« (e ] @ gittigidiyor.com/tel

>

n £ Aramak igin buraya yazin
24.05.2021, (.....)>(.....)

Sunny 65" Full HD Smart LED TV Televizyon
LLI KUM NN RAME LT AK SLIM LE

(.....) Fiyatlar yerlerde fiyatlari yukari ¢ceksin Digerleride problem”

Bulgu 43

SUNNY’den alinan ve 27.07.2021 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)
tarafindan SUNNY Geleneksel Satig Direktoru (.....)’a gonderilen “(.....) internet fiyatlarr’
konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

27.07.2021, (....)>(.....)

“.....), (.....)n fiyatlari internette yerlerde ya b fiyatlari diizeltsin yada internette satmasin
marketlerde ciddi sikinti var.isimiz sadece ¢ok satmak dedil tamam satis agisindan sikinti bir
dénem geciriyoruz ama fiyat istikrari saglayamazsak éniimiizdeki aylar éldliriiriiz,ayrica bu
adam bizden bagska sadece onvo ve saba satiyor bu isi diizelt marketler bu fiyatlar ile bizde

Sunny satmak istiyoruz diyorlar.”

Bulgu 44

SUNNY’den alinan ve 11.08.2021 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)

tarafindan SUNNY Geleneksel Satis Direktori (.....)’a goénderilen “(

postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

)” konulu e-

11.08.2021, (.....)>(.....)

“.....), (.....) fiyatlarini kontrol et cok bozuyor, diizelttir gelince konugalim.

SUNNY DiP BASARANLAR SATIS

FIYAT FIYATLARI
SUNNY SN24LED63 (....) (...)
SUNNY SN32DAL04 (.....) (...
SUNNY SN39HDAL04 ) (...)
SUNNY SN32DAL13/ )
piLLls | b (...)
SUNNY SN39DAL13 (....) (...)
SUNNY SN40DAL13 ) (...
SUNNY SN43DAL13 (...)) (...)
SUNNY SN49FIL27 (....) (..
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SUNNY SN50LEDJ203 (....) (...
SUNNY SN58LEDJ203 (....) (....)
SUNNY SN65LEDA51-G (.....) (....)
SUNNY SN65FLDJ240 (....) (...)

Bulgu 45

SUNNY’den alinan ve 31.08.2021 tarihinde SUNNY Genel Muadar Yardimcisi (.....)
tarafindan SUNNY Geleneksel Satig Direktoru (.....)a gonderilen “FW: sunny 32"
konulu e-postada yer alan ifadeler agagidaki gibidir:

31.08.2021, (.....)>(.....)

“.....) ginaydin, (.....)"In fiyat politikas! artik sabirlari zorluyor bunun izahi yok, (.....)a karsi
bir mecburiyetimiz mi var fiyati bozup duruyor avantajli fiyat ile verme ozaman toptan
satacaksa satsin internet den satmasin bu konuyu son defa konuguyor olalim.
https://www.hepsiburada.com/sunny-sn32dal04-32-81-ekran-uydu-alicili-hd-ready-led-tv-p-
HBV00000M1PE5?magaza=akcamarkt
https://www.qittigidiyor.com/televizyon/sunny-sn32dal04 spp 726894?id=654994720

(..)”

Bulgu 46

SUNNY’den alinan ve 04.10.2021 tarihinde SUNNY Perakende Satis Direktora (.....)
ve SUNNY Pazarlama Satig Direktoru (.....) arasinda gegen Whatsapp gorusmesinde
yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

04.10.2021
H(. . .)

(.....): (Teknosa tekno marketine ait olan ve “axen” marka Uriinlerin fiyat gérsellerinin yer
aldidi iki adet fotograf paylasiimistir.)

(.....): Sefakby teknosa

(.....): Fiyatlar yliksek etiketleri degismemisler

(.....): Sbéyledim degistiriyorlar simdi

()"

Bulgu 47

SUNNY’den alinan ve 31.01.2022 tarihinde SUNNY Perakende Satis Direktoru (.....) ile

Yeni Magazacilik AS (A101) calisani (.....) arasinda gecen ve bilgide SUNNY Genel

Muduar Yardimcisi (.....), SUNNY calisani (.....), (.....) ¢calisanlari (.....) ve (.....)’nun yer
gi “Re: YNT: AFIS ONAY” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

aldigi
27.01.2022, (....)>(.....), (....), (.....)
“Merhaba, Afis icin kontrollerinizi (gorsel, 6zellik vs.) ve 7-13 Subat araliginda (riinlerin tim
depolara teslimatinin bitmig olacagini teyit etmenizi rica ederiz.
Soézlesmede belirtilen ve afis onayi alinirken tarafinizdan teyit edilen sevkiyat tarihleri

disinda mal kabul yapilmayacak olup, s6zlesme geregince cezai islem uygulanacaktir.
Afig tarihi: 17 Subat
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27.01.2022, (.....) > (... )y (e )(enn)

(.....) hanim merhaba, afis onayini verecekler ama fiyat yanlis ben alig fiyatinizi (.....) beye
mail atacagim, buna gére diizeltirsiniz ayrica 50” yeni (iretilecek bu nedenle cumartesi pilot
tretim yapilacak problem ¢ikmaz ise konustugumuz tarihte teslim ederiz ancak problem
¢ikarsa tarihi revize edecediz bunun igin Sali glinii size dénlig yapariz. (...)

31.01.2022, (.....)>(.....)

Merhaba Uygundur

31 Oca 2022 19:52 tarihinde "(.....) (9900msu)" < (.....)> yazdi:

Merhaba, Afisin revize hali asagidaki gibidir, gbrsel 6zellik ve teslimat onayi rica ederiz.

GARANTISI ALTINOADIR

S

”

Bulgu 48

SUNNY’den alinan ve 06.02.2022 tarihinde SUNNY Perakende Satig Direktoru (.....)
ve SUNNY Pazarlama Satis Direktoru (.....) arasinda gegen Whatsapp gérismesinde
yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

06.02.2022

() (Bir web sayfasina ait satici isimlerinin yer aldigi bir fotograf paylasiimistir.)
(.....): Reis gtinaydin

(.....): Bilgine
(.....): GUnaydin
(....):(....)

(.....): Fiyat bozan var mi

(.....):(.....) (fotografta yer alan “(.....)” adli saticinin fiyati)
(.....): A ctkmiglar

(.....): Yarin olacakti dimi

(.....): Trendyol kampanyasi baslamadi daha

(.....): bu gtin degil

(.....): Yarin evet

(.....): Ok

(..)"

Bulgu 49

SUNNY’den alinan ve 07.02.2022 tarihinde SUNNY Perakende Satis Direktord (.....) ve
SUNNY Pazarlama Satis Direktoru (.....) arasinda gegen Whatsapp gorusmesinde yer
alan ifadeler agagidaki gibidir:

07.02.2022

“...)

(.....): (Elektronik / Biyiik Subat / Robot Siptirge-1 (Segili Markalar) adli bir kampanyaya ait
gérsel paylagiimigtir.)

(.....): Saat 16:00 da baglayacak

(....): (.....)yiuyarsin (.....) bey

(.....): Axen.com.tr de de yapalim
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(.....): Onun fiyati kampanya éncesi (.....)
(.....): Orda farki sorun var

(.....): O kampanyaya girmemis

(.....): Farkli bir fiyat ¢ikacaksa mal gitmesin
(.....): Direkt yapmig

(.....): Komisyon 6deyecek

(crrn): (-onnn)ia@rasin

(.....): Kampanyada farkli fiyat cikmasin
(.....): Ok

(..)

Bulgu 50

SUNNY’den alinan ve 16.02.2022 tarihinde katilimcilarinin SUNNY Geleneksel Satis
Direktoru (.....), SUNNY Satis Temsilcisi (.....), SUNNY Satig Temsilcisi (.....) ve diger
grup ayelerini SUNNY caligsanlan (.....), (.....), (.....), (.....), “(...), (o), (o) ve (.....)in
olusturdugu “Avm-Toptan Satis Ekibi” adli Whatsapp grubunda yapilan yazismada yer
alan ifadeler asagidaki gibidir:

15.02.2022
“(. . .)

(.....)s Tanimiyorum

(.....): Arkadaglar merhaba

(.....): Géndermig oldugumuz listedeki musterileri kontrol edip kendilerine 43 android tv Evkur
kart fiyatlarini séyleyerek o fiyatlarin altinda satis olmayacadini bildirmemiz gerekmektedir.
Evkur la ciddi problemler yasiyoruz misterilerimizi uyarmamiz gerekmektedir.

Herkese iyiaksamlar dilerim.

(.....): Benim migterim yok (.....) hanim

(...)

16.02.2022

(.....): ((Gbndermis oldugumuz listedeki muisterileri kontrol edip kendilerine 43 android tv
Evkur kart fiyatlarini sbyleyerek o fiyatlarin altinda satis olmayacagdini bildirmemiz
gerekmektedir.

Evkur la ciddi problemler yasiyoruz miigterilerimizi uyarmamiz gerekmektedir...) ifadesi
yanitlanmigtir.) Merhaba arkadaglar konu ¢ok énemli kimin mdisterisi ise acil 6nlem almamiz
gerekiyor

(-)"

Bulgu 51

06.07.2020 tarihinde SUNNY Bodlge Satis Yetkilisi (.....) tarafindan, kimligi ve unvani
tespit edilemeyen (.....)’e gonderilen ve bilgide SUNNY Geleneksel Kanal Satis
Direktord (.....)'un oldugu “Internet fiyatlari hakkinda” konulu e-posta silsilesinde yer alan
yazismalar asagidaki gibidir:

06.07.2020, (.....)>(.....)

“.....) bey merhaba,

Android 32 ing TV internet satis fiyatimiz (.....) TL dir.

Bu fiyatlarimiz diginda insert yada fiyatlari cikmamanizi rica eder ,
Bol satiglar dileriz .

10 Sikayet kapsaminda sunulan doért adet bulgu bulunmaktadir. Bu bulgulardan (¢ adedi 6énarastirma
kapsaminda gerceklestirilen yerinde inceleme sirasinda elde edildigi icin tekrara dismemek adina
yerinde incelemede elde edilemeyen bulguya ayrica yer verilmigtir.
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Saygilarimla”

06.07.2020, (.....)>(.....)

“(.....) hanim merhaba,

Android 31 ing tv fiyatlarina ilk 6nce internete baktigimiz igin kurum iginde (.....) e satacagiz.
Inserte (.....) pesin (.....) taksitli ctkmayi disdiniyoruz.

lyi calismalar dilerim”

06.07.2020, (.....)>(.....)

“(.....) bey merhaba,

(.....) tl bir nebze uygundur. lrtinleriniz (.....) aktarma samsun olarak gelmekte olup onlarin
bélge dagitimi

olan bizim kargo ile depolariniza birakilacaktir

iyi calismalar dileriz”

1.3.2. internet Uzerinden Yapilan Satiglarin Kisitlanmasina Yonelik Bulgular
Bulgu 52

SUNNY’den alinan, tarihi net olarak tespit edilemeyen ve katilimcilarinin SUNNY
Geleneksel Satis Direktora (.....), SUNNY Satis Temsilcisi (.....), SUNNY Satis
Temsilcisi (.....) ve diger grup Uyelerini SUNNY c¢alisanlan (.....), (.....), (.....), (.....) ve
kayitlarda isimleri (.....), (.....), (.....) ve (.....) olarak yer alan kigilerin olugturdugu “Avm-
Toptan Satis Ekibi” adli Whatsapp grubunda yapilan yazismada yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

Tarih net olarak tespit edilememistir.

“...)
(.....): (Asagidaki gorsel iletilmisgtir.)

7.949,00 TL X ataberkticaret En gec 27 Ocak Persembe ganii kargoda
7.939,00 TL XD Hersey Var En gec 31 Ocak Pazartesi ganii kargoda Sepete Ekle
7.949,00 TL EXD Beyazyaka En gec 29 Ocak Cumartesi giina kargoda
7.979,00 TL EXR YonAvM En gec 28 Ocak Cuma ganii kargoda Sepete Ekle
7.999,00 TL EXB HAKAN-E-TICARET En gec 29 Ocak Cumartesi giini kargoda
8.599,00 TL EXD Teknomix En gec 31 Ocak Pazartesi ganii kargoda Sepete Ekle

(.....)- Arkadaslar Viomi v5 pro fiyat (.....) tl olacak bu musterilerden caresi olan arkadaglar
Acil fiyati (.....) tl yapsin liitfen

(.....): hig birini tanimoyorum (.....) bey
(.....): Internet satisi yasak diye bilgi vermistik viomi igin mdisterilere
(.....) Bey: Ben de tanimiyorum.

(..)
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[.3.3. Sorusturma Bildiriminde Dolayl Bilgi Degisiminin Tespiti Kapsaminda Ele
Alinan Bulgular®*

Bulgu 53

26.07.2013 tarihinde SUNNY Genel Mudir Yardimcisi (.....) tarafindan TEKNOSA
Elektronik Kategori Muduru (.....)’a gonderilen ve bilgide TEKNOSA Kategori Yoneticisi
(.....) ve SUNNY Perakende Satig Direktoru (.....)'nun yer aldigi “RE: bana (.....) tl fiyatin
duslk diyordun abi? bimeks” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

26.07.2013, (.....)> (.....)

26.07.2013, (.....)>(.....)

Bu sekilde ben mal satamam , (.....) marjla zarar ederiz. Benimle ilgili planlari sifirlayalim™?

()

26.07.2013, (....)>(.....)

(.....) glinaydin, Bombardimana gegtin bakiyorum © Kabus sizin fiyat| degistirmenizle basladi,
Bimekste 22 (.....) t/ o fiyati nereden buldunuz aliglari (.....) tl acaba magaza acilisi igcin mi
kullandilar telefon ile ulasamadim mail attim genel bir durum oldugunu zannetmiyorum. Vatan
ile konustuk onlar teknosa fiyati asagi cektigi icin fiyat indirdik diyorlar onlarin alisi (.....) tim
fiyatlari dlizeltiyorlar Sizinde diizeltmenizi rica ederim. (...)”

Bulgu 54

16.11.2013 tarihinde (.....) tarafindan BIMEKS Uriin Yoneticisi (.....)’e génderilen ve
bilgide SUNNY Perakende Satis Direktoru (.....)’nun yer aldigi konusuz e-postada yer
alan ifadeler asagidaki gibidir:

16.11.2013, (....)>(.....)

“Teknosa mailing yapmasina ragmen eger sen fiyatlari kapatirsan onlara da baski yapiyoruz
, ortam gerildi su igleri diizeltelim Sali giinii bir araya gelip gerekenleri konusalim vatan
urtinleri kaldirdi acil destegini rica ediyorum

(...)”

Bulgu 55

18.11.2013 tarihinde SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....) tarafindan VATAN Uriin
Yoneticisi (.....)’e gonderilen ve bilgide VATAN calisani (.....) ve SUNNY Perakende

Satig Direktoru (.....)’nun yer aldig1 “RE: Fiyatlar’ konulu e-postada yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

11 SUNNY vekiline ve dolayl bilgi degisimi sliphesiyle sorusturma agilan diger tesebbuslere teblig edilen
Sorusturma Bildirimlerinde yer verilen Bulgu 5, 13, 14, 27, 23 ve 18 ile sirasiyla Bulgu 53, 55, 56, 57, 58
ve 59 ayni icerikleri ihtiva etmektedir. Sorusturma Bildirimleri hazirlandigi stiregte s6z konusu belgelerin
hangi kapsamda degerlendirilecegi net olmadidindan her iki ihlal turt bashgi altinda ilgili bulgulara yer
verilmesi uygun gorulmustir. Dosya kapsaminda da okumayi kolaylastirmak adina bulgulara tekrar yer
verilmis ve ilgili bulgular asagida degerlendirme kisminda da ayni formatla ayr bir baslk altinda ele
alinmistir.

12 Yazisma igeriginde SUNNY markall bes farkli TV modelinin fiyatlarini gosterir gorseller paylasiimistir.
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18.11.2013, (....)>(.....)

“(.....) merhaba,

Bu hafta sonu sizin baslattiginiz (.....)luk indirimden dolayi her noktada problem yagadik,
Ozellikle (.....) beye bayi ve avm kanalindan internetteki fiyatlar ile ilgili cok telefon aldi ve bu
konuyu ¢bzmemizi istedi,

Gegmigte bu tip indirim glnlerinizde sunny markasinin internette ki fiyatlarini harig
tutuyordunuz ve problem olmuyordu,

Yeni yilda modelleri ayristirma yolunu deneyecediz, en azindan bu isi model bazinda ¢bézene
kadar internette fiyatlari bozmamanizi ,

interneti kampanya diginda tutmanizi yapamiyorsaniz bu sire zarfinda gerekiyorsa satiga
kapatmanizi énemle rica ediyorum ,

zira ybnetim kademesinde tepki olugsmaya basladi.Magaza igcinde genel inserte
koymamaniz kaydiyla fiyatlar sikinti yaratmiyor

bu haftaki kaos senin internette fiyat deklere etmen ile basladi herkesi tetikledin 2 glinde zor
toparladik,

ben tiim zincirde (riin verdigimiz noktalar ile hem toplanti yapacagim hem de mail atarak
durumun vahametini anlatiyorum.

Zaten elinizde tv yok niye ucuza satiyorsunuz bunu da anlamiyorum .
Konuya hassasiyetle egilecegine inaniyorum. (...)

18.11.2013, (.....)>(.....)

(.....) abi merhaba;

Bu konuyu Cuma giinii konustugumuz (izere (iriinii internete kapattik bu konuda sizleri de
zorda birakmadan kampanyalari bu sekilde devam ettirdik. Anlayiginiz igin tesekkdir
ediyorum.

Saygilarimla,

18.11.2013, (....)>(.....)

Anlayigin igin tesekkdir ederim ,

Bizim de size destegimiz ayni sekilde devam edecektir, magazalarda istedigin atraksiyonu
yap ama interneti harig tur

Ben bimeks ve teknosa ve golda da mail attim toplantida istedim liitfen bu durumu kalici
kilalim. (...)”

Bulgu 56

20.12.2013 tarihinde (.....) tarafindan TEKNOSA Kategori Yoneticisi (.....) ve TEKNOSA
Elektronik Kategori Muduru (.....)’a gonderilen ve bilgide SUNNY Perakende Satis
Direktora (.....)’nun yer aldig1 “RE: sunny 40 fiyat” konulu e-postada yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

20.12.2013, (.....)>(.....)

“(.....) giinaydin, Magazalarda 40 fiyat hala (.....) her taraftan baski var (.....) bey veryansin
ediyor Fiyati acil (.....) olarak diizeltelim énemli

20.12.2013, (.....)>(.....)

Glnaydin Bimeks bu fiyattaydi biz ylikseltmistik

20.12.2013, (....)> (oo)y(enenl)

(.....) ,Suanda 40 fiyati konusu bizim acimizdan hassas hale geldi, Zaman zaman sizin
hassas oldugunuz konularda her zaman hizli tepki verdik Konu dedigim gibi bizim igcin suan
¢ok hassas llitfen fiyati diizeltelim eger satma problemi varsa iade alarak yardimci olurum
Ciddi anlamda problemim var.
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20.12.2013, (....)> (....),(.....)

Béyle bir fiyatimiz yokki su anda neyden bahsediliyor anlayamadim.
20.12.2013, (.....)> (....),(.....)

ok”

Bulgu 57

(87) SUNNY'den alinan ve 17.03.2014 tarihinde SUNNY Genel Muddr Yardimcisi (.....)
tarafindan VATAN Urln Yoneticisi (.....)’e gonderilen ve bilgide SUNNY Perakende
Satis Direktoru (.....)’nun yer aldig1 “RE: Teknosa” konulu e-postada yer alan ifadeler

asagidaki gibidir:

17.03.2014, (.....)>(.....)
“(.....) abi merhaba;

Sanirim derdimi tam ifade edemiyorum Ben 40” Truvadan stok tasiyorum ve asagidaki
fiyat oldugu siirece para kaybediyorum. Eger ki bu sekile s6z gegiremiyorsaniz bende
aksiyonumu bu gartlar dogrultusunda alayim.

& v VIl Ac=amak istediginiz uranu yaziniz O ara

Oriinler ~ Magazalar Kampanyalar Hizmetler Kurumsal

aaaaaaaaa
Arama Sonuglar

Aradiginiz kelime truva
Bulunan 2 uriinden arasi géruntileniyor.

- h g .-
| J
! -

SUNNY 40 TRUVA FULL HD LED LCD TV SUNNY 32 HDR TRUVA BEYAZ HD LED SUNNY 32 HDR TRUVA SIYAH HD LED
LCD TV LCD TV

Led Tv

Tum ile 220 TL
D-SMART Gcretsiz! 11
N taley !

i virven ile eo; Tierateis At
1209:°°TL 899.9°TL 769:°°TL 599.90T1L

0015130 kodlu Tum televizyonliar ile 220 TL
nete aklamanis 1110015173

Takendi Tukendi Tukendi

17.03.2014, (.....)>(.....)

Benim gbziimiin éniinde diizeltti
Sistemde problem varmis eski fiyata disiyor,
Tekrar mail attim dlizeltecekler sistemi bekliyorlar’

Bulgu 58

88) SUNNY’den alinan ve 18.07.2014 tarihinde VATAN Urlin Yéneticisi (.....) tarafindan
SUNNY Perakende Satig Direktoru (.....)’na gonderilen “RE: teknosa” konulu e-postada

yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

18.07.2014, (....)>(.....)
“Sunny de buna kargilik bir aksiyon alacakmiyiz? Yoksa ben kendim alayim mi?
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et HDMI usB SCART
32" 82
Kontrast ‘szWAﬁsuclmw‘IQx
Mc:(zl: o Stok: 400 adet
axess

18.07.2014, (....)>(.....)

(.....) merhaba, Goriigliyoruz dlizeltecekler fiyati

18.07.2014, (....)>(.....)

(.....) bu basilan kaginci ilan. Ben Sunny (.....) tl olarak ¢ikiyorum bilginize.
18.07.2014, (....)>(.....)

Haklisin (.....) diizeltecegiz fiyati bliyiik hata yaptik bunlarla ¢alisiimaz églenden sonra
mlisaitsen gelmek istiyorum

18.07.2014, (....)>(.....)
Saat 16:00 -17:00 uygunsa gel.”

Bulgu 59

(89) SUNNY’den alinan ve 12.03.2014 tarihinde VATAN Urln Y®éneticisi (.....) ve SUNNY
Perakende Satis Direktoru (.....) arasinda gecen “RE: .” konulu e-postada yer alan
ifadeler asagidaki gibidir:

12.03.2014, (.....)>(.....)

“.....) merhaba, (.....) déndi konustu (.....) abi (.....) atlamig kusura bakmayin dedi yarim saat
1 saate diizeltecek fiyati (.....) beye anlattim ben (.....) sikinti yok dedim kanka onlar diizeltir

12.03.2014, (....)>(.....)
Ok hallederiz.”

Bulgu 60

(90) SUNNY’den alinan ve 26.07.2013 tarihinde SUNNY Perakende Satis Direktora (.....)
tarafindan VATAN Urln Yoneticisi (.....)’e gonderilen “RE: internet hakkinda” konulu e-
postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

26.07.2013, (.....) > (.....)
“.....) merhaba,

Intenetteki 32 ve 22 fiyatlarini yiikseltirmisin her yerden telefon geliyor (.....) ve (.....)
fiyatlarini liitfen bozma sikinti ¢ekiyoruz (.....) bile sabah sabah hagladi rica ediyorum

26.07.2013, (.....)>(.....)

Teknosa fiyatlarina bende aramama ragmen dokunmadiniz. Bende suan kaldiramiyorum
(.....) bey sistemi kitledi.”
Bulgu 61

(91) SUNNY’den alinan ve 23.07.2015 tarihinde VATAN Uriin Yoneticisi (.....) tarafindan
SUNNY Perakende Satig Direktort (.....) ve SUNNY Genel Mudur Yardimcisi (.....)'a
gonderilen “RE: teknosa” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

23.07.2015, (...)>(....),(.....)
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“Teknosaya bu fiyata satacak sekilde maliyetli (iriin veriyorsaniz bizle ticareti blyltmeniz
imkansiz.

TEKNOSATDA FIRSAT' ZAMANIIE)

SIS Y TANBRERD SRR VRRAT

Saygilarimla,

(.....)

23.07.2015, (.....)> (.....),(.....)
(.....) glinaydin,

Seni anlamakta zorlaniyorum,

Size teknosadan daha uygun fiyatlar ile {riin veriyoruz 3 ay sonra satamiyorum diyorsun
sana fiyat inelim diyoruz kabul etmeyip

lade ediyorsun ,

Ozellikle bilyiik ekranda sana (iriin teklif etmeye ¢ekiniyoruz.
23.07.2015, (....)>(....),(.....)

Glinaydin abi;

Teknosaya verdigin marjlar ile demekki (riin vermiyorsun bence tamamen rekabet siz
belirliyorsunuz bu drin (.....) tl iken burda toplanti odasinda séylediklerini hatirliyorum az
adette verdik ve (.....) TL ye ¢ok fazla bir sey kazanmiyorlar demigtin. Biz bence Sunny
carisini tamemen kapayalim siz teknosayla ticaretinizi istediginiz kadar bliytin. Suan ne
kadar sattigi ile degil firmalara yaklasiminizla ilgileniyorum. Yaklasimlariniz farkli oldugu
icinde bende zarar gbrmemek icin satamadigim malda iadeyi tercih etmek zorundayim. Siz
gecen yil ilk 5 aya gére bu ilk 5 ay Pazar (.....) ufalmasina ragmen (.....)’e yakin blytliyen
vatanda mal satmak istemiyorsaniz kendi tercihiniz.

Saygilarimla,

Bulgu 62

(92) SUNNY’den alinan ve 26.08.2015 tarihinde VATAN Uriin Yéneticisi (.....) tarafindan

SUNNY Perakende Satis Direktord (.....)’na génderilen “mm” konulu e-postada yer alan
ifadeler asagidaki gibidir:

26.08.2015, (.....)>(.....)

internet Magazasi (296)

SUNNY .
SUNNY Woon WN42DOLOS6/1032-B 42 in¢ 106 cm t mgg-
Ekran Full HD LED TV Uydulu Kargo Dcreti .90 TL
TEEE
Full D LED TV B Stoktan Hirk Gonden
incele
1920 % 1080
200

o - -]
Eravedieimete B Kaslasurma lisiesine Ekle s v v o v (0)

SUNNY -

SUNNY Woon WN32DKA056/1032-B 32 ingc 81cm t Eyg-

Ekran HD Ready LED TV Uydulu

« Eevormenmesie B Karplagurma stesine ekl A - & A & (0
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l.4. Degerlendirme

Yukarida ifade edildigi Gzere Kurulun 18.05.2022 tarihli ve 22-23/371-M sayili karari ile
SUNNY hakkinda sorusturma baslatiimig olup 18.05.2022 tarihli ve 22-23/370-M sayili
Kurul karari ile MEDIAMARKT, VATAN ve TEKNOSA hakkinda acilan sorusturmanin
da SUNNY hakkinda baglatilan sorusturma ile birlikte yuratilmesine karar verilmistir.
MEDIAMARKT, VATAN ve TEKNOSA hakkinda, ilgili tesebbusler arasinda rekabete
hassas verilerin paylasildigi ve 4054 sayili Kanunun 4. maddesinin ihlal edildigi
suphesiyle acilan sorusturmadaki iddialar bakimindan sorusturma sureci devam
etmektedir. Mevcut dosya SUNNY hakkinda yurutilen uzlagsma bagvurusuna iligkin
oldugundan, bu asamada SUNNY’ye isnat edilen ihlallere iliskin dederlendirmelere yer
verilmigtir.

Dosya kapsaminda yapilan yerinde incelemelerde bulunan belgeler incelendiginde,
SUNNY’nin yeniden saticilarin yeniden satis fiyatlarina mudahalelerde bulundugu,
internet satislarini kisitladigi1 ve/veya MEDIAMARKT, VATAN ve TEKNOSA arasindaki
dolayh bilgi degisimine aracilik ettigine dair siphe olugsmustur. Bahse konu davranislara
iliskin degerlendirmeler agsagida ele alinmistir.

1.4.1. Yeniden Satis Fiyatinin Tespitine iliskin Degerlendirme
1.4.1.1. Yeniden Satis Fiyatinin Tespitine iliskin Teorik Gerceve

Dosya konusu sorusturmanin temelini SUNNY’nin satisini yaptigi Granlere iligkin
yeniden satis fiyatini  belirlemeye yonelik faaliyetlerde bulundugu iddiasi
olusturmaktadir. Bu kapsamda SUNNY’de yerinde inceleme gercgeklestiriimis olup
tesebbls calisanlarinin bilgisayar ve telefonlarindan bazi belgeler elde edilmistir.
Asagida oncelikle yeniden satis fiyatinin tespitine iligkin teorik gergceveye dedinilmis
olup devaminda ise yerinde incelemede elde edilen belgelere ve bunlara iliskin
degerlendirmelere yer verilmistir.

4054 sayili Kanun’un “Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar” baslikli
4. maddesi, “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak
rekabeti engelleme, bozma ya da kisittama amacini tagiyan veya bu etkiyi doguran
yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblisler arasi anlagmalar, uyumlu eylemler ve
tesebbls birliklerinin bu tir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve yasaktir.” hUukmunu
haizdir. Bu maddenin birinci fikrasinin (a) bendine gore “mal veya hizmetlerin alim ya
da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her tiirlii alim yahut satim
sartlarinin tespit edilmesi” yasaklanan haller arasinda sayllmigtir. Bu yonuyle yeniden
satis fiyatinin tespiti uygulamalari, 4054 sayih Kanun’'un 4. maddesi kapsaminda
rekabeti kisitlayici bir anlagsma olarak ele alinabilmektedir.

4054 sayih Kanun’'un 4. maddesi hukimlerinin uygulanmasindan grup olarak muaf
tutulmasinin kosullarini belirleyen 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iliskin Grup
Muafiyeti Tebligi'nin (2002/2 sayili Teblig) “Anlagsmalari Grup Muafiyeti Kapsami Digina
Cikaran Sinirlamalar” baslkli 4. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi, alici tesebblusun
kendi satis fiyatini belirleme serbestisinin engellenmesine iliskindir. Buna gére, alicinin
sabit veya asgari satis fiyatinin belilenmesi yasaktir. Ancak, saglayicinin, alicinin
azami satig fiyatini belirlemesi veya aliciya satis fiyatini tavsiye etmesi; sabit veya
asgari satis fiyatina déondsmemesi kosuluyla mimkindir. Bu kosulun saglanmasi igin,
s6z konusu fiyatlarin azami veya tavsiye niteliginde oldugunun yayinlanan fiyat
listelerinde ya da urinun Uzerinde agikga belirtiimesi gerekmektedir.
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Dikey Anlagmalara iligkin Kilavuz’un (Kilavuz) 18. paragrafinda ise yeniden satig
fiyatinin tespiti uygulamasinin dogrudan yapilabilecedi gibi dolayll olarak da
gerceklestirilebilecegi ifade edilmektedir. Saglayici tesebbusler, akdetmis olduklari
dikey anlagsmalara acgik hikim koymak suretiyle alicinin satis fiyatini dogrudan
belirlemelerinin yani sira, ayni ihlali deg@isik uygulamalar vasitasiyla dolayl yollarla da
gerceklestirebilmektedirler. Alicinin kar marjinin belirlenmesi, tavsiye fiyat niteliginde
ilan edilmig bir fiyat seviyesinden alicinin uygulayabileceg@i indirim oraninin en ust
seviyesinin belirlenmesi, aliciya tavsiye edilen fiyatlara uydugu oranda kendisine ilave
indirimler uygulanmasi ya da bu fiyatlara uymamasi durumunda teslimatlarin
geciktiriimesi, askiya alinmasi veya anlagmanin sona erdirilmesi seklinde alicinin tehdit
edilmesi ya da fiilen bu tur cezai yaptirimlarin uygulanmasi yeniden satis fiyatinin
dolayli yoldan belirlenmesine 6rnek olarak verilebilir. Bu tlr yeniden satis fiyatinin
dolayh yoldan belirlenmesi uygulamalari da Teblig’in 4. maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendi uyarinca anlagsmalari grup muafiyeti kapsami disina ¢ikarmaktadir.

Kurul kararlari incelendiginde, yeniden satis fiyatinin tespiti uygulamalarinin etki
dogurup dogurmamasinin ihlalin varliginin kanittanmasindaki yerine iligkin olarak,
Anadolu Elektronik kararinda'® “(...) amacinin rekabeti kisitlamak oldugu kabul edilen
yeniden satis fiyatinin tespiti uygulamalarinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi
kapsaminda yer aldigina stiphe bulunmamaktadir. Bu nedenle 4. madde hiikmi g6z
Online alindiginda ihlalin ortaya konulabilmesi igin yeniden satig fiyatinin tespiti
uygulamalarina ybnelik olarak bir etki analizi yapiimasi zorunlulugu bulunmamaktadir.”
seklinde bir degerlendirme yapilmistir. Bu dogrultuda, yeniden satis fiyatinin tespiti
uygulamalarinin amag¢ yonunden rekabeti kisitlayici anlasma niteligini haiz olmalari
nedeniyle rekabeti kisitlayici etki dogurmasalar da bu uygulamalar 4054 sayili Kanun’un
4. maddesi kapsaminda ihlal olarak nitelendiriimektedir. Kurul, “Rekabeti bozucu
nitelikte olan anlagmalar, taraflarin kendi bagimsiz rekabetgi faaliyetlerini ortak ¢ikarlar
adina gézden cikardiklari bir yapisal ¢erceve yaratir. Bu sebepten dolayi, sadece
rekabete aykiri bir anlasmaya taraf olmak, anlasma etkilerini gergeklestirmemis olsa
dahi yasaktir.” tespiti ile amaci rekabeti kisitlayici olan bir anlagsmanin etkisinin
aranmayacagdini acgikga ortaya koymustur'. Bu ¢ercevede 2011 sonrasi alinan birgok
Kurul kararinda!® ve mevcut uygulamada yeniden satis fiyatinin amag bakimindan acgik
bir inlal olarak goruldugu ve etkilerinin incelenmesinin ihlal tespiti icin aranan bir kosul
olarak gorulmedigine iliskin yaklagimin devam ettigi belirtiimelidir.

(100) Sonug itibariyla yeniden satis fiyatina iliskin uygulamalarin 4054 sayili Kanun'un 4.

maddesi kapsaminda acik dikey kisitlamalardan biri olarak degerlendirildigi, Kurul
tarafindan alinan birgok kararda da yeniden satis fiyatinin tespitinin amag¢ bakimindan
ihlal sayildigi belirtilmelidir.

1.4.1.2. Yeniden Satig Fiyatinin Tespiti Kapsaminda Ele Alinan Bulgulara iligkin
Degerlendirmeler

(101) Yeniden satis fiyatinin tespitine iliskin sikayet dilek¢esinde yer alan ve yerinde

incelemelerde elde edilen belgelere iligkin degerlendirmelere asagida yer verilmigtir.

13 23.06.2011 tarihli ve 11-39/838-262 sayih Kurul Karart.

1419.01.2011 tarihli ve 11-04/64-26 sayili Kurul karari.

15 19.09.2018 tarihli ve 18-33/556-274 sayili Henkel karari (S6z konusu kararin iptal istemi, Ankara 4.
idare Mahkemesinin 08.01.2020 tarihli E. 2019/931, K. 2020/50 sayili karariyla reddedilmistir.),
22.11.2018 tarihli ve 18-44/703-345 sayili Sony karari (S6z konusu kararin iptal istemi, Ankara 8. idare
Mahkemesinin 28.01.2020 tarihli E. 2019/1193, K. 2020/194 sayili karariyla reddedilmistir.), 26.03.2020
tarihli ve 20-16/231-112 sayil Bellona karari,
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(102) Sorusturma Bildirimi’nde yer verilen bulgular dahilinde;

Bulgu 1'de yer alan “(.....)Fiyati acil diizelt liitfen (...)"

Bulgu 2’de yer alan %(.....) merhaba, bizim haberimiz olmadan béyle bir fiyat ile
¢lkmaniz sizinle isimizi gelistirmek i¢in harcadigimiz ¢cabalara yazik etmektedir. (...),
Senden ricam bizi sikintiya sokacak bu tip uygulamalarda kullanmayin. (...)”

Bulgu 3’te yer alan; “(..... )bey, Fiyatlari dlizeltebilirmisiniz.”

Bulgu 5’te yer alan “(.....) gtinaydin, Bombardimana gectin bakiyorum ©Kabus sizin
fiyati degistirmenizle basladi, (...)Sizinde dlizeltmenizi rica ederim. (...)”

Bulgu 6’da yer alan “(.....) merhaba, Bu sekilde ticaret olmaz, (...) Sunny olarak fiyat
istikrari konusunda ne kadar hassas oldugumuzu biliyorsunuz bu istikrarr zaman
zaman hep (.....) bozdu buna miisaade edemeyiz blitiin fiyatlari bozdunuz (...) Bizim
onayimizi almadan nasil boyle bir fiyat ¢ikiyorsunuz ucuz sattiginiz markayi biz tiim
kanallara veriyoruz hem de sizin aldiginiz fiyatin (zerinde, Size mal alirken
tanidigimiz fiyat imkanini bizi vurmak igin kullanamazsiniz bu samimiyetsizlik oluyor,
Bizim markamizi gelgel (riinii olarak kullanamazsiniz , Bir daha bu sekilde diistk
fiyat ile hele bizim haberimiz olmadan ¢ikmanizi arzu etmiyoruz. {(...)

Bulgu 7’de yer alan “(.....) glinaydin, Az kazanmak istiyorsaniz alis fiyatinizi
ylikseltelim , Fiyati acil diizeltelim liitfen acil”

Bulgu 9’da yer alan “Ciktiginiz fiyat yiiziinden telefonlar durmuyor (...)LUtfen acil
olarak fiyati diizelt (...)”

Bulgu 10’da yer alan “Diger zincirde fiyatlar ile oynayanlara mail atip ayni kaosu
birdaha yasamak istemedigimizi ve internette normal fiyatlar disinda sunny markall
dridinler igin Agrasif fiyat ¢ikilmamasini belirttim hepsi tamam dedi zaten bu hafta
konu ile ilgili toplantilar yapacagi.”

Bulgu 11’de yer alan “(.....) merhaba, Internette ¢ikilan fiyatlar her tarafta problem
yaratmakta, (...) Bu hafta sonu (.....) ile baglayan sizle devam eden teknosa ile
noktalanan fiyat kirma yarisinizda (.....) ¢ok rahatsiz oldu ve konuyu acil g6zmemizi
istedi”

Bulgu 12’de yer alan %(.....) merhaba, Herkez yine aramaya basladi fiyatlari
bozmussun biz herkeze s6z verdik bir daha bdyle bir sey olmayacak diye liitfen bizi
zor duruma sokma zaten (iriin yok musterilerimizle kéti oluyoruz (...)

Bulgu 13'te yer alan “(.....) merhaba, Bu hafta sonu sizin baslattiginiz %30 luk
indirimden dolayi her noktada problem yasadik, Ozellikle (.....) beye bayi ve avm
kanalindan internetteki fiyatlar ile ilgili cok telefon aldi ve bu konuyu ¢6zmemizi istedi

(..

Bulgu 14’te yer alan “(.....) glinaydin, Magazalarda 40 fiyati hala (.....) her taraftan
baski var (.....) bey veryansin ediyor Fiyati acil (.....) olarak dlizeltelim énemli (...)
(.....) ,Suanda 40 fiyati konusu bizim agimizdan hassas hale geldi, Zaman zaman
sizin hassas oldugunuz konularda her zaman hizli tepki verdik Konu dedigim gibi
bizim igin suan ¢ok hassas litfen fiyati diizeltelim eger satma problemi varsa iade
alarak yardimci olurum Ciddi anlamda problemim var.”

Bulgu 15'te yer alan “, (...) herkese zamli yeni fiyatlari deklere ettigimizden sizin
fiyattan ¢ok sikinti yasiyoruz, Senden ricam fiyati acilen dlizeltmen .”
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- Bulgu 17’de yer alan “(.....) glinaydin liitfen rica ediyorum bak zoruma sokuyorsun
yeni fiyatlara gectik kimsede eski mal yok bide s6z verdik herkeze diizeltecek diye
kanka”

- Bulgu 18’de yer alan %(.....) dizeltirmisin”

- Bulgu 19'da yer alan “yarim saat 1 saate diizeltecek fiyati (.....) beye anlattim ben
(.....) stkinti yok dedim kanka onlar diizeltir’

- Bulgu 21’de yer alan “Uydulunun fiyatini acil diizelt”

- Bulgu 22'de yer alan “acil olarak sitenizde yer alan (.....) 32 sunny Truva fiyatini
dlzeltmenizi 6nemle rica ederim suan bizim igin nem arzediyor.”

- Bulgu 23’te yer alan “Gériigtiyoruz diizeltecekler fiyati” ve “dlizeltecegiz fiyati bliyik
hata yaptik bunlarla ¢aligiimaz 6glenden sonra miisaitsen gelmek istiyorum”

- Bulgu 24’te yer alan “internetteki sunny 32 yi diizeltmeyi unuttunuz galiba , acil
dlzeltmeni rica ederim.”

- Bulgu 25'te yer alan “Bu fiyat bizi sikintiya soktu acil diizeltiimesi gerekiyor”

- Bulgu 26’da yer alan (.....), En dip fiyat (.....) liitfen fiyati ylik dahil (.....) KDV dahil
olarak diizelt”

- Bulgu 28’de yer alan “fiyatlar (.....) bunuda dlizeltelim”
- Bulgu 29°da yer alan (.....) yapalim sikinti olmasin”

- Bulgu 31’da yer alan “Sizlerden ricamiz acil bu fiyatlarin bir an dlizeltimesi gerek
hangi firmaya gitsek karsimiza bu fiyatlar ¢ikiyor bu yiizden ciddi sikintilar
yasamaktayiz”

- Bulgu 32'de yer alan “internette satilacak fiyatlarimiz asadidaki gibidir, bunu
yalnizca whatsApp olacak sekilde milisterileriniz ile paylasin ve fiyat istikrarinin
saglanmasi gerektigini kendilerine bildirin.”

- Bulgu 33'te yer alan “magaza yetkilileri ile temasa gecip fiyatlarimizi revize ettirelim”

- Bulgu 51'de yer alan “Bu fiyatlarimiz disinda insert yada fiyatlari cikmamanizi rica
eder,”

ifadeleri incelendiginde basta genel miudur yardimcisi olmak tGzere SUNNY’nin satis
temsilcisi ve satis direktorlerinin bayiler, elektromarketler ve diger yeniden saticilarla
iletisime gecerek yeniden satis fiyatlarina midahale ettikleri gérilmektedir. S6z konusu
mudahalelerin ise c¢ogunlukla fiyatlari artirma seklinde oldugu dikkat ¢gekmektedir.
Bulgu 29’da, bunlarin aksine fiyatlarin ylksek oldugu, bu sebeple personellerin satis
kaybettigi ve fiyatlar duzeltilirse daha fazla Urin satilabilecegi hususlarina vurgu
yapildigi gorulmektedir.

(103) SUNNY calisanlari arasinda da yeniden satis fiyatinin tespitine iliskin yazismalarin
yapildigi anlagiimaktadir:

- Bulgu 4’te yer alan (.....) bey & (.....) bey. At 14850 (rdn fiyati (.....) tl, Griin fiyatini
dlizelttirmenizi rica ederim.”

- Bulgu 8'de yer alan %(.....), (.....) fiyatini minimum (.....) yapalim.”
- Bulgu 16’da yer alan “(.....) bey Bu fiyatlari acil diizeltebilir misiniz sikinti yasiyoruz.”

- Bulgu 27°de yer alan “499 TL Fiyat ¢citkmig Diin (.....) simdi (.....) Béyle giderse fiyati
yukari cekemiyecegiz”
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Bulgu 30’da yer alan “(.....), Artik bayilerine Axen vermeyecegim , fiyatlari kontrol
edemiyoruz hem (.....)den hem (.....) ve marketlerden sikinti yasiyoruz , 200 adet
satiyorsun bizim iglerimiz bozuluyor bundan sonra kesinlikle géndermeyecegdim?8.”

Bulgu 32'de yer alan “Arkadaslar merhaba, Internette satilacak fiyatlarimiz
asagidaki gibidir, bunu yalnizca whatsApp olacak sekilde mdigterileriniz ile paylasin
ve fiyat istikrarinin saglanmasi gerektigini kendilerine bildirin.”

Bulgu 34’te yer alan “Arkadaslar acil fiyatlari yiikseltelim liitfen”

Bulgu 35’te yer alan “(.....)bey merhaba, 32 android ve 40 andoid de fiyatlari diisiik
kalan diger internet saticilari ekteki gibidir (...)

Bulgu 36’ya yer alan “(.....) bey merhaba, Asagidaki bulunan internet firmalari
arasinda en fazla fiyat bozan konya firmasi (.....) olup kimden (riin aldiklarina dair
bugtin yetkilileri orada bulunmadigi igin vermediler”

Bulgu 37°de yer alan “(.....), blitiin fiyatlar sikintili bizim fiyatimizla satiyor problem
olur fiyatlari diizeltsin.”

Bulgu 38’de yer alan “(.....) dlizeltti fiyatlari”
Bulgu 39’da yer alan “(.....), internette fiyatlar asagidaki listedeki gibi yapalim acil”

Bulgu 40'ta yer alan “Yén avm 32 uydulu (.....) dlizeltilecek Yén avm 40 uydulu (.....)
dlizeltilecek Yén avm 32 android 2400 (.....) diizeltilecek Yén avm55 android nakit
(.....) dizeltilcek Yon avm 65 7999 (.....) dizeltilecek”

Bulgu 41’de yer alan “(.....), asagidaki linklerde internetteki bozuk Sunny ve Woon
fiyatlari olan saticilar var, her yere mal vermenizden dolayi bozuk fiyat ¢ok artti mal
verdiginiz yerlere dikkat edin yayginlasirsa ge¢miste oldugu gibi ciddi sikintilar
yasariz buglin satarsin ondan sonra 3 ay mal satamazsin fiyatlari diizelttir.”

Bulgu 42'de yer alan “(.....) Fiyatlar yerlerde fiyatlari yukari ¢eksin Digerleride
problem”

Bulgu 44’te yeralan 4.....), (.....)lar fiyatlarini kontrol et cok bozuyor, diizelttir gelince
konusalim”

Bulgu 46’da yer alan “Séyledim degistiriyorlar simdi”

Bulgu 48'de yer alan “Fiyat bozan var mi” ve “(.....) (fotografta yer alan “(.....)” adli
saticinin fiyati)”

Bulgu 49’da yer alan “(.....) uyarsin (.....) bey”, “Farkl bir fiyat ¢ikacaksa mal
gitmesin”ve “Kampanyada farkli fiyat cikmasin”

Bulgu 50°de yer alan “(.....)la ciddi problemler yasiyoruz miisterilerimizi uyarmamiz
gerekmektedir.” ve “Merhaba arkadaglar konu ¢ok énemli kimin mdsterisi ise acil
6nlem almamiz gerekiyor (...)”

Bulgu 52’de yer alan “Acil fiyati (.....) tl yapsin litfen”

seklinde 6zetlenebilecek yazigmalara bakildiginda uygulanan fiyatlar hakkinda dizenli
olarak bilgi aligveriginde bulunuldugu ve fiyatlar “bozan” firmalarla iletisime gegcilerek
fiyatlarin istenen dizeye getiriimesinin talep edildigi goériimektedir. S6z konusu fiyat
tespitine yonelik olarak Bulgu 38 ve 42'de goéruldugu udzere SUNNY calisanlari
tarafindan “gittigidiyor, trendyol” gibi e-ticaret platformlari ile fiyat karsilastirma

16 Yazigsma igeriginde SUNNY markal tg farkli TV modelinin fiyatlarini gésterir gorseller paylagiimistir.
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sitelerinde yer alan fiyatlarin takip edildigi, fiyati bozan yeniden saticilara iliskin ekran
goruntilerinin paylasildi§i ve fiyati bozan yeniden saticilarin kimler oldugunun tespit
edilerek fiyatlari istenen dizeye c¢ekmeleri gerektigi ifade edilmekte ve bunun
saglanmasi i¢in ¢aligsanlara talimat verilmektedir.

Bulgu 43 ve 45te yer alan yazismalardan, (.....) adl yeniden saticinin internet
fiyatlarinin ¢ok disik oldugu, s6z konusu fiyatlarin SUNNY’nin tesis etmeye c¢alistidi
fiyat istikrar1 politikasina zarar verdigi, mevcut durumun devami halinde ise adi gegen
saticinin  internet Uzerinden satis yapmasinin engellenmesinin  planlandigi
gorulmektedir.

Bulgu 30’da yer alan “Artik bayilerine Axen vermeyecegim” ve Bulgu 49’da yer alan
“Farkli bir fiyat ¢ikacaksa mal gitmesin” seklindeki ifadelerden ise diger bulgulardan
farkli olarak fiyat bozan bayilere yodnelik mal vermeme seklinde bir yaptirimin
uygulanacagi anlagiimaktadir.

Bulgu 47’de ise (.....) ¢calisani tarafindan gonderilen Grtin goérseline iliskin afis onayini
gosteren iki gorsel yer almaktadir. ik gorselde fiyatin (.....) TL oldugu gériilmekte olup
SUNNY genel muduru tarafindan fiyatin yanlis oldugu ve alis fiyatinin mail atilacagi
ifade edilmektedir. Diger gorselde ise revize edilmis fiyatin (....) TL oldugu
gorulmektedir. Gorsellerde yer alan s6z konusu fiyatlarin SUNNY tarafindan yeniden
satis fiyatinin tespitine iligkin bir midahale mi yoksa tavsiye niteligindeki bir satis fiyatina
iliskin dizeltme mi oldugu konusu belgede yer alan ifadelerden yola ¢ikarak acikliga
kavusturulmamigtir. Bu nedenle Bulgu 47 yeniden satis fiyatinin tespiti kapsaminda
ihlal bulgusu olarak degerlendiriimemigtir.

Yerinde incelemede elde edilen belgeler ile yeniden satis fiyatina iliskin mevzuat ve
Kurul kararlari birlikte degerlendirildiginde, SUNNY’nin bayiler, elektromarketler ve diger
yeniden saticilarla iletisime gecerek fiyatlar artirmaya cgalistigi, internetten fiyat takibi
yapildigi, fiyati bozan yeniden saticilarin tespit edildigi ve “fiyatlarin dizeltiimesi”
seklinde ifade edilen uygulamalarla yeniden satis fiyatlarinin tespit edilen duzeye
cikariimasini saglamaya calistigi gorulmektedir. Bu ¢ergevede dosya kapsaminda elde
edilen belgelerin SUNNY tarafindan bayiler, elektromarketler ve diger yeniden
saticilarin yeniden satis fiyatina miadahale edildigini gosterdigi ve bu eylemin 4054
sayili Kanun’un 4. maddesi ¢ergevesinde amag¢ bakimindan rekabeti kisitlayici oldugu
degerlendiriimektedir.

2002/2 sayih Teblig'in  “Anlasmalari Grup Muafiyeti Kapsami Digina Cikaran
Sinirlamalar” baslikh 4. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda grup
muafiyetinden faydalanamayan ilgili anlasma, 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde yer
alan dort kosulu saglayip saglamadidi bakimindan bireysel muafiyet incelemesine tabi
tutulabilecektir. Bu c¢ergcecede, SUNNY tarafindan gergeklestirilen davranislarin
herhangi bir iyilesme veya etkinlik kazanimi saglamadigi degerlendirilmektedir. Aksine
bayi, elektromarketler ve diger yeniden saticilarin fiyatlarinin saglayicilar tarafindan
yuksek tutulmasi yeniden saticilar arasindaki marka igi fiyat rekabetini dogrudan
kisitlayarak, so6z konusu saticilarin yatirnm yapma, maliyetlerini dustirme gudulerini
azaltmaktadir. Dolayisiyla bahse konu uygulamanin (a) bendindeki kosulu saglamadigi
degerlendiriimektedir. 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesi uyarinca, dosya kapsaminda
incelenen davranisin ayni kanun maddesinin (a) bendinde yer alan kosulu
karsilamamasi, diger kosullari saghyor olsa dahi muafiyetten yararlanamayacagi
anlamina gelmektedir. Bu itibarla s6z konusu davraniglarin kalan tg¢ kosul bakimindan
degerlendiriimesine gerek bulunmadigi, 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde yer verilen
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muafiyet kosullarini tagimadigi ve dolayisiyla bireysel muafiyetten yararlanamayacagi
kanaatine variimigtir.

1.4.2. internet Satiglarinin Kisitlanmasina iliskin Degerlendirme

Dikey Anlagmalara lligkin Kilavuzun 25. paragrafinda, “bir saglayicinin,
dagiticilarin/bayilerin/alicilarin - kendi internet siteleri (zerinden satis yapmalarini
kisitlamasi bir tiir pasif satis kisitlamasi niteligindedir’ ifadesi yer almaktadir. Kilavuz’da
yer alan ifadelerden de anlasilacagl Uzere saglayicinin internet satiglarina iligkin
kisittamalar getirebilecedi ancak bu kisitlamalarin 6zellikle internet satisini ve fiyat
rekabetinin engellememesi gerektigi Uzerinde durulmaktadir.

Bulgu 52’de (.....)'un oncelikle “Viomi v5 pro”nun fiyatlarina iligkin bir gorsel ilettigi
sonrasinda ise s6z konusu urln fiyatinin “(.....)" olacak sekilde dizenlemesini istedigi
gorulmektedir. Bu durum akabinde internet satiglarina iligkin bir yasak oldugu belirtilse
de esasen ilgili belgede Granun fiyatinin belirli bir seviyede tutulmasinin amaclandigi
degerlendiriimektedir.

Kurulun BSH kararinda ise saglayicinin yetkili saticilarin internet satislarini buttinayle
yasaklamasinin, 4054 sayili Kanun 4. maddesine aykiri oldugu belirtilmigtir. Kurulun
gecmis tarihli kararlarn birlikte degerlendirildiginde yeniden saticilarin internet
satislarinin yasaklanmasi, tek basina bir ihlal olusturabilmektedir. Ote yandan, Kurulun
Groupe SEB, Philips, Singer ve Arnica Kkararlarinda® internet satislarinin
kisittanmasinin esasen, yeniden satis fiyatinin belirlenmesi amacina hizmet ettigi ve bu
sebeple s6z konusu davraniglarin, birbirinin tamamlayicisi ve uzantisi olarak
degerlendirilebilecegi ifade edilmistir. Kurulun s6z konusu kararlarinda da yer buldugu
Uzere internet satiglari Uzerindeki kisitlamalar bazi durumlarda yeniden satis fiyatinin
tespiti uygulamasinin bir tamamlayicisi olarak degerlendirilebilmektedir.

Dosya kapsaminda elde edilen Bulgu 52 de zikredilen kararlardan hareketle,
SUNNY’nin yeniden satis fiyatini tespit etmeye iliskin davranisinin tamamlayici bir
unsuru olarak degerlendirilmistir.

1.4.3. Dolayl Bilgi Degisimine iliskin Degerlendirme

Dosya kapsaminda yapilan yerinde incelemelerde elde edilen bazi yazigmalarda,
saglayici konumunda bulunan SUNNY ile alici/perakendeci konumunda bulunan
muhtelif elektromarketler arasindaki iletisimler yoluyla sorusturma tarafi
elektromarketler arasinda rekabete hassas bilgi degisiminin dolayl olarak gergeklestigi
suphesi ortaya c¢ikmistir. S6z konusu yazigmalarin odagini iki temel unsur
olusturmaktadir. Bunlardan ilki SUNNY tarafindan belirlenen fiyatin elektromarketler
tarafindan uygulanip uygulanmadiginin denetlenmesi iken bir diger unsur ise alici
konumunda bulunan teknoloji marketlerinin rakip tesebbuslerin fiyatlarina iligkin
sikayetlerini iletmesi ve s6z konusu sikayetler kapsaminda SUNNY tarafindan
gerceklestirilen eylemlerdir. Bu bagslk altinda, SUNNY ile elektromarketler arasinda
gerceklesen iletisimlerin niteliginin ispat standardi bakimindan topla-dagit kartelinin
kurulmasi i¢in gerekli olan unsurlari tasiyip tagimadigi incelenmigtir.

Dosya kapsaminda elde edilen yazigmalardan rakip konumunda bulunan
elektromarketlerin SUNNY markali Granlere iligkin uyguladiklari fiyata yonelik bilgileri
tedarik¢i konumunda bulunan SUNNY ile paylastigi anlagiimakta olup s6z konusu bilgi

17 Kurulun 16.12.2021 tarih ve 21-61/859-423 BSH sayili karari

18 Kurulun 04.03.2021 tarihli ve 21-11/154-63 sayili Groupe SEB, 05.08.2021 tarihli ve 21-37/524-258
sayil Philips, 30.09.2021 tarihli ve 21-46/672-336 sayili Singer ve 30.09.2021 tarihli ve 21-46/671-335
sayili Arnica kararlari
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paylasiminin rekabet hukuku agisindan degerlendiriimesine ihtiya¢g duyulmustur. Bu
bakimdan, dncelikle rekabet hukuku baglaminda bilgi paylasiminin ne sekilde ele
alinmasi gerektigine ve konuya yonelik teorik hususlara deginilmistir.

1.4.3.1. Dolayl Bilgi Degisimine iliskin Teorik Cerceve

Ticari hayat igerisinde, rakip olsun veya olmasin birgok tesebbis dogrudan veya
tesebbus birlikleri, pazar arastirma sirketleri, piyasadaki musteriler ve dagiticilar vs.
yoluyla aralarinda bilgi degisiminde bulunmakta ve bir anlamda pazar belirli dlgude
seffaflastirmaktadir. Genel olarak pazardaki tim paydaslara yansiyan bu tip bir
seffaflagsma taraflar arasinda bilgi asimetrisi sorununu ortadan kaldirabilmekte ve
tesebbuslerin, kendilerini rakipleriyle kiyaslamalarina imkan saglayarak faaliyetlerindeki
etkinliklerini artirabilmektedir. Ayrica, pazar paylarina iligkin ge¢mis tarihlere ait veri
degisimi, tesebbuslerin bu veriyi Urun kalitelerine iligskin bir gosterge olarak sunmalarina
imkan vermesi halinde, hem tesebbusler hem de tiketiciler acgisindan yararl
olabilmektedir. Bununla birlikte, 6zellikle paylasilan bilginin pazardaki rekabet ortamini
bozabilecek hassas igerige sahip olmasi halinde bilgi paylasimi, rakiplerin gelecekteki
davraniglarinin koordineli olmasina neden olabilecek ve bu yonuyle, rekabet hukuku
kapsaminda bir ihlale viicut verebilecektir!®.

Basta fiyat ve Uretim miktarlari olmak Uzere, incelenen pazarin niteliklerine goére
paylasiimalari halinde pazarin temel rekabet parametrelerini seffaflastiran,
tesebbuslerin birbirlerinin hamlelerine iligskin sahip olduklari belirsizlikleri ortadan
kaldiran; fiyat, maliyet, satis verisi, kapasite kullanim oranlari, teklif icerikleri, sézlesme
maddeleri, stok durumlari gibi ticari agidan stratejik nitelikteki tum bilgiler rekabet ortami
acisindan Ust dlizeyde hassas bilgiler olarak kabul edilmektedir.

Pazardaki rekabet Gzerinde etki dogurabilecek hassas icerige sahip bilgilerin paylasimi,
tesebbuslerin bireysel olarak belirlemeleri gereken ticari davranislari bakimindan pazari
seffaflastirmakta ve tesebbuslerin rekabet etmek yerine kendileri igcin daha avantajl
olan rekabeti kisitlayici koordinasyon dahilinde hareket  etmelerini
saglayabilmektedir. Diger taraftan, bilgi degisimi, pazardaki belirsizliklere iliskin olarak
tesebbuslerin ortak ve uyumlu beklentilere sahip olmasina yol agabilmekte ve pazarda
isbirlik¢i sonuca neden olabilmektedir. Rekabet hukuku kapsaminda bilgi degisimleri,
taraflar arasinda hélihazirda mevcut bir anlagsmanin yuratilmesine iligskin olabilecegi
gibi; karsilikl olsun veya olmasin, rekabete hassas bilgilerin degisimini iceren
tesebbusler arasi irtibatlarin bizatihi kendileri de anlagsma ve/veya uyumlu eylem olarak
nitelendiriimektedir. Yatay isbirligi Anlasmalari Hakkinda Kilavuz'un (Yatay Kilavuz) 41.
paragrafinda da “Bilgi degisimi, bir anlagmanin temel konusunu olusturabilecegi gibi,
baska bir yatay anlasmanin pargcasi da olabilir’ ifadesiyle bu durum ortaya
konulmaktadir.

Ozetle, tesebbusler arasi bilgi degisimi, pazardaki belirsizli§i azaltmak ve rekabeti
kisitlayici ig birliklerini kolaylastirmak suretiyle tesebbuslerin rekabete aykiri bir anlagsma
veya uyumlu eyleme varmasina veya bu durumu surdurmesine sebep olabilmektedir.
Bu sebeple bilgi paylasiminin ne olgude rekabet hukuku kapsaminda sakinca
olusturdugunun belirlenebilmesi icin pazarin yapisinin, paylasilan bilginin niteliginin,
paylasimin taraflarinin, paylasim sikliginin, paylasim zamaninin, paylasilan bilginin
pazarin ne kadarini kapsadiginin ve paylasima katilimin bilinmesi gerekmektedir.

19 Kurulun 28.11.2017 tarih ve 17-39/636-276 sayili Kurumsal Miisteriler karari.
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(119) Rakipler arasi dogrudan bilgi degisimlerine yonelik yukarida yer verilen genel teorik
hususlarin yani sira, bilgi degisiminin 6zel bir turu olan ve ogretide “ABC bilgi degigimi”
olarak adlandirilan ya da “topla-dagit kartelleri’2 bagligi altinda ele alinan22 bilgi degigimi
tirine yonelik genel teorik hususlara da yer verilmistir.

(120) En temel anlamiyla, topla ve dagit bilgi degigsimi, Uretim/dagitim zincirinin ayni
seviyesinde faaliyet gdsteren iki veya daha fazla tesebbis (A ve C) arasinda,
uretim/dagitim zincirinin farkh bir seviyesinde faaliyet gosteren, aralarinda dikey bir
iliskinin bulundugu bir tesebbls (B) araciligiyla rekabete duyarh bilgilerin degisimi
olarak tanimlanmaktadirzs. Topla-dagit karteli, Rekabet Terimleri S6zluginde2 “ayni
saglayici ile dikey iliski iginde olan rakip dagiticilarin bu saglayici (izerinden
gerceklestirdikleri dolayli ve birbirinden bagimsiz temaslar yoluyla kurduklari atipik veya
merkez-ug olarak da nitelenen lgli kartel tirddir.” seklinde tarif edilmektedir.

(121) Rakipler arasindaki dogrudan bilgi paylasimindan farkli olarak, dolayl bir bilgi paylagimi
niteligi tasiyan topla-dagit bilgi paylasiminda, rakipler arasinda bilgi paylasiimasini
saglayan Uguncu bir taraf bulunmakta olup s6z konusu Uguncu taraf, ilgili rakip
tesebbusler ile dikey iligki i¢cerisindedir. En az Uglu bir yapi gosteren bu tip bir bilgi
degisiminde, ayni saglayici ya da dagitici ile dikey iligki iginde olan rakip tesebbusler,
birbirlerinden bagimsiz bir sekilde merkez-ug¢ olarak da nitelendirilen yapi igerisinde
dolayli bilgi degisiminde bulunmaktadirz.

(122) Topla-dagit tipindeki karteller ¢esitli yollarla olusabilmektedir. Bunlari;

e Saglayicilarin perakendecilerin ¢gagrilarina cevap vermesinin akabinde olusan
topla-dagit karteli,

e Saglayicilarin aktarmak istedigi maliyet artislari neticesinde olusan topla-dagit
karteli,

e Saglayici anlasmasi neticesinde olusan topla-dagit karteli,

e Guclu bir perakendecinin saglayici duzeyinde anlasmayi tesvik etmesi
neticesinde olugan topla-dagit karteli

seklinde 6zetlemek mumkundur.2s

(123) Yukarida sunulan etkilerden de anlagilacagi Uzere topla-dagit karteli kapsaminda icra
edilen davraniglar yeniden satis fiyatinin tespiti davranisindan farkli olarak pazarin hem
dikey seviyesinde hem de yatay seviyesinde rekabet karsiti sonuglara sebebiyet

20 Mevcut dosya kapsaminda SUNNY markal elektrik ve elektronik Uriinlerin satisini gerceklestiren
elektromarketleri A ve C temsil etmekte iken saglayici konumunda bulunan SUNNY’i ise B
gOstermektedir.

21 Topla-Dagit Karteli tanimi igcin bkz. https://www.rekabet.gov.tr/tr/Sayfa/Yayinlar/rekabet-terimleri-
sozlugu/terimler-listesi?icerik=685f7181-807c-45b2-9c2b-8e819b6d6e27, Erisim Tarihi: 31.10.2022.

22 Odudu, O., “Indirect Information Exchange: The Constituent Elements of Hub and Spoke Collusion”,
European Competition Journal, Vol:7, No:2, s.207, 2011.

23 Odudu, O., “Indirect Information Exchange: The Constituent Elements of Hub and Spoke Collusion”,
European Competition Journal, Vol:7, No:2, s. 207, 2011.
24https://www.rekabet.gov.tr/tr/Sayfa/Yayinlar/rekabet-terimleri-sozlugu/terimlerlistesi?icerik=685f7181-
807c-45b2-9¢c2b-8e819b6d6e27, Erigim Tarihi: 29.10.2022.

25 Kurulun 23.09.2021 tarih ve 21-44/646-323 sayili PVC karari, para. 70.

26 Harrington, J., “How Do Hub-and-Spoke Cartels Operate? Lessons from Nine Case Studies”, SSRN
Electronic Journal, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3238244, 2018, s.7-44.
OECD, Roundtable on Hub-and-Spoke Arrangements — Background Note, 2019, s. 9-17.
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verebilmektedir?’. Dolayisiyla klasik kartellere ya da dikey kisitlamalara kiyasla daha
karmasik bir gorunum arz etmektedirzs,

Dolayl bilgi degisimi aracihid ile kurulan topla-dagit kartelleri bazi durumlarda merkez
konumunda bulunan tesebbuslere bazi durumlarda ise u¢ konumunda bulunan
tesebbuslere ekonomik fayda sagladigindan kartelin kurulmasi hususunda tegvik edici
pozisyonunda bulunan taraf degisim gdsterebilmektedir. Dolayisiyla topla-dagit
kartellerini, merkez tesebbls tarafindan tesvik edilen topla-dagit kartelleri ve ug
tesebbulsler tarafindan tesvik edilen topla-dagit kartelleri seklinde ikiye ayirmak
mumkun olmaktadir. Dosya kapsaminda elde edilen bulgular 1siginda, saglayici
tarafindan tesvik edilen bir topla-dagit kartelin mevcut olup olmadidi incelendiginden
yalnizca saglayici tarafindan koordine edilen topla-dagit kartelinin igleyisine iligkin
aciklamalara yer verilecektir.

Saglayici tarafindan koordine edilen topla-dagit kartelleri literatirde asagida yer
verildigi sekilde sematize edilmektedir.

Sekil 12°: "Merkez/Hub" olarak hareket eden bir tedarikgi veya Uretici ve "Ug/Spoke" olan birkag
distributor/perakendeciden olusan topla-dagit karteli.

g HUB
= Supplier / Manufacturer
D -
Dikey Dikey
Kisitlamalar Dikey Kisitlamalar
Kisitlamalar
G
N SPOKE 1 SPOKE ‘n’
22 Distributor / Retailer Distributor / Retailer
< SPOKE 2
Distributor / Retailer
- Yatay Uzlasi _
ﬁﬂﬁﬁﬂQﬁCONSUMERsﬁ{}ﬁQQQG
Figure 1. Type 1 hub-and-spoke collusion.

(126) Yukarida yer verilen Sekil 1°den de anlasilacagi Uzere, saglayici tarafindan koordine

edilen topla-dagit kartellerinde merkez tesebbus ile u¢ konumunda bulunan tesebbusler
arasinda dikey kisitlamalar meydana gelmektedir. Bunun yaninda ug tesebbuslerin
arasinda da yatay bir uzlasi bulunmaktadir. Topla-dagit kartelinin taraflari olan ve
isleyisine katki veren tesebbuslerin sure¢ icerisinde ¢esitli ekonomik faydalar elde
etmesi tesebbusleri kartel kurmaya ve mumkun oldugu olgude bu durumu surdurmeye
iten bir faktor haline gelmektedirso.

27 Rodrigo Londofio van Rutten and Caroline Buts, “Hub and Spoke Cartels: Incentives, Mechanisms and
Stability”, 2019, s. 20.

28 Sahuguet, N. ve A. Walckiers, “Hub-and-spoke conspiracies: the vertical expression of a horizontal
desire?”, 2014, s. 5.; OECD Diroctorate For Financial and Enterprise Affairs Competition Committee:
“Hub And Spoke Arrangements - Summaries of Contributions”,
https://one.oecd.org/document/DAF/COMP/WD(2019)79/en/pdf, 2019, s.11.

2% Amore, R., “Three (or more) is a magic number: hub & spoke collusion as a way to reduce downstream
competition”, European Competition Journal, Vol: 12, No: 1, 2016, s. 31.

80 Bueno, Lucas de Carvalho Silveira, “Hub and Spoke Cartels vs. Rom: Differences, Interactions and
The “Concurrence of Wills” Theory of Harm”, Dissertation Thesis, 2020, s.12.
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(127) U¢ konumunda bulunan tesebbuslerin merkez tarafindan kurulan topla-dagit karteline
uyum saglamalarina zemin olugturabilecek gerekge her bir u¢ tesebbusun anti-
rekabetgi davranisg neticesinde elde edecegi getirinin 6nceki duruma kiyasla daha
yuksek olmasidirst. OECD Calisma Raporunda, bu senaryonun saglayicinin
maliyetlerinin dnemli Olglde arttigi ve s6z konusu maliyet artislarinin bir kismini ug
tesebblslere aktarmak istemesi durumunda vuku buldugu ifade edilmektedir.
Perakende pazarindaki rekabet duzeyinin yliksek olmasi durumunda normal kosullar
altinda maliyet artigini nihai tuketicilere yansitamayacak olan perakendeciler,
anlasmanin tarafi olmayi ve boylelikle fiyati tiketiciler aleyhine artirilabilme imkanina
kavusmaylr makul bulup anti-rekabet¢i davranisin tarafi olmak hususunda
gudulenmektedirs2.

(128) Tekraren OECD Calisma Raporunda bu tirden bir anlasmanin vicut bulabilmesi igin
hem tedarikgilerin faaliyet gosterdigi pazarin yapisinin hem de perakendecilerin faaliyet
gosterdigi pazarin yapisinin incelenmesinin son derece 6nemli oldugu ifade
edilmektedir. Bu kapsamda tedarikginin énemli bir pazar gucine sahip oldugu ya da
pazarda benzer maliyet yapisina sahip az sayida tesebbusin bulundugu bir durumda
tedarikci tarafindan tegvik edilen kartellerin ortaya ¢ikmasinin daha muhtemel oldugu
ifade edilmektedir:3. Nitekim tedarikginin yeterli pazar guclne sahip olmadigi bir
senaryoda perakendeciler maliyet artiglarinin yansitiimasini kabul etmek yerine
tedarikgisini degistirmeyi tercih edecektir. Dolayisiyla, tedarik¢i degistirme imkaninin
olmadigi bir senaryoda, tedarikgi tarafindan toptan satis fiyatinin artiriimasi davranigi
perakendecilerin fiyat artiglarinin bir kismini i¢gsellestirmesi (internalize) ya da diger bir
deyigle toptan satig fiyatindaki artisin bir kismini nihai tlketicilere yansitmasi bir kismini
da perakendecilerin Ustlenmesi ile sonug¢lanacaktirs4.

(129) Topla-dagit kartelinin hayata gegirilebilmesi ve uygulanabilmesi igin perakende
pazarinin yapisi da dnem arz etmektedir. Bu dogrultuda, rekabet¢i oyuncu sayisinin
sinirli oldugu ya da guglu tesebbulsler ile daha az pazar giclne sahip tesebbuslerin
mevcut oldugu bir durumda tesebbuslerin pazar liderinin fiyatlama stratejisini takip
etmesi muhtemel olacaktir.

(130) Topla-dagit kartelinin kurulmasi, anlasma taraflarinin belirlenen kriterlere uyum
saglamasi ve anlasmadan sapanlarin cezalandirilmasi seklinde bir sistemin insa
edilmesi bakimindan geleneksel kartellere gore daha zor bir streci ihtiva etmektedirss.
Benzer sekilde topla-dagit kartellerinin ortaya koyulabilmesi igin gereken ispat standardi
da geleneksel kartellere gore daha yuksek oldugu soylenebilecektir.

31 Rodrigo Londofio van Rutten and Caroline Buts, “Hub and Spoke Cartels: Incentives, Mechanisms and
Stability”, 2019, s. 12.

82 OECD, “Roundtable on Hub-and-Spoke Arrangements — Background Note”, available at:
http://www.oecd.org/daf/competition/hub-and-spoke-arrangements.htm, s.1-54.

33 OECD, “Roundtable on Hub-and-Spoke Arrangements — Background Note”, 2019, s. 1-54.

34 Bueno, Lucas de Carvalho Silveira, “Hub and Spoke Cartels vs. Rom: Differences, Interactions and
The “Concurrence of Wills” Theory of Harm”, Dissertation Thesis, 2020, s.12.

35 Rodrigo Londofio van Rutten and Caroline Buts, “Hub and Spoke Cartels: Incentives, Mechanisms and
Stability”, 2019, s. 15.; Harrington, J. (2018), “How Do Hub-and-Spoke Cartels Operate? Lessons from
Nine Case Studies” SSRN Electronic Journal,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3238244, s.7-44.; OECD, “Roundtable on Hub-
and-Spoke Arrangements — Background Note”, 2019, s. 52-53
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Toptanci-perakendeci arasindaki iligki baglaminda bir degerlendirme yapildiginda
topla-dagit kartelinin varligindan bahsedilebilmesi icin asagida sayilan kosullarin varhgi
aranmaktadirse:

Araci ya da kolaylastirici olarak hareket eden merkez tesebbls (hub),

Alt pazarda ya da Ust pazarda faaliyet gosteren ug tesebbisler (spokes),

Merkez ile u¢ arasindaki baglantiyi saglayan dikey kisitlamalar (vertical restraints),
Uc tesebbisler arasindaki yatay uzlasinin varligini gésteren baglanti (rim).

Her ne kadar topla-dagit karteline iligkin literatirde yukarida sayilan kosullarin
aranacagi yonunde bir 6n kabul mevcut ise de gerek Avrupa Komisyonu (Komisyon)
uygulamasinda gerekse diger yargi cevrelerinde topla-dagit kartelinin tanimina ve
topla-dagit kartelinin varligindan bahsedilmesi icin saglanmasi elzem olan kosullarin ne
olmasi gerektigine iligkin bir netlik bulunmamaktadir. Dolayisiyla topla-dagit karteline
iliskin olarak muhtelif Ulkelerde benimsenen ispat standardinin ve testlerinin
incelenmesinde fayda bulunmaktadir.

Amerikan Birlesik Devletleri (ABD) Uygulamasi

Topla-dagit kartelinin varligina iliskin olarak ABD tarafindan 1930 yilindan beri
kullanilan standart “cikarimda bulunma standardi/inference standard”dir. ABD
ictihadina gore topla-dagit kartellerini dikey nitelikteki anlagmalarin konu edildigi
ihlallerden ayiran en belirleyici unsur pazarin ayni seviyesinde faaliyet gdsteren
tesebblsler arasindaki uzlasidir (u¢ tesebbusler arasindaki yatay anlasma)¥. Bu
gorustin dogal bir sonucu olarak ABD uygulamasinda, ug¢ tesebbusler arasindaki
uzlasinin net bir sekilde ortaya koyulamadigi durumda yalnizca paralel anti-rekabetgi
dikey kisittamalardan bahsedilebilecegi degerlendiriimektedir.

Uc¢ tesebbusler arasindaki anlagmanin ortaya konmasinin gerekliligi, rekabet hukuku
yazininda “jant gereksinimi” (rim requirement) olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore;
rekabet hukukuna aykiri yatay eylemleri dikey iligkiler yoluyla kolaylastiran bir
uygulamayi, rekabet hukuku bakimindan mesru bir dikey iliskiden ayiran temel 6zellik,
rakipler arasindaki yatay bir “anlasmanin” varliginin kanittanmasidirse. Bu dogrultuda,
hub (merkez) ve spoke (teker parmakhdi) anlasmalarinda, parmakliklari birbirine
baglayan sey “rim” (jant) olarak sembolize edilmektedir. “Jant”’in olmadi§i, yalnizca
gobek (hub) ve parmakligin (spoke) oldugu bir durumda, kartel iddiasinin paralel
davranisla sonuglanan ve yatay bir anlagmaya vucut vermeyen bir dizi dikey iliskiden
ibaret oldugu kabul edilmektedir. Zira piyasa oyunculari arasindaki yatay anlasma,
topla-dagit kartelinin zorunlu unsuru olarak kabul edilmektedir.

Pazarin ayni seviyesinde faaliyet gosteren oyuncular arasindaki uzlasi, dogrudan
iletisime ihtiya¢c duyulmaksizin hem kesin (conclusive evidence) hem de ikincil nitelikteki
(circumstantial evidence) deliller araciliiyla ortaya koyulabilmektedir. Birincil delil
niteligini tasimayan bir bagska deyigle agik bir anlagsmaya dayanmayan bir topla-dagit

36 QOrbach, Barak, “Hub-and-Spoke Conspiracies”, Arizona Legal Studies Discussion Paper No. 16-11,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2765476, 2016, s. 15.

87 Orbach, Barak, “Hub-and-Spoke Conspiracies”, Arizona Legal Studies Discussion Paper No. 16-11,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2765476, 2016, s. 3-6.

38 Klein, B., “The Apple E-Books Case: When is a Vertical Contract a Hub In a Hub-and-Spoke
Conspiracy”, 2017, s. 1.

89 OECD, “Hub-and-spoke arrangements — Note by BIAC”, DAF/ICOMP/WD(2019)112, 2019, s 4.
Orbach, B., “Hub-and-Spoke Conspiracies”, 2016, s. 3.; MALOBECKA, |., “Hub and Spoke Cartel How to
Assess Horizontal Collusion in Disguise?”, Krytyka Prawa, Vol:8, No:2, 2016, s.72.
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kartelinin varligi s6z konusu oldugunda, kesin ya da ikincil nitelikteki delillerin taraflarin
bilingli (conscious commitment) bir sekilde ortak bir planin tarafi olduklari, anlagsmaya
baglihk gosterdikleri, alt pazarda faaliyet gosteren dikey iligkili tesebbuslerin hukuka
aykiri bir amaca (unlawful objective) ulagsmak gayesiyle ortak plan dahilinde hareket
etmek suretiyle anlagsmaya katildiklari ve planin hayata geciriimesi kapsaminda
kolaylastirici  bir rol oynadiklari hususlarinin  makul bir sekilde kanitlanmasi
gerekmektedir+,

ABD uygulamasinda, “jant’in mevcut olmadigi durumlarda topla-dagit karteli
iddialarinin kabul gérmedigi anlasiimaktadir. ABD’de gorllen Reastirans Araciligi
Antitrést Davasrnda* ABD Temyiz Mahkemesi Uglincii Dairesi (Third Circuit Court of
Appeals), sigortacilar arasinda herhangi bir anlasmanin olmamasindan dolay topla-
dagit karteli tespiti yapmayan alt mahkeme kararini onamigtir. Kararda, sigortacilarin
aracilar ile yaptiklari benzer kosullara sahip komisyon anlagmalarinin tespit edilmesi,
taraflar arasinda yatay bir anlasma oldugunu makul bir sekilde kanitlamak igin yeterli
gorulmemigtir. Benzer sekilde ABD Temyiz Mahkemesi Dorduncu Dairesi, “jantsiz
tekerlek” niteligindeki anlasmalarin tek bir ihlal igeren anlasmadan kaynaklanmadig,
ortak bir tedarikgi eliyle gerceklestirilen dikey anlagmalar setinden ibaret olduguna karar
vermistirs2,

Bu iki karardan da anlasilacagi uzere, ABD’de rakipler arasi uzlasinin mevcut deliller
Isiginda ortaya konamadigi durumlarda mahkemeler topla-dagit karteline yonelik bir
tespit yapilamayacagi ve rekabeti kisitlayici uygulamalarin bir dikey kisitlamadan ibaret
oldugu yonunde yerlesiklik kazanmis bir igtihat olusturmuslardir. Nitekim topla-dagit
karteli yoluyla rekabet kurallarinin ihlal edildigi yoninde rekabet otoritelerince alinan
kararlarin tamaminda, rakipler arasi bir anlasmanin mevcut oldugu ortaya konmustur.
ABD’de gorulen ve rakipler arasindaki dogrudan iletisimin ortaya koyuldugu en dnemli
vakalardan biri olan Apple kararinda, yayinevlerinin hem kendi aralarinda, hem de
Apple ile birlikte toplu olarak fiyatlarin belirlenmesine iliskin olarak ¢ok defa gérlisme
gerceklestirdikleri tespitine yer verilmigtir43.

Sonug olarak, ABD ictihadinda klasik kartellerde oldugu gibi topla-dagit kartelleri de “per
se” yasak kapsaminda kabul edilmekte ve topla-dagit kartelinin varliginin gosterilmesi
bakimindan klasik kartellerde aranan kosullarin tamami aranmaktadir.

ABD rekabet hukukunda topla-dagit karteline iliskin teorik gerceve incelendiginde ug
tesebbulsler arasindaki yatay uzlasinin ortaya konulmasi gerektigi hususu dikkate
alindiginda oldukga yuksek ispat standardinin belirlendigi anlasiimaktadir. Zira
tesebbuslerin merkez konumunda tesebbus araciligiyla bilgi degisiminde bulunduklari

40 Court of Appeal EWCA Civ 1318, “Argos Limited and Littlewoods limited v. OFT and JJB Sports Pcl v.
OFT (Toys and Kits)”, 2006, para. 27; Prewitt, Elizabeth and Fails, Gerta, “Indirect information exchanges
to hub-and-spoke cartels: enforcement and litigation trends in the United States and Europe”, Competition
Law & Policy Debate, Volume 1, Issue 2, 2015, s.67.

41 In Reinsurance Brokerage Antitrust Litigation, United States Court of Appeals for the Third Circuit -
Nos. 07-4046, 08-1455, 08-1777; MDL No. 1663 618 F.3d 300, 2010.

42 United States Court of Appeals, Fourth Circuit, Dickson v. Microsoft Corp., 309 F.3d 193, 4th Cir., 2002;
Orbach, Barak, “Hub-and-Spoke Conspiracies”, Arizona Legal Studies Discussion Paper No. 16-11,
2016, s.3-6.; OECD, “Hub-and-spoke arrangements — Note by BIAC”, DAF/COMP/WD(2019)112, 2019,
s.4.

48 OECD, “Hub-and-spoke arrangements — Note by BIAC”, DAF/ICOMP/WD(2019)112, 2019, s.5.

44 Prewitt, Elizabeth and Fails, Gerta, “Indirect information exchanges to hub-and-spoke cartels:
enforcement and litigation trends in the United States and Europe”, Competition Law & Policy Debate,
Volume 1, Issue 2, 2015, s.67.; Orbach, Barak, “Hub-and-Spoke Conspiracies”, Arizona Legal Studies
Discussion Paper No.16-11, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2765476, 2016, s. 11.
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hususunun ortaya koyulmasinin o6tesinde pazarin ayni seviyesinde faaliyet gosteren
tesebbuslerin de hukuka aykiri bir amaca ulagsmak maksadiyla ortak plana baglilik
gosterdiklerinin sipheden uzak bir sekilde gosteriimesi beklenmektedir.

Birlesik Krallik (UK) Uyqulamasi

Topla-dagit karteline iligkin olarak Birlesik Krallik (UK) tarafindan benimsenen ispat
standardi ABD uygulamasindan farkhlasmakta olup temelde A-B-C testi olarak
adlandirilan bir teste dayanmaktadir.

Topla-dagit niteligini haiz bilgi degisimleri Birlesik Krallik rekabet otoritesi tarafindan
detayh bir sekilde incelenmis ve bu turden bilgi degisimlerini isaret etmek maksadiyla
gelistirilen “topla ve dagit” terimi ilk defa Birlesik Krallik Adil Ticaret Ofisi (Office of Fair
Trading/OFT) tarafindan kullaniimigtir.

Topla ve dagit bilgi degisimi kavrami ilk defa OFT’'nin Replika Kit** ve Hasbro%
kararlarinda zikredilmigse de 2011 yilinda nihayete eren Tesco*’ karari, topla ve dagit
bilgi degisimine dayanan rekabet hukuku ihlallerini konu alan en kapsamli karar olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Bahse konu kararda topla-dagit turindeki bilgi degisiminin hangi
kosullar altinda kartele viicut verebilecedi hususu etraflica incelenmistir.

Birlesik Krallik Rekabet Temyiz Mahkemesinin (Competition Appeal Tribunal - CAT)
konuya iligkin i¢tihadin olugsmasina hizmet eden Tesco kararinda, saglayici Uzerinden
perakendeciler arasinda gergeklesen bilgi degisiminin, ihlal niteligi tasimasi igin
gereken kosullar sayllmistir. S6z konusu kosullar sunlardir:

a) Dagitici A saglayici B'ye, gelecek urun fiyatlamalari niyeti hakkinda bilgi vermelidir.

b) Dagitici A’nin niyetinin, B’ye gonderdigi bilginin B tarafindan pazar kosullarini
etkilemek amaciyla C’ye iletmesi olabilecegi gosterilmelidir.

c) B, bu bilgiyi C’ye iletmelidir.

d) C’nin, A'nin bu bilgiyi hangi kosullarda B'’ye ilettigini bilebilecek durumda oldugu
gOsterilmelidir.

e) C bu bilgiyi kendi gelecege donuk fiyat niyetlerini belirlerken kullanmalidir.

Tesco kararinda ortaya konan bu yaklagsimda Uzerinde durulmasi gereken husus,
perakendecilerin fiyatlar ile alakali olarak tedarikgilerle iletisime gegmesinin topla-dagit
kartelinin ortaya c¢ikmasi icin vyeterli kabul edilmemesidir. Bu c¢ercevede,
perakendecilerin gerek rakip gerekse kendi fiyatlarina iligkin olarak tedarikgiler ile
iletisim kuruyor olmasi, her durumda topla-dagit kartelinin ortaya ¢iktigi anlamina
gelmemektedir. Daha agik bir ifadeyle perakendeciler ile tedarikgiler arasindaki dikey
iletisimin ve uzlasinin 6tesinde pazarin ayni seviyesinde faaliyet gosteren tesebbusler
arasindaki uzlaginin da gosteriimesi ispat standardinin saglanmasi bakimindan
zorunluluk arz etmektedir.

(145) Alternatif olarak, A perakendecisinin saglayici B'ye diger bir C perakendecisinin

fiyatlarini sikayet etmesi ve saglayicinin bu sikayet dogrultusunda eyleme gecerek C
perakendecisi ile bu yonde bir iletisim kurmasi ya da C perakendecisinin rekabetgi
davraniglarini kisitlamasi da “A-B-C” arasi anlagsmalar kapsaminda incelenebilmektedir.

45 Case CP/0871/01, Price-Fixing of Replica Football Kit, 2003.

46 Case CP/0480-01, Agreements between Hasbro UK Ltd, Argos Ltd and Littlewoods Ltd Fixing the Price
of Hasbro Toys and Games, 2003.

47 20.12.2012 tarih ve 1188/1/1/11 sayih Tesco karari, https://www.catribunal.org.uk/sites/default/
files/1188 Tesco Judgment CAT 31 201212.pdf, Erisim Tarihi: 30.10.2022.
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Birlesik Kralllk Rekabet Temyiz Mahkemesi (Competition Appeal Tribunal, CAT)
Replica Kit kararinda bir A perakendecisinin saglayici B’ye diger bir C perakendecisinin
fiyatlarini sikdyet etmesi ve saglayicinin bu sikayet dogrultusunda aksiyon alarak C
perakendecisinin rekabetci davraniglarini kisitlamasinin, hangi kosullar altinda rekabeti
sinirlayici bir anlagsma sayilacagina aciklik getirmistir. Mahkeme kararinda, “B’nin
aksiyonu nedeniyle C’nin rekabet¢i davraniginin kisitlanmasindan fayda saglayan A,
A’nin yaptigi sikdyet ile B'nin C’ye ybénelik aksiyonu arasinda nedensellik bagi
bulunmasi halinde, uyumlu eylemin tarafi kabul edilir’+s hUkmune yer verilmektedir.

CAT’in bu yorumu perakendecinin saglayiciya yapacagi her sikayetin rekabet ihlali
sayllabilecegi nedeniyle elegtiriimis#?, konu bir Ust mahkeme olan Temyiz
Mahkemesi'ne (Court of Appeals) tasinmistir. Temyiz Mahkemesi’ne goére rakibini
sikdyet eden A perakendecisinin ihlalin tarafi sayilabilmesi icin, sikayeti sonrasinda
saglayici B’nin C perakendecisinin rekabetgi davraniglarini kisitlayacak bir aksiyon
alacagini 6ngoruyor olmasi gerekmektedir. Mahkeme, davada JJB’nin Umbro’ya rakibi
Sports Soccer’'in fiyatini sikdyet ederken Umbro’nun aksiyon almasini istedigini
vurgulamis ve JJB’nin bu aksiyon sonucu olarak Umbro ve Sports Soccer arasinda fiyat
anlasmasi olacagini 6ngordugu tespitinde bulunmustur. Kararda bu kosullar altinda
JJB’nin sorumluluktan kacamayacagi belirtiimistirs°.

CAT tarafindan belirlenen Ug kriter uyarinca, C’nin, ihlalden sorumlu tutulabilmesi igin,
B’den gelen talebin/bilginin kaynaginin A oldugunu bilebilecek ya da dngorebilecek bir
konumda bulunmasi gerekmekte olup bu husus Kurulun Tiiketici Elektronigi kararindas:
da vurgulanmistir. UK rekabet otoritesinin ve yargi yerlerinin topla-dagit kartelinin
gosterilmesi bakimindan aradigi ispat standardi ABD uygulamasina kiyasla daha duguk
olsa da oldukga kati bir yaklasimin benimsendigi gortulmektedir.

Komisyon Uygulamasi

Mevcut durumda Komisyonun yaklagsimini net bir sekilde ortaya koyan bir karar
bulunmamakla birlikte OECD tarafindan organize edilen Topla-Dagit Karteli Yuvarlak
Masa Toplantisinda Komisyon tarafindan sunulan katkida; topla-dagit karteline iligskin
her bir olayin vaka bazinda incelenmesi gerektigi, topla-dagit kartellerinin siklikla
uyumlu eylemin 6zel bir gorunumu seklinde ortaya c¢iktigi, analiz yapilirken ug
konumundaki tesebbuslerin dolaylh bilgi degisiminin bir parcasi olup olmadiklarina
yonelik farkindalik dizeylerinin hesaba katilmasi gerektigi ve taraflarin uzlasmadan
uzak durma iradesini tasiyip tasimadiklarinin (publicly distance) incelenmesinin yerinde
olacagi hususlari ifade edilmistirs2.

Avrupa Birligi Adalet Divanr’'nin (ABAD) VM Remonts karari hangi durumlarda topla-
dagit kartelinin varligindan bahsedilece@i hususunda énemli bir referans kaynagi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. ilgili karara ydnelik olarak ABAD tarafindan tesis edilen hiikiim
uyarinca merkez konumunda bulunan tesebbUsun ve ug tesebbuslerin ihlalden sorumlu

48 Cases 1021/1/1/03 and 1022/1/1/03 JJB Sports plc v Office of Fair Trading; Allsports Limited v Office
of Fair Trading [2004] CAT 17, para. 666.

49 Odudu, Okeoghene, “Indirect Information Exchange: The Constituent Elements of Hub and Spoke
Collusion”, European Competition Journal, 7:2, 205-24, 2011, s. 208.

50 Case Nos 2005/1071, 1074 and 1623 Argos Limited and Littlewoods Limited v Office of Fair Trading
and JJB Sports Plc v Office of Fair Trading [2006] EWCA Civ 1318, para. 86.

51 Kurulun 07.11.2016 tarih ve 16-37/628-279 sayili Tiiketici Elektronigi karari, para. 237.

52 OECD, “Yuvarlak Masa Toplantisina Yapilan AB Katkisi”, 2019, s. 4, 5.
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tutulabilmesi igin asagida sayilan Ug¢ kosulun bir arada bulunmasi gerekmektedir. Bahse
konu kosullarss;

e Hizmet saglayicisinin (merkez tesebbis) anlasmanin tarafi olan u¢ konumundaki
tesebbUsun yonetiminde ya da kontrolinde hareket etmesi (ug tesebbuslerden gelen
bilgileri diger tesebbusler ile paylasmasi gibi),

e Uc¢ konumunda bulunan tesebbisln, kendisiyle ayni pazarda faaliyet gosteren
rakiplerinin ve hizmet saglayicisinin rekabet karsiti bir amag dogrultusunda hareket
ettikleri konusunda farkindaliga sahip olmasi ve bu niyetle topla-dagit kartelinin
isleyisine katkida bulunmasi,

e Uc tesebbusln, kendisiyle ayni pazarda faaliyet gosteren rakiplerinin ve hizmet
saglayicisinin  davraniglari neticesinde anti-rekabet¢i bir sonucun ortaya
cikabilecegini ongdrmesi ve ustlendigi bu riski kabul etmesi

olarak sayilmistir.

Vermont karari sonrasinda topla-dagit kartellerinde aranan ispat standardina iliskin
Komisyon uygulamasinda “zihin durumu testi/state of mind” testi benimsenmis olup
Eturas kararinda Hukuk Sézcusl Szpunar tarafindan testin ne sekilde uygulanmasi
gerektigine yonelik aciklik getirilmistir. Bu goruse gore, zihin durumu testinin ayni
tedarikgi ile ¢alisan rakip tesebbusler arasindaki bilgi degisiminin, tedarik¢i Uzerinden
gerceklestiriimesini konu alan vakalarda uygulanabilecegi ve tesebbuslerin kartele
istirak etme iradesiyle hareket edip etmediklerinin ortaya konmasi gerektigi ifade
edilmigtirs+,

Komisyon uygulamasi dogrultusunda, taraflar arasindaki uzlasiyi kesin olarak gosteren
objektif delillerin mevcut olmamasi durumunda bir uyumlu eylemin varligindan
bahsedilebilmesi icin topla-dagit karteline vicut verdigi iddia edilen anlagsma taraflarinin
zihin durumu testine tabi tutulmasi onem arz etmektedir. Aksi durumda topla-dagit
karteli kapsaminda icra edilen davranisa bilingli olarak katkida bulunmayan, bu niyetle
hareket etmeyen ya da baskaca tesebbusler tarafindan isletilen ortak plandan haberdar
olmayan tesebbuslerin rekabet ihlalinin sujesi olmasi gibi bir durumla karsi karsiya
kalinabilecegi degerlendiriimektedir.

ABD uygulamasinda ug¢ tesebbusler arasindaki yatay anlagsmanin kesin olarak ortaya
koyulmasi beklenirken; Komisyon ve UK uygulamasinda elde edilen deliller 1siginda ug
tesebbuslerin boyle bir anlasmanin oldugunu bilebilecek ya da 6ngorebilecek durumda
olmasi yeterli kabul edilmektedirss.

Kurul Uyqulamasi

Kurul topla-dagit karteline iliskin kararlarinda CAT’nin Tesco kararina atif yapmis
oldugu asagida yer alan kosullar dogrultusunda degerlendirmelerini yapmistir.
e Dagitici A saglayici B'ye gelecek urtn fiyatlamalari niyeti hakkinda bilgi vermelidir,

e A’nin niyetinin, B’nin bu bilgiyi pazar kosullarini etkilemek amaciyla C’ye iletmesi
olabilecegi gosterilmelidir,

e B, bu bilgiyi C’'ye iletmelidir,

53 Case C-542/14, SIA ‘VM Remonts’ (6nceden SIA ‘DIV un KO’) ve Others v Konkurencespadome,
EU:C:2016:578, para. 27.

%4Szpunarin  Hukuki Gorlisti, Case C-74/14, “Eturas” UAB ve Others v Lietuvos
Respublikoskonkurencijostaryba, EU:C:2015:493, para. 65.

55 MALOBECKA, |., “Hub and Spoke Cartel How to Assess Horizontal Collusion in Disquise?”, Krytyka
Prawa, Vol:8, No:2, 2016, s.72.
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e C’nin, A'nin bu bilgiyi hangi kosullarda B’ye ilettigini bilebilecek durumda oldugu
gOsterilmelidir,

e C bu bilgiyi kendi gelecege donuk fiyat niyetlerini belirlerken kullanmalidir. Mesru bir
sebebi olmadidi slrece dagiticilar ile saglayici arasindaki iligskide ticari faaliyetlerin
normal akisinin otesine gegecek sekilde gelecege donuk fiyat bilgisinin paylasiimasi
taraflarin niyetlerinin gésterilmesi kosulunun karsilandigi anlamina gelebilecektir.

Kurulun topla-dagit kartelinin mevcut olup olmadigini inceledigi kararlari kronolojik
olarak Arag Lastigi karariss, Tliketici Elektronigi karari5’, PVC kararisé ve son olarak Zincir
Marketler karari®® seklinde siralanabilecektir. S6z konusu kararlardan yalnizca Zincir
Marketler kararinda idari para cezasina hukmedilmigtir. Yukarida da deginildigi Uzere
anilan kararlarda Tesco kararinda belirlenen kriterler dogrultusunda degerlendirme
yapimigtir.

.4.3.2. Dolayli Bilgi Degisimi Kapsamindaki Bulgulara iligkin Degerlendirme

Asagida yerinde inceleme esnasinda elde edilen ve taraflar arasinda dolayh bilgi
degisimi mekanizmasinin kurgulanmis olabilecegi suphesini doguran her bir bulgu
Ozelinde yapilan degerlendirmelere yer verilmistir.

Bulgu 53’e iliskin Degerlendirme

TEKNOSA ve SUNNY yetkilileri arasinda gergeklesen 26.07.2013 tarihli Bulgu 53’teki
“‘RE: bana (.....) tl fiyatin dlisiik diyordun abi? bimeks” konulu e-postada yazismalarinin
konusunu TEKNOSA’nin rakibi konumunda bulunan BIMEKS tarafindan uygulanan
fiyatlar olusturmaktadir. ilgili yazismada “. Vatan ile konustuk onlar teknosa fiyati asagi
cektigi icin fiyat indirdik diyorlar onlarin aligi (.....) tim fiyatlari dizeltiyorlar Sizinde
dlizeltmenizi rica ederim” seklinde bir yazisma gegmektedir.

S6z konusu yazismalarda TEKNOSA, disiik fiyat uygulayan BIMEKS'in fiyatlarini
sikdyet etmekte ve mevcut durumun devami halinde dezavantajli kaldiklarindan
SUNNY ile olan ticari iligkilerini sonlandirmak hususunda SUNNY’yi uyarmaktadir.
Bulguda yer alan yazismalarin devaminda SUNNY, rakip elektromarketlerin fiyatlarini
dizeltmesi icin aksiyon aldigini belirterek TEKNOSA'nin da fiyatlarini ylkseltmesi
gerektigini iletmektedir. Dolayisiyla ele alinan yazismada yer alan ifadeler, SUNNY
aracihgiyla elektromarketler arasinda dolayli bilgi degisimi sisteminin kurgulanmig
olabilecegi suphesini dogurmaktadir.

Bununla birlikte mevcut deliller 1s1ginda alici tarafindan saglayiciya iletilen bilginin
saglayici tarafindan bir baska rakip aliciyla paylasilip paylagsiimadigi hususu
belirsizligini korumaktadir. Séyle ki Bulgu 53'teki yazisma sonrasinda SUNNY BIMEKS
ile iletisime gecmekte ve su ifadeleri kullanmaktadir (26.07.2013 tarihli Bulgu 6):
“Sunny olarak fiyat istikrari konusunda ne kadar hassas oldugumuzu biliyorsunuz bu
istikrari zaman zaman hep Bimeks bozdu buna miisaade edemeyiz biitiin fiyatlari
bozdunuz (...) Bir daha bu gekilde diglik fiyat ile hele bizim haberimiz olmadan
cikmanizi arzu etmiyoruz.” Bunun Ulzerine BIMEKS SUNNY’ye cevaben VATAN'In
fiyatlarinin daha ylksek oldugunu sikayet etmekte ve fiyatlari bozan tesebbulsuln
BIMEKS oldugu iddiasina sitem etmektedir. SUNNY’nin VATAN ile iletisime gectigine
dair delil bulunmamaktadir. Bu noktada dolayl bilgi degisiminin ortaya koyulabilmesi
bakimindan, yatay bir uzlagl ¢ercevesinde rakip bilgisini elde eden ve bunu kendi

56 Kurulun 16.12.2015 tarih ve 15-44/731-266 sayili Arag Lastigi karari .

57 Kurulun 07.11.2016 tarih ve 16-37/628-279 sayili Tiiketici Elektronigi karari.
58 Kurulun 23.09.2021 tarih ve 21-44/646-323 sayili PVC karari.

59 Kurulun 28.10.2021 tarih ve 21-53/747-360 sayili Zincir Marketler karari.
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fiyatlama stratejisinde kullanan bir rakipten ziyade SUNNY tarafindan yeniden satis
fiyatlarini yikseltmesi yéninde uyariimis olan bir perakendeci bulundugu goériimekte
olup s6z konusu vyazisma igeriklerinin yatay uzlasiyr ortaya koyamadigi
degerlendiriimektedir. Uyariyi alan rakibin bu uyarinin rakip tarafindan iletiimis
olabileceginden haberdar olmasi unsuru gerceklesmemigtir. Dolayisiyla ilgili
yazismanin bu haliyle elektromarketler arasindaki yatay irade uyusmasini ortaya
koymadigi ve fakat SUNNY’nin TEKNOSA ve BIMEKS fiyatlarina miidahale etmeye
calistigini gosterdigi degerlendirilmistir.

Bulqu 54’¢ iliskin Degerlendirme

BIMEKS ve SUNNY vyetkilileri arasinda gerceklesen 16.11.2013 tarihli Bulgu 54’teki
yazismanin konusunu SUNNY tarafindan pazarda uygulanan fiyatlar gerekce
gosterilerek Urlnlerin  satistan kaldinimasi talebi olusturmaktadir. S6z konusu
yazismalarda SUNNY yetkilisi, BIMEKS yetkilisinden Grlinlerin satistan kaldiriimasini
talep etmekte ve ayni talebin VATAN ve TEKNOSA'ya da iletildigini belirtmektedir.

Bulguda yer alan yazismadan SUNNY’nin yeniden saticilarin fiyatlar arasinda kendi
belirledigi fiyat politikasina uyumu goézettigi, aksi durumda ilgili tesebbusleri uyardigi
hatta Urlnlerin satistan kaldiriimasini talep ettigi anlasiimaktadir. Buna ek olarak
SUNNY diger elektromarketler hakkinda aldigi aksiyonlari da BIMEKS'e iletmekte ve
fiyat konusunda belirledigi politikaya uyum gdsterilmesini saglamaya c¢alistigina vurgu
yapmaktadir. Dolayisiyla BIMEKS’e, SUNNY tarafindan iletilen talebin rakiplerine de
iletildigi ve anilan tesebbuslerin bu hususta uyum gosterecedi bilgisi verilmektedir. Diger
taraftan gergeklestirilen yerinde incelemelerde, ilgili talebin diger elektromarketlerden
geldigine veya sb6z konusu elektromarketlerle konuyla ilgili iletisim kuruldugu ve
onlardan temin edilen bir bilginin iletildigini gdsteren herhangi bir delil elde edilmemistir.

Ek olarak, normal bir topla-dagit karteli kurgusunda alici tarafindan saglayiciya iletilen
baskaca bir alicinin uyguladidi dusuk fiyat sikayeti s6z konusu olmasi gerekirken ele
alinan yazismada sikayet yeniden satis fiyatinin tespiti davraniginda oldugu gibi
saglayici tarafindan aliciya yoneltimektedir. Yazismada yer alan “Teknosa mailing
yapmasina ragmen eder sen fiyatlari kapatirsan onlara da baski yapiyoruz” ve ‘“vatan
uridinleri kaldirdi” gibi ifadeler bu durumu destekler niteliktedir. Bulgular kronolojik olarak
incelendiginde, SUNNY’nin perakendecilerden elde ettigi verileri paylastigini gosterir
yeterli delilin bulunmadigi, bundan ziyade kendi fiyat politikasini dikte etmeye calistidi
anlasiimaktadir.

Konuyla ve Bulgu 54’le baglantii olan 18.11.2013 tarihli Bulgu 10’a da yer
verilmesinde fayda goértlmektedir. SUNNY Genel Muduar Yardimcisi (.....) tarafindan
TEKNOSA Elektronik Kategori Muduru (.....)’a gonderilen Bulgu 10’da yer alan mailde
SUNNY TEKNOSA'yr uyarmakta ve %.....) merhaba, Diger zincirde fiyatlar ile
oynayanlara mail atip ayni kaosu birdaha yasamak istemedigimizi ve internette normal
fiyatlar disinda sunny markali Urdnler igcin Agrasif fiyat ¢ikilmamasini belirttim hepsi
tamam dedi zaten bu hafta konu ile ilgili toplantilar yapacagi. (.....) beye ve bana hafta
sonu gelen telefonlarin haddi hesabi yok. Ozelikle (.....) bey ¢ok rahatsiz oldu kesinlikle
ayni durumu yasamak istemiyor.” ifadelerini kullanmaktadir. TEKNOSA yetkilisi
tarafindan cevaben “Herkes istedigi fiyattan satis yapabilir. Bizde hem magaza hem de
internetteki fiyatlari takip edip ona gére kampanya yapiyoruz. Magazada bile olsa
bizden ucuz satilan bir liriin varsa altina ineriz” seklinde yanit verilmistir. SUNNY Bulgu
54’te belirttigi Uzere TEKNOSA'nin da fiyatlan duzeltmesi gerektigi yonunde
TEKNOSA’ya baski yapmaktadir. Bu baskinin saglayici tarafindan gelmesi,
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TEKNOSA’nin da bu baskiya itiraz etmesi yatay bir uzlagidan ziyade yeniden satis
fiyatinin tespitinin varligina isaret etmektedir.

Bahsi gecen hususlar da SUNNY’nin eylemlerinin yeniden satig fiyatinin tespiti
davranisinda oldugu gibi sadlayici tarafindan aliciya yoneldigini desteklemektedir.
Dolayisiyla, digik fiyat uygulayan SUNNY tarafindan BIMEKS’e yoneltilen sikayet
yeniden satis fiyatinin tespitine ydnelik bir ihlal bulgusu olarak degerlendirilmigtir.

Bulgqu 55’e iliskin Degerlendirme

VATAN ve SUNNY vyetkilileri arasinda gerceklesen 18.11.2012 tarihli Bulgu 55’teki
yazigsmalarin konusunu VATAN tarafindan uygulanan (.....)'luk indirimin akabinde
SUNNY’ye diger perakendeciler tarafindan iletilen sikayetler ve bu kapsamda SUNNY
tarafindan alinmasi planlanan aksiyonlar olusturmaktadir. S6z konusu yazigmalarda
O0zetle SUNNY yetkilisi tarafindan VATAN’In uyguladigi indirim igin internet kanalinin
hari¢ tutulmasi gerektigi, bu sartla sunulan destegin devam edecegi, perakendede
faaliyet gosteren diger rakiplerin de belirlenen fiyat politikasina uyumunun saglanmasi
icin bu sekilde iletisime gecildigi, dolayisiyla SUNNY’nin bu durumun kalici olmasini
pazarda tesis etmeye c¢alistigi hususlari yer almaktadir.

Daha evvel sunulan bulgular ile benzer sekilde SUNNY’nin elektromarketlerin
uyguladiklari fiyatlar siki bir sekilde takip ettigi, fiyat birliginin saglanmasini teminen
elektromarketleri uyardigi gorilmektedir. Nitekim Bulgu 55 ile ayni tarihli olan Bulgu
10 ve Bulgu 11’e bakildiginda SUNNY’nin fiyat istikrarini saglamak i¢in perakendecileri
uyardig anlagilmaktadir. Bulgu 10’da TEKNOSA, Bulgu 11’de ise BIMEKS fiyatlarini
duzeltmeleri konusunda uyariimakta, bu tesebbuslere diger rakiplerin de uyarildigi
bilgisi verilmektedir. Bu noktada SUNNY’nin yeniden satis fiyatinin tespiti uygulamasini
hayata gecirebilmek, perakendecilere kendi fiyatini kabul ettirebilmek icin bahsi gegen
iletisimleri kurdugu anlasiimaktadir.

Bununla birlikte, alici tesebbusler tarafindan yoneltilen herhangi bir sikayet s6z konusu
degilken SUNNY, uygulamaya c¢alistigi fiyatin piyasada gecerlilik kazanmasini
saglamak maksadiyla elektromarketler tarafindan uygulanan fiyatlari kendisi tarafindan
belirlenen fiyat seviyesine getirmeye calismaktadir. Bu ¢caba kapsaminda elektromarket
pazarinda faaliyet gosteren tesebbusler ile gérismeler gergeklestirmekte ve belirlenen
fiyatin piyasada istikrarli bir sekilde uygulanmasini temin etmeye calismaktadir.
Buradan hareketle, ele alinan yazisma yeniden satis fiyatinin tespitine yénelik bir ihlal
bulgusu olarak degerlendirilmistir.

Bulgu 56’ya iliskin Degerlendirme

TEKNOSA ve SUNNY yetkilileri arasinda gerceklesen 20.12.2013 tarihli Bulgu 56’daki
yazismalarin konusunu “Sunny 40” model TV UrGninin fiyatinin diasik olmasi
nedeniyle perakendeciler tarafindan SUNNY’e yoneltilen baskinin TEKNOSA'’ya
iletimesi hususu olusturmaktadir. TEKNOSA tarafindan uygulanan dusuk fiyatin
akabinde, SUNNY TEKNOSA ile iletisime gecmekte ve fiyatini dizeltmesini talep
etmektedir. TEKNOSA, fiyatlarini yukselttigini dusuk fiyatta olan tesebbusun ise
BIMEKS oldugunu ifade etmektedir.

Bulgu 56'da yer alan yazismalardan SUNNY tarafindan belirlenen fiyata yonelik
istikrarin ve surdurulebilirligin tesis edilmesi bakimindan Urin bazinda fiyat takibi
yaplimakta oldugu anlasiimaktadir. isbu bulgudaki yazismada TEKNOSA, SUNNY
tarafindan iletilen fiyat degisikligi talebine riayet ettiklerini, SUNNY’nin kendisini neden
uyardigini anlamadidini belirtmekte ve fiyati diisiik olan tesebbisiin BIMEKS oldugunu
iletmektedir.
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Daha 6nce incelenen yazigsmalarda da oldugu gibi bu yazismada da SUNNY tarafindan
aliciya yéneltilen bir fiyat sikayeti séz konusudur. ilgili yazisma SUNNY tarafindan
elektromarketlerin yeniden satis fiyatlarinin belirlenmesine yonelik ¢abaya isaret
etmektedir. Zira s6z konusu yazisma SUNNY’nin elektromarket pazarindaki fiyatlari
belirleme iradesini yansitmaktadir. Dolayisiyla Bulgu 56 yeniden satig fiyatinin tespitine
yonelik bir ihlal bulgusu olarak degerlendirilmigtir.

Bulqu 57’ye iliskin Degerlendirme

VATAN ve SUNNY yeftkilileri arasinda gerceklesen 17.03.2014 tarihli Bulgu 57’deki
yazigmalarin konusunu TEKNOSA tarafindan SUNNY markali TV UGranleri igin
uygulanan duasik fiyatin VATAN tarafindan sikayet edilmesi hususu olusturmaktadir.
S0z konusu yazigmada VATAN, TEKNOSA’nin dusuk fiyat uygulamasina devam
etmesi durumunda zarar edecegini belirterek “eger ki bu sekile sé6z gegiremiyorsaniz
bende aksiyonumu bu sartlar dogrultusunda alayim” ifadelerini kullanmakta ve
kendisinin aksiyon alacagini belirtmektedir. Buna cevaben SUNNY, “Sistemde problem
varmig (...) gbziimiin éniinde diizeltti” ifadeleri ile birlikte sistemde problem oldugundan
eski fiyatin gérindugunu ifade etmektedir.

Bulgu 57'de yer alan yazismalar SUNNY’nin elektromarket pazarindaki fiyatlari
belirleme cabasini net bir sekilde ortaya koymakta olup topla-dagit turindeki bilgi
degisimi kapsaminda degerlendiriliemeyecektir. Zira s6z konusu yazigsma esasinda
sadece VATAN’In rakibi konumunda bulunan TEKNOSA'nin uyguladidi fiyati sikayet
ettigini gostermektedir. Bu noktada, VATAN’In sikdyetinin TEKNOSA’ya SUNNY
araciligiyla iletildigine dair bir delil ya da TEKNOSA’nin fiyatlarini buna istinaden
guncelledigini gosteren herhangi bir delil bulunmamaktadir. Bu nedenle inceleme
konusu bulgunun SUNNY’nin belirledigi fiyata uyumu saglamak maksadiyla bir caba
icerisinde oldugunu gosterdigi ve topla-dagit kartelinin varligina isaret etmeye yeterli
olmadidi degerlendiriimektedir. Tium bu hususlar bir arada ele alindiginda Bulgu 57
yeniden satis fiyatinin tespitine yonelik bir ihlal bulgusu olarak degerlendirilmistir.

Bulgu 58’e iliskin Degerlendirme

VATAN ve SUNNY vyetkilileri arasinda gerceklesen 18.07.2014 tarihli Bulgu 58’deki
yazismalarin konusunu TEKNOSA tarafindan SUNNY markali uydu alicisi igin
uygulanan dusuk fiyatin VATAN tarafindan sikayet edilmesi hususu olusturmaktadir.
S6z konusu yazismada VATAN, SUNNY tarafindan herhangi bir girisimin yapilip
yapilmayacagini sorgulamakta, SUNNY ise buna cevaben fiyatin duzeltilecegdini ifade
etmektedir. SUNNY yetkilisi yazismanin devaminda “Haklisin (.....) diizeltecegiz fiyati
bliyik hata yaptik bunlarla calisiimaz” diyerek TEKNOSA’ya yonelik dusuncelerini
acliklamaktadir.

Bulgu 58’de ele alinan yazismanin alici tarafindan saglayiciya iletilen sikayetten ibaret
oldugu degerlendiriimektedir. Zira SUNNY vyetkilisi “Haklisin (.....) dlizeltecegiz fiyati
blyik hata yaptik bunlarla calisimaz” diyerek VATAN yetkilisini teskin etmeye
calismaktadir.

Ek olarak yudratulen sorusturma kapsaminda gercgeklestirilen yerinde incelemelerde
VATAN tarafindan yapilan sikdyetin TEKNOSA’ya iletildigine dair herhangi bir
bulgu/belge elde edilememistir. Dolayisiyla s6z konusu yazismanin topla-dagit
kartelinin varligi igin aranan unsurlari tagimadidi ve bu bakimdan yeniden satig fiyatinin
tespitine yonelik bir ihlal bulgusu olarak ele alinmasi gerektigi degerlendirilmistir.

Bulqu 59’a iliskin Degerlendirme
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Bulgu 59’a iligkin degerlendirmeye ge¢gmeden 6nce s6z konusu bulgu ile baglantili olan
Bulgu 18’e degdinilmelidir. VATAN ve SUNNY yetkililer arasinda gergeklesen 10.03.2014
tarinli Bulgu 18'deki yazigsmalarin konusu SUNNY tarafindan VATAN’In SUNNY
markali TV drinundn fiyatinin duzeltiimesidir. Yazisma kapsaminda SUNNY “.....)
diizeltirmisin” seklinde uyarida bulunmakta, VATAN ise cevaben TEKNOSA'nin fiyatini
gOsteren ekran goruntusunu paylasmaktadir.

Bu yazismanin devami oldugu dusunulen ve VATAN ile SUNNY vyetkilileri arasinda
gerceklesen 12.03.2014 tarihli Bulgu 59’daki yazismalarin konusu ise TEKNOSA
tarafindan uygulanan fiyatin duzeltimesine iligkindir. SUNNY Perakende Satis
Direktori (.....) VATAN Uriin Yoneticisi (.....)e TEKNOSA fiyatlarinin yarim saate
duzeltilecegini ifade etmektedir.

Bulgu 59°da yer alan yazigsmalar perakendecilerin dusuk fiyatla alakali serzeniglerini
SUNNY’e ilettigini, SUNNY’nin de gerekli aksiyonlari aldigini belirttigini ve nihayetinde
elektromarketler tarafindan uygulanan fiyatlara SUNNY tarafindan mudahale edildigini
gOstermektedir.

Bununla birlikte, teorik cergeveye iliskin bélimde detaylica izah edildigi Uzere saglayici
tarafindan koordine edilen topla-dagit kartelinde ilk asamayi alici tarafindan saglayiciya
iletilen gelecege yonelik ya da guncel rekabete duyarli bilginin paylasimi
olusturmaktadir. Ikinci asamada ise rekabete hassas nitelik arz eden stratejik bilginin
saglayici tarafindan bir baska aliciya iletiimesi ve bu bilginin alicinin fiyatlama
stratejisinde kullanilmasi beklenmektedir. Ayni zamanda, saglayicidan bilgiyi alan
alicinin kendisine iletilen bilginin kimden iletildigini ve iletiime amacini bilmesi ya da en
azindan éngormesi gerekmektedir.

So6z konusu yazisma kapsaminda SUNNY yetkilisi VATAN’In TEKNOSA'’ya yonelik fiyat
sikayetini TEKNOSA'ya ilettigini belitmektedir. Bununla birlikte sorusturma
kapsaminda yapilan yerinde incelemelerde SUNNY tarafindan TEKNOSA’ya ilgili
bilginin iletildigi gosteren herhangi bir bulgu elde edilmemigstir. Bu noktada SUNNY’nin
iddia ettigi Uzere TEKNOSA ile iletisime gecip ge¢cmedidi, gectiyse bu iletisim
kapsaminda VATAN’In rekabete duyarli verilerini TEKNOSA ile paylasip paylasmadigi
ortaya konulmamistir. Bu kapsamda s6z konusu yazisma yeniden satis fiyatinin
tespitine yonelik bir ihlal bulgusu olarak degerlendirilmigtir.

Bulgu 60’a iliskin Degerlendirme

VATAN ve SUNNY yetkilileri arasinda gerceklesen 26.07.2013 tarihli Bulgu 60’daki
yazismalarin konusunu SUNNY’nin VATAN’dan fiyatini ylkseltmesi yonundeki talebi
olusturmaktadir. ligili yazismada “fiyatlarini yiikseltirmisin her yerden telefon geliyor
(.....)ve (.....) fiyatlarini llitfen bozma sikinti cekiyoruz” ifadeleri yer almaktadir. Bu talebe
cevaben VATAN “Teknosa fiyatlarina bende aramama ragmen dokunmadiniz. Bende
suan kaldiramiyorum hasan bey sistemi kitledi” seklinde donls yapmakta ve daha evvel
belirtiimesine ragmen SUNNY tarafindan TEKNOSA’nin fiyatinin arttirlamadigi
hususunu gerekcge gostererek s6z konusu talebi reddetmektedir.

S0z konusu yazigsmada SUNNY, VATAN’dan piyasa fiyatlarinda yasanan bozuklugun
giderilmesini talep etmektedir ve belirlenen fiyata olan uyumu tesis etmeye
calismaktadir. Ancak bahse konu talep daha evvel fiyati bozulan TEKNOSA’nin fiyatinin
dizeltiimedigi belirtilerek VATAN tarafindan uygulamaya konulmamaktadir. lgili
yazismalardan SUNNY’nin elektromarketler ile iletisime gecgerek fiyatla ilgili hususlari
mulzakere etmesinin olagan bir duruma doénustiugu anlasiimaktadir. S6z konusu
yazismada tek yonlu bir dikey iletisimden bahsedilebilecektir. Zira SUNNY yetkilisi
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VATAN yetkilisinden fiyatini duzeltmesini talep etmekte ancak bu talep karsilik
gormemektedir. Bu husus alici konumundaki elektromarketler arasinda yatay bir uzlagi
olmadigini ortaya koymaktadir.

(182) Dahasi VATAN vyetkilisinin “Teknosa fiyatlarina bende aramama ragmen dokunmadiniz”
ifadesinden yatayda herhangi bir uzlasinin bulunmadigi, aksine SUNNY’nin fiyatlara
mudahale etme ¢abasinin igse yaramadigi anlagiimaktadir. Buradan hareketle Bulgu 60
yeniden satig fiyatinin tespitine yonelik bir ihlal bulgusu olarak degerlendirilmistir.

Bulgu 61’e iliskin Degerlendirme

(183) VATAN ve SUNNY yetkilileri arasinda gergeklesen 23.07.2015 tarihli Bulgu 61’deki
yazismalarin konusunu SUNNY tarafindan TEKNOSA’ya uygulanan fiyatlarin ve bu
fiyatlar neticesinde TEKNOSA'nin SUNNY drunlerinde olugan kar marjinin, VATAN
yetkilisi ile tartisiimasi hususu olusturmaktadir. VATAN vyetkilisi, TEKNOSA’ya
uygulanan fiyatlarin daha duguk oldugu ve bu nedenle TEKNOSA’nin maliyet avantaiji
bulundugu ve kendisinin rekabete dezavantajli konuma dustugu konusunda sikayetgci
olmakta, SUNNY yetkilisi de gergekte durumun bu sekilde olmadigi ve TEKNOSA’nIn
kar marjinin daguk oldugu konusunda VATAN yetkilisini ikna etmeye calismaktadir.

(184) llaveten Bulgu 61'deki yazigsmalar 6ziinde, TEKNOSA’nin rakibi konumunda bulunan
VATAN’In SUNNY’den daha rekabetci fiyatlarla Griin temin etme yonindeki ¢abasini
yansitmaktadir. SUNNY yetkilisi tarafindan da durumun bu sekilde olmadidi izah
edilmeye calismaktadir. Dikey iligki icerisinde bulunan saglayici ile alici arasindaki bu
turden iletisimler rekabet hukukunun ¢izdigi sinirlar igerisinde kaldigi muddetge makul
karsilanmalidir. Nitekim rekabet¢i bir piyasada faaliyet gdsteren VATAN’In ticari
alimlarint TEKNOSA ile en azindan esgit sartlar altinda gergeklestirmek yonunde istegi
ticari hayatin olagan akisi igerisinde kabul edilmelidir.

(185) Bu cercevede s6z konusu yazisma topla-dagit tura bilgi degisimi veya yeniden satis
fiyatinin tespiti kapsaminda ihlal bulgusu olarak degerlendirilmemistir.

Bulqu 62’ye iliskin Degerlendirme

(186) VATAN ve SUNNY yetkilileri arasinda gerceklesen 26.08.2015 tarihli Bulgu 62’deki
yazigmalarin konusunu VATAN yetkilisi tarafindan SUNNY vyetkilisi ile paylasilan ve
MEDIAMARKT’In kendi internet sitesi Uzerinden satisini gerceklestirdigi SUNNY
markali TV’nin fiyatini da igeren gorsel olusturmaktadir.

(187) Bulgu 621’e iliskin degerlendirmede de ifade edildigi Uzere, rekabetci bir piyasada
faaliyet gosteren elektromarketler SUNNY’den daha iyi kosullarda alim yapmak
yonunde bir caba gostermekte ya da daha dusuk fiyatli satis gerceklestiren tesebbus
mevcut ise benzer fiyattan alim yapabilmek i¢cin durumu SUNNY’e iletmektedir. Bu
kapsamda VATAN, rakibinin fiyatina iligkin gorseli SUNNY ile paylasmakta ise de
SUNNY tarafindan nasil bir aksiyon alindigini éngérmek mimkidn olmamaktadir.
Nitekim SUNNY ile paylasilan bilginin akabinde SUNNY’nin MEDIMARKT ile iletisime
gecerek uyardigini gosteren herhangi bir bilgi, belge ya da emare bulunmamaktadir.

(188) Bu cercevede s6z konusu yazisma topla-dagit tlrl bilgi degisimi veya yeniden satis
fiyatinin tespiti kapsaminda ihlal bulgusu olarak degerlendirilmemistir.

1.4.3.3 Dolayl Bilgi Degisimi Kapsaminda incelenen Bulgulara iligkin Genel
Degerlendirme

(189) Rekabet hukuku kapsaminda yapilan belgeye 06zgu degerlendirmelerin yaninda
belgelerin bir butin olarak degerlendiriimesi de 6nem tasimaktadir. Pek ¢ok Kurul
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kararinda® da tespit edildigi Uzere delillerin degderlendiriimesi bakimindan dikkate
alinmasi gereken bir baska husus, mevcut delillerin ispat gucu olgulurken her bir
belgenin munferit olarak ispat standardini saglamasinin zorunlu olmamasi, diger bir
ifadeyle delillerin bir bitliin olarak degerlendiriimesi gerekliligidir. Zira uzlasmalarin ve
danisikli iligkilerin ispatinda birincil delillerle birlikte ispat gucu gérece dusuk olan iletigim
delilleri ve iktisadi deliller de kullanilabilmektedir. Bu ¢cergcevede her bir delilin konu, sure,
taraflar gibi ihlalin tdm unsurlarini icermesi gerekmemekte, birbirleriyle tutarli olmalari
kosuluyla, delillerin bir batlun olarak anilan unsurlari ortaya koymalarinin yeterli olacagi
kabul edilmektedir.

Bu kapsamda SUNNY ile elektromarketler pazarinda faaliyet gosteren tesebbisler
arasindaki yazigsmalarin bir butiin olarak degerlendiriimesi ve topla-dagit karteline vicut
verip vermediginin incelenmesi gerekmektedir.

SUNNY’nin elektromarketler arasindaki dolayli bilgi degisimine aracilik etmek suretiyle
topla-dagit kartelinin olusumuna sebebiyet vermis olabilecedi sUphesini doguran
bulgular bazi ortak 6zellikler sergilemektedir. SUNNY ile elektromarketler arasindaki
iletisimin yeniden satis fiyati davranisinda oldugu gibi tek yonli olmasi ortak olan
Ozelliklerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ele alinan bulgularda ya TEKNOSA ya
da VATAN tarafindan SUNNY’e gtincel fiyata iligskin bir sikayet iletiimekte boylelikle tek
yonlu dikey iletisim gerceklesmektedir. Saglayici konumundaki SUNNY’nin kendisine
iletilen sikayeti, genel olarak tesebbulslerden sikayetler geldigini ifade ederek kurdugu
iletisimler mevcut olsa da bu iletisimler yatay bir uzlagidan ziyade, SUNNY’nin kendi
fiyat politikasini devam ettirebilmek amaciyla kurdugu tek yonli iletisimler olarak
gerceklesmektedir. Ek olarak, sorusturma kapsaminda incelenen donemde SUNNY ve
MEDIAMARKT arasinda iletisim bulunduguna dair herhangi bir delil elde edilmemistir.
Dolayisiyla topla-dagit kartelinin varligi igin gerekli olan ve rekabete duyarli bir bilginin
rakip konumundaki tesebbuse iletiimesi kosulu ile bu bilginin kimden geldigini bilmesi
kosulu saglanamamaktadir. Diger taraftan bazi bulgularda SUNNY bu bilgiyi ilettigini
iddia etmektedir. Bu durumun da iletisimde bulunulan perakendeciyi, fiyatlarini
yukseltmesi igin ikna etmeye calismasindan kaynaklandigi anlagiimaktadir. Bu iddia
bulgularda ortaya konulmamis ve rakip perakendecilerin, kendilerine iletilen rekabete
duyarl bilgiler kapsaminda, fiyat ve satis stratejilerini sekillendirdigi ispatlanmamistir.

Ek olarak tesebblslerin SUNNY tarafindan iletilen fiyat yulkseltiimesi talebinin
piyasadaki rakiplerinden geldigini bilip bilmedigi ya da bunu dngorebilmesinin mimkun
olup olmadigi da onem arz etmektedir. Bu noktada yeniden saticilarin, kendilerine
iletilen fiyat yUkseltiimesi talebinin diger bir rakipten geldigini 6ngérebileceklerine iliskin
bir bulgu elde edilmemistir. Aksine yazismalar SUNNY’nin kendi fiyat politikasini devam
ettirebilmek amaciyla yeniden saticilara baski yapildigini gostermektedir. Dolayisiyla
dosya kapsaminda elde edilen belge ve bulgularin rakip perakendeciler arasinda yatay
bir uzlasi oldugunu tespit etmek bakimindan yeterli olmadigi degerlendiriimektedir.

Yukarida muhtelif bolumlerde yer verildigi Uzere elektromarketlerin kendi i¢erisinde bir
pazar olusturdugu varsayildiginda, tesebbulsler az sayida saticinin ve ¢ok sayida
alicinin bulundugu ve bu yodnuyle oligopolistik pazar 6zellikleri sergileyen bir pazarda
faaliyet gostermektedir. Dolayisiyla saglayicilara karsi 6nemli bir pazar gliciine sahiptir.
Bu tlrden bir pazarda faaliyet gosteren tesebbusler fiyat hassasiyeti yuksek tuketici
gruplariyla karsi karsiya kaldigindan, fiyat olarak rekabetgi bir pozisyonda

60 Kurulun 08.03.2013 tarih ve 3-13/198-100 sayili Banka-2 Faiz karari para. 109; Kurulun 14.01.2016
tarih ve 16-02/44-14 sayili Ege Bélgesi Cimento karari, para. 156, 157; Kurulun 29.03.2018 tarih ve 18-
09/180-85 sayili Adiyaman Otogaz karari, para. 56.
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konumlanmayi makul bulmaktadir. Buradan hareketle topla-dagit kartelinin bir pargasi
olmak igin diger perakendecilerin de benzer fiyati uygulayacaklari yoninde suphe
tasimamalari gerekmektedir. Anilan suphenin giderilmesi igin elektromarketler
arasindaki uzlasinin ortaya konulmasi ya da en azindan boylesi bir uzlaginin
ongorulmesi gerekmektedirst. Aksi durumda tesebbuslerin iradelerinin uyusmasindan
bahsedilemeyecektir.

Dolayh bilgi degisimi kapsaminda incelenen bulgulardan elektromarketler arasindaki
uzlasinin da ortaya konulmasinin midmkin olmadigi degerlendiriimektedir. Sonug¢
olarak inceleme konusu bulgularin, SUNNY hakkinda elde edilen diger bulgularda
oldugu gibi topla-dagit kartelinin bir unsuru yerine yeniden satis fiyatinin tespiti
kapsaminda degerlendiriimesi gerekmektedir. Bu bulgularda yatayda faaliyet gosteren
rakiplerin birbirlerinin fiyatlarini magaza veya internet kanalindan takip ettigi, bu fiyatlari
-siklikla ekran goruntusu seklinde- tedarikgiye sikayet ettikleri, SUNNY’nin ise fiyatlari
belli bir seviyede tutmak icin gaba gosterdigi ve perakendecileri ikna etmeye calistigi
anlasiimaktadir.

Rekabet otoritelerinin yeniden satis fiyatinin tespiti ve topla-dagit kartelini birlikte
degerlendirmelerindeki neden her iki ihlal arasindaki c¢izginin belirsiz olmasindan
kaynaklanmaktadir. Yeniden satis fiyatinin tespiti ve topla-dagit karteli iddialarinin bir
arada degerlendirildigi pek ¢ok rekabet otoritesi karari bulunmaktadirez.

Bu noktada 6narastirma raporu ve sorusturma bildirimi kapsaminda yer verilen dolayl
bilgi degisimi ile ilgili suphelerin sorusturma doéneminde yapilan ilave yerinde
incelemelerde yeni bulgularla desteklenmedigi ve eldeki bulgularin da yeniden satis
fiyatinin tespiti bulgulari ile ayni 6zellikleri haiz oldugu degerlendiriimektedir. Yeniden
satis fiyatinin tespiti kapsaminda yer verilen belgelerin sikhdi, surekliligi ve dolayli bilgi
degisimi sUphesiyle incelenen belgelerin bu belgelerle i¢ ice ge¢cmis olmasi da bu
degerlendirmeyi desteklemektedir.

Sonug olarak, yukarida ilgili bélimde detayl bir sekilde degerlendirilen bulgular, dolayh
bilgi degisimi 6zelligini ihtiva ediyor olma ihtimali sebebiyle sorusturma surecinde detayl
bir incelemeye tabi tutulmus, ancak bunun ihlal isnadi i¢in gerekli olan ispat standardini
saglamadigi degerlendirildiginden ilgili bulgularin yeniden satis fiyatinin tespit edilmesi
kapsaminda ele alinmasi gerektigi kanaatine ulagiimistir.

I.4.4. Genel Degerlendirme

Yukarida yer verilen bilgi ve belgeler ile bunlara iliskin tespit ve degerlendirmeler bir
butin halinde ele alindiginda;

- SUNNY tarafindan bayilerin, elektromarketlerin ve diger yeniden saticilarin yeniden
satis fiyatlarina midahalede bulunuldugu, bu kapsamda SUNNY tarafindan 4054
sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal edildigi, s6z konusu davranislarin 2002/2 sayili
Teblig'in 4. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi uyarinca grup muafiyeti
kapsaminin disinda kaldigi ve 4054 sayili Kanun’un 5. maddesindeki sartlar
tasimadigi icin bireysel muafiyetten yararlanamayacagi,

- SUNNY’nin internet satislarina yonelik uyguladigi kisitlamanin belirlenen fiyatin
altinda satis yapiimasini engellemek ve dolayisiyla yeniden satis fiyatinin tespitini
kolaylastirmak amaciyla gergeklestirildigi, bu kapsamda SUNNY tarafindan

61 Kurulun 07.11.2016 tarih ve 16-37/628-279 sayili Tiiketici Elektronigi karari, para. 237.

62 OECD, “Yuvarlak Masa Toplantisina Yapilan Avusturya Katkisi”, 2019, para. 2, 6.; OECD, “Yuvarlak
Masa Toplantisina Yapilan Almanya Katkisi”, 2019, para. 25, 31; OECD, “Yuvarlak Masa Toplantisina
Yapilan AB Katkisi”, 2019, para. 7.
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uygulanan internet satislarina yonelik kisittama eyleminin yeniden satig fiyatini tespit
etmeye iligkin davranigin tamamlayici bir unsuru olarak degerlendiriimesi gerektigi,

- Sorusturma bildiriminde dolayh bilgi degisimi siphesi dogurdugu belirtilen belgelerin,
ilgili suphelerin sorusturma doneminde yapilan ilave yerinde incelemelerde yeni
bulgularla desteklenmemesi ve sorusturma surecinde yapilan detayl incelemede
eldeki belgelerin yeniden satis fiyatinin tespiti bulgulari ile ayni 6zellikleri haiz oldugu
ve dosya kapsaminda topla-dagit karteli bakimindan ispat standardini saglamadigi
sonucuna ulasiimasi nedeniyle yeniden satis fiyatinin tespiti ihlali kapsaminda ele
alinmasi gerektigi,

- Bu bakimdan SUNNY tarafindan gergeklestirilen eylemlerin yeniden satis fiyatinin
tespiti seklinde tek bir dikey ihlal kapsaminda degerlendiriimesi ve anilan davraniglar
igin tek bir yaptirrm uygulanmasi gerektigi

sonucuna varilmigtir.
1.4.5. Ceza Yonetmeligi Kapsaminda Yapilan Degerlendirme

(199) 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Uguncu fikrasi; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
maddelerinde yasaklanmis davraniglarda bulunanlara, ceza verilecek tesebbls ile
tesebbus birlikleri veya bu birliklerin Gyelerinin nihai karardan bir bnceki mali yil sonunda
olusan veya bunun hesaplanmasi mimkiin olmazsa nihai karar tarihine en yakin mali
yil sonunda olugan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi gelirierinin yiizde
onuna kadar idari para cezasi verilir." hUkmunt amirdir.

(200) Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem Ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétlye
Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yonetmelik'in (Ceza Yénetmeligi)
4. maddesinde idari para cezasi belirlenirken Oncelikle temel para cezasinin
hesaplanacagi; ardindan agirlastirici ve hafifletici unsurlar géz éninde bulundurularak
temel para cezasinin arttirilmasinin ve/veya cezadan indirim yapiimasinin s6z konusu
olaca@i duzenlenmektedir.

(201) Ceza Yonetmeligi'nin temel para cezasini duzenleyen 5. maddesinin ilk fikrasina gore;
temel para cezasi hesaplanirken ihlale taraf olan tesebbuslerin Kurul tarafindan
saptanacak yillik gayri safi gelirlerinin, karteller i¢in %2'si ile %4'u, diger ihlaller icin
%0,5'i ile %3'0 arasinda bir oran esas alinmaktadir. Anilan maddenin ikinci fikrasinda
ise birinci fikrada yazili oranlarin belirlenmesinde ilgili tesebbuslerin veya tesebbus
birliklerinin piyasadaki gucu, ihlal neticesinde gerceklesen veya gerceklesmesi
muhtemel zararin agirhgi gibi hususlarin dikkate alinacagi hikmune yer verilmigtir.

(202) Ayrica, temel para cezasinin hesaplanmasindan sonra ayni Ceza Yonetmeligi'nin 6. ve
7. maddeleri cergevesinde agirlastirici ve hafifletici unsurlar géz dniinde bulundurularak
artirma ve/veya indirme yapilmaktadir.

(203) 4054 sayih Kanun’'un 43. maddesinin beginci fikrasinda “Sorusturmaya
baslanmasindan sonra Kurul, ilgililerin talebi lizerine veya resen, sorusturma stirecinin
hizli bitirilmesinden dogacak usuli faydalari ve ihlalin varligina veya kapsamina iligkin
goris farkliliklarini gbz Online alarak uzlasma usuliinii baslatabilir. Kurul, hakkinda
sorusturma baslatilan ve ihlalin varligi ile kapsamini kabul eden tesebbiis veya
tesebbliis birlikleri ile sorusturma raporunun tebligine kadar uzlasabilir.”, altinci
fikrasinda “Bu gergevede Kurul, hakkinda sorusturma agilan taraflara, ihlalin varligini
ve kapsamini kabul ettikleri bir uzlasma metni sunmalari igin kesin bir stire verir. Verilen
stire gegirildikten sonra yapilan bildirimler dikkate alinmaz. ihlal tespitinin ve idari para
cezasinin yer aldigi bir nihai kararla sorusturma sonlandirilir.” ve yedinci fikrasinda
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“Uzlagsma usulii sonucunda idari para cezasinda yilizde yirmi bese kadar indirim
uygulanabilir.” hUkUmleri yer almaktadir.

Sorusturma slreci devam ederken SUNNY uzlasma talebinde bulunmus ve basvurusu
Uzerine Kurul tarafindan 15.09.2022 tarih ve 22-42/612-M say ile uzlasma
gorusmelerine baslanmasina karar verilmistir.

Uzlagsma gorusmelerine baglanmasina iligkin Kurul kararini takiben 24.11.2022
tarininde SUNNY vekil ve temsilcisi ile Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve
Kararlar ile Hakim Durumun Kotiye Kullaniimasina Yoénelik Sorusturmalarda
Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine lligkin Yonetmelik'in (Uzlasma Yodnetmeligi) 6.
maddesinin besinci fikrasi uyarinca yapilan gérismede anilan tesebblse dosya konusu
iddialarin igerigi, isnat edilen ihlalin niteligi, kapsami ve suresi, uzlagsma tarafi olan
tesebbus hakkinda ihlal isnadina dayanak olusturan baslica belgeler, surecin uzlagsma
ile sonuglanmasi halinde uygulanabilecek indirim orani ve uzlagma tarafina
verilebilecek idari para cezasi araligi hakkinda bilgi verilmigtir.

Uzlasma gorusmesi neticesinde tarafin uzlasma sirecinin devam etmesi yonundeki
beyani dogrultusunda gerceklestirilen uzlasma gorusmeleri neticesinde alinan 22-
55/870-MUA sayili uzlasma ara kararinda, sorusturma surecinin uzlasma ile
neticelenmesi halinde;

- SUNNY'nin yeniden saticilarin yeniden satis fiyatinin tespit etmek suretiyle 4054
sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

- Bu kapsamda 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin 3. fikrasi ve Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar lle Hakim Durumun Kétiiye Kullaniimasi Halinde
Verilecek Para Cezalarina lliskin Yénetmelik'in (Ceza Yénetmeligi) 5. maddesinin
birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi ve lUglincl fikrasinin (b) bendi ile 7.
maddesinin birinci fikrasi uyarinca, Kurul tarafindan hesaplanan 2021 yili gayrisafi
gelirleri (izerinden %(.....) oraninda olmak (izere 5.251.345,87 TL idari para cezasi
uygulanmasina,

- 4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin 7. fikrasi ve Uzlasma Yoénetmeligi'nin 4.
maddesinin 4. fikrasi uyarinca, uzlasma usulii sonucunda tesebblise verilecek idari
para cezasinda %(.....) oraninda indirim uygulanmasina, bu kapsamda tesebblise
2021 yili gayrisafi gelirleri (izerinden nihai olarak %(.....) oraninda ve 3.938.509,41
TL tutarinda idari para cezasi uygulanmasina,

- Uzlagma metninin Kuruma génderilebilmesi igin isbu ara kararin tebliginden itibaren
tesebblise on bes glin siire verilmesine,

- Uzlagma metninin sdresi icinde génderiimemesi halinde, Kurulun ara karariyla bagli
olmadigina

karar verilmigtir.

Bahse konu ara kararda ceza orani belirlenirken yukarida yer verilen mevzuat hukimleri
cercevesinde, SUNNY tarafindan gergeklestirilen yeniden satis fiyatinin tespiti
eyleminin dikey iligkiler kapsaminda ortaya c¢iktigi dikkate alindiginda anilan
davraniglarin “diger ihlaller” kategorisinde dedgerlendiriimesi gerektigi sonucuna
ulasiimis ve temel para cezasina baglangic¢ orani %(.....) olarak takdir edilmistir.

Ceza YoOnetmeligi'nin 5. maddesinin Gglncu fikrasinda ise ihlalin stresinin temel para
cezasinin tespitinde dikkate alinacagi 6ngoérulmektedir. Belirtilen hikme goére temel
para cezasinin miktari; bir ila beg yil arasinda suren ihlallerde yarisi oraninda, bes
yilldan uzun sdren ihlallerde ise bir kati oraninda arttirilacaktir. Dosya mevcudu bilgilere
gore, SUNNY’ye ydnelik ihlal isnadina dayanak teskil eden ilk ve son belgeler dikkate
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alindiginda ihlalin suresinin bes yildan fazla oldugu degerlendirildiginden Ceza
Yonetmeligi'nin 5. maddesinin Gglincu fikrasinin (b) bendi uyarinca temel para cezasi
bir kati oraninda artirllarak uygulanacak ceza orani %(.....) olarak belirlenmistir.

Dosya kapsaminda Ceza Ydnetmeligi’'nin 6. maddesi anlaminda temel para cezasinin
artinlmasini gerektirecek herhangi bir agirlagtirici unsur s6z konusu degildir. Diger
yandan anilan Yonetmelik’in 7. maddesi kapsaminda; ihlale konu Grtnlerin SUNNY’nin
gayri safi gelirleri igindeki payinin dusuk olmasi ve SUNNY’nin yasal yukumlulUklerin
yerine getirilmesi haricinde ilgili olabilecegi dugunulen tum bilgi ve belgeleri zamaninda
ve eksiksiz olarak sunmasi ile yerinde incelemeye yardimci olmasi hususlari géz 6nine
alinarak temel para cezasinda %60 oraninda indirim uygulanarak temel para cezasina
esas oran %(.....) olarak belirlenmistir.

SUNNY tarafindan anilan ara karara istinaden goénderilen ve slresi igerisinde Kurum
kayitlarina intikal eden uzlagsma metninde, mezkdr kararda belirtilen hususlar kabul
edilerek yurutulen sorusturmanin uzlagma ile sonlandiriimasi talep edilmistir.

Uzlagma Yonetmeliginin 8. maddesinin birinci fikrasinda;

“1) Uzlagsma tarafi, uzlasma ara kararinda bildirilen hususlari kabul etmesi halinde,
asagidaki unsurlari igeren bir uzlasma metnini sunar:

a) Uzlasma tarafinin ihlalin varligini ve kapsamini kabul ettigine dair acik beyani,

b) Kurulun uzlagma tarafina ihlal nedeniyle verebilecedi azami idari para cezasi orani
ve miktari ile tarafin uzlagsma usulii ¢cergevesinde bu ceza oranini ve miktarini kabul
ettigi,

c) Uzlasma tarafinin hakkindaki iddialar konusunda yeterli derecede bilgilendirildigi ve
kendi gérislerini ve agiklamalarini aktarmak icin tarafa yeterli imkan tanindigi,

¢) Idari para cezasinin ve uzlasma metninde yer alan hususlarin uzlasma tarafinca dava
konusu yapilamayacadi.”

hikmune yer verilmistir. Bu kapsamda SUNNY tarafindan gonderilen uzlasma metninin
Uzlagsma Yonetmelidi'nin 8. maddesinin birinci fikrasinda yer alan unsurlar icerdigi
gorulmustar.

4054 sayili Kanun’'un 43. maddesinin yedinci fikrasinda “Uzlagsma usulii sonucunda
idari para cezasinda ylzde yirmi bese kadar indirim uygulanabilir...” hukmu yer
almaktadir. Uzlasma Yonetmeliginin 9. maddesinin birinci fikrasinda ise; “Uzlasma
metninin Kurum kayitlarina girmesinden itibaren on beg gin i¢cinde, Kurul tarafindan
ihlal tespitinin ve idari para cezasinin yer aldigi bir nihai kararla ilgili taraf bakimindan
sorugturma sonlandirilir.” denilmektedir.

Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda, SUNNY tarafindan sunulan uzlasma
metni gercevesinde adi gegen tesebbusln yeniden saticilarinin satis fiyatinin tespit
edilmesine yonelik davranislarinin 4054 sayili Kanun'un 4. maddesini ihlal ettigi
gerekgesiyle Ceza Yonetmeligi kapsaminda 2021 yili gayri safi gelirinin %(.....) oraninda
hesaplanan idari para cezasinin %25 oraninda indirilmesi, dolayisiyla 2021 yili gayri
safi geliri Uzerinden %(.....) oraninda idari para cezasl uygulanmasi ve SUNNY
hakkindaki sorusturmanin uzlasma ile sonlandiriimasi sonuglarina varilmistir.

J. SONUG

Rekabet Kurulunun 18.05.2022 tarih ve 22-23/370-M ve 22-23/371-M sayili kararlari
uyarinca yurutilmekte olan sorusturma kapsaminda; Kurulun 15.12.2022 tarihli ve 22-
55/870-MUA sayili ara kararina istinaden Sunny Elektronik Sanayi ve Ticaret AS
tarafindan gonderilen ve 26.12.2022 tarih ve 34126 sayi ile suresi igerisinde Kurum
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kayitlarina giren uzlagsma metninde ihlalin varligi ve kapsami ile uzlagsma ara kararinda
ongorilen azami idari para cezasi orani ve tutari tesebbls tarafindan acgikga kabul
edilmis olup

1.

Sunny Elektronik Sanayi ve Ticaret AS’nin yeniden saticilarinin satis fiyatinin tespit
edilmesine yonelik davraniglarinin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

. Bu kapsamda 4054 sayili Kanun’'un 16. maddesinin daglncu fikrasi ve Rekabeti

Sinirlayict Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétiye
Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lligkin Ydénetmelik’in (Ceza
Yoénetmeligi) 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi ve Uguncu
fikrasinin (b) bendi ile 7. maddesinin birinci fikrasi uyarinca, 2021 yih gayrisafi
gelirleri Gzerinden %(.....) oraninda olmak Uzere 5.251.345,87 TL idari para cezasi
uygulanmasina,

. 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve Rekabeti Sinirlayici Anlagsma,

Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétiye Kullaniimasina Yonelik
Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine iliskin  Yénetmelik'in 4.
maddesinin dorduncu fikrasi uyarinca, uzlagsma usuli sonucunda tesebbuse
verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim uygulanmasina,

. Bu kapsamda tesebbuse 2021 yili gayrisafi gelirleri Gzerinden nihai olarak %(.....)

oraninda ve 3.938.509,41 TL tutarinda idari para cezasi uygulanmasina,

. Boylece Rekabet Kurulunun 18.05.2022 tarihli ve 22-23/370-M sayil ve 18.05.2022

tarihli ve 22-23/371-M sayili kararlari uyarinca yurutllen sorusturmanin Sunny
Elektronik Sanayi ve Ticaret AS bakimindan uzlagma usulul ile sonlandiriimasina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde An_!(ara__idare Mahkemelerinde yargi
yolu acik olmak Uzere Kurul Uyeleri Hasan Huseyin UNLU ve Berat UZUN'un 2. ve 4.
maddelerine farkli gerekgeleri ve OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.
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05.01.2023 tarih, 23-01/12-7 sayih Karara iligkin fakl gerekge

Sunny Elektronik Sanayi ve Ticaret A.$. ile yurutilen uzlagsma sireci sonunda,
tesebbusun ihracat hari¢, 2021 cirosu Uzerinden nihai olarak %(.....) oraninda idari para
cezasl uygulanmasina karar verilmigtir. Diger hususlara katilmakla birlikte, asagida yer
alan gerekgelerle ihracat cirosunun idari para cezasi hesabindPa disarda birakilmasina

katilmamaktayiz.

4054 sayilh Kanunun 16 nci maddesinde “Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci maddelerinde
yasaklanmig davranislarda bulunanlara, ceza verilecek tesebblis ile tesebblis birlikleri
veya bu birliklerin Uyelerinin nihai karardan bir 6nceki mali yil sonunda olusan veya
bunun hesaplanmasi miimkiin olmazsa nihai karar tarihine en yakin mali yil sonunda
olugsan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi gelirlerinin yiizde onuna

kadar idari para cezasi verilir.” huUkmu yer almaktadir.

Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem Ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotuye
Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lligkin Yénetmelik (Y6netmelik)in
tanimlar baghkli 3 GUncu maddesinin (f) fikrasinda ise; “Yillik gayri safi gelir: Tek dlizen
hesap planindaki net satiglari veya bunun hesaplanmasi mimkin olmazsa, Kurul
tarafindan saptanacak olan, net satiglara en yakin geliri (tesebbdiislerin, her ne sebeple
olursa olsun, (esas) faaliyet gelirlerini, diger faaliyetlerden olagan gelir veya karlar gibi
net satiglarin hesaplanmasinda dikkate alinmayan hesap kalemleri altinda
muhasebelegstirmis olduklarinin tespiti halinde, séz konusu bedeller de yillik gayri safi

gelir saptanirken dikkate alinir)” tanimi yer almaktadir.

Goruldagu Uzere ne Kanun ne de bu konudaki ikincil dizenlemeler, ihracatin ceza
hesabinda digarida birakilmasina yonelik herhangi bir duzenleme icermemekte, bilakis
tesebblsun toplam ekonomik glcu Uzerinden cezalandiriimasini hedeflediginden yillik
gayri safi gelirler Uzerinden cezalandiriimasini emretmektedir. Esasen tesebbusln
ekonomik glcunun tam olarak hedeflenebilmesi ve bazi farkhh muhasebe teknik ve
kayitlari nedeniyle zafiyet olusmamasi igin ¢ok yakin zamanda yukarida yer alan
Yonetmelige “(tesebblislerin, her ne sebeple olursa olsun, (esas) faaliyet gelirlerini,
diger faaliyetlerden olagan gelir veya karlar gibi net satiglarin hesaplanmasinda dikkate
alinmayan hesap kalemleri altinda muhasebelegtirmis olduklarinin tespiti halinde, s6z
konusu bedeller de yillik gayri safi gelir saptanirken dikkate alinir)” kismi eklenmistir.

63/64



23-01/12-7

Birkag istisnai karar bulunmakla birlikte, Kurul'un yaygin uygulamasi da ihracat
rakamlari c¢ikarilmadan cezada toplam cironun esas alinmasi yonundedir. Bazi
dosyalarda ihracat rakamlarinin cezaya esas ciroya dahil edilmemesi gerektigi
tesebbus vekillerince ileri stirilmus, bu husus ¢esitli davalara ve mahkeme kararlarina
da konu olmustur. (Danistay 13. Daire’nin 09.05.2012 tarihli, 2008/8485 E., 2012/968
K. no’lu Hes Haclilar Elektrik Sanayi ve Ticaret A.S. Karari; Danigtay 10. Daire’'nin
28.11.2002 tarihli, 2000/6064 E., 2002/4541 K. no’lu Pak Gida Uretim ve Pazarlama A.
S. Karari; Danistay 13. Daire’nin 02.04.2013 tarihli, 2009/2586 E., 2013/898 K. no’lu
Toprak Seniteri ve Turizm igletmeleri Sanayi ve Ticaret A.S. Kararl). S6z konusu
kararlarda ihracat rakaminin cezaya esas ciroya dahil edilmemesi talebi mahkemeler

tarafindan kabul gérmemisgtir.

“‘Net satiglar’dan, “yurtdisi satislar’in ¢ikariimasi ile bulunan cezaya esas rakamda bir
diger sorun ise; net bir rakamdan brat bir rakamin ¢ikariimasidir. Soyle ki, tek duze
muhasebe sisteminde gelir tablosunda, yurtigi satislar ve yurtdisi satislar (ve diger
gelirler) ayri ayri olmak Uzere brit satis kalemin altinda muhasebelestirimektedir. Daha
sonra satigtan iadeler, satis iskontolari ve diger indirimler alt basliklarinda satis
indirimleri yer almaktadir. Buna gore satis indirimlerinin (satistan iadeler, satis
iskontolari ve diger indirimler), ne kadarinin yurtigi satislar, yurtdisi satiglar veya diger
gelirler Gzerinden dusuldugu detayr bulunmamakta, bu kalemler toplam brut gelir
uzerinden dugulerek net satiglar elde edilmektedir. Dolayisiyla net olan bir rakamdan
brit olan bir rakam c¢ikarilarak (en dusik rakamdan en ylksek rakam c¢ikariimakta)
hesaplama yapilmis olmaktadir. Bu durum da mahkeme kararlarinda ifade edilen

“tesebblistlin pazar igindeki gliclinii esas alan yaklasim” anlayisiyla ¢elismektedir.

Yukarida yer alan agiklamalarimiz, agik mahkeme kararlari, ilgili Kanun maddeleri ve
ikincil duzenlemeler ile yerlesik Kurul uygulamalari dikkate alindiginda, 4054 sayili
Kanun uyarinca uygulanacak idari para cezalarinda, ihracat rakamlarinin ceza
hesabinda disarda birakilmasinin dogru olmadigi, toplam ciro Gzerinden para cezasinin
hesaplanmasi gerektigi dusuncesiyle, bu husustaki Kurul'un c¢ogunluk gorusine

katilmamiz mumkun olmamisgtir.

Hasan Hiiseyin UNLU Berat UZUN

Kurul Uyesi Kurul Uyesi
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