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A- TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan :  Prof. Dr. M. Tamer MUFTUOGLU

Uyeler :  DrKemal EROL, Iismet CANTURK, Nejdet
KARACEHENNEM, A. Ersan GOKMEN, R. Mifit SONBAY,
Mustafa PARLAK, Prof. Dr. Ziihtii AYTAC, Rifki UNAL

B- RAPORTORLER  : Ali DEMIROZ, Arif Ogiin SARI

C- SIKAYET EDEN : - Telsim Mobil Telekomunikasyon Hizmetleri A.S.
Mehmet Akif Mah. Star Sok. No:2 ikitelli/istanbul

D- HAKKINDA iLK iNCELEME YAPILAN:

- Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. _
Turkcell Plaza Mesgrutiyet Cad. No:153 Tepebasi/Istanbul

- is-Tim Telekomiinikasyon Hizmgtleri A.S.
Abdi Ipekgi Cad. No: 75 Magka/lstanbul

E- DOSYA KONUSU: Telsim Mobil Telekomiunikasyon Hizmetleri A.S.
(Telsim)’ye tahsis edilmis olan bazi numaralara Turkcell iletisim Hizmetleri A.S
(Turkcell) ve is-Tim Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S. (is-Tim)’den gelen
aramalar engellenerek, bu iki tesebbilis tarafindan 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun’un ihlal edildigi iddiasi.

F- iDDIALARIN OZETi: Sikayet konusu dilekgede 6zetle;

e lisans sdzlesmesi ile Telsim'e tahsis edilen 0546 365 65 65 ve 0546 375 75 75
ile baslayan abone numaralari i¢in Turkcell ve Is-Tim abonelerinin aramalarina
kasith olarak kisitlama getirildigi ve bu numaralara yapilan aramalarin numara
sahiplerine ulasmadigi,

e Turkcell, Is-Tim ve Telsim arasindaki devrelerin dolu olmadigi halde belirli
abone numaralari i¢in kasitli olarak aramalarin kisitlandig,

e her Ug sirketin imtiyaz s6zlesmesi geregince faaliyet gostermekte oldugu ve bu
imtiyaz sozlesmeleri ile Sebekeler Arasi irtibat ve Isbirligi Soézlesmeleri
geregince U¢ sirketin de erisim acgisindan herhangi bir sinirflama
koyamayacadgi,

e Turkcell ve Is-Tim'in eylemlerinin gerek ayri ayri ve gerekse birlikte, rekabeti
kisitlayici, bozucu ve engelleyici amaglar tagidigi ve Telsim'’i zarara ugrattigi,

e Bu durumun 4054 sayil Kanun’a aykirilik olusturdugu ve bu nedenle tedbir
alinarak mevcut ihlale son verilmesi gerektigi

ifade edilmektedir.
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G- DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 1.7.2002 tarih ve 2869 sayi ile giren
basvuru Uzerine yapilan inceleme sonucu dizenlenen 2.9.2002 tarih, 2002-2-
46/B.N.-02-AD sayili Bilgi Notu 2.9.2002 tarih, REK.0.06.00.00/71 sayili Baskanlik
onergesi ile 02-52 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H-RAPORTORLERIN GORUSU: Dosya konusu islemle ilgili olarak;

e Telsim tarafindan daha énce Kurum'a basvurularak Turk Telekomlnikasyon A.S.
(TTAS)'nin Telsim'e tahsis ettigi 0546 prefiksleri icinde "9" ile baglayan numara
grubu icin PSTN abonelerinin aramalarina kisitlama getirdiginin iddia edildigi,

e ilk sikayet dilekgesini miuteakiben, Rekabet Kurulu’'nun 8.1.2002 tarih ve 02-01
saylli toplantisinda bu konu ile ilgili olarak énarastirma yapilmasina karar verildigi,

e Onarastirma sonucunda Kurul'un 16.4.2002 tarih ve 02-24 sayili toplantisinda,
PSTN abonelerinin Telsim sebekesindeki bazi numaralari aramasinin TTAS
tarafindan kisitlandigina yonelik bir bulguya rastlanmadigi, esasen bdyle bir
durumun ara baglanti sdzlesmesine aykiri olacagi ve bu durumun o&ncelikle
Telekominikasyon Kurumu'nun muadahalesini gerektirecegi ifade edilerek
sorusturma acilmamasina karar verildigi,

e bu baglamda, dosya konusu sikayetin nitelik olarak ilkinden farkinin bulunmadigt,
onceki sikayette TTAS tarafindan, dosya konusu sikayette ise Turkcell ve is-Tim
tarafindan, Telsim’e tahsis edilen belirli numaralara c¢agr yapilmasinin
engellendiginin ileri suraldugu,

e Onceki sikayete benzer sekilde burada da katma degerli bir hizmetin lisanssiz
verilmesinin muhtemel oldugu,

bu nedenle dosyanin Telekominikasyon Kurumu’na gonderilmesi gerektigi
ifade edilmigtir.

I-INCELEME VE DEGERLENDIRME

1.1. ilgili Pazar

Dosya mevcudu bilgi ve belgelerden sikayet konusu iddialarin incelenmesinde ilgili
cografi pazar "Turkiye Cumbhuriyeti sinirlari™; ilgili Grin pazar ise "ara baglanti
hizmetleri piyasasi” olarak belirlenmistir. Bununla birlikte dosya konusu iddialarin
etkisinin gorilecegi piyasa olmasi sebebiyle katma dederli mesaj hizmetleri piyasasi
da degerlendirmede dikkate alinmistir.

I.2. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme

Dosya mevcudu bilgi ve belgelerden sikayetin konusunu, Telsim’e tahsis edilen belirli
numaralara yapilan c¢agrilarin Turkcell ve Is-Tim tarafindan engellenmesinin
olusturdugu anlasiimaktadir.

Telsim tarafindan s6z konusu sikayete yonelik benzer iddialarla daha 6nce de
Kurum'a bagvurularak Telsim’in belirli numaralarina yapilan aramalarin TTAS
tarafindan engellendigi ifade edilmis ve bu iddia Uzerine yapilan 6narastirma
sonucunda alinan 16.4.2002 tarih ve 02-24/241-96 sayili Kurul karari ile, TTAS
tarafindan PSTN abonelerinin Telsim sebekesindeki bazi numaralari aramasinin
kisittandigina yonelik bir bulguya rastlanmadigi, esasen bdyle bir durumun ara
baglanti s6zlesmesine aykiri olacadi ve bu durumun Oncelikle Telekomunikasyon
Kurumu'nun mudahalesini gerektirecedinden bahisle sorusturma acilmasina gerek
gorulmemistir.



02-52/669-272

Onceki sikayette oldugu gibi dosya konusu olayda da 4502 sayili Kanun’a gére
Telekomunikasyon Kurumu'ndan yetki belgesi alinarak verilebilecek katma degerli bir
hizmetin izinsiz olarak veriliyor olmasi muhtemeldir. Dolayisiyla 4502 sayih Kanun
uyarinca izin ahlnarak yapilmasi gereken bir hizmetin izinsiz olarak verilmesi
durumunda konunun 6ncelikle bu izni vermekle yetkili Kurum tarafindan ele alinmasi
gerekmektedir. Bu nedenle dosyanin Telekomulnikasyon Kurumu'na gonderilmesi
uygun bulunmustur.

J- SONUG

Telsim Mobil Telekomlnikasyon Hizmetleri A.$. tarafindan yapilan basvuru konusu
iddialar iceren sikayetin reddine ve ilgisi nedeniyle s0z konusu sikayetin
Telekomunikasyon Kurumu’na gonderilmesine OY BIRLIGI ile karar verilmigtir.



