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Rekabet Kurumu Bagkanhgindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2024-4-016 (Sorusturma)
Karar Sayisi : 25-40/958-554

Karar Tarihi : 23.10.2025

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Birol KULE

Uyeler : Hasan Huseyin UNLU, Ayse ERGEZEN, Ridvan DURAN

Ayse USLU CEVLEK

B. RAPORTORLER: Bilge YILMAZ, Kibra Dilara AYAR, Bengisu CAYAN, Seyma
AYDIN, Orhan Enes OZERDEM
C. BASVURUDA

BULUNAN : - Resen
D. HAKKINDA SORUSTURMA
YAPILAN : - EMT Elektronik MUhendislik San. ve Tic. Ltd. Sti.

Temsilcileri: Av. Bulut GIRGIN, Av. Mustafa POLAT, Av. Orcun
HOROZOGLU, Av. Enis Doga KUCUKAY

Yildinrm Oguz Goker Cad. Maya Plaza K:9, Akatlar 34335
Besiktag/istanbul

- Micro Systemation AB
Temsilcileri: Av. Elif GOKDAG ONER, Av. Sevim Nihan YiGIT
Maslak Mah. Ahi Evran Cad. No:21 Polaris Plaza K:15
D:63 Sariyer/istanbul

E. DOSYA KONUSU: Mobil adli bilisim urinleri pazarinda faaliyet gosteren EMT
Elektronik Muhendislik San. ve Tic. Ltd. $ti. ve Micro Systemation AB tarafindan
4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un ihlal edilip edilmediginin
tespiti.

F. IDDIALARIN OZETi: EMT Elektronik Miihendislik San. ve Tic. Ltd. Sti. (EMT) ve
Micro Systemation AB’nin (MSAB) 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun'u (4054 sayili Kanun) ihlal edip etmediklerinin tespiti.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 09.05.2024 tarihli ve 24-22/512-M
saylili karari ile baglatilan sorusturma kapsaminda, EMT ve MSAB’nin temel olarak
kolluk kuvveti niteligindeki bazi masterilere Grin saglamama davraniglarinin bulunup
bulunmadiginin ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'u (4054 sayili
Kanun) ihlal edip etmediklerinin tespitine yodnelik olarak Kanun’'un 40. maddesi
uyarinca resen sorugturma acilmigtir.

EMT’ye 24.05.2024 tarihli ve 89867 sayili ve MSAB’ye 24.05.2024 tarihli ve 89868
sayih yazilar ile sorusturma bildirimi gonderilerek 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin
ikinci fikrasi uyarinca yazili savunmalarini 30 giin icinde Rekabet Kurumuna (Kurum)
iletmeleri istenmistir. MSAB’nin isve¢’'te mukim olmasi ve Tirkiye’de herhangi bir
temsilciliginin bulunmamasi nedeniyle bu tesebbus bakimindan 24.05.2024 tarihli ve
89868 sayili sorusturma bildirimi, Dis iliskiler ve Rekabet Savunuculugu Dairesi
kanaliyla yapilmistir. Sorusturma bildirimine istinaden EMT’den gelen yazili savunma
26.06.2024 tarih ve 53292 sayi ile suresi icinde Kurum kayitlarina intikal etmisgtir.
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27.05.2024 tarihinde EMT’de gergeklestirilen yerinde incelemede talep edilen bilgi ve
belgelere istinaden gonderilen cevabi yazi 26.06.2024 tarih ve 53278 sayi ile Kurum
kayitlarina intikal etmigtir.

Ote yandan isvec'te mukim MSAB’ye génderilen sorusturma bildiriminin tarafa
ulasmadigi 27.09.2024 ve 09.10.2024 tarihlerinde gergeklestirilen e-posta yazigsmalari
ile teyit edilmis, sorusturma bildirimi 09.10.2024 tarihli e-posta ile tarafa teblig
edilmistirl. MSAB’nin yazili savunmasi ise 28.10.2024 tarih ve 58236 sayi ile Kurum
kayitlarina intikal etmistir.

11.11.2024 tarihinde suresi sona erecek olan sorusturma suresi, 4054 sayili Kanun’un
43. maddesinin birinci fikrasinda yer alan “Gerekli gériildiigii hallerde bir defaya
mahsus olmak lizere Kurul tarafindan 6 aya kadar ek stire verilebilir.” hUkmu uyarinca,
Kurulun 10.10.2024 tarihli ve 24-41/980-M sayili karari ile suire bitiminden itibaren alti
ay uzatimigtir.

Yurutulen sorusturma cgercevesinde sorusturma heyetince hazirlanan 09.05.2025
tarihli Sorusturma Raporu, hakkinda sorusturma agilan taraflara 4054 sayili Kanun’un
45. maddesi geregince teblig edilmis ve s6z konusu taraflarin ikinci yazili savunmalari
talep edilmistir. ilgili sorusturma raporlari sorusturma tarafi tesebbislere 22.05.2025
tarihinde elektronik tebligat ile gonderilmis olup EMT ve MSAB tarafindan Sorusturma
Raporu 27.05.2025 tarihinde tebelltg edilmistir.

Sorusturma Raporu’nun tebligi tzerine, MSAB tarafindan 03.06.2025 tarih ve 69009
sayl ile Kurum kayitlarina intikal ettirilen yazida 4054 sayili Kanun’un 45. maddesinin
ikinci fikrasi uyarinca ikinci yazili savunma icin 30 gun ilave slre taninmasi talebinde
bulunulmus olup bu dogrultuda 12.06.2025 tarihli ve 25-22/538-M sayili Kurul karari
ile ikinci yazili savunmalarin sdresinin, bitiminden itibaren 30 giin uzatiimasina karar
verilmigtir.

EMT tarafindan sunulan ikinci yazili savunma 18.06.2025 tarih ve 69479 sayil ve
MSAB tarafindan sunulan ikinci yazili savunma 21.07.2025 tarih ve 71015 sayih
yazilar ile yasal sUreleri icerisinde Kurum kayitlarina intikal etmis olup 05.08.2025
tarinli ve 2024-4-016/EG-01-02 sayii Ek Gorus’ler EMT tarafindan 05.08.2025
tarihinde, MSAB tarafindan ise 07.08.2025 tarihinde tebellig edilmistir.

Ek Gorug’un tebellig edilmesi sonrasinda EMT tarafindan gonderilen Uguncu yazih
savunma 21.08.2025 tarih ve 72366 sayl ve MSAB tarafindan génderilen Gglincl yazili
savunma 04.09.2025 tarih ve 73024 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir. MSAB
tarafindan gonderilen Uglincl yazili savunmada 4054 sayili Kanun’un 46. maddesi
uyarinca s6zli savunma talebinde bulunuldugu ifade edilmistir. S6zIU savunma talebi,
11.09.2025 tarih ve 25-34/817-M sayili Kurul toplantisinda gorisulerek s6zli savunma
toplantisinin 14.10.2025 tarihinde yapilmasina karar verilmistir.

17201 sayili Tebligat Kanunu'nun 25. maddesinde yabanci iilkelere yapilacak tebligatlar igin izlenecek
sirrecin detaylar dizenlenmistir. isbu sorusturma ézelinde taraf e-posta ile bilgilendirildiginden anilan
Kanun’un 32. maddesinin birinci fikrasinda yer alan “Tebli§ usuliine aykiri yapilmis olsa bile, muhatabi
teblige muttali olmus ise muteber sayilir.” ve Tebligat Kanunu’nun Uygulanmasina Dair Yonetmelik'in
53. maddesinin birinci ve ikinci fikralarinda duzenlenen “Teblig, usuliine aykiri yapilmis olsa bile,
muhatabi tebligi 6grenmis ise gegerlidir. Aksi takdirde tebligat yapilmamig sayilir. Muhatap, her ne
sekilde olursa olsun tebli§g evrakini veya davetiyeyi alirsa ya da bunlarin icerigini 6grenirse tebligi
o6grenmig sayilir. Muhatabin tebligi 6grendigini beyan ettigi tarih, teblig tarihi olarak kabul edilir.”
hikumlerinden hareketle sorusturma bildiriminin e-posta ile tarafa génderildigi tarih olan 09.10.2024
tebellg tarihi olarak kabul edilmistir.

2/73



(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

25-40/958-554

Sorusturma surecinde kendilerinden bilgi ve belge talebinde bulunulan (.....)'nin ((.....))
cevabi yazisi 31.10.2024 tarih ve 58386 sayi, (.....)nin ((.....)) cevabi yazisi 07.11.2024
tarih ve 58644 sayi, (.....)nin ((.....)) cevabi yazisi 26.03.2025 tarih ve 65384 sayi ile
Kurum kayitlarina intikal etmistir. Ayrica 18.02.2025 tarihinde (.....) yetkilileri,
19.02.2025 tarihinde ise (.....) yetkilileri ile toplanti gergeklestirilmistir.

Kendilerinden bilgi ve belge talep edilen Difose Bilisim Bilgisayar Egitim Danismanlik
ithalat ihracat Tic. Ltd. Sti’den (DIFOSE), Mergenpro Siber Guvenlik ve Bilisim
Teknolojileri AS (MERGENPRO), Komtera Bilisim Teknolojileri San. ve Tic. Ltd. $ti.
(KOMTERA), EMT ve MSAB’den gelen cevabi yazilar en son 17.02.2025 tarih ve
63241 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Bu tesebbusler diginda, Fordefence Bilisim ve Danigsmanlik Hizmetleri San. Tic. Ltd.
Sti. (FORDEFENCE), Adeo Bilisim Danismanlik Hizmetleri San. ve Tic. AS (ADEO),
Bigdata Bilgisayar Bilisim Guvenlik Sistemleri Egt. Dan. Ltd. S$ti. (BIGDATA), Bilgi Koru
Siber Giivenlik Veri Kurtarma Yazilim Ag ve internet Teknoloijileri Bilisim Teknolojileri
Danigmanlik ith. Ihr. Tic. Ltd. Sti., Veri ve lletisim Sistemleri Sanayi ve Ticaret Anonim
Sirketi'nden (VERISIS) ve Forensafe Yazilim Coézimleri AS’den (FORENSAFE),
Mirefe Bilisim Teknolojileri Tic. Ltd. Sti.’den (BILGIKORU) ve Veri Kurtarma Hizmetleri
Ticaret Anonim Sirketi’'nden (VERI KURTARMA) talep edilen bilgi ve belgeler en son
28.02.2025 tarih ve 64108 say! ile Kurum kayitlarina intikal etmistir. MSAB ve EMT’den
daha sonradan ek olarak istenen bilgi ve belgelere istinaden gelen cevabi yazilar en
son 24.03.2025 tarih ve 65257 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmigtir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Rapor ve Ek Gériis'te; sorusturma kapsaminda
yapilan incelemeler ve tespitler ile bunlara iliskin degerlendirmeler 1s1§ginda, haklarinda
sorusturma yurutilen; EMT Elektronik Muihendislik San. ve Tic. Ltd. S$ti. ve Micro
Systemation AB Unvanli tesebbusler tarafindan 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un ihlal edildigine yoénelik bulguya ulasilamadigindan, ilgili
tesebbusler hakkinda idari para cezasi uygulanmasina yer olmadigi ifade edilmistir.

I. INCELEME, GEREKGE VE HUKUKi DAYANAK
l.1. Sorusturma Taraflar::
EMT

1987 yilinda Ankara’da kurulmusg olan EMT; tasarim, muhendislik, Uretim ve Ar-Ge ile
adli bilisim, siber guvenlik, kriminal inceleme ve endustriyel nem alma kabinleri
alanlarinda ¢6zim faaliyetleri ile egitim ve danismanlik hizmetleri sunmaktadir.
EMT’nin Turkiye'de satigini gerceklestirdigi mobil adli bilisim Grunleri ile bu Grunler
hakkindaki bilgilere asagidaki tabloda yer verilmektedir:
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Tablo 1: EMT’nin Tirkiye’'de Satisini Gerceklestirdigi Mobil imaj Alma Uriinleri

Saglayici Mobil imaj Alma Uriini Uriin Hakkinda Bilgi
Mobil cihaz incelemesi, veri toplanmasi ve analizine
XRY yonelik adli bilisim teknolojisinde kullanilan yazilim
¢cOzumaddr.
XAMN Cikarilan verilerin analiz edilmesini saglayan yazilimdir.
MSAB XEC Ag baglantili sistemlerin ve veri depolamanin yonetilmesini
saglayan yazihimdir.
MSAB’nin yakin bir zamanda piyasaya sundugu bir Grin
olup esas olarak gergek zamanli is birligini mimkun kilan
UNIFY Urin birden fazla arastirmacinin ayni vaka lzerinde es
zamanli olarak ¢alismasina olanak tanimaktadir.
Oxygen Forensic Dijital adli bilisim ve olaylara mudahale alanindaki mobil
Oxygen X . . .
Detective cihaz kopya alma, inceleme ve veri kurtarma yazilimidir.
Dijital adli bilisim, mobil ve bilgisayar cihazlarindan dijital
kanitlarin toplanmasi ve analiz edilmesi ve siber olaylara
Belkasoft Evidence mudahale yazilimidir. Bu yazihm, dijital adli vakalarin
Center X ¢6ziimlenmesine, siber olaylara midahale edilmesine ve
Belkasoft e-kesif arastirmalarinin ylrutilmesine yardimci
olmaktadir.
Sabit ve cikarilabilir disklerin, RAM'in, bagli mobil
Belkasoft Remote . s
S cihazlarin ve hatta belirli veri tlrlerinin uzaktan ¢ikariimasi
Acquisition s TR
icin gelistirilmistir.
Compelson MobilEdit D_ijital_adli bilisim ve olaylara midahale alanindaki mobil
cihaz inceleme ve kopya alma yazilimidir.
Mobil cihazlardan kopya alma, veri inceleme ve uygulama
GmdSoft Hancom Forensics analizi yoluyla dijital arastirmalari destekleyen mobil adli
bilisim ¢ézimudur.
Dijital adli bilisim ve olaylara mudahale alanindaki mobil
Cellebrite Cellebrite-UFED cihaz kopya alma, inceleme ve veri kurtarma yazilimidir.
2020 yili sonu itibariyla Turkiye satiglari durdurulmustur.
Bulut, mobil ve loT cihazlarindan veri toplama ve analiz
GrayKey ¢6zumudur. Ayrica mobil cihaz incelemesi, veri toplanmasi
ve analizine yonelik adli bilisim teknolojisinde kullanilan
Magnet yazilim ¢ézumadur.
Magnet AXIOM Bulut, mobil ve 10T cihazlarindan g¢ikarilan verilerin analiz

edilmesini saglayan yazilimdir.

Kaynak: Cevabi Yazi, EMT’nin Birinci Yazili Savunmasi ile Dosya Kapsaminda Yapilan Arastirmalar

(17) EMT ve rakiplerinin pazar paylarina asagidaki tabloda yer verilmektedir:

Tablo 2: Tirkiye’de Dagitim Faaliyeti Yuriten Tesebbislerin Mobil Adli Bilisim Urlinleri Bakimindan

Pazar Paylari

Tesebbis Adi 2020 (%) 2021 (%) 2022 (%) 2023 (%) 2024 (%)
DIFOSE (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
EMT (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
KOMTERA (....) (....) (....) (....) (.....)
MERGENPRO (....) (....) (....) (....) (.....)
VERI KURTARMA (....) (....) (....) (....) (.....)
TOPLAM 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Kaynak: Tesebbusler Tarafindan Génderilen Cevabi Yazilar
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Tablo 2'de sunulan pazar payi verileri incelendiginde mobil adli bilisim Grunleri
bakimindan EMT’nin son bes yilda pazar payinin sirasiyla %(.....), %(.....), %(.....),
%(.....) ve %(.....) oldugu gorulmektedir. Diger yandan EMT’nin hissedarlik yapisi
asagidaki gibidir:

Tablo 3: EMT’nin Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Orani
Mehmet Can KUCUK %(.....)
Cemal KUCUK %(.....)
Kaynak: Cevabi Yazi

MSAB

1984 yilinda isveg'te dijital adli bilisim alaninda faaliyet géstermeye baslayan MSAB;
polis, savunma, gog, 1slah ve gumruk igleri gibi gérevlerde yer alan kolluk kuvvetlerine
sorugturma ve gorevlerini yerine getirmelerinde yardimci olan urtnleri vasitasiyla cep
telefonlarindan ve diger cihazlardan veri ¢eken, verileri analiz eden, yazilimi ve
kullanimini ydneten ve izleyen sistem ¢ézumleri hizmeti sunmaktadir. Bircok llkede
hizmet veren MSAB, on bes ulkede bulunan satis ofisleri ve distribttor agi araciligiyla
faaliyet gostermektedir. MSAB, dogrudan satis faaliyetlerini isvec’'teki genel
merkezinin yani sira ABD, Birlesik Krallik, Avustralya, Kanada, Singapur, Japonya,
Hindistan, italya, ispanya, Fransa, Almanya, Norvec, Finlandiya ve Hollanda’daki
ofisleri araciligiyla yuratmektedir. Bunun disinda Afrika, Asya, Avrupa ve Guney
Amerika gibi birgok farkli bélgede yer alan musterilerine ise distribltérleri ve is ortaklari
araciligiyla hizmet sunmaktadir. MSAB’nin mobil adli bilisim UrGnleri pazarindaki bazi
rakipleri ise Israil menseili Cellebrite2, Kanada menseili Magnet3, Rusya menseili
Oxygen®, Amerika Birlesik Devletleri menseili Belkasoft®>, Cekya menseili Compelson®
ve Gliney Kore menseili GmdSoft’'tur.

Ayrica MSAB’nin Turkiye pazarindaki sinirli ticaret hacmi nedeniyle herhangi bir satig
ofisi ya da temsilciliginin bulunmadigi, MSAB Urdnlerinin TUrkiye’'deki satis ve
dagitiminin, yetkili distribGtort olan EMT tarafindan gercgeklestirildigi belirtiimektedir.
MSAB’nin satisini gergeklestirdigi mobil adli bilisim Grinleri ise XRY, XAMN, XEC ve
UNIFY’dir.

Halka acik bir sirket olan MSAB’nin hissedarlik yapisi ise asagidaki gibidir:

2 Cellebrite DI Ltd.

3 Magnet Forensics Inc.
4 Oxygen Forensics, Inc.
5 Belkasoft LLC

6 Compelson s.r.o.

7 GmdSoft Inc.
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Tablo 4: MSAB’nin Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Orani
Alcur Select %(.....)
Nordnet Pensionsforsakring AB %(.....)
Aktiebolag Grenspecialisten %(.....)
Strawberry Capital AS %(.....)
Edastra AB %(.....)
Ohman Sweden Microcap %(.....)
Forsakringsbolaget Avanza Pension %(.....)
Sijoitusrahasto Aktia Nordic Mic %(.....)
Handelsbanken Fonder AB %(.....)
Cervantes Capital AB %(.....)
Diger Ortaklar %(.....)

Kaynak: MSAB’nin Birinci Yazili Savunmasi

1.2. ilgili Pazar
[.2.1. Sektor Hakkinda Bilgi

Adli bilisim, 6zel inceleme ve analiz teknikleri kullanilarak bilgisayarlar ve mobil cihazlar
basta olmak Uzere, tum elektronik medya Uzerinde yer alan potansiyel delillerin
toplanmasi amaciyla, elektronik aygitlarin incelenmesi sirecini kapsayan bir bilim
dahdir®. Genel olarak adli bilisim mobil cihaz inceleme, veri tabani inceleme, isletim
sistemi inceleme, veri kurtarma, sifre gozme, dosya inceleme, zararl yazilim inceleme,
ses ve goruntu inceleme, anahtar kelime taramasi, uygulama inceleme gibi bir¢ok
calisma alanini igerisinde barindirmaktadir.

Adli bilisim incelemelerinin en onemli agamasini delillerin tespiti ve verinin hukuki bir
delil haline dénusturulmesi olusturmaktadir. Bilisim temelindeki sayisal verilerin, diger
fiziksel bulgulara goére farkh yapida olmasi, bilimsel olarak evrensel olglide kabul
goérmls bazi standart asamalarin ortaya ¢gikmasini saglamistir. Temelde adli bilisim
safhalari dort bolime ayrilarak incelemektedir®. Bunlar;

i.  Delil EIde Etme/Toplama (Acquisition/Collection)

ii. Tanimlama/inceleme (ldentification/Examination)

iii. Degerlendirme/Cdzumleme (Evaluation/Analysis)

iv.  Raporlama/Sunum’dur (Reporting/Presentation).

Bu kapsamda hukuki yollarla islem gorecek olan bulgulara delil niteligi kazandirarak
degerlendirme ve yorumlama yapilabilmesi i¢in yukarida sayilan delil elde etme ve
toplama, tanimlama, degerlendirme ve sunum iglemlerinin asamali olarak yapilmasi
gerekmektedir.

e Delil Toplama; Adli bilisim strecindeki ilk adim, potansiyel veri kaynaklarini
belirlemek, verileri tanimlamak, etiketlemek, kaydetmek ve elde etmektir.
Toplama asamasi olarak tanimlanan bu asamada; olasi veri kaynaklarini
koruyan yonergeler ve prosedirler takip edilerek verilerin butunlugu
saglanmakta ve toplama islemi gerceklestirimektedir. Bu sayede mevcut ag
baglantilari gibi potansiyel ve sdreli dinamik veri kayiplarinin o6nlne

8 Keser Berber, L., Adli Bilisim, CMK md 134 ve Duslndurdikleri.
9 Ekizer, A. H. (2014). Adli Bilisim - Computer Forensics, https://www.ekizer.net/adli-bilisim-computer-
forensics/ , Erisim Tarihi: 06.02.2025.
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gecilmektedir’®. Toplama asamasi, imaj alinmasi! ile sona ermekte olup
inceleme asamasi ile birlikte ¢alismanin teknik yonu baslamaktadir.

e Tanimlama; Bu asamada elde edilen verilere anlam kazandiriimaktadir. Elde
edilen sayisal bulgularin imajlarinin alinarak, incelenen dijital delilin tartne,
ihlalin tirine ve sekline gore yapilan ilk tasnifleme iglemi ile tanimlama iglemi
baslamaktadir. Elde edilen bulgular delilin gozle gorulur kihnmasini saglamaya
ve delilin orijininin ve dneminin agiklanmasina yardimci olmaktadir.

o Degerlendirme; Bu agama ise verilerin alinan imajinin gorulebilir ve incelenebilir
hale getiriimesinden sonra analiz edilip incelendigi asamadir. Diger bir deyisle
bir tur ayristirma ve temizleme asamasi oldugunu soylemek mumkundur. Bu
islemin sonucunda gerekli tutanaklar tutularak yapilan iglemler kayit altina alinir.
Bu safha ayni zamanda adli bilisim incelemesinin kurallara uygun olarak yapilip
yapilmadiginin da kontrolinu saglamaktadir.

e Raporlama; Son olarak raporlama safhasinda ise inceleme ve analiz agamalari
bitmis olup artik adli bilisimin raporlama bolimune gegilmistir. Bu asamada
ayrintili olarak incelemenin tarih ve zaman dilimi, dijital delillerin nasil elde
edildigine iligkin teknik boyutu ve adli bilisimin hangi metotlarinin kullanildigini
aciklayan bir rapor olusturulmaktadir'?.

(25) Yukarida asamalarina yer verilen adli bilisim incelemesi, verinin oldugu her yerde
yapilabilmekte olup inceleme konusu cesitli aygit veya ortamlara gore uzmanlk
alanlarina ayrilmaktadir. Diger bir deyigle inceleme ya da aragtirma yapilacak ortama
gbre yani veri kaynagina gore adli bilisim disiplininin ¢esitli alt dallara ayriimasi
mumkundur. Adli bilisim tarleri genel olarak; bilgisayar adli bilisimi, mobil adli bilisim,
ag (network) adli bilisimi, bulut adli bilisimi, 10T (Internet of Things, nesnelerin interneti)
ve multimedya adli biligsimi olarak siniflandirilabilmektedir. Bu kapsamda;

e Bilgisayar Adli Biligsimi; adli bilisim teknikleri kullanilarak bilgisayar ve bagli
cihazlardan veri elde etme, analiz etme ve kanit toplamaktir. Sabit diskler,
SSD’ler, harici diskler gibi veri depolama cihazlarini incelemektedir.

e Mobil Adli Bilisim; akilli telefonlar, tabletler ve diger tasinabilir cihazlardan dijital
delillerin elde edilmesidir. SMS, arama kayitlari, GPS verileri, sosyal medya
hesaplari ve uygulama verilerinin incelenmesinde kullaniimaktadir.

o Ag Adli Bilisimi; ag ile ilgili dijital delillerin incelenmesidir. Bilgi ve delil toplamak
icin ag trafigini izleme, kaydetme ve yorumlama islemlerini kapsamaktadir.

e Bulut®® Adli Bilisimi; bulut platformlarinda depolanan veriler izerinde adli bilisim
incelemesi yapilmasidir. Bulut ortaminda gergeklesen saldirilarin veya veri
ihlallerinin incelenmesi, guvenlik ve yasal duzenlemeler dogrultusunda bulut
verilerine erigsim konularini kapsamaktadir.

e loT Adli Biligsimi; loT cihazlarinda veri toplanmasi ve toplanan verilerin analiz
edilmesidir. Akilli ev sistemleri, giyilebilir cihazlar, glvenlik kameralari gibi loT
cihazlarinin incelenmesini kapsamaktadir.

10 K. Kent, S. Chevalier, T. Grance, H. Dang, Guide to Integrating Forensic Techniques into Incident
Response, Natl. Inst. Stand. Technol. (2006).

11 imaj alma iglemi, bir cihazin, diskin veya bellegin bit bit kopyalanarak birebir yedeginin alinmasidir.
Bu yontem, adli bilisimde verilerin butinluginu koruyarak analiz yapilmasini saglamaktadir.

12 Ates E.C., Adli Bilisim, Dijital Deliller ve Bilisim Sugclari Kavramlarinin incelenmesi (2020).

13 Bulut bilisim, bilgi islem hizmetlerinin (sunucu, depolama, veri tabani, ag, yazilim, analiz ve makine
zekasi dahil), daha hizh yenilik, esnek kaynaklar ve ekonomik 6lgeklendirme sunmak Uzere, internet
(bulut) Gzerinden saglanmasi anlamina gelmektedir.
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e Multimedya Adli Bilisimi; ses, video ve goruntu dosyalarinin analizi i¢in kullanilir.
Sahteciligin tespiti, metaverilerin’* analizini ve bir medya (zerinde
manipulasyon olup olmadiginin incelenmesi konularini kapsamaktadir.

Kullanimi uzmanlk gerektiren adli bilisim cihazlarindan bazilari yukarida belirtilen
alanlardan birden fazlasinda calisma 6zelligine sahiptir. Ornegin; Belkasoft tarafindan
uretilen Evidence Center X Uruna bilgisayar, mobil, veri tabani ve bulut gibi farkli adli
bilisim alanlarinda ¢ozum uretebilme oOzelligine sahiptir. Bununla birlikte adli biligsim
cihazlari temelde Urinde yer alan veriyi elde etme, analiz etme ve saklama sureclerini
kapsiyor olsa da kapasiteleri, 6zellikleri ve araylzlerine gore degisiklik gostermektedir.
Bu kapsamda sadece mobil cihazlarda inceleme yapan bir Urlin ile ses ve goruntu
dosyalarinin  analizini yapan bir Urunin ayni iglevsellige sahip olmadigi
sOylenebilecektir. Nitekim musteriler tarafindan da s6z konusu udrunlerin farkli
uygulama alanlari ve amaglar igin kullanildigi dolayisiyla her bir adli bilisim Grininun,
farkli dijital ortamlari ve verileri incelemeye yonelik 6zel araglar ve teknikler igerdigi
belirtimektedir.

Ureticiler bakimindan ise veri kaynagina gore cihazlar uzmanlk gerektirmekte olup
cihazin dretim ve geligtirimesinde farkli yazihm, donanim ve ekipmanlar
kullaniimaktadir. Dolayisiyla her bir teknolojinin Uretim yontemi (tasarim, malzeme,
test slreci vb) birbirinden c¢ok farkli olmakla birlikte, her bir teknoloji ile farkh
performans seviyelerine sahip adli bilisim cihazlar Gretilebilmektedir. Bununla beraber
incelenecek urunler gelistikge Uretilen bu drtnlerin belirli araliklarla yazilimlarinin da
guncellenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda adli bilisim Grtnlerinin Gretimden sonra
da farkli Ar-Ge maliyeti olusturdugu soylenebilecektir. Keza bilgisayarlarin isletim
sistemi glncellemeleri diginda énemli degdisikliklere ugramadigi, mobil telefonlarin ise
surekli olarak igletim sistemleri, Gretici yazilimi (firmware) ve guvenlik gincellemeleri
ile akilli telefon uygulamasi guncellemeleri aldigi belirtiimektedir.

Bu dogrultuda adli biligsim tarleri arasinda her durumda talep ve arz ikamesinin
bulunmadigi, uzmanhk bilgisi isteyen adli bilisim turlerinin inceleme ve arastirma
yapilacak ortama gore bir baska deyigle veri kaynagina gore bilgisayar, mobil, ag,
bulut, 10T ve multimedya adli bilisimi olmak Uzere gesitli alt tlrlere ayrilmasinin
mumkin oldugu degerlendiriimektedir. Nitekim adli bilisim Grtnleri pazarinda faaliyet
gOsteren tesebbusler de bu Urlnleri turlerine gore farkl siniflar altinda tuketicilere
sunmaktadir.

Buna iligkin olarak Turkiye'de satigi yapilan adli bilisim yazilimi tarlerine asagida yer
verilmektedir:

14Metaveri, bir kaynagin ya da verinin 6gelerini tanimlayan bilgilerdir.
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Tablo 5: Turkiye’de Satisi Yapilan Adli Bilisim Yazilimi Tirleri

Oreticiler Bil_gis.a}y_ar_ Mop_il _Adli Bu!L_lt_AqIIi Multim(_ad_ya} Adli
Adli Biligimi Bilisim Biligimi Bilisimi

Belkasoft v v v v

Compelson v v

Passware v v

Elcomsoft v v

MSAB v v v

Oxygen v v v

Cellebrite v v

GmdSoft v v v

Magnet!® v v v v

ACE Laboratory (ACE Lab) v v

Kaynak: Tesebbusler Tarafindan Génderilen Cevabi Yazilar

Hakkinda sorusturma yuratilen MSAB, adli bilisim pazarinda saglayici olarak faaliyet
gostermekte; EMT ise soz konusu adli biligim Urunlerinin Turkiye pazarinda dagitimi
faaliyeti ile igtigal etmektedir. Anilan tegebbusler yukarida yer alan birden fazla adli
bilisim GrGnundn Uretimi ve/veya satisi faaliyeti ile istigal etseler de mevcut sorusturma
konusunu esasinda MSAB ve MSAB’nin Turkiye’de tek yetkili distributort olan EMT’nin
mobil adli bilisim Grtnleri pazarindaki eylemleri olusturmaktadir. Bu dogrultuda iddia
konusu eylemlerin incelenebilmesi adina mobil adli bilisim Grunleri asagida daha
ayrintili olarak ele alinacaktir.

Mobil Adli Bilisim

Mobil cihaz kavrami, genellikle cep telefonlari igin kullanilsa da dahili hafizasi ve
iletisim yetenegi olan tabletler, PDA® ve GPS!’ cihazlarini da kapsamaktadir®. Mobil
cihazlar, arama yapmak, mesaj ve e-posta gondermek, internette gezinmek, video
kaydetmek, para transferi yapmak, belge olusturmak, konum bilgisi paylasmak ve is
surecleriyle ilgili caligmalar yapmak Uzere c¢ok c¢esitli alanlarda kullaniimaktadir.
Dolayisiyla bu durum ¢ok sayida kullanici verisinin mobil cihazlarda depolanmasini,
mobil cihazlarin adli olaylar icin dnemli bir delil kaynagi haline gelmesini ve buna bagl
olarak mobil adli bilisimin dneminin artmasini saglamigtir.

Mobil adli bilisim ise mobil cihazda bulunan dijital kanit veya verilerin ayiklanmasi,
kurtarilmasi ve analiz edilmesi sureclerini kapsamaktadir. Bahse konu delil niteligi
tasiyabilecek veriler, mobil cihazda bulunan fotograf, video, ses kaydi, mesaj, rehber,
arama kaydi, uygulamalar ve belgelerden elde edilmektedir. Mobil cihazdan
cikarilacak veriler mumkun oldugu kadar adli agidan saglam, test edilmis, guvenilir
yontemler kullanilarak elde edilmelidir.

Adli bilisimde delillerin yasal yollarla ve dogru bir formatta elde edilmis olmasi,
incelemeye konu olan dosyanin sonraki asamalari agisindan énemlidir. Bu kapsamda
bilisim sistemleri yoluyla gercgeklestirilen su¢ ve kabahatlerin konu oldugu olaylarda,
sistemlerden elde edilecek verilerin dogrulugunun, batunlGgundn ve inkar

15 Magnet, dzellikle veri ve bulut imaj alma ve analitik sorusturma acisindan éne ¢ikan bir triin olmakla
birlikte Turkiye’de mobil adli bilisim Griinl olarak tercih ediimemektedir.

16 PDA (Personal Digital Assistant) takvim, adres defteri, yapilacaklar listesi, notlar gibi minimum
diizeydeki fonksiyonlari gergeklestirebilen tasinabilir kiigtik boyutlu cihazlardir.

17 GPS (Global Positioning System) kiiresel konumlama sistemini ifade etmektedir.

18 PANDE, J. ve A. PRASAD (2016), Digital Forensics, Uttarakhand Open University, Haldwani,
Uttrakhand, INDIA.
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edilemezliginin temin edilmesi gerekmektedir. Tum bu Ozellikleri eksiksiz bir gekilde
saglayabilmek igin gelistiriimis veri kopyalama sistemine imaj alma denilmektedir. Adli
imaj olarak da adlandirilan bu islem, silinmig, deforme edilmis, degistirilmis her tarla
veriye ulasma imkani tanimasi agisindan énemlidir. imaj alma islemi, bu amaca hizmet
eden Ozel donanimlar ve yazilimlar yardimiyla orijinal medyada bulunan tum bilgilerin
aynen yeni bir ortama kopyalanmasi seklinde icra edilmektedir'®. imaj alma islemi
sonrasinda, elde edilen veriler adli inceleme surecine tabi tutulmaktadir. Bu asamada
veriler detaylh bir sekilde analiz edilerek raporlama yapilmaktadir. Bu dogrultuda mobil
adli bilisim faaliyetlerini (i) mobil imaj alma ve (ii) inceleme olmak Uzere ikiye ayirmak
mumkundur. Mobil imaj alma islemi, alinan imajin tirine gore mantiksal imaj alma ve
fiziksel imaj alma olarak ikiye ayrilmaktadir.

Fiziksel imaj, elektronik delilin bire bir aynisini yani delilin tamaminin kopyasini
olusturma iglemidir. Bahse konu yontemde, gerekli durumlarda cihazin donanimina
dogrudan midahale edilerek veri gikarimi yapilabilmektedir. Bu yéntemle sifrelenmis
veya silinmis verilere ulasmak mumkindur, ancak genellikle eski model cihazlarda
uygulanabilmekte ve 6zel yazilim/donanim gerektirmektedir. Ginimuizde kullanilan
mobil adli bilisim arag setleri, mobil cihaz guvenlik agiklarini test ederek bir¢ok cihazin
fiziksel hafizasini elde etmek igin yeni yontemler gelistirmistir. Bu yéntemler arasinda,
cihazin fiziksel bellegindeki verilere ulasabilmek adina JTAG?® ve ISP? gibi erigim
teknikleri yer almaktadir. Bu sayede, cihazda silinmis veriler kurtarilabilmekte,
sifrelenmis dosyalar ¢ozulebilmekte ve kritik deliller elde edilebilmektedir.

Mantiksal imaj ise saklama unitesinin tamaminin degil, sadece dosya sistemi katmani
bazinda boélimlerinin imajinin alinmasi islemine verilen isimdir??>. Sonuca hizlica
erisilmesi gereken hallerde mantiksal imaj yontemi kullaniimaktadir. Bu yontemde,
saklama Unitesinde kullanicinin goérdugu dosyalar haricindeki dosyalara erigim
mumkin olmamaktadir. Dolayisiyla mantiksal imaj alma, sifrelenmis verilere erigim
saglamamakta ve silinmis verileri fiziksel imaj alma kadar kapsamli bir sekilde
kurtaramamaktadir?®. Bu kapsamda her iki yontem de avantaj ve dezavantajlarina gére
degerlendirilerek, cihazin modeli ve igletim sistemi sirumune bagh olarak tercih
edilmektedir.

Mobil adli bilisim faaliyetlerinin ikinci asamasi olan imaj incelemesi ise alinan imajin
analiz edilerek icerigindeki verilerin ¢ikarilmasi surecidir. Mobil cihazlar farkli dosya
sistemlerine sahip oldugundan, ilgili yazihm veya donanim tarafindan imajin yapisi
analiz edilmekte ve veriler ¢éziimlenmektedir. inceleme gerceklestiren uzmanlar, elde
edilen verileri inceleyerek delil niteliginde olanlar belirlemekte ve raporlama
yapmaktadir.

19 ORMAN, Z., Rekabet Hukuku Uygulamalari Kapsaminda Adli Bilisim, Rekabet Kurumu Uzmanlik
Tezleri Serisi, 2017, s.21.

20 JTAG (Joint Test Action Group), cihazin anakartina baglanarak gip Gzerindeki bellege dogrudan erigim
saglamak i¢in kullanilan bir donanim protokoltdur.

2L ISP (In-System Programming), anakarttaki test noktalarina baglanarak veri okunmasini saglar. Bu
sayede fiziksel olarak daha az zarar riskiyle cihaz Uzerinde analiz yapilmasina olanak taniyan bir
yontemdir.

22 Detayli bilgi icin bkz. https://halilozturkci.com/adli-bilisim-incelemelerinde-sabit-disk-imajlari/, Erigsim
Tarihi: 23.12.2024.

23 Detayh bilgi igin bkz. https://www.uzmanadlibilisim.com/imaj-goruntusu-olusturma-ve-inceleme/,
Erisim Tarihi: 23.12.2024.
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Bu kapsamda mobil adli bilisim pazarinda ele alinmasi gereken bir konu da imaj alma
artnleri ile inceleme Urtnlerinin farkli pazarlar olup olmadigidir. Yukarida deginildigi
uzere imaj alma Urdnleri, delil butinlugunu koruyarak ham verinin eksiksiz bir sekilde
elde edilmesini saglarken, veri inceleme urtnleri belirli verileri analiz edilebilir formata
donugturmeye yoneliktir. EMT tarafindan gonderilen cevabi yazida bazi inceleme
aranlerinin imaj alma Ozelligi sunabildigi gorulse de s6z konusu Urunlerin genel
itibariyla farkh yazilimlari igerdigi belirtiimistir. Buna karsin musteriler tarafindan mobil
adli bilisim slrecinin bir butin oldugu, inceleme faaliyeti kapsaminda sug¢ veya
kabahatin ortaya gikarilabilmesi ve hukuki bir zeminde degerlendirilebilmesi adina bu
artnlerin birlikte satin alinmasi gerektigi ifade edilmistir. Keza her bir musteri grubu
tarafindan (kolluk kuvvetleri, askeriye ve denetim gorevi icra eden kamu otoriteleri ile
ic denetim faaliyeti gerceklestiren 6zel tlzel kigiler) temelde istenilen hususun verinin
hukuka uygun bir sekilde c¢ikarilmasi ve incelenmesi oldugu, bu sureci
tamamlayabilmek adina da imaj alma ve inceleme faaliyetlerinin birlikte yapilmasi
gerektigi belirtilebilecektir. Bu nedenle imaj alma ve inceleme Urunlerinin birlikte satin
alinmas tiketici nezdinde dnem arz etmektedir. Nitekim MSAB tarafindan sunulan
cevabi yazida da mobil adli bilisim pazarinda imaj alma urUnlerinin inceleme
artnlerinden ayr siniflandirilamayacagi, zira pazarda s6z konusu Urdnlerin ayri Grin
gruplari olarak ele alinmadigi ifade edilmistir. Bu kapsamda mobil adli bilisim Grunleri
ile inceleme Urunlerinin mobil adli bilisim surecini tamamlayan urtnler oldugu,
dolayisiyla pazarin bir butiun olarak “mobil adli bilisim driinleri pazari” olarak
tanimlanabilecegi degerlendiriimektedir.

Turkiye’de mobil adli bilisim UrGnleri pazarinda saglayici konumunda bulunan
tesebblsler MSAB, Magnet, Oxygen, GmdSoft, Compelson, Belkasoft, Passware
Mobile, Elcomsoft ve ACE Lab’dir. Cellebrite ise 2021 yilindan itibaren Turkiye'de
mobil adli bilisim Grlnleri pazarinda faaliyet géstermemektedir. Anilan tesebbusler yurt
dis1 menseili olup Turkiye pazarinda distributorleri aracilidi ile faaliyette bulunmaktadir.
Asagidaki tabloda Turkiye'ye yillar itibariyla mobil adli bilisim Grina tedarik eden
tesebbusler ile distributorlerine yer verilmektedir.
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Tablo 6: Tirkiye’de Dagitim Faaliyeti Yiriiten Tesebbuslerin Satigini Gergeklestirdigi Mobil imaj Alma

Uriinleri

Distribtor

Saglayici

Yillar

DIFOSE

EMT

KOMTERA

MERGENPRO

VERI
KURTARMA

MSAB

2020

2021

2022

2023

2024

Oxygen

2020

2021

2022

2023

2024

Belkasoft

2020

2021

2022

2023

2024

Compelson

2020

++ ]+ [+ |+ ]+ |+ ]+ F |+ [+]+]+

2021

2022

2023

+ |+ |+

2024

GmdSoft

2020

2021

2022

+[+]

2023

2024

Passware

2020

2021

2022

2023

2024

Elcomsoft

2020

2021

2022

2023

2024

ACE Lab

2020

2021

+

2022

2023

2024

Cellebrite

2020

2021

2022

2023

2024

Kaynak: Tesebbusler Tarafindan Gonderilen Cevabi Yazilar

(39) Saglayici tesebbuslerin mobil adli bilisim pazarinda distribttorler araciligi ile Uretimi ve
satigini gergeklestirdigi Grtnler ise asagidaki tabloda yer almaktadir:
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Tablo 7: Turkiye’de Mobil Adli Bili

im Urlinleri Pazarinda Uretimi ve Satisi Gergeklestirilen Uriinler

Uretici Mobil Adli Bilisim Uriinii Distributor
XRY
XAMN
MSAB XEC EMT
UNIFY
Oxygen?* Oxygen Forensic Detective EMT
Belkasoft Belkasoft Evidence Center X, EMT
Belkasoft Remote Acquisition MERGENPRO
Compelson MobilEdit EMT
. DIFOSE
GmdSoft Hancom Forensics EMT
GrayKey
Magnet Magnet AXIOM EMT
. . MERGENPRO
25 -
Passware Passware Kit Mobile DIFOSE
ACE Lab PC 3000 Mobile PRO? VERI KURTARMA

S6z konusu Urunler 6zel nitelikte UGrlnler olup sinirh bir masteri grubuna satisi
gergeklestiriimektedir. Bu kapsamda ilgili Granlerin Tarkiye’deki 6zel nitelikli alicilarinin
kolluk kuvvetleri, askeriye ve denetim gorevi icra eden kamu otoriteleri ile i¢c denetim
faaliyeti gercgeklestiren tlzel kisiler oldugu sdylenebilecektir. Bu cihazlar veri
incelemesinin en énemli araglarindan biri olup satislarinda genellikle satici Glkenin
yetkili makamlarindan ihracat izinleri alinmasi gerekmektedir. Bu kapsamda urtnlerin
ihracatina iligkin stirece asagida yer veriimektedir.

Cift Kullanimli Uriinlerin ihracatina iliskin Yasal Diizenlemeler

Avrupa Birligi (AB) ihracat kontrollne iligkin dizenlemeler kapsaminda AB’den ihracati
gergeklestirilen mobil adli bilisim Grunlerinin “cift kullanimh Grtnler” sinifinda oldugu
kabul edilmektedir. Cift kullanimh Grinlerin AB kapsaminda ihracati, aracihgi, teknik
yardimi, transit gegisi ve transferinin kontroline yonelik ortak bir rejim tesis eden
20.05.2021 tarihli ve 2021/821 sayil Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Dizenlemesi
(AB ihracat Kontrol Ydnetmeligi)2” bulunmaktadir.

AB ihracat Kontrol Yénetmeligi'nin “Tanimlar’ bashkli 2. maddesinin birinci fikrasinda
¢ift kullanimh Grunler (dual-use items) su sekilde tanimlanmaktadir: “Gift kullanimii
trdnler, yazilm ve teknoloji de dahil olmak lizere hem sivil hem de askeri amaclarla
kullanilabilen driinler anlamina gelmekte olup nlikleer, kimyasal veya biyolojik
silahlarin veya bunlarin dagitim araclarinin tasarimi, gelistiriimesi, Gretimi veya
kullanimi igin kullanilabilecek diriinleri ve hem patlayici olmayan kullanimlar hem de
nikleer silahlarin veya diger niikleer patlayici cihazlarin imalatina herhangi bir sekilde
yardimci olmak igin kullanilabilecek tiim lriinleri igermektedir.” Anilan Yoénetmelik’in 2.
maddesinin ikinci fikrasinin (d) bendinde ise; bir yazilim veya teknolojinin faks, telefon,

24 KOMTERA tarafindan 2021 ve 2022 yillarinda Oxygen’in mobil adli bilisim Grdnlerinin Tirkiye'de
dagitimi faaliyetinde bulundugu belirtilmis olup 2023 yil itibariyla anilan saglayicinin tesebbus ile ticari
iliskisinin sonlandirdigi ifade edilmistir.

25 lgili Grindn; mobil cihazlardan mantiksal, fiziksel ve sifreli veri ¢ikarma, sifre kirma ve cihaz
yedekleme, dosyalarini analiz etme, temel diizey raporlama (sifreleri listeleme) gibi 6zellikleri vardir.

26 flgili Griiniin; mobil cihazlardan ve ciplerden fiziksel veri kurtarma, silinmis, sifrelenmis veya hasar
gormus verileri geri getirme ve teknik detaylari igeren raporlama gibi zellikleri vardir.

2 AB ihracat Kontrol Yonetmeligi icin bkz. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=celex%3A32021R0821, Erisim Tarihi: 23.12.2024.
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e-posta veya diger elektronik araglar da dahil olmak Uzere elektronik ortamda AB
gumrlik bolgesi disindaki bir varis noktasina iletiimesi; (i) s6z konusu yazilim ve
teknolojinin elektronik bir bigimde gercek veya tuzel kisilere veya AB gumruk bdlgesi
disindaki ortakliklara sunulmasi ile (ii) teknolojinin bir ses iletim ortami Gzerinden s6zll
olarak iletiimesi durumlari “ihracat” faaliyeti olarak nitelendiriimektedir. Bu baglamda
AB ihracat Kontrol Yonetmeligi kapsaminda cift kullanimli Griinler 5D002.c.1 ve
50002.c.3.b ihracat kontrol kodlarina tabi tutulmaktadir. Diger yandan ihracatin
gerceklesmesi igin belirli bir musteri/son kullaniciya 6zgulenmis bir ihracat yetkisinin
(genel ihracat yetkisi, kiresel ihracat yetkisi veya bireysel ihracat yetkisi) mevcut
olmasi gerekmektedir.

AB Ihracat Kontrol Yénetmeligi'nin 3. maddesi uyarinca ¢ift kullanimli Griinlerin AB
disina ihraci icin her ilgili Uye devletin ilgili otoritesinden ihracat izni alinmasi
gerekmektedir. Avustralya, Kanada, izlanda, Japonya, Yeni Zelanda, Norveg, isvigre
(Lihtenstayn dahil), Birlesik Kralllk ve Amerika Birlesik Devletleri'ne ihracata, AB
Ihracat Kontrol Yoénetmeligi Ek 2'de belirtilen “genel ihracat yetkisi” kapsaminda izin
verilmektedir. Buna ek olarak Latin Amerika ve Asya bolgesindeki bir dizi tlkeye
yapilan ihracatlara “kiresel ihracat yetkisi” kapsaminda izin veriimektedir. ilgili
dizenlemeler uyarinca ¢ift kullanimli Grlnlerin ihracatinda Turkiye'nin de igerisinde
bulundugu ¢ok sayida ulke icin ise “bireysel ihracat izni” almasi gerekmektedir.

AB ihracat Kontroli Ydnetmeligi'nin 15. maddesinde iye devletlerin ilgili
makamlarinca, ihracat izinleri icin yapilan basvurular degerlendirilirken dikkate
alinmasi gereken dlgitler diizenlenmektedir. llgili diizenlemeye asagida vyer
verilmektedir.
"Uye Devletler, bu Yénetmelik kapsaminda bir izin verip vermemeye veya bir
gecisi yasaklamaya karar verirken, asagidakiler de dahil olmak (izere ilgili tiim
hususlari dikkate alirlar:
(a) Birlik ve Uye Devletlerin uluslararasi yikiimliliikleri ve taahhitleri, zellikle
de her birinin ilgili uluslararasi yayilmayi énleme rejimlerinin ve ihracat kontrol
diizenlemelerinin liyesi olarak veya ilgili uluslararasi anlasmalari onaylayarak
kabul ettikleri yukumlalukler ve taahhitler;
(b) Konsey tarafindan kabul edilen bir karar veya ortak bir tutum ya da
AGIT’in?8 bir karari veya Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi’nin baglayici bir
karari ile uygulanan yaptirimlar kapsamindaki yukumlultkleri;
(c) 2008/944/CFSP sayili Ortak Tutum kapsamindakiler de dahil olmak lizere
ulusal dig politika ve giivenlik politikasina iliskin hususlar;
(d) Nihai kullanim amaci ve saptirma riski ile ilgili hususlar."

Yukaridaki kriterlerden gérilecegi lizere, AB Ihracat Kontrolli Yénetmeligi'nin 15.
maddesi kapsaminda AB (yesi devletler tarafindan ihracat izinlerinin verilip
verilmemesi noktasinda uye devletlerin ilgili makamlarinin genig bir takdir yetkisi
bulunmaktadir.

ihracat izinlerinin alinmasi konusunda deginiimesi gereken bir bagka nokta ise bu
izinlerin alinmasi igin her son kullanici bakimindan ayri ayri bagvuru yapilmasi
gerektigidir. Inceleme konusu MSAB urunleri bakimindan bu izinler genellikle Isveg

28 Organization for Security and Co-operation in Europe, Avrupa Giivenlik ve isbirligi Teskilati.
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otoritesi ISP (The Inspectorate of Strategic Products-Stratejik Uriinler Miifettisligi)?°
tarafindan yaklasik 2 yil sireyle ve izin verilen son kullanicinin ismi, ihracat izni verilen
artnler ve miktarlar belirtilerek verilmektedir.

1.2.2. ilgili Uriin Pazan

llgili Griin pazarinin tanimlanmasi ile ilgili Griin pazarinda birbirine rakip olan, birbiriyle
rekabet halinde olan veya rakiplik olasiligi bulunan tesebbusler ile rekabetin kosullar
ortaya konmaktadir. Pazar tanimiyla ayrica, tesebbuslerin birbirinden bagimsiz
hareket edebilme yetenekleri, etkin rekabetin kapsami ile tesebbuslerin davranis
sinirlar belirlenebilmektedir. llgili Griin pazar taniminda talep ikamesinin yaninda,
talep ikamesine esdeger etkisi oldugu durumlarda arz ikamesi de hesaba
katilmaktadir.

Sorusturmanin konusunu esas olarak, saglayici konumundaki MSAB ve Turkiye'de
distribatorlugunu yuraten EMT’nin mobil adli bilisim Grlnleri pazarindaki eylemleri
olusturmaktadir. Yukarida da belirtildigi Gzere veri kaynagina gore adli biligsim trunleri
arasinda arz ve talep ikamesinin olmadigi, bu kapsamda ilgili Grin pazarinin “mobil
adli bilisim drtnleri pazari” olarak belirlenebilecegi dederlendiriimektedir.

Mobil adli bilisim incelemelerinde ise XRY, Oxygen Forensic Detective, Belkasoft
Evidence Center X, MobilEdit, Hancom Forensics ve Passware Kit Mobile olmak tizere
farkhh marka Urunler kullaniimaktadir. Bu noktada s6z konusu drdnlerin ayni pazara
dahil edilip edilemeyecegi, edilemezse marka 6zelinde bir pazar taniminin yapilip
yapillamayacagi hususlart 6n plana g¢ikmaktadir. Pazarin marka temelli tanimlanip
tanimlanamayacagina karar verilirken, Urin veya hizmetin gerek Uretimde gerekse
kullanimdaki ikame edilebilirligi, tuketici talebi ve bagka tesebbuslerce Uretiminin
onunde herhangi bir engel olup olmadigi hususunun g6z onunde bulundurulmasi
gerekmektedir. Mobil adli bilisim iglemi, 6zinde silinmis, deforme edilmis, degistiriimis
veriye ulagma imkani tanimasi agisindan onem tagsimaktadir. Diger bir deyigle
piyasada bulunan her marka ve model cihazin ¢alisma prensibinin birbirinden farkl
olma ihtimali bulunsa da temelde cihazlarin duzenli inceleme islemlerine tabi tutulmasi,
inceleme yapan kisiye her telefondan c¢ikan delilin uygun bir sekilde
belgelendiriimesine ve bu sonuglarin tekrarlanabilir ve savunulabilir olmasina yardimci
olacaktir. Asagidaki tabloda s6z konusu UrUnlerin sahip oldugu o6zelliklere yer
verilmistir:

2% |SP'nin gorevleri arasinda, askeri teghizat ve ¢ift kullanimli Griinlerle ilgili mevzuatin kontrol edilmesi
ve bunlara uyulmasinin saglanmasi bulunmaktadir. ISP’nin resmi internet sitesi igin bkz.
https://isp.se/end, (Erisim Tarihi: 23.12.2024).

15/73


https://isp.se/eng

25-40/958-554

Tablo 8: Marka Ozelinde Mobil Adli Bilisim Uriinlerinin Ozellikleri

Uriin Adi

XRY

Suresi

N Oxygen Forensic Belkasoft Magnet AXIOM [ Hancom Passware Kit Elcomsoft iOS ; I
Ozellik X);;—\é\/ICN Detective Evidence Center X Mobile MobilEdit Forensics Mobile Tableau TX Forensic Toolkit EnCase Forensic Cellebrite PC 3000
Kilitli telefonu

acma (o) (o) (coer) (cerr) (o) (crr) (crr) () (crr) () (rr) ()
Fizikselimaj_AIma (...) (...) (o) (... (...) (... (... (...) (... (...) (...) (...
Mantiksal Imaj

Alma (] ()] (ce) (er) (o) (cer) (cer) (o) (cer) () (er) ()
E;ggrtlr:zr‘::l Yazilimin bulundugu sistemin donanim &zellikleri ile imaj alinan cihazin donanim &zellikleri, doluluk orani veya baglanti kablosunun aktarim hizi gibi birgok parametreye gére degisiklik gostermekte.

Desteklenen

Gihazlar [ e ) I (P ) I (P ) I (P .0 [ ) I (P ) I (P ) I (P ) I (P ) I (P

Uriin Alimi
Sonras! Hizmet (o) (o) (cor) (cr) (o) (cr) (crr) () (corr) () () ()
Raporlama

Azellikleri (o) (o) (crr) (crr) (crr) (crr) (crr) (crr) (cr) () (r) ()
Sahada Tagima ve
Kullanim Kolayhig1 (o) (o) (crr) (crr) (o) (crr) (crr) (o) (cr) () () ()
'Teminsu.resi (...) (...) (....) (...) (...) (...) (...) (...) (...) (... (...) (...
Lisans Yenileme (o) (o) () () (o) () () (o) () (o) (o) ()

Kaynak: Tesebbusler Tarafindan Génderilen Cevabi Yazilar

***Teknik destek, glincellemeler, sorun ¢c6zme veya hata giderme, kullanici editimleri gibi destekler lisans yenileme destek kapsami icinde kullaniciya sunulmaktadir.

"***Cellebrite mobil adli bilisim yazilimina iligkin veriler 2021 yili sonrasini kapsamamaktadir.
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Tabloda yer verilen mobil adli bilisim Grunlerinin birbirlerine kiyasla kismen farkli
fonksiyonlari olsa dahi temelde musteri kullanimi igin 6nem arz eden fonksiyonlarinin
kilit agma, imaj alma ve raporlama faaliyeti oldugu, bu bakimdan (.....) ve (.....)disinda
her bir marka mobil adli biligim Urununtn bu islevleri yerine getirdigi gorulmektedir.
Bununla beraber incelenecek mobil cihazlarin ¢ok c¢esitli marka modelde ve
islevsellikte olmasi nedeniyle musterilerin tek bir marka mobil adli bilisim cihazina
yonelmedidi, bilakis ayni isi yapan ancak birbirlerine kiyasla kismi farkliliklari bulunan
birden fazla adli bilisim Grinuna birlikte satin aldigi gértlmektedir. Nitekim (.....) ve (.....)
tarafindan bir mobil adli bilisim cihazinin o an igin incelenmesi gereken bir telefonu
acamazken bagka marka adli bilisim Urinunun o cihazi agabildigi ancak ertesi gun
yapilacak bir incelemede ayni marka model ve yazilimdaki cihazi agamayabildigi
(cihaza gelen guincelleme nedeniyle) ifade edilmistir. (.....) tarafindan, bu hususlara ek
olarak, belirli bir ddnemde incelenen cihaza yonelik yeni glincellemeleri ilk destekleyen
mobil adli bilisim Urinundn, kisa vadede diger Urunlere kiyasla daha avantajli
gorunebildigi; ancak zamanla diger Urunlerin de kendi yazilimlarini gelistirerek bu farki
kapattigi ifade edilmistir. MIREFE tarafindan gonderilen cevabi yazida ise her marka
adli bilisim Urandn kendine ait 6zelliklerinin bulundugu, 6rnegin Oxygen Forensic’in
sifre kirma o6zelliginin diger marka Urinlere goére daha basarili oldugu, analiz
islemlerinde ise Cellebrite’in silinmis verileri geri getirme noktasinda daha fazla igerik
cikarabildigi, GrGnlerin kendine ait farkli 6zelliklerinin ve yapisinin bulunmasi ve
sunmus oldugu diger ek 6zelliklerin farklihgi (sanallastirma, veri tabani analizi, dil ve
ceviri destedi vs.) nedeniyle farkli marka adli bilisim Grlnleri Uzerinden inceleme
yapilmasinin, tespit ¢alismasinin dnemli bir unsurunu olusturdugu belirtiimigtir. Bu
baglamda mobil adli bilisim Urunlerinin musteriye sundugu Ozellikler bakimindan
birbirini tamamlayici nitelikte oldugu, dolayisiyla musterinin adli bilisim surecini en
dogru ve hizli sekilde tamamlamak adina birden fazla marka GrinU birlikte satin alma
egilimi gosterdigi sdylenebilecektir.

Mausgterilerin satin alma egilimlerini etkileyen diger hususlar incelendiginde ise Urunlerin
temin suiresi, lisans yenileme suresi, sahada tasima ve kullanim kolayligi oldugu
belirtilebilecektir. Bu kapsamda Tablo 8 incelendiginde her marka icin cihazlarin temin
suresinin ortalama bir ayl ge¢cmedigi, lisans yenileme suresinin 1-3 yil arasinda
degistigi ve her bir Grinun genel itibariyla sahada tagima ve kullanim kolayligina sahip
oldugu gorulmektedir. Dolayisiyla pazarin talep tarafindan bakildiginda marka bazli
olarak bir Grunun diger Urtnlere kiyasla 6on plana ¢ikmadigi anlagiimaktadir. Nitekim
musteriler tarafindan gdnderilen cevabi yazilarda da mobil adli bilisim GrGnlerinin s6z

konusu hususlar bakimindan birbirini ikame oldugu ifade edilmektedir.

Bunun yani sira pazarda drunlerin satis sonrasi hizmetler bakimindan farkhlasip
farklilasmadigi ele alinmis olup genel itibariyla her bir Uretici ve/veya distribitor
tarafindan musteriye bu hizmetin saglandigi anlasilmigtir. Cihazlar Gran hiz ve
performans bakimindan degerlendirildiginde ise musteriler tarafindan hiz ve
performansin inceleme yapan urune bagh dedil, imaji alinan cihazin donanim
ozellikleri, doluluk orani veya baglanti kablosunun aktarim hizi gibi parametrelere bagl
degisiklik gosterdigi belirtiimistir. Bu baglamda marka bazinda mobil adli bilisim
artnlerinin hiz ve performansinin da dnemli élgtde farklilagmadidi sGylenebilecektir.

Netice itibariyla alicinin, satin alma kararinda mobil adli bilisim Urtnlerinin sundugu
Ozellikler, temin suresi, lisans yenileme suresi, boyutu, kullanim kolayligi ve teknik
yeterliligi (performansinin) hususlarini dikkate aldidi1 belirtilebilecektir. S6z konusu
cihazlar incelendiginde ise pazardaki urtnlerin benzer ozellikleri haiz oldugu, sundugu
Ozellikler bakimindan birbirini tamamlayici nitelik gosterdigi ve dolayisiyla masterinin
tek bir markaya bagimliiginin olmadigi anlasiimistir. Bu dogrultuda mobil
incelemelerde pazarin marka bazli tanimlanmasina gerek olmadigi degerlendirilmig
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olup isbu sorusturma kapsaminda ilgili Gran pazarlarinin “mobil adli bilisim drtinleri
pazarr” olarak tanimlanabileceg@i kanaatine ulasiimigtir.

.2.3. ilgili Cografi Pazar

ilgili Pazar Kilavuzu uyarinca, ilgili cografi pazarin belirlenmesinde, ilgili mal ve
hizmetlerin Ozellikleri ile tlketici tercihleri bakimindan giris engellerinin, ilgili bolge ile
komsu bolgeler arasinda tesebbuslerin pazar paylari veya mal ve hizmetlerin fiyatlar
bakimindan hissedilir bir farkliigin olup olmadigi gibi unsurlar dikkate alinmaktadir.
Buna ek olarak sipariglerin gegmiste bagka bolgelere kaydigini gosteren bulgular,
talebin temel oOzellikleri, mugterilerin ve rakiplerin gorusleri, satin almalarin mevcut
cografi egilimi, ticaret akimlari, mal sevkiyati egilimleri ile sipariglerin baska bdlgelere
kaydinimasiyla ilgili engeller ya da degisim maliyetlerinin de esas alinacagi ifade
edilmigtir.

Sorusturma kapsaminda, mobil adli bilisim Urinundn temin edilebilmesi bakimindan,
yukarida yer verilen ihracat izinleri gibi yasal prosedurlere uyulmasi durumunda,
MSAB gibi kuresel duzeyde faaliyet gosteren tesebbuslerden de 0Urin tedarik
edilebilmesine iliskin herhangi bir engel bulunmadigi sdylenebilecektir. S6z konusu
artnlerin tedarikgileri, bu islerde musterilerinin merkezi olarak organize olan satin alma
departmanlari ile satis muzakereleri yaparak birbirleri ile rekabet etmektedir. S6z
konusu Urlnlerin satis1 perakende olarak gergeklestirilebildigi gibi ihale usull ile toplu
olarak da gergeklegtiriliebilmektedir. Yurt disindan temin edilen bu uUrunler igin
genellikle ilgili ihracatgi Ulkenin vyetkili makamlarindan ihracat izni alinmasi
gerekmektedir.

Bu cercevede mobil adli bilisim drtnlerinin temin edilmesi bakimindan ilgili mal ve
hizmetlerin 6zellikleri, mal ve hizmetin fiyatlari, ticari kararlar, mal sevkiyati gibi
faktorler cercevesinde kuresel Olgekte faaliyet gosteren saglayicilarin pazardaki aktif
faaliyetlerinin bir arada ele alinmasi durumunda, ilgili cografi pazarin kiiresel diizeyde
belirlenebilmesi mimkin olmakla birlikte talep tarafi tipik olarak ulusal dizenleyici
cercevelere tabi oldugundan ve islemin etkilerinin Turkiye bakimindan incelenmesi
onem arz ettiginden ilgili cografi pazarin “Turkiye” olarak belirlenmistir.

J. DEGERLENDIRME
J.1. Yerinde incelemede Elde Edilen Bulgular ve Bulgularin Degerlendirilmesi

27.05.2024 tarihinde EMT’de gercgeklestiriien yerinde incelemede elde edilen ve
Tarkiye’de mobil adli bilisim Granlerinin satig surecini gostermesi bakimindan énem
teskil eden belgeler asagida sunulmaktadir.

Bulgu-1

20.08.2021-27.06.2022 tarihlerinde MSAB (.....), EMT eski ¢alisani (.....) ve MSAB eski
(.....) ve EMT eski galisani (.....) arasinda gegen “ISP Application Form for (.....)" konulu
e-posta silsilesinde yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

[ 20.08.2021 (.....)®

30 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

Hi(....),

I hope all is well.
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“Merhaba (.....),

Umarim her gey yolundadir.

Lutfen, bu e-postaya ek olarak gonderilen (.....)** basvurusunun son taslagini bulabilirsiniz.
Basvurunun incelenmesi, kendi antetli kagitlarina basilmasi, imzalanmasi, miihiirlenmesi ve geri
gonderilmesi gerekmektedir.

Mimkiin olan en kisa sirede énce dijital bir versiyonun elimize ulagsmasi ve daha sonra basili
orijinal versiyonun agsagidaki adrese génderilmesi gerekmektedir:

Micro Systemation AB

Hornsbruksgatan 28

117 34 Stockholm

Isvec

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa liitfen bana bildirin.
liginiz ve isbirliginiz igin simdiden ¢ok tesekkiir ederim.
Saygilarimla,

(...)”

03.01.2022 (.....)*

“Merhaba (.....),

Ekteki ISP basvuru formunu kontrol edebilir misiniz?
Onayinizdan sonra asagidaki adrese mi génderilmelidir?

Micro Systemation AB
Hornsbruksgatan 28
117 34 Stockholm
Isvec

Saygilarimla,”
10.01.2022 (.....)*

Please, find attached to this e-mail the final draft for the application for the (.....) to be gently reviewed,
printed in their own head letter, signed, stamped and sent back.

We’'ll need, if possible, first a digital version to be received as soon as you can and afterwards the printed
original one to be sent at the following address:

Mr. (.....)

Micro Systemation AB

Hornsbruksgatan 28

117 34 Stockholm

Sweden

Please, let me know if you need any more information.

Thank you very much in advance for your interest and cooperation.

Best Regards,

81 EMT tarafindan sunulan cevabi yazida; yazismada “(.....)” olarak anilan misterinin (.....) ((.....)) oldugu
ifade edilmigtir.

32 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

Hi(.....),

Could you check attached ISP application form?

Should it be sent to below address after your confirmation?

Mr. (.....)

Micro Systemation AB

Hornsbruksgatan 28

117 34 Stockholm

Sweden

Kind Regards,”

33 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

“Good morning (.....),

| hope everything is fine.

Our lawyer has replied and said that this application in good to be sent.
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“Glnaydin (.....),

Umarim her gey yolundadir.

Avukatimiz cevap verdi ve basvurunun goénderilmesinin uygun oldugunu séyledi.
Lutfen fiziksel olani asagidaki adrese génderin.

Yardimlariniz ve ilginiz i¢in simdiden tesekkdr ederim.

Saygilarimla,

(...)”

27.06.2022 (.....)*

“Merhaba (.....),

Umarim her gey yolundadir.

(.....) igin ISP Basvurusu hakkinda herhangi bir giincelleme var mi?
Miisteri belgeyi neredeyse 4-5 ay dnce génderdi ve sonucu bekliyorlar.

Saygilarimla,”

27.06.2022 (.....)»

“Merhaba (.....),

Latfen, (.....) bagvurunuzun 21/04/22 tarihinde reddedildigini bildirmekten bdlyik dziinti
duyuyorum.

Belki bunu iletmeyi unutmus olabilirim.

lletisim eksikligi igin 6zir dilerim.

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa liitfen bana bildirin.
Sabriniz igin simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

(..)"

(59) Degerlendirme: Bulgu-1, 20.08.2021-27.06.2022 tarihlerinde MSAB (.....), EMT eski
¢alisani (.....) ve MSAB eski (.....) ve EMT eski ¢alisani (.....) arasinda gegen e-posta
yazismalarindan olusmaktadir. Bulguda ilk olarak 20.08.2021-10.01.2022 tarihlerinde
EMT ve MSAB yetkilileri arasinda gegen yazigsmada, (.....) isimli masterinin ISP lisans
onay! kapsaminda yaptigi basvuru surecine yonelik bilgilendirmeler yer almaktadir. Bu
kapsamda (.....) tarafindan (.....)'in ISP lisans onayina yonelik basvuru formunun ne
sekilde doldurulacagi ve sonrasinda bu formun hangi adrese génderilmesi gerektigine
dair bilgiler (.....) ile paylasilmaktadir. Bulgunun devaminda 27.06.2022 tarihinde
gerceklestirilien yazismada ise (.....) tarafindan ilgili basvurunun gincel durumu
sorulmakta olup bu kapsamda ilgili bagvurunun 21.04.2022 tarihinde reddedildigi bilgisi
(.....) tarafindan (.....)’a iletilmektedir.

Please, send the physical one to the address below.

Thank you in advance for your help and interest.

Best Regards,

34 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

I hope everything is well.

Is there any update about the ISP Application for the (.....)?

The customer sent the document almost 4-5 months ago and they are waiting for the result.

Best Regards,”

35 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazismanin
orijinali su sekildedir:

Please, I'm very sad to inform you that the application for (.....) has been rejected on 21/04/22.
Maybe | could have forgotten to communicate this.

Sorry for the miscommunication.

Please, let me know if you need any more information.

Thank you in advance for your patience.

Best Regards,

()
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Detaylarina “ilgili Pazar’ basliginda da yer verildigi (izere, mobil adli biligim Griinleri
pazarinda faaliyet gosteren MSAB’ye ait tim Urlnlerin ihracat sureci ¢ift kullanimli
urGnlerin ihracatina iliskin yasal dizenlemelere tabidir. Bu baglamda AB Ihracat
Kontroli Yonetmeligi'nin 15. maddesi kapsaminda her bir AB Uyesi devletin, cift
kullanimh Grdnlere iligkin ihracat basvurulari hakkinda karar vermeye yetkili otoriteleri
bulunmaktadir. isve¢’in ve dolayisiyla MSAB'nin ihracat faaliyetleri acisindan bireysel
ihracat izinleri ISP tarafindan veriimektedir. AB ihracat Kontrol Yénetmeligi uyarinca
c¢ift kullanimh GrlGnler kapsaminda degerlendirilen MSAB Urlnlerinin EMT tarafindan
Tarkiye'deki son tuketicilere satilabilmesi icin ISP’den onay alinmasi gerekmektedir.
Bu cercevede, ilgili bulgu dogrultusunda MSAB Urlnlerinin; EMT tarafindan (.....)’e
satilamamasinin nedeninin ilgili bagvurunun Isve¢ otoritesi ISP tarafindan
reddedilmesi oldugu degerlendiriimektedir.

Bulgu-2

07.12.2021 tarihinde EMT (.....) ile EMT (.....) arasinda ge¢cen WhatsApp yazismasinin
icerigi asagidaki gibidir:

07.12.2021

(.....): “Glnaydin”

(.....): “Msab toplantisi nedir”

(.....): “Davette yaziyor. ISP olmadan kanlo dahi vermiyoruz diyorlar. Ne renewal ne de yeni

”

(.....): “Logical da yok”
(.....): “Dogru mu”
(....): “Evet”

Degerlendirme: Bulgu-2, 07.12.2021 tarihinde tarihinde EMT (.....) ile EMT (.....)
arasinda gegen WhatsApp yazismasindan olugsmaktadir. Ilgili yazismadan (.....)
tarafindan yakin bir tarinte MSAB Urlnlerine yonelik dizenlenecek bir toplant
hakkinda bilgi talep ettigi anlasiimaktadir. Bu kapsamda (.....) tarafindan ISP’nin onayi
olmadan ilgili GrUnlerin lisans guncellemelerinin yapilamayacagl ve bu Urunlerin
satisinin gercgeklestirilemeyecegi ifade edilmektedir. Yazismanin devaminda (.....)
tarafindan “Logical da yok”, “Dogru mu” ifadeleriyle yazisma konusu olan trlnlere XRY
drandndn mantiksal modulinin de dahil olup olmadigi sorulmakta olup ilgili soru (.....)
tarafindan “Evet” seklinde yanitlanmaktadir.

AB Ihracat Kontrol Yénetmeligi'nin 2. maddesinin ikinci fikrasinin (d) bendinde; bir
yazilim veya teknolojinin faks, telefon, e-posta veya diger elektronik aracglar da dahil
olmak Uzere elektronik ortamda AB gumrik bdlgesi disindaki bir varis noktasina
iletilmesi; (i) s6z konusu yazilim ve teknolojinin elektronik bir bicimde gercek veya tlizel
kisilere veya AB gumruk bolgesi disindaki ortakliklara sunulmasi ile (ii) teknolojinin bir
ses iletim ortami Uzerinden so6zlu olarak iletiimesi seklinde nitelendirilen “ihracat”
faaliyetleri kapsaminda MSAB Urunlerine yonelik yazilim gincellemeleri de bireysel
ihracat iznine tabidir. AB ihracat Kontrolii Yénetmeligi'nin 15. maddesi kapsaminda her
bir AB Uyesi devletin, ¢ift kullanimli Grtnlere iligkin ihracat bagvurular hakkinda karar
vermeye yetkili otoriteleri bulundugundan isve¢’in ve dolayisiyla MSAB'nin ihracat
faaliyetleri acisindan bireysel ihracat izinleri ISP tarafindan verilmektedir. Bu
kapsamda ilgili bulgudan, EMT tarafindan MSAB Urtnlerinin gerek yeni satiglarinin
gerekse lisans guncellemelerinin ISP onayina tabi oldugu gorilmektedir.

Bulqu-3

31.05.2022 tarihinde EMT (.....) ile EMT eski ¢caligani (.....) arasinda gecen WhatsApp
yazismasinin igerigi asagidaki gibidir:
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31.05.20223%

G G
G Co)”

(o) %)

(o) )

G Co)”

G Co)”

(o) %)

G (o) (o)

() )’
Degerlendirme: Bulgu-3, (.....).
(.....)%.

(.....).

Bu bakimdan gerek MSAB gerekse EMT tarafindan kolluk kuvvetlerine Urin
saglanamamasinin, Isveg'in stratejik Urunlere yonelik otoritesi olan ISP’nin ilgili
aranlerin ihracatina izin vermemesinden kaynaklandigi (.....) degerlendirilmektedir.

Bulgu-4

27.06.2022 tarihinde EMT eski calisani (.....) tarafindan (.....) e-posta adresine
gonderilen; bilgide EMT (.....), EMT (.....) ve EMT c¢alisani (.....)’nin bulundugu “.....)
Talep Edilen Bilgiler HK.” konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

27.06.2022 (.....)

“.....)%® merhaba,

Oncelikli olarak MSAB’dan ISP bagvurunuz ile ilgili déniis bekliyorum. Uygunluk gelir gelmez
sizlere MSAB XRY L&P teklifimizi iletecegim.

(.....)-Yil Sdireli Term (Siire Kisitl) Magnet AXIOM lisans bedeli (.....) dir.

Firmamiz dretici MAGNET FORENSIC firmasinin Tiirkiye tek yetkili saticisidir ve yetki
belgemiz de ektedir.

Olumlu dénusiiniize istinaden proforma faturamiz iletilecektir.

Saygilarimla,”

27.06.2022 (.....)

“Merhaba (.....),

21/04/2022 tarihinde ISP tarafindan MSAB firmasina bagvurunuzun red yazisi iletilmig. Bu
nedenle sizlere (iriin ve {riin fiyat bilgisi saglayamiyoruz.

Saygilarimla,”

Degerlendirme: Bulgu-4, 27.06.2022 tarihinde EMT eski ¢calisani (.....) ile (.....) ¢alisani
arasindaki e-posta yazismalarindan olugsmaktadir. S6z konusu yazismada (.....)
tarafindan MSAB’den XRY Office L&P (XRY Mantiksal ve XRY Fiziksel) trlni igin
ISP’ye yapilan bagvuru ile ilgili donus beklendigi belirtimekte olup Magnet AXIOM
isimli adli bilisim yazihminin (.....) yillik lisansina iliskin fiyat bilgisiyle birlikte s6z konusu
yazilimin Tuarkiye’deki tek yetkili saticisinin  EMT oldugu bilgisinin verildigi
gorulmektedir. Ayni tarihteki ikinci e-posta yazismasinda ise (.....) tarafindan
21.04.2022 tarihinde ISP tarafindan lisans basvurusunun reddedildigine dair yazinin
MSAB'ye iletildigi, bu nedenle bahse konu Urtin ve Urtne iligkin fiyat bilgisinin magteri
ile paylasilamayacag! ifade edilmektedir.

% EMT tarafindan sunulan cevabi yazida; “(.....)" olarak bahsedilen kiginin (.....); “(.....) (.....)" olarak

bahsedilen kiginin ise (.....) galisani (.....) oldugu belirtilmistir.
87 (....)

88 EMT tarafindan sunulan cevabi yazida; (.....) olarak ifade edilen kisinin (.....) calisani oldugu ifade
edilmistir.
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ilgili bulgu kapsaminda EMT tarafindan XRY Office L&P triini ile ilgili Urtne yonelik
fiyat bilgilerinin (.....)’e saglanamamasinin nedeninin ilgili bagvurunun Isveg otoritesi
ISP tarafindan reddedilmesi oldugu degerlendiriimektedir.

Bulgu-5

22.09.2022 tarihinde EMT (.....) tarafindan (.....) ait (.....) isimli e-posta adresine
gonderilen; bilgide EMT (.....), EMT (.....) ve EMT (.....)in bulundugu ve ekinde
“(.....)_Oxygen _MSAB XRY_Gincelleme_4 adet _040ct2022.docx.pdf” isimli bir pdf
dosyasi olan “FORENSIC YAZILIM TEKLIFIMIZ® konulu e-postada yer alan ifadeler
asagidaki gibidir:

22.09.2022 (.....)%¥

“(.....) Bey Merhaba,

Ekte sizin talep etmis oldugunuz karsilastirma dokiimanimiz yer aliyor.

Birde diin sormus oldugunuz gibi Oxygen Forensic Detevice (iriinii ; Cep telefonlari disindaki
mobil cihazlar (tablet, 10T, drone, sayisal kol saatleri), SIM kartlari, Hafiza Kartlari, Bulut
Servisleri ve cihaz yedeklemelerini (backup) alabiliyorsunuz.

Teklifler icin Oxygen teklifimiz hazir ancak MSAB XRY Logical lisansi igin yurtdigindan fiyat
bekliyoruz. Yurtdisinda MSAB XRY lisanlarinin satigi ve teklif vermeleri konusunda bir takim
onay kuruluslarindan izin almalari gerekiyor. O yiizden henliz MSAB XRY tarafindan
teklifimiz gelmedi. Buglin icin icersinde tekliflerimizi size iletecegiz.

Gecikme igin ¢ok 6zur dilerim.

Anlayiginiz icin tesekklir ederim

Saygilarimla”

Degerlendirme: Bulgu-5, 22.09.2022 tarihinde EMT (.....) tarafindan (.....)’a gonderilen
e-posta yazismasindan olusmaktadir. ilgili yazismada Oxygen Forensic Detective
isimli adli bilisim yazilimi hakkinda kisa bir bilgi verilmis olup MSAB XRY Uurlinunun
mantiksal modulu igin fiyat teklifinin halihazirda misteriye sunulamamasinin nedeni
“Teklifler icin Oxygen teklifimiz hazir ancak MSAB XRY Logical lisansi igin yurtdigindan
fiyat bekliyoruz. Yurtdisinda MSAB XRY lisanlarinin satisi ve teklif vermeleri
konusunda bir takim onay kuruluglarindan izin almalari gerekiyor. O yiizden henliz
MSAB XRY tarafindan teklifimiz gelmedi. Bugin igin igersinde tekliflerimizi size
iletecegiz.” ifadeleriyle aciklanmistir.

Mevcut bulgudan EMT vyetkilisi tarafindan ifade edilen “onay kurulusunun” isvec
otoritesi olan ISP oldugu anlasiimaktadir. Bu dogrultuda MSAB’nin EMT yetkili
temsilcisi ile iletisime gegerek XRY UrGnine yoénelik fiyat teklifini iletebilmesi icin
oncelikle ISP onay bagvurusu surecinin olumlu sonuglanmasinin  gerektigi
anlasiimaktadir.

Bulqu-6
10.10.2022 tarihinde MSAB (.....) ile EMT (.....) arasinda gecgen; bilgide EMT (.....),
EMT (.....), EMT (.....) ve MSAB (.....)'in bulundugu “XRY Renewal price Raise 2022”

konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadeler asagidaki gibidir:
[10.10.2022 (.....)* |

39 EMT tarafindan sunulan cevabi yazida; (.....)in (.....), (.....)'in ise (.....) olarak ¢alistigi ifade edilmigtir.
40 Yazigmanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

“Hi(.....),

| hope everything is fine in Turkey and you had a great week-end.

Please, with this e-mail | need to inform you that at the beginning of the next year there’ll be a price
update for all XRY products.

The price of almost every XRY product renewal will be raised of (.....) as follows:
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“Merhaba (.....),

Umarim Tiirkiye'de her sey yolundadir ve harika bir hafta sonu gecirmissinizdir.

Bu e-posta ile size, gelecek yilin basinda tiim XRY d(iriinlerinde fiyat glincellemesi olacagini
bildirmek istiyorum.

Neredeyse tiim XRY driin yenilemelerinin fiyati (.....) oraninda artacaktir ve bu artislar
asagidaki gibi olacaktir:

_ XRY Office Logical: (.....)

_ XRY Office Physical: (.....)

_ XRY Office Logical & Physical: (.....)

_ XRY Kiosk Logical: (.....)

_ XRY Kiosk Logical & Physical: (.....)

_ XRY Tablet Logical: (.....)

_ XRY Tablet Logical & Physical: (.....)

_ XRY Express Logical: (.....)

_ XRY Express Logical & Physical: (.....)

Bence, gecerli ISP yetkilendirmeleri olan ve lisanslarini yenilemeleri gereken son
kullanicilara (6rnegin, (.....) gibi) paradan tasarruf etmek igin bu islemi yil sonundan énce
yapmalarinin daha iyi olacagi konusunda bilgi verilmesinin 6nemli oldugunu diisdndyorum.

Her zaman oldugu gibi (.....), teklif talepleri icin musaittir.

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa liitfen bana bildirin.

liginiz igin simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,”

10.10.2022 (.....)*

“Merhaba,

Tesekklir ederim, bu arada ISP tarafinda sizden haber bekliyorum, son giincellemeler nedir?
Bazi mdsteriler, 6zellikle kolluk kuvvetleri, giincellemeleri sormaktalar, bu ylizden liitfen
glncellemeleri génderir misiniz,

Tesekkiirler

Saygilarimla,”

10.10.2022 (.....)**

_ XRY Office Logical: (.....)

_ XRY Office Physical: (.....)_ XRY Office Logical & Physical: (.....)

_ XRY Kiosk Logical: (.....)_ XRY Kiosk Logical & Physical: (.....)

_ XRY Tablet Logical: (.....)

_ XRY Tablet Logical & Physical: (.....)

_ XRY Express Logical: (.....)

_ XRY Express Logical & Physical: (.....)! think it’'s important to inform end-customers, with valid ISP
authorizations, that need to renew their licenses (like (.....)), that it’s better to perform this activity before
the end of the year to spare money.

As always (.....) is available for quotes requests.

Please, let me know if you need any more information.

Thank you in advance for your interest.

Best Regards,”

41 Yazigmanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigmanin
orijinali su sekildedir:

“Thank you, btw i m waiting news from you on the ISP side, latest updates?

Some customers are asking esp the Law Enforcement, so pls send the updates,

Thx

Saygilarimlar, Br,”

42 Yazigmanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tirkgeye tercime edilmistir. Yazismanin
orijinali su sekildedir:

Please, trust me, I'm chasing any possible update and MSAB management is doing a great job in
regards to ISP.

My aim and interested are the same as yours and since | sense good hope for the next year, I've put a
lot of (.....) renewals in my 2023 budget.

If export restrictions will not be lifted of lightened I'll be in serious trouble too.

I'll update you as soon as | receive news from (.....) or our lawyer.
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“Merhaba (.....),

Latfen bana glvenin, mimkin olan her gincellemeyi takip ediyorum ve MSAB ydnetimi ISP
konusunda harika bir is ¢ikariyor.

Amacim ve ilgim sizinkiyle ayni ve gelecek yil i¢in iyi bir umut besledigim icin 2023 biitceme
bircok Turk otoritesinin yenilemelerini koydum.

Eger ihracat kisitlamalari kaldiriimaz veya hafifletimezse ben de ciddi bir sorunla
kargilagsacagim.

(.....) veya avukatimizdan haber aldigimda sizi hemen bilgilendirecegim.

Bilginiz icin, (.....) bugtin itibariyla 24/10/22 tarihine kadar tatilde olacak.

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa liitfen bana bildirin.

liginiz igin simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

(...)”

Degerlendirme: Bulgu-6, 10.10.2022 tarihinde MSAB (.....) ile EMT (.....) arasinda
gecen e-posta yazismalarindan olusmaktadir. Bu gergevede (.....) tarafindan (.....)a
gonderilen e-postada 2023 yili itibariyla neredeyse tim XRY UrUnlerinin fiyatlarinda
%(.....) oraninda bir artis olacadi bildiriimekte olup ISP onayina sahip olan son
kullanicilarin -uygun fiyatlardan yararlanabilmek adina- lisanslarini yenilemek igin yeni
yil gelmeden alim islemlerini baslatmalarinin faydal olacagi vurgulanmaktadir. (.....)
tarafindan (.....)’ye gonderilen e-postada ise basta kolluk kuvvetleri olmak Uzere bazi
musteriler tarafindan XRY drunlerinin lisans guncellemelerine iliskin son durumun
soruldugu bilgisi verilmektedir. Bunun akabinde (.....) tarafindan ISP slrecinin
yakindan takip edildigi, MSAB’nin 2023 yili planlamasina lisans suresi dolmus ve
arunlerinin yenilenmesi gereken birgok Turk otoritesinin eklendigi, ancak ihracat
kisittamalarinin kaldirilmamasi veya hafifletimemesi durumunun sikinti yaratacagi
belirtiimektedir.

Bu kapsamda (.....)'den gelen cevabi yazida; XRY urininin en son 2018 yilinda
tedarik edildigi ve 2020 yilinda bu Urtne iligkin (.....) yillik gincelleme desteginin satin
alindigi ve 2022 yilinda glincelleme desteginin sona erdigi ifade edilmektedir. (.....)’den
gelen cevabi yazida ise XRY Urunin son alimminin 11.10.2021 tarihinde
gerceklestirildigi, bu kapsamda bahsi gegen Urunun (.....) yillik gincelleme desteqi ile
satin alindigi ve bu destegin 11.10.2024 tarihi itibariyla sona erdigi belirtimektedir.

Yukarida yer alan Bulgu-3'ten de gorilecegi uzere, (.....) ve (.....) XRY Urandnd ve bu
urine yonelik yazilim guncellemelerini alamazken (.....) gibi diger kamu otoritelerinin
hem Urind hem de Urunun yazilim guncellemelerini alabilmesi, saglayici ve
distribtérin - kararinin  dtesinde Isveg otoritesi ISP’nin dlzenlemelerini gosterir
niteliktedir. Nitekim AB Ihracat Kontrolii Yénetmeligi'nin 15. maddesi dogrultusunda,
AB Uye devletlerinin ilgili makamlarinca, ihracat izinleri i¢in yapilan basvurular
degerlendirilirken dikkate alinmasi gereken Olgutler arasinda ‘“ulusal dis politika ve
glivenlik politikasina iliskin hususlar” da yer almaktadir. Bu bakimdan gerek MSAB
gerekse EMT tarafindan kolluk kuvvetlerine iiriin saglanamamasinin, isvec'in stratejik
urtunlere yonelik otoritesi olan ISP’nin ilgili Urlnlerin ihracatina izin vermemesinden
kaynaklandigi degerlendiriimektedir.

For your information, (.....) will be on holiday from today to 24/10/22.
Please, let me know if you need any more information.

Thank you in advance for your interest.

Best Regards,

()
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Bulqu-7

(79) 06.12.2022-07.12.2022 tarihlerinde MSAB (.....) ve EMT (.....) arasinda gegen; bilgide
EMT (.....), EMT (.....), EMT (.....) ve MSAB (.....)'in bulundugu “Quote for (.....) License
Renewal” konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

06.12.2022 (.....)*3

“Merhaba (.....),

Umarim Tiirkiye'de her sey yolundadir.

Latfen, bu e-postanin ekinde (.....)'nun (.....) lisans yenilemesine iligkin fiyat teklifini bulunmaktadir.
S6z konusu migterimiz ISP onayi almaya hak kazanmis ve basvurmamaya karar vermis olsa bile,
sdre bitig tcretinde indirim yaptik.

Tlirkiye'ye miimkdn olan en iyi sekilde geri dbnmek istiyoruz ve bu nedenle her bir son kullanici igin
miimkdin olan en iyi segenegdi bulmaya ¢alisacagiz.

Liitfen son kullaniciya kendilerine saglanan bu 6nemli indirim hakkinda bilgi verin.

Ayni sekilde, (.....) lisans yeniledikleri icin, hacim nedeniyle %(.....) daha fazla indirim uygulanmistir;
bu indirim son kullaniciya iletiimelidir.

Bayimiz olarak size icin %(.....) indirim ayriimistir.

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa liitfen bana bildirin.

liginiz igin simdiden tegsekkiir ederiz.

Saygilarimla,”

07.12.2022 (.....)*

“Tamam, teklif icin tesekkiir ederim (....), ayrica musterinin hazirlikli ve hazir olmasi ve
dokuimantasyon ve burokratik surecler icin zaman kaybetmemesi icin lutfen bize (.....) igin yaptiginiz
gibi EMT igin bir yetki mektubu saglayin. Bbdylece zaman kaybetmeden dogrudan tedarike
hazirlanmak igin (.....) ile paylasalim, Tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

BR”

(..)
(80) Degerlendirme: Bulgu-7, 06.12.2022-07.12.2022 tarihlerinde MSAB (.....) ve EMT
(.....) arasinda gecen e-posta yazigsmalarindan olugmaktadir. |llgili e-posta

yazismalarinda (.....) tarafindan (.....)'nin, daha 6nce temin ettidi (.....) adet lisansin
glncellenmesine yonelik fiyat teklifine iliskin bir e-posta gonderilmigtir.

43 Yazigmanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigmanin
orijinali su sekildedir:

“Hi(.....),

I hope everything is fine in Turkey.

Please, find attached to this e-mail the quote for the (.....) license renewal of the (.....).

We've discounted the expiration fee, even if, this specific customer was eligible to ISP approval and
decided not to apply.

We want to come back to Turkey in the best way possible and for this reason we’ll try to find the best
option possible for each and every end-user.

Please, refer to the end-customer about this important discount granted to them.

In the same, way since they’re renewing (.....) licenses, a (.....)% more discount has been applied, for
volume reason; this discount has to be forwarded to the end-user.

A (.....)% discount has been reserved to you as our reseller.

Please, let me know if you need any more information.

Thank you in advance for your interest.

Best Regards,”

44 Yazigmanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tirkgeye tercime edilmistir. Yazismanin
orijinali su sekildedir:

“Ok thank you for the quote (.....) also to have the customer prepared and ready and not losing time for
documentation and burecratic processes, pls provide us an authorization letter to EMT in as you

did for (.....), so that we share with the Medicine Forensics Inst to get ready for direct procurement, not
loose time,

Thank you

Saygilarimla,

BR”

(...)
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EMT tarafindan iletilen cevabi yazida; (.....)’nin 2016 yilindan bu yana toplam (.....) adet
XRY Office L&P (XRY Mantiksal ve XRY Fiziksel) lisansi satin aldi§i ve yillar iginde
farkl sayilarda lisans guncellemesi yaptigi belirtiimis; bu ¢gergcevede (.....)'nin ISP onayi
alabildigi ifade edilmistir. Bu kapsamda “Kurum ISP onayi almaya hak kazanmis ve
basvurmamaya karar vermig olsa bile...” ifadesinden, (.....)’nin, (.....)’nin daha 6nce
aldigi (.....) lisans icgin yapilacak olasi bir glincelleme basvurusunun da gegmisteki ISP
onaylari gibi kabul gorecegini varsaydigi ve bu dogrultuda EMT ye ilgili finansal teklifi
ilettigi anlasiimaktadir.

Bulgu-8

19.12.2022-11.04.2023 tarihlerinde EMT (.....), MSAB (.....), MSAB (.....) ve EMT (.....)
arasinda gecgen “(.....)" konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadeler agagidaki gibidir:

[

Degerlendirme: Bulgu-8, 19.12.2022-11.04.2023 tarihlerinde EMT (.....), MSAB (.....),
MSAB (.....) ve EMT (.....) arasinda gegen e-posta yazismalarindan olusmaktadir.
19.12.2022 tarihinde (.....) tarafindan gonderilen e-postada (.....) ((.....)) XRY Office
L&P (XRY Mantiksal ve XRY Fiziksel) trinundn lisansinin 2 yilligina yenilenmesi igin
ISP 6n onayinin baslatiimasi talep edilmektedir. Ayni tarihte (.....) tarafindan
gonderilen e-postada ise (.....) ((.....)) halihazirda bir ISP 6n basvurusunun bulundugu
ve bu iki kurumun ayni olup olmadiginin soruldugu gérilmekte olup (.....) tarafindan
verilen yanitta iki kurumun birbirinden farkli oldugu ifade edilmektedir. 20.12.2022
tarihli e-postada ise (.....) tarafindan (.....)’nin én basvurusu igin gerekli olan bilgilerin
(.....)a iletildigi gorulmektedir.

ile (....) adina yapilan 6n basvuruya iliskin son durumun ne oldugu bilgisi
sorulmaktadir. Buna karsihk 11.04.2023 tarihinde (.....) tarafindan godnderilen e-
postada; MSAB tarafindan bu konu ile ilgili bir giincelleme talep edildigi ancak gelisme
olmadi§! ifade edilmekte olup bu durumun isvec¢’in Kuzey Atlantik Antlagsmasi
Orglti'ne (North Atlantic Treaty Organization, NATO) katilimina yénelik Turkiye ile
dogan gerginlikten kaynaklandiginin dastnuldagu belirtiimektedir.

Bulgu-3 ve Bulgu-6’da da detaylarina yer verildigi lzere, AB ihracat Kontroli
Yonetmeligi'nin 15. maddesi kapsaminda Uye devletlerin ilgili makamlarinca cift
kullanimli Granlerin ihracat izinleri i¢in yapilan bagvurular degerlendirilirken dikkate
alinmasi gereken olgutler belirlenmis olup s6z konusu diizenleme ilgili makamlara
genisg bir takdir yetkisi tanimaktadir. Bu nedenle Turkiye'deki musgterilere XRY
ardndndn satisinin gergeklestiriimesi ile bu drine yonelik lisans guncellemelerinin
verilmesi; ISP basvurusunun olumlu sonuglanmasina baghdir. Dolayisiyla ISP
basvurusunun sonuglanmamasi ya da olumsuz sonug¢lanmasi, XRY Urdnunin ve bu
urdne yonelik lisans guncellemelerinin musteriye satigini engellemektedir.

Bulgu-9

10.01.2023 tarihinde EMT (.....)(.....) ve MSAB (.....)(.....) arasinda gegen; bilgide EMT
(....)(.....)'in bulundugu ve ekinde “EMT Electronics Ltd - QUO-06701-D2W5Y4 - (.....)
- (.....) XRY Office L&P No Dongle Academic Discount”ve “EMT Electronics Ltd - QUO-
06702-J8Z1H9 - (.....) - (.....) XRY Office L&P Dongle No Academic Discount” isimli iki
pdf dosyasi olan “(.....)” konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadeler asagidaki gibidir:
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10.01.2023 (.....) (.....)*

“Merhaba (.....),

Umarim iyisinizdir,

On yillardir Kamu Kurumlari - Kolluk Kuvvetleri ve Universiteler ile ¢ok giiglii bir iliski icinde oldugumuz
igin, gegtigimiz Agustos ayinda (.....) ile anlasmayi tamamlamaya c¢aligtik.

Amaclari igeride bir laboratuvar olugturmak ve égrencileri de egitmek,

(.....)'ndeki ybnetici Profesoér ile blitge ve tartismalari takip ettik ve gegen hafta ihtiyacimiz olan teklifi
yenilememizi istediler;

- 10 égrenci elektronik lisansi Bir sinif igin (.....) yillik bakim (mimkiinse elektronik)

- (.....) BT galisanlari igin (.....) ticari lisans (.....) yillik bakim

- Karar verebilmek icin teklifleri ayr1 ayri gérmek istiyorlar,

ISP onayi igin slireci baslatabiliriz, ancak biitce amaciyla liitfen teklif verebilir misiniz?
Tesekkdirler

Saygilarimla,”

(...)

10.01.2023 (.....)*%

“Hi(...),

(.....) olup detayl bilgi asagidadir;

ligili Kigi : (.....)

Kurum : (.....)

Adres : (.....)

Telefon: (.....)

lletisim E-posta Adresi : (.....)

lletisim Web Sitesi : (.....)

Saygilarimla,”
10.01.2023 (.....)*"

45 Yazigsmanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tirkgeye terciime edilmistir. Yazismanin
orijinali su sekildedir:

“Hi (.....),

Hope you are ok ,

As we are veryt strongly engaged with the Public Authorities — Law Enforcement and Universities for
decades, last August we try to finalize the (.....) deal where

Their intention is to form a lab inside and educate the students as well,

We ve chased the budget and discussions with the exec Prof @ (.....) and last week they asked us to
renew the proposal where we need;

*(.....) student electronic licenses (.....) yr maint for a class (electronic if possible)

*(.....) commercial licenses for (.....) IT people (.....) yr maint

*They want to see the quote seperately so that they can decide,

Fort he ISP approval we can start the process but for a budgetary purpose can you pls provide the
quote?

Thx

Br’

46 Yazigmanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigmanin
orijinali su sekildedir:

“Hi(.....),

Ankara University and the detailed info is below;

Contact Person : (.....)

Organization : (.....)

Address: (.....)

Phone : (.....) Contact Email Address : (.....) Contact Website : (.....)(.....)

Saygilarimla,

BR”

47 Yazigmanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

“Hi(.....),

Thank you very much for your request.

Please, find attached to this e-mail the quotes.
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“Merhaba (.....),

Talebiniz igin ¢ok tesekkiir ederim.

Latfen, teklifleri bu e-postanin ekinde bulabilirsiniz.

(.....) akademik lisans icin olan teklif, miktar icin hacim indirimi olarak %(.....) indirimli ve bu indirim
son miisteriye iletilmelidir; %(.....) indirimden (standart Akademik Lisans indirimi) %(.....) normal bayi
indiriminizi kazanabilirsiniz.

Digeri, (.....) lisans akademik olmadigi igin, %(.....)'lik standart bayi indirimine sahiptir.

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa liitfen bana bildirin.

liginiz igin simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

(....)

Degerlendirme: Bulgu-9, 10.01.2023 tarihinde EMT (.....) ve MSAB (.....) arasinda
gecen e-posta yazismalarindan olusmaktadir. ilgili yazismada (.....) tarafindan (.....)
igin ISP basvuru surecinin baglatiimasi talep edilmekte olup fiyat teklifinin dnden
sunulmasi istenmektedir. Akabinde ise (.....) tarafindan ilgili kurulusa ydnelik bilgiler
(.....) ile paylagiimaktadir. Bu karsilik (.....) tarafindan (.....) igin hazirlanan teklifler
sunulmakta olup teklifteki indirim oranlarinin akademik ve ticari lisanslar agisindan
farklilagtigr gorulmektedir.

Ote yandan her ne kadar MSAB tarafindan ilgili misteri igin onden bir fiyat teklifi
hazirlansa da MSAB’nin birinci yazili savunmasinda ilgili musterinin bagvurusunun ISP
tarafindan hala bir karara baglanmadigi da ifade edilmektedir. Bu baglamda lisans
turindn akademik veya ticari olup olmamasina bakilmaksizin mevcut bulgu 6zelinde
bahsedilen MSAB Urinunin ISP onay surecine tabi tutuldugu gortlmektedir.

Bulgu-10

15.02.2023 tarihinde MSAB (.....) tarafindan EMT (.....)’'a gbnderilen; bilgide EMT (.....),
EMT (.....) ve EMT (.....)in bulundugu “.....) ISP Approvals” konulu e-postada yer alan
ifadeler asagidaki gibidir:

15.02.2023 (.....)*

“Merhaba (.....),

Umarim iyisinizdir.

Lutfen, (.....) icin (.....) ISP bagvurusunun daha olumlu yanit aldigini bildirmekten g¢ok
mutluyum.

Bu bagvurular 28/02/25 tarihine kadar gecerli olacaktir.

The one for (.....) academic licenses is discounted (.....)%, as a volume discount for quantity and this
discount should be forwarded to the end-customer; from the (.....)% discount (standard Academic
License discount) you should be able to gain your (.....)% usual reseller discount.

The other one, since the (.....) licenses are not academic, has a standard reseller discount of (.....)%.
Please, let me know if you need any more information.

Thank you in advance for your interest.

Best Regards,

(o)

48 Yazigmanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tirkgeye tercime edilmistir. Yazismanin
orijinali su sekildedir:

“Hi (.....),

I hope you're fine.

Please, I'm very happy to let you know that (.....) more ISP applications for (.....) have received a positive
answer.

They will be valid until 28/02/25.

I know that you haven't still solved the issue regarding the import of the last order material, but it'’s
important for you and the customer to know, that if the want they can buy more.

Please, let me know if you need any more information.

Thank you in advance for your interest.

Best Regards,”
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Son siparig malzemesinin ithalati ile ilgili sorunu hala ¢é6zmediginizi biliyorum, ancak sizin ve
mlisterinin, isterlerse daha fazla satin alabileceklerini bilmeleri dnemlidir.

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa liitfen bana bildirin.

liginiz igin simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,”

Degerlendirme: Bulgu-10, 15.02.2023 tarihinde MSAB (.....) tarafindan EMT (.....)a
gonderilen e-posta yazismasindan olusmaktadir. llgili yazismada (.....) igin yapilmis
olan ISP basvurusunun olumlu sonuglandigi ve lisansin 28.02.2025 tarihine kadar
gegerli olacagi belirtiimektedir. Ek olarak bahse konu musterinin son siparisinin ithalat
sureci ile ilgili bir sorunun halihazirda ¢éziulemedigi ancak bu durumun yeni sipariglerin
onunde bir engel yaratmadigi, musterinin daha fazla tGrin satin alabilecegi de ifade
edilmektedir.

Bahse konu bulgudan gorulecegi Uzere, MSAB, EMT yetkili temsilcisi ile iletisime
gecerek misterinin ISP siirecinin olumlu sonuglandidi bilgisini vermektedir. ilerleyen
suregte EMT tarafindan ilgili Grtne iligkin bir fiyat teklifinin sunulacagi, bu teklif (.....)
tarafindan kabul edildiginde ise Urtiniin MSAB’den siparis edilecegi ve musteriye teslim
edilecegi anlasiimaktadir.

Bulgu-11

27.04.2023 tarihinde EMT (.....) tarafindan EMT (.....)’a gonderilen, bilgide EMT
(.....)un bulundugu ve ekinde “(.....)_Uriin listesi.xIsx” isimli bir Excel dosyasi olan
“(.....) _URUN LISTESFI konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:
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27.04.2023 (.....)

“.....) Bey iyi aksamlar,

(.....)’nin (rtin listesi ekte yer aliyor. Uriin Takip listesinde yer alanlar.Sabah toplantida giktilari
yanimda olacak.

Asadidaki listeyi de bu yil igin gériistiigiimiiz liste. Mart ayinda (.....)”° in ekibiyle konustuk.
Yaklasik maliyet agisindan hicbir teklif vermedik. Satin almadan resmi talep gelince iletecegimizi
séylemistim ekibe .

SIN | Uriin Adet Durum Lisans bitig YETKI BELGESI
1 |Belkasoft (cenrr) Yeni _
2 [ X-Ways () Guncelleme 16.09.2021 _
3 |MsAB xRY (..) | cuncelleme 14.09.2021 Tek Kaynak var. Ama ISP
onay! gelmedi hala &
Oxygen
4 |Forensic (cenrr) Yeni _
Detective
1.10.2023 (Magnet
5 | Magnet Axiom (. Gincelleme Axiom CYBER. a Tek Kaynak var.
upgrade edilmesi i¢in
goriisiildii)
DVR Examiner .
6 (ID:10362) (o Glncelleme 1.10.2023 Tek Kaynak var.
7 | PC-3000 (ceerr) Guncelleme _
STC FAW SIS " L .
8 I, Ikar Lab 3 (oerr) Gincelleme 30.10.2023 (.....) icin istendi.
9 |Amped FIVE (..) | cincelleme 1.11.2019 Tek  Kaynak  belgesi
istendi
10 [Amped Auth. (. Gincelleme 1.11.2022 Tek . Kaynak  belgesi
istendi
Bilgilerinize”

ile (.....)’e sunulmasi dusuntlen adli bilisim Grtnleri ve bu Urlnlere iligskin adet ve durum
bilgisi ile lisans bitis tarihlerini gdsteren bir liste paylagiimaktadir. ilgili listede MSAB
XRY Urdnundn lisansinin 14.09.2021 tarihinde bittigi belirtiimekte olup ilgili Grtndn
lisansinin guncellenmesine yonelik halihazirda ISP tarafindan onay verilmedigi ifade
edilmektedir.

(94) llgili bulgu kapsaminda MSAB XRY Urininin 14.09.2021 tarihinde bittigi belirtilen
lisansinin guncellemesinin yapilamamasinin nedeninin ilgili guncellemeye Isve¢g
otoritesi ISP tarafindan onay verilimemesi oldugu degerlendiriimektedir.

Bulgu-12

(95) 02.05.2023-10.01.2024 tarihlerinde EMT (.....) tarafindan MSAB (.....) arasinda gegen;
bilgide EMT (.....), EMT (.....) ve MSAB (.....)'in bulundugu “ISP Application for (.....)"
konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

49 EMT tarafindan sunulan cevabi yazida; yazismada “(.....)” olarak anilan kisinin (.....) oldugu ifade
edilmistir.
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02.05.2023 (.....)*°

“Merhaba (.....),

Umarim iyisinizdir.

(....)°" (.....) Bey ile gériistiik. (.....), uluslararasi standartlarda yiiksek kalitede son teknoloji
olay miidahale, bilgisayar dolandiriciligi, veri inceleme ve analiz hizmetleri vermek Uzere
kurulmus bir sirket.

MSAB XRY lisansi almak istediklerini belirttiler. Firmaya ISP onay siirecinden bahsettim.
Sirket adina ISP basvurusu yapabilir miyiz? ISP onay! dogrultusunda teklifimizi firmaya
iletecegiz.

Firma bilgilerini asagida bulabilirsiniz.

Firma Adi: (.....)

Adres: (.....)

e-posta: (.....)

ligili kisi: (.....)

Telefon:(.....)

Tesekkiir ederim.

Saygilarimla”

02.05.2023 (.....)*?

“Merhaba (.....),

Umarim her gsey yolundadir.

Latfen, Hukuk Departmanimiza bu son-kullanici igin bir ISP 6n bagvurusu yapip
yapamayacagimizi sordum.

Bu konuda yakinda giincelleme yapacagim.

Fiyatla ilgili olarak, bu 6zel sektérde faaliyet gbsteren bir miisteri oldugu igin fiyatin %(.....)
artacagini unutmayin.

Bana bu sirket icin KDV bilgisini saglayabilir misiniz?

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa liitfen bana bildirin.

50 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tirkgeye terciime edilmistir. Yazismanin
orijinali su sekildedir:

I hope You're fine.

We talked with Mr. (.....) from (.....). (.....) is a company established to provide high quality state-of-the-
art incident response, computer fraud, data review and analysis services at international standards.
They stated that they want to buy MSAB XRY license. | told the company about the ISP approval
process.

Could we make an ISP application on behalf of the company? We will send our offer to the company
in line with ISP approval.

You can the company information is below.

Company Name: (.....)

Address: (.....)e-mail: (.....)

Contact Person : (.....)

Phone:(.....)

Thank you

Best Regards”

51 Yazigmada “(.....)" olarak anilan misterinin (.....) ((.....)) oldugu degerlendirilmektedir.

52 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazismanin
orijinali su sekildedir:

I hope everything is fine.

Please, I've asked our Legal Dep. if we can perform an ISP pre-application for this end-customer.

I'll update soon about this.

Regarding the price, be aware of the fact, that, since this is a private customer the price will be increased

May you provide me the VAT for this company?
Please, let me know if you need any more information.

Thank you in advance for your interest.

Bet Regards,

()
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liginiz igin simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

14.07.2023 (.....)*

“Merhaba (.....),

Umarim her gey yolundadir.

Litfen, Hukuk Departmanimizdan bir cevap aldim ve bu son kullanici icin eksiksiz bir ISP
basvurusu yapmak istiyoruz.

Bu nedenle asagidaki soruya yanit almak istiyorum:

Bana XRY Office L&P'nin hangi ézel amaclar i¢in kullanilacagina dair ayrintili bir aciklama
verebilir misiniz?

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa litfen bana bildirin.

liginiz igin simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

(....)”

(...)

28.09.2023 (.....)**

“Merhaba (.....),

Umarim her gsey yolundadir.

Latfen, bu e-postanin ekinde, (.....) antetli kagida basilacak, imzalanacak, miihiirlenecek ve
asadidaki adrese gbénderilecek bagvuru dosyasini bulabilirsiniz:

Bay (.....)*°

Micro Systemation AB

Hornsbruksgatan 28

117 34 Stockholm

Isveg

Stireci hizlandirabilmemiz igin dijital versiyonu bize daha énce génderebilirsiniz.

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa liitfen bana bildirin.

53 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigmanin
orijinali su sekildedir:

| hope everything is fine.

Please, I've received an answer from our Legal Dep., and we’d like to apply for a complete ISP
application for this end-customer.

For this reason, I'd like to receive a answer for the following question:

May you give me a detailed description of the specific purposes for which XRY Office L&P are to be
used?

Please, let me know if you need any more information.

Thank you in advance for your interest.

Bet Regards,

54 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

Hi(.....),

| hope everything is fine.

Please, attached to this e-mail you can find the (.....) application file to be printed on their head letter,
signed, stamped end sent us back at the following address:

Mr. (.....)

Micro Systemation AB

Hornsbruksgatan 28

117 34 Stockholm

Sweden

You can send us the digital version before to allow us to accelerate the process.

Please, let me know if you need any more information.

Thank you in advance for your interest.

Best Regards,

55 EMT tarafindan sunulan cevabi yazida; (.....)’'in MSAB Hukuk Misaviri oldugu ifade edilmistir.
33/67



25-40/958-554

liginiz igin simdiden tesekkiir ederiz.

Saygilarimla,

09.01.2024 (.....)*°

“Merhaba (.....),

Umarim iyisinizdir.

(.....) firmasinin ISP onay siireci hangi asamadadir. Bagvuru 2023 Eyliil ayinda yapild..
Tesekkiir ederim

Saygilarimla”

09.01.2024 (.....)°’

“Merhaba (.....),

Umarim her sey yolundadir ve yeni yila harika bir baslangi¢ yapmissinizdir.

Litfen, artik (.....) yerine (.....)*® (adresini bilgide bulabilirsiniz) e-posta silsilemize ekleme
nezaketini gosterebilir misiniz?

(.....) musteri hizmetleri ekibinin bir parcasi degil ve artik satis konulariyla ilgilenmiyor.
Talebinizi Hukuk Departmanimiza sordum ve onlar bana bildirir bildirmez sizi
bilgilendirecegim.

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa bana haber verin.

liginiz icin simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

(...)”

10.01.2024 (.....)*°

“Merhaba (.....),

Bilgilendirmeniz igin tesekklir ederim. (.....) ISP onayi hakkinda geri dénlisiintizii bekliyorum.
Saygilarimla”

(96) Degerlendirme: Bulgu-12, 02.05.2023-10.01.2024 tarihlerinde EMT (.....) tarafindan

MSAB (.....) arasinda gecgen e-posta yazismalarindan olugsmaktadir. Bu dogrultuda
02.05.2023 tarihinde (.....) tarafindan (.....) isimli mUsterinin MSAB XRY lisansi almak
icin EMT’ye bagvurdugu, EMT tarafindan ise ilgili musteriye ISP onay surecinden
bahsedildigi ifade edilmekte olup ilgili misteri adina ISP bagvurusunun yapilip

5 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

Hi(...),

I hope you're fine .

What is the process in the ISP approval of (.....). Application was made in September 2023.

Thank you

Best regards”

57 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye tercime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

Hi(...),

| hope everything is fine and you had an amazing new year start.

Please, may you be so gentle to add (.....) (find his address in CC) to our e-mails exchange and not (.....)
anymore?

(.....) is not part of CS team and he doesn'’t take care of sales matters anymore.

I've asked our Leg. Dep. about your request and I'll update you as soon as they let me know.

Let me know if you need any more information.

Thank you in advance for your interest.

Best Regards,

(cerr)”

58 EMT tarafindan sunulan cevabi yazida; (.....)in MSAB Misteri Basari Yoneticisi oldugu ifade
edilmigtir.

59 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

Hi(...),

Thank you for your information . I'm waiting your get back about (.....) ISP Approvel.

Warm regards”
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yapillmayacagi (.....)’ye_sorulmaktadir. Akabinde ise ISP tarafindan verilecek onay
sonrasinda musteriye fiyat teklifinin iletilecegi belirtimektedir. (.....) tarafindan ilgili e-
postaya yonelik ayni gun icinde gonderilen cevapta ise ilgili masteri icin ISP 6n
basvurusunun yapilip yapilamayacagi hususunun MSAB Hukuk Departmani ile
gOrusuldugu, ayrica ilgili magsterinin 6zel sektorde faaliyet gostermesinden dolayi
fiyatta %(.....) oraninda artis yasanacag belirtiimektedir. (.....) tarafindan 14.07.2023
tarininde gonderilen e-postada ise bahse konu musterinin XRY Office L&P (XRY
Mantiksal ve XRY Fiziksel) Grinln hangi amaglar igin kullanilacagina dair ayrintili bir
aciklama talep edilmektedir. 09.01.2024 ile 10.01.2024 tarihlerinde (.....) tarafindan
gonderilen e-postalarda ise ilgili bagvurunun gincel durumu sorulmaktadir.

llgili bulgu genel olarak MSAB (riinlerinin Turkiye’'deki son kullanicilara satisi igin
gereken ISP onay slrecinin MSAB ve EMT tarafindan ne sekilde yUrataldagunu
gostermektedir. Bu ¢ercevede ISP surecinin olumlu sonuglanmasi durumunda MSAB
tarafindan EMT’nin vyetkili temsilcisi ile iletisime gecilmekte ve onay kararinin
iletiimesinin ardindan drtnlerin EMT’ye satisi icin fiyat teklifi sunulmaktadir. EMT ise
bu fiyat teklifini esas alarak, urtnlerin alis maliyetini dikkate almak suretiyle nihai
musteriye bir teklif sunmaktadir. Bununla birlikte ISP onay basvurusunun reddedilmesi
halinde EMT s6z konusu urinu musteriye satamayacaktir.

Bulgu-13

25.05.2023 tarihinde EMT (.....) ile (.....) ¢alisani (.....) arasinda gegen WhatsApp
yazigmasinin igerigi asagidaki gibidir:

25.05.2023

(.....): “Merhaba (.....) hanim, XRY dongle®® miisaitse alabilirmiyiz?”

(.....): “Merhaba (.....) bey XRY donglemiz misait ancak kullaniminin yenilenmesi
gerekiyordu gtincelleme yapilabilmesi icin ISP onayimizi bekliyoruz”

(.....): “Peki tesekkiirler, imajini alamadigimiz bir telefon var di, bekletelim mi, onay siireci
uzun olur mu?”

(.....): “Bugtin égleden sonra size déniis yapayim”

(.....): “Tamam sagolun”

(.....): “Xry dongle yarin teslim edebiliriz sabah uygun olabilir mi”

(.....): “Olur tabiki tesekkiir ederiz”

Degerlendirme: Bulgu-13, 25.05.2023 tarihinde EMT (.....) ile (.....) ¢alisani (.....)
arasinda gecen WhatsApp yazismasindan olusmaktadir. EMT'den gelen cevabi
yazida; EMT nin musterilerine teknik destek saglamak ve teknik problemlere daha hizl
¢OozUm uretebilmek amaciyla adli bilisim yazilimlarinin demo ve gecici deneme
lisanslarini zaman zaman ureticilerden talep ettigi, bu kapsamda MSAB’den de gegici
test lisansi talep edilebildigi belirtilmistir. Bu dogrultuda ilgili yazismada (.....)'in
(.....)ten EMT bunyesindeki gegici lisansi acil bir vaka i¢in 6ding¢ almak istedigi; (.....)'in
ise lisansin gecerliligini kontrol ettikten sonra s6z konusu musteriye yardimci
olunabilecegini belirttigi ifade edilmigtir.

(100) Ote yandan cevabi yazida; MSAB driinlerinin gegici lisanslarn icin de ISP

basvurusunun yapilmasi gerektigi, MSAB tarafindan verilen gegici lisansin suresinin
2023 yilinin Nisan ayi sonunda sona erecegi ifade edildigi icin EMT tarafindan ilgili
lisansin yenileme bagvurusunun yapildigi, basvuru sonucunda EMT’ye (.....) yillik

60 Dongle, bazi lisansli yazilimlarin giivenli ve lisans sartlari kapsami altinda kullaniimasini saglamak
amaciyla gelistirilen mini donanimlardir. Sisteme takildiginda herhangi bir ek islev sunmayan bu
donanimlarin temel amaci, yazilim lisansinin izinsiz kullanimini engellemek ve yazilimin yalnizca
belirlenmis kosullar altinda ¢calismasina olanak tanimaktir.
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gegici lisans verildigi ve bu lisansin 31.10.2025 tarihine kadar gegerli olacagi
belirtiimistir.

(101) Nitekim ilgili yazismada gegen ve (.....) tarafindan kullanilan “Merhaba (.....) bey XRY
donglemiz misait ancak kullaniminin yenilenmesi gerekiyordu giincelleme
yapilabilmesi icin ISP onayimizi bekliyoruz” ifadesiyle de MSAB urunlerinin Turkiye
distribltéri olan EMT’nin de diger son kullanicilar gibi, XRY Urlininin lisans
guncellemelerini ancak ISP tarafindan onay verildigi takdirde alabildigi anlagiimaktadir.

Bulgu-14

(102) 17.08.2023-18.08.2023 tarihlerinde (.....)%* isimli bir firmanin yetkilisi olan (.....) ile EMT
(.....) arasinda gegen “Inquiry Regarding MSAB XRY License” konulu e-posta
silsilesinde yer alan ifadeler agagidaki gibidir:

17.08.2023 (.....)emt.com.tr®?

“Merhaba, umarim iyisinizdir. Dijital adli bilisim ihtiyacglarimiz icin MSAB XRY lisansi almakla

ilgileniyorum. Mevcut lisans fiyatlandirmasi ve destek hakkinda bilgi verebilir misiniz?

Yardiminiz igin simdiden tesekklir ederim.”

18.08.2023 (.....)%

“Sevagili (.....),

Elbette MSAB XRY lisanslari icin size bir teklif vermek isteriz.

Ancak MSAB lireticisinden fiyat alabilmemiz icin ISP Belgesi bagvurusu yapmamiz

gerekiyor. Bu basvuru icin girketinizin son kullanici bilgilerine ihtiyacimiz var.

ISP belgesi MSAB'In lilkedeki yetkili kurumu tarafindan didizenleniyor. ISP belgesinin onayi

olmadan size bir teklif gdnderemem.

Firma Adi:

Adres

Telefon :

Sirket internet Sitesi:

ligili Kisi :

E-posta:

Tesekkiirler

Saygilarimla”

61 EMT tarafindan sunulan cevabi yazida; (.....) isimli firmanin Pakistan’da mukim bir sirket oldugu ifade
edilmis olmakla birlikte, ilgili sirketin ticaret Gnvanina ulasilamamistir.

62 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazismanin
orijinali su sekildedir:

“Hi, | hope this mail finds you well. I'm interested in obtaining a license for MSAB XRY for our digital
forensics needs. Could you please provide details about available licensing pricing and support? Your
assistance is greatly appreciated.”

83 Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir:

Of course , we would like to give you an offer for MSAB XRY licences.

However, in order to get a price from the MSAB manufacturer, we need to apply for an ISP Document.
For this application we need the end user information of your company.

The ISP document is issued by the authorised institution of MSAB in the country. | cannot send you an
offer without the approval of ISP document.

Company Name:

Adress:

Phone :

Company Web site:

Contact Person :

E-Mail:

Thank you

Best Regards”

36/67



25-40/958-554

(103) Degerlendirme: Bulgu-14, 17.08.2023-18.08.2023 tarihlerinde (.....) yetkilisi (.....) ile
EMT (.....) arasinda gegen e-posta yazismalarindan olusmaktadir. ilgili yazismada
(.....) tarafindan MSAB XRY urununun lisanslarina yonelik fiyatlandirma ve ilgili Grin
kapsaminda verilecek destek hizmetlerine iligkin tarafina bilgilendirme yapilmasi talep
edilmektedir. Bu kapsamda (.....) tarafindan MSAB XRY lisanslarina yonelik bir fiyat
teklifi sunabilmesi icin oncelikle ISP tarafindan onay alinmasi gerektigi belirtiimekte
olup ISP basvurusu igin sirket bilgilerinin gerekli oldugu ifade edilmektedir.

(104) EMT tarafindan iletilen cevabi yazida; EMT ve MSAB arasinda akdedilen 24.03.2022
tarihli “Saticilik Sé6zlesmesi'nde (S6zlesme) EMT nin MSAB urunleri 6zelinde Turkiye
cografi pazarinda faaliyet gosterebilmesine ragmen EMT'ye zaman zaman Asya
cografyasindan da tekliflerin geldigi, gelen talepler Uzerine EMT nin genellikle, ilgili
musterinin son kullanici bilgisine eriserek bu anlamda MSAB’ye olabilecek en dogru
bilgiyi ilettigi ve akabinde olasi teklif ve ticari surecleri bagslattigi ya da bitirdigi
belirtiimektedir. Bununla birlikte EMT tarafindan ilgili sirket igin ISP slrecinin
isletiimedigi ifade edilmektedir.

(105) Bu bakimdan sdz konusu bulgu genel olarak, AB ihracat Kontrol Yénetmeligi uyarinca
cift kullanimli Granler kapsaminda degerlendirilen MSAB UrUnlerinin ve bu drtnlere
yonelik lisanslarin EMT tarafindan Turkiye’deki son miusteriye satilabilmesi igin
ISP’den onay alinmasi gerektigini gostermektedir.

Bulgu-15%

(106) 17.05.2024 tarihinde MSAB (.....) tarafindan(.....) e-posta adresine gonderilen, bilgide
EMT (....) ve EMT (.....)in bulundugu “MSAB North Mediterranean Area Sales

Umarim her sey yolundadir.

MSAB liriinlerine gésterdiginiz ilgi icin tesekkdir ederiz.

Benim adim (.....) ve Kuzey Akdeniz'e, yani Tiirkiye'ye 6zel Bblge Satis Mud(iriyim.

LinkedIn profilimi bu baglantidan kontrol edebilirsiniz: https://www.linkedin.com/in/(.....)-bb23421bb/

64 Yerinde incelemede elde edilen belgeler incelendiginde, MSAB tarafindan mevcut ve/veya potansiyel
misterilere génderildigi tespit edilen ilgili e-postanin, MSAB (.....) tarafindan cesitli tarihlerde ayni konu
ile farkli musgterilere iletildigi gorilmastir. Bu baglamda 16.01.2024 tarihinde “(.....)” adresine,
05.02.2024 tarihinde “(.....)" adresine, 18.04.2024 tarihinde ise “(.....)” adresine gonderilen bahse konu
e-postalara tekrara disliimemesi adina isbu raporda yer verilmemigtir.

& Yazismanin orijinal dili ingilizce olup dosya kapsaminda Tiirkgeye terciime edilmistir. Yazigsmanin
orijinali su sekildedir: “Dear Mr. (.....),

I hope all is well.

Thank you for your interest in MSAB products.

My name is (.....) and I'm the Area Sales Manager dedicated to North Mediterranean, so to Turkey.
You can check my LinkedIn profile at this link: https://www.linkedin.com/in/(.....)bb23421bb/

I live in ltaly, but | can’t see the date in which it will be possible to visit your beautiful country again and
meet you in person.

XRY is known to be an official standard for the forensic examination of mobile phones and other mobile
devices.

Our solutions are used by government authorities in more than 100 countries around the world.

Our customers appreciate XRY for its ease of use, its ability to support investigations in compliance with
the law and for its forensic integrity.

Our products are subject to dual-use regulation policies for exporting and our export activity outside
European Union is strictly regulated by ISP (Swedish Inspectorate of Strategic Products) and European
Union Export Rules.
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italya'da yagiyorum, ancak giizel (ilkenizi tekrar ziyaret edip sizinle sahsen tanigmanin mimkin
olacagi tarihi 6ngéremiyorum.

XRY, cep telefonlarinin ve diger mobil cihazlarin adli incelemesi igin resmi bir standart olarak
bilinmektedir.

Céziimlerimiz diinya ¢apinda 100'den fazla (ilkede deviet yetkilileri tarafindan kullaniimaktadir.
Miuisterilerimiz XRY'yi kullanim kolaylidi, yasalara uygun sorusturmalari destekleme yetenegi ve adli
gtivenirligi nedeniyle takdir etmektedir.

Uriinlerimiz ihracat igin ¢ift kullanimli diizenleme politikalarina tabidir ve Avrupa Birligi disindaki
ihracat faaliyetlerimiz ISP (isveg Stratejik Uriinler Miifettigligi) ve Avrupa Birligi Ihracat Kurallari
tarafindan siki bir sekilde dlizenlenmektedir.

Cozumlerimizle ilgili ihtiyag duyacaginiz tiim bilgileri vermekten memnuniyet duyacagim, ancak énce
ihracat kontrolii hakkinda sizi bilgilendirmek isterim.

XRY Office L&P ¢6ziimiimiiziin tamamini Tlirkiye'deki ve Avrupa disindaki diger birgok (lkedeki bir
yetkiliye veya sirkete satmak igin nihai misterinin ISP’den onay almasi gerekecektir; bu 3 ila 6 ay
sdrebilecek uzun ve karmasik bir siiregtir.

ISP bagvurusu son mlisterinin kendi antetli kadidina basiimali, imzalanmali ve kaselenmelidir; tiim
stire¢ boyunca size rehberlik edebilir ve gerekli tiim belgeleri saglayabiliriz.

Sinirli siireli demo lisansi igin de ISP'ye bir onay talebi gereklidir.

Litfen, CC'de Tiirkiye'deki tek yetkili saticimiz EMT Elektronik’ten Bay (.....) ve Bayan (.....)
bulunmaktadir. Size miimk(in olan en iyi sekilde yardimci olacaklarindan eminim.

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz olursa liitfen bana bildirin.

liginiz igin tekrar tesekkiir ederim.

Saygilarimla,”

(107) Degerlendirme: Bulgu-15, 17.05.2024 tarihinde MSAB (.....) tarafindan (.....) e-posta
adresine gonderilen e-posta yazismasindan olusmaktadir. ilgili yazismada MSAB (.....)
tarafindan MSAB XRY Urunlerine iligkin birtakim bilgiler paylasiilmakta olup bu
baglamda bahse konu Urlnlerin ihracat igin ¢ift kullanimli dizenleme politikalarina tabi
oldugu, XRY Office L&P (XRY Mantiksal ve XRY Fiziksel) tGrinunun kendisinin veya
demosunun Turkiye’deki ve Avrupa disindaki diger birgok Ulkedeki bir yetkiliye veya
sirkete satilabilmesi icin ISP’den onay alinmasi gerektigi, MSAB drunlerinin
Tarkiye'deki tek yetkili saticisinin EMT oldugu ifade edilmektedir.

(108) Bu gergevede yukarida yer verilen diger bulgularda da oldugu Gzere, MSAB urunlerinin
Tarkiye’deki musterilere satisinin ISP onayina bagli oldugu degerlendiriimektedir.

J.2. Elde Edilen Bulgulara iligkin Degerlendirme

(109) Faaliyetlerini isve¢c merkezli olarak yiiriiten MSAB, iireticisi oldugu yazilim ve teknolojik
arunlerin satiglarini (i) cesitli Ulkelerdeki satig ofisleri aracihgiyla yaptigi dogrudan
satislar ile (ii) bayi ve distribatorler araciligiyla yapilan dolayh satiglar olmak tzere iki
ayri satis kanali Uzerinden gergeklestirmektedir. Bu kapsamda MSAB’nin Turkiye'de
faaliyet gosteren herhangi bir satis ofisi veya temsilciligi bulunmamakta olup MSAB
arunlerinin Turkiye pazarindaki satislart EMT aracilidi ile gerceklestiriimektedir.

I'll be glad to provide all the information you should need regarding our solutions, but before I'd like to
let you know about export control.

For selling our complete solution, XRY Office L&P to an authority or company in Turkey and in many
other countries outside Europe, the final customer will need to apply for an approval from ISP; this is a
long and complicated process that could take from 3 to 6 months.

The ISP application has to be printed on the end-customer own letterhead, signed and stamped by
them; we can guide you through the whole process and provide all the documents needed.

An approval request to ISP is needed for a limited time demo license too.

Please, find in CC Mr.(.....) and MISP. (.....) of EMT Electronics our unique authorized reseller in Turkey.
I’'m sure that they’ll help you in the best way possible.

Please, let me know if you need any more information.

Thank you again for your interest.

Best Regards,”
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(110) Yukarida yer verilen bulgulardan gériilecedi tizere, AB ihracat Kontrol Yénetmeligi
uyarinca ¢ift kullanimh Grinler kapsaminda degerlendirilen MSAB mobil adli bilisim
drunlerinin EMT tarafindan Turkiye’deki son mugteriye satilabilmesi icin ISP’den onay
alinmasi gerekmektedir. Diger yandan detaylarina Bulgu-2, 11 ve 14’te yer verildigi
Uzere AB Ihracat Kontrol Yénetmeliginin 2. maddesinin ikinci fikrasinin (d) bendi
uyarinca MSAB Urdnlerine yonelik yazilim glncellemelerinin de ISP onayina tabi
oldugu gorulmektedir.

(111) Genel olarak lisans tlranin akademik veya ticari olup olmamasina bakilmaksizin ISP
onay bagvurusuna iligkin sure¢ su sekilde 6zetlenebilecektir:
i.  Tarkiye'deki bir son kullanici (kamu otoritesi veya sirketler) MSAB’nin
drunlerinden birini almak igin EMT ile iletisime gegmektedir.

ii.  EMT, ilgili son kullanicinin talebini ve bilgilerini iceren e-postayl MSAB'deki
yetkili satis yoneticisine iletmektedir.

iii. MSAB'nin yetkili satis temsilcisi, son kullaniciya GrGn  satisinin
gerceklestirilebilmesi bakimindan alinmasi gereken ISP lisansi i¢in son
kullaniciya ait bilgileri iceren bir ISP dokimanini EMT ye iletmektedir.

iv.  EMT, son kullanicinin onayladig! (imzaladigi) ISP lisansini MSAB yetkililerine
iletmektedir.

(112) Satis slreci bu adimlarin tamamlanmasinin akabinde baslamaktadir. ISP slrecinin
olumlu sonuglanmasi sonucunda ise asagidaki sekilde bir streg islemektedir:

i. MSAB, EMT yetkili temsilcisi ile iletisime gegerek ISP slrecinin olumlu
sonuclandigini ve ilgili drtnlerin EMT’ye satigi icin fiyat teklifini (quote)
iletmektedir.

i. EMT, Grdnlerin ahs fiyatini dikkate alarak son kullaniciya satacagi fiyati
belirlemekte ve son kullaniciya fiyat teklifini iletmektedir.

iii.  Son kullanici teklifi kabul ederse Grinin MSAB’den siparis edilmesini talep
etmektedir. EMT ise ilgili drtnleri MSAB’den siparis ederek son kullaniciya
teslim etmektedir.

(113) Sonug itibaryla ISP igin yapilan onay basvurusunun reddedilmesi veya sonugsuz
kalmasi halinde ise EMT ilgili Grind son kullaniciya satamamaktadir.

(114) Diger yandan AB Ihracat Kontrolii Yoénetmeligi'nin 15. maddesi dogrultusunda, AB
uyesi devletlerin ilgili makamlarinca, ihracat izinleri icin yapilan bagvurular
degerlendirilirken dikkate alinmasi gereken olgutler arasinda “ulusal dig politika ve
glvenlik politikasina iliskin hususlar” da yer almaktadir. Bu bakimdan Bulgu-3, 6 ve
8'de yer verildigi Uzere gerek MSAB gerekse EMT tarafindan kolluk kuvvetlerine Grtin
saglanamamasinin, ISP’nin ilgili Grdnlerin  ihracatina izin vermemesinden
kaynaklandigi anlagiimaktadir. S6z konusu bulgularin MSAB ve EMT arasindaki ticari
iligkilerin uygulamaya ne sekilde yansidigini gostermesi bakimindan 6nemli oldugu
degerlendiriimektedir.

J.3. Sorusturma Konusu Uygulamalarin 4054 sayili Kanun Kapsaminda
Degerlendirilmesi

(115) 4054 sayili Kanun’un “Amag¢” baslikl 1. maddesi “Bu Kanunun amaci, mal ve hizmet
piyasalarindaki rekabeti engelleyici, bozucu veya Kkisitlayici anlasma, karar ve
uygulamalari ve piyasaya hakim olan tegebblislerin bu hakimiyetlerini kétliye
kullanmalarini énlemek, bunun igin gerekli diizenleme ve denetlemeleri yaparak
rekabetin korunmasini saglamaktir.” seklindedir. Ayni Kanun’un “Kapsam” baslkh 2.
maddesi ise “Tirkiye Cumbhuriyeti sinirlari iginde mal ve hizmet piyasalarinda faaliyet
gOsteren ya da bu piyasalarr etkileyen her tiirlli tesebbiistin aralarinda yapti§i rekabeti
engelleyici, bozucu ve kisitlayici anlagma, uygulama ve Kararlar ile piyasaya hakim
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olan tegebbdislerin bu hakimiyetlerini kbtliye kullanmalari ve rekabeti 6nemli 6lgiide
azaltacak birlesme ve devralma niteligindeki her tirli hukuki islem ve davraniglar,
rekabetin korunmasina yénelik tedbir, tespit, diizenleme ve denetlemeye iligkin
islemler bu Kanun kapsamina girer.” hUkmunu amirdir.

(116) 4054 sayilh Kanun’un 4. maddesi belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya
dolayl olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya bu
etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebbusler arasi anlagmalar, uyumlu
eylemler ve tesebbus birliklerinin bu tlr karar ve eylemlerini yasaklarken; 6. maddesi
bir veya birden fazla tesebbusin hakim durumunu tek basina yahut bagkalar ile
yapacag! anlasmalar yoluyla kotlye kullanmasini yasaklamaktadir.

(117) Hakkinda sorusturma yiritilen taraflardan MSAB, isveg merkezli bir tesebbiis olarak
cesitli Glkelerde mobil adli bilisim UGrGnleri pazarinda faaliyet géstermekte olup bu
arunleri Turkiye'de diger bir sorusturma tarafi olan EMT araciligi ile satmaktadir. S6z
konusu iliski gergevesinde Turkiye’deki musteriler mobil adli bilisim Grtnlerine yonelik
taleplerini EMT’ye iletmekte, EMT ise s6z konusu talepleri MSAB’ye aktarmakta ve
MSAB’nin onayi dogrultusunda ilgili satin alma sureci islemektedir.

(118) Sorusturma kapsaminda incelenen temel endise, Turkiye’de kolluk kuvveti niteligindeki
kuruluslarin MSAB’nin Turkiye’de EMT araciliiyla satisini yaptigi mobil adli bilisim
drnlerini satin alamamasindan kaynaklanmaktadir. Bu baglamda s6z konusu
ardnlerin satin alinamamasina neden olabilecek hususlara iki ayri baslik altinda yer
verilmektedir. Bu hususlardan ilki, Turkiye’deki musterilere s6z konusu Urunlerin
yalnizca EMT tarafindan satiliyor olmasi, diger bir deyisle Turkiye’deki musterilerin ilgili
arunleri EMT disinda baska bir alternatif kaynaktan temin edemiyor olmasidir. Bu
durum, MSAB tarafindan kendisine gelen yeniden saticilik taleplerinin reddedildigi
suphesi dogurmaktadir. Nitekim MSAB tarafindan, kendisiyle distribtutorlak iligkisi
kurulmasina yonelik taleplerin reddedildigine yonelik birtakim tespitlere ulagiimistir. Bu
cercevede 4054 sayili Kanun'un 6. maddesi kapsaminda sb6zlesme yapmanin/mal
vermenin reddi kapsaminda “4054 Sayili Kanun’un 6. Maddesi Kapsaminda Yapilan
Degerlendirme” bagligi altinda degerlendirmeler yapiimistir.

(119) Turkiye’de kolluk kuvveti niteligindeki kuruluslarin MSAB’nin EMT aracilidiyla satisini
yaptidi mobil adli bilisim drlnlerini satin alamamasi sonucunu dogurabilecek
hususlardan ikincisi ise EMT nin ilgili Grtnleri belirli migsterilere satmasina MSAB
tarafindan izin verilmemesidir. Nitekim yukarida yer verilen bulgularda da goruldugu
uzere musterilerden EMT’ye gelen Urin tedarik taleplerinin, MSAB tarafindan onay
verilmemesi nedeniyle, reddedildigi anlagiimaktadir. Bu ¢cercevede MSAB tarafindan
EMT'nin belli nihai muasteri gruplarina ilgili Urinlerin saglanmasinin kisitlanmasi
davraniglart 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi baglaminda mdagsteri sinirlamasi
cercevesinde “Belirli Miisteri Gruplarina Uriin Sadglanmamasi Davranisina lliskin
Degerlendirme” kapsaminda incelenmigtir.

(120) Ote yandan sorusturma kapsaminda yurGtiilen inceleme gergevesinde MSAB ile EMT
arasindaki satis s6zlesmesinde EMT’ye yonelik rakip markal Urlnlerin satiginin
sinirlanmasina yonelik birtakim rekabet etmeme yukumluliklerinin yer aldigi tespit
edilmigtir. Bu bakimdan incelenen bir diger husus olarak MSAB’nin EMT’ye, MSAB
urunleriyle rekabet eden urlnlerin satigini engellemeye yonelik getirdigi sinirlamalar,
4054 saylli Kanun’un 4. maddesi kapsaminda rekabet etmeme yukimlulugu
cergevesinde “MSAB tarafindan EMT’ye Getirilen Rekabet Etmeme Yukdmldligiine
lliskin Degerlendirme” bash@ altinda degerlendirilmigtir.
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J.3.1. 4054 Sayili Kanun’un 6. Maddesi Kapsaminda Yapilan Degerlendirme

(121) MSAB’nin  mobil adli bilisim Urlnlerinin Turkiye’deki dagitimi EMT aracihgiyla
yapilmaktadir. Konuya iliskin olarak MSAB ile EMT arasinda akdedilen 24.03.2022
tarihli Sézlesme’nin “Verilen Gorevin Kapsami” baslikli 1. maddesi;

hikmuant haizdir. Mezklar Sézlesme’nin “Munhasirlik Bulunmamasi vs.” baslikli 5.
maddesi ise;

seklindedir.

(122) Yukarida yer alan Sozlesme hukumleri incelendiginde, Tuarkiye sinirlar igerisinde
MSAB’nin, mobil adli bilisim Grtnlerinin satigi faaliyetini ifa etmek Gzere EMT’yi dagitici
olarak tayin ettigi gorlilmektedir. Bununla birlikte ilgili Sézlesme’de bahse konu
urunlerin Turkiye’deki satisinin sadece EMT tarafindan yapilacagina dair bir hikim
yer almamaktadir. Nitekim sorusturma kapsaminda sunulan bilgiler ¢ergevesinde
sozlesme taraflarinca da aralarinda bir munhasir dagitim iligkisinin bulunmadigi ifade
edilmistir.

(123) Ote yandan pazardaki fiili durum incelendiginde asagida yer verilen Tablo 9'dan
gorulecegi Uzere 2020 yilindan itibaren MSAB’nin Turkiye’ye satislarinin yalnizca EMT
araciligi ile yapildigi goérulmektedir.

Tablo 9: Tirkiye’de Mobil Adli Bilisim Uriinleri Pazarinda Saglayici Tesebbisler ile Yillar itibariyla Uriin
Tedarik Ettigi Distribtorleri

Distribtor VERI

Yillar DIFOSE EMT | KOMTERA | MERGENPRO KURTARMA

Saglayici

2020
2021
MSAB 2022
2023
2024
2020
2021
Oxygen 2022
2023
2024
2020
2021
Belkasoft 2022
2023
2024
2020
2021
Compelson 2022
2023
2024
2020 -
2021 + +
GmdSoft 2022 + +
2023 - -
2024 +
2020 -
2021

+

++ |+ + ]+ F ]+ FF [+ +]+

+ 1

+

4+

Passware
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Distribtor VERI

Yillar DIFOSE EMT | KOMTERA [ MERGENPRO KURTARMA

Saglayici

2022 + - - -
2023 - - - +
2024 +
2020 +
2021 -
Elcomsoft 2022
2023
2024
2020 - - - - -
2021 - - - - +
ACE Lab 2022 - - - - -
2023 - - - - +
2024 - - - - +
2020 + + -
2021 - -
Cellebrite 2022
2023 -
2024 - -
Kaynak: Tesebbusler Tarafindan Gonderilen Cevabi Yazilar

(124) Bu kapsamda MSAB ile EMT arasinda akdedilen Sézlesme’de MSAB Urlnlerinin

yeniden satimi faaliyetinde EMT’nin tek yetkili oldugu hikum altina alinmamis olsa da
s6z konusu faaliyetin Tarkiye’'de filliyatta sadece EMT tarafindan yuarttildagu
anlasiimaktadir.

(125) Pazarda go6zlemlenen s6z konusu fiili durum, MSAB tarafindan kendisine gelen

yeniden saticilik taleplerinin reddedilmis olabilecedi stuphesini dogurmaktadir. S6z
konusu suphe dogrultusunda sorusturma kapsaminda yapilan arastirmalar
cercevesinde Turkiye’de mobil adli bilisim Grinu satan diger yeniden saticilardan bilgi
ve belgeler talep edilmis olup anilan saticilara MSAB’nin Urlnlerinin satisi igin
distributorluk taleplerinin bulunup bulunulmadigi sorulmustur. Anilan bilgi talebine
yonelik olarak (.....) tarafindan génderilen cevabi yazida “(.....)” ifadelerinin yer aldigi
gorulmektedir. Benzer sekilde (.....) tarafindan gonderilen cevabi yazida ise (.....)
ifadeleri yer almaktadir. Pazarda EMT disindaki yeniden saticilarin s6z konusu
ifadelerinden, MSAB’nin yalnizca EMT ile galigip diger yeniden saticilarla ¢alismayi
kabul etmeyerek mal vermenin reddi davranisinda bulunmus olabilecegi suphesi
dogmustur. Dolayisiyla bahse konu eylemler, MSAB’nin ilgili pazardaki konumunun
hakim durum yaratip yaratmadigl hususu da dikkate alinarak asagida 4054 sayili
Kanun’un 6. maddesi kapsaminda incelenmistir.

(126) 4054 sayili Kanun’'un 3. maddesinde hakim durum, “Belirli bir piyasadaki bir veya

birden fazla tesebbdsiin, rakipleri ve miigterilerinden bagimsiz hareket ederek fiyat,
arz, dretim ve dagitim miktar1 gibi ekonomik parametreleri belirleyebilme guici” olarak
tanimlanmaktadir. Rekabet hukuku literatiri ve uygulamalarinda hakim durum
sayllabilecek pazar gucinin buyukligune iligskin kesin bir esik ortaya konmamakta,
rekabetin duzeyi igin Olgut sayilabilecek; pazar paylari, giris engelleri, dikey buttnlesik
yapi ve kapsam ekonomileri gibi bir dizi ekonomik gostergeye bakilarak degerlendirme
yapilmaktadir. En nihayetinde ilgili tesebbusun ekonomik parametreleri belirleyebilme
gucune sahip olup olmadigi tespit edilmektedir.
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(127) 4054 sayili Kanun’un 6. maddesi “Bir veya birden fazla tesebbdiistin llkenin blitiiniinde
ya da bir boliimiinde bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek basina
yahut baskalari ile yapacadi anlasmalar ya da birlikte davraniglar ile kétiye
kullanmasi’ni yasaklamaktadir.

(128) Hakim durumda olsun ya da olmasin tim tesebbduslerin is yapacaklari tegebbusleri
O0zgurce segme ve mulkiyetlerinde bulunan varliklar Gzerinde 6zglrce tasarruf
edebilme haklari bulunmaktadir. Bununla birlikte, rekabet hukuku ¢ergevesinde hakim
durumdaki tesebbislerin mal vermeyi reddetmeleri rekabeti kisitlayici bir davranis
olarak degerlendirilebilmektedir. Hakim Durum Kilavuzu'’nun 38. paragrafinda
s6zlesme yapmayi reddetme, “bir tesebbdiisiin drettigi mal ya da hizmetler ile sahibi
oldugu maddi ya da gayri maddi igletme unsurlarini diger tesebbliislere saglamamasi
ya da bunlarin diger tesebblisler tarafindan kullaniimasina dogrudan veya dolayli
olarak izin vermemesi” seklinde tanimlanmaktadir. Bu cercevede, ham madde
niteligindeki fiziksel Urlnler, belirli hizmetlerin saglanabilmesi igin gerekli altyapilar,
arun dagitim sistemleri ve fikri mulkiyet haklari ile korunan yahut korunmayan gayri
maddi isletme unsurlar ya da bilgileri ile tesebbuslerin s6zlesme yapma talebine konu
olabilecek diger varliklar anilan mal, hizmet ya da unsurlar arasinda
degerlendirilebilmektedir.

(129) Hakim Durum Kilavuzu kapsaminda, mal vermenin reddi mal, hizmet ya da unsura
iliskin mevcut bir sdzlesme iligkisinin kesilmesi seklinde olabilecegi gibi, potansiyel
musterilerin s6zlesme taleplerinin reddedilmesi seklinde de olabilmektedir. Ayrica, mal
vermenin reddi kosulsuz ya da kosullu, dogrudan veya dolayli reddetme seklinde
ortaya cikabilmektedir. Ayrica, mal vermenin reddi davranisinin, alt pazarda hakim
durumdaki tesebbusle rekabet halinde olan tesebbuslere yonelik olabilecedi gibi
kendisiyle rekabet igerisinde bulunmayan mausterilerine yodnelik de olabilecegdi
belirtimektedir. Burada alt pazar kavrami ile sdzlesme yapma talebine konu olan
unsurun mal veya hizmet Uretiminde girdi olarak kullanildigi pazarin kastedildigi
anlagiimaktadir. Hakim durumdaki tesebbusun, mal vermeyi reddettigi tesebbus ile alt
pazarda rekabet ediyor olmasi halinde mal vermenin reddi davranisinin rekabeti
kisitlayici sonuglar ortaya ¢ikarmasinin daha muhtemel olacagi kabul edilmektedir.
Mal vermenin reddi iddialari degerlendirilirken ihlalin tespiti i¢cin G¢ kosulun birlikte
varligini aranmaktadir. Bu g¢ercevede hakim durumun kotuye kullaniimasi olarak
nitelendirilmesi i¢in hakim durumdaki bir tesebbusun mal vermenin reddine yonelik
eylemlerinin;

- alt pazarda rekabet etmek icin vazgecilmez bir Urline ya da hizmete iligkin
olmasi,

- alt pazarda etkin rekabeti ortadan kaldirmasinin muhtemel olmasi,

- tUketici zararina yol agmasinin muhtemel olmasi

gerekmektedir.

(130) Bahse konu kotuye kullanma halinin bir ihlal davranigina viucut verebilmesi igin
incelenen tesebbiisiin dncelikle hakim durumda olmasi gerekmektedir. incelenen
tesebblsin hakim durumda kabul edilebilmesi icin rekabet¢i baskilardan ne dlgude
bagimsiz davranabildigi 6nem tasimaktadir®®. Bu kapsamda her bir olayin kendine
0zgu kosul ve ozellikleri g6z 6nlinde bulundurularak yapilacak olan bir degerlendirme
daha saglikh olacaktir. Hakim Durum Kilavuzu’nun 10. paragrafinda hakim durumun

66 ABAD’In United Brands kararinda bu tanima yer verilmistir. Bkz. Case 27/76, United Brands Co and
United Brands Continental BV v. Commission (1978), para. 65. Ayrica Avrupa Komisyonunun
(Komisyon) Hoffmann-La Roche & Co AG v. Commission kararinda pazardaki parametreleri
etkileyebilme gucune atifta bulunulmustur. Bkz. Case 84/76, Hoffmann-La Roche & Co AG v.
Commission (1979), para 38-39.
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degerlendiriimesinde g6z 6nunde bulundurulan temel unsurlar; incelenen tesebbusun
ve rakiplerinin ilgili pazardaki konumu, pazara girig ve pazarda buyume engelleri,
pazarin doygunluk seviyesi ve alicilarin pazarlik gucuddr.

J.3.1.1. Hakim Durumun Tespitine iliskin Degerlendirme
J.3.1.1.1. Taraflarin ve Rakiplerinin Pazardaki Konumuna iliskin Degerlendirme
Taraflarin ve Rakiplerinin Pazar Paylari

(131) Bir tesebbusun pazar gucunun ortaya konulmasi bakimindan en dnemli unsurlardan
biri sahip oldugu pazar payidir. Basvuruya konu iddialar “mobil adli bilisim GrGnleri
pazari’na iligkindir. Bu kapsamda Turkiye’de mobil adli bilisim Grunleri pazarinda
faaliyet gosteren MSAB ve stz konusu pazarda faaliyet gosteren rakip tesebbuUslerin
sahip oldugu pazar paylarina iliskin verilere asagidaki tabloda yer verilmektedir:

Tablo 10: Tirkiye'de Saglayici Tesebbiislerin Mobil Adli Bilisim Uriinleri Bakimindan Pazar Paylari5’

Uriin Adi

Pazar Paylari (%)

2022

2023

MSAB

Oxygen

Belkasoft

Compelson

GmdSoft

Passware

Elcomsoft

ACE Lab

Cellebrite

TOPLAM
Kaynak: Tesebbusler Tarafindan Gonderilen Cevabi Yazilar

(132) Tablo 10’da sunulan pazar payi verileri incelendiginde mobil adli bilisim Granleri
pazarinda MSAB’nin son bes yilda pazar payinin sirasiyla %(.....), %(.....), %(.....),
%(.....) ve %(.....) oldugu gorilmektedir. MSAB’nin pazar paylarinin 2020 yilinda %(.....)
iken 2021-2023 yillarinda 6nemli dlgude dustugu, 2024 yilinda ise artarak %((.....)
oldugu ve bu kapsamda pazar payl seyrinin yildan yila degisiklik gosterdigi
anlasiimaktadir. Pazarda rakip tesebbuslerin payi incelendiginde ise 2020 yilinda
sirasiyla %(.....) ve %(.....) pazar payi ile Cellebrite ve Oxygen Forensics’in pazarda
lider konumunda bulunan tesebblsler olduklari, bununla birlikte israil menseili olan
Cellebrite’in 2021 yih itibariyla Turkiye'ye satisini durdurma karari almasiyla payinin
biyik oranda Oxygen Forensic, GmdSoft ve Belkasoft'a kaydidi gorulmektedir.
Oxygen Forensic’in ise payl 2020-2023 yillari itibariyla strekli olarak artis géstermis,
2024 yilinda ACE Lab'’in pazarda satiglarini arttirmasiyla payi nispeten azalmigtir.
Bununla birlikte pazarda lider konumda bulunan Oxygen Forensic’'in payinin son Ug¢
yilda %(.....)'in Uzerinde oldugu, 2024 yilinda en yakin rakibi olan ACE Lab’in Ug¢ kati
blyutkligtnde bulundugu goérilmektedir. Dolayisiyla s6z konusu pazarda pazar paylari
itibariyla Oxygen Forensic ve ACE Lab’in MSAB Uzerinde dnemli bir rekabetgi baski
yarattigi sOylenebilecektir. Diger rakip tesebbusler Belkasoft, Compelson, Passware
Kit Mobile ve Elcomsoft’'un payi ise oldukga sinirli seviyededir.

(133) Bununla birlikte pazar gucinin dogru analiz edilebilmesi adina ilgili Grin pazarinin
karakteristik 6zelliklerine deginmekte fayda bulunmaktadir. Mobil adli bilisim Grlnleri
pazari teknolojik degisimlerin yasandigi son derece dinamik ve degigken bir yapiya
sahiptir. Keza s6z konusu pazarda faaliyet gosteren bir tesebbus yenilikgi Griin ve

67 S6z konusu tabloda mobil adli bilisim Grlnleri pazarinda satis faaliyeti gosteren tesebbdislerin yurt igi
satis degeri bazinda pazar pay! verilerine yer verilmektedir.

44/67



25-40/958-554

hizmetler sunamazsa ya da mevcut Urunlerini guncel tutmazsa, pazar payi
kaybetmeye baglayacaktir. Rakipler, yeni ve daha verimli yazilimlar gelistirdiginde,
tuketiciler bu yeniliklere yonelme egilimi gosterdiginden pazar payi yuksek olan bir
tesebbus bu guncellemeleri takip etmediginde rakipleri Uzerinde rekabetc¢i baski
yaratma olasiliklari azalacaktir.

(134) Diger yandan s6z konusu pazarda mobil adli biligim Grunlerinin satin alma usultune
bakildiginda kamu alimlari dnemli bir yer tutmakta ve alimlar dogrudan temin yoluyla
yapilabildigi gibi agirlikl olarak ihale usullyle gerceklestiriimektedir. Dolayisiyla bu
pazarlar ¢ok pargali bir yapi sergileyebilmekte ve vyildan yila distribatorlerin
kazandiklari ihalelere bagli olarak pazar paylari farkliik arz edebilmektedir. Bu
kapsamda dinamik pazar yapisi da g6z onune alindiginda istikrarli ve stabil nitelik arz
etmeyen, hizli dalgalanan pazar paylarinin tesebbuslerden herhangi birinin hakim
durumda oldugu tespitini yapmaya elverigli olmadigi degerlendiriimektedir. Nitekim
Hakim Durum Kilavuzu’'nda da ihale pazarlari, hizh blylyen pazarlar ve yeni
olusmakta olan pazarlarda, pazarlarin 6zellikleri nedeniyle tesebbuslerin pazar paylari
surekli bir dalgalanma gosterebildiginden, genellikle pazar paylarinin surekliliginden
bahsedilememekte ve dolayisiyla pazar payinin tesebblsin pazardaki konumu
hakkinda guvenilir bir gosterge olmayabilecegi acikca ifade edilmektedir.

(135) Buna ek olarak kuresel gelismeler ve tedarik sorunlarinin da tesebbuslerin pazar
payini dogrudan etkileyen hususlar oldugu soylenebilecektir. Bu kapsamda, ilgili
pazara iliskin mevzuat ve yerinde incelemede elde edilen birgok bulguda goruldugu
uzere mobil adli bilisim Grtnleri pazarinda ihracat yasaklarinin oldugu anlagilmaktadir.
Bu durum ise ulkemizde faaliyet gosteren tesebbuslerin ticari faaliyetlerini sekteye
ugratabilmekte ve pazar paylari Gzerinde dogrudan etki yaratabilmektedir.

(136) Yukarida yer verilen bilgilerden hareketle MSAB’nin Isve¢ hiikiimetinin politikalari
geredi Turkiye'ye satisinin kisitlandigi dolayisiyla pazar payinin ciddi oranda disttgu
goOrulmektedir. Bununla birlikte MSAB’nin pazar gucune iligkin tespitlerin pazarin yapisi
ve igleyisi gereQi yalnizca pazar pay! bilgisiyle degil baskaca parametrelerce de
yapilmasi gerektigi degerlendiriimektedir.

Pazara Girig Engelleri

(137) Pazar paylari ve yogunlagsma duzeyleri, pazarin yapisi ve rekabet dizeyi bakimindan
onemli bir ilk gosterge niteligindedir. Ancak ilgili pazarda hakim durum tespiti, yapisal
analizlerin yani sira 6zellikle pazarin mevcut ve gelecekteki yapisi ile pazardaki
potansiyel rekabete iliskin diger degerlendirmelerden de etkilenmektedir. ilgili pazarda
sahip olunan yuksek pazar paylarinin, s6z konusu pazara giriglerin yeterince kolay
olmasi halinde, onemli dlgude rekabet karsiti etkiler yaratmasi olasi gorulmemektedir.
Nitekim potansiyel rakipler, pazar fiyatlarindaki olasi yUkselislere karsi duyarli bir
sekilde ilgili pazara girig yapabilecektir. Bu c¢ergcevede, hakim durum
degerlendirmelerinde pazarin sadece halihazirdaki yapisi dikkate alinarak sonuca
ulasilmamasi gerekmektedir. Ayrica pazardaki mevcut rakiplerin kapasite artirmasi
veya potansiyel rakiplerin pazara girmesi tehdidi de degerlendirmeye alinmalidir.

(138) ilgili Griin pazarina potansiyel rakipler tarafindan yapilacak girislerin yeterince kolay
olmasi durumunda incelenen tesebbusun hakim durumunun sorgulanabilir oldugu
kabul edilmektedir. Bununla birlikte pazardaki oyuncular Gzerinde yeterli diizeyde bir
rekabetgi baski yarattiginin kabul edilebilmesi igin, pazara girislerin muhtemel, zamanli
ve olasi rekabeti kisitlayici etkileri yok edebilecek gugte olmasi gerekmektedir.
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(139) Bu kapsamda oOncelikle pazara girigslerin muhtemel olup olmadigi ve potansiyel
giriglerin piyasadaki mevcut tesebbuslerin rekabeti sinirlayici eylemlerini engelleyip
engelleyemeyecedi incelenmektedir.

(140) Oncelikle Turkiye'deki mobil adli bilisim Urlnleri pazari incelendiginde halihazirda
bircok tesebbusun bu Urunlerin satisini gergeklestirdigi gorilmektedir. Farkli markal
mobil adli bilisim Granleri farkli teknik 6zeliklere ve fiyat seviyelerine sahip olmakla
birlikte bu Grtnlerin birbirlerini ikame edebildigi degerlendiriimektedir. Bununla beraber
s0z konusu urunlerin gosterdigi 6zellikler itibariyla benzersiz ya da sahip olunmasi
zorunlu bir teknolojiyi barindirmadigi, dolayisiyla hicbir adli bilisim Grindnun “olmazsa
olmaz” nitelikte olmadi§i sOylenebilecektir. Bu kapsamda markalasma veya urin
bilinirligi de 6zel bir 6nem arz etmemekte olup Urinun iglev gorebilmesi yeterli kabul
edilmektedir.

(141) Veri incelemelerinde 6nemli bir iglev géren bu Urunlerin Tarkiye’ye satiglari dogrudan
orijinal ekipman Ureticileri (OEM’ler) tarafindan yapilabildidi gibi distribator ve bayiler
tarafindan da yapilabilmektedir. OEM’ler kendi gelistirdikleri mobil adli biligsim UrGnlerini
sunan saglayici tesebbuslerdir. Saglayici tesebbUsler 6zellikle dogrudan satis
kapasitesine veya yerel uzmanhda sahip olmadiklari bdlgelerde distribatorlik
anlasmalari araciligiyla faaliyet gostermektedir. Diger yandan Ulkemizde cihazlarin
yerli Uretim calismalarinin yapildigi bilinmektedir. Nitekim FORENSAFE’in Artifast
isimli bir yazihm gelistirdigi ifade edilmektedir. Yine TUBITAK tarafindan mobil adli
bilisim Grtnlerinin Uretimine iligskin galismalar yapildigi bilinmektedir. Bu kapsamda s6z
konusu urtnlerin halihazirda ithalat yoluyla temin edildigi bununla birlikte yerli Gretim
¢alismalarinin da bulundugu sdylenebilecektir.

(142) Diger yandan ilgili irin pazarinda yasal veya dogal tekel gibi bir engel olmamakla
birlikte rakiplerin pazara girisini etkileyebilecek ¢esitli teknik ve regulatif bazi hususlarin
varligindan bahsedilebilmektedir. Bunlardan ilki kalifiye guvenlik
arastirmacilarinin/mihendislerin istihdam edilmesi geregidir. Ozellikle iOS cihazlarinin
i¢ isleyisine dair derin teknik bilgiye sahip muhendisler bulmanin buyuk sorun haline
geldigi belirtiimektedir. Dolayisiyla saglayicilarin bunyelerinde alaninda uzman, kalifiye
personel bulundurmasi gerekmektedir. Bununla beraber cihaz verilerine ayricalikli
erisim saglayacak teknik agiklarin kesfedilmesi 6nem arz etmektedir. Fiziksel bellege
veya dosya sistemine erisim saglamak igin farkl isletim sistemleri ve cihaz yonga seti
(chipset)®® kombinasyonlari icin farkh glvenlik agiklarinin kesfedilmesi gerekmekte
olup ilgili pazarda sifirdan rekabetgi bir Grtin gelistirmenin, blylk bir caba gerektirdigi
ifade edilmektedir.

(143) Pazara girigler igin gerekli bir bagka husus ise ham verinin veya dosya sistemi
ciktilarinin gercek delile donusturalmesi meselesidir. WhatsApp, Signal, Facebook
Messenger gibi her uygulama, c¢ikarilan verilerin islenebilmesi i¢in 6zel algoritmalar
gerektirmektedir. Bu algoritmalarin gelistirimesi karmasik oldugundan uygulama
saglayicilari, kullanici verilerini korumak amaciyla surekli olarak ek sifreleme
katmanlari uygulamaktadir.

(144) Bu noktada Uretim maliyetlerine dedinmek de yerinde olacaktir. Mobil adli bilisim
yazilimi alanina yeni bir tesebbUsun giris yapabilmesi igin en buyuk zorluklardan biri,
desteklenen cihaz envanteri ve Uuretim maliyetidir. Kisisel bilgisayar bilesenleri
genellikle standartlastiriimis olmasina kargin, mobil cihazlar buyuk Olcide Ozel
tasarlanmis olup birbirlerinden yapilari ve konfigurasyonlari agisindan farkhliklar
icermektedir. islemci yonga seti, isletim sistemi, bellek depolama, iretici yazilimi

68 Chipset ya da yonga seti, bilgisayarin anakarti tizerindeki temel ve bitlnlesik arabirimleri yoneten ve
bunlar arasindaki veri akisini saglayan bir ¢esit islemcidir.
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(firmware) ve guvenlik yamasi seviyesi (SPL) gibi mobil cihaz yapilandirmasindaki tim
olasi degiskenler goz onune alinmaktadir. Adi gecen her turlu degisken ayni tir mobil
cihazda dahi farkli yazilim destekleri gerektirebilecektir. Ornegin Almanya’da satilan
bir Samsung Galaxy S24 modeline verilen yazilim desteg@i, ayni Grinin Japonya’'da
satilan bir baska ¢esidi icin saglamayabilecektir.

(145) Bu noktada ilgili pazarda Ar-Ge maliyetleri ve yeni gelismelere ayak uydurmanin énemi
de vurgulanmalidir. Uretimden sonra bilgisayarlar isletim gincellemeleri disinda
onemli degisikliklere ugramazken mobil telefonlar strekli olarak igletim sistemi, Uretici
yazilimi (firmware) ve guvenlik guncellemeleri ile verilerin cihazda nerede ve nasil
depolandigini surekli olarak degistiren akillh telefon uygulamasi guncellemeleri
almaktadir.

(146) Son olarak pazarda ihracata yonelik cesitli kisittamalarin bulundugu bilinmektedir. isbu
gerekgeli kararin “llgili Pazar” baghginda da belirtildigi (izere, mobil adli bilisim Griinleri
AB ihracat kontrol dizenlemeleri kapsaminda “gift kullanimli Grlnler” olarak
siniflandiriimaktadir. AB igindeki ¢ift kullanimli Grtnler, 2021/821 sayili AB Tuzugu ile
duzenlenen ve bu tur Urunlerin ihracati, aracilhigi, teknik yardimi, transit gegisi ve
transferinin kontrolliind reglle eden ortak bir rejime tabidir. 2021/821 sayili AB Tuzugu,
uye devletlerin ¢ift kullanimli Grlnler igin ihracat lisansi bagvurularini degerlendirmeleri
gereken kriterleri agikga belirtmektedir. Bu baglamda, bireysel ihracat izni bagvurulari
her bir son kullanici i¢in yapilmalidir. Bunun yani sira her uretici inracat yaptigi ulkelere
bagh olarak farkh ihracat diizenlemelerine tabi olabilmektedir. isvec'te lisanslar
genellikle 1,5-2 yil sureyle ISP tarafindan verilmekte olup suresi doldugunda veya farkli
bir drin ihra¢ edilecedinde, MSAB tarafindan ilgili Grinin son kullaniciya ihracina
devam edilebilmesi icin yeni bagvurularin yapilmasi gerekmektedir. Yine Cellebrite’in
ihracat kontrol yasalarina®, benzer sekilde, Magnetin i¢ ihracat kontrol
prosedurlerine’® tabi oldugu belirtiimektedir. Sonug olarak, ¢ift kullanimh Griinler
kategorisine giren bu Urlnlerin ihracatinin siki sekilde dizenlendigi sOylenebilecektir.
Ozellikle her son kullaniciya ihracat icin ayri ihracat lisansi alinmasi gerekliligi ve bu
bagvurularin  sonuglanmasinin yillar sdrebilmesi, 6nemli duzenleyici engeller
olusturmaktadir.

(147) Netice itibariyla pazarin, Ar-Ge maliyetleri, teknik karmasiklik ve adli bilisim uyumluluk
gerekililikleri nedeniyle giris engelleri barindirdi§i gérilmektedir. Bununla birlikte yer
verilen hususlarin higbiri esasinda pazara girmek isteyen saglayicilarin karsilagacagi
zorluklarin otesinde ve pazara girisi engelleyecek nitelikte degildir. Dolayisiyla bu
hususlar pazara giriste yerine getiriimesi gereken kosullar olarak kabul edilebilecektir.
Duzenleyici veya ihracata iliskin kisitlamalar ise dogrudan bir pazara giris engeli
olmaktan ziyade, talebin yeterince hizli karsilanamamasi sonucunda pazarin
saglayicilar agisindan cazibesini azaltan bir unsur olarak degerlendiriimektedir.

Pazarin Doygunluk Seviyesi

(148) Teknolojik gelismenin hizi, yenilik ve yeni Urin gortulme hizi ile talebin gittikge artan mi
yoksa azalmakta olan bir talep mi oldugu gibi unsurlar g¢ergevesinde
degerlendiriimektedir. Rekabetin kisitlanmasi; teknolojik gelismenin sinirli, talebin
duragan ya da daralmakta oldugu piyasalarda daha endigse verici olarak
degerlendiriimektedir.

69Cellebrite Yillik Rapor, s 33-35, https://investors.cellebrite.com/static-files/dfOfb4ae-2dc9-4ach-bcc4-
2a342ch2ec83, Erisim Tarihi:20.03.2025.

"Magnet Forensics, Code of Business Conduct and Ethics, s 7, https://www.magnetforensics.com/wp-
content/uploads/2024/05/Code-of-Business-Conduct-and-Ethics.pdf, Erisim Tarihi:20.03.2025.
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(149) Bu agindan, sorusturma konusu piyasanin teknolojik gelismelere acik ve yeni Grun
gorulme hizi yuksek bir pazar oldugu anlasiimaktadir. Yillar itibariyla pazar paylari
incelendiginde mobil adli bilisim Grunleri pazarinin, dijital araglar vasitasiyla su¢ veya
kabahat isleme egilimlerinin artis gosterdigi guiniumuzde buyume egiliminde oldugu
soylenebilecektir. Kiresel dlgekte ise 2023 yili itibariyla ilgili pazarin yilda yaklasik %8
ila %12 arasinda biyimesi tahmin edilmektedir?.

(150) Bu bakimdan mobil adli bilisim Grtnleri pazarinin dinamik yapida olmasi, yeni urun ve
markalarin pazara sunulmasi ve talebin artig gostermesi dikkate alindiginda doygun
bir pazar olmadigi degerlendiriimektedir.

Dengeleyici Alici Gilicl

(151) Bir tesebbusun ilgili pazardaki davraniglar Gzerinde etkili olan unsurlar mevcut ve
potansiyel rakiplerle sinirli degildir. incelenen tesebbiisiin misterileri gérece biiyik,
alternatif temin kaynaklari hakkinda yeterince bilgili ve makul bir sure igerisinde bagka
bir saglayiciya gegmek ya da kendi arzini yaratmak imkanina sahip ise bu musterilerin
pazarlik glcune, bir baska deyisle alici glicune sahip oldugu sdylenebilecektir. Bu
durumda musterilerin alici gucu, incelenen tesebbusin davraniglarini sinirlayan
rekabetgi bir unsur olarak ortaya ¢ikacaktir.

(152) Alici guct unsuru degerlendirildiginde; mobil adli bilisim Grtnleri satiglarinin agirlikh
olarak kolluk kuvvetleri, askeri kuruluglar, denetleyici kurumlar ve belirli 6zel sektor
isletmelerine yapildigi gérulmektedir. Dolayisiyla ilgili pazarda kamu alimlarinin 6nemli
bir yer tuttugu ve alimlarin dogrudan temin yoluyla veya agirlikli olarak ihale usultyle
gerceklestirildigi soylenebilecektir. Alim sonrasinda ise 2-3 yillik surelerle Grindn
lisans yenileme islemi yapilmaktadir.

(153) Musterilerin temin yollari incelendiginde dogrudan temin kanali ile ahm yapilirken
urunlerin satigi faaliyetinde bulunan tegsebbuslerden fiyat bilgisini istedikleri sonrasinda
ise maliyet agisindan avantajli arunu tercih ettikleri gortlmektedir. Kamu kurumlari ise
agirhkli olarak uran teminini ihale yoluyla yapmakta ve gereksinim duyulan trinlerin
sart ve Ozelliklerine ihale belgesinde yer vermektedir. S6z konusu sart ve 6zellikleri
saglayan tesebbusler ise ilgili ihalelere katilim gdstermektedir. Nitekim (.....)
gerceklestiriimistir. Benzer sekilde (.....) tarafindan génderilen cevabi yazida da (.....).
Dolayisiyla alicilarin alim yapilacak Grandn teknik 6zelliklerini daha ¢ok kendilerinin
belirledigi ve alicilar arasindan farkli bir tedarikgiye gecis yapilmasinin éntinde énemli
bir gecis maliyetinin bulunmadigi degerlendiriimektedir.

(154) Ek olarak pazarda musterilerin teklif alabildigi sadlayicilara bakildiginda dogrudan
Ureticiden veya Ureticinin yeniden saticilarindan alabildigi gorilmektedir. Ureticiler
ulkemizde genel itibariyla distribttorler araciligi ile faaliyet gosterse de bazi marka
urinlerin  dogrudan saglayicinin ¢evrim ici sitesinden de tedarik edilebildigi
anlasiimaktadir. Yeniden saticilara bakildiginda ise EMT disinda pazarda faaliyet
g6steren DIFOSE, KOMTERA, MERGENPRO ve VERI KURTARMA gibi alternatif
distribUtorler bulunmaktadir. Bu kapsamda ilgili pazarin teknolojiye dayali buylyen bir
pazar oldugu da dikkate alindiginda alicilarin ¢ok sayida alternatif kaynaginin oldugu
degerlendiriimektedir.

(155) Sonug olarak bahse konu tedarik yontemleri degerlendirildiginde Urinler ve markalar
arasinda geciskenlik bulundugu, alicilarin Urlnlerin teknik o6zelliklerini kendilerinin
belirledigi, alicilarin alternatif temin kaynaklarinin bulundugu ve pazarin biylyen bir

L MSAB 2023 Yillik Raporu, bkz. https://investors.msab.com/files/Main/20675/3965948/msab-annual-
report-2023.pdf, Erisim Tarihi: 19.12.2024.
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pazar olmasi da dikkate alindiginda musterilerin dengeleyici alici gicune sahip oldugu
sonucuna ulasiimaktadir.

(156) Yukarida yapilan degerlendirmelerde 6zetle; mobil adli bilisim Grtnleri pazarinda
saglayici tesebbuslerin pazar paylarinin sureklilik arz etmemesiyle birlikte incelenen
tesebbls olan MSAB’nin 2020 yili disindaki pazar payinin oldukga sinirli oldugu,
pazarin buyimekte olan ve dinamik bir yapida oldudu, pazara giriste ya da pazarda
blyimede kayda deger bir engelin bulunmadidi, UrUnler ve markalar arasinda
geciskenlik bulundugu, alicillarin markalar ile makul sure icerisinde c¢alismaya
baglayarak bagka bir saglayiciya gecmek noktasinda yeterli bilgi ve imkéna sahip
oldugu ve alicilarin alternatif temin kaynaklarinin bulundugu dikkate alindiginda,
MSAB’nin pazardaki konumunun hakim durum niteligi  tasimadigi
degerlendiriimektedir. Bu baglamda MSAB’nin EMT disindaki distribitorlerle
¢alismamasinin, mal vermenin reddi seklindeki kotiye kullanma halinin sartlarindan
olan hakim durumda olma sartini tasimadigi dolayisiyla 4054 sayili Kanun'un 6.
maddesi kapsaminda bir ihlal niteliginde olmadigi degerlendiriimektedir.

J.3.2.2. 4054 Sayili Kanun’un 4. Maddesi Kapsaminda Yapilan Degerlendirme

(157) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi; “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan
veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisittama amacini tasiyan veya
bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblsler arasi anlasmalar,
uyumlu eylemler ve tesebblis birliklerinin bu tir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve
yasaktir.” hukmunt amirdir. Buna gore, bir anlasmanin rekabete aykiri olabilmesi igin
ya rekabeti engelleme, bozma ya da kisittama amacini tagsimasi ya da s6z konusu
etkiyi dogurmasi veya dogurabilecek nitelikte olmasi gerekmektedir.

(158) 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin (Dikey Teblig) 2.
maddesinde dikey anlagmalar “Uretim veya dagitim zincirinin farkli seviyelerinde
faaliyet gbsteren iki ya da daha fazla tesebbiis arasinda belirli mal veya hizmetlerin
alimi, satimi veya yeniden satimi amaciyla yapilan anlagsmalar” olarak tanimlanmigtir.
Bu cercevede MSAB ile EMT arasindaki saglayici-yeniden satici iliskisinin Dikey
Teblig’in 2. maddesi uyarinca dikey bir iligki niteligi tagidigi, dolayisiyla s6z konusu
iligki cercevesinde ortaya c¢ikan eylemlerin 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi
kapsaminda degerlendiriimesi gerekmektedir.

(159) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda incelenen davranislardan biri Turkiye'de
EMT’nin mobil adli bilisim Granlerini belirli musterilere satmasina MSAB tarafindan izin
verilmemesi sebebiyle kolluk kuvveti niteligindeki kuruluglarin MSAB’nin mobil adli
bilisim UrUnlerini satin alamamasidir. Nitekim yukarida yer verilen bulgularda da
goruldigu Uzere mausterilerden EMT'ye gelen Urin tedarik taleplerinin, MSAB
tarafindan onay verilmemesi nedeniyle reddedildigi anlasiimaktadir. Bu gergevede ilk
olarak MSAB tarafindan EMT’nin belli nihai musteri gruplarina ilgili Grlnlerin
saglamasinin kisitlanmasi davranislari 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi baglaminda
musteri sinirlamasi ¢ercevesinde incelenmistir.

(160) Yurutulen incelemeler cercevesinde ise MSAB ile EMT arasindaki satis s6zlesmesinde
EMT’nin rakip markal Grtnlerin satisini gergeklestirmesinin sinirlandiriimasina yonelik
birtakim rekabet etmeme yukumluluklerinin getirildigi tespit edilmistir. Bu sebeple 4054
saylli Kanun’un 4. maddesi kapsaminda asagida incelenen ikinci husus, MSAB’nin
EMT’ye, MSAB (Urinleriyle rekabet eden drunlerin satisini engellemeye ydnelik
getirdigi sinirlamalar olmustur.
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J.3.2.2.1. Belirli Miisteri Gruplarina Uriin Saglanmamasi Davranisina iligkin
Degerlendirme

(161) Sorusturma kapsaminda incelenen hususlardan biri EMT’nin, MSAB’nin mobil adli
bilisim drdnlerini  MSAB’nin  onay vermemesi neticesinde bazi mdugterilere
saglamamasidir. Nitekim yukarida yer verilen bulgularda da goruldigu uzere
musterilerden EMT’ye gelen Uran tedarik taleplerinin, MSAB tarafindan onay
verilmemesi nedeniyle reddedildigi anlasiimaktadir. 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi
ve ikincil mevzuat kapsaminda tesebbuslerin dikey anlasmalar yoluyla bodlge ve
musteri kisitlamasi uygulamalarinin rekabeti kisitlayacagi kabul edilmistir. Ayni
zamanda, 2002/2 sayili Tebli§’'in 4. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde, ayni
bentte sayilan haller disinda, alicinin s6zlesme konusu mal veya hizmetleri satacagi
bblgelere veya musterilere iliskin kisitlamalar getiriimesinin grup muafiyetinden
yararlanamayacagi dizenlenmisgtir.

(162) Yapilan incelemeler neticesinde MSAB tarafindan (.....) gibi bazi muUsterilere satis
yapilirken, (.....) ve (.....) gibi kolluk gorevi ifa eden mugterilere satis yapilmadigi tespit
edilmistir’?. Bu baglamda EMT'nin son kullaniciya Uriin satisinin, MSAB’nin kurulu
bulundugu isvec'te stratejik Uriinlere iliskin onay mercii olan ISP’nin sdz konusu satisa
onay vermesi kosuluna baglandigi anlagiimaktadir. Bu g¢ergcevede bazi musterileri
O0zelinde ISP’nin onayinin bulunmamasi gerekge gOsterilerek MSAB tarafindan
EMT’nin belli mUsterilere Grin satmasina izin veriimedigi anlasiimaktadir.

(163) Bu noktada oncelikle sorusturma konusu UrlUnlerin niteligine deginmekte fayda
bulunmaktadir. Mobil adli bilisim Uranleri veri incelemelerinin en dnemli parcgasini
olusturmaktadir. S6z konusu urtnler yazilim ve teknoloji de dahil olmak Uzere kismen
Ozel tesebbusler tarafindan kullanilan trinler olsa da kamu gérevini hukuka uygun bir
bigcimde yurutebilmek adina agirlikli olarak kamu otoriteleri tarafindan kullaniimaktadir.
S6z konusu urlnlerin kullanim amaci bir su¢ ve/veya kabahatin islenip islenmedigini
belirlemek olup bunu yaparken de sureclerin hukuka uygun olarak takip edilmesini
saglamaktir. Bu kapsamda daha ¢ok kamu yarari hizmeti sunan ve 6zel nitelikli olan
bu Grunlerin gesgitli ihracat rejimlerine tabi kilindigi gérulmektedir. S6z konusu rejimler
sadece saglayicilar tarafindan degil, distribatorler tarafindan da uygulanmasi gereken
duzenlemelerdir.

(164) AB ihracat kontroline iliskin dizenlemeler kapsaminda AB’den ihracati gerceklestirilen
mobil adli biligim Uranleri “¢ift kullanimli Grunler” sinifinda yer almaktadir. Cift kullaniml
uranler, hem sivil hem de askeri amaglarla kullanilabilen Granler olup AB, bu Grunlerin
ihracatini siki sekilde kontrol etmektedir. Bu kontrol, hem Granlerin dogrudan ihracatini
hem de ilgili yazim ve teknolojilerin ihracatini kapsamaktadir. ihracat islemleri icin
cesitli izinler gerekmekte olup bu izinler genellikle “genel ihracat yetkisi”, “kuresel
ihracat yetkisi” ve “bireysel ihracat izni” olarak g farkli tlirde olabilmektedir. Ayrica, her
bir ihracat basvurusu igin farkli kriterler ve degerlendirme olgutleri vardir. Bazi
Ulkelerde ihracat icin genel ya da kiresel yetkiler yeterliyken, bazi tlkeler igin bireysel
ihracat izni alinmasi gerekmektedir.

(165) AB Ihracat Kontrol Yénetmeligi'nin 15. maddesinde belirtilen lciitlere gére, her bir
ihracat basvurusu uluslararasi yukumlutlukler, dig politika, givenlik durumu ve nihai
kullanim amaci gibi faktérler dikkate alinarak degerlendiriimektedir. Bu

72 (.....)’den gelen cevabi yazida; XRY Urlniniin en son 2018 yilinda tedarik edildigi ve 2020 yilinda bu
uriine iligkin 2 yillik gincelleme desteginin satin alindidi ve 2022 yilinda glincelleme desteginin sona
erdigi ifade edilmektedir. (.....)’den gelen cevabi yazida ise XRY UrGnidn son aliminin 11.10.2021
tarihinde gergeklestirildigi, bu kapsamda bahsi gegen driiniin 3 yillik giincelleme destegi ile satin alindigi
ve bu destegin 11.10.2024 tarihi itibariyla sona erdigi belirtiimektedir.
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degerlendirmenin, AB Uye devletlerine genis bir takdir yetkisi tanidigi soylenebilecektir.
ihracat izni almak icin ise her bir son kullanici icin ayri basvuru yapilmasi gerekmekte
olup bu izinler, belirli bir sureyle ve sadece belirli Urlnler ve kullanicilar igin
verilmektedir.

(166) MSAB’nin Turkiye'ye satis yaptigi triinler AB Ihracat Kontrolii Yénetmeligi uyarinca
cift kullanimli Grtnler arasinda degerlendiriimektedir. Bu nedenle ilgili regulasyonlarla
belirlenen Ulkeler disinda bdlgelere yapilacak olan ihracatlar isveg’teki denetim
otoritesi ISP’nin onayina tabi tutulmaktadir. Turkiye de bu sekilde ihracat igin bireysel
izin gereken bolgelerden birisi konumundadir.

(167) ISP, cift kullanimli Grtnlere iliskin ihracat izinlerini her bir tGrlin ve alici/son kullanici igin
kisitl bir stire zarfinda olacak sekilde vermektedir. ilaveten ISP tarafindan yapilan bu
incelemeler 1-2 sene gibi bir zaman dilimi boyunca devam edebilmekte, bu sebeple de
musterilerden alinan sipariglerin temininde gecikmeler yasanabilmektedir. ISP’den bir
cevap gelmedigi strece gerek MSAB tarafindan gerek EMT tarafindan musterilere bir
degerlendirme sonucu bildirilmesi veyahut kabul ya da ret bilgisi verilmesinin mimkin
olmadidi belirtiimektedir. Sorusturma kapsaminda ele alinan bulgular ve isbu gerekceli
kararin ‘Bulgulara fliskin Degerlendirme” bagh§inda yer verildigi (izere ISP onay
basvurusuna iligkin siirecin olumlu sonuglanmasi sonucunda satis surecinin basladigi,
reddedilmesi halinde ise EMT’nin dolayisiyla MSAB'’nin ilgili drini son kullaniciya
satamadigi anlasiimaktadir.

(168) Yukarida yer alan agiklamalar dogrultusunda MSAB’nin, EMT tarafindan Turkiye'de
kolluk gdrevi ifa eden kuruluslara Uriin saglanmasini engellemesinin sebebinin isveg¢’in
stratejik Urunlere yonelik onay mercii olan ISP’nin onay vermemesinden kaynaklandigi,
dolayisiyla sorusturma kapsaminda incelenen belli musterilere Urin saglanmasina izin
vermeme davraniginin saglayicinin mukim oldugu ulkenin stratejik trtinlere yonelik
duzenleme ve politikalarina uyma zorunlulugundan kaynaklandigi anlasiimaktadir. Bu
nedenle MSAB'nin ilgili diizenlemeler nedeniyle Turkiye’'deki sivil olmayan kuruluslara
uran tedarik edilmesini engelleme yonundeki davranisinin bagimsiz bir tesebbus
davranigi olarak nitelendirilemeyecegi, bu baglamda MSAB tarafindan EMT’ye yonelik
uygulanan musteri sinirlamasinin, 4054 sayili Kanun kapsaminda incelenemeyecegi
degerlendiriimektedir.

J.3.2.2.2. Rekabet Etmeme Yukumluligu Kapsamindaki Munhasir Uygulamalara
lligkin 4054 Sayili Kanun’un 4. Maddesi Kapsaminda Yapilan Degerlendirme

J.3.2.2.2.1. Rekabet Etmeme Yiikiimliiligiine iliskin Teorik Cerceve

(169) Dikey Teblig’de “Alicinin anlasma konusu mal veya hizmetlerle rekabet eden mal veya
hizmetleri lretmesini, satin almasini, satmasini ya da yeniden satmasini engelleyen
dogrudan veya dolayli her tirli ylikiamlilik” olarak tanimlanan rekabet etmeme
yukumluligu tek marka sinirlamasi kavramiyla birlikte munhasirlikla es anlamli olarak
ifade edilmistir. ilgili tanima iligkin olarak Dikey Anlagmalara iliskin Kilavuz’da (Dikey
Kilavuz) alicinin bir dnceki takvim yilindaki alimlari esas alinarak ilgili pazardaki
anlasma konusu mal veya hizmetlerin ya da onlari ikame eden mal veya hizmetlerin
%80’inden fazlasinin saglayicidan veya saglayicinin gosterecedi bagka bir
tesebbusten satin alinmasina yonelik olarak aliciya dogrudan veya dolayl bigcimde
getirilen herhangi bir yukimluligun de rekabet etmeme yukimlilugu olarak kabul
edilece@i duzenlenmisgtir.

(170) Rekabet etmeme yukumllliga agisindan o6nem arz eden iki 6nemli
husus bulunmaktadir. Bunlardan ilki, rekabet etmeme yukumluligunin suresine
iliskindir. Bu kapsamda, aliciya getirilen rekabet etmeme yukumluligunin suresi
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buyuk 6nem tasimakta, slresi bes yildan uzun olan rekabet etmeme yukimlulugu grup
muafiyetinden yararlanamamaktadir. Ayni husus, aliciya getirilen rekabet etmeme
yukUmlalugunun suresinin belirsiz olmasi ya da bes yillik sireyi agacak sekilde zimnen
yenilenebilir olmasi durumunda da gecerli olmaktadir’s.

(171) Onem arz eden hususlardan bir digeri ise anlasmanin sona ermesinden sonraki dénem
icin aliciya herhangi bir rekabet etmeme yukumlulugunun getirilemeyecek olmasidir.
Ancak, belirli kogullarin saglanmasi durumunda anlasmanin sona ermesinden itibaren
bir yili agsmamak kaydiyla aliciya rekabet etmeme yukumlulugu getirebilmek
mumkundur. Bunun igin yasaklamanin;

¢ anlasma konusu mal ya da hizmetlerle rekabet eden mal ve hizmetlere iligkin
olmasi,

e anlasma suresince alicinin faaliyette bulundugu tesis ya da arazi ile sinirli
olmasi ve

e saglayici tarafindan aliciya devredilen know-how’t korumak i¢in zorunlu olmasi
gerekmektedir.

(172) Mlnhasirlik anlagmalarinin marka ici ve markalar arasi rekabet bakimindan olumlu ve
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bedavacilik probleminin ¢dzulmesi, etkinlik artigi
saglama, musteriye 6zgu yatirimlarin korunmasi vb. munhasirlik anlagmalarinin
olumlu etkilerine 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

(173) Ote yandan muinhasirlik anlasmalarinin rakiplerin maliyetlerini artirma, pazara giris
engelleri olusturma ve koordinasyon etkisi yaratma gibi rekabetin sinirlayici olumsuz
etkileri bulunmaktadir. Bununla birlikte rakipleri dagitim kanallarindan digslamak ya da
rakiplerin minimum etkin Olgege ulasmasini engelleyerek rakiplerin maliyetlerini
artirmak ise munhasir anlagmalarin yaygin olarak karsilasilan rekabet karsiti
sonuglaridir’,

(174) Pazar uzerindeki etkileri ve sonuglari degismemekle birlikte; munhasirlik s6zlesmesel
ve dolayl/ffiili muadnhasirhk olarak ikiye ayrilmaktadir. Sozlesmesel munhasirlik
saglayici ile alici arasinda yapilan anlasmalarda yer alan bir hiikimle, fiili mtnhasirlik
ise anlasmalarda yazili olarak yer almayip taraflara herhangi bir yukimlalik
getirmemesine ragmen indirim, promosyon vb. tesvik sistemlerinin uygulanmasi
seklinde ortaya ¢ikabilmektedir.

(175) Yukarida yer verilen aciklamalar dogrultusunda, hukuki veya fiili yolla gerceklesen
munhasirlik uygulamalarinin, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda rekabeti
sinirlayici bir anlasma ve/veya hakim durumda bulunma kosuluna bagl olarak 6.
maddesi kapsaminda hakim  durumun kotuye kullaniimasi olarak
degerlendirilebilmektedir’s. ilerleyen kisimda miinhasir anlasmalara iliskin Tirk
rekabet hukuku uygulamalarina yer verilmektedir.

73 Bununla birlikte aliciya en fazla bes yillik siire icin rekabet etmeme yikimlGliga getirilebilecegine
iliskin diizenlemenin bir istisnasi da bulunmaktadir. Alicinin anlasmaya dayali faaliyetlerini strdurtrken
kullanacagi tesis timUyle saglayiciya ait ise saglayicinin kendisine ait olan bir tesiste kendi izni olmadan
rakip mallarin satilmasina izin vermemesinin mantikl bir sinirlama oldugu gorustinden hareketle, aliciya
getirilecek rekabet etmeme yukumlulaga herhangi bir sekilde slre sinirlamasina tabi tutulmamaktadir.
Buna gore, s6z konusu tesisi kullandigi sire boyunca aliciya rekabet etmeme yukimluligu
getirilebilmektedir.

74 Kurulun 11.03.2021 tarihli ve 21-13/173-74 sayili karart.

5 YAVUZ, S. (2017), Tirk Rekabet Hukukunda Miinhasirlik Uygulamalarina iliskin Tutarli Bir Yaklagim
Arayisl.
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J.3.2.2.2.2. Rekabet Etmeme Yiikiimliiligiine iliskin Kurul Uygulamasi

(176) Rekabet etmeme yukumluligune iliskin Kurul uygulamasi incelendiginde, Kurulun Frito
Lay’® kararinda tesebbisin satis kanallarindaki minhasirlik uygulamalari ve
geleneksel kanaldaki nokta stokunu artirma uygulamalari yoluyla rakiplerin
diglanmasina neden olarak 4054 sayili Kanun'un 4. ve 6. maddelerini ihlal ettigi iddiasi
incelenmistir. Paketlenmis cips pazarinda hakim durumda olan FRITO LAY’in nihai
satis noktalarinda drunlerinin tek satilmasina yonelik munhasirlik igeren uygulamalari
yoluyla rakiplerin dislanmasina neden olarak 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal
ettigi degerlendirilmigtir. Ayrica tesebbusun hakim durumda olmasi ve pazarin yapisi
hasebiyle s6z konusu uygulamalarin bireysel muafiyetten yararlanamayacagi
degderlendirilmistir. Kanun’un 4. maddesinin uygulandidi bu kararda tesebbusun ayni
zamanda hakim durumda oldugu da belirtilmistir.

(177) Kurulun Biletix”” kararinda Biletix'in organizatorlerle yaptigi minhasir sézlesmeler
incelenmigtir. Kurul, bu sdzlesmeler c¢ercevesinde organizatérlerin ilgili yilda
dizenleyecegi tum etkinlikler icin Biletix disinda bir biletleme firmasi ile
calisamayacagi hususu karsisinda Biletix’'in minhasir sézlesmelerinin 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesi kapsaminda oldugunu degerlendirmistir. Ote yandan kararda
Biletix’in “etkinlik biletlerinin (futbol miisabakalari harig) satisina platform (izerinden
aracilik hizmeti” pazarinda hakim durumda oldugu tespiti yapilmistir. Kararda Biletix’in
gercgeklestirdigi teknolojik yatirimlarin, akdettigi munhasir sdzlesmeler ile arasinda
illiyet bagi bulunmadigi, pazarin organizator tarafinin blyuk bir kisminin belirli
donemlerde kapatiimasi rakiplerin bu organizatorlere erisememesi nedeniyle etkinlik
portféylerinin ve cesitliliginin geniglemesine engel oldugu kanaatine variimistir. Ayrica
Biletix’'in uygulamalarinin, etkinliklerin finansmanin saglandi§i ve islerini blyutmek
isteyen musterilere 6nemli faydalar saglandigi yonundeki savunma kabul edilmemistir.

(178) Mey icki’'nin rakiplerinin faaliyetlerini zorlastirdi§i, acik noktalarla yaptigi sézlesmelerin
munhasirlik icerdigi ve rakip drun satilmamasini temin igin baski uyguladigi iddialarinin
yeniden degerlendirildigi kararda’ Mey icki'nin satis noktalari icin bulundurulmasi
zorunlu bir Grine sahip olmasi nedeniyle satis noktalari i¢in vazgecilmez ticari partner
(unavoidable trading partner) niteliginde oldugu ifade edilmistir. Bununla birlikte
kararda “MEY ICK/I’nin fiili miinhasirlik yaratmaya yénelik uygulamalarinin 4. madde
kapsaminda degerlendiriimesi miimkiin olmakla birlikte, eylemlerin hdkim durumdaki
bir tesebbiis tarafindan gergeklestiriliyor olmasi ve tesebbiisin tek tarafli
uygulamalarinin sonucunda ortaya ¢ikmasi nedeniyle 6. madde kapsaminda ele
alinmasinin uygun oldugu” degerlendirmesi yapilarak sorusturma konusu manhasirlik
anlagmalari bakimindan Kanun’un 4. madde ya da 6. maddesi kapsaminda yapilacak
degerlendirme bakimindan farklik bulunmadig ifade edilmistir. ilgili kararda hakim
durum degerlendirmesi yapiimis olup Mey icki'nin raki pazarinda hakim durumda
olduguna ve rakiplerinin pazardaki faaliyetlerini zorlastirmak suretiyle 4054 sayili
Kanun’un 6. maddesini ihlal ettigine karar verilmistir.

(179) Yukarida yer verilen mevzuat hukumleri ile mehaz uygulamalar dogrultusunda,
dogrudan veya fiili yolla gergceklesen munhasirlik uygulamalarinin, hakim durum
mevcutken 6. madde kapsaminda incelenebilecegdi, bununla beraber anilan eylemin
alici ve sagdlayici arasindaki dikey iligkiden kaynaklanmasi sebebiyle 4. madde
kapsaminda incelenmesinin de mumkuin oldugu anlasiimaktadir. Bu cercevede

76 Kurulun 07.07.2015 tarihli ve 15-28/345-115 sayil karari.
77 Kurulun 21.1.2021 tarihli ve 21-04/53-22 sayili karari.
78 Kurulun 11.03.2021 tarihli ve 21-13/173-74 sayili karari.
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asagida MSAB’nin mobil adli bilisim Grtnleri pazarinda rekabet yasagi iceren munhasir
uygulamalarina yonelik degerlendirmelere asagida yer verilmektedir.

J.3.2.2.1.3. MSAB tarafindan EMT’ye Getirilen Rekabet Etmeme Yukumlilugiine
lligkin Degerlendirme

(180) MSAB ve EMT arasinda akdedilen 24.03.2022 tarihli Sézlesme’nin “Rakip Uriinler”
baslikl 6. maddesi;

o)

seklinde dizenlenmistir’®,
(181) Bununla beraber “Sure ve Fesih” basglikh 7. maddesi ise;

()

hikmunid haizdir.

(182) So6zlesme’nin 6. maddesine goére EMT’nin MSAB UrUnleri ile rekabet eden Urlnleri
satmasi MSAB’nin dnceden yazili onayina tabi kilinmigtir. Diger bir deyisle incelenen
So6zlesme hikimlerinde EMT’nin MSAB’nin XRY, XAMN, XEC markalari diginda rakip
arin satiginin saglayicinin iznine baglandigi, dolayisiyla EMT’ye rekabet etmeme
yukimlalugu getirildigi goértlmektedir.

(183) Dikey Teblig’in 3. maddesinde rekabet etmeme yukumlaligu, alicinin anlasma konusu
mal veya hizmetlerle rekabet eden mal veya hizmetleri Uretmesini, satin almasini,
satmasini ya da yeniden satmasini engelleyen dogrudan ya da dolayli yukimlutlik
olarak tanimlanmistir. Teblig’deki anlamiyla rekabet etmeme yukumluliga alicinin
anlasma konusu mal veya hizmetleri kendisinin Uretmemesini ve saglayici disindaki
baska bir kaynaktan tedarik etmemesini dngoren bir yukumluluktar.

(184) Dikey Teblig’in 5. maddesinde dikey anlagsmalarda alicilara getirilebilecek rekabet
etmeme yukumlalugune iligkin dizenlemelere yer verilmistir. Aliclya bu maddede izin
verilen sinirlari asan rekabet etmeme yukimlulagu getirilmesi durumunda, bu
yukumlulugu iceren sozlesme hukumleri sézlesmenin diger bolumlerinden ayrilabiliyor
ise bu hukumler grup muafiyetinden yararlanamazken sozlesmenin kalan maddeleri
grup muafiyetinden yararlanabilecektir. Sayet rekabet etmeme yukimlGligunu iceren
so6zlesme hukumleri s6zlesmenin diger bolumlerinden ayrilamiyor ise sozlesmenin
tamami grup muafiyetinden yararlanamayacaktir.

(185) Aliclya getirilen rekabet etmeme yukumlaluginin suresi de buylik énem tasimakta,
stresi bes yildan uzun olan rekabet etmeme yukimlGligu grup muafiyetinden
yararlanamamaktadir. Ayni husus, aliciya getirilen rekabet etmeme yukumlulagundan
suresinin belirsiz olmasi ya da bes yillik slireyi asacak sekilde zimnen yenilenebilir
olmasi durumunda da gegerli olmaktadire®.

(186) S6zlesme bu acidan incelendiginde, So6zlesme’'nin 7. maddesine goére sozlesme
suresinin 12 ay oldugu, ek olarak gecerli olan 12 aylik sUrenin sona erme tarihinden
en az 3 ay once yazili fesih bildiriminde bulunulmadigi stirece birbirini takip eden 12
aylik donemler halinde kendiliginden yenilecegi hukum altina alinmigtir. Dikey

79 Sdzlesme’de “Uriinler”, MSAB’nin XRY, XAMN, XEC uriinleri ve MSAB tarafindan énceden mutabik
kalinan diger tim Urlin ve hizmetler seklinde tanimlanmistir.

80 Bununla birlikte aliciya en fazla bes yillik slre igin rekabet etmeme yUkimluligl getirilebilecegine
iliskin diizenlemenin bir istisnasi da bulunmaktadir. Alicinin anlasmaya dayali faaliyetlerini strdlrirken
kullanacagi tesis timuyle saglayiciya ait ise saglayicinin kendisine ait olan bir tesiste kendi izni olmadan
rakip mallarin satilmasina izin vermemesinin mantikli bir sinirlama oldugu goérisiinden hareketle, aliciya
getirilecek rekabet etmeme yukimluligi herhangi bir sekilde sure sinirlamasina tabi tutulmamaktadir.
Buna go6re, s6z konusu tesisi kullandigi siire boyunca aliciya rekabet etmeme yUkiUmliliagua
getirilebilmektedir.
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Kilavuz’da da aciklandigi uzere, aliciya anlasma gecerli oldugu surece rekabet
etmeme yukumluligu getiren ve taraflardan herhangi biri belli bir siire énceden itiraz
etmedikge her 12 aylik donemler halinde yenilenmis kabul edilen dagitim anlagmasi
belirsiz surelidir. Bu bakimdan MSAB’nin EMT ile imzaladigi ve rekabet etmeme
yukumlalugu hukmu iceren Sozlesme’nin kendiliginden yenilenen yapisinin belirsiz
sureli bir nitelik sergilemesinden dolayi rekabet etmeme yukumluligunun suresi de
belirsiz olup bu haliyle Dikey Teblig'in 5. maddesinde duzenlendigi Uzere anilan
Teblig’de taninan muafiyetten yararlanamamaktadir.

(187) Bununla birlikte her ne kadar ilgili yukimluligun belirsiz sureli olmasi nedeniyle
muafiyetten yararlanamayacagi degerlendirmesi yapilmis olsa da MSAB tarafindan
rekabet etmeme yukumlulugune iliskin s6z konusu hikumlerin fiiliyatta uygulanmadig,
MSAB’den onay alinmadan EMT tarafindan farkh rakiplere ait trlnlerinin satiginin
yapilabildigi ifade edilmistir. Tarafin bu agiklamasina paralel olarak EMT’nin MSAB
markasi disindaki markalari da sattigi tespit edilmistir. EMT nin yillar itibariyla cirosunu
elde ettigi markalara iliskin bilgilere asagidaki tablolarda yer verilmektedir.

(188) Bu dogrultuda EMT’nin mobil adli bilisim Grlnleri pazarinda satisini yaptigi markalar
icin son bes yila ait gelirinin toplam cirosu igerisindeki dagilimi asagidaki tabloda
sunulmaktadir: )

Tablo 11: Tuarkiye’de EMT'nin Mobil Adli Bilisim Urdnleri Pazarinda Distribatérliguni Yaptig

Saglayicilar ve Pazar Paylari
Saglayicilar 2020 (%)

2021 (%) 2022 (%) 2023 (%) 2024 (%)

MSAB

Oxygen

Belkasoft

MobilEdit

Hancom Forensics

Cellebrite

TOPLAM
Kaynak: Cevabi Yazi

(189) Tablodan gorulecegi uUzere, EMT, MSAB disinda Oxygen, Belkasoft, MobilEdit,
Hancom Forensics ve Cellebrite gibi sadglayicilarin da drunlerinin  satigini
gerceklestirmektedir. Bu baglamda, EMT’nin pazar payinin blyuk cogunlugunu MSAB
artnlerinin degil, buydk bir oranda Oxygen marka mobil adli bilisim Grunlerinin
olusturdugu sdylenebilecektir. Dolayisiyla sdzlesmede yer alan ve sorusturma
surecinde tamamen kaldirilan rekabet etmeme yukumlalugune iliskin hikmun
tesebbusler tarafindan uygulanmadigi degerlendiriimektedir.

(190) Sonug olarak, taraflar arasindaki s6zlesmede yer alan belirsiz sureli rekabet etmeme
yukimlalugunan, fiili olarak uygulama alani bulmadigi anlasiimaktadir. Bununla
birlikte her ne kadar fiili olarak uygulanmamis olsa da Sézlesme’de EMT’ye yonelik yer
alan rekabet etmeme yukumlulugu, yukarida aciklandigi dzere belirsiz sureli olarak
dizenlendigi icin Dikey Teblig’e aykirilik teskil etmektedir. S6z konusu tespit
dogrultusunda sorusturma slreci devam ederken MSAB ile cesitli goérismeler
gerceklestiriimis ve Soézlesme’nin rekabet etmeme yukimluliga iceren hikmuandn
muafiyet korumasindan yararlanamayacagdi tarafa aktariimistir. Devam eden siregte
MSAB, filliyatta da uygulanmadidi tespit edilen So6zlesme hukmunu kaldiran
12.03.2025 tarihli Ek Protokol'd Kuruma iletmigtir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda taraflar arasinda akdedilen Ek Protokol’ln rekabet etmeme yukimlulugu
icermedigi gorulmagtur.

(191) Bu noktada konuya iliskin olarak dedinilmesi gereken husus ise So6zlesme’nin tadil
edilmesinden 6nceki donem igin Sézlesme’de yer alan belirsiz sureli rekabet etmeme
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yukumlalugu nedeniyle MSAB’ye herhangi bir idari yaptirnm uygulanmasinin gerekip
gerekmedigidir. Yukarida aciklandigi Uzere, Soézlesme’'de yer alan belirsiz sureli
rekabet etmeme yukumlulugu, fiiliyatta uygulanmamig ve EMT, MSAB’nin onayi
olmaksizin MSAB’nin rakiplerinin Urlnlerinin satisini gergeklestirebilmistir. Kaldi ki
Sozlesme'nin 24.03.2022 tarihinde imzalandidi ve anilan Sozlesme’deki rekabet
etmeme yukumluligunun 12.03.2025 tarihli Ek Protokol ile kaldirildigi goéz 6nunde
bulunduruldugunda, Sozlesme ile EMT’ye getirilen belirsiz sireli rekabet etmeme
yukumluligunun yaklasik 3 yillik bir sure i¢in gecerli oldugu ve bu surenin Dikey
Teblig’in 5. maddesinde izin verilen 5 yillik streyi asmadigi anlagiimaktadir. Bu
bakimdan belirsiz sureli rekabet etmeme yukimluligl ihtiva eden Sozlesme
hakmuandn fiiliyatta uygulanmamis olmasi ve sozlesmesel bir hukim olarak da
gecerliliginin 5 yildan kisa sure devam etmis olmasi gerekgesiyle; ilgili hukim
nedeniyle MSAB hakkinda herhangi bir idari yaptirnm uygulanmasina yer olmadigi
degerlendiriimektedir.

J.3.3. Taraflarca Yapilan Savunmalar ve Savunmalara iligkin Degerlendirme

J.3.3.1. Taraflarca Yapilan Ortak Savunmalar ve Savunmalara iliskin
Degerlendirme

(192) Sorusturma bildiriminin igerigi ile teblig sirecine yonelik yapilan savunmalarda;

— Taraflar hakkinda resen sorusturma acildigi, sorusturma bildiriminin taraflar
hakkindaki iddialari somut bir gekilde ortaya koymadigi, bu bakimdan
sorusturma bildiriminin usuline uygun olarak goénderilmedigi ve sorusturma
aclimasina sebep olan iddialarin turu ve niteligi hakkinda herhangi bir agiklama
sunulmadigi, bu itibarla savunma hakkinin geregi gibi kullanilamadigi,

— 4054 sayih Kanun'un 43. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca sorusturma
bildiriminin iddialarin tiru ve niteligi hakkinda yeterli bilgiyi icerecek sekilde
dizenlenmesi gerektigi, bu dogrultuda sorusturma bildiriminin usuline uygun
gonderilmemesinin idari islemin sonucuna etki edecek durumlara neden
olabilecegi, nitekim uzlagsma ve taahhut kurumlarinin hem sure hem de igerik
yonunden sorugturma bildirimi igerigiyle siki sikiya bagl oldugu

belirtilmigtir.
Degerlendirme

(193) 4054 sayili Kanun’un 27. maddesinin (a) bendi “Bu Kanunda yasaklanan faaliyetler ve
hukuki islemler hakkinda, basvuru (izerine veya resen inceleme, arastirma ve
sorusturma yapmak; bu Kanunda dlzenlenen hikimlerin ihlal edildiginin tespit
edilmesi (zerine, bu ihlallere son verilmesi igin gerekli tedbirleri alip bundan sorumiu
olanlara idari para cezalari uygulamak” seklinde olup bu bent ile Kurulun resen veya
basvuru Uzerine sorusturma yapabilecegi hukum altina alinmaktadir. Bu bakimdan
02.08.2024 tarihli ve 88419 sayili Baskanlik onergesinin gorusuldugu 09.05.2024
tarihli Kurul toplantisinda 4054 sayili Kanun'un ihlal edilip edilmediginin tespitine
yonelik olarak mobil adli bilisim Urlnleri pazarinda faaliyet gosteren EMT ve MSAB
hakkinda ayni Kanun’un 40. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina 24-22/512-M
say! ile karar verilmistir.

(194) 4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin ikinci fikrasi, “Kurul, baslattigi sorusturmalari,
sorusturmaya baglanmasi kararinin verildigi tarihten itibaren 15 giin igcinde ilgili
taraflara bildirir ve taraflarin ilk yazili savunmalarini 30 giin iginde géndermelerini ister.
Taraflara taninan ilk yazili cevap stiresinin baglayabilmesi i¢in Kurulun bu bildirim
yazisi ile birlikte, iddialarin tirdi ve niteligi hakkinda yeterli bilgiyi ilgili taraflara
gondermesi gerekir.” ve 44. maddesinin Uguncu fikrasi “Kurul, taraflari
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bilgilendirmedigi ve savunma hakki vermedigi konulari kararlarina dayanak yapamaz.”
huktmlerini amirdir.

(195) Bu baglamda taraflara iletilen sorusturma bildirimlerinde sorusturmalara iligskin 4054
saylli Kanun’un 43. maddesinde ve devami hikiumlerinde dizenlenen usuli stregler
hakkinda bilgi verilmis ve mobil adli bilisim Urlnleri pazarinda 4054 sayili Kanun’un
ihlal edilip edilmedigine yonelik savunmalarin, tebelligunden itibaren 30 gun iginde
Kuruma iletilmesi gerektigi belirtimistir. Ote yandan sorusturma bildiriminin teblig
edildigi yerinde inceleme esnasinda ve sonrasinda, tarafin ihlale yol acabilecek
eylemlerine iligkin yeterli bilgilendirmeler yapilmigtir.

(196) Bununla birlikte, 4054 sayili Kanun’un 45. maddesinin ilk fikrasinda yer alan
“Sorusturma safhasi sonunda hazirlanan rapor, tim Kurul lyeleri ile ilgili taraflara
teblig olunur.”, ayni maddenin ikinci fikrasinda yer alan “Bu Kanunu ihlal ettigi
belirlenenlere yazili savunmalarini 30 gln igcinde Kurula géndermeleri teblig edilir.
Taraflarin ~ gbnderecekleri  savunmalarina  kargi  sorugturmayi  ylrltmekle
gérevilendirilenler 15 glin iginde ek yazili géris bildirir ve bu da tim Kurul Uyeleri ile
ilgili taraflara bildirilir. Taraflar 30 giin iginde bu gériise cevap verebilirler (...)”
hakamleri ile 46. maddesindeki “Sézlii savunma toplantisi, taraflarin cevap dilekgesi
ya da savunma dilekgelerinde sézlii savunma hakkini kullanmak istediklerini
bildirmeleri lzerine yapilir.” hUkminden anlasilacagl Uzere, taraflarin Sorusturma
Bildiriminin tebligi Gzerine yaptiklar birinci yazili savunmalarina ek olarak Sorusturma
Raporunun tebliginden sonra da iki yazil ve bir s6zli savunma haklari bulunmaktadir.
Dolayisiyla savunma hakkinin engellendigine iliskin savunmalarin reddedilmesi
gerektigi degerlendiriimektedir.

(197) EMT ve MSAB arasindaki ticari iliski hakkinda yapilan savunmalarda;

— MSAB ile EMT arasindaki ticari iliskinin yalnizca MSAB urunlerinin EMT
tarafindan Turkiye pazarinda satigi ve pazarlanmasina iliskin olup MSAB ve
EMT arasinda herhangi bir organik bag, sube iligkisi, ortak girisim, temsilcilik
veya alt igverenlik iligkisinin bulunmadigt,

— EMT’nin hélihazirda XRY acgisindan Turkiye'de tek satici konumunda oldugu
ancak bu durumun hukuki bir boyutunun bulunmadigi, MSAB veya diger mobil
imaj alma urunleri Ureticileri ile akdedilen s6zlesmelerde tek aliciya saglama
yukumlalugunun bulunmadigi, herhangi bir sirketin Ureticilerle temasa gecerek
mobil imaj alma Urunlerini Turkiye'de dagitmak uzere anlagsma yapabilecedi,

— MSAB’nin EMT'nin yani sira baska tesebbusler ile Turkiye’'de bayilik iligkileri
kurdugu, ancak Turkiye pazarinda MSAB UrUnlerine olan dusuk talep ve Turkiye
pazarindaki duslk ticaret hacminden 6ttru bayilik iligkilerinin finansal sebeplerle
devam ettirilemedigi,

— EMT’nin Turkiye'deki musterilerine yonelik satig sartlarini ve yeniden satig
fiyatlarini kendi ticari karar ve iradesi ¢ergevesinde belirledigi, MSAB tarafindan
satis kosullari ve yeniden satis fiyatlarinin takibinin de yapilmadigi

ifade edilmigtir.
Degerlendirme

(198) Yapilan savunmada 6zetle; Turkiye’de EMT’nin halihazirda MSAB UrUnlerinin tek
saticisi konumunda oldugu ancak bunun hukuki bir iligkiye dayanmadigi, nitekim
taraflar arasinda akdedilen Soézlesme’de tek aliciya saglama yukumlalugunin de
getiriimedigi, diger tesebbuslerin de benzer anlagsmalar yaparak Tirkiye’de MSAB
urunlerini satabilecedi belirtiimektedir.

57167



25-40/958-554

(199) Oncelikle EMT ile MSAB arasindaki ticari iliski incelendiginde MSAB’nin mobil adli
bilisim drlnleri pazarinda saglayici konumunda bulundugu, EMT’nin ise Turkiye
pazarinda MSAB drunlerinin dagitimini yaptigi anlagiimaktadir. Taraflar arasinda
akdedilen Soézlesme hiukimleri degerlendirildiginde Tuarkiye’de MSAB drunlerinin
yeniden satisinin yalnizca EMT tarafindan yapilacagina iliskin agik bir hilkmun yer
almadidi ancak fiili uygulamaya bakildiginda, 2020 yilindan itibaren MSAB Urlnlerinin
satisinin Turkiye'de yalnizca EMT tarafindan yuratuldigl gorulmektedir. Nitekim
Tlrkiye pazarinda (.....) belirtiimistir. Bu kapsamda MSAB’ye herhangi bir tek aliciya
saglama yukumlaligunun getiriimedigi séylenebilse de MSAB’nin mobil adli biligsim
drtnleri bakimindan Turkiye pazarindaki ticaret hacminin ve Uran talebinin sinirli
olmasi ile dil gibi operasyonel engellerin bulunmasi nedeniyle yalnizca EMT ile ¢alistigi
gorilmektedir. Netice itibariyla sorusturma kapsaminda taraflar arasindaki ticari
iligkiler detayl sekilde degerlendiriimis olup taraflar hakkinda herhangi bir ihlal
isnadinda bulunulmadigindan anilan savunmaya yonelik bir degerlendirme
yapilmasina gerek olmadigi degerlendiriimektedir.

J.3.3.2. Taraflarca Yapilan Ayriksi Savunmalar ve Savunmalara iliskin
Degerlendirme

J.3.3.21. MSAB Tarafindan Yapilan Savunmalar ve Savunmalara iligskin
Degerlendirme

(200) MSAB Urinlerinin ihracatina iliskin yasal dizenlemeler hakkinda yapilan savunmada;
— MSAB'’nin hukuk ve etik kurallara bagli uluslararasi diizeyde faaliyet gosteren
bir tesebbls oldugu, faaliyet gosterdigi pazarda kapsaml dizenleyici kurallara
tabi tutuldugu ve bagli oldugu ulusal ve uluslararasi mevzuatin, tesebbusun
yetki ve hareket alanini 6nemli dlgtide sinirladigt,

— MSAB'nin satisini gergeklestirdigi Urlnlerin AB’nin ihracat regulasyonlari
kapsaminda gift kullanimli Grtnler olarak nitelendirildigi, bu tGrtnlerin ihracatinin
on izne tabi kilindigi, yeniden ihraci veya satin alan son kullanici disinda uguncu
kisiler tarafindan kullanilmasinin da ilgili regulasyonlar kapsaminda kisitlandig,
bu sebeple EMT’nin Turkiye'deki son kullanicilardan gelen satin alma taleplerini
MSAB’ye bildirdigi, MSAB’nin de ilgili siparigse dair gerekli regulatif izinler igin
ilgili makamlara bagvuruda bulundugu, ilgili izin strecinin olumlu tamamlanmasi
akabinde de satin alinan yazilim Urdnlerinin teslimatinin son kullaniciya
gerceklestirilebildigi,

— MSAB'nin sorusturma konusu olan uriinlerinin AB ihracat Kontrolii Yénetmeligi
uyarinca ¢ift kullanimli Granler sinifina girdigi, bu nedenle ilgili regulasyonla
belirlenen (lkeler disindaki boélgelere yapilacak olan ihracatlarin isvec'teki
denetim otoritesi ISP’nin iznine tabi kilindigi, bu baglamda Turkiye’nin de bu
sekilde ihracat icin bireysel izin gereken bolgelerden birisi konumunda oldugu,

— MSAB Urlnlerinin ihracat rejimine iliskin AB dizenlemelerinin kati oldugu ve
ihracat surecinin uzadigi,

— ISP’nin cift kullanimli Grlnlere iliskin ihracat izinlerini her bir Grin ve alici/son
kullanici icin kisitl bir sire igin gegerli olacak sekilde verdigi, ISP tarafindan
yapilan bu incelemelerin zaman zaman yillara yayilan uzun sireler boyunca
devam edebildigi, bu sebeple de musterilerden alinan sipariglerin temininde
uzun sureli gecikmeler yasanabildigi,

— ligili sipariglerin gergeklesmesinin kosulunun ISP tarafindan verilen én izinler
oldugu dolayisiyla ISP’den bir cevap gelmedidi sirece MSAB tarafindan gerek
EMT gerekse EMT’nin musterilerine bir degerlendirme sonucu bildiriimesi yahut
kabul ya da ret bilgisini vermesinin mumkun olmadig,
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— MSAB’nin yetkili yeniden saticilari vasitasiyla Turkiye’de birden fazla 6zel ve
kamu hukuku tuzel kisisine Urtnlerini ulastirdig1 ve halihazirda da bir¢ok yeni ve
eski musteriye yapilmasi planlanan satiglar i¢in ihracat izni sureclerinin
baglatildigi, bu satiglarin tamamlanmasi i¢in ISP'nin basvurulari degerlendirip
nihai kararini vermesinin beklendigi,

— Bu bakimdan (.....) igin 2022 yilinin Eylul ayinda ISP tarafindan olumlu bir 6n
izin karan verildigi ancak (.....)’nden bireysel ihracat bagvurusu yapmak igin
gerekli olan son kullanici beyaninin alinamadigi ve potansiyel satigin takip
edilemedigi, potansiyel musteri olarak Turkiye'deki kolluk kuvvetleri igin
bekleyen c¢esitli 6n onay basvurulari ile (.....) igin bir 6n onay bagvurusu oldugu,
bu 6n onay basvurulari 2022 yilinin Temmuz ayinda ISP'ye sunuldugu ancak
ISP tarafindan henlz bu basvurulara iliskin bir karar verilmedigi, ISP'nin
inceleme ve degerlendirme sureci Uzerinde MSAB’nin bir etkisi yahut kontrolU
bulunmadigindan ISP’nin nasil bir karar verecegi konusunda herhangi bir
Ongorusunun  bulunmadigl, son vyillarda Turkiye ile ilgili olarak yapilan
bagvurulardan olumlu sonug alinanlarin MSAB'nin ana musteri grubundan (polis
teskilatlari gibi) olmayan mdusterilere iliskin oldugu, ISP'nin bu sekilde uzun
sureler alan incelemeleri nadir ya da sadece Turkiye 6zelinde gerceklesen bir
uygulama olmadigi, Latin Amerika ve Asya bolgeleri de dahil olmak Uzere baska
ulkelerdeki birka¢ son kullanicisi/musterisi igin de bir yili agan veya bir yila yakin
bir inceleme sureci yasandigi,

— Ihracat diizenlemeleri nedeniyle MSAB iirlinlerinin Tiirkiye’ye ihracinin oldukca
sinirli oldugu, bunun yani sira MSAB'’nin kuresel pazardaki payinin da son
derece sinirli kaldigi, bu kapsamda MSAB’nin son bes yil icerisinde Turkiye'ye
gerceklestirdigi yillik ortalama satis tutarinin yaklasik (.....) TL oldugu dikkate
alindiginda MSAB’nin Turkiye'deki pazar payinin hesaplamaya dahi gerek
duyulmayacak kadar disik oldugu, Ote yandan 2023 yilinda MSAB'nin
Turkiye'deki net satislarinin, dunya genelindeki net satiglarinin neredeyse binde
birine tekablil ettigi®!,

- MSAB’nin Turkiye’de dogrudan bir varliginin bulunmadigi, Turkiye pazarindaki
disuk talep ve disuk satis hacmi nedeniyle, MSAB’nin Urtnlerinin bagimsiz
yerel bir tesebbus olan EMT araciligiyla dagitildigi, EMT’nin MSAB'nin istiraki,
subesi ya da alt yuklenicisi olmadigi ve bagimsiz gsekilde ve munhasirlik
icermeyen bir temelde faaliyet gosterdigi,

- MSAB drunlerinin 20.05.2021 tarihli ve 2021/821 sayili Avrupa Parlamentosu
ve Konseyi Dizenlemesi (AB Ihracat Kontrol Yénetmeligi) kapsaminda “gift
kullanimli Grin” olarak kabul edildigi ve siki ihracat kontrol duzenlemelerine tabi
tutuldugu, bu nedenle Avrupa Birligi digina yapilan satislarin Tarkiye dahil, ISP
basvuru surecine ve dnceden alinacak bir ihracat iznine tabi olugu, bu ihracat
izinlerinin verilmesinin MSAB’nin kontrolu diginda gerceklestigi, MSAB’nin
gerekli izinler verilimeden satis taahhtdunde bulunamadigi veya urin teslimi
yapamadigi, bu ihracat izinlerine iliskin bagvurularin degerlendiriimesinin ¢ogu
zaman aylar, hatta yillar surebildigi ve bu gecikmelerin MSAB’ye
atfedilemeyecegi, Turkiye’de bazi taleplerin karsilanamamasinin MSAB’nin
davraniglarindan deg@il sundugu UrUnlerin  niteligine 6zgu regulatif
gerekliliklerden kaynaklandig,

- MSAB ile EMT arasinda herhangi bir minhasirlk iligkisi bulunmadigi, EMT’nin
MSAB ile olan ticari iliskisi boyunca surekli olarak rakip markalarin satisini

81 MSABnin 2023 yih  mali tablolari igin bkz. MSAB 2023 Yilhik Raporu,
https://investors.msab.com/files/Main/20675/3965948/msab-annual-report-2023.pdf  (Erisim  Tarihi:
19.12.2024).
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yaptidi, taraflar arasinda daha 6nce imzalanan s6zlesmeye, taslak bir sablonun
kullaniimasi sonucunda hataen bir rekabet etmeme hukmu dahil edildigi ancak
bu hukim uygulamada higbir zaman hayata getiriimemis olup taraflarin bu
yonde bir niyeti de olmadigi, bu durumun sorusturma surecinde fark edilmesini
takiben bu hususun ek bir protokol ile derhal duzeltildigi, EMT nin resmi internet
sitesinden de gorulebilecedi Uzere uzun slredir birden fazla saglayiciyla
cahistigi ve gesitli rakip Uranleri bir arada sundugu,

- MSAB'’ye atfedilebilecek herhangi bir ihlal bulunmadigi sonucuna agik ve kesin
sekilde ulasildigl, inceleme konusu davraniglarin rekabet hukuku kapsaminda
bir ihlal teskil etmediginin net ve tereddide yer birakmayacak bi¢cimde ortaya
koyuldugu, Sorusturma Raporu'nda MSAB’nin hakim durumunu kétiye
kullanmadiginin, anlagsmalar yoluyla rekabeti kisitlamadiginin veya bayisine
munhasirlik dayatmadiginin teyit edildigi,

- MSAB’nin sorusturma suresi boyunca Kurum’la is birligi icerisinde hareket ettigi,
tum bilgi ve belge taleplerine seffaf sekilde yanit verdigi ve ilgili hukuki ve
dizenleyici yukumlUltUklere surekli uyum iginde hareket edildigi, sorusturma
raporunda dile getirilen endiselerin buylk ol¢tide ihracat lisanslama rejiminin ve
MSAB ile EMT'nin ticari iligkisinin yanhs anlagiimasindan kaynaklandigi,
Sorusturma Raporu’nda da teyit edildigi Gzere MSAB’nin rekabet hukukunu ihlal
eden herhangi bir eylemde bulunmadigi

hususlari belirtilmigtir.
Degerlendirme

(201) MSAB tarafindan drtnlerinin ihracat sirecine iliskin yapilan savunmalara yukarida yer
verilmis olup bu kapsamda elde edilen bilgi ve belgeler neticesinde mobil adli bilisim
artnlerinin AB’nin ihracat kontrollne iligkin dizenlemeleri kapsaminda “cift kullaniml
urinler” sinifinda oldugu anlasiimaktadir. Gerekgeli kararin “Cift Kullanimli Uriinlerin
Ihracatina lliskin Yasal Diizenlemeler’ bashginda da ayrintili sekilde agiklandigi Gzere,
2021/7821 sayili AB Tuzugu uyarinca, cift kullanimli Grinlerin Turkiye'ye ihracati igin
MSAB tarafindan son kullanici adina bireysel ihracat izni bagvurusunda bulunulmasi
gerekmektedir. MSAB tarafindan gercgeklestiriien bu basvuru sonrasinda, ISP
tarafindan yUrGtilen ve yaklasik iki yil siren degerlendirme sureci neticesinde, s6z
konusu urunlerin son kullaniciya ihra¢ edilip edilmeyecegdine karar verilmektedir. Bu
suregte MSAB’nin herhangi bir miidahale yetkisi bulunmadigi anlasiimaktadir. llaveten
sorusturma tarafi EMT’de yapilan yerinde incelemede elde edilen yazismalarda MSAB
yetkilileri tarafindan Bulgu-1'de “(.....) bagvurunuzun 21/04/22 tarihinde reddedildigini
bildirmekten blylik izdinti duyuyorum”, Bulgu-7°'de “Amacim ve ilgim sizinkiyle ayni ve
gelecek yil igin iyi bir umut besledigim igin 2023 blitgeme birgok Tlirk otoritesinin
yenilemelerini koydum. Eger ihracat kisittamalari kaldirilmaz veya hafifletimezse ben
de ciddi bir sorunla karsilasacagim.”, Bulgu-9'da “Bunun dogrudan Isve¢'in NATO'ya
girisinin Ttirkiye hlikiimeti tarafindan engellenmesiyle ilgili oldugunu ddigtinliyorum.” ve
Bulgu-12'de “onlara sézlii olarak bir fiyat gbstergesi vermeye baglayabilecedinizi
dusdinidyorum, ancak (.....)'nun ekledigi alintida belirtildigi gibi, bu miigteriye herhangi
bir sey satabilmek i¢in ISP onayina sahip olmak zorunludur. Teklifin iginde de belirtildigi
gibi ISP onayi olmadan herhangi bir gegerliligi yoktur.” seklindeki ifadelerden
MSAB’nin rasyonel bir tacir olarak nihai hedefinin kendi Grtnlerinin satiglarini artirmak
oldugu; ancak mukim oldugu Ulke regllasyonlari kapsaminda ISP’nin onayina bagl
olmasi sebebiyle muigsteri kaybettigi ve Grun satis sdrecinin  uzun surdugu
anlasiimaktadir.

(202) Bununla beraber, Tablo 10 incelendiginde, MSAB’nin mobil adli bilisim uGrunleri
pazarindaki pazar payinin 2020 yilinda %(.....) iken 2024 yili itibariyla %(.....)’ye
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geriledigi gorulmektedir. Pazar payinda meydana gelen bu duagsusun, Avrupa Birligi
ihracat Kontrol Yonetmeligi kapsaminda degerlendirilmesi mimkiin olup tim bu
aciklamalar cergevesinde, MSAB tarafindan UrGnlerinin ihracatina iligkin yasal
duzenlemelere dair vyapilan savunmalarin kabul edilebilir nitelikte oldugu
degerlendiriimektedir.

EMT Tarafindan Yapilan Ayriksi Savunmalar ve Savunmalara iligkin
Degerlendirme

(203) Turkiye’de mobil adli bilisim UGrlnlerinin satisini gergeklestiren oyunculara yonelik
yapilan savunmada;

— Turkiye’de mobil imaj alma durunlerinin satigini gerceklestiren ¢ok sayida
yeniden satici oldugu, bu kapsamda EMTnin satigini gercgeklestirdigi
drunlerden en buyik paya sahip olan Oxygen Forensic Detective Uriininin
KOMTERA tarafindan da satildid,

— 2022 yilinda KOMTERA'nin, hem Oxygen Forensic Detective urinunin
satisinda hem de EMT’nin yil icerisinde satisini gergeklestirdigi mobil imaj alma
drinleri bakimindan gercgeklestirdigi satiglarda pazarda lider konumda
bulundugu, buna ek olarak MERGENPRO’nun Belkasoft Evidence Center X ve
Compelson MobilEdit Grlnlerinin satigini gergeklestirdigi, DIFOSE’nin Hancom
Forensics ve Compelson MobilEdit trlnlerinin satisini yaptigi,

- Sorusturma Raporu’'nda yer alan EMT nin mobil adli bilisim Grlnleri pazari
bakimindan pazar payinin dogru olmadigi, adli bilisim kavraminin bir¢ok farkli
bileseni igine alan olduk¢a genis bir kavram oldugu, “mobil adli bilisim” seklinde
bir pazar tanimi yapildiginda diger adli bilisim alanlarinin da ayni amaca hizmet
ettiginin goz ardi edildigi, bilgisayar adli bilisim, ag adli bilisim, bulut adli biligsim,
veri tabani adli bilisim ve loT adli bilisim alanlarinin da mobil adli biligim gibi
verilerin incelenmesi ve c¢ikarilmasina yarayan alt kirihimlar oldugu, talep
tarafindan bakildiginda da s6z konusu urUnlerin birbirleri yerine kullanilabildigi
ve birbirlerinin tamamlayan roller Ustlendigi, bu kapsamda ilgili pazarin esasen
“mobil adli bilisim Grtnleri” degil, “adli bilisim Grunleri” pazari veya bu pazardaki
urunlerin ortak amaci olan verilerin gikarilmasina isaret eden “gikarma” pazari
olarak tanimlanabilecedi,

- EMT’nin mobil imaj alma Urunlerini devlet kurumlarinin actigi ihalelere katilmak
suretiyle veya bu kurumlara teklif vererek sattigi, son U¢ yila bakildiginda
musterilerin s6z konusu Urunleri genellikle g yiligina aldigi, musterilerin Grunu
aldiktan sonra zorunlu olmasa da urine gelen yeni guncellemeleri edinmek
adina lisans guncellemesi aldigi, bu sebeple pazar buyuklugu ve yapilan
satislarin igerisinde bu lisanslarin da dahil oldugu, pazardaki tesebbuslerin
yuksek adet satis yaptigi veya neredeyse hi¢c satig yapmadigi vyillarin
olabilecegi, ihaleler baglaminda satis yapilabildigi i¢cin yildan yila dramatik
degisiklikler olabileceginden pazar payinin ilk bakista yaniltici olabilecedi,
dolayisiyla yil bazli pazar payi Uzerinden degerlendirme yapilmamasi ve pazara
daha genis bir donem ve perspektiften bakilmasi gerektigi, pazarin ihale
pazarlarina benzer bir yapida oldugu ve pazarda UrUnleri talep eden musteri
sayisinin sinirli oldugu,

- EMT’nin pazarda kisitli bir glice sahip oldugu, Sorusturma Raporu’ndaki pazar
payl hesaplamasinda dahi EMT’nin gucundn sinirh duzeyde kaldigi,
Sorusturma Raporu'nda ifade edildigi tzere EMT’nin Grin satiminda c¢ogu
zaman Uretici firmalarin ve yabanci tlke otoritelerinin politikalariyla baglh oldugu,
saglayicidan gelebilecek baskilar, inracat kisitlamalari ve musterilerin pazarlik
glcu karsisinda EMT’nin kullanabilecegi bir pazar gucunun bulunmadigi,
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EMT’nin Sorusturma Raporu’nda yer verilen degerlendirmelerin gogunluguna
istirak ettigi

ifade edilmigtir.

Degerlendirme

EMT tarafindan ozetle, Turkiye’de mobil imaj alma urtnlerinin satisini gergeklegtiren
cok sayida yeniden satici oldugu, bu kapsamda EMT’nin satisini gerceklestirdigi ve
pazarda en cok paya sahip olan Oxygen marka mobil adli bilisim Grlnlerinin rakip
tesebblslerce de satildigi ve EMT’nin bu UrGnler bakimindan lider konumda
bulunmadigi ifade edilmektedir.

“Sektér Hakkinda Bilgi’ basliginda deginildigi Gzere Turkiye’de mobil adli biligsim
urunleri pazarinda MSAB ile birlikte ¢ok sayida sadlayici tesebbus faaliyet
goOstermektedir. Anilan tesebbuslerin tamami yurt disi menseili olup Turkiye’de MSAB
gibi distribatorleri aracihgiyla satis gerceklestirmektedir. S6z konusu tesebbusler
tarafindan saglanan mobil adli bilisim Grdnlerinin birbirlerine kiyasla kismen farkli
fonksiyonlari olsa dahi temelde musteri kullanimi igin 6nem arz eden fonksiyonlarinin
kilit acma, imaj alma ve raporlama faaliyeti oldugu, bu bakimdan (.....) ve (.....)disinda
her bir marka mobil adli bilisim GrinUnun bu iglevleri yerine getirdigi gorilmektedir.
Bununla beraber incelenecek mobil cihazlarin ¢ok c¢esiti marka modelde ve
islevsellikte olmasi nedeniyle musterilerin tek bir marka mobil adli bilisim cihazina
yonelmedidi, bilakis ayni isi yapan ancak birbirlerine kiyasla kismi farkhliklari bulunan
birden fazla adli bilisim Grununu birlikte satin aldigi gértlmektedir. Nitekim (.....) ve (.....)
tarafindan bir mobil adli bilisim cihazinin o an igin incelenmesi gereken bir mobil cihazi
¢6zimleyemezken bagka marka bir adli bilisim Grininin o cihazi ¢dézimleyebildigi;
ancak ertesi gun yapilacak bir incelemede ayni marka model ve yazilimdaki cihazi
acamadgi ifade edilmistir.

Nihai olarak Tablo 10’da gériilecegi lizere 20.05.2021 tarihinde yayimlanan AB ihracat
Kontrol Ydnetmeligi 6ncesi ve sonrasinda MSAB’nin mobil adli bilisim Granleri
pazarinda hakim durumda olmadigi, keza 2021 yili 6ncesinde pazar payinin %(.....)
oldugu, 2021 yili ve sonrasinda pazar payinin ise %(.....)'un altinda kaldigi
gorulmektedir. Bununla birlikte pazarda son g yilda %(.....)'in Gzerinde pazar payi ile
Oxygen’in ilgili pazarda lider konumunda oldugu anlasiimaktadir. Mobil adli biligsim
aranlerinin dagitimi pazarina bakildiginda ise son u¢ yilda EMT’nin pazar payinin
yuksek oldugu gorulse dahi satiglarinin 6nemli bir kisminin MSAB Urdnlerinin degil,
Oxygen marka mobil adli bilisim Urdnlerinin (2024 yilinda %(.....)) olusturdugu
gorilmektedir®?. S6z konusu pazarda ise Oxygen marka Urlinlerin satisinin farkl
distribttorler tarafindan yapildigi ve hatta 2022 yilinda (.....)’)nin %(.....) pazar payi ile
lider konumda bulundugu anlagiimaktadir. Bu cergcevede, sorusturma konusu dikkate
alindiginda EMT tarafindan mobil adli bilisim pazarina yonelik olarak sunulan
savunmalarin kabul edilebilir nitelikte oldugu degerlendiriimektedir.

“llgili Pazar” boluminde EMTnin faaliyet gosterdigi pazarin &zelliklerine ve
dinamiklerine detaylica yer verildigini belirtmekte fayda bulunmaktadir. ilgili Griin
pazari, tiketicinin géztnde fiyati, kullanim amaglari ve nitelikleri bakimindan birbiriyle
degistirilebilir veya ikame edilebilir olarak kabul edilen butiin mal veya hizmetlerden
olusan pazarlari kapsamaktadir. Bu baglamda, bir Grinun diger bir Grinle ayni pazarda
yer alabilmesi igin bu drunlerin, tiketici gozunde nitelikleri, kullanim amaglari ve

82 EMT’nin TUrkiye’de mobil adli bilisim pazarinda Oxygen Uriinleri bakiminda son Ug yildaki satiglari
incelendiginde pazar payi 2022 yilinda %(.....), 2023 yilinda %(.....) ve 2024 yilinda %(.....)’tdr.
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fiyatlari agisindan benzer olmalari ve birbirleriyle ikame edilebilir olmalari
gerekmektedir.

(208) Bu baglamda adli bilisimin; ¢ok ¢esitli dijital cihazlardan veri elde edilmesi ve analizini
kapsayan genis bir alan oldugu, veri kaynagina gore bilgisayar adli biligsimi, mobil adli
bilisimi, ag adli bilisimi, bulut adli bilisimi, loT ve multimedya adli bilisimi seklinde farkli
alt kategorileri icerdigi sOylenebilecektir. Yapilan incelemelerde tuketiciler bakimindan
s6z konusu urunlerin farkli uygulama alanlari ve amaglar igin kullanildigi dolayisiyla
her bir adli bilisim GrinUnun, farkl dijital ortamlari ve verileri incelemeye yonelik 6zel
araclar ve teknikler igerdigi; Ureticiler bakimindan ise cihazlarin Uretim ve
geligtiriimesinde farkli yazilim, donanim ve ekipmanlar kullanildidi, her bir teknolojinin
uretim yonteminin (tasarim, malzeme, test sureci vb) birbirinden ¢ok farkli olmakla
birlikte, her bir teknoloji ile farkli performans seviyelerine sahip adli bilisim cihazlari
uretildigi belirtilmigtir. Bu dogrultuda adli bilisim turleri arasinda her durumda talep ve
arz ikamesinin bulunmadigi, uzmanlik bilgisi isteyen adli bilisim turlerinin inceleme ve
arastirma yapilacak ortama gore bir bagka deyisle veri kaynagina gore bilgisayar,
mobil, ag, bulut, IoT ve multimedya adli bilisimi olmak Uzere c¢esitli alt turlere
ayrilmasinin mumkun oldugu degerlendirilmigtir.

(209) Mobil adli biligsim Grunleri ise temel olarak mobil imaj alma ve inceleme olmak Uzere iki
gruba ayrilmaktadir. Mobil imaj alma trunleri, delil batinlGgduni koruyarak ham verinin
eksiksiz bir sekilde elde edilmesini saglarken; veri inceleme Urlnleri bu verileri analiz
edilebilir, okunabilir ve anlamlandirilabilir formata donustiurmeye yoneliktir. Bu iki Grun
grubu teknik iglevleri itibariyla farkli roller Gstlenmekle birlikte, trlinlerden beklenilen
yararin saglanabilmesi (6rnegin cihaz incelemesi sonucu sugun ya da kabahatin ortaya
cikarilabilmesi ve hukuki surecte delil olarak degerlendirilebilmesi) i¢in imaj alma ve
inceleme faaliyetlerinin bir arada yurutilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, s6z konusu
aranlerin ayri ayrn degil, birlikte satin alinmasinin pratik bir ihtiyag oldugu
degerlendiriimektedir. Bu kapsamda mobil adli bilisim trGnleri ile inceleme urtnlerinin
mobil adli bilisim surecini tamamlayan urunler oldugu, dolayisiyla pazarin bir butin
olarak “mobil adli bilisim drinleri pazar” olarak tanimlanmasinin uygun oldugu
sonucuna variimigtir.

(210) ilaveten Sorusturma Raporu’nda ilgili pazarin gok parcali bir yapi sergiledigi, ihalelere
bagli olarak pazarda faaliyet gdsteren tesebbuslerin pazar paylarinin yildan yila
farkhilik arz edebildigi ve s6z konusu Urunlerin belli araliklarla (1-3 yil) lisans
guncellemeleri aldi§i da belirtiimektedir. Dolayisiyla yapilan aciklamalar 1siginda
EMT’nin bu konudaki savunmalarinin yerinde olmadigi degerlendiriimektedir.

(211) Son kullaniciya Urin tedariki surecine iligkin yapilan savunmada,;

— ISP lisansi onay surecinin tamamiyla MSAB tarafindan yoénetildigi, bu
cercevede EMT’nin yalnizca MSAB’nin kendisini bilgilendirdigi dl¢clide slrece
dahil olabildigi, surece iliskin bilgi ve degerlendirmelerinin yalnizca MSAB
tarafindan aktarilanlarla sinirl oldugu,

— EMTnin ISP lisans basvurularinin reddedilme gerekcelerine iliskin herhangi bir
bilgi sunabilecek konumda olmadigi, yerinde incelemede elde edilen
yazismalardan da acikga gorulebilecegi Uzere EMT nin ISP lisansi sirecinin
olumlu sonuglanmasi i¢in sureci aktif olarak takip ettigi, nitekim sirecin basariya
ulasmasinin EMT’nin satis yapabilme imkani elde etmesi anlamina geldigi,

— Yerinde incelemede elde edilen yazigsmalardan da gorulecegi Uzere XRY
ardndnan ihracat igin ¢ift kullanimli Grtnlere iliskin dizenlemeler kapsaminda
degerlendirildigi ve EMT’nin AB disindaki ihracat faaliyetlerinin ISP ve AB
ihracat kurallari tarafindan siki bir sekilde dizenlendigi, MSAB XRY Office Kit
¢6zUmunun tamaminin Turkiye'deki ve Avrupa disindaki diger birgok Ulkedeki
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bir makama veya sirkete satilmasi i¢in nihai magterilerin ISP’den onay almasi
gerektigi, onay surecinin ise 3 ila 6 ay slUrebilecek uzun ve karmasik bir streg
oldugu,

— EMT’nin satig yapabilmek Uzere MSAB ile ISP surecini yakindan takip ettigi,
yapilan yerinde incelemede EMT Anahtar Musteri Mtduru (.....)'ten elde edilen
e-posta yazismasinda gorulecegi uzere EMT Anahtar Musteri Mudurt (.....)'In
ISP slrecini takip ederek surecin hizli sonuglanmamasi durumunda satis
yapma imkanini kagiracaklarini ifade ettigi,

— TUim bu agiklamalar 1siginda EMT’nin herhangi bir kamu otoritesine Urin
saglamama yonunde bir irade igerisinde bulunmadigi, nitekim yerinde
incelemede alinan yazigmalarin higbirinin bu iddiayi destekler nitelikte olmadigi

belirtilmigtir.
Degerlendirme

(212) EMT tarafindan son kullaniciya Urin tedariki surecine iliskin yapilan savunmalar
incelendiginde s6z konusu UrlUnlerin ihracatina iliskin MSAB tarafindan yapilan
savunmaya paralel bir savunma yapildigi anlagilmaktadir. Bu cercevede EMT nin
MSADB’den tedarik ettigi GrGnlerin “cift kullanimli Grinler” kapsaminda degerlendirildigdi,
isveg'te mukim MSAB’nin ise AB Ihracat Kontrol Yénetmeligine tabi oldugu ve bu
kapsamda s6z konusu Urdnlerin ihracatinin ISP onayina bagli bulundugu tespit
edilmistir. Dolayisiyla gerek MSAB ve gerekse EMT’nin s6z konusu urinlerin temin
surecinde bir dahlinin bulunmadigi anlasiimaktadir. ilaveten EMT’de yapilan yerinde
incelemede elde edilen bulgulardan EMT’nin MSAB yetkililerine ISP basvurularinin
akibetini musterileri adina farkli zamanlarda birgcok kez sordugu goérilmektedir. Bu
durum, EMT’nin ISP surecini aktif olarak takip ettigini ve sirecin gecikmesi halinde
dogabilecek satis imkanini kaybetme riskini bertaraf etmeye calistigini géstermektedir.
Bu dogrultuda EMT’nin son kullaniciya Urun tedariki surecine iliskin yapmis oldugu
savunmanin kabul edilebilecedi degerlendiriimektedir.

(213) 4054 sayili Kanun kapsaminda son kullanicilara trtn verilmemesinin herhangi bir ihlal
niteligi tagimadigl yonunde yapilan savunmada ise;

— EMTnin herhangi bir kamu otoritesine Uriin saglamama yoninde bir irade
ortaya koymadigi, bu durumun yerinde incelemede elde edilen belgelerden de
gérulebilecegdi, bu kapsamda son kullanicilara urin verilememesi hususunun
tamamen EMT disinda kalan sebeplerden kaynaklandigi ve EMT’nin bu durum
Uzerinde higbir kontrolinun bulunmadigi,

— EMT'de yapilan yerinde incelemede alinan belgelerin 4054 sayili Kanun
kapsaminda herhangi bir ihlale dayanak teskil etmeyecegi, bu belgelere
dayanilarak herhangi bir hukuki hiikiim tesis edilemeyecedi,

— Ote yandan sorusturma konusu ihlal iddiasinin sézlesme yapmanin reddine
dayandiginin ddsunuldugu, bu baglamda rekabet hukuku ihlallerinin temelde
diglayici ve somurucu olmak Uzere ikiye ayrildigi, sdézlesme yapmanin reddinin
dislayici bir ihlal oldugu, tesebbuslerin bu eylemini ya Ust pazarda kendileri ile
rekabet eden bir rakibi dislamak ya da dikey butunlesik olduklari bir durumda
alt pazardaki rakiplerini/musterini dislamak icin gergeklestirebilecegi, ancak
XRY drdnunu talep eden kamu kuruluslari ve sirketlerin son kullanici oldugu,
tuketici statusundeki musgterilerin diglanma olasiligindan bahsedilemeyecegi
icin s6zlesme yapmanin reddi teorisinin uygulanmasinin mamkin olmayacagi,
s6z konusu nihai tuketici olunca ihlal tespiti yapilabilmesi igin aranan “rekabet
etmek igin vazgegilmez bir Grinin” mevcut olmasi kriterinin de higbir kosulda
karsilanamayacagi,
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— XRY Urdna ile ayniiglevi géren birgok alternatif Griin bulundugu, dolayisiyla XRY
arinunun vazgegilmez bir urtn niteliginde olmadigi, tuketiciler gézinde bu
artnlerin ikame oldugu hususunun da (.....)'in Oxygen Forensic Detective icin
2022 yilinda gergeklestirdigi ihaleden gorulebilecegi, (.....)'nin (.....),

— Yine de bir an i¢in bu teorinin uygulanabileceg@i kabul edilse ve mal vermenin
reddi i¢in olugsmasi gereken diger kosullar degerlendirilse dahi bu kosullardan
hicbirinin saglanmadiginin acgik bir sekilde gorulecegi, sbzlesme yapmanin
reddinden bahsedilebilmek icin 6ncelikle dolayli veya dogrudan bir reddetme
eyleminin mevcut olmasi gerektigi, yukarida da bahsedildigi Uzere XRY
artnunun satilabilmesi icin ISP’den onay alinmasi gerektigi ve ISP onayinin
alinamadigi durumda Granin EMT’ye veriimesi ve EMTnin de kendi
mugterilerine satis yapmasinin  mumkin olmadigi, EMT'den tamamiyla
bagimsiz bir sekilde gergeklesen bu surecin bir “reddetme eylemi” olarak kabul
edilemeyecegi, yerinde incelemede alinan higcbir belgenin de reddetme eylemini
ortaya koymadigi, Kurulun Pagsabahge kararinda® da kabul edildigi Gzere bir
Urindn salt yeniden satigi amaciyla alinmasi durumunda reddetme eyleminin
ihlal olarak degerlendirilemeyecegi, aranan kriterin o UrunUn katma deger
eklenerek yeniden satilmasi oldugu, Urinu talep eden musterilerin Grinu salt
kendi kullanimlari i¢in satin alan son kullanicilar oldugu g6z énine alindiginda
bu kriterin de mevcut olmadigi,

— Sodzlesme yapmanin reddi sebebiyle bir ihlal tespitinde bulunulabilmesi igin
hakim durumdaki bir tesebblsin davranigsinin; (i) reddetmenin alt pazarda
rekabet etmek icin vazgecilmez bir Urine ya da hizmete iligkin olmasi, (ii)
reddetmenin alt pazarda etkin rekabeti ortadan kaldirmasinin muhtemel olmasi,
(iii) reddetmenin tuketici zararina yol agmasinin muhtemel olmasi kriterlerinin
hepsini birlikte saglamasi gerektigi,

— Sorusturma konusu dikkate alindiginda kamu otoritelerine Grin tedarik
edilmedigi suphesinin incelendigi, kamu otoritelerinin EMT’den almak istedikleri
aranlerin yeniden satisini gerceklestirmedigi, dolayisiyla alt pazarda rekabet
eden herhangi bir muisterinin bulunmadigi ve EMT nin musterilerinin son
kullanici olarak nitelendirilebilece@i, bu itibarla vazgecilmez bir Urin veya
hizmetten bahsetmenin mUmkidn olmayacadi, benzer sekilde alt pazarda
rekabet eden bir tesebblsin triin alamamis olmaktan yakinmadigi, bu nedenle
alt pazarda etkin rekabetin ortadan kalktiginin da 6ne surulemeyecegi, ortada
bir reddetme eylemi bulunmadigi ve herhangi bir rakibin faaliyetlerinin
zorlastinlmadigi da g6z o6nunde bulunduruldugunda tuketici zararindan
bahsedilemeyecegi, nihai olarak sdzlesme yapmanin reddi teorisinin higbir
kosulunun ilgili sorusturma kapsaminda saglanmadigi

hususlari ifade edilmistir.
Degerlendirme

(214) EMT tarafindan son kullanicilara drtiin verilmemesinin 4054 sayili Kanun kapsaminda
herhangi bir ihlal tegkil etmedigi yoninde bir savunma yapilmis olup bu kapsamda son
kullanicilara trln verilememesi hususunun tamamen EMT disinda kalan sebeplerden
kaynaklandigi, EMT de yapilan yerinde incelemede alinan belgelerin herhangi bir ihlali
ortaya koymadidi, isbu sorusturma kapsaminda ihlal iddiasinin sézlesme yapmanin
reddine dayandiginin dusunuldigu, bununla birlikte sb6zlesme yapmanin reddi
teorisinde olmasi gerekli unsurlarin kargilanmadigr ve dolayisiyla uygulanmasinin
muUmkin olmayacagi ifade edilmigtir.

83 Kurulun 02.09.2010 tarihli ve 10-57/1155-439 sayili karart.
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(215) Sorusturma kapsaminda mal vermenin reddine yonelik yapilan degerlendirmeler
MSAB’nin diger distribatorlerle galismaktan kaginmasi stphesiyle incelenmistir. Bir
baska deyisle MSAB'nin Turkiye'deki satiglarini yalnizca EMT ile yapmasinin diger
yeniden saticilar bakimindan bir diglayicilik etkisi dogurup dogurmadiginin tespiti
amaciyla incelenmigtir. EMT’nin son kullanicilara driin temin etmemesi davranigi ise
MSARB ile kurulan saglayici-yeniden satici iligkisi de gozetilerek degerlendirilmis olup
bu davranig 06zelinde mal vermenin reddi iddiasi bulunmadigindan EMT tarafindan
yapilan savunmanin degerlendiriimesine gerek olmadigi kanaatine ulagiimistir.

J.3.4. Genel Degerlendirme

(216) Kurulun 09.05.2024 tarihli ve 24-22/512-M sayili kararinda mobil adli bilisim Grtnleri
pazarinda faaliyet gbsteren saglayici konumundaki MSAB ile bu trtnlerin Turkiye’'deki
yeniden saticisi olan EMT hakkinda 4054 sayili Kanun’un ihlal edilip edilmediginin
tespiti amaciyla resen sorusturma acgilmasina karar verilmistir.

(217) Sorusturma kapsaminda temel olarak Tulrkiye'de kolluk kuvveti niteligindeki
kuruluglarin MSAB’nin EMT araciligiyla satigini yaptigi mobil adli biligim trtnlerini
satin alamamasina neden olan hususlar incelenmigtir. Bu baglamda Oncelikle
MSAB'nin, kendisine gelen yeniden saticilik taleplerini reddederek mal vermenin reddi
suretiyle 4054 sayili Kanun’un 6. maddesini ihlal edip etmedigi incelenmistir. Yapilan
incelemeler neticesinde MSAB’nin ilgili Grun pazarinda hakim durumda olmadigi,
dolayisiyla mal vermenin reddi davranisinin temel kosulu olan hakim durumda olma
kosulunun saglanmadigi, bu nedenle 4054 sayili Kanun'un 6. maddesi agisindan
herhangi bir ihlal isnadinda bulunulamayacagi tespit edilmistir.

(218) Ele alinan bir diger husus olarak MSAB tarafindan EMT’nin belli nihai musteri
gruplarina ilgili Grinlerin saglanmasinin kisitlanmasi davraniglari 4054 sayili Kanun’un
4. maddesi baglaminda mdusteri sinirlamasi c¢ergevesinde incelenmis olup bu
dogrultuda yapilan incelemeler neticesinde MSAB tarafindan EMT’nin Turkiye'de
kolluk gorevi ifa eden kuruluslara Urin saglanmasina izin verilmesinin sebebinin
isvec’in stratejik Uriinlere yonelik onay mercii olan ISP’nin diizenlemelerinden
kaynaklandigi, bu baglamda sorusturma kapsaminda incelenen  Urln
saglamama/musteri kisitlama davranisinin temel saikinin saglayicinin mukim oldugu
ulkenin stratejik Urunlere yonelik politikalarina uyma zorunlulugundan kaynaklandigi
anlasiimistir. Bu kapsamda MSAB tarafindan EMT’nin belirli musterilere Grin
saglamasinin kisitlanmasina yonelik davraniglarin, 4054 sayili Kanun kapsaminda
incelenemeyecegi degerlendirilmigtir.

(219) Sorusturma kapsaminda son olarak MSAB ile EMT arasinda Sozlesme’de belli bir
donem vyer alan belirsiz sureli rekabet etmeme yukumluligu incelenmigtir. Yapilan
incelemeler neticesinde hikmun filen uygulanmadigi ve ilgili hikmin Sozlesme’de
bulunma suresinin de Dikey Teblig'de ongorulen 5 yillik sinirt agsmadigi tespit edilmisg,
bu nedenle anilan hukim nedeniyle MSAB hakkinda herhangi bir idari yaptirim
uygulanmasina gerek bulunmadigi degerlendirilmistir.

(220) Yapilan incelemeler neticesinde hakkinda sorusturma yuratilen MSAB ve EMT
hakkinda 4054 sayih Kanun'un ihlal edildigine yonelik herhangi bir bilgi ve/veya
bulguya rastlanmadigindan ilgili tesebblsler hakkinda idari para cezasi
uygulanmasina gerek olmadigi kanaatine ulagiimistir.
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G. SONUG

(221) Rekabet Kurulunun 09.05.2024 tarihli ve 24-22/512-M sayili karari uyarinca yuruttlen
sorusturma ile ilgili olarak duzenlenen Rapor’a, toplanan delillere, yazili ve sozlu
savunmaya ve incelenen dosya kapsamina gore, EMT Elektronik Mihendislik San. ve
Tic. Ltd. Sti. ve Micro Systemation AB unvanh tegebbusler tarafindan 4054 sayih
Rekabetin  Korunmasi Hakkinda Kanun’un ihlal edildigine yonelik bulguya
ulagilamadigindan, ilgili tesebbusler hakkinda idari para cezasi uygulanmasina yer
olmadigina gerekceli kararin tebliginden itibaren 60 giin icinde Ankara idare
Mahkemelerinde yargi yolu agik olmak tizere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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