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Rekabet Kurumu Baskanlgindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2008-4-141 (Muafiyet)
Karar Sayisi : 08-47/665-259
Karar Tarihi : 24.7.2008

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI _
Uyeler : Tuncay SONGOR, M. Sirag ASLAN, Mehmet Akif ERSIN,
Dr. Mustafa ATES, ismail Hakki KARAKELLE

B. RAPORTORLER : Kerem Tomur, Hale SAGLAM

C. BILDIRIMDE
BULUNAN : - Turkiye Garanti Bankasi A.S.
Levent Nispetiye Mh. Aytar Cd. No:2, 34340
Besiktag/Istanbul
- Denizbank A.S. _
Buyukdere Cd. No:110 80496 Esentepe/lstanbul
D. TARAFLAR : - Turkiye Garanti Bankasi A.S.

- Denizbank A.S.

E. DOSYA KONUSU: Turkiye Garanti Bankasi A.§. (Garanti Bankasi) ile
Denizbank A.S. (Denizbank) arasinda 31.12.2002 tarihinde imzalanan
“Bonus Kredi Karti Paylasim Sozlesmesi’nin suresinin sona ermesi
uzerine, taraflarin igbirliginin devamina yonelik olarak imzaladiklari
Sozlesme’ye menfi tespit verilmesi talebi.

F. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 23.6.2008 tarih, 3931 sayi ile giren
basvuru uzerine duzenlenen 18.7.2008 tarih, 2008-4-141/MM-07-KOK sayili
Menfi Tespit/Muafiyet On inceleme Raporu ayni tarih, REK.0.08.00.00-130/212
sayill Bagkanlik Onergesi ile 08-47 sayili Kurul toplantisinda gorisllerek karara
baglanmigtir.

G. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili Raporda,

- Garanti Bankasi ve Denizbankbank arasinda 16.1.2008 tarihinde imzalanan
‘Bonus Kredi Karti Program Paylagsimi Sozlesmesi’ne menfi tespit belgesi
verilemeyeceqi,

- “Bonus Kredi Kartl Program Paylasimi S6zlesmesi’ne taraf tegebbuslerin rakip
tesebbusler olmalari nedeniyle, s6z konusu Sozlegsme’'nin 2002/2 sayili Dikey



50

60

70

80

08-47/665-259

Anlagmalara lliskin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda grup muafiyetinden
yararlanamayacagi,

- 04-48/639-158 sayili Kurul Karar ile verilen 5 yillik muafiyete esas tegkil eden
herhangi bir hususta degisiklik olmamasi nedeniyle, basvuru konusu
Sozlesme’ye Kanun'un 5. maddesinin ikinci fikrasi ¢gergevesinde imza tarihinden
itibaren 5 yiIl muafiyet taninmasi gerektigi

goruslerine yer verilmigtir.
H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. ilgili Pazar

H.1.1. Uriin Pazari

Bildirimin konusu dikkate alinarak, ilgili Grin pazari “cok markali kredi kartlari
ihract pazar1” (issuing) ve “Uye igyeri edinme pazarl” (acquiring) olarak
belirlenmigtir.

H.1.2. Cografi Pazar

Dosya mevcudu bilgiler gcergevesinde, ilgili cografi pazar, “Turkiye Cumhuriyeti
Sinirlar” olarak tespit edilmigtir.

H.2. Bildirime Konu So6zlesme

Bildirime konu “Bonus Kredi Kartt Program Paylagimi Soézlesmesi” (Yeni
Sozlesme), taraflar arasinda 31.12.2002 tarihinde imzalanan ve 31.12.2007
tarihinde sona erecek olan Bonus Kredi Karti Program Soézlesmesi (Eski
Sozlesme), kapsaminda surdarulen igbirliginin, Yeni Soézlesme’nin imza
tarihinden itibaren Yeni Sozlesme'de belirtilen gekilde yudrutiimesini temin
etmek amaciyla akdedilmisti. Bu sekilde Denizbank, musterilerine Garanti
Bonus Kart hamillerine saglanan avantajlara ve 6zelliklere sahip Bonus Kart'i,
Denizbank isim ve logosunu kullanmak suretiyle pazarlamaya, basmaya, Kart'in
operasyonel hizmetlerini vermeye devam edebilecektir. S6zlegsme’nin yararlige
girmesiyle birlikte Denizbank tarafindan c¢ikartilan veya c¢ikartilacak olan Bonus
Kartlar, Garanti Bankasi ve onun yetkilendirdigi tguncu kigilerce olusturulan ag
icerisindeki Uye igyerleri ile baskaca bir sbdzlesme imzalamaksizin ayni
kosullarda ag icerisinde kabul edilecek ve iglem gorecektir.

Sozlesme’de belirtilenlerin disindaki Bonus Kart UrlUnleri ve Garanti Bankasi
tarafindan “Bonus” ismiyle verilen diger Urun ve hizmetler ile Garanti
Bankasr’'nin baskaca isimler veya programlar altinda sundugu hizmetler ve
Bonus’a iligkin drlnler Sézlesme’nin kapsami disinda tutulmustur. S6zlesme
kapsaminda tutulan hizmetlerin Denizbank’a verilmesi Garanti Bankasi’'nin
iradesi ile taraflarin karsilikl mutabakatina birakilmistir.

So6zlesme 5 yil sure ile uygulanacaktir.
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H.3. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme

H.3.1.Menfi Tespit ve Grup Muafiyeti Degerlendirmesi

Basvurunun konusu, Garanti Bankasi ile Denizbank arasinda Bonus kredi karti
markasinin Denizbank tarafindan da kullaniimasina yonelik olarak imzalanan
Bonus Kredi Karti Paylasim Soézlesmesi'ne Kurul tarafindan 2002 yilindan
itibaren taninan 5 yillik muafiyet suresinin sona ermesi Uzerine, akdedilen Yeni
Sozlesme’ye 5 yil sure ile menfi tespit verilmesi talebidir.

4054 sayil Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. maddesinde “Belirli bir
mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme,
bozma ya da kisittama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran veya
dogurabilecek nitelikte olan tesebbusler arasi anlagsmalar... hukuka aykiri ve
yasaktir.” hukmu yer almaktadir. Bu ¢ergevede, Sozlesme’nin taraflarinin ilgili
arin pazari olarak belirlenen kredi kartlari pazarinda birbirlerine rakip durumda
olmalari dolayisiyla, Sozlesme’ye menfi tespit belgesi verilmesi mimkin
degildir.

Ayni sekilde, S6zlesme’ye taraf olan tesebbusler rakip konumda olduklari igin
2002/2 sayili Teblig’in incelemeye konu Soézlesme'ye uygulanmasi mimkin
olmayacaktir.

H.3.2. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

04-48/639-158 sayili Kurul Karari ile verilen 5 yillik muafiyete esas tegkil eden
herhangi bir hususta degisiklik olmamasi ve yenilenen Sdzlegsme’'nin Eski
Sozlesme ile buyuk 6lgude ayni olmasi nedeniyle basvuru konusu Sozlesme
icin, 4054 saylli Kanun'un 5. maddesi c¢ercevesinde yeni bir muafiyet
degerlendirmesine gerek olmadigi anlasiimigtir. Ancak, Garanti Bankasi ve
Denizbank arasinda baslayan ortak kredi karti kullanimina iligkin isbirligi ile
birlikte pazarda benzer igbirlikleri ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla Garanti Bankasi
ve Denizbank arasindaki isbirliginin pazardaki yogunlagma dikkate alinarak
degerlendiriimesi gerekmektedir.

Bu tlr sozlesmelerin ortaya cikmasindaki temel nokta, pazarda yerlesik
oyuncular nedeniyle kuguk bankalarin yaygin bir Uye igyeri agina ulagmakta
yasadiklari zorluktur. Cok markali kredi karti gergevesinde bir Gye isyeri aginin
olusturulmasi igin Uye igyerine POS cihazi konulmasi gerekmekte ve bu da
onemli bir maliyet tegkil etmektedir. Ayrica kredi karti sayisi yuksek olmayan
bankalar, isyerlerini aga dahil olmaya ikna etmekte zorlanmaktadirlar. Ayrica,
kredi karti kullaniminin giderek yayginlastigi Glkemizde, tuketiciler klasik kredi
kartlarindan cok taksit, 6dul gibi ekstra birtakim avantajlar saglayan kredi
kartlarini tercih etmektedirler. Bu nedenlerle, ¢ok markali kredi karti agi
olusturmakta zorlanan kuglk bankalarin mevcut bir ag sahibi ile anlagma
yapma yoluna gitmeye basladiklari gérulmektedir.

Bu baglamda, ¢ok markali kredi karti agina yonelik yapilan anlasmalar yoluyla
pazarin taksit ve 6dul gibi bazi ekstra avantajlar saglayan ve genis bir dye is
yeri agina sahip kredi kartlarina sahip bankalar lehine yogunlasma surecine
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girdigi degerlendiriimektedir. Ancak, asagida yer verilen tablodaki pazar
verilerinden anlasilacagi Uzere yapilan igbirligi anlagsmalari ile birlikte buyuk
kredi karti ihraggilarinin pazar paylarinda bir artis olmugsa da bu asamada
pazardaki rekabeti olumsuz etkileyecek bir yogunlagsmadan bahsetmek mimkun
gorunmemektedir. Zira, bu anlagmalardan once pazarin blylk cogunluguna
sahip bankalar ile anlagsmalardan sonra pazara hakim firmalar aynidir. Bu
bankalara ait kredi kartlarinin pazar paylarinda yeni katilan ki¢cik bankalarin
katkisi ile cuzi bir artis olmustur.

Asagida, Bankalararasi Kart Merkezi rakamlarina gore, s6z konusu isbirligi
anlasmalarinin yogun olarak yapildigi 2004-2007 yillari arasinda ilk 6 bankanin
toplam aligveris islemleri tutarlari GUzerinden hesaplanan kredi kartlari
pazarindaki pazar paylari gorulmektedir:

2004 Pazar Payi | 2005 Pazar Pay! | 2006 Pazar Payi | 2007 Pazar Payi

Banka Adi (%) (%) (%) (%)

Yapi Kredi

Garanti Bankasi

is Bankasi

Akbank

HSBC

(o)
(o)
Finansbank ()
(o)
(o)

Toplam

Tablodan gorulecegi Uzere igbirligi anlagmalari ile birlikte blylk bankalarin
pazar paylarinda énemli olmamakla birlikte bir artis olmustur. ilk alti bankanin
pazardaki siralamasi degismemekle birlikte toplam pazar paylarinda %(...)
civarinda bir artis gergeklesmistir. Ancak bu artis klguk bankalarin iglem
hacminin de isbirligi yapan buyuk bankalara dahil olmasi sonucunda
gerceklesmigtir. Dolayisiyla kuguk bankalar aleyhine diglayici bir etkiden
bahsetmek mumkun degildir.

Kuruma intikal eden yeni bagvurulardan, bluylk banka agina dahil olmayan
diger bankalarin da soézlesmeler kurarak ortak kredi karti uygulamasina
katlmaya basladiklari goéralmastir.  Yakin  zamanda pazardaki kuguk
oyuncularin tamaminin daha genis aga sahip bankalarla isgbirligi anlasmalarina
gidecegdini ongorulmektedir. Bu durumun, buyuk bankalara ait kredi kartlar
lehine bir yogunlasma dogursa da, rekabeti 6nemli dl¢clide azaltan bir uygulama
olmadigi anlasiimaktadir. Cunkd hali hazirda yapilan s6zlesmeler dncesinde de
pazar Onemli Olgude buylk oyuncularin rekabeti ile gsekillenmektedir.
Uygulanmaya baslayan ortak kart kullanimi butin bayuk bankalarin ayni sekilde
davranmasi dolayisiyla pazarda tek bir banka lehine rekabeti bozmayacag gibi
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tuketiciye kolaylik saglamak ve kuguk bankalarin kredi karti islem hacimlerini
artirmak gibi faydali sonuglar doguracaktir.

. SONUGC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. Turkiye Garanti Bankasi A.S. ve Denizbank A.S. arasinda 16.1.2008
tarihinde imzalanan “Bonus Kredi Karti Program Paylasimi Sdzlesmesi’ne
cesitli hUkumlerinin 4054 sayili “Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4.
maddesine aykirilik  teskil etmesi nedeniyle menfi tespit belgesi
verilemeyecegine,

2. Taraflarin rakip tesebbusler olmalari nedeniyle, S6zlesme’nin 2002/2 sayili
Dikey Anlagsmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda grup
muafiyetinden yararlanamayacagina,

3. 04-48/639-158 sayili Kurul Karari ile verilen 5 yillik muafiyete esas teskil
eden herhangi bir hususta degisiklik olmamasi nedeniyle, basvuru konusu
Sozlesme’ye Kanun'un 5. maddesinin ikinci fikrasi gergevesinde imza tarihi olan
16.1.2008’den itibaren 5 bes yil sureyle muafiyet taninmasina

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



