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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI
Uyeler : Tuncay SONGOR, M. Sirag ASLAN,
Sireyya CAKIN, Mehmet Akif ERSIN,
Dr. Mustafa ATES, ismail Hakki KARAKELLE

B. RAPORTORLER : Metin HASSU, Muhammed GUNDOGDU

C. SIKAYET EDEN : Tiirk Hava Yollari A.O.
Temsilcileri: Av. Mert Murat ERMAN,
Av. Mustafa YILDIRIM
Atatirk Havalimani Genel Yonetim Binasi
Yesilkoy/istanbul

D. HAKKINDA ONARASTIRMA
YAPILANLAR : Amadeus Rezervasyon Dagitim Sistgmleri A.S.
Muallim Naci Cd. No:41 K:4 Ortakoy/Istanbul

E.DOSYA KONUSU: Amadeus Rezervasyon Dagitim Sistemleri A.S.
(Amadeus)’nin acenteleri ile akdettigi “Acentelik Sozlesmesi’nin tesvik
primleri hakkindaki maddesinin, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkindaki Kanun’un 6. maddesini ihlal ettigi iddias..

F. IDDIALARIN OZETi: Sikayet dilekgesinde, Amadeus Rezervasyon Dagitim
Sistemleri A.S.’nin acenteleri ile akdettigi “Acentelik So6zlesmesi’nin 10.6.a.
maddesinde duzenlenen, “Acente kendisine uygulanan tesvik primlerinin
Amedeus disinda baska sistem kullanmayan acentelere uygulanan tegvik primleri
oldugunu ve bu tesvik primlerinden tam olarak yararlanabilmek igin kontrat siiresi
boyunca bagka bir sistem kullanmayacagdini kabul ve taahhiit etmigtir. Acente,
kontrat sliresi boyunca bu maddeye aykiri olarak baska bir rezervasyon sistemini
de kullandigi takdirde kendisine kontrat baslangi¢ tarihinden itibaren Amadeus
tarafindan 6denen tegvik primlerinin Yz sini Amedeus’a yazili bildirim tarihinden
itibaren en ge¢ 10 glin igcerisinde geri 6demeyi kabul ve taahhiit eder” seklindeki
hikmin 4054 sayili Kanun’un 6. maddesini ihlal ettigi iddia edilmigtir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 5.10.2007 tarih, 6606 say! ile giren
bagvuru Uzerine hazirlanan 22.10.2007 tarih, 2007-4-167/ii-07-MH sayili ilk
inceleme Raporu, 8.11.2007 tarih, 07-85 sayili Kurul toplantisinda gérisiimis ve
4054 sayilli Kanun'un 4. ve 6. maddelerinin ihlaline iligkin bir sorusturma
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acllmasina gerek olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla, Kanun'un 40/1.
maddesi uyarinca Onarastirma yapilmasina 07-85/1042-M sayi ile karar
verilmistir.

i_I_giIi karar uyarinca dizenlenen 24.12.2007 tarih, 2007-4-167/OA-07-MH sayili
Onarastirma Raporu 28.12.2007 tarih, REK.0.08.00.00-110/367 sayili Bagkanlik
Onergesi ile 08-01 sayili Kurul toplantisinda goérusulerek karara baglanmigtir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Rapor'da,

- ilgili pazarda hakim durumda oldugu tespit edilen Amadeus’un, yalnizca bes
adet acentesi ile akdettigi tespit edilen ve verilen tegviklerin rakip bilgisayarli
rezervasyon sistemi kullanilmamasi sartina baglanmasina iligkin hukiim igeren
acentelik so6zlesmelerinin, sayisinin anlagmali seyahat acentelerinin toplam
sayisina oranla oldukga az olmasi, dolayisiyla pazardaki rekabetci yapida ancak
kisith bir zararin ortaya gikmasinin muhtemel olmasi nedeniyle 4054 sayili Kanun
kapsaminda sorusturma agilmasina gerek bulunmadigi,

- Bununla birlikte, yukarida bahsedilen tegviklerin rakip bilgisayarli rezervasyon
sistemi kullaniimamasi sgartina baglanmasina iligkin hikmdn yer aldig
sozlesmelerin 4054 sayili Kanun’un 6. maddesine aykirilik teskil etmesi
nedeniyle, s6z konusu gartin sonlandiriimasi gerektigi

goruglerine yer verilmigtir.
I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

1.1.1. Hakkinda Onarastirma Yapilan Sirket (Amadeus Rezervasyon Dagitim
Sistemleri A.S.)

Amadeus, 1994 yilinda istanbul’da kurulmus, ana sirketi Madrid/ispanya’da
bulunan %100 yabanci sermayeli bir Anonim Sirket'dir. Ana Sirket 1987 yilinda
Lufthansa (%25), Iberia (%25), Air France (%25) ve SAS (ortakliktan ayriimistir ve
SAS hisseleri oraninda halka arz yapilmistir) havayollari tarafindan kurulmustur.

Ana Sirket'in faaliyet konusu, seyahat hizmeti sunan sirketlerin (havayollari,
oteller, demiryollari, araba kiralama girketleri) Grin ve hizmetlerinin veritabanini
(Munih-Erding’te) olusturarak, seyahat endustrisine ¢ok gesitli bilgi, rezervasyon,
Urlinl ve gelismis teknoloji ¢bziimi sunmaktir. Amadeus, istanbul ve Ankara’daki
birolariyla, Ulkemiz seyahat acentelerinin yurtdisinda bulunan Amadeus
Sistemine baglantisini temin etmektedir.

Amadeus Merkezi Sistemi, havayolu, otel ve araba kiralama sirketlerinin
yurtdiginda  bulunan  veritabanina  kayit edilmeleri ve ekranlarinda
goruntilenmelerini saglayarak drdn ve hizmetlerin pazarlanmasi hizmetini
gerceklestirmektedir. Seyahat endustrisine dahil edebilecegimiz bu hizmet iki
yonludur; havayolu sirketleri pazarlamalarini yurtdisinda bulunan Amadeus
Sistemi araciligiyla yaparken, turizm acenteleri yurtdigi kaynakli Amadeus Sistemi
sayesinde ayni anda Sistemde kayith tum wuluslararasi seyahat hizmet
seceneklerini musterisine sunabilmektedirler.

1.2. ilgili Pazar
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1.2.1. ilgili Uriin Pazari

Amadeus; seyahat acentelerinin havayolu tarifeleri, fiyatlar, ugaklardaki bos koltuk
ve seyahate iligkin diger bilgilerin sunumu, rezervasyon yapilmasi/iptali ve bilet
satigi v.s. hizmetleri musterilerine bilgisayar ortaminda vermelerini saglayan
rezervasyon sistemlerinin distributorligunu yapmaktadir. Bu kapsamda, ilgili Grin
pazari, hava tasimaciligi sektérunde kullanilan “bilgisayarli rezervasyon sistemleri
hizmetleri pazari” olarak belirlenmistir.

1.2.2. ilgili Cografi Pazar

Sikayete konu olan faaliyetlerin Turkiye'de yerlesik acenteleri kapsamasi
nedeniyle ilgili cografi pazar, “Turkiye Cumhuriyeti Sinirlari” olarak tespit edilmistir.

1.3. Yapilan Tespitler ve Deliller
1.3.1. Amadeus Rezervasyon Dagitim Sistemleri A.S.’de Yapilan Gorusme
Amadeus yeftkilisi konuya iligkin olarak agagidaki bilgileri vermigtir:

- Anlagsmalar acentelerle yapilan gorusmeler sonucunda dizenlenmektedir. Bu
nedenle tesvikleri her acenteye ayni sekilde uygulama imkani bulunmamaktadir.

- Is hacimlerine gdre, acentelere uygulanan tesvik farkli olabilmektedir. Ote
yandan, Amadeus sistemini kullanan acentelerden (...) ay icin yaklasik (....) euro
kira bedeli alinmaktadir. Bu kira bedeli, yalnizca lisans ucretinin maliyetini
karsilayamayacak kadar dusuk is hacmine sahip acentelerden alinmakta (su an
igin toplam (....) acentenin yaklasik (....)Unden alinmaktadir) olup, acentenin is
hacmini artirarak s6z konusu maliyeti karsilayabilir duruma gelmesi halinde kira
alinmasi uygulamasi sona erdirilmektedir.

- Amedius’un acentelerle olan iliskisi tamamen segment sistemine dayanmaktadir.
Acentenin sistemi kullanarak yaptigi her net rezervasyon (ugak bileti, tren bileti,
otel, rent a car vb.) bir segment olarak degerlendirimektedir. Acentelerin
gerceklestirdikleri segment Uzerinden de tesvik uygulamasi bulunmaktadir. (....-
....) segmenti gecen her acenteye tegvik verilmektedir. Yaklasik (...) acente bu
segment sinin gecgebilmekte ve tesvik uygulamasindan yararlanmaktadir.
Tesvikleri segment basina (...... ) Euro’dan baglamaktadir. Segment siniri ve
segment basina ddenecek olan tesvik miktari; acentenin bdlgesi, is kapasitesi,
acenteye Amedius’'un sagladigi teknik altyapi harcamalari, bagka bilgisayar
rezervasyon sistemi ile calisip calismama gibi kriterlere bagh olarak
degismektedir.

=l (YT ) (o) (o) (e ), gibi 5-6 acenteleyle yapilan sd6zlesmelerde, acentenin
sadece Amedius’un sistemini kullanacagi s6zlu vererek daha yuksek tegvik orani
istemesi nedeniyle, bu sb6zun garanti altina alinmasini saglamak icin, baska
sistem kullaniimasi halinde verilmis olan tesvikin bir bolumunin iadesi
dizenlenmistir. Sozlesmesinde, verilen tesvikin belli oranda geri alinmasi
maddesi olmayan higbir acente, zaten tek sistem kullanma s6zU vermedigi igin
tesvikin geri alinmasi uygulamasina tabi olmamaktadir. Ornegin (................ )
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acentesi yillardir iki sistem kullanmaktadir ve tek sistem kullanma s6zu vermedigi
igin tegvikin geri alinmasi uygulamasina tabi degildir.

1.3.2. Eltra Tur-Elit Seyahat Ltd. Sti. (Eltra Tur)’de Yapilan Goérusme

Eltra Tur vyetkilisi konuya iliskin olarak, sikayete konu hizmetlere iliskin
sozlesmeleri sona erdiginde pazardaki iki firmanin teklif sundugunu; ancak
kullanilan sistemin karmasik olmasi nedeniyle mevcut sistemin degigstirilerek
bagka bir sisteme gecis yapilmasi halinde uyum suresi yaklasik bir vyil
oldugundan, maliyeti yiksek olan bu degisikliginin yapilabilmesi i¢in ¢ok cazip bir
teklif yapilmasi gerektigini; Amadeus’tan, ihtiya¢c halinde derhal destek hizmeti
alinabildigini, bu nedenlerle anilan firma ile c¢alismayl tercih ettiklerini,
Amadeus’un herhangi bir baskisinin olmadigini belirtmistir.

Yetkili ayrica, Amadeus ile yapilan sézlesmede yer alan, tegviklerin bir kisminin
geri 6denmesine iliskin duzenleme nedeniyle Eltra Tur'un herhangi bir sikinti
yasamadigini, ayni anda iki sistem kullanmanin etkin bir yontem olmadigini,
Amadeus’un ilgili pazarda buyuk bir pazar payina sahip olmasinin en 6nemli
sebebinin hizmet kalitesi oldugunu, teknik gerekgelerle Eltra Tur'un tesvik
alamasa dahi Amadeus ile ¢aligsmayi tercih edecegini ifade etmistir.

1.3.3. Glory Tur Turizm Ticaret Ltd. Sti. (Glory Tur)’de Yapilan Gérugsme

Gorevli Raportorlerin Glory Tur yetkilisi ile yaptiklar gorismede, anilan sahis
tarafindan; yalnizca Amadeus sistemini kullandiklari, islemlerin karmagsikhgi
nedeniyle yeni bir sisteme gecis halinde uyum suresinin ¢gok uzun olacagi, bu
nedenle sistemin degistirilmesinin zor oldugu, s6z konusu sektorde tek tercih
sebebi olarak tesviklerin gosterilemeyecegi, sistemin kullanim kolayhgi ve teknik
destek hizmetlerinin kalitesinin daha 6nemli oldugu, Amadeus’u da bu konudaki
ustinligu nedeniyle tercih ettikleri, Amadeus ile yapilan s6zlesmede yer alan,
tesviklerin  bir kisminin geri 6denmesine iligkin duzenlemeden rahatsiz
olmadiklar, ayni anda iki sistem kullaniimasinin etkin bir yontem olmadigi ifade
edilmistir.

1.3.4.Setur Servis Turistik A.S. (Setur)’de Yapilan Gorusme

Setur yetkilileri konu hakkinda; Tark Hava Yollari A.O. Bilgi Teknolojileri
Bagkanligi’'na bagh bir madurlik olarak faaliyet gosteren Galileo Turkiye'nin en
blyuk capli kullanicisi olduklarini, THY ile genis c¢apl bir ticari iligki (inflight
operasyonlari vb.) agina sahip bulunduklarini, diger taraftan Amadeus
kullandiklari birimlerinin  de mevcut oldugunu, s6z konusu sirketlerle olan
sozlesmelerinde tesviklerin tek sistem kullanimina baglanmasi kosulunun
bulunmadigini ifade etmislerdir.

Yetkililer ayrica, Amadeus’un sisteminin teknolojik gelismigligi hizmet ve destek
garantisi nedeniyle piyasada daha ¢ok tercih edildigini belirtmiglerdir.
1.3.5. ida Seyahat ve Turizm Ltd Sti. (ida Seyahat)’nde Yapilan Gériisme

ida Seyahat yetkilisi yazili olarak; sirketin faaliyete gectigi tarihten itibaren, servis
kalitesi nedeniyle Amadeus rezervasyon sistemini kullandiklarini, segment
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bazinda tegvik alinmasi hususu gundeme geldiginde Amadeus ve Galileo
Tarkiye'ye yazi gonderdiklerini, Galileo Turkiye'den yanit alamadiklarini,
Amadeus’un segment bazinda tegvik anlagsmasi yapmayi kabul ettigini, Amadeus
ile yapilan anlagsmanin ida Seyahat'in talebi ile ortak hazirlanmig bir anlasma
oldugunu bildirmigtir.

1.3.6. Seyahat San. Tic. A.S. (Efor Turizm)’de Yapilan Gorugme

Gorevli Raportorlerin Efor Turizm yetkilisi ile yaptiklari, tutanaga geciriimeyen
gérusmede, anilan sahis tarafindan; kisisel iligkiler nedeniyle Galileo sistemini
kullandiklari ve bu durumdan memnun olduklari, Amadeus’un da kendilerine teklif
getirdigi, ancak bu teklifin daha ylksek oranda bir tesvik icermedigi, Galileo ve
Amadeus sistemlerinin her ikisinin de olduk¢a kaliteli sistemler oldugu ifade
edilmistir.

1.3.7. Galileo Turkiye’den Elde Edilen Belgeler

Galileo Turkiye yetkilileri tarafindan ibraz edilen belgeye gore; bu sirket ile ¢alisan
(....) acente bulunmaktadir. Mezkur sirketin ilgili pazardaki payi yillar itibariyla
asagidaki gibi gerceklesmistir:

Yil Toplam Segment Miktari | Pazar Payr*
2000 (covenennns ) segment %(...)
2001 (covenennns ) segment %(...)
2002 (covenennns ) segment %(...)
2003 (covenennns ) segment %(...)
2004 (covenennns ) segment %(...)
2005 (covenennns ) segment %(...)
2006 (covenennns ) segment %(...)
2007 (ilk 6 aylik ddnem) | (.......... ) segment %(...)

* Yaklasik degerler alinmistir.

1.3.8. Amadeus’tan Elde Edilen Belgeler

Gorevli Raportorlerce yapilan yerinde incelemede Amadeus sistemini kullanan
acentelerin isim ve adres bilgilerini gosterir belge elde edilmistir. S6z konusu
belgeye gore tum ulkede toplam (...) acente Amadeus sisteminin kullanicisidir.

Amadeus tarafindan acentelere uygulanan tegviklerin segment dizeyine bagli
olarak gerceklesen miktarlari asagidaki gibidir:
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Segment Miktar Tesvik Miktari
(e e ) segment | (...) Euro
(e e ) segment | (...) Euro
(e e ) segment | (...) Euro
(e e ) segment | (...) Euro
(e e ) segment | (...) Euro
(e e ) segment | (...) Euro
Amadeus’un ilgili pazardaki pazar payl yillar itibariyla agagidaki gibi
gerceklesmigtir:
Yil Toplam Segment Miktari | Pazar Payl*
2000 [ CPTTTT ) segment %(...)
2001 [ CPTTTT ) segment %(...)
2002 [ CPTTTT ) segment %(...)
2003 [ CPTTTT ) segment %(...)
2004 [ CPTTTT ) segment %(...)
2005 [ CPTTTT ) segment %(...)
2006 [ CPTTTT ) segment %(...)
2007 (ilk 10 aylik dénem) | (............ ) segment %(...)

* Yaklasik de@erler alinmistir.

Yerinde inceleme sirasinda Amadeus sistemini kullanan acenteler ile Amadeus
arasinda yapilan acentelik sdzlesmeleri Raportorlerce incelenmigtir. Cok sayida
sOzlesme Uuzerinde yapilan inceleme neticesinde, yalnizca 5 adet acente
sbzlegmesinin, onarastirmaya konu olan, sistem degisikligi halinde tegviklerin geri

alinmasina dair duzenlemeyi ihtiva ettigi saptanmistir. Buna gore, (................ )
Turizm AS., (oo, ) Tic. Ltd. Sti, (covvveeieiiiiens ) Ltd. Sti., (......... )
Turizm A.S. ve (c.ccen.n.n. ) Turizm Ltd. $ti. ile yapilan s6zlesmeler mezkur hukmu
haizdir.

J. GEREKGE ve HUKUKIi DAYANAK

4054 Sayili Kanun’un “Hakim Durumun Kotiye Kullaniimasi” baglikli 6.
maddesinde “Bir veya birden fazla tesebblisin (lkenin bdtininde ya da bir
béliimiinde bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek bagina yahut
baskalari ile yapacagi anlasmalar ya da birlikte davraniglar ile kétiye kullanmasi
hukuka aykiri ve yasaktir.” hukmu yer almaktadir.
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J.1. Hakim Durum Tespiti

4054 sayilh Kanun'un “Tanimlar” baglikli 3. maddesine goére, “Hakim Durum’,
belirli bir piyasadaki bir veya birden fazla tesebbusun, rakipleri ve musterilerinden
bagimsiz hareket ederek fiyat, arz, uretim ve dagitim miktari gibi ekonomik
parametreleri belirleyebilme gucunu ifade eder. Hakim durumun kotlye
kullaniimasi fiilinin iglenebilmesi icin dncelikle bir hakim durumun varhgi gereklidir.

ilgili Griin pazarinda, Amadeus’un %81 oraninda pazar payinin bulunmasi, ayrica
pazardaki tek rakibi konumundaki, Turk Hava Yollari A.O. (THY) ile Galileo ana
sirketi arasinda imzalanmig olan distribatorlik anlasmasi kapsaminda, Turkiye'de
Galileo’nun dagitimini yapmak Uzere kurulmus bulunan Galileo Turkiye'nin
%19’luk bir pazar payina sahip olmasi, hakim durum tespitinde en énemli unsur
olan, “pazar pay! kriterinin” saglanmasi kosulunu gergeklestirmektedir. Bu oranda
yuksek pazar pay! hakim durum tespitinde kullanilan diger kriterlere bagvurmayi
gereksiz kilmaktadir. Bununla birlikte, Amadeus’un pazardaki konumu baska
kriteleri de karsilamaktadir. Ornegin, Amadeus’un ilgili pazarda rakibinden daha
once faaliyet gostermeye baslamasi ve sistem kullaniminin acenteler nezdinde
aliskanhk yaratmasi gibi etkiler dogurmasi neticesinde “bagdimhlik” kriteri de
gerceklesmistir. Zira, acentelerin ifade tutanaklarinda yer aldigi Uzere, Amadeus
sistemini kullanan bir acentenin daha sonra Galileo sistemine gegmesi, alisma
sureci (personelin egitim sireci, adaptasyon vb.) olarak adlandirlabilecek
zorunluluktan dolayl, maliyet unsuru olusturmaktadir. Ayrica, ilgili pazar
oligopolistik yapidadir. Pazarda yalnizca iki tesebbUsun bulunmasi ve pazara
girebilecek potansiyel rakibin yalnizca SABRE unvanli ve AB’de faaliyet gosteren
bir tesebbus oldugunun bilinmesi, hakim durum tespitinde kullanilan ve diger bir
kriter olan “pazara giris engelinin” gercgeklestigini gostermektedir. “Teknolojik
ustunluk” kriteri agisindan ise, pazarda faaliyet gOsteren iki sistemin benzer
hizmeti sunmasindan dolayi bir farkhlik olugsmadigi anlasiimakta olup, baz
acentelerin ifade tutanaklarinda yer alan ve Amadeus’un daha iyi altyapi ve teknik
servise sahip oldugu yonundeki goruslerin ise, acentelerin Amadeus’a olan
bagimlihgini destekler nitelikte oldugu neticesine varilmigtir.

J.2. Kétilye Kullanmaya iligkin Degerlendirme

Rekabet hukuku uygulamalarinda, hakim durumda bulunan tesebbuslerin
musterilerine uyguladiklari “sadakat indirimleri” ve “tesvik O6demeleri” hakim
durumun koétaye kullanilmasi olarak degerlendiriimektedir. Bu baglamda, sikayet
konusu olan ve Amadeus’un sinirli sayidaki acenteleri ile akdettigi “Acentelik
Sozlesmesi’nde duzenlenen, tesvik 6demelerinin rakip sistem kullanmama sartina
baglandigi ilgili hukmin de “sadakat indirimi” etkisi dogurabilecek bir “tesvik
0deme” sistemi olusturdugu kanaatine varilmistir.

Amadeus’un yalnizca 5 adet acente ile yaptigi s6zlesmede, bagka sistem
kullanildigi takdirde verilen tesviklerin geri alinmasini igeren kisitlayici kosula yer
verilmistir. Amadeus’un ilgili pazarda 500’Un Uzerinde anlagsmali acentesi
bulundugu, ayrica s6z konusu Kkisitlayici hukmun yer aldigi soézlesmeleri
imzalayan acentelerin bu durumu kendi istekleriyle kabullendikleri dikkate
alindiginda, sikayet konusu olan ve Amadeus’un sinirli sayidaki acenteleri ile
akdettigi “Acentelik Soézlesmesi’nde duzenlenen ilgili hikmin, Amadeus’un
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pazardaki tek rakibi konumundaki THY’nin pazardaki faaliyetlerinin
zorlagtirlmasini amacglayan veya saglayan bir uygulama olmadigi, ayrica
Amadeus’'un mevcut acenteleri acgisindan ayrimcilik yaratacak bir durumun
olusmadigi, ancak potansiyel rekabet agisindan pazardaki rekabetgci yapida kisitli
bir zararin ortaya ¢ikmasinin muhtemel oldugu sonucuna ulagiimaktadir. Bu
nedenle, tegviklerin rakip bilgisayarli rezervasyon sistemi kullanilmamasi sartina
baglanmasina iligkin hukmun yer aldigi s6zlesmelerin 4054 sayili Kanun'un 6.
maddesine aykirilik teskil etmesi nedeniyle, sonlandiriimasi gerektigi
degerlendiriimektedir.

K. SONUGC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. Amadeus Rezervasyon Dagitim Sistemleri A.S. hakkinda 4054 sayili Kanun
cercevesinde sorusturma acgiimasina gerek bulunmadigina,

2. Ancak verilen tesviklerin rakip bilgisayarli rezervasyon sistemi kullanilmamasi
sartina baglanmasina iliskin hikmun yer aldidi so6zlesmelerin 4054 sayil
Kanun’'un 6. maddesine aykirilik tegkil etmesi nedeniyle, s6z konusu sartin
sonlandirilmasina

3. Anilan sozlesmelerin, gerekcgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun iginde
dizeltilerek Kurumumuza tevsik edilmesine; gerekli duzeltmeler yapiimadan
uygulamaya devam edilmesi halinde, hakkinda 4054 sayili Kanun c¢ercevesinde
sorusturma acilacaginin Amadeus Rezervasyon Dagitim Sistemleri A.S.'ye
bildirilmesine

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



