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Rekabet Kurumu Baskanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2013-4-14 (Onarastirma)
Karar Sayisi : 13-44/558-252

Karar Tarihi : 11.07.2013

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI

Uyeler : Kenan TURK, Dog. Dr. Mustafa ATES, ismail Hakki KARAKELLE,

Resit GURPINAR, Fevzi OZKAN
B. RAPORTORLER: Canan ICEL, Giilgin DERE

C. BASVURUDA
BULUNAN : Oto Soylu San. Tic. A.S.
Temsilcisi: Av. Serkan BORAN
Gulbahar Mah. Sehit Ertugrul Kabatas Cad. Kogarslan Apt. B Blok
No:6/9 Sisli/istanbul

D. HAKKINDA INCELEME
YAPILANLAR : - Honda Turkiye A.S.
Sekerpinar Mah. Yanyol Sok. No:1 Cayirova/Kocaeli

- Toyota Turkiyve Pazarlama ve Satis A.S. _
Cumhuriyet Mah. E-5 Yanyol No:11 Kartal/lstanbul

- Nissan Otomotiv A.S. _
Kusbakisi Cad. No:11 PK: 46 34662 Altunizade/Istanbul

E. DOSYA KONUSU: Honda Turkiye A.S., Toyota Turkiye Pazarlama ve Satis A.S. ve
Nissan Otomotiv A.$.’nin bagimsiz servislerin ekipman ve teknik bilgiye erigsimlerini
kisitlayarak 2005/4 sayili Motorlu Tasitlar Sektorindeki Dikey Anlagmalar ve Uyumlu
Eylemlere iligkin Grup Muafiyeti Tebligi’ne aykir1 hareket ettikleri iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Basvurularda; Honda Tirkiye A.S. (Honda), Toyota Tiirkiye
Pazarlama ve Satis A.$. (Toyota) ve Nissan Otomotiv A.S. (Nissan)'nin otomotiv bakim ve
onarimi alaninda bagimsiz olarak hizmet sunan Oto Soylu San. ve Tic. A.$. (Oto Soylu)'nin
ekipman ve teknik bilgiye erigimlerini kisitlayarak 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun (4054 sayili Kanun) hdkumleri ve 2005/4 sayili Motorlu Tagitlar Sektorindeki Dikey
Anlagmalar ve Uyumlu Eylemlere iligkin Grup Muafiyeti Tebligi (2005/4 sayili Teblig)ne aykiri
hareket ettigi iddia edilmektedir.

Buna gore, bagvurularda Oto Soylu’nun; sirasiyla Toyota, Honda ve Nissan’dan bu markalara
ait araclara bakim ve onarim hizmeti verebilmesi icin yetkili servislerine sagladiklari EPC
katalog ve tavsiye edilen yedek parca satis fiyat listesini talep ettigi; bununla birlikte
Toyota’nin vermis oldugu cevapta, tavsiye edilen yedek parga fiyatlarinin teknik bilgi
olmadigini, bu nedenle acgiklanmayacagini, EPC kataloglarinin ise belirli bir Gcret karsihgi
olarak U¢ ay sonra temin edilebilecegini belirttigi; Honda tarafindan, tavsiye edilen yedek
parca fiyat listesinin bayilik sistemi icerisinde bayilerine tavsiye olarak bildirilen fiyatlar oldugu
dolayisiyla bagimsiz servis faaliyetinde bulunan tesebbuslerin yedek parcalari diledikleri
fiyattan satabilecekleri, EPC kataloglarinin ise Mart ayi igerisinde bagvurulmasi halinde belli
bir Ucret karsihdi temin edilebileceginin ifade edildigi; Nissan’dan ise konuya iliskin hentz bir
yanit alinamadig belirtiimigtir.

G.DOSYA EVRELERIi: Kurum kayitlarina 07.02.2013 ve 08.02.2013 tarihlerinde giren
bagvurular Uzerine hazirlanan 01.03.2013 tarih ve 2013-4-14/1l sayili Ik Inceleme Raporu,



®)

(6)

@)

8)

©)

13-44/558-252

13.03.2013 tarihli Kurul toplantisinda gorisulmis ve Onarastirma yapilmasina karar
verilmistir. Konuya iligkin karar uyarinca diizenlenen 05.07.2013 tarih ve 2013-4-14/OA sayili
Onarastirma Raporu gérisiilerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda, bagvuru konusu iddia ile ilgili olarak sorusturma
acllmasina gerek bulunmadigi ifade edilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. ilgili Pazar

Dosya mevcudu bilgiler ¢cergevesinde, ilgili hizmet pazarn “Honda, Toyota ve Nissan markali
aracglar igin satis sonrasi hizmetler pazan” ilgili cografi pazar ise “Turkiye” olarak tespit
edilmigtir.

1.2. Tespitler ve Degerlendirme

Dosya konusu bagvuru, Oto Soylu'nun; Toyota, Honda ve Nissan’dan yetkili servislerine
bakim ve onarim hizmeti i¢cin sagladiklari EPC katalog ve tavsiye edilen yedek parca satis
fiyat listesi talebinin olumlu kargilanmayarak, 2005/4 sayili Teblig cercevesinde anilan
tesebblisin ekipman ve teknik bilgiye erisiminin kisitlandigi iddiasindan olugmaktadir.
Oncelikle belitmek gerekir ki, anilan Teblig'in 5. maddesi ve 2005/4 sayili Tebli§'in
Aciklanmasina Dair Kilavuz (Kilavuz)'un 67. paragrafinda yer verilen hukimlere gore tavsiye
edilen yedek parca satis fiyatlari 2005/4 sayili Teblig kapsaminda teknik bilgi sayilamaz. Zira,
Kilavuz’da belirtildigi Uzere, teknik bilgiye erisim hakki, teshis cihazlarinin kullanimi ve arag
Uzerindeki elektronik sistemlere erismek ve hizmet vermek i¢in gerekli olan bilgiler de dahil
olmak Uzere, bakim ve onarim yapmak icin gereken bilgileri kapsamaktadir. Dolayisiyla
tavsiye edilen yedek parga satis fiyatlari bu kapsamda degerlendirilemez.

Oto Soylu'nun EPC kataloglarina yonelik olarak Toyota hakkindaki sikayetine iligkin olarak
Toyota tarafindan goénderilen yazida; EPC CD'lerinin tedarikinin temelde yillik bazda yapildig,
her yilin Kasim ayinda bir sonraki yil ihtiya¢c duyulan EPC CD adetlerinin Toyota Parts Centre
Europe (TPCE)'a bildirildigi, eger ilave siparis istenecekse bu durumda TPCE'ye iki ay
oncesinden talepte bulunulmasi gerektigi, gecikilmesi durumunda temin sdresinin bir ay daha
uzadidi belirtilmistir. Yazi ekinde yer verilen 2013 yilinda dort yetkili servise yapilan EPC CD
alimlan i¢in kesilen fatura ornekleri incelendiginde ise, Oto Soylu’ya yetkili ve bagimsiz
servisler arasinda ayrimcilik yapacak bir tutarin onerilmedigi anlasiimaktadir. Nitekim bu
husus Toyota tarafindan Oto Soylu’ya gonderilen 11.01.2013 tarihli cevabi ihntarnameden de
anlasiimaktadir. ihtarnamede agikga bu kataloglarin bayilere temin edilme sartlar ile ayni
olacak sekilde Oto Soylu'ya temin edilebilecedi, katalog bedeli olan (.....) tutarinin Toyota
hesabina yatinldigi andan itibaren siparislerin verilecegi ve temin edildikten sonra derhal
muhataba gonderilecegi belirtiimigtir.

Oto Soylu’nun Honda'ya iligkin sikayetine iliskin olarak Honda tarafindan génderilen yazida;
Oto Soylu'nun 2014 yilinin Mart ayinda bagvurmasi halinde 01.04.2014-31.03.2015 tarihleri
arasinda Honda’nin yetkili bayilik agina taninan kapsam dahilinde ve yetkili agina uygulanan
bedellerle EPC kataloglarinin saglanacagi belirtilmistir. Ayrica, Oto Soylu'nun Honda'ya
yaptigi bagvuru uzerine cevaben Honda tarafindan génderilen 06.02.2013 tarihli ihntarnamede,
EPC katalogunun her yil Nisan ay: itibariyla gincellendigi, Mart ayi icerisinde bir yillik (1
Nisan-31 Mart arasi) kullanim fiyatinin belirlendigi ve servislerin her yil belirlenen bedeli
o0dedigi takdirde bir yil boyunca online olarak EPC katalogunu kullanabildikleri, Oto Soylu
tarafindan talep edilen EPC kataloguna iligkin kullanim bedelinin Mart ayi igerisinde
belirlenecedi ve bu sebeple Mart ayi icerisinde Honda ile irtibata gecildigi ve Ucreti 6dendigi
takdirde EPC katalogunun bir yil online kullaniminin saglanabilecegi belirtiimistir.
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Oto Soylu’'nun dosya kapsaminda Nissan’a iligkin sikayeti ise, EPC kataloguna iligkin
taleplerine bir yanit veriimemesi hususudur. NISSAN tarafindan gdénderilen yazida, Oto
Soylu'nun 02.01.2013 tarihli e-postasi ile EPC katalogu talep ettigi donemde Nissan’in
yeniden yapilanma sureci iginde oldugu ve Oto Soylu'nun talebinin bu sebeple gdzden
kacirldigi, bununla birlikte Oto Soylu’nun Nissan’in teknik bilgi taleplerini karsilamak tzere
hazirlanan web sitesinden yararlanmak i¢in gerekli bedeli 6demesi halinde kendisine kullanici
adi ve sifrenin temin edilebilecegi belirtiimis ve bu husus Nissan tarafindan Oto Soylu'ya
gonderilen 06.06.2013 tarihli yazi ile teyit edilmigtir.

Yukarida yer verilen tespit ve degerlendirmeler 1siginda, Oto Soylu'nun, EPC katalog ve
tavsiye edilen yedek parca satis fiyat listesine iligkin olarak Toyota, Honda ve Nissan’a
yonelik taleplerinin olumlu kargilanmadidi ve bu suretle 2005/4 sayili Teblig c¢ercevesinde
anilan tesebbusin ekipman ve teknik bilgiye erigiminin kisitlandigi iddiasina yonelik olarak
4054 sayilli Kanun'un 4. maddesine aykirilik teskil edecek bir husus tespit edilmediginden
Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma acilmasina gerek olmadigi kanaatine variimigtir.

J. SONUG

Dlzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi
uyarinca sikayetin reddi ile sorusturma agilmamasina OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.
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