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REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2021-1-044 (Muafiyet)
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Karar Tarihi : 22.06.2023

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Baskan), Sukran KODALAK,

Hasan Huseyin UNLU, Ayse ERGEZEN,
Cengiz COLAK, Berat UZUN

B. RAPORTORLER: Basak TEKCAM, Melisa AGYUZ AYDOGDU, Nur OZKAN,
Seyda EROL OZTURK, Can AKA, Hakan ARSLANBENZER

C. BILDIRIMDE
BULUNANLAR : - Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri AS
Temsilcileri: Av. Génenc GURKAYNAK, Av. Kemal Korhan
YILDIRIM, Av. Nimet Ceyda KARAOGLAN NALCACI,
Av. Oznur INANILIR, Av. Tolga ULUAY, Av. Osman Onur
OzZGUMUS, Av. Eda DURU, Av. Ali Kagan UCAR,
Av. ismail Baran Can YILDIRIM
Yildiz Mah. Citlenbik Sok. No:12 Besiktag/istanbul

D. DOSYA KONUSU: SEM internet Reklam Hizmetleri ve Danismanlik AS’nin ileri
veri analitigi yontemleri ile veriden deger elde etmeye yonelik kurgulanan Arti (+)
1 Projesi (Proje) ile bu Proje’nin mevcut ve potansiyel musterileri ile imzalanacak
olan Arti (+) 1 Analiz ve Danigmanlik S6zlesmesi’ne muafiyet taninmasi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 09.11.2021 tarih ve
22770 sayi ile bagvuru yapiimigtir. Basvuruda tespit edilen eksiklikler tGzerine dosya
tarafl Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri AS’den (SABANCI DX) 09.02.2022 tarih ve
38958 sayi ile bilgi ve belge talebinde bulunulmus olup tarafin cevabi yazisi 11.03.2022
tarih ve 26176 say! ile Kurum kayitlarina girmigtir.

Ayrica bagvuruya yonelik incelemede kullanilmak amaciyla Kigisel Verileri Koruma
Kurumundan (KVKK) 07.02.2022 tarih ve 38919 sayi ile bilgi ve belge talebinde
bulunulmus olup ilgili cevabi yazi 01.03.2022 tarih ve 25780 sayi ile Kurum kayitlarina
intikal etmistir.

SABANCI DX tarafindan dosya kapsaminda sunulan bilgilere yonelik olarak;
22.06.2022 tarihli, 45625 sayil ve 22.05.2023 tarihli, 65075 sayil yazilar ile Kurum
Bilisim Teknolojileri Dairesi Baskanliginin goéruslerine basvurulmus olup s6z konusu
taleplere yonelik olarak ilgili Daire Baskanhgi tarafindan hazirlanan goérusler
26.07.2022 tarihli, 47054 sayil ve 01.06.2023 tarihli, 65828 sayil yazilar ile iletilmigtir.

llaveten 30.01.2023 tarihli ve 58209 sayili yazi ile veri analitigi pazarinda faaliyet
gosteren rakip tesebbuslerden, 30.01.2023 tarihli ve 58208 sayili yazi ile veri toplama
pazarinda faaliyette bulunan rakip tesebbuslerden bilgi talebinde bulunulmustur. S6z
konusu bilgi taleplerine yonelik cevabi yazilar; 03.02.2023 ve 20.02.2023 tarihleri
arasinda Kurum kayitlarina girmistir.

Dosya kapsaminda edinilen bilgiler ve rakip tesebbuUslerce saglanan gorusler akabinde
Kurum Bilisim Teknolojileri Dairesi Baskanhginda gorevli bilisim uzmanlarinin da
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katilimiyla basvuru sahibi tegebbus yetkilileriyle 13.04.2023 tarihinde ¢evrim igi bir
toplanti gerceklestiriimistir. Cevrim igi toplanti esnasinda talep edilen bilgi ve belgeler
24.03.2023 tarihinde Kurum kayitlarina intikal ettirilmistir.

Gergeklestirilen ¢cevrim igi toplantinin ardindan Proje igin toplanacak verilerin anonim
kilinmasi hususunda 22.05.2023 tarihli ve 65075 sayili yazi ile Kurum Bilisim
Teknolojileri Dairesi Bagkanhginin gorusune basvurulmus olup ilgili daire bagkanligi
tarafindan 01.06.2023 tarihli ve 65828 sayili yazi ile yanit saglanmistir. Sonrasinda
basvuruya yonelik incelemede kullaniimak Uzere 02.06.2023 tarihli ve 66009 sayili yazi
ile ileri veri analitigi pazarinda faaliyet gosteren tesebbuslerden bilgi talebinde
bulunulmustur. S6z konusu bilgi taleplerine yodnelik cevabi yazilar 09.06.2023-
13.06.2023 tarihleri arasinda Kurum kayitlarina girmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda;

- SEM’in Arti (+) 1 Projesi (Proje) ve anilan sirket ile katilimci tesebbusler arasinda
akdedilecek olan Artt (+) 1 Analiz ve Danismanhk Hizmetleri Cerceve
Sozlesmesi’'nin (S6zlesme) 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un
(4054 sayih Kanun) 4. maddesi kapsaminda oldugu,

- S0z konusu Proje ve Sozlesme'ye 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde sayilan
kosullarin tamamini kargiladigindan bes yil sureyle bireysel muafiyet taninmasinin
uygun olacagi,

- Bununla birlikte, Proje kapsaminda gergeklestirilen uygulamalar, bu uygulamalarin
temasi ve katilimci tesebbusleri ile rakip tegebbuslerin ayni uygulamaya dahil edilip
edilmedigi, uygulamalar kapsaminda toplanan verilerin neler oldugu konusunda
Rekabet Kurulunun (Kurul) uygun gérecedi bir denetim mekanizmasi ile yillik bazda
denetleme yapilarak Kuruma rapor sunulmasinin yerinde olacagi

ifade edilmigtir.
G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. ilgili Tesebbiis (SEM)

SEM internet Reklam Hizmetleri ve Danismanlik AS (SEM) ve SABANCI DX'in tek
kontrollini elinde bulunduran Haci Omer Sabanci Holding AS’nin (SAHOL) merkezi
Istanbul’dadir. SAHOL; bankacilik, bireysel ve kurumsal sigorta Uriin ve hizmetleri,
bireysel emeklilik, lastik, lastik gl¢lendirme ve kompozit teknolojileri, otomotiv, gimento,
hizli tiketim ve Uretim perakendeciligi, veri hizmeti, ileri veri analitigi, yeni is ¢ozumleri,
uygulama gelistirme, siber guvenlik Grin ve hizmetleri, sap destek ve danigsmanlik
hizmetleri, teknoloji urlnleri perakendeciligi, elektrik Uretim ve ticareti, elektrik dagitim
ve satigl, ticaret, turizm, tatin UrUnleri Uretimi, tatun Urdnleri pazarlama ve satigi
alanlarinda faaliyet gostermektedir.

SAHOL biinyesinde 48 yildir teknoloji ¢cdziimleri tireten Bimsa Uluslararasi Is Bilgi ve
Yoénetim Sistemleri AS (BIMSA), 2018 yili itibariyla faaliyetlerine SABANCI DX ismi ile
devam etmeye baslamistir!. SABANCI DX, SAHOL'lin %100 istiraki olup veri hizmeti,
uygulama gelistirme, SAP destek ve danismanligi, yeni is ¢cozumleri, ileri veri analitigi
ve siber gavenlik Grtn ve hizmetleri alanlarinda faaliyet gdstermektedir.

1 https://www.sabanci.com/tr/haber-detay/bimsa-SABANCI DX-oldu-turkiyenin-dijital-donusumunde-rol-
modellige-soyundu, Erisim Tarihi: 15.02.2023.
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SEM, 30.06.2022 tarihinde, SAHOL'Un %100 sahibi oldugu Hollanda’da kurulu DX
Technology Services and Investment B.V.'nin bagh ortakligi haline gelmistir?>. SEM,
dijital pazarlama alaninda faaliyet gostermekle birlikte esas olarak son kullanicilara
odaklanmaktadir. Bu kapsamda, son kullanicilarin dolastigi tim mecralardaki gegmis
davraniglari ve pazarlama dongusunde bulundugu yerler dikkate alinarak reklamlar ve
kampanya stratejisi 0Ozellestiriimekte, bu sayede potansiyel musterilerin dogru
kampanya mesaji ile karsilastirilarak aksiyon alma olasiliklarinin yukseltimesi
amagclanmaktadirs. (.....).

Tesebbusce aktarilan bilgilere gore, SEM dort temel alanda faaliyet gostermektedir. Bu
alanlar Arama Motoru Optimizasyonu (Search Engine Optimization, SEO) hizmetleri,
performans pazarlamasi, marka pazarlamasi, veri analizi ve performans danismanhgi
olarak sayillmaktadir. SEO hizmetleri kapsaminda, dogru igerik fikirleri, ¢evrim igi
tanitim, URL tasarimi ve kod oOnerileri ile musterilerin web sitelerinin arama
sonuglarinda en Ust siralarda ¢ikmasi ve Ust dlzeyde ziyaretgi trafigine ulagsmasi igin
uluslararasi SEO araclari kullanilarak hizmetten faydalanan mdusterilerin marka
bilinirliliginin artmasi saglanmaktadir. Performans pazarlama hizmetleri kapsaminda,
satis ve/veya firsat yaratma hedefiyle; arama motoru pazarlamasi, yeniden pazarlama
ve programli satin alma teknolojileri kullanilarak pazarlama stratejileri olusturulmakta
ve musteri ihtiyaglarina gore kurgulanarak yonetilmektedir. Marka pazarlama hizmetleri
kapsaminda; gosterim, tiklama, izlenme ve etkilesim metrikleri goz 6nune alinarak,
YouTube, Google Goruntuli Reklam Agr ve Sosyal Medya reklam alternatifleri
Uzerinden musterilerin hedef kitlelerine en dogru sekilde ulasabilmelerini saglamak
uzere gerekli medya plani olusturulmakta ve bu kapsamda musterilere YouTube kanali
tasarimi, videolarin daha ¢ok izlenmesine olanak saglayacak igerik optimizasyonu,
videolari aramalarda on plana c¢ikartacak teknik degisiklikler gibi c¢esitli hizmetler
sunulmaktadir.

Son olarak, tesebbusce veri analizi ve performans danismanhdi kapsaminda veri
analizi ile musterilerin internet sitelerindeki ziyaretgilerinin ayak izlerinin takip edilmesi,
ihtiyaglar dogrultusunda mdusgterilere raporlanmasi, musterilerin hedeflerine uygun
olarak analiz edilmesi ve bu analizler rehberliginde musterilerin servislerinin ve
sunduklari kullanim deneyiminin optimizasyonu hizmetleri saglanmaktadir.

G.2. Basvuru Konusu Proje ve Sozlesme
G.2.1. Genel Hatlari ile Proje

Kuruma yapilan basvurunun konusunu SEM'’in ileri veri analitigi ydntemleri ile veriden
deger elde etmesine yonelik olarak kurgulanan Proje ve bu Proje kapsaminda SEM ile
mevcut ve potansiyel katihmcilar arasinda imzalanacak olan Sézlesme
olusturmaktadir. Basvuruda yer alan bilgilere gore s6z konusu sozlesme ile farkli
sektorlerde faaliyet gosteren c¢ok sayida tesebblsin Proje’nin katiimcisi olmasi
amaclanmaktadir. (.....)*. Proje’nin asil hedefi tiketici davranislarina yonelik olarak
anlamli bulgular ve bu bulgulara dayanarak katilimci 6zelinde pazarlama faaliyetleriigin
guvenli, degerli ve anlamli icgoriler elde edilmesi olarak agiklanmistir.

Bu dogrultuda Proje kapsaminda genel itibaryla;

2 Kurulun 18.05.2020 tarihli ve 22-23/361-153 sayili karari.

8 https://semtr.com/nasil-calisiriz, Erisim Tarihi: 16.05.2023

4 (.....), Proje’yle ilgilenip ilgilenmedikleri sorulup akabinde bu slrecin ticarilestirme kaygisi da
gldilmeden yarutuldigu belirtiimektedir.
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- Katihmcilardan® temin edilecek gegmise doniik anonim ve sifrelenmis veriler ve
- Ucglinci taraf veri kaynaklarindan® temin edilecek anonim ve gecmise dayali veriler
kullanilarak uygulama 6zelinde veri havuzlari olusturulmasi hedeflenmektedir.

Detaylarina ileride yer verilecek olmakla birlikte genel itibariyla Proje kapsaminda;
olusturulan uygulama bazl veri havuzunun ileri veri analitigi aracglariyla islenmesi ve
katilimcilar tarafindan talep edilen temaya’ iliskin olarak pazarlama faaliyetlerine,
Urinlere ve hizmetlere yonelik iggoriler® olusturulmasi ve iggoriiye dayali dijital
pazarlama hizmetleri sunulmasi planlanmaktadir.

Temel olarak SEM’in sunmay! planladigi urin ve hizmetler, yalnizca tuketici profilleme
temelli pazarlama i¢cgéristi ve buna dayall pazarlama hizmetlerinde aracilik etme
faaliyetlerinden olusacaktir. Katilimcilarin  verisinin analiz edilmesi suretiyle
gerceklestirilecek olan s6z konusu faaliyetin, esasen ileri veri analitigi danismanlik
hizmetleri pazarinda yer alan tesebbuslerin tekil musterileri 6zelinde verdikleri olagan
bir hizmet oldugu, s6z konusu proje icin talep edilen muafiyetin ise Proje’nin veri havuzu
kurgusu icermesine dayandidi anlasiimaktadir.

Basvuruda SEM'in, faaliyetlerinde (.....) hedefledidi, Proje ile ileri veri analitigi yaklagimi
ve araclariyla veriden deger yaratmaya odaklandigi, verinin gesitli kaynaklardan temin
edilerek bir araya getirilebilmesinin buyuk veriye erismede ve veriye dayali dlgumleme
ve tahminlerin isabetli sekilde olusturulmasinda mihenk tasi gorevi Ustlendigi
belirtiimektedir. Halihazirda, ozellikle dijital pazarlardaki teknoloji devlerinin sahip
oldugu buyuk verinin, ilgili pazarlara girmek isteyen tesebbusler bakimindan rekabetgi
bir dezavantaja donusebildigi, dolayisiyla bu (.....) hedeflendigi anlasiimaktadir.
Basvuruda;

belirtiimektedir.

Proje kapsaminda, farkli sektérlerde faaliyette bulunan katilimcilarin kendileri
tarafindan anonim hale getirilmis ve sifrelenmis olan musteri/tiketici verilerini SEM’e
aktaracadi, SEM’in bu veri setine (TUIK, anonimlestirilmis veri temin eden veri
tedarikgileri vb.) Uguncu taraflardan temin ettigi verileri de dahil ederek uygulama
bazinda olusturulacak veri havuzu Uzerinden ileri veri analitigi aracglar (yapay zeka ve
veri analiz yontemleri) ile muasteri davraniglari hakkinda érintl (pattern) ve desen
(design) tespitine dayali bulgulara ulasacagi, bu genel bulgulari katilimcinin veri setine
yayarak katilimcinin ihtiyacglari dogrultusunda belirli Grinlere veya musteri gruplarina
yonelik yurutecegi pazarlama faaliyetlerinde kullanilmak Gzere i¢ggoéruler olusturacagi
ongorulmektedir. Bu suretle, “ileri veri analitigi danismanlik hizmetleri” pazarinda yer
alan oyuncular tarafindan mdusterilerine bireysel verileri Gzerinden verilen olagan
analitik danigsmanlik hizmetlerinin, daha kapsamli ve isabetli i¢cgoriler temin etmek

5 Proje kapsaminda SEM’den hizmet alan/alacak olan tesebbusleri ifade etmektedir.

6 TUIK ve diger anonimlestiriimis veri temin eden veri tedarikgileri kastedilmektedir.

7 Odaklanilan Grinleri veya Grin grubunu ifade etmektedir.

8 Sozlesme’nin 1.1. maddesine gore iggori; Proje Uyum Kural Seti ile uygun olarak her bir uygulama
Ozelinde, Musteri ve diger Katihmcilarin paylastiklari bilgi seti Uzerinde gerceklestiriliecek analiz
¢alismalari sonucunda 4054 sayili Kanun’a uygun sekilde elde edilerek Misteri’ye yine mezkur Kanun’a
uygun sekilde sunulacak ve rekabete hassas bilgi icermeyecek olan analizleri ifade etmektedir.
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uzere Proje kapsaminda ongorulen veri havuzu uygulamasi ile daha ileriye taginmasi

amaclanmaktadir.

SEM’e ayrica s6z konusu hizmetin veri havuzlari Gzerinden saglanmasinin gerekgesi

sorulmus olup verilen cevapta;

- SEM'’in rakiplerince saglanan veri analitigi hizmetlerinin, Google, Facebook gibi
dcuncu taraf kaynaklardan temin edilen verilere dayandigi, bu verilerin tiketicilerin
gOzlemlenen verisi oldugu ve ilgili firmanin, kendi musterisi olup olmasindan
badimsiz olarak pazarlama faaliyetlerini ancak belirli 6zelliklere sahip tlketicilere

yoneltebildigi,

- Bu bakimdan Proje kapsaminda kendi musgterilerine yonelik olarak pazarlama
faaliyetlerini genisletmek isteyen firmalarin, kendi mugteri verisinden hareketle, daha
¢cok kendi mdusterilerine odaklanan pazarlama faaliyeti ydriatme imkanina
kavusabilecegi ve halihazirdaki musteri tabaninin analiz edilmesi suretiyle yaratilen

pazarlama faaliyetinin basari sansinin daha yuksek olacag,

- SEM'’in bu dogrultuda rakiplerinden ayrisabilecedi ve musterilerine katma deger

yaratan bir hizmet sunumu gergeklestirebilecegi
belirtilmigtir.
Proje kapsamindaki asamalara detaylari ile birlikte asagida yer verilmektedir:

(1) Katilimcilar, hangi Urin ya da hizmete iligkin pazarlama faaliyetleri gerceklestirmek
isterse, buna gore bir Tema belirleyecektir®.

(2) Katilimcilar, Tema taleplerini SEM’e iletecektir.

(3) SEM, belirli bir tema ile ilgilenen potansiyel katimciya Proje hakkinda bilgi saglayacak
ve tesebbls Proje’ye katilmayi tercih ederse, SEM ile katiimci tesebbuls arasinda bir
cerceve sOzlesme imzalanacaktir.

(4) Soézlesmenin imzalanmasini takiben SEM'in fiili veya potansiyel katilimci portféyine
dahil olmus tesebbuslerden, temayi talep eden firma ile rakip konumunda olmayip temayla
ilgilenme ihtimali oldugu degerlendirilen tesebbuslere, e-posta yoluyla (e-postanin alicilari,
alici listesini goérmeyecek sekilde) duyuru yapilacaktir. Bu duyuruda, temanin konusu
(6rnegin; bebek Urlnleri tlketicisine ydnelik) ve tema talebinde bulunan katihimci
belirtilecektir.

(5) Surecin devaminda, potansiyel katihmcilarla ilgili temada kullanilabilecek nitelikte veri
setine sahip olup olmadiklarinin tayini igin ayri ayri ikili gérismeler gergeklestirilecektir. Bu
gérusmeler, SEM ile potansiyel katilimci tesebbis arasinda gercgeklestirilecektir. Bu
gorusmeler sonucunda katilimcinin ilgili temaya iliskin olarak saglamasinda fayda
olabilecek veri setleri belirlenecektir. Sahip olduklari veri seti itibariyla katilimcilarin ilgili
tema icin uygun aday olup olmadiklari SEM tarafindan tayin edilecektir.

(6) Uygun katilimci adaylarinin belirlenmesinin akabinde ise, Sabanci Arti (+) 1
Danigmanlik ve Analiz Hizmetleri S6zlesmesi’nin eki olan Mahremiyet Etki Analizi (DPIA)
ile katiimcilara, temaya ne kapsamda bir veri setiyle (veri s6zIUgU) katilacaklari ve temanin
diger katilimcilarinin isimleri saglanacaktir. Katihmci adayi, saglanan bu belge ve bilgilerle
mutabik kalirsa DPIA’nin imzalanmasi slirecine gegilecektir'®,

@ (.....).

8) (.....).

9 Arti (+) 1 Projesi kapsaminda hizmet almak isteyen katilimcilarin birbirlerinden bagimsiz sekilde SEM’e
basvuracagi, katilimcilarin kendi aralarinda bir tema ve grup olusturarak hizmet talep etmesinin bir yolu

bulunmadi§i ifade edilmektedir.

10 Bu noktada su hususu aydinlatmakta fayda goriilmektedir. SEM ile katihmci tesebbiis arasinda
Sabanci Arti (+) 1 Danigsmanlik ve Analiz Hizmetleri Szlesmesi bir ger¢eve sézlesme olarak tek bir kez
imza altina alinacakken her bir uygulama 6zelinde yeni bir DPIA hazirlanacak ve bu DPIA her bir

uygulama 6zelinde uygulama éncesi uygun adaylar belirlendikten sonra ayrica imza altina alinacaktir.
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(9) Veriden deg@er yaratma surecinin giktisi, belirli segmentasyonlarin birlegsiminden olugan
“Persona’dir. Belirlenen Persona’lar, uygulamanin temasiyla ilgilenme ihtimali en ylksek
olan misteri grubunu ifade etmektedir. Bu Persona’lardan yola c¢ikilarak i¢ Gériler
olusturulacaktir.

08.05.2023 tarihli ve 38405 sayili cevabi yazida i¢gorulerin; SEM’in uzmanhgi ile
uygulamaya alacagi yapay zeka ve veri analiz yontemleri yoluyla uygulama bazinda
olusturulan veri setleri Uzerinde gergeklestirilen analizler neticesinde elde edilen
bulgulara bagli, katilimci 6zelinde hazirlanacak raporlar, degerler ya da birtakim analitik
desen ya da oruntuler niteligi tasidigi ve ilgili katimcinin talep ettigi temaya iligkin
olarak pazarlama faaliyetlerine, Urlnlere ve hizmetlere yonelik olacag ifade
edilmektedir. Bu dogrultuda, SEM tarafindan katiimcilara saglanacak olan i¢cgoruler,
yalnizca belirlenecek temayla ilgilenebilecek tuketici kitlesini tanimlayan segmentasyon
ile Persona bilgilerini icermektedir. Bir diger ifadeyle i¢goruler, katilimcinin pazarlama
faaliyetlerini ydneltmesi halinde olumlu cevap alma ihtimali yliksek olan tiketici kitlesini
belirli bir guvenilirlikle tanimlayan ozelliklerdir.

Basvurudan edinilen bilgilere gore, katiimcilarin ilgili temalar kapsaminda elde etmeyi
planladigi iggoriler icin SEM’e saglayacagdi bilgi seti'!; gegmise dayali, degisiklige
ugratilarak anonim hale getiriimis ve sifrelenmis verileri icerecektir. Uygulama
kapsaminda katiimcilar, bir GrinU hangi hacimde, hangi dederde ve hangi profilde
(yas!, medeni durumu, gelir durumu vb.) kendi gergek kisi musterilerine sattig bilgisini,
veri setlerinden glvenli, degerli ve anlaml i¢ggoruler olusturulmasi igin bu verilerin
gizliligini koruyarak, es deyisle sahibinin kimligi belirlenmeyecek sekilde anonim
kilinmis ve sifrelenmis halde SEM ile paylasmis olacaktir.

Bu cercevede, gerceklesmis islemlere iliskin veriler, (.....) anonimlestirilecektir'?.
Akabinde anonimlesgtirilen bu veriler, sifrelenmis bir sekilde SEM ile paylasilacaktir.
Anonim ve gec¢mise dayall verilerle uygulama bazinda olusturulacak veri havuzu
uzerinde SEM, analitik calismalar gercgeklestirerek tuketici davranislarina yonelik
tahminleme c¢aligmalari gergeklestirecek ve istatistiksel nitelikli bulgular elde edecektir.
Ayrica, SEM bunyesinde bulunan bu anonim ve sgifrelenmig verilere SAHOL ve
istirakleri basta olmak tzere, tglnclu kisiler tarafindan ulagsilamamasinin temin edilmesi
icin gerekli tum teknik ve hukuki tedbirlerin alinacagi belirtilmigtir.

ilaveten Proje, katiimcilarindan sirekli bir veri akisi éngérmemektedir. Proje
kapsamindaki uygulamalar devamlilik arz etmediginden, katihmcilar belirli bir temaya
sahip olan uygulamanin baslangi¢c asamasinda verilerini sunacaktir. Ayni veri setinin
tekrar kullanilabilmesi, ancak ve ancak ayni katilimci tesebbusun, ilgilendigi baska bir
temayi kapsayan farkl bir uygulamaya ayni veri setiyle katilmayi tercih etmesi ve bu
yeni uygulamaya katilimci olmasina bir engel olmamasi halinde mimkuandar.

Bununla birlikte, ayni uygulama kapsamina birbiriyle rakip konumunda bulunan
tesebbuslerin (Ornegin; (.....) gibi) dahil edilmeyecegdi de basvuruda ifade edilmektedir.
Bu dogrultuda istisnai nitelik tagisa da rakip konumunda olan tesebbuslerin ayni temali
bir uygulamay talep etmeleri halinde ise bu tesebbusler ayni uygulama kapsamina

11 S6zlesme’nin 1.1. maddesine goére, katihmci tarafindan hizmetlerin sunulabilmesi icin SEM’e 4054
saylli Kanun’a ve Kisisel Veri Koruma Mevzuati’na uygun olarak anonimlestirme teknikleri kullaniimak
suretiyle aktarilan ve katilimcinin katilma istegini belirttigi her bir Uygulama igin ayri ayri belirlenip, tim
katilimcilarin Mahremiyet Etki Analizi kapsaminda mutabik kaldiklari bilgi setini ifade etmektedir.

12 Anonimlestirme, belirli bir kigiye ait oldugu bilinen bir verinin artik hangi kisiye ait oldugunun
bilinemeyecek hale getiriimesi surecini ifade etmektedir.
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dahil edilmeyecek; bunun yerine farkli uygulamalar tasarlanarak bu tesebbuslerin her
birinin farkli bir uygulamaya katilmasi saglanacaktir.

G.2.2. Proje Kapsaminda imzalanmasi Ongériilen Sézlegsmelere Yénelik Bilgi
Arti (+) 1 Analiz ve Danismanlik Cerceve S6zlesmesi

Proje’'nin esasini muafiyet talebine konu Soézlesme olusturmaktadir. (.....). Bu
dogrultuda tum katihmcilara verinin miktari ve hangi amaclarla kullanilacagi da dahil
olmak Uzere Proje kapsaminda ayni ayrintili bilgiler saglanacak, tim musteriler veri
guvenligi ve surecin isleyisi bakimindan ayni sart ve kosullara tabi olacaktir.

Proje (.....)13%,

So6z konusu Sozlesme maddeleri incelendiginde “Amag” bagslikli 2. madde kapsaminda,
katilimci tarafindan SEM ile paylasilacak olan bilgi setinin ve bilgi seti Gzerinden SEM
tarafindan So6zlegsme konusu hizmetlerin sunulmasina dair kurallarin ortaya kondugu
gorilmektedir. ilgili maddeye gére katiimcilar, bilgi setlerini diger katihmcilarla
paylasmayacaktir. Anilan veri paylagsimi girisiminin amacinin katilimcilara hizmet
saglanmasi oldugu, pazarlamaya yonelik is kararlarinda kesinligin artiriimasi, veri
odakl karar alma mekanizmasinin tesisi ve dijitallestiriimis pazarlama yetkinliklerinden
yararlaniimasina yonelik olarak taraflar arasinda (SEM ve katilimci tesebbdsler)
entegre bir sistem olusturmasinin hedeflendigi ifade edilmistir.

So6zlesme’nin 3. maddesinde SEM’in hak ve yuktumlaltkleri dizenlenmistir. Buna goére
3.6. numaral madde ile SEM’in, katihmcilar tarafindan iletilen bilgi setlerinde yer alan
her tlrlG veriyi, bu bilgi setlerinin analiz edilmesiyle olusturulacak olan iggéruleri, bilgi
seti Uzerinden elde edilecek analizlerin sair tum ¢iktilarint SAHOL bunyesindeki grup
sirketleri de dahil olmak Uzere Uguncu kisilerle paylasmayacagi duzenlenmektedir. 3.8.
numarali maddede ise SEM'’in, tarafina aktarilan verinin guvenligini, gizliligini,
batinlGgund, muhafazasini saglamak, hukuka aykiri erisimleri 6nlemek igin gerekli
teknik ve idari tedbirlerini almakla ve tarafina iletilen bilgi setine ait verileri SAHOL
banyesindeki grup sirketleri de dahil olmak Uzere Ugunclu Kisilerle paylasmamakla
yukimld oldugu belirtiimektedir.

Sozlesme'nin 4. maddesinde katilimcilarin hak ve yukumluldkleri duzenlenmektedir.
4.4. numarali maddede katilimcinin SEM’e kisisel veri aktarimi gergceklesmemesi icin
gerekli teknik ve idari tedbirleri alma, kontrol etme, denetleme ve raporlamakla; SEM’in
ise tarafina Sézlesme’nin amaclarina aykiri olacak sekilde kisisel veri aktarildigini
tespit etmesi halinde, katiimciyi1 derhal bilgilendirmekle ve bahse konu kigisel verilerin
imhasi igin gerekli islemleri gerceklestirmekle yukumla olduklar belirtiimektedir.

4.5. numaral maddede, hicbir kosulda herhangi bir katilimcinin Proje kapsamindaki
uygulamalara katilmasinin zorunlu kiinmadigi, katihmcinin ilgili uygulamaya herhangi
bir suretle katilmak istedigini ayrica beyan etmedigi surece, ilgili uygulama kapsaminda
herhangi bir yakumlulik altina girmedigi duzenlenmektedir.

Sozlesme’nin 5. maddesi SEM tarafindan sunulacak hizmetlerin, Sodzlesme’de
cercevesi sunulan hukumlere bagli kalmak kaydiyla, her bir uygulama 0zelinde
belirlenen kapsamda verilecegini ele almaktadir. S6zlesmenin 6. maddesinde veri
isleyen ve veri sorumlusu sifatlar;; 7. maddesinde kisisel veri guvenligi ihlali, 8.
maddesinde yetkili kurumlarin ve ilgili kigilerin talepleri ele alinmig olup 9. maddesinde
gizli bilgi hususu dizenleme altina alinmistir. Buna gére, SEM, S6zlesme sona erdigi
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hallerde, gizli bilgi iceren tum belgeleri veya veri setlerini veri saglayan taraflara iade
edecedini ya da elinde veya kontrolinde bulunan yazili ortamdaki ve/veya elektronik
ortamdaki ve/veya bagka cihazlardaki butun gizli bilgileri silecedini ve/veya imha
edecegini kabul ve taahhut etmektedir.

SoOzlesme’nin 11.1. numaral maddesi uyarinca S6zlesme taraflarindan herhangi biri en
az (.....) d6nce olmak suretiyle yapacagi yazili bildirim ile S6zlesme’yi feshedebilecektir.

Sozlesme’nin 14.1. numarall maddesi kapsaminda ise oncelikle SEM ile katilimcilarin
badimsiz tlzel kisilik oldugu ve Sozlesme ile aralarinda acentelik, ortaklik ya da ortak
girisim iligkisi kurulmadigi veya So6zlegsme’nin boyle bir amaci olmadigi belirtiimektedir.
Bunun yani sira Sézlesme’nin 14.2. numarali maddesi ¢ergcevesinde katilimcilarin
Sozlesme’nin ifasi kapsaminda Uglncu kisilerden destek hizmeti almasi mumkdn
kilnmigtir.

llerleyen basliklarda detayina yer verilecek olmakla birlikte, S6zlesme’nin Proje Uyum
Seti’ni iceren 1 numarali ekinin 1. maddesinde “Bilgi Setleri ve Veri Akigi Konusundaki
Kurallar’, 2. maddesinde “Kisisel Veri Korumasi Duzenlemelerine Uygunluk” ve 3.
maddesinde “idari ve Teknik Tedbirler’ diizenleme altina alinmistir.

Proje Uyum Kural Seti

So6zlesme’nin Proje Uyum Seti'ni iceren 1 numaral ekinin 1. maddesinde ele alinan
“Bilgi Setleri ve Veri Akigi Konusundaki Kurallar”; veri analitigi hizmetlerinin yarurlikteki
Veri Koruma Duzenlemeleri ve 4054 sayili Kanun ile uyumlu sekilde saglanacagini
dizenleme altina almaktadir. Buna gbére SEM, kendisine saglanan bilgi setleri
Uzerinden birtakim icgoriler elde etme amaciyla hareket etmektedir. Proje’nin amaci
temel olarak uygulama o6zelinde analitik degerler elde etmektir. Onerilen veri akig
modeli agagidaki gibi 6zetlenebilecektir:

Mahremiyet Etki Analizi (DPIA)

Sozlesme’'nin ekleri arasinda yer alan Mahremiyet Etki Analizi (DPIA); her bir uygulama
oncesinde ve Ozelinde, Sozlesme taraflarinin Gzerinde mutabik kalarak irtibat
sorumlularinca karsilikli olarak onaylanacak etki analizini ifade etmektedir.

Yukarida detaylarina yer verilen Sozlesme ile uygun katiimci adaylarinin
belirlenmesinin ardindan® bu adaylara DPIA vasitasiyla temaya ne kapsamda bir veri
setiyle (veri s6zIUgu) katilacaklari ile temanin ve diger katilmcilarinin isimleri hakkinda
bilgi saglanacaktir. DPIA; uygulamanin amaci ve hedefi, uygulama kapsaminda
kullanilacak olan veriler, verilerin kullanim amaglari, veri sahibi kategorileri, kullanilacak
veri hacmi ve verilerin nitelikleri gibi hususlarda potansiyel katilimciyi bilgilendirmekte,
uygulamanin hedefi, kapsami ve uygulama igerisinde alinacak gesitli teknik ve idari
tedbirler ile hukuki gerceveyi cizmektedir. Katilimci adayi, saglanan belge ve bilgilerde
mutabik kalirsa DPIA’'nin imzalanmasi surecine gegcilecektir. Her bir uygulama 6zelinde

15 jlgili tema icin uygun veri tabanina sahip olan katiimcilarin belirlenmesindeki temel kistas,
katilimcilarin analitik modellemeye uygun veri setine sahip olmalaridir.
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yeni bir DPIA hazirlanacak olup bu DPIA her bir uygulama oncesi uygun adaylar
belirlendikten sonra ayrica imza altina alinacaktir.

DPIA'nin ilk sayfasinda;

ifadelerine yer verilmektedir.

S6z konusu DPIA kapsaminda, taraflarin Proje ile analitik yaklasimlarla veriden deger
yaratmaya odaklanmis, katilimci icgorl ve pazarlama yeteneklerini gelistirmek adina
kaldira¢ etkisi yaratacak bir veri havuzunu olusturmayi hedefledigi belirtiimistir. Bu
hedef dogrultusunda, katilimcilarin sahip oldugu verilerden, musteriyi merkeze alan ve
musteri ihtiyaglarinin  dinamizmine uygun olarak kendini guncelleyebilen deger
Onerilerinin yaratilabilmesi ve kalici bUyume stratejilerinin geligtirilebilmesine yonelik bir
is modelinin kurulmasi amaciyla is birligine gitmeye karar verdikleri vurgulanmistir.

G.2.3. Proje’nin Uygulanma Esaslarina Yonelik Bilgi

Yukarida genel hatlari ile aktarilan Proje’nin, daha 6nce de ifade edildigi Uzere, temelde
iki agsamadan olugmasi ongorulmektedir. Basvuru sahibi tesebbus ile gerceklestirilen
cevrim i¢i toplantida, Proje’nin mevcut durumda (.....) bilgisi edinilmigtir.

(.....), katihmcilarin dijital pazarlama vyetkinliklerinin artirlmasina yonelik olarak
katilimci 6zelinde iggoruler olusturulmasi amaclanmaktadir. S6zlesme kapsaminda
SEM tarafindan katilimcilarin talep ve tercihi ile asagidaki hizmetlerin sunulabilecegi
ifade edilmektedir:

- Katihmciya sunulacak olan bilgi seti Uzerinden i¢goru Ureterek katilimcinin mutat
ticari faaliyetlerini sirdlrdugu alanlarda, anonimlestirilmis veriye dayanan daha etkin
ve basarili pazarlama kararlari almasini amaglayan veri analizi ¢aligmalarinin
saglanmasi,

- Bilgi seti Uzerinden elde edilecek analizler neticesinde belirli bir piyasa, sektor, bolge
ya da profil ile ilgili kimesel tahliller olusturulmasi ve veriye dayanan ongoru icerikli
raporlar ya da yapay zeka temelli modellemeler olusturulmasi,
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- Bilgi setine dayanan analitik caligmalar neticesinde stratejik danigsmanlik hizmetleri
verilmesi,

- Katilimci adina Proje kapsaminda anlagilacak Olgude pazarlama faaliyetlerinin
yurutilmesi dahil fakat bunlarla sinirli olmayan, musteri odakli biyime konusunda
stratejik danismanlik ve veri analiz hizmetleri sunulmasi,

- ¢ goriiye dayali farkli pazarlama hizmetleri (6rnegin, SEO) saglanmasi.

Veri toplama ve isleme sureci dahilinde, piyasa sartlarina gore belirlenecek bedel
karsiliginda SAHOL istiraklerine i¢gorl olusturulmasi planlanmis olup katihmci talebi
dogrultusunda, bu i¢cgoruyle iligkili olarak SEM tarafindan dijital pazarlama faaliyetleri
de dahil olmak Gzere bazi ilave hizmetler sunulabilmektedir. S6z konusu ilave hizmetler
asagidaki gibidir:
- Ul UX17 kapsaminda firmaya kendi web sitesi/mobil uygulamasi igin tasarimsal
danigsmanlik veriimesi'8,

- SEO ile web sitesinin Google arama sonuglarinda Uste ¢ikmasini saglamaya
yonelik danigsmanlik hizmeti,

- Google platformlari Gzerinden katilimcinin mobil/web tabanli kullandigi sistemler
Uzerinden tesebblse raporlama hizmetlerinin verilmesi?®.

Asagida Proje’nin ilerleyis surecindeki adimlar ve bu adimlara iliskin detaylar
aktarniimigtir.

- Proje Kapsaminda Uygulamanin Asamalari
Tema Belirlenerek Uygulamanin Olusturulmasi

Potansiyel Proje katilimcilari dncelikle hakkinda pazarlama faaliyetleri gergeklestirmek
istedikleri Urin ya da hizmete iligkin olarak kendi i¢c karar suregleri ile bir tema
belirleyecektir. Dolayisiyla olusturulacak uygulama, ilgili kullanicilar tarafindan
belirlenen bu temaya 6zgulenecektir. Tema talepleri, ilgili katilmci tarafindan SEM’e
bireysel olarak iletilecektir. Bu kapsamda, katilimcilarin kendi aralarinda bir tema ve
grup olusturarak hizmet talep etmesi yonunde bir segenek bulunmadigi ve birbiri ile
rakip konumdaki tesebbuslerin ayni uygulama kapsamina dahil edilmeyecegi
belirtiimektedir. Dolayisiyla katilimcilarin, birbirlerinin verisine ulasmasinin s6z konusu
olmadigi ve bu itibarla Proje’nin tesebbuslerin pazar davraniglarinda koordinasyona
sebebiyet verecek bir unsur barindirmadigi ifade edilmektedir.

16 User Interface (Kullanici Arayiizi).

17 User Experience (Kullanici Deneyimi).

18 Bu hizmetlerin sunulmasi sirecinde herhangi bir veri kullanimi olmayacaktir. Bu hizmetler, internet
sitesinde tiketiciler bakimindan goérindr olan gérsellerin tasarimlarinin daha ilgi ¢ekici hale getiriimesi
amaciyla éneriler sunulmasini kapsamaktadir.

19 Bu hizmetin sadlanmasinda, anonimlestiriimis mdisteri ziyaretleri, tiklanan sayfalar gibi Google
Analytics’in sundugu anonim veriler kullanilmakta, baskaca veri kullaniimamaktadir.
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Uyqun Adaylarin Belirlenmesi

SEM, belirli bir tema ile ilgilenen potansiyel katilimcilara Proje hakkinda bilgi
saglayacaktir. Katilimcilarin Proje kapsaminda uygulamalara katilmasi zorunlu
kilinmamakla birlikte katilimci, ilgili uygulamaya herhangi bir suretle katilmak istedigini
ayrica beyan etmedigi surece, ilgili uygulama kapsaminda herhangi bir yukumluluk
altina girmemektedir.

Tesebbusler Proje’ye katilmayi tercih ederlerse SEM ile S6zlesme?° imzalayacaklardir.
SoOzlesme imzalandiktan sonra SEM’in portfoyune dahil olmus tesebbuslerden, temayi
talep eden firma ile rakip konumunda olmayip temayla ilgilenme ihtimali bulunanlara e-
posta yoluyla duyuru yapilacaktir. Bu duyuruda, temanin konusu ve tema talebinde
bulunan katilimci belirtilecektir. SEM tarafindan potansiyel katilimcilarla, ayri ayri
olmak Uzere, ilgili temada kullanilabilecek nitelikte veri setlerinin olup olmadigina
yonelik ikili gorusmeler gercgeklestirilecektir. Bu goriusmeler sonucunda katilimcinin,
ilgili temaya iliskin olarak saglamasinda fayda olabilecek veri setleri (veri s6zlugu)
belirlenecektir.

Katihmcilarin ilgili tema igin uygun aday olup olmadiklart SEM tarafindan
degerlendirilecektir?t. ilgili tema icin uygun veri tabanina sahiplik, katilimcilarin
belirlenmesindeki temel kriter olarak belirlenmigstir. Bu elveriglilik, katilimcinin ne tar
veriye sahip oldugu, verinin hacmi, surekliligi, hangi zaman araliklarina ait oldugu gibi
bireysel unsurlarin yani sira uygulamanin diger potansiyel katilimcilarinin veri setleri ile
birlikte analiz edilmeye ne kadar elverigli olduguna dair kimdulatif unsurlardan da
etkilenmektedir. S6z konusu unsurlar;

- Katihmcilarin veri setleri birlegtirildiginde, bu birlegsmis veri setinin analiz edilmesiyle
olusturulabilecek Persona’larin pazarlama faaliyetleri bakimindan anlam ifade
etmeye elverisliligi ve

- Satis yaptiklari Grlin ya da hizmetler arasinda musteri talebi bakimindan korelasyon
iligkisi bulunmasi

olarak sayiimaktadir.

DPIA’nin imzalanmasi

Uygun katilimci adaylarinin belirlenmesinin ardindan?? bu adaylara DPIA vasitasiyla
temaya ne kapsamda bir veri setiyle (veri s6zIiUgu) katilacaklari ile temanin ve diger
katilimcilarinin isimleri saglanacaktir. Ancak (.....) bilgilendiriimeyecektir. Bu husus
(.....) ifadeleriyle dizenleme altina alinmigtir.

Ote yandan, katilimcilara SEM tarafindan, diger katilimcilarin hangi tir verileri ile
uygulamaya dahil oldugu bilgisi saglanmasa da katilimcilarin, ilgili tema dikkate
alinarak katilimci bilgisi ve kendisine saglanan i¢goru dogrultusunda, diger
katilimcilarin hangi tur verilerinin analize dahil edildigi hakkinda kabaca tahminlerde
bulunabilecedi dederlendiriimektedir?®. Bu endiseye yonelik olarak SEM tarafindan
gonderilen cevabi yazida, diger katilimcilardan tlketici yas grubu verisi veya tuketici

20 S6zlesme, genel hususlari barindirmakta olup uygulamaya 6zgllenmis degildir.

21 SEM bu tayinde, rakiplerin ayni uygulamada bir araya gelmemesi adina potansiyel tema
katilimcilarinin veri tiri ve kapsamini degerlendirerek verilerin birlikte en ylksek degeri yaratmaya
elverisliligini dikkate alacagini ifade etmektedir.

22 j|gili tema igin uygun veri tabanina sahip olan katilimcilarin belilenmesindeki temel kriter, katihmcilarin
analitik modellemeye uygun veri setine sahip olmalaridir.

23 Ornegin, (.....); bebek temali bir uygulamada, katiimcilardan biri de (.....) ise, (.....) bebek Grinleri
kategorisindeki satis degerlerinin kullaniimis olabilecegdini tahmin edebilecektir.
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ikametgéh bilgisi vb. nitelikteki temel bilgilerin temin edildiginin kolayca tahmin
edilebilecegi ancak bu tahminin yalnizca ilgili verinin turtne iligkin olabilecegi, diger
katilimcinin sagladigi verinin igeriginin tahmin edilmesinin veya geriye muhendislik
yoluyla bu veriye ulasiimasinin s6z konusu olmayacadi da belirtiimektedir.

Verinin Sifrelenmesi

Anilan anonim ve sifreli veri paylasim girisiminin amacinin, katilimcilara yukarida
belirtiimis olan hizmetlerin saglanmasi oldugu, bu gergevede pazarlamaya yonelik is
kararlarinda kesinligin artirilmasi, veri odakli karar alma mekanizmasinin tesis edilmesi
ve dijitallestiriimis pazarlama yetkinliklerinden yararlanilmasina yonelik SEM ve her bir
katilimci arasinda entegre bir sistem olusturulmasi hedeflenmektedir.

SEM’in analiz faaliyetleri sirasinda katilimci tarafindan anonimlestirilmis olan verinin,
anonim hale getiriimeden onceki haline dénlismemesi icin gereken ve Soézlesme
kapsaminda da yer verilen tum teknik ve idari tedbirlerin alinacagi taahhut edilmektedir.
Ayrica, SEM'’in analiz faaliyetleri esnasinda, teker teker gergcek verinin sljesi olan
kisilere ait bilgi ve kayitlar Gzerinden, tekil kisilere yonelik profileme c¢alismasi
gercgeklestirmeyecedi belirtiimektedir.

Veri Paylasimi

(....TICARI SIR.....)»* &

24 Kisisel verilerin 6nce bozulup ardindan sifrelenmesi sureti ile paylasiimasi kastedilmektedir.

25 Bu kapsamda, musterilerin gegmis islem tablosu altinda gergeklesmis aligveriglerine iligkin fiyat bilgisi
temin edilebilecekse de s6z konusu fiyat verisinin gelecede yonelik olmayacagi, s6z konusu fiyat
verisinin gerceklesmis isleme ait fis veya faturaya yansimis salt fiyat verisi olacagi ve kamuya acgik
kaynaklar gibi mesru bilgi kaynaklarinda hélihazirda mevcut olan ve bu tir kaynaklardan, érnedin bir
market ziyaretinde raflardan elde edilebilecek verilerden ibaret olacagi belirtilmistir.
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S6z konusu hususlar, SAHOL yetkilileri ile gergeklestirilen ¢gevrim igi toplantida da teyit
edilmis olup (.....).

Verinin Analizi ve Islenmesi

SEM, katilimci tesebbuslerin magterilerinin rizalari dahilinde paylastigi bu veriler ile
Uclincll taraf veri kaynaklarindan (TUIK, anonimlestirimis veri temin eden veri
tedarikgileri vb.) temin edilecek anonim ve ge¢cmise dayali verilerle uygulama bazinda
olusturulacak veri havuzu Uzerinde analitik calismalar gerceklestirmeyi ve tuketicilerin
tercihleri ve satin alma davraniglari hakkinda gesitli istatiksel bulgular elde etmeyi
hedeflemektedir. Dolayisiyla, veri setlerinin analitik analizlere tabi tutulmasi ve belirli
mugterilere ya da belirli musteri gruplarina ait farkh ve gesitlilik arz eden verilerin bir
araya getirilmesi, bir diger ifadeyle islenmesi stireci, SEM tarafindan yurGtiimekte ve
ilgili temaya dair ¢iktilarin en iyi sonucu yaratmasi icin ileri veri analitigi fonksiyonlari ile
algoritmalar calistirimaktadir. Bu kapsamda musterilerin demografik bilgileri, gegmis
islemleri, gegmis Uran sahipligi vb. verileri islem kapsamina alinabilmektedir. Bununla
birlikte, yalnizca katiimcinin sadakat programi vb. sistemlerine dahil olan ve soz
konusu program kapsaminda onayi alinmis masterilerinin verilerine iligkin bir analiz
gerceklestirileceqi belirtiimistir.

SEM tarafindan ayrica verilerin yalnizca her bir uygulama bazinda ve uygulamaya 6zel
olarak derlenecegi, bir veri setinin ait olmadi§i uygulamaya aktarilmasinin veya bir
baska uygulamada yeniden kullaniimasinin ise katilimci tesebbls talep etmedigi
takdirde mumkun olmadigi belirtiimektedir. Belirli bir uygulama kapsaminda, yalnizca
veri setinin sahibi olan katilimci tesebbus, SEM ile akdettigi DPIA kapsaminda veri
setini sagladigi takdirde o veri setinden deger yaratilacaktir. Ote yandan, katihmci
tesebbuslerin uygulama kapsaminda sagladiklari veri setleri, higbir sekilde gelecege
dair bilgi/tahmin/6ngo6ru icermeyecektir.

Veriden deder yaratma surecinin giktisi, belirli musteri gruplarinin (segmentasyonlarin)
birlesiminden olusan Persona’dir. Persona’lardan yola gikilarak bu tesebbuslere ait
olan ve sahibinin kimligi belirlenemeyecek sekilde sifrelenmis olan birtakim veri setleri
uzerinden, higbir surette kimligi belirli ya da belirlenebilir bir gercek Kkisi ile
iliskilendirilmesi mimkun olmayan i¢ggoruler olusturulacaktir.

Ayrica, katilimci tesebbusiln, Proje kapsaminda ilgili temaya iligkin olarak sagladigi veri
sdzlugunde deger yaratmaya musait olmayan veriler ya da eksiklikler bulunursa,
bunlara iligkin olarak da katilimci tesebbuse kendi veri derleme sureglerini iyilestirme
imkani verecek olan geri bildirimler yapilacagi ifade edilmektedir.

fc Gérii Olusturulmasi

Basvuruda Proje’nin hedefinin iggoéruler yaratmak oldugu belirtiimektedir. Bu
kapsamda, her bir uygulama bazinda katilimcilara saglanacak olan i¢goruler ile
katilimcilarin veri setlerinde hangi kirlhmin daha degerli oldugunu gdstererek
pazarlama faaliyeti kapsaminda segilecek hedef kitlenin daha iyi belirlenmesi
amaclanmaktadir. Bagka bir deyigle, bir katilimcinin Proje’ye katihm saglarken
odeyecegi hizmet bedelinin karsiligini tam olarak alabilmesi ve i¢cgoruden olabildigince
faydalanabilmesi amaciyla mumkin oldugunca anlamli bulgulari igerecek sekilde
icgori saglanmasi hedeflenmektedir. Proje kapsaminda farkli katiimcilardan elde
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edilen verilerin tamami bir araya getiriimeyecek, Proje, farkli temali uygulamalar
uzerinden yalnizca temaya katilan tesebbuslerin ilgili verileri ile yurutulecektir.

Ic goriler, katiimci tesebbise 6zgllenmezse, katiimci bakimindan kullanilamaz
durumda olacak ve atil kalacaktir. Dolayisiyla, i¢ggoruler ilgili katilimcinin pazarlama
faaliyetlerinde kullanilabilecek nitelikte kurgulanmakta ve nihai olarak katilimcilara
dzgulenmektedir. Ornegdin; bir katilimciya, katildi§i bir uygulamadan (.....)" seklinde bir
icgoru saglanabilecektir.

Dolayisiyla iggoru kapsaminda yalnizca potansiyel musterinin kimler olabilecegine dair
bir tahminleme olusturularak katilimcilarla paylasilacak; iggoruler, tuketicilerin Grtnler
icin 6demeye gonulli olduklari bir fiyat arahidi bilgisi, tGrlnlerin satis zamani, diger
urtnlerle birlikte satiimasi vb. satis stratejilerine iliskin gelecege dair tahminlemeler
icermeyecektir. Ayrica katilimcilara ortalama Ug¢ aylik bir galisma neticesinde gegmis
tarihli verilere dayanilarak i¢cgdri sunulacak ve gelecede yonelik tahminleme
yapillmayacaktir.

Katilimcilardan elde edilen verilerin tamami bir araya getiriimeyecek olup farkl temali
uygulamalar Uzerinden yalnizca temaya katilan tesebbduslerin ilgili verileri analiz
kapsamina alinacaktir. Ornek vermek gerekirse; bebek sahibi olan ailelere ozel
tasarlanmig, onlarin ihtiyaglarina en iyi sekilde cevap vermek isteyen musterilere
yonelik olarak “bebek” temasini tasiyan bir uygulamada, bu uygulamaya katilan
tesebbuslerin verileri analiz edilecek, Proje kapsamindaki diger uygulamalar igin
sunulan veriler ise bu uygulamada kullaniimayacaktir. Analiz ¢iktilarina gore tuketiciler
Persona’lara ayirilacak ve belirli bir katihmcinin bebek sahibi ailelere yonelik
kampanyasina en ¢ok ilgi duyabilecek Persona’nin tanimlanarak bu katilmci 6zelinde
ilgili Persona’lara yonelik icgoru saglanacaktir.

Uyqulamanin Sonlanmasi

Daha 6nce de ifade edildigi gibi, Proje kapsaminda elde edilen veriler uygulamaya 6zel
olup katilimcilar dahil olduklari uygulamaya verilerini sunmaktadir. Bu verilerin analizi
sonucunda katilimci 6zelinde iggoriler olusturulup amaca ulasildiktan sonrailgili veriler
imha edilmektedir. Dolayisiyla bir uygulamada kullanilan katilimci verisinin bagka bir
uygulamada kullaniimasi -yukarida belirtilen istisnai durum haricinde- s6z konusu
olmamaktadir.

Bu dogrultuda, Proje kapsaminda gergeklestirilen bir uygulama sonlandiginda katilimci
verileri, DPIA kapsaminda hikme baglandigi Gzere, amacin sona ermesini muteakiben
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi Yonetmeligi'ne
uygun olarak silinmektedir ve verilerin silindigi de kanitlanabilir log sistemlerinde
tutulmaktadir.

Katilimci 6zelinde olusturulmus i¢goruler ise katihmcinin kendisi igin yeniden talep
etmesi ihtimaline binaen, katilimcinin gelisimini takip etmek ve daha iyi hizmet
sunabilmek amaci ile saklanmaktadir. DPIA’da de iggorulerin saklanacagi hususu
acikca belirtilmistir. Ancak bir katilmci kendisi igin olusturulan iggoranin imhasini talep
ettiginde, bu iggoruler de imha edilmektedir.

G.2.4. Proje Kapsaminda Alinan idari ve Teknik Tedbirler

Dijital donusum sureci tuketici tercihleri ve beklentilerinin teknoloji yardimiyla
tahminlenmesi, 6lgcimlenmesi ve ihtiyacin tuketici 6zelinde karsilanmasina hizmet eden
gelisim ve donusumun butinu olarak ifade edilebilecektir. Buna imkan saglayan esas
varlik ise suphesiz veridir. Ancak veri, musterinin ihtiyacinin dogru sekilde belirlenmesi
ve bu ihtiyaci en tatmin edici ve en etkin sekilde karsilayan Grin ve hizmetlerin
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sunulmasi bakimindan tek bagina yeterli gorulmemektedir. Buyuk veri olarak tabir
edilen, ¢ok kaynaktan temin edilen verinin, ileri veri analitigi ara¢ ve teknikleriyle
¢ozumlenmesi de gerekmektedir. Bu baglamda sahip olunan verinin miktari kadar bu
veriyi isleme kabiliyetinin mevcut olmasi da gok dnemlidir. Bu iki bilegenle veri, degere
donusmektedir.

Dijital donugumun ana ham maddesi veri iken, bu verilerden ancak ileri veri analitigine
yonelik arag, yontem ve algoritmalarla beklenen fayda uretilebilmektedir. Verinin gesgitli
kaynaklardan temin edilerek bir araya getirilebilmesi buyuk veriye erismede, bu ise
veriye dayall dlgimleme ve tahminlerin isabetli sekilde olusturulmasinda mihenk tasi
gOrevi Ustlenmektedir.

Basvuruda ifade edildigi Uzere SEM, muafiyet bagvurusuna konu Proje’yi Turkiye'nin
dijital donusumune hiz kazandirma ve yazilimin guclyle dunyaya acgilma amaciyla
hayata gegirmek istemektedir. SEM’in s6z konusu Proje ile bu anlamda, “veriden
degere” mottosuyla musterilerinin dijital ve analitik ¢6zim ortadi olmayi hedefledigi
vurgulanmaktadir.

Proje kapsaminda farkh sektorlerde faaliyette bulunan katilimcilar kendileri tarafindan
anonim hale getiriimis ve sifrelenmis olan musteri/tiketici verilerini SEM’e aktaracak,
SEM bu veri setine Uglinci taraflardan (TUIK, anonimlestirilmis veri temin eden veri
tedarikgileri) temin ettigi verileri de dahil ederek uygulama bazinda olusturulacak veri
havuzu Uzerinden ileri veri analitigi araglari ((.....)) ile musteri davraniglari hakkinda
desen ve oruntu tespitine dayal bulgulara ulasip bu genel bulgulari katilimcilarin veri
setine yayarak katilimcinin ihtiyacglari dogrultusunda belirli Urlnlere veya musteri
gruplarina yonelik olarak yurUtecegdi pazarlama faaliyetlerinde kullanabilmesi amaciyla
icgoruler olusturacaktir.

Bahsi gegen veriler, sadece ilgili uygulama kapsaminda edinilen bulgular
dogrultusunda olusturulacak tuketici gruplari (persona) temelinde pazarlama
faaliyetlerine yonelik iggoruler olusturulmasi amaciyla kullanilacaktir. Katilimcilar
kendilerine saglanacak i¢ggoruden, geriye muhendislik yontemiyle uygulamaya danhil
olmus diger tesebbuslerin SEM’e sagladidi verilere ulasamayacaktir.

Aktarilan bilgilere gére, SEM, katihmcilar tarafindan anonimlestirilerek iletilen bilgi
setini, bir gergek kisi ya da gergek kisiler ile iligskilendiriimeyen anonim veri olma
ozelligini koruyarak ve kigisel veri niteligi tagimayacak sekilde her turlt idari ve teknik
tedbirleri alarak veri tabaninda saklayacak ve bu verilerin guvenligini saglayacaktir.

(.....).

(....TICARI SIR.....)%
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Bu durum Sdézlesme’nin 3.6. ve 3.8. maddelerinde glvence altina alinmaktadir.
Sozlesme’nin 3.6. maddesi, “(.....)" seklindedir. S6zlesme’nin 3.8. maddesinde ise
“(.....)" hukmU yer almaktadir.

belirtiimektedir.

Sayilan hususlara ek olarak, S6zlesme’nin 11.1 numarali maddesine gore, Sézlesme
taraflarindan herhangi biri en az (.....) 6nce bildiriimek suretiyle yapacagi yazili bildirim
ile Sdzlesme'yi feshedebilecektir. i¢ gorli olusturulmasi asamasinda yer alan veri
isleme kapsaminda SEM oOzellikle asagidaki teknik hususlara dikkat edecegini
belirtmektedir:

(....TICARI SIR.....)?"

Bu noktada SEM'in kigisel verilerin korunmasina iligkin politikasina yer vermekte fayda
bulunmaktadir. SEM, ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi sertifikasina sahip
olup ilgili sertifikasyon sureci, her yil bir i¢ bir de dis denetime tabi olarak takip
edilmektedir. SEM'’in, ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi dis denetimi her yil
badimsiz ve kiiresel bir akredite kurulus olan British Standard Institute (BSI) tarafindan
yapilmaktadir. SEM bunyesinde bilgi gtivenligine iligskin tim konularin dizenli olarak
takip edildigi bir Bilgi Guvenligi Kurulu ve teknik glvenlik analizlerinin en Ust dlizeyde
ve yeni teknolojilerle dizenli olarak takip edilerek gézden gecirildigi bir Siber Glvenlik
birimi de bulunmaktadir.

ilaveten, bagsvuruda aktarildig Gizere SEM’in, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun (6698 sayili Kanun) alaninda surekli danigmanlik aldigi bir hukuk burosu

27 Kisisel Veri Koruma Mevzuati ve buna dayanilarak yirirlige konulan ikincil mevzuat ve KVKK veya
durumun hukuki niteliginin gerektirdigi 6lcide yargi yetkisine sahip olabilecek herhangi bir diger ulusal
veri korumasi otoritesinin kararlari da dahil, kisisel verilerin korunmasina dair ydrirlikteki tim kanun ve
dizenlemeleri, KVKK tarafindan kaleme alinarak yayinlanan ve baglayici olmayip tavsiye niteliginde
olan rehber ve iyi uygulama érnekleri metinleri ve kigisel verilerin korunmasi konusunda diinya ¢apinda
kabul gdrmus uluslararasi standartlarini, katilimcilarin kigisel veri politika belgelerini ifade etmektedir.
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ile Proje O0zelinde calistigl ayri bir danismani bulunmaktadir. SEM bunyesinde, 6698
saylli Kanun’a uyum konularinin surekli takibini saglayan bir komite bulunmaktadir.
Yani sira ilgili Form’da; KVKK tarafindaki tum politika ve kurallarin da yilda en az bir
kez gozden geciriimekte oldugu bir takip denetim mekanizmasinin da tesebbus
banyesinde kurulu bulundugu, hem ISO 27001 hem de 6698 sayili Kanun 6zelinde
¢aligsanlarin, duzenli egitimler almakta oldugu ve egitimler neticesinde oOlgme ve
degerlendirmeye tabi tutuldugu, bu baglamda dosya konusu muafiyet basvurusuna
konu Proje kapsaminda kisisel verilerin de en ust duzeyde korunacagi belirtiimektedir.

Ayrica veri guvenliginin saglanmasi adina;

(....TICARI SIR.....)%

hususlari belirtiimektedir.

Bununla birlikte, katilimcilarin ayni uygulamaya dahil edilemeyeceginin saglanmasi
bakimindan ayni ilgili Urin pazarinda rakip konumunda olup olmadiklar
degerlendirilirken, SEM bunyesinde rekabet hukuku egitimi alan kisilerden olusan
analitik ekibinin asagidaki adimlari takip edecegi belirtiimektedir:

(....TICARI SIR.....)%

Son olarak; (.....) Proje kapsaminda paylasilan veri ve bilgilerin gizlilik ve gtivenliklerinin
saglanmasi amaci ile bir denetim mekanizmasi belirlendigi, bu denetimlerin i¢ ve dis
denetimler seklinde yillik olarak gergeklestirilecegi ve yapilan tum igletimlerin segilen
bir dis denetgi firma tarafindan raporlanacagi belirtiimektedir. Ayrica gerekli gértlmesi
durumunda Proje kapsaminda ilgili yil boyunca yapilan uygulamalari, bu uygulamalarin
konusunu ve uygulamalara katilan sirketleri icerecek sekilde bir raporlamanin da
gerceklestirilebilecegi; Proje’ye iliskin endiselerin giderilmesi i¢in Kurum tarafindan
Onerilecek ve Proje’nin teknik isleyisine imkan taniyacak, makul ve Olgulu dnlemlerin
degerlendirilecegi ifade edilmektedir.

G.2.5. i¢ Goriilerin Kapsami ile Ornek Calismalar

SEM'’in olugturacagi iggoruler, birinci tip icgdru ve ikinci tip icgoru olarak iki ana
kategoride ele alinmaktadir. Birinci tip ve ikinci tip icgérinun icerikleri ayni olup her biri
bakimindan daha detayl bilgilere asagidaki basliklar altinda yer verilmektedir:

Birinci Tip Ic Gorii

Birinci tip icgoruler kapsaminda, katilimcilarin kendilerine ait drunlere yonelik
pazarlama kampanyalari yapmasina imkan saglayacak iggoruler olusturulmasi

28 | oglama, internet vb. aglarda istek yapan cihaz ile istek yapilan cihaz arasindaki trafik bilgilerinin kayit
altina alinmasidir. Bu sayede sistemlerindeki olaylar, hatalar veya diger dnemli durumlar kaydedilir.

29 Bu kapsamda halihazirda bir rekabet hukuku egitim siirecinin 30 Kasim 2022 tarihinde tamamlandigi
bilgisi verilmistir.
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hedeflenmektedir. Bu sayede, katilimcilar, kendi masterilerinin hangi tir Persona’lara
yakinsadigini tespit edebilmekte ve tespit ettigi bu misterilerine yonelik reklam faaliyeti
yapabilmektedir. ¢ gorii saglandiktan sonra SEM, katilimci tegebbiise herhangi bir ek
hizmet saglamamaktadir.

Ikinci Tip ic Gérii

Ikinci tip icg6ruler veriden deger yaratma slreci itibariyla birinci tip iggériler ile birebir
ayni olmakla birlikte, ikinci tip i¢cgdrulerin iki farkl isletimi bulunmaktadir. Birinci tip
igletimde; iggoruyu alan katihmci, filtreledigi musterilerinin bilgilerini kendi musgteri
izinleri ve sorumluluklari dahilinde, Facebook ve Google gibi reklam verebilecedi
mecralara yuklemektedir. Reklam verenlerin siklikla bagvurdugu bir yontem olan bu
asama ve sure¢ tamamen SEM'’in kontroll disindadir.

Katilimci bu esnada dilerse, kendi hesaplarindan SEM’e ajans yetkisi tanimlayarak
dijital pazarlama faaliyetleri icin SEM’den hizmet alabilecektir. Mevcut uygulamalarda,
dijital pazarlama ajanslarinin, musteri bilgilerine erigim yetkileri olmadigi gibi SEM'’in de
olmayacaktir. SEM, katilimci tesebbuls tarafindan kendisine tanimlanan ajans yetkisi
ile ulagiimak istenen tlketicileri veya benzer tuketici kitlelerini “bul” komutu ile bularak
katiimci icin dijital pazarlama faaliyetleri gerceklestirecektir. ilgili faaliyetlerin
yurutilmesi bakimindan SEM yerine bir bagska ajans ile c¢alisiimasinin 6nunde
sozlegsmesel bir engel bulunmamaktadir.

ikinci tip isletimde ise i¢goriler, Facebook ve Google’in pazarlama imkanlarindan, daha
aclk bir ifadeyle segmentasyonlara goére filtreleme imkanlarindan vyararlanilarak
yapilmaktadir®®. Ayrica Google ve Facebook Uzerinde filtreleme yapilmadan 6nce, bu
segmentlerin diger sirketlerdeki genel davranigi da Persona bilgisi igerisine islenmekte
ve bu sayede hedef kitlenin daha etkin bir sekilde belirlenmesi saglanmaktadir. Bunun
sonucunda sirketlerin Google ve Facebook Uzerinden 6dedigi reklam bedellerinin
optimize edilmesinin ve dogru yatirmlarla bu hizmetin en etkin ve etkili hale
getirilmesinin hedeflendigi aktariimistir.

ilave segmentasyon olarak adlandirilan bu siireg, ilgili uygulamaya dahil edilen verilerin
incelenmesi sonucunda elde edilmektedir ve kaynagdini uygulamanin diger
katiimcilarindan veya uygulamaya dahil edilen Uglncu taraf veri kaynaklarindan
almaktadir. Boylece katilimciya kendi Grununun diger trtnlerle etkilesimi hakkinda bilgi
edinme ve Google, Facebook gibi mecralarda gercgeklestirilen pazarlama faaliyetlerinde
ilave bir filtreleme ve hedefleme yapma imkani yaratiimaktadirs®.

Bu isletim tipinde, Google ya da Facebook gibi mecralardaki filtreleme islemini SEM
gergeklestirmektedir. Bunun igin de SEM’e ajans yetkisi taninmaktadir. SEM, katilmci
tesebbUs tarafindan Google veya Facebook gibi platformlarda kendisine tanimlanan
ajans yetkisini kullanarak ve icgorude yer alan segmentasyon bilgilerine dayanarak

30 Facebook ve Google, bir veri yiklenmeksizin de filtreleme hizmeti sunabilmektedir.

81 SEM’in, SAHOL tarafindan devralinmasindan 6nce bir dijital pazarlama ajansi olmasi ve SAHOL’lin
istiraki haline gelmesini takiben SEO hizmetleri, performans pazarlamasi, marka pazarlamasi ve veri
analizi ve performans danismanhgi faaliyetleri bulunan bir tesebblise donismesi nedeniyle, SEM’in
isletmelerinin 6zellikle Google ve Facebook lizerinden ilerledidi, gegmis doénemlerde kitlesel pazarlama
(mass marketing) olarak islev géren ve mevcut durumda hedefe yonelik pazarlamaya (targeted
marketing) donen SMS ve e-postalarda da oldugu gibi, mevcut durumda Google ve Facebook lizerinde
kitlesel pazarlama yapildigi ve Proje kapsaminda kitlesel pazarlamayl hedefe ydnelik pazarlamaya
dondstirmek, SEM’in harcamalarini minimize etmek ve katiimcilarin geri dénUslerini artirmak
hedeflendidi icin Google ve Facebook’un vurgulanmasinin tercih edildigi belirtiimistir.
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filtreleme yapmaktadir. Bu yapilan filtrelemeye iliskin olarak da katilimci ile yalnizca
filtreleme sonucu elde edilen segment bilgisi paylasiimaktadir.

SEM tarafindan aktarilan bilgiye gore ikinci tip iggorulerde, birinci tip icgorulerden farkli
olarak, sirketlerin o6dedigi reklam bedelleri karsiliginda daha yuksek getiri elde
edebilmelerinin saglanmasi, bir diger deyisle reklam basarilarinin artirlmasi ve bu
suretle satislarinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Katilimcilara saglanacak i¢gorulerin somut orneklerle acgiklanmasinin  Proje’nin
isleyisini ve kapsamini net sekilde ortaya koyacagi dusunuldugunden agagida (.....) ve
(.....)ya saglanabilecek farazi icgoru orneklerine yer verilmektedir:

SEM tarafindan sunulan diger bir 6rnek, bebek temasiyla ilgilenen ve bireysel unsurlar
bakimindan elverisgli veri setleri olan dort potansiyel katilimci igin yapilan bir ¢alismaya
iliskindir. Bahse konu katilimci tesebbuslerin faaliyet alanlarinin asagidaki gibi oldugu
varsayllmaktadir: bebek giyim UrUnleri satigi, bebek aksesuarlari (emzik, biberon,
termos, kasik vb.) satisi, ¢i§g sut Uretimi ve satisi ve perakende gida Urtnleri satigi.

Bu dort tesebbistin muhtemel verileri dustunulduginde, veri setleri birlestiriimeye en
musait olan ve verileri birlestirildiginde en ylksek degeri yaratacak katilimcilar b, ¢ ve
d olabilecektir. Perakendeci tesebbus, bebek mamasi alimi gergeklestiren tlketicilerin
mama tercihi ve mama tiketim sikligini, bu ailelerin cografi konumu ve demografik
yapisi ile birlikte bilebilecek, bu veriler ile hangi ailelerin ¢ig sut alimi yapma ihtimalinin
daha yuksek oldugu belirlenebilecektir ya da yine bu ailelerin ¢ocuklari i¢in uygun
olabilecek emzik buyuklugu, biberon buyukligu de mama alimi verilerine bakilarak
ongorulebilecektir.

(200) Dolayisiyla, bu veri setlerinin birlestiriimesiyle Uretilen i¢goruler sayesinde her Ug

katilimci da daha basarili pazarlama faaliyetleri gergeklestirilebilecektir. Ote yandan
katilimcilar birbirlerinin verilerine erisemeyecek ve hatta diger katilimcidan ne tur veri
saglandigi bilgisi de diger katilimci tesebbuslere saglanmayacaktir. Katilimcilara, ilgili
veri havuzu SEM tarafindan analiz edildikten sonra, yalnizca kendilerine 6zgulenmisg
icgoruler saglanacaktir. Bu iggoruler sayesinde, bir katilimci tesebbus, belirli bir Grane
iliskin pazarlama faaliyetlerini, kendi musterileri i¢cerisinde hangi gruba yoneltirse daha
iyi satis yapabilecegini 6ngérme/tahmin etme sansina sahip olacaktir.

(201) Verilen bir diger 6rnekte de yine bebek temasi kullanilmig; uygulama kapsaminda dort

tesebbusun verilerinin iglenmesi suretiyle elde edilen ve (.....) saglanabilecek birinci tip
icgoru 6rnegi asagida agiklanmistir:
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(202) (.....), kendi verilerini bu kirilimlara gore filtreleyerek ve akabinde bebek sahibi aileler
icin hazirladigi kampanyalari ilgili kirlimdaki kisilere yénelterek pazarlama faaliyetlerini
gerceklestirebilecektir. Ayni uygulama kapsaminda ileri veri analitigi danigsmanligi
hizmetinden faydalanan diger katilmcilara da yine bu katilimcinin Grinlerini satin alan
musgteri kitlesi icerisinde bebek temali Urlinlere ve kampanyalara en ¢ok ilgi duyan
personalari tespit etmek Uzere, hangi kirihmlari kullanabilecegine yonelik birinci tip
icgoru saglanacaktir. Somutlagtirmak gerekirse (.....)’ya saglanan i¢goru ise asagidaki
gibi olabilecektir:

(103) (.....), kendi verilerini bu kirilimlara gore filtreleyerek ve akabinde bebek sahibi aileler
icin hazirladigr kampanyalari ilgili kirllimdaki kisilere yonelterek pazarlama faaliyetlerini
gercgeklestirmelidir.

(104) Goruldugu uzere, her bir uygulama bazinda katilimcilardan edinilen veriler, yalnizca o
uygulamaya katilan tesebbuslerin pazarlama faaliyetlerini iyilestirmeye ve hedef kitleyi
dogru belirlemeye yodnelik olarak katilimci 6zelinde birinci tip icgorl Uretilmesini
saglayacaktir.

(105) Sunulan bir diger 6rnekte ise; 6rnegin (.....)'ya, katildigi bir uygulamadan “(.....)”
seklinde bir i¢ggoru saglanabilecektir. Katilimcinin aldigi bu i¢goruyle ilerleyebilecegi
temelde iki yol bulunmaktadir:

(106) Bunlardan ilki ve daha yaygin olan segenekte, katilimci kendi veri setine geri donmekte,
kendi veri setinde bu musterileri bulmaya galismaktadir. Bu musteri segmentlerine gore
kendi veri setini analiz ederek kendi musteri portfoylinde bu tiketici segmentini
ayiklayarak pazarlama faaliyetlerini onlara yonlendirmeye calisacaktir®2. Dolayisiyla
katihmci, kendi musterilerinin yillik saglik sigortasi harcamasina iligkin bir bilgi sahibi
olmamasi halinde bu segmentasyonu kullanamayacaktir. Zira (.....)’nin kendi
musterilerinin “her yil saglik sigortasi harcamasi yapip yapmadiklar” seklinde bir
musteri verisi de olmadigindan katihmcinin kendi veri setine dontlse dahi (.....) igin
anlam ifade etmeyen, higcbir sekilde musteri hedeflemesi yapamayacagi bir
segmentasyon bilgisinden bahsediliyor olunacaktir. Eger elinde musterilerinin yas
bilgisi yoksa bu segmentasyon bilgisini de kullanamayacaktir.

(107) Ikinci yol ise, katihmcinin, aldigi icgériyle, Google ve Facebook gibi reklamcilik
hizmetleri sunan firmalarin hizmetlerinden istifade ederek ilave segmentasyon
bilgisinden kismen de olsa deger yaratmasidir. iste bdyle bir deger yaratma
potansiyeline istinaden bu ilave segmentasyon bilgisi katilimciya saglanabilmektedir.
Burada deg@er yaratma sireci, hesap olusturarak Uye olmak isteyen her katilimci sirkete
acik olan Google ya da Facebook gibi platformlarin halihazirda var olan ve platformun
kendi algoritmalar ile olusturdugu jenerik ilgi alani segme opsiyonlarinin
kullaniimasiyla mumkuin olacaktir. Burayi katilimci sirket bizzat kendisi kullanabileceqgi
gibi dijital pazarlama hizmetini SEM’den almak istediginde ve SEM’e bu konuda yetki

32 Bu uygulamanin yalnizca elektronik ticari ileti gonderimine ve aydinlatma yuUkUmldliklerine uygun
olarak onay vermis kimselere yonelik tanitim ve promosyon calismalari bakimindan gercgeklestirilecegi
belirtilmigtir.
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vermek istediginde SEM araciligiyla da gergeklestirebilecektir. Ornegin kullanici sirket,
platforma kendi hesabi ile erigtikten sonra “saglik sigortasi ile ilgilenenler” opsiyonunu
secerek (opsiyon Ornekleme amaciyla yazilmistir, platformda daha jenerik sik
kullanilan opsiyonlara yer verilmektedir), Google ve Facebook’un belirledigi tim saglik
sigortasiyla ilgilenen mdusterilere erisebilecek ve onlara reklamlar araciligiyla
ulasabilecektir.

(108) Varsayimsal ornekteki katilimci, saglik sigortalariyla ilgilenen musterilerin artik kendi
artnuayle de ilgilendigine yonelik bir iggdriye sahip olacadi i¢in bu platformlarda en
azindan saglik sigortasiyla ilgilenen musterileri de filtreleyebilecek ve daha basarili bir
pazarlama yapma ihtimalini artiracaktir. Anilan katilimcinin elinde bir musterinin her yil
saglik sigortasi harcamasi yaptigi bilgisi bulunmuyor olsa da tesebbuls en azindan yillik
saglik sigortasi harcamasiyla kendi Urlnlerinin satigi arasinda pozitif bir iligki
oldugunun farkina varacak ve belki de bir sigorta sirketiyle ortak kampanya
duzenlemeyi degerlendirecektir. Eger ig¢gorulerin kapsami daraltilirsa, tuketici
segmentinin sinirlari genigleyecek ve igcgorinin de degeri azalmis olacaktir. Clnku
katihmci, Urln ve hizmetleriyle hangi tur Uarlnleri satin alan mausterilerin
ilgilenebilecedine dair daha az bilgi sahibi olacaktir.

G.3. Bagvuru Kapsaminda Edinilen Gorusler
G.3.1. Rekabet Kurumu Biligim Teknolojileri Dairesi Gorusu

(109) Dosya kapsaminda Rekabet Kurumu Bilisim Teknolojileri Dairesi tarafindan génderilen
26.07.2022 tarihli, 47054 sayili ve 01.06.2023 tarihli, 65828 sayili gorus yazilarinda
Ozetle;

- Basvuru sahibi tarafindan: “(.....)" seklinde ifade edildigi Gzere veri havuzuna erisim
yetkililerinin takip edilmesi ve kayit altina alinmasinin dnemli oldugu,

- Tum log kayitlarinin degistirilemez ve inkar edilemez sekilde makul bir stire boyunca
saklanmasi gerektigi, bu kapsamda erisim yetkilendirmesindeki ve denetimindeki rol
ayriminin 6nemli oldugu,

- Proje kapsaminda geligtirilen yazilim kodlarinin bagvuru sahibinin kod versiyonlama
sisteminde tarihsel olarak tutulmasi sayesinde geriye donlk sorgulamalarin daha
tutarh bir sekilde gercgeklestirilebilecegi,

- Proje kapsaminda, veri paylasimi ve veri glvenligine iligkin bir dizi teknik dnlemin
alindigi, bu onlemlere iliskin olarak 13.04.2023 tarihinde tesebbus yetkilileriyle
gergeklestirilen gevrim ici bir toplantida belirtilen hususlar ile 08.05.2023 tarihli ve
38405 sayili cevabi yazi kapsaminda yapilan aciklamalar degerlendirildiginde, Proje
kapsaminda alinan teknik onlemlerin amacina hizmet etmekte uygun ve yeterli
bulundugu

ifade edilmigtir.
G.3.2. Kisisel Verileri Koruma Kurumu Gorusu

(110) Dosya kapsaminda KVKK tarafindan gonderilen 01.03.2022 tarihli ve 25780 sayil
yazida;

- 6698 saylli Kanunun 6. ve 9. maddelerine iliskin degisiklik g¢alismalarinin
tamamlanarak Adalet Bakanligina gonderildigi, 6698 sayili Kanun’un butunune
yonelik degisiklik ¢alismalarinin ise ilgili kurum ve kuruluglarla igbirligi icerisinde
yuratulduga,

21/65



23-28/547-187

- 6698 sayili Kanun’un 3. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde anonim hale
getirmenin "kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirimesi"
olarak tanimlandigi,

- Anonim hale getirme hakkinda ayrintili aciklamalara yer verilen Kigisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Rehberinde (Rehber) ise
"kisisel verilerin belli alanlarinin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek sekilde silinmesi, Ustlerinin ¢izilmesi, boyanmasi ve
yildizlanmasi gibi islemler” olarak maskelemenin tanimina vyer verildigi,
maskelemenin anonim hale getirme yontemlerinden birini tegkil ettigi,

- Rehbere gore anonim hale getirmenin bir veri kimesindeki tum dogrudan ve/veya
dolayl tanimlayicilarin c¢ikartilarak ya da degistirilerek ilgili kisinin kimliginin
saptanabilmesinin engellenmesi veya bir grup veya kalabalik iginde ayirt edilebilir
olma ozelligini bir gercek kisiyle iligskilendirilemeyecek sekilde kaybetmesi oldugu,
diger bir deyigle, bahsi gecen Ozelliklerin engellenmesi veya kaybedilmesi
sonucunda belli bir kisiye isaret etmeyen verilerin anonim hale getirilmis veri
sayildigi,

- Sonug olarak anonim hale getirilmis verilerin belirtilen islem yapilmadan énce gergek
bir kisiyi tespit eden bilgiyken bu islemden sonra ilgili kisi ile iligkilendirilemeyecek
hale geldigi ve kisiyle baglantisinin kopartildigi,

- 6698 sayili Kanun hukumlerinin uygulanabilmesi igin s6z konusu igleme faaliyetinin
kisisel veriler Uzerinde gergeklestiriimesinin gerektigi, bu sebeple bir gergek kisi ile
baglantisi koparilmig ve dolayli olarak dahi bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyen
veriler Uzerinde gercgeklestirilien isleme faaliyetlerinin 6698 sayili Kanun’da
ongorulen usul ve esaslara tabi olmayacagi,

- 28.10.2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanarak yururlige giren
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getiriimesi Hakkinda
Yonetmelik'in "Kigisel verilerin anonim hale getiriimesi" baslikl 10. maddesinde;

(1) Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel veriler baska verilerle eslestirilse
dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kigiyle
iligskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

(2) Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi igin; kigisel verilerin, veri
sorumlusu, alici veya alici gruplari tarafindan geri déndirme ve verilerin baska
verilerle eglegtiriimesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani agisindan uygun
tekniklerin kullaniimasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiyle iliskilendirilemez hale getiriimesi gerekir.

(3) Veri sorumlusu, kisisel verilerin anonim hale getiriimesiyle ilgili gerekli her tiirli
teknik ve idari tedbirleri almakla ydkdmlidddir.

hususlarina yer verildigi,

- Anilan madde uyarinca anonim hale getirilmis verilerin baska verilerle eglestirilse
dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergcek Kigiyle
iligskilendirilemeyecek olmasinin, yani kigisel veri icermemesinin 6nem arz ettigi, aksi
durumda bu verilerin kigisel veri niteligini haiz olacag! ve 6698 sayili Kanun’a tabi
olacagi,

- Kisisel verilerin aktarildigi alici taraflarin banyesinde oldugu bilinen ya da kamuya
acik bilgilerin kullaniimasi ile s6z konusu verilerin yeniden bir kisiyi tanimlayacak
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nitelikte olmasi halinde anonim hale getirme isleminin varligindan so6z
edilemeyeceqi,

- Aktarilan verilerin alicilar tarafindan tersine/geriye muhendislik vb. tekniklerle tekrar
bir ilgili kigiyle baglantisi kurularak bu verilere kigisel veri niteligi kazandiriima
olasihginin bulunmasi halinde s6z konusu verilerin anonim hale getirildiginin kabul
edilemeyecegi, bu veriler lzerinde gercgeklestirilecek isleme faaliyetleri hakkinda
6698 sayili Kanun hakimlerinin uygulanacagi

aciklamalarina yer verilmistir.
G.3.3. Sektorde Faaliyette Bulunan Tesebbuslerden Elde Edilen Gorusler

(111) Kurum kayitlarina 03.02.2023 tarih ve 35444 sayi ile intikal eden ve (.....) tarafindan
gonderilen cevabi yazida 6zetle;

- (.....) ileri veri analitigi danismanhgi ve yazihm gelistiriimesi alanlarinda faaliyet
gOsteren bir tesebbus oldugu,

- (.....) musterileri icin duzenlemelerle uyumlu istatistiksel analiz ¢aligmalari
gerceklestirdigi; bu ¢calismalarin, (.....) masterilerinin faaliyetleri ile ilgili dizenlemeler
ile uyumlu olarak veri tabanlarinda bulundurduklari verilerin, kendi ortamlarinda
bulunan lisansli veya agik kaynak yazilimlar yardimiyla istatistiksel analizini icerdidi,

- fleri veri analitigi danismanlik hizmetleri pazarinin Tirkiye ve diinyada gelismekte
olan bir pazar oldugu, uluslararasi danigsmanlik firmalarinin Turkiye’de bu alanda
faaliyet goOsterdigi, danismanlik sektérinde faaliyet gdstermenin baslangic
maliyetlerinin dusuk olmasi, veri ve istatistik egitimlerinin yaygin olmasi sebepleriyle
ileri veri analitigi danismanligi faaliyeti olan firma sayisinin fazla oldugu,

- (.....) ileri veri analitigi hizmetlerinden Turkiye'de elde ettigi yillik gelirin 2020 i¢in (.....)
TL, 2021 i¢in (.....) TL ve 2022 igin (.....) TL oldudu,

- Turkiye ileri veri analitigi danismanlik hizmetleri pazarinda faal tesebbuslerden IBM,
ORACLE, SAP ve SAS’nin Turkiye’de ofisi bulunan uluslararasi sirketler oldugu;
Obase, Gtech, Komtas, Aims, Datamind, Smartmind ve Dip’in bazi uluslararasi
sirketlerin Turkiye temsilcilikleri oldugu; KOCDIGITAL, SABANCI DX ve Dogus
Teknoloji'nin kapsamli teknoloji hizmeti veren sirketlerin birimleri oldugu

ifade edilmigtir.

(112) Kurum kayitlarina 06.02.2023 tarih ve 35484 sayi ve 09.06.2023 tarih ve 39499 sayi ile
intikal eden ve (.....) tarafindan goénderilen cevabi yazilarda 6zetle;

- (.....) musterilerinin is sorunlarini veri ve analitik teknolojileriyle ¢6zmeyi hedefleyen
bir teknoloji sirketi oldugu,

- (.....) dijital donisumu hizlandirma danismanhgi, veri yonetisimi danigsmanlik
hizmetleri, veri ambari danismanlik hizmetleri, is zekasi danigmanlik hizmetleri, veri
muhendisligi hizmetleri, yapay zeka ve makine 6grenmesi konusunda danigmanlik
hizmetleri, modellerin surdurulmesini saglayacak hizmetler ve yazilim lisansi tedariki
hizmetlerini sundugu,

- Veri toplama, veri havuzu olugturma ve data as a service (DaaS) adi verilen hizmet
kapsaminda Uguncu taraflara pazarlanmasi alanlarinda faaliyet yuratalduga,

- (.....) tarafindan sunulan DaaS’daki verilerin Ucretli saglayicilardan, halka agik veri
kaynaklarindan ve yine halka acik olan veri kaynaklarinda yapisal halde olmayan
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verilerin yapisal veri haline getiriimesi suretiyle veri havuzunda toplanmasi ile
saglandig,

- DaaS’in ileri analitik modellemelerde ihtiya¢ duyulan ve 6nemi giderek artan dis
verilerin guvenli ve kolay bir gekilde alinmasini, kullaniimasini, bakiminin
surdurulebilir olmasini saglayan yeni nesil bir paylagim servisi oldugu,

- Turkiye ileri veri analitigi hizmetleri pazarinda kuresel ve yerel ¢apta hizmet veren
tesebbuslerin bir arada bulundugu,

- Dijital donusumun hiz kazandigi bu donemde, ileri veri analitigi pazarina olan ilginin
artis gosterdigi, Uretim, tedarik zinciri ve satis gibi ¢esitli alanlarda deger yaratan ileri
analitik teknolojilerin, maliyet avantajlari ve rekabet ustinlugu ile kullanicilarina
degerli firsatlar sundugu ve bu durumun pazarin buyumesini tetikledigi,

- Veri analitigi pazarinda farkli boyutlarda yerli ve yabanci firmalarin bulundugu, buyuk
kuresel teknoloji sirketlerinin kapsamli ¢ézumler ve platformlar sunarken gorece
kiguk oyuncularin belirli analitik intiyaclarina odaklandigi, yerel insan kaynaklari ile
gerceklestirilen projelerin maliyet avantajina sahip olmanin yani sira uzmanlik
gerektiren alanlarda yurt disindan kaynak kullanimini da mumkun kildigi, 6zellikle
kiresel analitik firmalarinin ileri analitik danigsmanlik ihtiyaglarini kiresel ortak
ekosistemlerini kullanarak farkli tlkelerdeki is ortaklariyla birlikte kargilayabildigi,

- Kurumsal pazardaki veri eksikliginin, ¢ézUmlerin olusturulmasinin 6ntundeki en
blylk engel oldugu, daha fazla veriyle egitilen algoritmalarin daha basaril
oldugunun géraldugu,

- Komtas, Digitopia, BCG, Mckinsey, KP MG, SAS, SABANCI DX, INVENT, Analytics
ve Microsoft gibi tesebbuslerin ileri analitik danigmanlik pazarinda faaliyet gosterdigi

ifade edilmigtir.

(113) Kurum kayitlarina 06.02.2023 tarih ve 35474 sayi ile intikal eden ve (.....) tarafindan
gOnderilen cevabi yazida Ozetle;

- (.....) dijital pazarlama yazilimlari Ureterek musterilerine yazilim danigsmanhg: ve
dijital pazarlama danigmanhgi hizmeti veren bir teknoloji tesebbusu oldugu,

- (.....) arama motoru optimizasyonu danismanlgi, performans pazarlamasi
danigsmanligi, icerik pazarlamasi danismanhdr ve web analitigi danismanhgi
hizmetlerini sundugu,

- (.....) ileri veri analitigi danismanlik hizmetini web analiti§i 6zelinde ve Google
Analytics platformu tzerinden sundugu

ifade edilmigtir.

(114) Kurum kayitlarina 09.02.2023 tarih ve 35547 sayi ile intikal eden ve (.....) tarafindan
gOnderilen cevabi yazida Ozetle;

- (.....) kurumsal e-ticaret yazilim platformu ve dijital blylime yonetimi ¢ozimleri sunan
bir sirket olarak 2006’da kuruldugu,

- (.....) inCommerce isimli kurumsal ticaret platformu Gzerinden ¢oklu kanal, mobil
ticaret uygulamasi, ticaret yonetim sistemi ve pazaryeri entegrasyonu hizmetlerini
sundugu,

- (.....) GrowthLab birimi ile arama motoru optimizasyonu, mugteri dnylz ve deneyimi
iyilestiriimesi, buyume ekosistemi igbirlikleri, performans pazarlama ve veri analitigi
hizmetlerini sundugu,
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- (.....) veri analitigi hizmetini sunarken musterilerinin ¢evrim igi siteleri ve altyapilari
ustiinden paylasilan verilerin islendigi ve Google, Meta gibi sirketlerin (.....) sagladigi
platformlar araciligiyla musterilerine gelir veya musteri sadakati artirici galigmalar
yaptigi,

- Turkiye ileri veri analitigi danismanlik hizmetleri pazarinda iki-Ug kisilik ekiplerden
olugsan tegebbuslerin ve buyuk sirketlerin bir arada bulundugu ve bu pazara c¢ok
sayida girigsin oldugu

ifade edilmigtir.

(115) Kurum kayitlarina 15.02.2023 tarih ve 35692 sayi ile intikal eden ve (.....) tarafindan
gOnderilen cevabi yazida Ozetle;

- (.....) perakende sektorundeki musterilerine tedarik zincirindeki Grtin hareket, stok ve
indirim fiyatlamalarinda veri analitigi yaparak alinan kararlarini daha verimli hale
getirmeyi amagclayan yazilim ve karar destek sistemleri hizmeti ve hizmet olarak
yazilim is modeli ile stok azalmasi veya ciro artisi ve karlilik artisi saglama hedefleri
dogrultusunda bulut tabanli yazilim hizmetlerini sundugu,

- (.....) urun hareketlerini inceleyerek musterilerine satis adedi, yer ve zamanlama
konularinda 6ngoérude bulundugu, (.....) sadece Urun verisini igledigi ve kigisel veri
veya tuketici verisi analizi gergeklegtirmedigi,

- (.....) veri analizi hizmetini bir modul igerisinde sundugu ve tek basina veri analizi
hizmeti sunmadigi,

- Turkiye'de perakende sektorune yodnelik veri analitigi hizmeti sunan tesebbuslerin
bazilarinin Solvoyo, KOCDIGITAL, Slimstock, Getron ve SABANCI DX oldugu

ifade edilmigtir.

(116) Kurum kayitlarina 20.02.2023 tarih ve 35818 sayi ile intikal eden ve (.....) tarafindan
gonderilen cevabi yazida 6zetle;

- (.....) faaliyet alanlarinin; performans pazarlama reklam danismanhgi, veri
analitigi/veri bilimi danismanlik hizmeti, web uygulama analitigi (web/app analytics)
danigmanlik hizmeti, arama motoru optimizasyonu danismanlik hizmeti; reklam
otomasyon ve raporlama ¢ozumleri, sosyal medya yonetimi; medya satin alma ve
programatik yayinlari danismanlik hizmeti, yeniden hedefleme ve satis ortakhgi
¢6zumleri oldugu,

- (.....) yukaridaki hizmetlerini zaman serisi analizi, marketing mix modelling (Robyn),
variable importance analysis, RFM analizi, CLTV, sepet analizi, siniflandirma
analizleri, regresyon modelleri, arama sonug¢ sayfasi analizi, kategori performans
analizi, arama kelime grubu analizi, kullanici davranigi analizi, fiyat optimizasyonu,
urdn siralama algoritmasi ve dogal dil isleme analizleri vasitasiyla sundugu,

- (.....) musterilerine otomatik raporlama sistemleri olusturdugu ve raporlari
yorumlayarak i¢goruler sagladigi, bunlara ek olarak web analitigi hizmeti de
sundugu,

- Turkiye'deki ileri veri analitigi pazarinin buyuk veri teknolojilerinin artan kullanimi ve
bilinirliligi ile blyume trendinde oldugu, s6z konusu teknolojilerin tam potansiyelini
kullanmak icin daha fazla egitimli insan gtclne ihtiyac bulundugu, bu durumun
pazarin buyukliginin ve potansiyelinin hala tam olarak kullaniimadigini gosterdigi,

- ileri veri analitigi pazarindaki birgok oyuncunun ilaveten pazarlama, teknoloji veya
bircok alanda farkh altyapi hizmetleri de sundugu, dolayisiyla ileri veri analitigi
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pazarina 6zgu bir pazar payi verisinin veya pazar buyukliugunun tespitinin oldukca
zor oldugu,

- lleri veri analitigi konusunda uzmanlagmis sirketlerin sayisinin Tirkiye’de hala sinirli
oldugu, bu durumun da pazarda daha fazla uzmanlasmis oyuncuya ihtiyag
duyuldugunun gostergesi oldugu,

- Turkiye'deki ileri veri analitigi pazarinin blytk veri teknolojilerinin artan kullanimi ve
bilinirliligi ile giderek daha rekabetci hale geldigi,

- Firmalarin veri teknolojilerini daha etkin sekilde kullanmalarinin ve bu teknolojilere
asina olan personel sayisini arttirmalarinin gerektigi,

- Firmalarin buylk veri teknolojilerini kullanarak daha fazla ekonomik ve sosyal deger
olusturabilmeleri igin stratejiler geligtirmelerinin gerektigi

ifade edilmigtir.

Kurum kayitlarina 20.02.2023 tarih ve 35830 sayi ile intikal eden ve (.....) tarafindan
gonderilen cevabi yazida Ozetle;

- (.....) yazihm programi lisanslamasi kapsaminda altyapi, platform ve yazilim seklinde
bulut hizmetleri sundugu, donanim kapsaminda ise (.....) Urunleri igin teknik destek,
ileri duzey musteri hizmetleri, danismanlik ve egitim alanlarinda faaliyet gosterdigi,

- (.....) is analitigi urin grubu ile kaguk, orta ve buyuk Olgekli igletmelerin veri analitigi
gereksinimlerini karsilamak tzere tesis i¢i veya bulut tabanli gesitli Grinler sundugu

ifade edilmigtir.
G.4. Sektor Hakkinda Bilgi

Kullanici profili ve aliskanlklarina yonelik bir 6ngéri saglayan blytk hacimdeki veri
setleri, genel olarak dijital ekonominin tamami, 6zel olarak da ¢evrim i¢i reklamciligin
isleyisi icin kilit bir girdi niteligi tagimaktadir. Zira s6z konusu veri setleri, gevrim igi
reklamciligin dnemli bir bolumuand olugturan hedefli reklamcilikta reklami goruntuleyen
kisilere hangi tur reklamlarin goOsterilecedi noktasinda temel parametre olmaktadir.
Reklamlarin gosterilecegi tuketiciler ne kadar iyi hedeflenirse, o kadar ¢ok reklam veren
de ilgili reklam alani icin 6deme yapmaya istekli olmakta, bu sekilde tlketici verileri,
cevrim ici platformlar igin gelire doniismektedir33. Bu gergevede, bliyilk veri analizi ve
bu analiz cergevesinde saglanacak gelecege yonelik tahminlerin dijital pazarlama
faaliyetlerinde degerlendiriimesi her gegen gun daha ¢ok 6nem kazanmakta ve veri
analizini tercih eden tesebbuslerin rekabetgci Ustunligu de artmaktadir.

lleri veri analitii pazarinda saglanan danismanlik hizmetleri bakimindan firmalarin
kendi tuketici kitlelerini anlamaya ve ¢ozUmlemeye iligkin ihtiyagc duydugu
danismanligin verilebilmesi igin verilerinin analiz edilmesinin bir gereklilik olarak
gundeme geldigi ve tum dunyada ve Turkiye’de veri havuzu igletimiyle olmasa dahi
sektorde yer alan oyuncularin bireysel olarak musterilerin verilerinin analize tabi
tutulmasi sureclerini de igerebilen danigsmanlik hizmetleri sagladig1 anlagiimaktadir.

Avrupa Komisyonunun (Komisyon) Publicis’lOmnicom kararinda3* bliylk veri analitigi,
veri bilimcilerin ve diger kullanicilarin buyuk hacimli iglem verilerinin yani sira
geleneksel is zekasi programlari tarafindan degerlendirilemeyen diger veri kaynaklarini
analiz etmelerini saglayarak sirketlerin daha iyi is kararlari almalarina yardimci olan bir

33 BUITEN M. C. (2020), “Exploitative Abuses in Digital Markets: Between Competition Law and Data
Protection Law”, Journal of Antitrust Enforcement, Vol. 9, No: 2, s. 271.
34.09.01.2014 tarihli ve COMP/M.7023 sayili karar.
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hizmet olarak tanimlanmistir. Kararda Komisyon tarafindan buyuk verinin 6zellikle
cevrim ici reklamcilik pazarlarinda giderek artan 6nemi vurgulanmig ve buyuk verinin
reklam ajanslari tarafindan reklam kampanyalari olusturmak ve bunlari tuketicilere
iletmek icin kullanilan bir girdi veya arag oldugu belirtilmigtir.

(121) (.....) tarafindan gonderilen cevabi yazilarda;

- fleri veri analitiginin, veri analitiginin gelismis bir formu oldugu ve genel olarak
verilerin analizini yaparak ¢ikan sonuglari iggorulere dokup bu i¢ggoruleri kullanarak
stratejik anlamda ongoruler yapmaya yaradigi,

- Bu alanin, son yillarda ortaya ¢ikan buyuk veri kavraminin yayginlagsmasi ve veri
tabani hizmetlerinin gesitlenmesi gibi sebeplerden dolayl daha populer hale geldigi,

- Pazarlamacilarin, veri analitigi ve makine ogreniminden yararlanarak tuketici
davranisina iliskin degerli bilgiler edinebildigi, hedef kitleleri belirleyebildigi, daha iyi
sonuglar elde etmek icin kampanyalari optimize edebildigi ve musteri verilerinden
ileri ydnde tahminler yaparak pazarlama stratejileri ve musteri degeri bazli aksiyonlar
¢ikarabildigi,

- ileri veri analitigi sayesinde farkli sektdrlerden biiyiik hacimli verilerin incelendigi ve
sonuglarin farkl alanlarda kullanilabildigi,

- Ornegin; e-ticaret sektdriindeki misteri verileri incelenerek musterilerin  genel
alisveris davraniglari ve yonelim gosterdigi arin gruplarn belirlenerek bu ciktilar
dogrultusunda optimizasyon ¢alismalar yuratulebildigi,

- lleri veri analitigi uygulamalari sirasinda farkli tekniklerden ve araglardan
faydalanildigi®,

- Dolayisiyla ileri veri analitiginin, sirketlere erisim saglayabilecekleri verileri hizli ve
detayli bir sekilde analiz etme ve sonrasinda c¢ikan sonuglari stratejik alanda
kullanabilme imkani sagladigi

ifade edilmigtir.

(122) Basvuruda;

belirtilmistir.

Sekil 1: Proje’nin ileri Veri Analitigi Pazarindaki Konumu

Kaynak: Bildirim Formu

35 Veri tabani yonetimi ve veri madenciligi konusunda (.....); veri ydnetimi ve analitik 6lgimleme alaninda
(.....) gibi araclarin kullanildigi ifade edilmistir. Veri tabanlarinda ve analitik platformlarda toplanan
verilerin (.....) gibi veri analizi dilleri yardimi ve makine 6grenmesi algoritmalari kullanilarak analiz edildigi
ve ciktilarin (.....) gibi uygulamalarin yardimi ile gérsellestirilip icgoriler ¢ikarildigi belirtilmistir.
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(123) 2022 yil bakimindan dunya ileri veri analitigi pazarinin buayuklagunin 41,39 milyar ABD
Dolari oldugu bilinmekte olup 2030 yilinda bu pazarin buyuklugunun 346,33 milyar ABD
Dolarini asacagi tahmin edilmektedir36. Tirkiye ileri veri analiti§i pazarinin buykluga
ve bu pazarda faaliyet gdsteren tesebbulslerin pazar paylar ise sektorde faaliyette
bulunan tesebbuslere sorulmus ancak anilan tesebbuUslerce bu sektori analiz eden
yahut sektorin genel bir gergevesini ortaya koyacak nitelikte yayinlanmis bir rapor
bulunmadigindan bu yonde bilgi sunamayacaklari belirtiimistir. Bununla birlikte, bazi
cevabi yazilarda ise birbiriyle uyumlu olmayacak bilgilerin gonderildigi gorulmektedir.

(124) SAHOL tarafindan ise, Turkiye’de ileri veri analitigi danismanlik hizmetleri pazarinin alt
pazarlari olan yer verilen veri toplanmasi ve veri depolanmasi pazarlarinda herhangi
bir faaliyetinin olmadigi, 2022 yilinda Turkiye’de veri toplanmasi ve veri depolanmasi
pazarlarinda gelir elde etmedigi, SABANCI DX'in®’ 2022 yilinda ileri veri analitigi
danigmanlik hizmetleri pazarinda (.....) TL net gelir elde ettigi, SEM’in 2022 yilinda ileri
veri analitigi pazarinda faaliyeti olmadi§i ve faaliyetlerine Proje ile baslayacagi ifade
edilmektedir. llaveten, Turkiye'de ileri veri analitigi hizmeti pazarinda Proje ile benzer
nitelikte olan ve veri havuzu is planiyla faaliyet gésteren herhangi bir tesebbusln
bulunmadigi belirtiimektedir.

(125) SAHOL tarafinda ayrica, ileri veri analitii danismanlik pazarinda sektordeki
oyuncularin kendi analitik hizmetlerini kurgulamalari ve geligtirmelerinin de etkisiyle cok
sayida ve farkli kapsamda hizmetin yer almasina bagl olarak Turkiye'de ileri veri
analitigi danismanhk hizmetleri pazarinin toplam buyuklugune veya Turkiye'de veri
toplanmasi, veri depolanmasi ve veri analizi hizmetleri alt kirthmlarinda toplam pazar
bayuklugune iligkin herhangi bir veriye sahip olunmadigi ve dolayisiyla bu pazarlar igin
kendi pazar payl veya SEMin pazar payina iliskin tahmin saglayamadiklari
belirtimektedir.

(126) Ayrica bu tesebbuslerden ileri veri analitigi pazarinin rekabetci yapisina iliskin gorugleri
istenmistir. Gerek pazarda ¢ok fazla oyuncunun yer aliyor olmasi gerekse de pazara
giriglerin hala devam ediyor olmasi dikkate alindiginda pazara girislerin dniinde 6nemli
bir engel olmadigi ve pazarda buyimenin devam ettigi sdylenebilecektir. Nitekim (.....)
tarafindan génderilen cevabi yazida;

- Tarkiye’deki ileri veri analitigi pazarinin buyuk veri teknolojilerinin artan kullanimi ve
bilinirliligi ile buylme trendinde oldugu, s6z konusu teknolojilerin tam potansiyelini
kullanmak i¢in daha fazla egitimli insan gucune ihtiya¢ bulundugu, bu durumun
pazarin buyuklugunun ve potansiyelinin hala tam olarak kullaniimadigini gosterdigi,

- lleri veri analitigi konusunda uzmanlagmis sirketlerin sayisinin Tirkiye’de hala sinirli
oldugu, bu durumun da pazarda daha fazla uzmanlasmis oyuncuya ihtiyag
duyuldugunun gdstergesi oldugu

ifade edilmektedir.
(127) Benzer sekilde, (.....) tarafindan gonderilen cevabi yazida;

- Kurumsal pazarda veri eksikliginin, ¢ozimlerin olusturulmasinin onundeki en
blylk engel oldugu, daha fazla veriyle egitilen algoritmalarin daha basarili
oldugunun géruldugu,

- Dolayisiyla, dijital donisimun hiz kazandigi bu doénemde, ileri veri analitigi
pazarina olan ilginin artig gosterdigi, Uretim, tedarik zinciri ve satig gibi cesitli

36 hitps://www.precedenceresearch.com/data-analytics-market, Erisim Tarihi: 10.03.2023.
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alanlarda deg@er yaratan ileri analitik teknolojilerin maliyet avantajlari ve rekabet
ustinlGga ile kullanicilara degerli firsatlar sundugu ve bu durumun pazarin
baylimesini tetikledigi

ifade edilmigtir.

(128) Veri analitigi pazarina yonelik yapilan inceleme kapsaminda bakilmasi gereken bir
diger husus ise bu sektore yonelik dizenlemelerin bulunup bulunmadigidir. TUrkiye’'de
mevcut durumda bu alana iliskin bir dizenleme bulunmamakla birlikte Avrupa
Birligi'nde yurlrlikte bulunan bazi dizenlemeler dikkat gekmektedir.

(129) Bu kapsamda ilk dikkat geken duzenleme Komisyon tarafindan 23.02.2023 tarihinde
kabul edilen Veri Yasasi'dir (Data Act). Genel olarak ilgili yasa, kullanicilarin verilerine
(belirli bir trin veya hizmetin kullanimi yoluyla olugturulan) erismelerini saglamayi
amaclamakta ve bu verileri Gglncu taraflarla paylagsmalarina izin vermektedir. Ayrica,
verilerin kullanicilara Ucretsiz olarak sunulmasi ongorulmektedir. Bu sekilde, verilerin
kontroliinii kullaniciya kaydirmak amaclanmaktadir. ilgili yasanin hedefleri arasinda;

- Veri yoluyla deger uretme yollarina yatirrm yapma tegviki saglamak ile tuketicilerin
ve isletmelerin verilere erigimini ve verilerin kullanimini kolaylastirmak,

- [stisnai bir veri intiyacinin oldugu durumlarda, isletmeler tarafindan tutulan verilerin
kamu kurum ve kuruluslari ile birlik kurum ve kuruluslari tarafindan kullaniimasini
saglamak,

- Bulut hizmeti saglayicilari tarafindan bildirimde bulunulmadan yasa disi veri
aktarimina karsi 6nlem almak,

- Sektorler arasinda yeniden kullanilacak veriler igin birlikte calisabilirlik
standartlarinin gelistiriimesini saglamak,

- Mevcut mevzuat hukumleriyle tutarhlik saglamak

oldugu belirtiimektedir.

(130) SOz konusu yasanin 5. maddesinde veri sahibinin, tGrln veya ilgili hizmetin kullanimiyla
elde edilen kisisel olmayan verileri, Gguncu taraf bu tur bir kullanima izin vermedikge ve
teknik olarak bu onay! herhangi bir zamanda geri cekme olanagina sahip olmadikc¢a
ucuncu kisinin ekonomik durumu, varliklari ve tretim yontemleri hakkinda fikir edinmek
veya Ucuncu kisinin ticari konumunu zedeleyebilecek sekilde lGglincl kisinin faaliyet
gOsterdigi pazarlarda kullanamayacagi belirtiimektedir. 6. maddede ise uglncu tarafin
5. madde uyarinca kendisine sunulan verileri yalnizca kullanici ile kararlastirilan
amaclar ve kosullar kapsaminda, kigisel veriler s6z konusu oldugunda ilgili kisinin
haklarina tabi olarak isleyecegi ve kararlastirilan amag icin artik gerekli olmadiginda
ise verileri silecegi duzenlenmektedir.

(131) Yasanin 8. maddesinde, veri sahiplerinin ve veri alicilarinin, verileri kullanima sunmak
icin Uzerinde anlagsmaya varilan sozlesme hukumlerine, Veri Yasasr’'na ve sair
mevzuatta belirtilen yukamluluklere uygunlugu dogrulamak igin gerekli olanin 6tesinde
herhangi bir bilgi saglamasinin istenmeyecegdi duzenleme altina alinmigtir.

(132) Yasanin 11. maddesinde ise teknik onlemler dizenlenmis olup bu kapsamda veri
sahibinin, verilere yetkisiz erisimi énlemek ve verileri kullanima sunmak igin Uzerinde
anlasmaya varilan sozlesme sartlarina uygunlugu saglamak igin uygun teknik koruma
onlemlerini uygulayabilecegi ifade edilmistir.
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(133) Deginilmesi gereken bir diger dizenleme ise Veri Yonetimi Yasasi (Data Governance
Act, DGA)® olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 03.06.2022 tarihli AB Resmi Gazetesi’'nde
yayimlanmig ve 23.06.2022 tarihinde yururlige girmis olan DGA, sirketler agisindan
ylrirlik tarihinden 15 ay sonra baglayici olacaktir®.

(134) DGA'nin gerekgesine gore, ekonominin ve toplumun giderek dijitallesmesiyle birlikte
Uye Devletlerin verilerle ilgili konulari koordineli bir sekilde yasalastirmasi sorunu
ortaya ¢ikmistir. Uye Devletler ve gesitli sektorler arasinda veri kullanimina yénelik
koordineli bir yaklagim olugturacak yapilarin ve mekanizmalarin olusturulmasi, veri
ekonomisindeki paydaglarin tek pazar 6lgeginden yararlanmalarina yardimci olacaktir.

(135) DGA’'nin amaglari arasinda kisisel veriler, ticari sirlar, fikri malkiyet haklari gibi ¢esitli
haklarin guvenligini saglayarak verilerin yeniden kullaniimasina ve paylasiimasina izin
vermek de yer almaktadir.

(136) DGA, veri paylagsimi aracilik hizmetleri igin yasal bir cergceve olusturmakta ve sirketlerin
verilerini gonullu olarak paylasabilecekleri veri pazarlari igin kurallar getirmektedir. Veri
aracilari, veri sahibi gercek veya tuzel kisilerin verilerini kullanima sunabilecekleri
givenilir bir ortam saglamakla yGkimlidar®©.

(137) DGA’'nin gerekge metninde (para. 37), veri aracilik hizmeti saglayicilarinin da rekabet
hukukuna uyum saglamaya yonelik tedbirler almasi gerektigine deginilmektedir. ilgili
paragrafta, veri paylasiminin verimlilik yaratabilecedi ancak ayni zamanda, 6zellikle
rekabet acisindan hassas bilgilerin® paylasimini icerdigi durumlarda rekabetin
kisittanmasina da yol agabilecegi ifade edilmistir. S6z konusu durumun 6zellikle veri
paylasiminin isletmelerin mevcut veya potansiyel rakiplerinin pazar stratejilerinden
haberdar olmalarini sagladigi durumlarda gecerli oldugu vurgulanmaktadir.

(138) Gerekge metninde ayrica DGA uygulamasinin rekabet hukuku kurallariyla iligkisine
deginilmekte (para. 60); DGA’'nin rekabet kurallarinin ve 6zellikle Avrupa Birligi'nin
isleyisine lliskin Antlasma'nin (ABIDA) 101. ve 102. maddelerinin uygulanmasini
etkilememesi gerektigi, yasada ongoriilen tedbirlerin ABIDA'ya aykiri bir sekilde
rekabeti kisitlamak igin de kullaniimamasinin gerektigi, 6zellikle s6z konusu gerekliligin
veri paylasim hizmetleri araciligiyla mevcut veya potansiyel rakipler arasinda rekabet
acisindan hassas bilgilerin deg@is tokusuna iligkin kurallarla ilgili oldugu agiklanmaktadir.

38 DGA, 03.06.2022 tarihli Avrupa Birligi Resmi Gazetesi’'nde yayimlanmis olup s6z konusu yasa
23.06.2022 tarihinde yurlrlige girmis olmakla birlikte; tesebbusler agisindan yururlik tarihinden 15 ay
sonra baglayici olacaktir. Bkz. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:320
22R0868&from=en, Erigim Tarihi: 20.06.2022.

39 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022R0868&from=en,  Erigim
Tarihi: 20.06.2022.

40 Sirketler igin veri aracilik hizmetleri, sirketler arasinda gonulli veri paylagimini destekleyecek veya
kanunla belirlenen veri paylasimi yikumliliklerinin yerine getiriimesini kolaylastiracak dijital platformlar
seklini alabilir. DGA, sirketlerin bu hizmetleri kullanarak verilerini kétiye kullaniima veya rekabet
avantajlarini kaybetme korkusu olmadan paylasabilmelerini saglamayl amaclamaktadir. Veri aracilik
hizmeti saglayicilari, kigisel veriler bakimindan bireylerin GDPR kapsamindaki haklarini kullanmalarina
yardimci olacaktir. Dolayisiyla, DGA, bireylerin verileri Uzerinde tam kontrol sahibi olmalarina ve bu
verileri givendikleri bir sirketle paylagsmalarina iligkin givenli bir sistem tesis etmeyi amacglamaktadir.
S6z konusu amag, kisisel veri alanlari veya veri clzdanlari gibi yeni kisisel bilgi ydénetimi araclari
aracihigiyla gerceklestirilebilir. Bu tlr araglar, veri sahibinin rizasina dayali olarak bu tir verilerin
baskalariyla paylasiimasini saglamaktadir.

41 Rekabet agisindan hassas bilgilerin tipik olarak muisteri verileri, gelecekteki fiyatlar, Gretim maliyetleri,
miktarlar, cirolar, satislar veya kapasiteler hakkindaki bilgileri icerdigi belirtiimigtir.
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(139) Son olarak dosya kapsaminda SEM'’in Ustlenecedi rol ile ilgili olmasi sebebiyle DGA'nin
veri paylasim hizmeti saglayicilarinin yukumlultklerini duzenleyen “Veri Paylasim
Hizmetleri Saglama Kosullari” baglikli 12. maddesine asagida yer verilmigtir:

a) Veri aracilik hizmetleri saglayicisi, verileri, veri kullanicilarinin hizmetine
sunmak disinda baska amaclarla kullanamaz ve veri paylasim hizmetleri ayri bir
tuzel kigilige verilir;

b) Bir veri sahibine veya veri kullanicisina veri aracilik hizmetlerinin saglanmasina
iliskin fiyatlandirma da dahil olmak Ulzere ticari sartlar, veri sahibinin veya veri
kullanicisinin ayni veri aracilik hizmetleri saglayicisi veya varsa ilgili bir kurulugu
tarafindan saglanan diger hizmetleri kullanip kullanmamasina ya da ne élglide
kullandigina bagli olmayacaktir;

c) Veri aracilik hizmetinin saglanmasi amaciyla bir gercek veya tlizel kisinin
herhangi bir faaliyeti ile ilgili olarak toplanan; tarih, saat ve cografi konum verileri,
faaliyet siiresi ve veri aracilik hizmetini kullanan kisi tarafindan diger gercek veya
tluzel kisilerle kurulan baglantilari iceren veriler, yalnizca dolandiricilik veya siber
guvenligin tespiti igin verilerin kullanilmasini gerektirebilecek veri aracilik hizmetinin
gelistirilmesi igin kullanilacak ve talep edilmesi halinde veri sahiplerinin kullanimina
sunulacak;

d) Veri aracilik hizmetleri sadlayicisi, veri sahibinden aldigi formatta veri
aligverigine aracilik etmelidir. Veri aracisi, sadece birlikte g¢aligabilirligi artirmak
amaciyla, veri kullanicisi tarafindan talep edildiginde veya uluslararasi veri
standartlariyla  uyumu  saglamak amaciyla Birlik hukuku tarafindan
yetkilendirildiginde veriyi belirli formatlara déniistlirecektir;

e) Veri aracilik hizmetleri; gegici depolama, iyilestirme, ddbnustirme,
anonimlestirme ve takma isimlendirme gibi veri aligverisini kolaylastirmak amaciyla
veri sahiplerine veya veri sahiplerine ek 6zel araglar ve hizmetler sunmayi igerebilir;
bu tir araglarin kullanimi igin yalnizca veri sahibinin agikga talebi veya onayi
gerekmektedir ve bu baglamda sunulan (glincii taraf araglar bagska amaclarla
kullanilamaz;

f) Veri aracilik hizmetleri saglayicisi hem veri sahipleri hem de veri kullanicilari igin
ticretlendirme de dahil olmak (izere hizmet prosedlriiniin ayrimci olmamasini,
sundugu hizmet prosediiriiniin adil, seffaf olmasini saglayacaktir;

g) Veri aracilik hizmetleri saglayicisi, verilere erisimle ilgili olarak dolandiricilik
veya kotliye kullanim uygulamalarini 6nlemek igin prosedtirlere sahip olacaktir;

h) Veri aracilik hizmetleri saglayicisi, hizmetlerini sunarken makul bir stireklilik
saglamakla yidkumltddr. Verilerin saklanmasini iceren hizmetler séz konusu
oldugunda, ozellikle iflas durumunda veri sahiplerinin ve veri kullanicilarinin
verilerine erisim elde etmelerine izin veren yeterli garantilere sahip olacaktir ve bu
tir veri aracilik hizmetlerinin verilerin saklanmasini sagladigi durumlarda, veri
sahiplerinin ve veri kullanicilarinin verilerine erigsim elde etmelerine, bunlari
aktarmalarina veya geri almalarina, veri sahiplerinin haklarini kullanmasina izin
verecektir;

i) Veri aracilik hizmetleri saglayicisi, digerlerinin yani sira, faaliyet goésterdigi
sektorde yaygin olarak kullanilan agik standartlar araciligiyla diger veri aracilik
hizmetleri ile birlikte ¢alisabilirligi saglamak i¢in uygun énlemleri alacaktir;
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J)Veri aracilik hizmetleri saglayicisi, Birlik hukuku uyarinca yasa digi bir sekilde
kisisel olmayan verilerin aktarimini veya bunlara erisimi 6nlemek igin yeterli teknik,
yasal ve organizasyonel 6nlemleri alacaktir;

k) Veri aracilik hizmetleri saglayicisi, paylastigi kisisel olmayan verilerin yetkisiz bir
sekilde aktarilmasi, erisilmesi veya kullaniimasi durumunda veri sahiplerini
gecikmeksizin bilgilendirecektir;

) Veri aracilik hizmetleri saglayicisi, kisisel olmayan verilerin depolanmasi,
islenmesi, iletilmesi igcin uygun bir glivenlik seviyesinin saglanmasi icin gerekli
Onlemleri alacaktir ve ayrica, rekabete duyarli hassas bilgilerin saklanmasi ve
iletilmesi igin en yliksek glivenlik seviyesini saglayacaktir;

m) Veri sahiplerine hizmet sunan veri aracilik hizmetleri saglayicisi-6zellikle veri
kullanicilan tarafindan amacglanan veri kullanimlari ve bu tir kullanimlara ekli
standart hiikiim ve kosullar hakkinda veri sahiplerinin onay vermesinden énce; veri
sahiplerini kisa, seffaf, anlagilir ve kolay erigilebilir bir sekilde bilgilendirerek ve
uygun oldugunda tavsiyelerde bulunarak- haklarinin kullaniimasini kolaylastirdigi
durumlarda veri sahiplerinin ¢ikarlari dogrultusunda hareket edecektir;

n) Bir veri aracilik hizmetleri saglayicisi, veri sahiplerinden veri veya veri isleme
izinleri alirken veri kullaniminin gergeklesmesinin amaclandigi ve veri sahiplerine
hem onay verme hem de geri cekme aracglari, veri sorumlusunun veri isleme
izinlerini hem verme hem de geri ¢ekme araglari saglayan yargi yetkisini
belirtecektir;

o) Veri aracilik hizmetleri saglayicisi, veri aracilik faaliyetinin bir giinlik kaydini
tutacaktir.

G.5. ilgili Pazar
G.5.1. ilgili Uriin Pazari

(140) Veri degerini, hizmet pazarlarindaki kullanimindan almakta ve bu nedenle, veri s6z
konusu oldugunda veri toplama ve veri isleme pazarlari olmak Uzere en az iki pazara
bakilmasi gerekmektedir. Veri toplama ve veri isleme pazarlari etkilesim halinde olup
veri toplama pazarindaki kosullar, verinin yeniden kullanimini ve iglenmesini
etkilemektedir®?.

(141) Centre on Regulation in Europe (CERRE) tarafindan hazirlanan raporda;

- Buyuk veri tedarik zincirinin veri toplama, veri depolama ve veri analitigi olmak Uzere
u¢ asamadan olustugu,

- Verinin dogrudan tesebbis tarafindan toplanabilecedi ya da veri aracilarindan temin
edilebileceqi,

- Verinin depolanmasi bakimindan buyuk veri merkezlerinin gerekli oldugu,

- Veri analitiginin uygulamalar ve yazilimlar yoluyla yapildidi ve urun iyilestirmesinde
ve kisilestiriimig reklamcilikta 6nemli bir rolinun oldugu

42 MARTENS B., A. STREEL, |. GRAEF, T. TOMBAL ve N. DUCH-BROWN (2020), “Business to
Business Data Sharing: An Economic and Legal Analysis”, Digital Economy Working Paper 2020-05, s.
16, https://joint-research-centre.ec.europa.eu/system/files/2020-07/jrc121336.pdf,  Erisim  Tarihi:
03.03.2023.
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belirtilmigtir®3.

(142) Veri analitigi faaliyetlerini konu olan uluslararasi kararlar incelendiginde ise veri analitigi

(143)

(144)

(145)

(146)

pazarina yonelik nihai bir pazar tanimi yapiimadigi gérilmektedir. ingiliz Rekabet
Otoritesi’nin (Competition and Markets Authority - CMA) Acxiom/Claritas kararinda**;
musteri iliskileri yonetimi (Customer relationship management - CRM)*® hizmetleri
Ozelinde veriye iligkin pazarlar hakkinda bazi degerlendirmeler yapiimistir. Bu
kapsamda, veri analitiginin U¢ agsamasi oldugu ifade edilmigtir:

- Veri toplanmasi ve satisi: Verinin farkli kaynaklardan toplanmasi ve musterilere
satilmasi agamasidir. Veri turune gore alt pazarlar tanimlanabilecegi belirtiimigtir.

- Veri analizii Kampanya 06zelinde verilerin analiz edilip profilemenin yapildigi
asamadir.

- Veri tabani yonetimi: Verilerin daha etkin bir sekilde iglenmesine ve kullanigli
formatlarda saklanmasina yonelik bir agsamadir.

CMA tarafindan ilgili Grin pazarlarinin veri toplama ve pazarlama, veri analizi ve veri
tabani yonetimi pazarlarindan olugabilecedi vurgulanmakla birlikte kesin bir pazar
tanimi yapiimamistir.

Komisyon tarafindan veri analiti§i pazarinin degerlendirildigi ilk kararin VNU/AC
Nielsen4é karari oldugu bilinmektedir. Kararda, kesin bir pazar tanimi yapiimamakla
birlikte veri analitigi hizmetleri pazarinin Ug alt segmente ayrilabilecegdi ifade edilmistir:

- Pazarlama bilgi hizmetleri (marketing information services) pazari: Bireysel
tuketicilere iligkin verilerin (0rnegin; yas, sosyal grup, faaliyetler, tuketim
aliskanliklari, adres) toplanmasini icermektedir.

- Pazar arastirma hizmetleri (market research services) pazari: TUketici egilimlerini ve
satin alma davranislarini ve kaliplarini 6lgmeyi ve anlamayi konu almaktadir.

- Medya 6lcim hizmetleri (media measurement services) pazari: Televizyon, internet
gibi belirli medya kanallarinin hedef kitlesini dlgimlemeyi icermektedir.

Komisyon tarafindan BNP Paribas Fortiss BELGACOM/ Belgian Mobile Wallet4”
kararinda “cevrim igi reklamcilik hizmetleri’ ve “veri analitigi hizmetleri’ pazarlarinin ayri
pazarlar olarak ele alinmasi gerektigi vurgulanmis, veri analitigi bakimindan VNU/AC
Nielsen kararindaki yaklagim korunmustur.

Telefénica UK/Vodafone UK/Everything Everywhere/JV kararinda®®, Komisyon
temelde veri analitigi pazarina iligkin olarak VNU/AC Nielsen ve BNP Paribas
Fortiss BELGACOM/ Belgian Mobile Wallet kararlarindaki yaklasimini korumustur.
Bununla birlikte kararda dikkat ¢eken husus Komisyon tarafindan mobil reklamciliga
iliskin veri analizi hizmetleri pazarinin ayri bir Grin pazari teskil edebilecegine iligkin
olarak yapilan degerlendirmedir. Komisyon tarafindan mobil reklamcilikta veri analitigi
yapilabilmesi icin klasik ¢evrim igi reklamciliktan farkli tirde ve miktarda veri

4“3 BOURREAU M., A. STREEL ve |. GRAEF Cerre (2017), “Big Data and Competition Policy”, Centre on
Regulation in Europe, s. 11-14. https://cerre.eu/wp-content/uploads/2020/06/170216 CERRE
CompData FinalReport.pdf, Erigsim Tarihi: 03.03.2023.

44 Acxiom Corporation (Acxiom)'in Claritas Europe (Claritas)'u devralma basvurusu degerlendirilmistir.
https://www.gov.uk/cma-cases/acxiom-corporation-claritas-europe-group#product-market

45 Kararda, CRM’nin pazarlama sektoriiniin bir pargasi oldugu ve mevcut musterilerle iligkilerin degerini
optimize etmek ve potansiyel yeni misterileri belirlemek i¢in bir stire¢ olarak kullanildigr belirtilmigstir.

46 12.02.2001 tarihli ve COMP/M.2291 sayili karar.

4711.10.2013 tarihli ve COMP/M.6967 sayili karar.

48 04.09.2012 tarihli ve COMP/M.6314 sayili karar.
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toplanmasinin gerektigi ve mobil veri analitigi yoluyla toplanan verilerin genellikle daha
kisisel ve cografi olarak belirlenmis*® oldugu ifade edilmistir.

Komisyon Publicis/fOmnicom kararinda®®, Fransiz uluslararasi iletisim ve reklam grubu
olan Publicis ve Amerika Birlesik Devletleri (ABD) merkezli kiresel reklam, pazarlama
ve kurumsal iletisim sirketinin birlesmesi islemini incelemistir. Veri analizi hizmetleri
bakimindan taraflarin faaliyetleri arasinda ortisme bulunmasina karsin s6z konusu
hizmetlerin temel olarak medya satin alma hizmetleri ve pazarlama iletisimi
hizmetlerinin saglanmasini desteklemek amaciyla sirket icinde kullaniimasi ve
taraflarin toplam pazar paylarinin disuk olmasi nedeniyle Komisyon kararinda bu
faaliyet alani i¢in degerlendirme yapmamis, ilgili pazarlari medya satin alma hizmetleri,
pazarlama ve iletisim hizmetleri ve sinemalardaki reklam alanlarinin satisi hizmeti
olarak tanimlamistir.

llaveten, kararda Komisyon tarafindan buyik verinin 6zellikle gevrim igi reklamcilik
pazarlarinda giderek artan dnemi vurgulanmis ve taraflarin marjinal olarak aktif oldugu
veri analizi hizmetleri pazarindaki koordineli olmayan etkileri de degerlendirilmigtir.
Kararda taraflarin ilgili faaliyet alanindaki pazar payinin distk olmasi ve diger reklam
ajanslarinin buyudk veri alaninda hizmet tedarik edebilecedi ¢ok sayida tesebbusun
bulunmasi nedeniyle iglemin bu anlamda rekabet kargiti endiseye sebep olmayacagi
kanaatine variimistir. Verizon/Yahoo®! kararinda ise veri analitigi hizmetlerinin de iginde
bulundugu sekiz farkl pazar degerlendirilmis, veri analitigi hizmetleri bakimindan ilgili
pazar tanimi acgik birakilmigtir.

Bildirim konusu Proje kapsaminda ise SEM ile mevcut ve potansiyel katilimcilar
arasinda imzalanacak olan s6zlesme ile farkli sektorlerde faaliyet gosteren ¢ok sayida
tesebblsun Proje’nin katilimcisi olmasi amaglanmaktadir. Proje kapsaminda genel
itibariyla;

- Musterilerden®? temin edilecek gegmise doniik anonim ve sifrelenmis veriler ve
- Uclinci taraf veri kaynaklarindan3? temin edilecek anonim ve gecmise dayali veriler

kullanilarak uygulama bazinda, o uygulamaya 6zel veri havuzu olusturulmasi ve bu veri
havuzu Uzerinde SEM’in gerceklestirecedi ileri veri analitigi analizlerinden yola gikarak
musteri 6zelinde icgoriu olusturulmasi planlanmaktadir. Dolayisiyla, Proje’nin hem veri
toplama hem de toplanan verinin analiz edilmesi olmak Gzere iki boyutu bulunmaktadir.
Bununla birlikte, katiimci tesebbusler talep etmeleri halinde ikinci tip igletim
kapsaminda dijital pazarlama faaliyetlerinde de SEM’den hizmet alabilecektir. Bu
kapsamda SEM, katilimci tesebbUs tarafindan kendisine tanimlanan ajans yetkisi ile
ulagiimak istenen tuketicileri veya benzer tuketici kitlelerini “bul” komutu ile bularak
katilimcl icin basta Google ve Facebook’ta olmak Uzere dijital pazarlama faaliyetleri
gerceklestirebilecektir.

ligili Pazarin Tanimlanmasina lligkin Kilavuz'un 20. paragrafinda ... inceleme konusu
islem gerek (riin gerekse de cografi agidan olasi alternatif pazar tanimlari
cercevesinde rekabet acgisindan endigeler yaratmiyor ya da alternatif tim tanimlar
acisindan rekabeti bozucu bir etki s6z konusu olmuyorsa pazar tanimi yapilmayabilir’

49 “Geo-located” ifadesi kullaniimistir.

50.09.01.2014 tarihli ve COMP/M.7023 sayili karar.

51 21.12.2016 tarihli ve Case M.8180 sayili karar.

52 Proje kapsaminda SEM’den hizmet alan tesebbuslerin kendi Urin ve hizmetlerini pazarladigi
tuketicileri ifade etmektedir.

53 TUIK, anonimlestirilmis veri temin eden veri tedarikgileri vb. kastedilmektedir.
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ifadesi yer almaktadir®*. Mevcut dosya kapsaminda ilgili pazarin genis ya da dar
tanimlanmasinin yapilacak olan degerlendirmeye bir etkisi bulunmayacagindan ilgili
urin pazara iligkin nihai bir tanim yapilmamigtir. Bununla birlikte dosya bakimindan
yapilan degerlendirmelerde veri analitigi pazari dikkate alinmigtir.

G.5.2. ilgili Cografi Pazar

(151) VNU/AC Nielsen kararinda, Komisyon tarafindan ilgili cografi pazara iligkin kesin bir
tanim yapilmamigtir. Bununla birlikte, kararda, pazarlama verileri 6zelinde yapilacak
cografi pazar tanimlarinin ulusal Olgekte olduguna dair Uglncu taraf gorusleri
bulundugu belirtilmistir®.

(152) Komisyon tarafindan alinan Telefénica UK/Vodafone UK/ Everything Everywhere/JV>5,
BNP Paribas Fortis/Belgacom/Belgian Mobile Wallet®’ ve Verizon/Yahoo® kararlarinda
da ilgili cografi pazar tanimi yapilmamakla birlikte veri analitii bakimindan ulusal bir
cografi pazar tanimini hakli gikarabilecek faktorler olarak yerel mevcudiyetin 6nemi ve
dil dikkate alinmistir. Ote yandan Komisyon, veri analitigi tedarikgilerinin gogunun sinir
Otesi hizmetler sunan ¢ok uluslu girketler oldugunu da vurgulamistir.

(153) Bildirime konu Sézlesme, Turkiye genelinde uygulamaya konulacak olup veri analitigi
hizmetlerinin giris kosullarinin, tedarik kaynaklarinin, dagitim ve pazarlama kosullarinin
bdlgesel farklliklar géstermemesi nedeniyle, ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak
belirlenebilecektir. Bununla birlikte, ilgili cografi pazarin tanimlanmasi mevcut
dosyadaki degerlendirmeyi etkilemeyeceginden kesin bir cografi pazar tanimi
yapilmasina gerek olmadgi degerlendirilmigtir..

G.6. Degerlendirme

(154) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde “belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan
veya dolayll olarak rekabeti engelleme, bozma, ya da kisitlama amacini tasiyan veya
bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblsler arasi anlasmalar,
uyumlu eylemler ve tesebblis birliklerinin bu tiir karar ve eylemleri” hukuka aykiri
sayllarak yasaklanmigtir. Asagida ilk olarak bildirim konusu Proje ve Sozlesme’nin
4054 sayil Kanun’un 4. maddesi kapsamina girip girmedigi degerlendirilmigtir.

G.6.1. 4054 Sayili Kanunun 4. Maddesi Kapsaminda Proje ve So6zlesme’nin
Degerlendirilmesi

(155) Bildirimin konusunu SEM’in ileri veri analitigi yontemleri ile veriden deger elde etmeye
yonelik kurgulanan Proje’sine ile bu Proje’nin mevcut ve potansiyel katilimcilari ile
imzalanacak olan S6zlesme’ye muafiyet taninmasi talebi olusturmaktadir.

54 {lgili Pazarin Tanimlanmasina lliskin Kilavuzun 6. paragrafinda da “Kurul ayni yaklasimi Kanun’un 6
nci maddesini, tek basina ya da birlikte hdkim durumda olan tesebblislere uygularken de izlemektedir. 6
nci madde kapsaminda hékim durumun varliginin ortaya konulmasi, ilgili pazarin tanimlanmasini
gerektirmektedir. Pazarin tanimlanmasi Kanun'un 4 (nci ve 5 inci maddelerinin uygulanmasinda da
kullanilabilir.” denilmektedir.

55 Taraflar, (i) perakende Urlinlere yonelik tiketim egilimlerinin, farkli Glkelerdeki tiiketiciler arasindaki
Onemli ekonomik ve kulturel farkliliklar nedeniyle esas olarak ulusal dizeyde kalmasi; (ii) verilerin ulusal
dizeyde elde edilmesi gerekliligi (0rnegin; perakende magazalarla yapilan s6zlesmeler veya ulusal
tuketici panelleri yoluyla); (iii) belirli hizmetlerin (televizyon izleyici 6lgimuU gibi) ulusal bazda yapilan
s6zlesmeler yoluyla sunulmasi ve (iv) perakende, dagitim, reklam ve medya endustrilerinin ulusal bazda
organize olmalari hususunu ifade etmiglerdir.

56 04.09.2012 tarihli ve COMP/M.6314 sayili karar.

5711.10.2013 tarihli ve COMP/M.6967 sayili karar.

58 21.12.2016 tarihli ve Case M.8180 sayili karar.
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(156) Daha once de ifade edildigi Uzere, her ne kadar bahse konu Proje kapsaminda
belirlenecek olan temalarda rakip tesebbuslerin yer almayacagi ongortulmekte ise de
ilgili Proje’nin esasini veri havuzu olugturma faaliyeti olugturmaktadir. S6zlesme’nin
2.2. maddesi kapsaminda, anilan hizmetlerin saglanmasi amaciyla katilimci tarafindan
SEM ile bilgi setinin paylasilmasi hedeflenmektedir. S6zlesme’nin 2.2. maddesi su
sekildedir:

(157) Dolayisiyla, Proje’nin dolayli olarak herhangi bir bilgi paylasimina, katilimcilarin pazar
davranisinin acgik edilmesine veya katilimcilar arasinda bir koordinasyona yol agip
agmayacagl 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi kapsaminda incelenmistir. Bununla
birlikte, s6z konusu incelemeye gegmeden dnce, bildirim konusu Proje ve Sozlesme
munhasirlik bakimindan da degerlendirilmistir.

(158) Bagvuruda, Proje cergevesinde katilimcilara sunulacak olan iggorilere ve
uygulamalara uyulup uyulmayacagi hususunun katilimcilarin inisiyatifinde oldugu,
katilimcilarin saglanan iggoruler dogrultusunda adim atmamayi da tercih edebilecegi
belirtiimektedir. Bildirim konusu Sézlesme incelendiginde de taraflarin alis veya satis
fiyati ya da indirimler gibi ticari kararlarini 6zgurce almalarini engelleyebilecek herhangi
bir hikme rastlanmamistir.

(159) Sézlesme’nin 4.5. numarall maddesi “Iisbu Sézlesme’de diizenlenen hususlar hi¢bir
kosulda Miigteri’'nin Proje kapsaminda Uygulama’lara katilmasini zorunlu kilmamakta
olup Musteri, ilgili Uygulama’ya herhangi bir suretle katilmak istedigini ayrica beyan
etmedigi strece, ilgili Uygulama kapsaminda herhangi bir yidkiamlilik altina
girmemektedir.” seklindedir. Bu bakimdan uygulama kapsaminda katihmcilar
acisindan gundeme gelen yukumlultkler gerekli bilgi ve verileri paylasma ile 6deme
yukumlalUklerine iligkindir. Katihmcilar ile kurulan iligki kapsaminda herhangi bir
sinirlamaya, hizmetlerin minhasiran SEM’'den alinmasini veya bu hizmetleri SEM’in
tek aliclya saglamasini Ongéren herhangi bir yukumlilige yer verilmedigi
gorulmektedir. Sézlesme’de katihmcilar ile kurulan iliski kapsaminda herhangi bir
musteri grubu veya bolge icin munhasirlik saglanmasina iligkin bir hikum de
bulunmamaktadir.

(160) Sozlesme’nin 14.1. numarall maddesinde yer alan “Taraflar bagimsiz tlizel kisiliklerdir.
Soézlesme ile Taraflar arasinda acentelik, ortaklik, ya da ortak girisim iliskisi
kurulmamigtir veya S6zlesme’nin béyle bir amaci yoktur. Taraflar’in higbiri diger Taraf
adi veya hesabina baglayici islem yapma veya borglanma yetkisine sahip degildir.”
ifadelerinden her iki tarafin da diger taraf adina ve hesabina baglayici islem yapma
veya borglanma yetkisine sahip olmadigi anlasiimaktadir. S6zlesme kapsaminda
taraflarin Gguncu Kigilerle s6zlesme yapma 6zgurluklerini kisitlayan herhangi bir hukim
de bulunmamaktadir.

(161) Sozlesme’'nin 14.2. numarali maddesi “(...) Taraflar'in igsbu Sézlesme’nin ifasi
kapsaminda (glinci kisilerden destek hizmeti almasi mimkdnddr.” demek suretiyle
katilimcilarin  Sézlesme’nin ifasi kapsaminda Uuglncu kisilerden destek hizmeti
alabilecegini duzenleme altina almigtir.
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Sozlesme maddeleri incelendiginde, ilgili Proje kapsaminda katilimcilarin uygulamanin
etkin ve basaril olup olmayacagini tespit etmek amaciyla belirlenen birtakim bilgileri
SEM ile paylasma yukumluligunun bulundugu gorulmektedir. So6zlesme’'nin 4.2.
numarall maddesi “(.....).” seklindedir.

Yukarida aktarilanlardan hareketle S6zlesme’nin munhasirlik yoninde bir hikim ihtiva
etmedigi degerlendiriimektedir. Ayrica planlanan veri havuzu uygulamasinin rakipler
arasinda koordinasyona yol acabilecek nitelikte bir bilgi paylagsimina neden olup
olmayacaginin degerlendiriimesi gerekmektedir.

G.6.1.1. Gegmis Tarihli Kurul Kararlari

Kurulun Otomotiv Distribltorleri Dernegi (ODD) kararinda®?, tesebbis birliginin internet
sitesinin yapimina ve anilan site araciligiyla gesitli istatistiklerin paylasilmasina yonelik
alinan dernek kararina menfi tespit belgesi verilmesi talebi degerlendirilmistir. Anilan
kararda s6z konusu sitede yayimlanacak verilerin, markalarin yeni otomobil ve hafif
ticari araclara iligkin yillik ve aylik bazda toplam satis ve ithalat miktarlari, pazar payi
verileri, marka bazinda yillik ve aylik bazda yerli-ithal dagihmi oldugu gorulmektedir.
S6z konusu basvuruya, yayimlanacak verilerin arasinda markalarin farkh Grdn
segmentlerinde gergeklestirdikleri ayrintili satis fiyati ve miktarlari ile pazar payi
bilgisinin bulunmamasi, verilerin bolge ve il bazinda ayrintilara yer verilmeden ulke
genelinde toplulastirimis olmasi ve pazarin ozelliklerinden hareketle anilan bilgi
paylasiminin rekabetgi davranislarin koordinasyonuna yol agma potansiyelinden uzak
oldugu tespiti cercevesinde menfi tespit belgesi verilmesine karar verilmistir.

Kurulun ODD'ye iligkin ikinci menfi tespit/muafiyet karari®°, otomotiv piyasasina yonelik
birtakim istatistiki bilgi ve pazara iligkin analizlerin, ODD internet sitesi, ODD veri tabani
ve hazirlanan raporlar araciligiyla yayimlanmasina iliskindir. S6z konusu kararda, 2004
tarihli karar kapsaminda yer alan verilerin paylasiimasinda bir sakinca olmadigi; il
bazinda ayristirlmis veriler, lansman bilgileri ve markalarin filo satis rakamlarinin
paylasiimasinin pazardaki seffafligi arttirarak rakip davraniglarin  tahminini
kolaylastiran ve koordinasyon riski yaratan bilgiler oldugu; bununla birlikte, il bazindaki
verilerin kimdulatif olmasi, lansman bilgilerinde fiyat stratejisi (tavsiye veya nihai fiyat
bilgisi yahut indirim, kampanya vb. bilgiler), satis stratejisi, hedef, stok ve arz miktari
gibi stratejik bilgilerin yer almamasi ve filo satis rakamlarina iligkin bilgilerde alicilarin
unvanlarinin yer almamasi kosuluyla bu verilerin yayinlanmasina bireysel muafiyet
taninabilecegi belirtiimektedir. Kararda ayrica Otomotiv Distribttorlerine yonelik olarak
ylritllen sorusturma sonucunda alinan kararda®! yer alan, basta fiyat stratejisi olmak
Uzere satis stratejisi, hedef ve stok gibi bilgilerin paylasiminin koordinasyona ve
rekabeti sinirlayici etkiye yol actigi tespitine de yer verilmektedir.

Kurulun Otomotiv Sanayicileri Dernegi (OSD) kararinda®?, “OSD tarafindan, aylik
olarak hafif ticari araglar (ofomobil, kamyonet ve miniblis), kamyon, otobdis, midibiis ve
traktér bagliklar altinda “kapasite ve kapasite kullanim orani” bilgilerinin paylasiimasi
planlanmaktadir. Bu bilgilerin, firma ve model belirtiimeksizin Tirkiye toplami olarak
paylagilacagi anlasildigindan, mevcut haliyle koordinasyon riski tagimadigi ve bu
sebeple bu paylasimlara menfi tespit belgesi verilmesi gerektigi” sonucuna ulasiimistir.
Firma ve model belirtiimeksizin aylik Uretim miktarlarinin belirli arag turleri bakimindan

paylasiilmasinin da ayni kapsamda de@erlendirilebilecegdine yer verilen kararda, so6z

59.15.04.2004 tarihli ve 04-26/287-65 sayili Kurul karart.

60 14.07.2011 tarihli ve 11-43/916-285 sayili Kurul karart.
61 18.04.2011 tarihli ve 11-24/464-139 sayili Kurul karart.
62 20.09.2012 tarihli ve 12-44/1350-455 sayili Kurul karari.
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konusu bilgilerin firma ve model bazinda paylasiimasi talebine ise bireysel muafiyet
taninamayacagi sonucuna ulasiimistir. OSD kararinda maliyetlere iliskin verilerin firma
bazinda paylasiimasi talebine iligkin olarak ise asagidaki degerlendirmelere yer
verilmektedir:

“Otomotiv sanayi firmalarinin yan sanayiye ve hammaddeye yaptiklari 6demeler ile
6denen vergi ve Ucretlerin firma bazinda paylasiimasi, motorlu tasitlarin Uretim
veya dagitiminda herhangi bir gelisme ve iyilesme ya da ekonomik veya teknik
gelismeye yol agmamaktadir. Ayrica s6zii edilen bilgi degisiminin tegebbdislerin
fiyata etki eden 6nemli degiskenlerinden olan maliyet bilgilerinin paylasiimasi
anlamina gelecegi, bu nedenle de pazardaki bir fiyat koordinasyonunun
kolaylastirici unsuru olacagi degerlendiriimektedir.”

Kurulun bir tesebbus birligi olan Petrol Sanayi Dernegi (PETDER) hakkinda benzer
endiselerle aldii ti¢ karar mevcuttur. Kurul PETDER-I kararinda®3, akaryakit, madeni
yag ve LPG konularinda pazar gelisimlerinin takip edilmesi ve endustri buyukltkleri
hakkinda bilgilerin olusturulmasi amaciyla yapmakta oldugu c¢alismalara menfi tespit
belgesi verilmesi veya muafiyet taninmasi talebini incelemistir. Anilan kararda bilgi
degisimine konu husus spesifik olarak akaryakit, madeni yag ve LPG alanlarinda
faaliyet gosteren tesebbuslerin aylik bazdaki satis miktarlari olup bu satiglarin fiilen
gerceklestigi ayin tamamlanmasini takip eden ay iginde ulke satiglari toplami olarak ve
tesebbus bazinda PETDER internet sitesinde veya elektronik ortamda yayimlanmasi
ongorulmastur. Kararda, ¢alismanin konusunu olusturan verilerden bir kisminin zaten
Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu (EPDK) tarafindan yayimlanan veriler olmasi,
verilerin fiyata yonelik olmamasi ve bildirim konusu pazarin 6zellikleri dikkate alinarak
“‘gecmise dbénik satis miktarlarinin bilinmesinin kisa dénemli koordinasyonlar igin
elverigli bir ara¢ olmadigr” degerlendirmesiyle birlikte s6z konusu tesebbus birligi
kararina menfi tespit belgesi verilmistir.

Kurulun PETDER-II kararinin® konusunu ise PETDER veya bagimsiz bir arastirma
kurulusu tarafindan haftallk ya da aylik olarak akaryakit ve LPG piyasasindaki
tesebbuslerin satis verilerinin dahil oldugu bazi bilgilerin toplulastirma olmaksizin
derlenmesine ve degerlendirmeler ile kamuoyuyla paylasiimasina menfi tespit belgesi
veriimesi ya da muafiyet taninmasi talebi olusturmaktadir. Kararda 6zellikle s6z konusu
uygulamanin pazardaki seffafligi ne kadar attiracagi konusu Utzerinde durulmus, ilgili
pazarlarin gerek EPDK’nin uygulamalari gerekse mevzuattan kaynaklanan
yukumlalikler nedeniyle asiri derecede seffaflasmis bir yapi arz etmeleri ve anilan
pazarlarda bilgiye erisimin son derece kolay ve maliyetsiz olmasindan hareketle anilan
uygulamanin rekabeti sinirlamayacagi sonucuna ulasiimigtir.

Kurul PETDER-III kararinda®® ise tesebbus birligine PETDER-I karari ile verilmis olan
menfi tespit belgesinin geri alinip alinmamasi hususunu degerlendirmistir. S6z konusu
kararda;

‘PETDER araciligiyla akaryakit ve LPG piyasasinda bazi bilgilerin derlenerek
dagitim sirketleriyle paylasiimasina yobnelik bilgi degisimi uygulamasina
20.09.2007 tarih ve 07-76/907-345 sayili karar ile verilmig olan menfi tespit
belgesinin geri alinmasina gerek olmadigi ancak tesebbds birligi tarafindan iletilen
gorus ve Oneriler de dikkate alinarak menfi tespit belgesinin kapsaminin; verilerin
toplulastiriimak ve tesebblis 6zelinde bilgi icermemek suretiyle (iriin 6zelinde

63 20.09.2007 tarihli ve 07-76/907-345 sayili Kurul karart.
64 22.09.2011 tarihli ve 11-48/1215-428 sayili Kurul karari.
6521.11.2013 tarihli ve 13-64/904-384 sayili Kurul karart.
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yayinlanmasi, bireysel satis verileri ve pazar paylarinin EPDK tarafindan
yayimlanan verilere paralel olarak yayinlanmasi ve ldirtnlerin alt kirilimlarini
icerecek sekilde ayrintili bireysel satis verilerinin ve pazar paylarinin ise 3’er aylik
dbénemler halinde derlenmek suretiyle yayimlanmasi seklinde belirlenmesi
gerektigi”

degerlendirmelerine yer verilmigtir. Kararda, verilerin paylasiima periyoduna iligkin
olarak yapilan;

“Kurulun vermis oldugu menfi tespit karari ¢ergevesinde fiili uygulama dikkate
alindiginda, paylasima konu bilgilerin, fiili paylasim tarihi itibariyla gercek anlamda
kamuya acik bilgi niteliginde degerlendiriimesi tereddiitlli hale gelmektedir. Zira
PETDER biinyesinde gergeklesen bilgi degisimi kapsaminda tesebblislerin her bir
aya iligkin bireysel verileri, hemen izleyen ay paylasiimaktadir. Oysa benzer bilgiler
EPDK tarafindan genellikle asgari 2-3 aylik bir gecikmeyle yayimlanmaktadir.
Ayrica EPDK tarafindan sunulan tegebbliis O6zelindeki verilerde (rtinlerin alt
kirlllmina ve i¢ satis yahut transit ticaret ayrimina iligkin detay bilgilere yer
verilmemektedir.”

degerlendirmesi dikkat gekmektedir. Bu baglamda, menfi tespit belgesinin kapsaminin
“Tesebblislerin her bir aya iliskin bireysel satig verileri ve pazar paylarinin ayni
kosullarda toplanarak EPDK tarafindan yayimlanan verilere ve ayrintiya paralel sekilde
"benzin, motorin, fuel-oil tirleri ve diger" kalemleri halinde ve yine EPDK ile ayni
gecikme ile yayimlanmasi” seklinde belirlenmesine karar verilmistir. Dolayisiyla ilgili
Karar'da onceki PETDER kararlarindan farkli olarak gerek verilerin toplulastirimasina
gerekse de paylasim sikhgina iliskin dizenlemelere gidildigi goralmektedir.

(170) Kurulun Tarkiye Likit Petrol Gazcilari Dernegdi (TLPGD) karari®® incelendiginde, menfi
tespit/muafiyet bagvurusuna konu uygulama kapsaminda LPG sektorinde faaliyet
gOsteren tesebbuslerin tupli, dokme ve otogaz kategorilerindeki toplam satig
rakamlarinin aylik olarak toplanmasinin planlandidi; bu gergcevede anilan Urlnlere
iligkin olarak gegmis bir ayin Uretim ve satis bilgilerinin toplanacagi ve bu bilgilerin
izleyen bir sonraki ay iginde Uyelerle ve talep halinde diger sektor kuruluglari ve gerekli
goérulmesi halinde kamuoyuyla paylasilacagl hususlarina yer verildigi gorulmektedir.
Kararda TLPGD tarafindan, toplanacak bilgilerin esas itibariyla EPDK tarafindan da
ucer aylik donemlerde toplanmakta ve yayimlanmakta oldugu; 2011 yili Agustos
ayindan itibaren ise s6z konusu bilgilerin EPDK tarafindan aylik olarak yayimlanmaya
baslandidi; bu bakimdan sektoriin dizenleyici otoritesi tarafindan da yayimlanan s6z
konusu bilgilerin kamuya acik nitelikte oldugu ifade edilmektedir. Bununla birlikte
kararda gerek tupllu gerekse dokme LPG pazarlarinin yliksek derecede yogunlasmis
bir yap! arz ettikleri, otogaz LPG pazarindaki yogunlasma oraninin ise gérece dusuk
kaldigi belirtildikten sonra 4054 sayih Kanun'un 4. maddesi kapsaminda su
degerlendirmelere yer verilmistir:

“Yukarida yer verilen ézelliklere sahip tipli, dokme ve oto LPG pazarlarinin, bilgi
degisimi anlasmasinin rekabete aykiri etki dogurmasina mdsait bir yapi sergiledigi;
Ote yandan, bildirim kapsaminda toplanarak degistiriimesi planlanan bilgilerin ilgili
pazarlar bakimindan stratejik bilgi niteligindeki aylik (retim ve satis verileri olmasi,
bu verilerin toplulastirmaya tabi tutulmadan tesebblisler bazinda paylasilacak
olmasi, s6z konusu verilerin oldukga yakin tarihli olmasi ve bu verilerin her ay
paylasiimasinin planlanmasi, 6ngoériilen paylasim zamani dikkate alindiginda
bahse konu verilerin gergek anlamda kamuya acgik veriler olarak

66 04.07.2012 tarihli ve 12-36/1042-330 sayili Kurul karari.
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nitelendirilmelerinin mimkiin olmamasi, bilgi toplama ve yayma faaliyetlerinin
tesebblis birligi blinyesinde ve gbrece sik gergeklestirilecek olmasi ve éngbriilen
haliyle planlanan bilgi dedisimi sisteminin gergek anlamda kamuya acik bir bilgi
degisimi olarak degerlendiriimesinin gig¢liigl gibi hususlar dikkate alindiginda,
TLPGD tarafindan ydirctilmesi planlanan bildirime konu uygulama kapsaminda
gerceklesecek olan bilgi degisiminin, ilgili pazarlardaki stratejik belirsizligi ve
taraflarin bagimsiz davranma gddiilerini zedelemek, béylelikle rakip tesebbdiisler
arasinda rekabetgi davranislarin koordinasyonunu ve anlasmayi kolaylastirmak
suretiyle  ilgili  pazarlardaki  rekabeti  kisitlayici  etki  dogurabilecegi
degerlendiriimektedir.”

(171) llave olarak TLPGD kararinda, ilgili pazarda bireysel bazda (firma bazinda) bilgi

(172)

(173)

degisiminin rekabeti zorunlu olandan fazla kisitlayacagi yodninde asagidaki
degerlendirmelere yer verilerek, s6z konusu bildirime bireysel muafiyet de
taninamayacagi sonucuna ulasiimigtir:

“Dosya konusu bilgi paylasimi sayesinde tesebblislerin, pazardaki toplam talep
dlizeylerine, endlstrinin buydkligine ve kendilerinin pazardaki konumlarina
yonelik olarak bilgi sahibi olacaklari, bu cergevede l(retim, satis ve dagitim
planlamalarini iyilegtirerek etkinlik kazanimlari saglayabilecekleri diigtndilebilir.
Ancak bu tir bir etkinlik artiginin saglanabilmesi igin, pazar genelinde
toplulastiriimig verilerin paylasiilmasi pekaléa yeterlidir. Hal béyleyken oldukga
gtincel nitelikteki, bireysel firma Ulretim ve satis verilerinin tesebbdiisler arasinda
degisimi, beklenen etkinligin saglanmasi igin kaginilmaz nitelikte degildir. Ote
yandan, veri toplama ve derleme islemlerinin bagimsiz lgdncd kuruluglar eliyle
yurdtilmesi  yerine bu isi TLPGD’nin Ustlenmesi de rekabeti olumsuz
etkileyebilecektir. Ustelik ilgili piyasanin yapisi, dedisime konu edilmesi planlanan
bilgilerin niteligi ve s6z konusu bilgi degisimin uygulanma sekli dikkate alindiginda,
bildirime konu uygulamanin, ilgili pazarlardaki rekabetin 4054 sayili Kanun’un 5.
maddesinin (a) ve (b) bentlerinde sayilan tirden faydalarin elde edilebilmesi igin
gerekenden daha fazla sinirlanmasina yol acabilecek nitelikte oldugu
degerlendirilmektedir.”

Kurulun Boya Sanayicileri Dernedi (BOSAD) kararinda®” ise, BOSAD’a lye
tesebbuslerin tonaj (i¢c satis miktarlari) ve ciro bilgilerinin, gegmis doneme ait G¢ aylik
ve yillik sektdrel toplam ciro ve satig miktari olarak kimulatif bir TUrkiye verisi olarak
tesebbus isimlerini belitmeden, bolgesel olarak ayirmadan, toplam sektor verisi
seklinde bagimsiz bir denetim kurulusu ile gizlilik anlagsmasi ¢ergevesinde
paylasiimasina iligkin talep degerlendirilmigtir. Kurul, pazara giris engellerinin ve
dagitim kanallarinda kisittamanin mevcut olmadigini degerlendirdigi boya urunleri
pazarinda, bagimsiz denetim kurulusunun varhigi, verilerin kiimalatif olmasi, kamuyla
paylasim ve boya pazarinda faaliyet gosteren higbir tesebbusin disarida kalmamasi
hususlarini da dikkate alarak bilgi degisimine muafiyet taninabilecedi sonucuna
ulagsmigtir.

Kurul, Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) tarafindan BKM Online Gzerinden Uye banka
bazinda aylik islem adetlerinin ve tutarlarinin (kart sayisi/adetleri, igsyeri sayisi/adetleri
ve e-ticaret islem tutarlar gibi) paylasiimasi uygulamasi hakkindaki kararinda® ise
verilerin ait oldugu doénemden en az bir ¢geyrek donem (U¢ ay) sonrasinda uyeler ile
paylasiimasina bes yil stre ile muafiyet taninmis, ilgili kararin karsi oyunda ise bilginin

67.26.06.2012 tarihli ve 12-35/984-301 sayili Kurul karart.
68 25.06.2014 tarihli ve 14-22/433-196 sayili Kurul karart.
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paylasiimasina iligkin surenin alti ay olarak belirlenmesi gerektigine iliskin bir goruse
yer verilmistir. Kararda Uyeler bazinda paylasilacak veriler ile ilgili olarak, s6z konusu
verilerin konsolide olmamasi, stratejik nitelikte olmalari, yakin ge¢mise ait olmasi,
paylasimin suarekliligi, pazarin duragan yapisi, rekabeti olumsuz etkileyecek faktorler
olarak sayilmis; pazardaki oyuncu sayisinin yuksekligi, yogunlagsma oraninin gorece
dusuk olmasi, fiyat, maliyet, yatirnm, teknoloji, AR-GE gibi bilgilere yer veriimemesi,
bankacilik hizmetlerinin tamamini kapsamamasi, bilgi paylasim platformunun tim
bankalara agik olmasi, bankalarin sistemden ayrilmasinin 6nuinde herhangi bir engel
olmamasi ve bilgilerin gelecege donuk olmamasina ise riski azaltan unsurlar olarak yer
verilmistir. Neticede yapilan muafiyet degerlendirmesinde, son kullaniciya (kart hamili)
iligkin ciro ve adet/miktar verilerinin Uyeler arasinda paylasiminin gorece risksiz oldugu,
dye isyerlerine iligkin miktar/adet/tutar ve ciro bazli verilerin paylagsiminin ise U¢ aylik
bir gecikme ile riskinin azaltilacagi kanaatinden hareketle s6z konusu bilgi paylasimina
bes yil sureyle bireysel muafiyet taninmasinin uygun olacagina karar verilmistir.

Mercedes-Benz Turk Yetkili Saticilari ve Servisleri Dernegi tarafindan uye
tesebbuslerin motorlu tasit satiglarina ve satig sonrasi hizmetlerine iligskin bilgilerinin
toplanmasina ve yayimlanmasina yonelik uygulamanin degerlendirildigi Kurul
kararinda®® ise, aylik arag satis adetlerinin bayi bazinda model alt kirilimi olmaksizin
binek, hafif ticari, otobus ve kamyon kirilimlari altinda paylasiimasina menfi tespit
belgesi verilmistir. Bununla birlikte satis sonrasi hizmetlere iliskin olarak “Mekanik” ve
“Kaporta” gruplamasi altinda arag giris sayisi ve arag girisi basina yedek parga satisina
iliskin verilerin bayi bazinda paylasiimasina, icerdigi rekabeti kisitlayici etkiler
nedeniyle, 4054 sayili Kanun’un 8. maddesi uyarinca menfi tespit belgesi
verilemeyecegdine, yedek parga satigina iligkin verilerin paylasimina esdeger parca
kullanimini sinirlayacak bir denetim mekanizmasi olarak kullaniima riskinden o6turi
bireysel muafiyet de taninamayacagina, arag giris sayisina iliskin bilgi paylasimina ise
ucer ayhk kumulatif olmasi ve alt kirllim icermemesi kosulu ile bireysel muafiyet
taninmasina karar verilmistir. Kurul ¢ aylik dénemler itibariyla kiimulatif olarak her bir
yetkili servisin ara¢ giris adedi bilgisinin paylasiimasinin, tesebbuslerin pazardaki
konumlarini gormelerine ve ticari kararlarini daha rasyonel bir bicimde almalarina
olanak saglayacagi degerlendirmesinde bulunmustur.

Satis-miktar verilerinin bilgi paylasimina konu oldugu Kurul kararlarindan bir digeri olan
Turkiye Seramik Federasyonu (SERFED) kararinda’ ise, stratejik bilgi kapsaminda
olan 6zellikle maliyet, satis, Uretim ve kapasite verilerinin stratejik niteligini azaltacak
sekilde yeterince toplulastirimadan ve eskitimeden paylasiimasinin rekabeti
kisitlayacagi, pazarin yapisi nedeniyle mal ve hizmetlerin alim ya da satim fiyatini
olusturan maliyetler ile alim satim miktarlarinin kontroliine ve piyasa disinda
belirlenmesine yol acabilecedi sonucuna ulasiimis ve s6z konusu uygulamaya muafiyet
taninmamisgtir.

Kurulun Tirkiye is Makinalari Distribiitdrleri ve imalatcilari Birligi (IMDER) kararinda’,
IMDER tarafindan iiyeleriyle “imderonline” adli platform iizerinden cesitli sekillerde is
ve ingaat makinalari satis adedi ve kiralama adedi bilgilerinin paylasiimasina yonelik
uygulama degerlendirilmistir. IMDER, sektére iliskin 6ngérilebilirlik saglamak ve kamu
otoritelerine gerekli bilgileri sunmak amaciyla; uyelerden verileri alarak bagimsiz bir
firma olan Amatis Yazilim ve Bilisim Cdzimleri San. ve Tic. Ltd. Sti. (AMATIS)
vasitasiyla veri aktarimi gerceklestirmek istemektedir. Bu kapsamda, imderonline

69 06.10.2015 tarihli ve 15-37/582-202 sayili Kurul karart.
70.20.08.2021 tarihli ve 20-38/526-234 sayili Kurul karart.
7107.04.2022 tarihli ve 22-16/269-121 sayili Kurul karart.

41/65



23-28/547-187

platformu izerinden paylasilmasi éngorilen raporlar, gesitli alt kirlimlar ile IMDER
uyelerinin is ve ingaat makinalarinin satig ve kiralama adedi bilgilerini icermektedir.
Raporlar, (i) aylik is ve ingaat makinalarina iliskin satis adedi bilgilerini derleyen rapor,
(ii) yilhk is ve insaat makinalarinin satis adedini iceren rapor ve (iii) yillik is ve ingaat
makinelerinin kiralama adedini iceren rapor olmak Uzere u¢ basliktan olusmaktadir.
Bahse konu kararda;

- Gecmisg tarihli veriler ile ilgili olarak, verinin rekabeti bozma riski tagimamasi i¢in ne
kadar eski olmasi gerektigine dair belirlenmig bir egik bulunmadigi,

- Bu esigin verinin niteligine, toplulastiriimis olup olmamasina, bilgi degisiminin
sikligina ve ilgili pazarin istikrari ile seffafligi gibi kriterlere bagl oldugu,

- Sik araliklarla yapilan bilgi degisimlerinin, tesebbuslerin pazarda ortak bir anlayisa
ulasmasini ve anlagmadan sapmalarin izlenmesini kolaylastirarak isbirlikgi sonug
riskini artirabildigi

ifade edilmistir. Kararda, hem aylik hem de yillik raporlarda tesebbls bazinda bilgi

bulunmamasi, pazarin istikrarsiz ve karmasik yapisi ve gegmise ait verilerin eskitilerek

paylasilacagi hususlart goz oOnunde bulundurularak bahse konu uygulama
kapsamindaki bilgi paylasimina bes yil streyle bireysel muafiyet taninmistir.

(177) Kurulun FTR Dis. Tic. Mobilya AS (FTR) kararinda’?, Adore Mobilya San. ve Dis Tic.
AS, Cilek Holding AS, Dogtas Kelebek Mobilya San. ve Tic. AS, Gundogdu Mobilya
San. Tic. Ltd. Sti., isbir Stinger San. AS, Kilim Mobilya AS ve Numan Nurettin Usta
Mobilya imalat San. AS tarafindan kurulacak olan ve esas olarak ihracat alaninda
aracilik ve danigsmanlik yapacak olan FTR’nin kurulmasina iliskin s6zlesmeye menfi
tespit/muafiyet verilmesi talebi incelenmistir. Bununla birlikte, FTR’nin faaliyetleri her ne
kadar ihracat ile ilgili hususlarla sinirlandiriimis olsa da, halihazirda yurt ici mobilya
pazarinda rakip konumda olan kurucu tesebbusler, FTR faaliyete bagladiktan sonra da
ic pazarda rakip olarak faaliyet gostermeye devam edeceklerinden ve dolayisiyla
FTR’ye taraf tesebbulsler arasinda, ihracata yonelik igbirliginin yani sira FTR
araciligiyla maliyetler, Uretim miktarlari ve kapasite gibi stratejik konularda bilgi akisi
saglanmasi ve bdylece yurt ici pazarda bahse konu tesebbuslerin rekabetgi
davraniglarini koordine etmesi riski dogacagindan kararda bilgi degisimine iligkin
degerlendirmeler yer almaktadir.

(178) Kurul kararinda; FTR ortaklarina ait ticari stratejik bilgilerin bu platform Uzerinden
ortaklar arasinda paylasilmayacagi ve ortaklarin birbirlerinin rekabete hassas bilgilerini
dgrenmelerinin yazilim olarak mimkiin olmayacagi belirtiimistir. Ote yandan kararda,
taraflarin her ne kadar bu portal araciligiyla birbirlerinin rekabete hassas bilgilerine
erismelerine imkan verilmeyecegini ve bu bilgilerin sadece FTR tarafindan
gorulebilecegini ifade etmis olsalar da ve bu husus taraflar arasinda koordinasyon
olusmasi endiselerini azaltsa da FTR’nin aslinda rakip tesebbuslerin bir araya
gelmesinden olusacagi g6z onune alindiginda bahse konu bilgi paylagsimi endigesinin
tamamen ortadan kalkmadig§i vurgulanmistir.

(179) Bu cergevede, “rekabete hassas (fiyat, stok, maliyet bilgileri vs.) bilgilerin taraflar
arasinda ihracata yobnelik faaliyetlerin ydratilmesi icin gerekeni asacak sekilde
toplanmayacagi ve/veya paylasiimayacagi ve O&zellikle ic pazara ydnelik bilgi
toplanmayacagi ve/veya paylasiminda bulunulmayacagi” ifadelerinin agikca Pay
Sahipleri S6zlesmesi'ne eklenmesinin sayilan endiseleri gidermek bakimindan yerinde

72 23.11.2022 tarihli ve 22-52/779-321 sayili Kurul karart.
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olacagi kanaatine variimis ve bu sartla bahse konu s6zlesmeye 10 yil sureyle muafiyet
taninmigtir.

G.6.1.2. Bilgi Degisimine iligskin Degerlendirme

Rakipler arasi bilgi degisiminin ihlal niteliginin belirlenmesi rekabet hukukundaki
tartismall alanlardan birisini olusturmaktadir. Zira bilgi degisimi, rekabetin kisittanmasi
sonucunu dogurabilecegi gibi, tesebbuslerin ve tuketicilerin daha etkin karar almalarina
imkan tanima potansiyeline de sahiptir. Tesebbusler arasindaki bilgi degisimi, cesitli
etkinlik kazanimlari ortaya gikarabilmektedir. Ornegin bilgi degisimi, taraflar arasinda
bilgi asimetrisi sorununu ortadan kaldirabilmektedir. Ayrica, tesebbuslerin, kendilerini
rakipleriyle kiyaslamalarina imkan saglayarak etkinliklerini arttirabilmektedir. Bunun
yani sira, bilgi paylasimi, tesebbuslerin, stoklarini azaltmasina, kolay bozulabilen
aranlerini  tuketicilere daha hizli ulastirmasina ya da talebin istikrarsizligindan
kaynaklanan maliyetlerini dusurmesine de yardimci olabilmektedir. Arastirma
maliyetleri azalan ve secgenekleri artan tuketiciler bu durumdan dogrudan fayda
sag@layabilmektedir.”

Ancak, bilgi paylasimi 6zellikle, tesebbuslerin, rakiplerinin pazar stratejileri hakkinda
bilgi sahibi olmalarini sagladigi durumlarda rekabetin kisitlanmasina neden
olabilmektedir. Bu tur bilgi degisimleri, pazardaki gelecege iliskin belirsizlikleri azaltarak
piyasanin ongorulebilirligini arttirmakta, bu da nihayetinde tesebbusler arasinda
koordinasyona yol acabilmektedir. Hatta rakipler arasi bilgi degisimi, taraflarin
birbirlerinin faaliyetlerini kontrol etme araci olarak kullanilmak suretiyle fiyat tespiti, arz
kisiti gibi st anlagmalarin delili olarak da kabul edilebilmektedir.”*

Yatay isbirligi Anlasmalari Hakkinda Kilavuz'un 58. paragrafinda, “bilgi degisiminin
rekabet lzerindeki olasi etkileri, her somut olayin kendine has 6zellikleri baglaminda
incelenmelidir” agiklamasina yer verilmistir. Bilgi degisiminin, 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesi kapsaminda rekabeti kisitlama etkisinin bulunmasi igin, fiyat, Gretim miktari,
artin kalitesi, artin gesitliligi ya da inovasyon gibi rekabet parametrelerinden en az biri
uzerinde olumsuz etki dogurabilecek nitelikte olmasi gerekmektedir. Bilgi degisiminin
rekabet Uzerindeki etkisi; pazarin yogunlagsma derecesi, seffafligi, istikrari, karmasikhigi
ve pazardaki tesebbuslerin benzerligi (simetri) gibi pazarin yapisina iliskin unsurlar ile
pazari rakipler arasi koordinasyona elverigli hale getirebilmesi nedeniyle paylagilan
bilginin niteligine baghdir.”®

Pazarin ozellikleri bakimindan 6ncelikle pazarin seffafligi ele alindiginda bilgi degisimi,
seffafligi artirarak fiyat, miktar, talep, maliyetler gibi rekabete duyarli unsurlara iligkin
belirsizlikleri azaltabilmektedir. Bu durumda yeterince seffaf pazarlarda tesebbusler
isbirlikgi sonuca daha kolay ulasabilecektir. Bilgi degisimi éncesinde pazarin seffaflik
dizeyi ne kadar dusukse, bilgi degisiminin rekabeti bozucu etkisi de o kadar yluksek
olacaktir. Pazarin seffaf hale gelmesine fazla katkida bulunmayan bir bilgi degisiminin
rekabeti kisittama olasiligi, pazardaki seffafligi Gnemli 6lgude artiran bir bilgi degisimine
kiyasla daha dusuktur. Dolayisiyla, pazarin bilgi degisimi oncesi ve sonrasindaki
seffaflik dizeyi ile bilgi degisiminin bu dizeyi nasil degdistirdigi, bilgi degisiminin rekabeti
kisitlayici etki dogurma olasiliginin belirleyici unsurudur. Bu baglamda dikkat edilmesi
gereken nokta, tesebbulslerin mevcut bilgiyi, rakiplerinin davraniglarini 6ngérmek igin
ne Ol¢ude kullanabileceginin belirlenmesidir.

73 Yatay Isbirligi Anlasmalari Hakkinda Kilavuz, para. 42.

74 08.02.2002 tarihli ve 02-07/57-26 sayih Kurul karari, 06.09.2002 tarihli ve 02-53/685-278 sayili Kurul
karari, 24.02.2004 tarihli ve 04-16/123-26 sayil Kurul karari.

75 Yatay Isbirligi Anlasmalari Hakkinda Kilavuz, para. 43.
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Pazarin yapisina iligkin bir diger onemli unsur pazarin yogunlagsma derecesidir. Dar
oligopollerde, az sayida tesebbusun koordinasyon kosullari konusunda uzlagsmasinin
ve anlagmadan sapmalarin izlenmesinin kolay olmasi nedeniyle igbirlikgi sonuglarin
gerceklesme olasiligi daha yuksektir. Dolayisiyla, dar oligopollerde, bilgi degisiminin
rekabeti kisitlayici etkilere yol agma olasiligi, diger oligopollere kiyasla daha fazladr.

Ote yandan tesebbuslerin, karmasik bir pazar yapisinda, igbirlikgi sonuca ulagmalari
daha zor olup igbirlikgi sonuglarin ortaya ¢ikma olasiligi, arz ve talep kosullarinin
gbrece daha az degisken oldugu, diger bir deyigle istikrarli oldugu pazarlarda daha
yuksektir. Yine tesebbuslerin maliyetler, talep, pazar paylari, trin yelpazesi, kapasite
gibi acilardan benzer oldugu simetrik pazar yapilarinda, tesebbuslerin rekabetci
guduleri de benzer olacagindan, bilgi degisimi tegebbusler arasi koordinasyon ihtimalini
artirmaktadir.

Diger yandan konuya bilginin niteligi bakimindan yaklagildiginda oncelikle degisilen
bilginin rekabete duyarl (stratejik) bilgi olup olmadidinin dederlendiriimesi 6nem
tasimaktadir. Pazardaki belirsizligi azaltan stratejik verilerin rakipler arasinda
degisiminin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsamina girmesi, bagka ttrlu bilgilerin
degisimine kiyasla daha muhtemeldir. Genel olarak fiyata, miktara, musterilere,
maliyetlere, cirolara, satiglara, alimlara, kapasiteye, urun niteliklerine, pazarlama
planlarina, risklere, yatirnmlara, teknolojilere, AR-GE programlarina iliskin ve benzeri
bilgilerin rekabete duyarh oldugu kabul edilmekte ve bu tir verilerin paylasiimasi,
taraflarin rekabetci gldulerinin azaltilmasi suretiyle rekabeti kisitlayici etkiler
dogurabilmektedir. Ote yandan, verilerin stratejik agidan énemi, bilgi degisiminin sikligi
ve pazari kapsama derecesi ile verilerin toplulastiriimis olup olmadigi ve guncelligi gibi
faktorlere de baglidir. Bilgi ticari sir olmaktan uzaklasip kamuya mal olacak bir bilgi
niteligi tasidiginda, bireysel 6zellik tagimak yerine toplulastiriimis oldugunda, gelecege
yonelik olmayip gecmis verilere dayandiginda rekabeti bozucu etkilerinin sinirli oldugu
kabul edilmektedir. Bilgi degisiminin siklikla gergeklesmesi piyasadaki tesebbuslerin bu
bilgilere gore davraniglarini degistirmesini kolaylagtiracagindan bilginin degisim sikhgi
da degerlendirmede dikkate alinmaktadir.

Bu cercevede Onemli olan husus degisilen bilgi sayesinde rakiplerin birbirlerinin
gelecekteki faaliyetlerine iliskin tahmin yapma ihtimalinin nasil etkilendigidir. Herhangi
bir tesebbuslin bireysel verilerinin tespitini yeterince gugclestirecek sekilde
toplulastiriimis verilerin degisiminin rekabeti kisitlayici etkilere neden olma olasiligi,
tesebbls bazindaki verilerin degisimine kiyasla ¢ok daha dusuktir. Satis, kapasite
verileri ya da girdi ve bilesen maliyetleri gibi verilerin bir meslek birligi ya da pazar
arastirma sirketi tarafindan toplanmasi ve toplulastiriimis halde yayimlanmasi,
sektorin ekonomik durumuna 1sik tutacagindan, tedarikgilerin ve musterilerin yararina
olabilir. Verilerin bu sekilde toplanmasi ve yayimlanmasi, pazardaki tesebbuslerin
bilgiye dayali tercihler yaparak stratejilerini etkin bir gekilde pazar kosullarina
uyarlamalarini saglar. Genel olarak, yogunlasmis bir oligopol s6z konusu dedgilse,
toplulastirilmis verilerin degisiminin rekabeti kisitlayici etkilere yol agma olasihgi
duguktar.

Bilgi degisiminin rekabeti kisitlayici etkileri bakimindan verinin guncelligi énemli bir
faktordir. Gegmis tarihli verilerin degisiminin rekabeti kisitlama olasiligi, gincel ve
gelecege yonelik verilerin degisimine kiyasla daha dusuktir. Verinin rekabeti bozma
riski tagimamasi igin ne kadar eski olmasi gerektigine dair belirlenmis bir esik yoktur.
Bu esik, verinin niteligine, toplulastirilmis olup olmamasina, bilgi degisiminin sikligina
ve ilgili pazarin istikrari ile seffafligi gibi 6zelliklere baghdir. Sik araliklarla yapilan bilgi
degisimleri, tesebbulslerin pazarda ortak bir anlayisa ulagsmasini ve anlagsmadan
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sapmalarin izlenmesini kolaylastirarak igbirlikgi sonug riskini artirir. Ancak, bilgi
degisiminin hangi siklikla yapildiginda isbirlikgi sonuca sebebiyet verecegi, verinin
niteligi, guncelligi ve toplulastiriimis olup olmamasi gibi unsurlara baghdir.

(189) Bilgi degisiminin rekabeti kisitlayici etkileri dederlendirilirken, bilgi degisiminde bulunan
tesebbuslerin ilgili pazari kapsama derecesi de dikkate alinmaktadir. Zira bilgi degisimi
pazardaki tesebbuslerin bircogunu kapsiyorsa, yukarida anilan risklerin gergeklesme
olasihgr arttigi gibi bilgi degisiminin tarafi olmayan rakiplerin bilgi degisiminde bulunan
tesebbuslerin rekabeti bozucu davraniglarini sinirlama potansiyeli de azalmaktadir.

(190) Bilgi degisiminin degerlendiriimesi bakimindan dikkat edilmesi gereken son unsur
degisilen bilgilerin ve bilgi degisiminin kamuya agik olup olmamasidir. Gergek anlamda
kamuya acik bilgilerin degisiminin genellikle 4054 sayih Kanun’un 4. maddesi
kapsaminda ihlal teskil etmesi beklenmez. Gergek anlamda kamuya acik bilgiler,
bilgiye erisim maliyetleri bakimindan buatun rakipler ve mugterilerce ayni derecede
erisilebilir olan bilgilerdir. Ote yandan bilgi degisiminin gergek anlamda kamuya agik bir
sekilde yapilmasi, bilgi degisiminin igbirlik¢i etkilerinin diger tesebbusler, potansiyel
rakipler ve musteriler tarafindan sinirlanabildigi 6lclide, pazardaki rekabetin bozulmasi
olasiligini azaltabilir.

(191) Tablo 1'de yukarida acgiklanan degerlendirmelere kisaca yer verilmektedir:
Tablo-1: Bilgi Degisiminin Rekabete Etki Eden Kriterler Bakimindan Degerlendirilmesi

Kriter Derece Rekabet Uzerinde
Pazarin Yapis| Olumsuz Etki Ihtimali
Seffaflik Yiksekse Yiksektir
Yogunlasma Yiksekse YUksektir
Pazarin Karmasikhgi Yiksekse Dasktar
Pazarin istikrari Yuksekse Yuksektir
Firmalarin Benzerligi Yiksekse Yuksektir
Bilginin Niteligi
Stratejik Bilgi Yuiksekse Yuksektir
Pazari Kapsama Yuiksekse Yuksektir
Bireysel Yiksekse Ylksektir
Toplulastiriimis Yiksekse DasUktar
Verinin Guncelligi Yuiksekse Yuksektir
Bilgi Degisiminin Sikhigi Yuksekse Yuksektir
Bilgilerin Kamuya agikligi Yiksekse Dusguktur
Kaynak: 15.02.2018 tarihli ve 18-05/79-43 sayili Kurul karari.

(192) ABD Federal Ticaret Komisyonunun’® (FTC) rakipler arasi igbirliklerine yonelik
rehberinde (FTC Rehberi) rakipler arasi bilgi degisiminde/paylagiminda rekabete iligkin
olarak ortaya ¢ikan endiselerin paylasgilan bilginin niteligine bagli oldugu belirtiimekte,
paylasilan bilgilerin glincel, bireysel ve fiyat, maliyet, ¢ikti ve stratejik planlara iligkin
olmasinin rekabeti sinirlayabilecegi ancak verilerin bireysel bilgilerin anlasiimayacagi
sekilde toplu olmasi halinde endise dogurmayacadi ifade edilmektedir. Bilgi
paylasimina iliskin olarak FTC tarafindan makul bilgi degisiminden kaynaklanan

76 https://www.ftc.gov/sites/default/files/documents/public _events/joint-venture-hearings-antitrust-
guidelines-collaboration-among-competitors/ftcdojguidelines-2.pdf, Erisim Tarihi: 11.06.2023.
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seffaflik sayesinde tegebbuslerin daha etkin rekabet edebilecedi, bunun da daha iyi
drtnlerin daha dusuk fiyatlara sunulmasini saglayarak tuketicileri faydalandirabilecegi
belirtiimektedir.”” Makul seviyede bilgi degisimini tanimlarken en az ¢ ay olmak lizere
gecmise yonelik olmasi, en az 5 katilimci verisi igerecek ve hicbir tesebbusun toplam
verinin %25’inden fazlasini saglamayacagi sekilde toplulastiriimis olmasi, tg¢lincu taraf
veya ticaret birligi tarafindan yonetilmesi halinde stratejik veri degisimi sayllmayacagi,
teknik bilgi iceren ve kendisi stratejik bilgi olmayan nitelikte bilgilerin paylasiminin da
rekabeti sinirlamayacagi ifade edilmektedir. Hicbir bilgi degisiminin rakipler arasinda
fiyatlari veya miktari belileme sonucunu amaglamiyor ve dogurmuyor olmasi
gerekmektedir.

(193) Avrupa Komisyonunun Yatay isbirli§i Anlagmalarina iligkin Taslak Kilavuzunda’ veri
havuzlarina iligkin olarak;

- Yodun olmayan bir pazardaki bilgi asimetrisini ele alan ve tiketiciler i¢in fayda
saglayacak olan bir veri havuzunda ticari agidan hassas bilgiler degis tokus edilse
de zorunluluk ve orantililik kriterleri saglandigi takdirde bu veri havuzunun amag
bakimindan ihlal tegkil etmesinin zor oldugu,

- Bununla birlikte, veri havuzunun toplu ve ge¢mis tarihli verilere dayanmasi ve veri
havuzundaki bilgi degisiminin ¢ok sik olmamasi gerektigi,

- Verilere erigimi kisittamak ve/veya bunlarin nasil kullanildigini kontrol etmek igin
Onlemler alinabilecedgi,

- Katilimcilarin duzenlemenin geffaf bir sekilde yapildigindan emin olmasi gerektigi
ifade edilmigtir.

(194) CMA tarafindan yayimlanan Yatay Isbirligi Anlasmalarina iliskin Taslak Rehber'de
veri havuzlarina iligkin olarak®;

- Bir veri havuzunun katiimcilarinin, verilerin nasil kullanildigini sinirlamak ve
kontrol etmek icin uygun dnlemleri alabileceqi,

- Prensip olarak bu katilimcilarin yalnizca kendi bilgilerine ve diger katimcilarin
nihai, toplulastiriimis bilgilerine erisimleri olmasi gerektigi,

- Teknik ve pratik 6nlemlerin, bir katilimcinin diger katilimcilardan rekabet acisindan
hassas bilgileri elde etmesini engelleyebileceqi,

71 https://www.ftc.gov/enforcement/competition-matters/2014/12/information-exchange-be-reasonable,
Erisim Tarihi: 11.06.2023.

78 Taslak henliz yrirlige girmemistir. 01.07.2023’te yurirlige girmesi planlanmaktadir. Taslak icin bkz.
https://competition-policy.ec.europa.eu/system/files/2023-06/2023 revised horizontal guidelines.pdf
Erisim Tarihi: 11.06.2023.

79 Draft Guidance on Horizontal Agreements, https://assets.publishing.service.gov.uk/government
{uploads/system/uploads/attachment data/file/1131039/HBER_Draft quidance.pdf, Erisim  Tarihi:
11.06.2023.

80 Taslak Rehberde bilgi degisimine iligkin olarak yer verilen hiikkiimlerin, (i) faydali hale getirmek igin
islenmesi gereken ham ve dizenlenmemis dijital icerik (ham veri); (ii) dnceden hazirlanmis ve
dogrulanmis veriler; (iii) herhangi bir bicimde anlamh bilgi Gretmek i¢cin maniplle edilmis veriler ve (iv)
dijital olmayan bilgiler de dahil olmak tzere diger her turlu bilgiye uygulanabilecegi belirtimektedir. Taslak
Rehber’de, veri paylasimi teriminin, tesebbusler arasinda veri erigimini ve transferini destekleyen tim
olasi formlari ve modelleri tanimlamak icin kullanildi§i ve veri sahiplerinin veri kaynaklarini paylasmak
icin bir araya geldigi veri havuzlarini igerdigi ifade edilmektedir.
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- Ornegin, bir veri havuzunun ybnetiminin bagimsiz bir Gglincl tarafa verilebilecegi
ve bu bagimsiz tarafin veri havuzundaki katilimcilardan alinan bilgiler bakimindan
kati gizlilik kurallarina tabi olabilecedi,

- Bir veri havuzunu yoOnetenlerin yalnizca veri havuzunun megru amacinin
gerceklestiriimesi icin gerekli olan bilgilerin toplandigindan emin olmasi gerektigi
ve bunun igin gerekli cergeveyi saglamasi gerektigi

belirtiimektedir.

(195) Veri havuzu uygulamalariyla birlikte, bireysel musterilerin kimliginin, belirli bir
musterinin tedarikgisinin veya belirli Grtnler i¢in belirli bir musteriye uygulanan fiyatlarin
aclk edilmeksizin musteri davranisina iligkin verilerin analiz edilerek deger elde
edilmesi mimkin olabilmektedir8’. Veri havuzu uygulamalari s6z konusu oldugunda
taraflarin verimlilik elde edilebilecek hedefler etrafinda isbirligi yapmasi rekabetci etkiler
de dogurabilecektir. Bununla birlikte, veri analitigi sonuglarinin bir havuzda toplanmasi
kimi zaman rekabet karsiti etkilere de neden olabilmektedir. Zira taraflarin rekabete
hassas 6zellikler/bilgiler Uzerinde isbirligi yapma olasiliklari da mevcuttur. Dolayisiyla,
bu tarz uygulamalarin gizli anlagmalari ve diger rekabete aykiri davranig bigimlerini
onleyecek sekilde tasarlandigindan emin olunmasi gerekmektedir®?,

(196) Oncelikle bildirim konusu ilgili Proje'nin herhangi bir pazara 6zgilenmedigi
belirtiimelidir. Es deyisle, herhangi bir pazarda faaliyet gosteren bir tesebbus arzu ettigi
bir temada SEM’e basvurabilecektir. Dolayisiyla gerek pazarin yogunlasma
derecesinin gerekse pazar yapisinin ve s6z konusu bilgi paylasiminin pazarin
seffafligini arttinp arttirmayacagi konusunda herhangi bir degerlendirme yapilabilmesi
mumkin goérunmemektedir. Bu noktada degerlendirmenin bir sonraki asamasini
paylasima konu verilerin niteligi olugturmaktadir.

(197) Bilginin niteligi bakimindan yapilacak degerlendirmede ise Oncelikle degisime konu
bilginin rekabete duyarli/hassas (stratejik) bilgi olup olmadigi hususu &6nem
tasimaktadir. Pazardaki belirsizligi azaltan stratejik verilerin rakipler arasinda
degisiminin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsamina girmesi, bagka turlu bilgilerin
degisimine kiyasla daha muhtemeldir. Genel olarak fiyata, miktara, musterilere,
maliyetlere, cirolara, satiglara, alimlara, kapasiteye, urun niteliklerine, pazarlama
planlarina, risklere, yatirnmlara, teknolojilere, AR-GE programlarina iliskin ve benzeri
bilgilerin rekabete duyarli oldugu kabul edilmekte ve bu tur verilerin paylasiimasi,
taraflarin rekabetci gudulerinin azaltilmasi suretiyle rekabeti kisitlayici etkiler
dogurabilmektedir®3,

(198) Paylagsima konu verilerin niteliginin ve rekabete duyarli olup olmadiginin tespiti
amaclyla Proje kapsaminda katilimcilarin hangi verilerinin paylasilacag: ve hangi
verilerin iglenecedi hususunda bilgi talep edilmigtir. Gelen cevabi yazida; her
katilimcinin veri deseninin, veri kalitesinin ve talep edecegi temanin farkh olacagi, s6z
konusu verilerin her bir uygulama bakimindan degisebilecegi, her bir senaryo
bakimindan toplanmasi planlanan verilerin niteligi ve kapsami hakkinda kesin bir
cerceve cizilmesinin mumkin olmadidi belirtiimigtir. Bununla birlikte, katilimcilardan
talep edilecek verilerin katilimcilarin Gran gamlarinin sadece belirli bolimlerine iliskin

81 https://www.lexology.com/library/detail.aspx?9=40bb6970-8419-4f78-90aa-a9e160c61ef7, Erisim
Tarihi: 15.02.2023.

82 Designing Pro-Competitive Research Data Pools: Which EU Competition Remedies for Research Data
Silos in Digital Markets?, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3782562, Erisim Tarihi:
15.02.2023.

8 Yatay Igbirligi Anlagmalari Hakkinda Kilavuz para. 67.
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ve yalnizca katihmcinin sadakat programi vb. sistemlerine dahil olan musterilerine
iligkin olacagi vurgulanmistir.

(199) Somutlastirmak adina, katihmcilarin; (i) bir sigorta sirketi, (ii) bir teknoloji perakende
sirketi ve (iii) bir perakende zincir market oldugu ve bebek temasi Uzerinde baglatilan
bir uygulama o6rnegi verilerek bu uygulama kapsaminda hangi bilgilerin derlenerek
analiz edilecedi aciklanmistir. S6zU edilen 6rnek Uzerinden gidilecek olursa tim
katilimcilardan musteri demografi bilgileri tablosu®* ve misteri gecmis islemler
tablosu® ile sigorta sirketi olan katihmcidan musteri gegmis Uriin sahipligi tablosu®®,
magterilerin aylik police harcama tutarlari ve hangi policeye sahip olduklari
belirtiimeden urun kodlari talep edilebilecektir.

(200) Talep edilecek bilgilerin kapsaminin daha iyi anlasilabilmesi adina ilave bilgi talep
edilmis olup; gonderilen érnekte talep edilen veriler arasinda, (.....) gibi bilgilerin yer
aldigi gorulmustar.

(201) Genel olarak bir uygulama kapsaminda talep edilecek verilerin kapsami ve niteligine
dair temel prensipler ise asagidaki sekilde 6zetlenmistir:

(202) Proje kapsaminda katilimcilardan talep edilen verilerin musterilere iligkin veriler oldugu
ve sonrasinda hizmet ifasi kapsaminda paylasilan i¢gérilerin ise tesebbuslerin
pazarlama planlarina yonelik oldugu goérulmektedir. Ayrica ayni temada yer alan
katiimcilar tarafindan paylasilan veri tlrinin ayni olup olmamasi bakimindan,
katilimcilar birbirinin rakibi olmayacagindan veri turlerinin genel olarak farkhlagmasi ve
daha zengin bir veri seti olusmasinin tercih edilecegi belirtiimis olsa da uygulama
katilimcilarindan benzer veriler de talep edilebilecegi anlasiimaktadir. Yukarida yer
verilen oOrnek Uzerinden gidilecek olursa, musteri demografi bilgileri tablosu
uygulamaya katilan tim tesebbislerden talep edilebilecek bir tablodur®”. Bununla
birlikte, musteri kitlesinin farkl katihmcilar nezdindeki farkli pazar davranislari ile satin
alma kararlarinin incelenmesi ve bunun Uzerinden veri sinerjisi yaratilmasinin énem
arz ettigi, soz konusu musteri bilgilerinin uygulamaya girdi olarak saglanamamasinin

84 Katilimcilardan musterilerin demografik verilerine iligskin olarak derlenen verilerdir. Bu tablolarin iginde
katihmcinin anonim hale gelen misterilerinin yas, cinsiyet, ikamet ettigi il, ilce ve mahalle, medeni durum,
egitim durumu, en son aligveris yaptigi magaza, ¢evrim igi aligveris bilgileri yer almaktadir.

85 Katilimcilardan, ilgili temaya dair anonim hale gelen musteri iglemlerine iligkin bilgiler (6rnegin; bebek
alisveriglerinde perakende zincir marketten bebek Grtinleri kategorisinde marka istenmeden bebek islak
mendil, bebek sampuan vb. urlnlerin gegmise yonelik satis bilgileri) talep edilebilecektir. Diger musteri
harcamalari ana kategori (sebze, meyve vb.) bazinda aylik toplam harcama olarak alinabilecektir.

86 Bir sigorta sirketi olan katiimcidan anonim hale gelen musterilerin genel hatlari ile iriin acilis ve
kapanis tarihleri (poligelerinin baslangic ve bitis tarihleri), musteri olma baslangi¢ ve varsa planlanan bitig
tarihleri gibi yine Urtnlerin ne olduguna iligkin spesifik bilgi talep edilmeden genel misteri bilgilerinin 6zet
tablolari Grun bazinda alinabilecektir.

87 Ote yandan katilimcilardan musterilerinin demografik dzellikleri temin edilse de herhangi bir sliregte
anonim mdusterilerin gergek kisi musteriler ile eslestiriimesinin s6z konusu olmayacagi, zira verilerin
katilimci tesebbdsler tarafindan hangi kisiye ait oldugu belirlenmeyecek sekilde sifrelenerek ve anonim
kilinarak SEM’e aktarilacagi belirtiimektedir.
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icgoruden istifade edilebilmesini onemli 6lgude sinirlayacagdi, katilimcinin kendisine
saglanan i¢goruyu ve Persona 6zelliklerini temelde kendi musteri portfoyu Gzerinden
yapacagi kirllimlar ile degerlendirecegi ve katilmciya saglanan i¢gortnun, katilimcinin
musteri portfoyinden ve musteri profilinden bagimsiz olarak Gretilmis bir iggdrt olmasi
durumunda katilimcinin bu i¢cgorayl kendi veri seti Uzerinden filtreleme yaparak
kullanmasinin mimkin olmayacagi belirtiimektedir. Ornegin, bir katihmci, (.....), bu
katilimci tesebbds igin bir anlam ifade etmeyecektir,

Bilgi degisiminin rekabeti kisitlayici etkileri bakimindan dikkate alinmasi gereken bir
diger faktor verinin guncelligidir. Gegmis tarihli verilerin degisiminin rekabeti kisitlama
olasihgi, guncel ve gelecege yonelik verilerin degisiminin yaratacagi rekabeti kisitlama
olasiligina kiyasla daha dusuktur. Zira ge¢gmis tarihli verilerin deg@isiminin, rakiplerin
gelecekteki davraniglarinin gostergesi olma ya da pazarla ilgili ortak bir anlayigsa yol
agma ihtimali dlsUkt(ire®.

Bildirim konusu Proje kapsaminda paylasima konu verilerin genel olarak musgterilerin
gecmis tarihli verileri oldugu anlagiimaktadir. Dolayisiyla, Proje’nin olusturacagi
icgoruler musterilerin gegmis tarihli verilerini baz almaktadir. Bununla birlikte, verinin
rekabeti bozma riski tagimamasi i¢in ne kadar eski olmasi gerektigine dair belirlenmis
bir esik de yoktur. Bu esik, verinin niteligine, toplulastiriimis olup olmamasina, bilgi
degisiminin sikligina ve ilgili pazarin istikrari ile seffafligi gibi 6zelliklere baghdir.

Bu kapsamda katilimcilardan toplanacak verilerin gegmise yonelik ne kadarlik bir
sureye iliskin olacagi bilgisi talep edilmigtir. Edinilen bilgilere goére; ileri veri analitigi
modellemelerinin yapilabilmesi icin makine 6grenmesi algoritmalari kullaniimaktadir.
Bu dogrultuda, katilimcilardan talep edilen verilerin genel itibariyla gegmis (.....) iliskin
veriler oldugu ancak bu sirenin en fazla (.....) olmasinin é6ngéruldigu, verilerin analize
uygun ve istatistiksel olarak anlamli i¢ggoru elde edilmesi bakimindan kesisim
kimesindeki veri genigligi ve derinliginin saglanabilmesinin 6énemli oldugu ifade
edilmistir.

ilgili Proje kapsaminda katilimcilar, dahil olduklari uygulamaya, verilerini belirli bir
temaya sahip olan uygulamanin baslangic asamasinda sunmaktadir. Bu verilerin
analizi ve icgorilerin olusturulmasi icin dngorilen slre ortalama (.....). Verilerin analizi
sonucunda her bir katiimci 6zelinde iggoruler olusturulmaktadir. Bu bakimdan
paylasilan verilerin musterilere ait veriler oldugu, bir defaya mahsus olarak sunuldugu
ve surekli olarak veri akiginin s6z konusu olmadigi anlasiimaktadir.

Bilgi degisiminin degerlendiriimesi bakimindan dikkat edilmesi gereken diger bir unsur
verinin bireysel veya toplulastiriimis olup olmamasidir. Proje kapsaminda paylasilan
veriler bireysel musteri verisi olup katilimcilarca anonimlestirilerek ve sifrelenerek
paylasilacaktir. Yukarida “Proje Kapsaminda Alinan idari ve Teknik Tedbirler” bashg!
altinda detaylarina yer verildigi Uzere, katihmcilar tarafindan anonim kilinan ve
sifrelenen veri setlerinin sadece SEM’deki Proje galisanlarina sunulacagi ve diger
katiimcilar ile Proje kapsaminda paylasiimayacagi belirtiimektedir. icgérilerin
katilimcilara sunularak uygulamanin sonlandiriimasinin akabinde ise anilan uygulama
kapsaminda derlenen verilerin geri dondurtilemeyecek bir sekilde imha edileceqgi
belirtiimektedir.

88 Bu noktada mdusterilerini yas grubuna gore filtreleyemeyecek bir tesebbisiin kendisine saglanan
icgoriyl Google ve Facebook gibi mecralarda kullanma imkani olabilecegi belirtiimektedir.
8 Yatay igbirligi Anlagmalari Hakkinda Kilavuz para. 70.
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Onem arz eden diger bir unsur, degisilen bilgilerin ve bilgi degisiminin kamuya agik olup
olmamasidir. Gergek anlamda kamuya acik bilgilerin degisiminin genellikle 4054 sayil
Kanun'un 4. maddesi kapsaminda ihlal teskil etmesi beklenmemektedir. Kamuya agik
bilgiler, bilgiye erigsim maliyetleri bakimindan butin rakipler ve musterilerce ayni
derecede erigilebilir olan bilgilerdir. Ote yandan bilgi degisiminin kamuya agik bir
sekilde yapilmasi, bilgi degisiminin isbirlik¢i etkilerinin diger tesebbusler, potansiyel
rakipler ve musteriler tarafindan sinirlanabildigi 6lgide, pazardaki rekabetin bozulmasi
olasiligini azaltabilmektedir.

ligili Proje bakimindan paylasilan veriler kamuya acik bilgi niteligi tasimamakla birlikte
katilimcilardan temin edilecek gegmise donik anonim ve sifrelenmis verilere ek olarak
Uglincl taraf veri kaynaklarindan® temin edilecek anonim, gegmise dayali ve kamuya
aclk nitelikteki verilerden de faydalanilacaktir. Bu noktada hangi tur verilerin havuza
dahil edilip edilmeyeceginin tim katilimcilar tarafindan bilinip bilinmedigi hususu 6nem
kazanmaktadir. Tarafin sundugu cevabi yazida, katimcilarin herhangi bir stiregte diger
katilimcilardan hangi tur verilerin temin edilece@i hususunda bilgilendiriimeyecegi ve
Sozlesme’nin 14.2. numarali maddesi geredi uygulama katilimcilarinin, kendilerine
saglanacak olan i¢gdrunun diger katihmcilarin hangi verilerinin analiz edilmesi suretiyle
olusturuldugu bilgisini talep edemeyecedi belirtimektedir. Bununla birlikte, daha once
de belirtildigi Uzere, katilimcilarin sahip olduklari tema bilgisi dogrultusunda diger
katihmcilarin hangi tur verilerinin analize dahil edildigini kabaca tahmin etmesi
mumkindir. Ornegdin, bir perakendeci katilimciya “(.....).” icgdrisi paylasildiginda, bu
katilimci “her yil saglik sigortasi harcamasi yapan miigteriler” seklindeki segmentasyon
bilgisinin uygulamaya katilan sigorta sirketinin analize dahil edilen verisinden geldigini,
bu itibarla ilgili sigorta sirketinin musterilerinin sigorta harcamasi yapma sikliklarinin ve
harcama tutarlarinin analize dahil edildigini tahmin edebilecektir.

Ote yandan katimcinin diger katilimcilardan hangi tiir verinin talep edildigini tahmin
etmeye vakit harcamayacagi, hangi tur verinin analize dahil edildiginin tahmin
edilmesinin, kendisi bakimindan fayda saglamayacagi, bu durumun katilimciya diger
katilimcinin verisini veya pazar davranisini agik edebilecek bir risk barindirmadigi,
katiimci firmalarin uygulamaya katilma amaclarinin, o uygulamanin temasiyla
ilgilenme ihtimali en yuksek olan tuketici gruplarini tespit edebilmek suretiyle basarili
pazarlama faaliyetleri ylrutebilmek ve tlketicilerin ilgilenebilecekleri kampanyalar
tasarlamak oldugu belirtiimektedir.

Ayrica bir uygulamada kullanilan kullanici verisinin  bir bagka uygulamada
kullaniimasinin s6z konusu olup olmadidi sorulmus olup gdnderilen cevabi yazida,
boyle bir olasiigin s6z konusu olmadigi, uygulamada kullanilan veri havuzunun
zamana duyarh veriler icermesi nedeniyle ilgili ddnemdeki verilerin sonraki donemlerde
gerceklestirilen uygulamada kullaniimasinin etkin de olmayacadi ifade edilmistir.
Bununla birlikte, s6z konusu veri setinin tekrar kullanilabilmesinin ancak ve ancak ayni
katilimci tesebbusin, ilgilendigi baska bir temayi kapsayan farkli bir uygulamaya ayni
veri setiyle katilmayi tercih etmesi ve bu yeni uygulamaya katilimci olmasina bir engel
olmamasi halinde mumkundur. Veri setinin ilgili katilimci talep etse dahi uygulamalar
arasi transferinin istisnai olacagi ayrica belirtiimektedir.

SEM’den ayrica bir uygulama kapsaminda katimcilara sunulan iggériniin uygulama
dahilindeki diger katilimcilar i¢in kullanilip kullaniimayacagini teyit etmesi istenmis;
gOnderilen cevabi yazida her bir katihmciya 6zgu icgoruler Uretildigi ve Proje
kapsaminda gergeklestirilecek bir uygulama kapsaminda katilimcilara sunulan

% TUIK ve diger anonimlestirilmis veri temin eden veri tedarikgileri kastedilmektedir.
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icgorunun uygulama dahilindeki diger katihmcilar igin kullaniimayacagi, icgorulerin her
bir katilimci tesebbuse 6zgu oldugu ve diger tesebbusun ilgili temadaki Urlnleriyle
ilgilenebilecek tuketici gruplari farkhlik arz edebileceginden bu icgorinun bir baska
tesebbus i¢in kullaniimasinin anlamli olmayacagi ve bu tesebbusun pazarlama
faaliyetlerinin etkinligini artirmaya hizmet etmeyecegi bilgisi verilmigtir.

Tam bu hususlar birlikte degerlendirildiginde S6zlesme konusu Proje’nin, herhangi bir
pazara 6zgulenmedigi ve talep eden her bir tegebbusun segecegdi herhangi bir temada
s6zlesmenin tarafi olabilecedi dikkate alindiginda belirli bir pazara iliskin herhangi bir
degerlendirme yapilmasinin mimkun olmadigi degerlendiriimektedir.

Paylasilan verilerin niteligi bakimindan ise s6z konusu verilerin gegcmis tarihe iliskin
olmasi, paylasimin herhangi bir aksaklik olmamasi durumunda uygulamanin baginda
bir defaya mahsus olarak paylasilacak olmasi ve dolayisiyla giincel ve surekli bir veri
akisinin s6z konusu olmamasi, veriler her ne kadar bireysel nitelik arz etse de verilerin
SEM’in agiklamalari dogrultusunda anonimlestirilerek ve sifrelenerek geriye donik
muhendislikle bireysel verilere ulasilamayacak sekilde paylasima tabi olacagi,
Sozlesme’nin 3.6. ve 3.8. maddeleri geredi SEM tarafindan SAHOL istirakleri de dahil
olmak uzere katilimcilarla veya herhangi Gglncu tarafla kesinlikle paylasilmayacagi,
batintyle SEM binyesinde faaliyet gdsteren Kkilit personelin erisiminde kalacagi,
yalnizca Proje kapsaminda ve Sodzlesme’de yer verilen hizmet sunumlarinda
kullanilacagi ve bu yonde yukarida detaylarina yer verilen teknik ve hukuki tedbirlerin
alinacagi hususlari dikkate alindiginda s6z konusu bilgi paylagiminin rekabet sinirlayici
etkiler dogurmayacagi degerlendirilmigtir.

Bununla birlikte, dijital pazarlarda rakiplik iligkisinin tespitinin karmasik olabilmesi,
tesebbusler rakip olmasalar dahi tuketici gruplarinin ortugebilmesi, iliskili pazarlarda
faaliyet gosteren tesebbuslerin kisa surede rakip konuma gelebilecek olmalari da olasi
gorulmektedir. Bu bakimdan ilgili uygulama kapsaminda rakipler arasi bir bilgi degisimi
olasihginin mevcut olabilecegi ve bilgi degisimine yonelik endigelerin tam anlamiyla
giderilemeyecegi degerlendiriimektedir.

G.6.1.3. Koordinasyon Riskine iligkin Degerlendirme

Rekabet hukukunda 6zellikle rakipler arasi bilgi degisimi konusuna odaklanilmis olup
rakipler arasi bilgi degisimi tesebbuslerin, rakiplerinin pazar stratejileri hakkinda bilgi
sahibi olmalarini sagladigi durumlarda rakip tesebbusler arasinda koordinasyona yol
acarak rekabetin kisittanmasina neden olabilmektedir. Bu tur bilgi degisimleri pazardaki
gelecegde iligkin belirsizlikleri azaltarak piyasanin ongorulebilirligini arttirmakta, bu da
nihayetinde tesebbulsler arasinda koordinasyona yol agabilmektedir. Hatta rakipler
arasi bilgi degisimi, taraflarin birbirlerinin faaliyetlerini kontrol etme araci olarak
kullanilmakta olup fiyat tespiti, arz kisiti gibi Ust anlagsmalarin delili olarak kabul
edilebilmektedir®?,

Bu bakimdan mevcut dosya kapsaminda oOncelikle Proje ile olusturulacak ilgili
uygulamaya rakip tesebbuslerin dahil edilip edilmeyecegdi hususu 6nem kazanmaktadir.
Basvuruda ayni uygulama kapsamina rakip konumundaki tesebbduslerin dahil
edilmeyecegi belirtiimektedir. Rakip tesebbuslerin ayni tema talebiyle bagvurmalari
halinde ise ayri uygulama gruplarina dahil edilecekleri ve dolayisiyla verilerinin higbir
sekilde birlikte analiz edilmeyecedi, potansiyel tema katilimcilarinin veri tari ve
kapsami degerlendirilerek verilerin birlikte en yuksek degeri yaratmaya elverisliliginin

9108.02.2002 tarihli ve 02-07/57-26 sayili Gubre karari, 06.09.2002 tarihli ve 02-53/685-278 sayili Yonga
Levha karari, 24.02.2004 tarihli ve 04-16/123-26 sayili Seramik karari.
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dikkate alinacagi ifade edilmektedir. Ayrica rakip tesebbuslerin e zamanlarda ayni
temayi talep etmelerinin istisnai olacagi belirtimektedir. Bu durumun gerekgesi olarak
ise rakip iki katilimcinin ayni tema icin, ayni donemde bagvurma ihtimalinin dusuk
oldudu, farkli dénemlerde ayni temanin farkh tesebbuslerin katihmi ile yaratilmesinin
imkén dahilinde oldugu, bu bakimdan hem katiimcilar hem de donem
farkhlasacagindan ilgili uygulamalarin ayri uygulamalar olarak degerlendirilecegi ifade
edilmektedir.

ilgili hususa netlik kazandirmak adina bildirimde bulunan taraftan, tesebbiislerin rakip
olup olmadiklarinin tespitinde hangi kistaslarin dikkate alinacagina yonelik bilgi talep
edilmis olup gelen cevabi yazida; cografi pazar dikkate alinmayarak ilgili Grin
pazarinda rakip olma kriterinin esas alinacagi, farkli cografi pazarlarda ayni ilgili trin
pazarinda faaliyet goOsteren tesebbuslerin Proje kapsaminda rakip olarak
degerlendirilerek ayni uygulamaya dahil edilmeyecegi, bununla birlikte aralarinda dikey
iligki olan veya komsu urin pazarlarinda yer alan tesebbuslerin ayni temaya dahil
edilmesinin olasi oldugu belirtiimektedir. Ayrica bazi Urun kategorilerinde faaliyetleri
kesisen tesebbuslerin Grin portfdylerinin genelinin tlketici gdéziinde rekabet halinde
olmamasi durumunda ilgili tesebbusler ayni uygulamaya dahil edilebilecektir. S6z
konusu tesebbuslere aralarinda rekabet iligkisi bulunan Urun gruplari bakimindan ortak
bir kampanyaya yonelik icgoérii saglanmayacaktir. Ote yandan cevabi yazida ayni
uygulamaya dahil olup aralarinda kismi rekabet olan katilimcilara rekabet ettikleri
alanlarda gapraz iggoru saglanmayacagdi da belirtiimektedir.

Edinilen bilgilere gore, katilimcilar birbirinin rakibi olmalari durumunda ancak ve ancak
farkli uygulamalara dahil edilebilecekler ve ilgili rakip katilimcilarin verileri higbir sekilde
birlikte analiz edilmeyecektir. Rakip konumunda bulunan katilimcilarin ayni
uygulamaya dahil edilmemesini saglamak adina bir dizi 6nlem alinmigtir. Bu
kapsamda; oncelikle tesebbilsler arasindaki rekabet iligkisinin belirlenmesine dair
temel prensipleri iceren bir rehber hazirlanacaktir. Herhangi bir uygulama hayata
geciriimeden 6nce, rekabet hukuku egditimi alan kigilerden olusan analitik ekibi, ilgili
SEM Hukuk Musavirinden ve de SEM Hukuk Musgaviri araciligi ile gerek gordukleri
hallerde rekabet hukuku danigsmanlarindan da gorus alarak hem kendi piyasa bilgileri
ve sahip olduklari tecrubeler ile hem de kendileri igin hazirlanan rehberin destegiyle,
katihmci tesebbuslerin rakip konumunda olup olmadiklarina iligkin bir 6n degerlendirme
yapacaktir. On degerlendirme esnasinda herhangi bir siiphe dogdugu takdirde, konu,
yeniden rekabet hukuku danismanina tasinacak ve rekabet iliskisi gerek rekabet
mevzuati, gerekse Kurul ictihadi gergevesinde degerlendirilecektir.

Rakip konumdaki tesebbuslerin ayni tema icin ayni dénemde basvurmalarinin ise
istisnai olacagi, bu durumun uygulama bakimindan da rasyonel olmayacagi, zira
rakiplerin benzer veri setine sahip olacaklari dikkate alindiginda bu veri setleri
birlestirildiginde daha zengin bir veri setinin olusmayacagi belirtiimektedir. Bununla
birlikte, farkli dénemlerde ayni tema farkl tesebbuslerin katilimi ile yaruttlebilecektir.
Bu bakimdan ilgili uygulamalarin ayri uygulamalar olarak degerlendiriimesi gerektigi,
her bir uygulamada ilgili ve ayri veri havuzlarinin analize tabi tutularak i¢goruler
olusturulacagi, bir dnceki uygulamanin katilimci verisinin veya i¢ggdrusunun diger bir
uygulamaya tasinmasinin s6z konusu olmayacagi ifade edilmektedir.

Koordinasyon riskinin olup olmadiginin ortaya koyulabilmesi bakimindan ayni temaya
katilan katihmcilarin birbirinden haberdar olup olmamasi ve s6zlesmenin katilimcilarin
birbirinden haberdar oldugu bir siUregte kurulup kurulmamasi hususlari da 6nem
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kazanmaktadir®?. Cevabi yazidan edinilen bilgilere goére; katiimcilar uygulama
duyurusu ile temanin konusu ve temayi talep eden tesebbusun kim oldugu bilgisine
sahip olacaktir. Bununla birlikte ayni uygulamaya dahil olan diger katilimcilarin kimler
oldugu bilgisine ise DPIA’nin imzalanmasi asamasinda sahip olunacaktir. SEM ve
katilimci tesebbus tarafindan ikili olarak incelenen belgede uygulama detaylari
paylasilarak veri isleme faaliyetinin amaci aciklanmaktadir. Bu bakimdan tim
katilimcilarin bir araya gelmesi gibi bir durumun s6z konusu olmadigi, uygulama
katilimcilarinin kimler oldugu bilgisinin diger katilimcilara SEM tarafindan DPIA
kapsaminda belirtilen katilimci bilgileri vasitasiyla aktarildigi belirtimektedir. Gerekce
olarak ise katihmcilarin diger katilimcilarin kimler oldugunu bilmedigi bir uygulamaya
cesitli hassasiyetlerden otura katilmamayi tercih etmeleri intimali gosterilmektedir. Bu
bakimdan katilimcilarin seffaflastiriimasi Proje’nin igleyebilmesi igin bir gereklilik olarak
gorulmektedir. Bununla birlikte, bir katilimcinin, diger katihmcilarin hangi verilerinin
analiz edildigine hem sozlesmesel hem de teknik sebeplerle erismesinin mUmkun
olmadig! belirtiimektedir. Kaldi ki i¢ggorilerin de, herhangi bir katilimcinin stratejik
verisini ve pazar davranigini diger katilimcilara agik etme kabiliyetine sahip olmayacagi
belirtiimistir. So6zlesme’nin 14. maddesi uyarinca uygulama katilimcilari, kendilerine
saglanacak olan iggorunun uygulama kapsaminda olusturulan veri havuzunda diger
katilimcilarin hangi verilerinin analiz edilmesi suretiyle olusturuldugu bilgisini de talep
edemeyeceqi, dolayisiyla iggorulerin herhangi koordinasyon riski dogurma ihtimalinin
de olmayacagi ifade edilmektedir.

SEM tarafindan s6z konusu Proje’nin, katilimcilarin anonimlestirilimis verileri ile katkida
bulunacaklari bir is modeli olarak tasarlandigi, Proje’nin tuketici davraniglarini
tahminlemeye yonelik yalnizca katilimci verilerinin kullaniminin 6ngoraldagu veri
havuzlari uygulamasindan bu yéniyle ayristigi ifade edilmektedir. Ozetle, katilimcilarin
verileri, veri havuzunun bir bileseni halini almakta, veri havuzu SEM tarafindan analize
tabi tutularak katilimciya 6zgulenmis bir iggoru olusturulmakta ve katilimci ile nihai triin
olarak bu icgoru paylasiimaktadir. Bahsi gegen i¢cgorinin diger katilimcilarin ham
verisini veya pazar davranisini agik etmek bir yana, bunlar hakkinda fikir verecek
nitelikte dahi olmadigi da basvuruda vurgulanmaktadir. Bununla birlikte, katilimcilarin
her bir uygulamaya 6zel olarak sunacag! verilerin musterilerin demografik bilgileri,
gecmis iglemleri, gegmis Urun sahipligi vb. verilerine yonelik olacagi, gelecege yonelik
fiyat arah@ bilgisi®®, Grlnlerin satis zamani, diger Urinlerle birlikte satiimasi gibi
rekabete duyarli herhangi bir bilgiyi icermeyecedi anlagiimaktadir. Ayrica
katilimcilardan alinacak verilerin ge¢cmise yonelik olarak en fazla (.....) bir déneme
iliskin olacagi, verilerin toplanmasi sonrasinda i¢goruilerin olusturulmasinin ise (.....) bir
sure alacag: bilgisi verilmistir. Dolayisiyla, s6z konusu verilerin guncel veri niteligini
kaybedecegi degerlendiriimektedir.

llaveten, paylasima konu icgérilerin iceridi ve tesebbusler arasinda koordinasyon riski
olusturup olusturmayaca@i hususlari 6nem kazanmaktadir. Aktarilan bilgilere goére
icgoruler; SEM’in uzmanhgi ile uygulamaya alacagi (.....) uygulama bazinda olusturulan
veri setleri Uzerinde gerceklestirilen analizler neticesinde elde edilen bulgulara bagli
olarak katilmci 6zelinde hazirlanacak raporlar, degerler ya da birtakim analitik desen
ya da érintiler niteligi tagimaktadir. iggord, ilgili katiimcinin talep ettigi temaya iliskin

92 Cevabi yazida, s6zlegsme sartlarinin katilimci listesiyle bir baglantisinin olmadigi; uygulama, tema ve
katilimci listesi degisse de s6zlesme sartlarinin ana gergevesinin her bir uygulama 6zelinde ayni kaldigi,
SEM ile katiimci arasinda imzalanan sézlesmenin gergeve sdzlesme olarak tek bir kez imza altina
alinacagi, s6zlesmenin ana ¢ercevesinin her bir uygulama 6zelinde ayni kalacagi belirtiimektedir.

93 Bkz. dn. 25.
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olarak pazarlama faaliyetlerine, Urtinlere ve hizmetlere yonelik olacaktir. Bu ¢cercevede,
icgoruler temayla ilgilenebilecek tuketici kitlesini tanimlayan segmentasyon ve Persona
bilgilerini icermekte; katilimcinin pazarlama faaliyetlerini yoneltmesi halinde olumlu
cevap alma ihtimali yUksek olan tuketici kitlesini belirli guvenilirlikle tanimlayan ¢esitli
Ozellikler olarak tanimlanmaktadir. Ayrica i¢gorulerin, tuketicilerin Grtnler igin 6demeye
gonulll olduklari bir fiyat araligi bilgisi, Grtnlerin satis zamani, diger Urtnlerle birlikte
satilmasi vb. satis stratejilerine iligkin gelecede dair tahminlemeler icermeyecegi
vurgulanmigtir.

(224) Son olarak, katihmcilar tarafindan paylasilan verilerin SAHOL ve igtirakleri tarafindan
da kullanilip kullaniimayacagi ve dolayisiyla bir koordinasyon riskinin ortaya c¢ikip
clkmayacag! hususu da 6nem kazanmaktadir. Bildirim Formu ve S6zlesme’nin daha
once yer verilen 3.8. numarali maddesinde bilgi setinin SEM tarafindan SAHOL
istirakleri de dahil olmak tzere katilimcilarla veya herhangi bir Ggtncu tarafla kesinlikle
paylasiimayacagi, butintyle SEM bunyesinde faaliyet gosteren Kkilit personelin
erigsiminde kalacagi, yalnizca Proje kapsaminda ve Sozlesme’de yer verilen hizmet
sunumlarinda kullanilacagi ve bu yénde gerekli tim teknik ve hukuki tedbirlerin SEM
tarafindan alinacagi belirtiimektedir. Bu mekanizmanin iglemesine katkida bulunmak
amaciyla, ilave bir hukuki tedbir olarak, SAHOL, SEM ve her bir SEM ydneticisi
arasinda detaylarina yukarida da yer verilmis olan bir TaahhiUtname imzalandigi
belirtimektedir.

(225) Sayilanlara ek olarak;

ifade edilmigtir.

(226) Ozetle SEM’in sunmayi planladi§i Grin ve hizmetlerin tiketici profilleme temelli
pazarlama i¢gorusu ile buna dayali pazarlama hizmetlerinde aracilik etme
faaliyetlerinden olusacagi goérulmekle birlikte Proje kapsaminda gerceklestiriimesi
planlanan faaliyetin veri havuzu olgusunu da iginde barindirdigi anlagiimaktadir.

(227) Yukarida aktarilan hususlar dikkate alindiginda Proje kapsaminda katilimcilar arasinda
dogabilecek olasi bir koordinasyon riskinin ilgili tema ve katilimcilari 6zelinde
farklilagabilecedi acikga gorulmektedir. Her ne kadar Proje ve tegsebbuslerin katildigi
ilgili tema c¢ercevesinde, aralarinda dogrudan bir iletisim kurulmayacaksa da SEM
tarafindan olusturulan icgoriler araciligiyla hic bir koordinasyon riskinin dogmayacagini
soylemek de mumkin degildir. Ozellikle dijital pazarlar sdz konusu oldugunda rakiplik
iliskisinin tespiti karmasik olabilmektedir. Zira bu pazarlarda faaliyet gdsteren
tesebbusler dogrudan benzer hizmetler sunmasalar ve rakip olmasalar dahi hizmet
sunduklari tiketici gruplari ortugebilmektedir. Tesebbuslerin iligkili pazarlara genigleme
politikalarinin oldukga yaygin hale geldigi dikkate alindiginda ise iligkili pazarlarda
faaliyet gosteren tesebbuslerin kisa stirede rakip konuma gelebilecek olmalari da géz
ardi edilmemelidir.

(228) Tum bu rekabetci risklerin yaninda SEM tarafindan katilimcilardan elde edilen bilgi
setlerinin SAHOL ve igtiraklerinin faaliyetlerinde kullanilip kullaniimayacagi yoninde de
bir siphe olugsmaktadir. Her ne kadar Proje kapsaminda elde edilen verilerin SEM
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tarafindan SAHOL igtirakleri de dahil olmak Uzere katilimcilarla veya herhangi bir
dclncu tarafla kesinlikle paylasiimayacagi, buatinlyle SEM bilnyesinde faaliyet
gosteren kilit personelin erigsiminde kalacagi ve yalnizca Proje kapsaminda ve
Sozlesme’de yer verilen hizmet sunumlarinda kullanilacadi detayli bir sekilde
sozlesmelerde diuzenlense de s6z konusu suphenin en aza indirilmesi bayuk 6nem
tasimaktadir.

(229) Yukarida yer verilen degerlendirmeler dogrultusunda, dosya konusu Proje ve S6zlesme
kapsaminda olusabilecek koordinasyon riski ve bilgi degisimi yoluyla ilgili pazarlarda
rekabeti kisitlayici etkiler dogabilecegi, bu nedenle bdylece anilan Proje’nin 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesi kapsamina girdigi degerlendiriimektedir. Dolayisiyla, Proje’nin ve
Sozlesme’nin 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde sayilan bireysel muafiyet kosullarini
saglayarak  bireysel muafiyetten yararlanip  yararlanamadiginin ayrica
degerlendiriimesi gerekmektedir.

G.6.2. 4054 sayih Kanun’un 5. Maddesi Kapsaminda Proje’nin ve So6zlesmenin
Degerlendirilmesi

(230) 4054 sayili Kanun’un “Muafiyet” baslikh 5. maddesine gore Kurul, bu maddede belirtilen
kogullarin tamaminin varligi halinde tesebbulsler arasi anlasma, uyumlu eylem ve
tesebbls birlikleri kararlarinin 4. madde hukimlerinin  uygulanmasindan muaf
tutulmasina karar verebilmektedir. Bu kosullar 5. maddenin birinci fikrasinda;

a) Mallarin dretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi,

b) Tiketicinin bundan yarar saglamasi,
c) llgili piyasanin énemli bir béliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi,

d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amacglarin elde edilmesi i¢in zorunlu olandan
fazla sinirlanmamasi

seklinde sayilmistir. Asagida bu sartlarin  saglanip saglanmadigina yonelik
degerlendirmeye yer verilmektedir.

G.6.2.1. Mallarin Uretim veya Dagitimi ile Hizmetlerin Sunulmasinda Yeni Gelisme
ve lyilegsmelerin ya da Ekonomik veya Teknik Geligmenin Saglanmasi

(231) 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendine gore bir anlasmanin
muafiyet hukumlerinden faydalanabilmesi icin icerdigi rekabet kisitlarini bertaraf
edebilecek diizeyde etkinlik artisi saglamasi gerekmektedir. Bu etkinlikler, objektif olan
tum ekonomik etkinlikleri kapsamakla birlikte genel olarak maliyetlerin dugurulmesi,
yeni Urlin ortaya cikarilmasi, Olcek ve kapsam ekonomilerinden faydalaniimasi,
uretimde veya mallarin sunulmasinda iyilesme saglanmasi gseklinde ortaya
cikabilmektedir. Etkinlik kazanimlarinin dogrudan anlagsmadan kaynaklanmasi, belirli
ya da ongorulebilir olmasi gerekmektedir. Anlasmanin yalnizca taraflar agisindan
etkinlik saglamasi yeterli bulunmamakta, anlasma ile bu kazanimlar arasinda bulunan
illiyet baginin incelenmesi gerekmektedir®*.

(232) Bagvuruda Proje’nin, dijital dontsum surecinin geregdi olarak ortaya ¢ikan ihtiyacglarin
karsilanmasina yonelik olarak hayata gecirildigi, katilimcilar tarafindan saglanan veriler
ve Uglncu taraf veriler ile zenginlestirilecek veri havuzunun SEM tarafindan ileri veri
analitigi yontemleri ile analiz edilmesi sayesinde katillimcilara;

9 Muafiyetin Genel Esaslarina iligkin Kilavuz (Muafiyet Kilavuzu), para. 22-29.
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a) Yeni urunlere iligkin inovasyon firsatlari,

b) Mikro segmentler yaratilarak daha iyi hedefleme ile artan misteri kazanma ve elde
tutma firsatlari,

c) Davranigsal modeller tizerinden daha etkin pazarlama firsatlari,
d) Capraz satis firsatlari,
e) Urilin penetrasyonunu artirma firsatlari

sunulmasinin arzulandigi ifade edilmektedir.

(233) Basvurudan edinilen bilgilere goére, ilgili Proje’nin hayata geciriimesi sonrasinda
katilimcilar tarafindan elde edilecek maliyet tasarrufu tlketicilere de fiyat anlaminda
fayda saglayacaktir. Bu kapsamda, oncelikle Proje kapsaminda kisisellestiriimis
reklamlarin hedeflenen kitle tarafindan daha fazla goruntilenecegi ve kampanya
hedeflerine daha dusuk butcelerle ulasilabilecedi icin reklam yatirnmlarindan elde
edilen getirilerin artmasinin beklendigi, dolayisiyla reklam hedeflerine daha dugsuk
butgelerle ulagilmasi sonrasinda elde edilen maliyet avantajinin reklami yapilan
artnlerin fiyatina yansiyacagi ve tuketicilerin de reklam harcamalarinin azalmasindan
fayda saglayacagi®® ifade edilmektedir.

(234) Benzer sekilde, Proje kapsaminda edinilen iggoruler, katilimcilar tarafindan kendi
sektorlerinde pazarlama faaliyetlerini desteklemek Uzere kullanildiginda reklam
stratejileri ve harcamalarinda goérulen etkinin katihmcilarin pazarlama stratejileri ve
bltcelerinde de gorulecegi, Proje sayesinde pazarlama faaliyetlerinin hedef aldigi asil
kitteye daha hizli ve daha az masraf ile ulasilacagi, pazarlama maliyetlerindeki bu
dusisin de fiyatlara yansiyarak tiketicilere fayda saglayacag ifade edilmektedir. Oyle
ki katihmcilarin mevcutta yuksek meblaglarda yatirnm yaptigi Facebook ve Google’'da
daha iyi filtreleme ile daha dogru hedefleme imkani saglanarak, bunun sonucunda
katilimcilarin héalihazirda Google ve Facebook Uzerinden 6dedigi reklam bedellerinin
optimize edilmesi ve dogru yatirimlarla bu hizmetin en etkin ve etkili hale getiriimesinin
hedeflendigi de belirtiimektedir.

(235) Maliyetler konusunda elde edilecek faydalara ek olarak, Proje’nin katiimcilara triin ve
hizmetlere iligkin tanitim ¢alismalarini tamamen kendisine ait veri tabani Gzerinde belirli
Ozellikleri kargilayan kisi kimelerine yonelik olarak yurutebilmesi bakimindan bazi
avantajlar saglayabilecegi ifade edilmektedir. Nitekim katihmcinin talebi dogrultusunda
saglanan iggorulere yobnelik olarak yurutilecek dijital pazarlama faaliyetlerinde
katilimcilara pazarlama hizmeti de sunulabilecektir. Bu bakimdan gerek i¢goru
olusturulmasi gerekse icgoruye dayali onerileri katiimcilarin tek bagina olusturmasinin
uzmanlik gerektirmesi ve veri havuzu ihtiyaci nedeniyle bunun saglanmasinin mamkuan
olmamasi dikkate alindiginda katihmcilara;

- Katilimcinin mutat ticari faaliyetlerini surdlirdigu alanlarda, veriye dayanan daha
etkin ve basarili pazarlama kararlari almasini amaclayan veri analizi galismalarinin
saglanmasi,

- Belirli bir piyasa, sektor, bdlge ya da profil ile ilgili kimesel tahliller olusturulmasi ve
veriye dayanan O6ngoru igerikli raporlar ya da yapay zeka temelli modellemeler
olusturulmasi,

% CMA (2020), “Online Platforms and Digital Advertising” Market Study Final Report , s. 4-19
https://www.gov.uk/cma-cases/online-platforms-and-digital-advertising-market-studys, Erisim Tarihi:
22.05.2023.
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- Bilgi setine dayanan analitik caligmalar neticesinde stratejik danigsmanlik hizmetleri
verilmesi,

- Musteri odakli buyime konusunda stratejik danigsmanlik ve veri analiz hizmetleri
saglanmasi

gibi faydalarin saglanabilecegi belirtimektedir.

(236) Ayrica s6z konusu Proje’nin sirketlerin dijital dontsUmlerini desteklemek adina ortaya
konulmus butunudyle yenilikgi bir servis ve hizmet niteliginde oldugu ve tesebbuslere
verimlilik artigi sagladidi ifade edilmektedir. Bu bakimdan Proje’nin tesebbuslere, buylk
veriye bagl olarak yapilan yeniliklerin (data driven innovation) ve Uretim sureglerinin
iyilestiriimesi, pazar egilimlerinin ve yeni is firsatlarinin éngdrilmesi, tesebbuslerin
karar verme sureclerinin geligtiriimesi, tlketici segmentasyonunun iyilestiriimesi ve
hedefe yonelik kisisellestiriimis pazarlama faaliyetlerinin etkinlikle sutrdirGimesi
hususlarinda da yardimci olacagi belirtiimektedir. Veriye bagl olarak yapilan
yeniliklerden elde edilen verimlilik kazanimlarinin olgulmesi dogasi geregdi zor olsa da
bazi arastirmalara® gore; veriye baglh olarak yapilan yenilikleri kullanan sirketlerin, bu
yenilikleri kullanmayan benzer sirketlere nazaran ortalama olarak %5-%10 arasi daha
hizli verimlilik artigi gosterdigi ifade edilmektedir. Nitekim CMA’nin gevrim ici platformlar
ve dijital reklamcilik piyasa c¢alismasinin ara raporunda da veriye dayali dijital
reklamlarin firmalarin mevcut ve potansiyel muasterilerini yeniden hedeflemelerine ve
daha genis kitlelere ulasmalarina olanak tanidigi tespitinde bulunulmaktadir®’.

(237) Bu acgiklamalar 1s1ginda; ilgili Proje kapsaminda koordinasyon dogurucu etkilerin ortaya
cikabilece@i ancak bu olumsuz etkileri bertaraf edebilecek dizeyde, ilgili pazarlardaki
mallarin uretimi veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin  ya da ekonomik veya teknik gelismelerin saglanabilecegi
degerlendirilmigtir. Dolayisiyla 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendinde yer verilen kosulun saglandigl kanaatine ulasiimigtir.

G.6.2.2. Tuketicinin Yarar Saglamasi

(238) 4054 sayili Kanunun 4. maddesi kapsaminda olan anlagsmalara muafiyet taninmasi igin
aranan sartlardan digeri ise yukarida (b) bendinde belirtilen, tlketicilerin
degerlendirmeye konu anlasma ile olusacak faydadan pay almasidir. TUketicinin elde
edecegi fayda, ilgili Grinin/hizmetin fiyatinin dismesi, kalitesinin veya cesitliliginin
artmasi, satig sonrasi etkin hizmet, tuketicinin Grine daha kolay ulasabilmesi, bu
urinun dagitiminda veya hizmetin sunulmasinda elde edilen iyilesmenin tuketiciye
yansimasi seklinde olabilir. S6z konusu faydalarin, dogrudan s6zlesmeye bagl olarak
olusmasi, muafiyet talebine konu sézlesme nedeniyle dogacak rekabet kisitlamasiyla
orantili olmasi ve makul bir zaman igerisinde tiiketiciye yansimasi beklenmektedir®.

(239) Basvuruda, buyuk verinin toplanmasina ve iglenmesine dayali yeni is modellerinin
artisinin dunyayi sekillendirmesine bagl olarak tesebbuslerin daha verimli ve kazancli
hale geldigi ve tuketicilerin de daha kaliteli, yenilikgi, kisisellestiriimis Gran ve
hizmetlerden ¢ok daha dustk fiyatlar karsiiginda yararlanma imkani buldugu
belirtiimektedir. Bu kapsamda, ilgili Proje ile yaratilacak tlketici faydasi bakimindan
sunulan genel argiman, katilimcilarin sahip olduklari tiketici kitlesi veya Grin/hizmet

9% OECD (2016a), Big Data: Bringing Competition Policy to the Digital Era, OECD Publishing, Paris, s. 8.
97 CMA, Online Platforms and Digital Advertising Market Study Interim Report, Appendix E: The Role Of
Data, s.E1.

98 Muafiyet Kilavuzu, para. 42-45.
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sunmay! hedefledigi tuketici gruplar bakimindan pazarlama yetkinliklerinin artmasi
sonucunda tiketicilerin artan zaman kisiti ve ¢gesitlilik kargisinda arama maliyetlerinin
azalmasi, ihtiyaglarina veya ilgi alanlarina yonelik triin ve hizmet kampanyalarina daha
kolay erigsmeleri, ilgi duymayacaklar reklamlara daha az maruz kalmalarinin
saglanmasi ve son olarak tesebbuslerin reklam harcamalarinin dusmesiyle baglantili
olarak s6z konusu maliyet avantajinin fiyatlara yansimasi yontyle daha uygun fiyatlarla
uriin veya hizmet temin edebilecek olmalaridir.

Yukarida “Genel Hatlari ile Proje” bashdi altinda detaylarina yer verildigi Uzere
katilimcilar, iggoru olusturma sureci sonrasinda yapilan filtreleme sonucunda kendi veri
setlerindeki hangi kirilimin ya da hangi Ozelliklerin kesisimine sahip alt grubun
hedeflenmesinin daha iyi sonuclar verebilecegi bilgisine erisecektir. Bu noktada
ornegin, bebek Urlnleri temali bir uygulama kapsaminda SEM tarafindan belirli bir
katilimciya saglanan i¢cgora verilmekte; bu icgorinin yas grubu, medeni durum,
yasanilan il-ilge, gelir durumu, sosyoekonomik durum, aligveris aligkanliklari ve
alisveris davraniglari gibi hususlari igerecegi belirtiimektedir. Bu kapsamda bir icgoru
edinen katihmci, kendi veri setinde bu kriterlere goére filtreleme yaparak
kampanyalarini, promosyonlarini, indirim tekliflerini belirlenen tlketici segmentine
iletecek ve uygulama bazinda derlenen verilerden yaratilan deder sayesinde hedefe
yonelik pazarlama faaliyeti gergeklestirmis olacaktir.

ilgili Proje ile yaratilacak tiiketici faydasi bakimindan sunulan ilk argiiman, hedef kitleye
gerceklestirilen satislar ile yapilan birim pazarlama harcamasi karsiliginda elde edilen
karin artacagi, kisisellestiriimis reklamlarla hedeflenen tuketici kitlelerine daha disuk
butcelerle ulagilabilmesinin reklami yapilan UGranlerin fiyatina yansiyacagi dikkate
alindiginda tiketicilerin de ilgili reklam harcamalarinin azalmasindan fayda
saglayacag! hususudur. Bu sayede tlketicilerin tercihlerine uyumlu trin ve hizmet
seceneklerine daha uygun fiyatlarla daha hizli bir sekilde erisecedi 6ngoériimektedir.

Ikinci olarak sunulan argiman, tlketicilerin kendi ihtiyaglarina ve daha g¢ok ilgi
duyduklari Grunlere iliskin reklam, kampanya, promosyon ve indirim ile karsilasacak
olmasidir. Bu sayede tluketicinin segim sureci desteklenerek dogru urine erismesi igin
katlanmak zorunda oldugu arama sureleri ve arastirma maliyetlerinin azalacagi
belirtiimektedir. TlUketicinin kendisine uygun kampanyalarla karsilasacak olmasina
badli olarak bu kampanyalardan faydalanma imkéni da artacaktir. Bu kapsamda
CMA’nin gevrim i¢i platformlar ve dijital reklamcilik piyasa ¢alismasinin nihai raporuna
atifta bulunularak, CMA’'nin ara raporuna cevap veren bazi katihmcilarin, “dijital
reklamciligin, tiiketicilerin ilgili icerigi kesfetmelerini ve kendileri icin daha anlamli ve ilgi
¢ekici olabilecek Uiriin ve hizmetleri bulmalarini sagladigi igin bizzat tliketicilere fayda
sagladigin” ve “kullanicilarin yirmi yil énce var olmayan yollarla bilgiye ulasmasina,
baglanti ve iletisim kurmasina ve ilgili bilgileri paylasmasina olanak saglayarak refah
ve tiketici rantinda blylik kazanimlar ortaya c¢ikarttigini” 6ne surdigu belirtiimektedir.
Ayrica verilerin islenmesi yoluyla sunulan kigisellestiriimis reklamlarin, tuketicilerin
ilgilendikleri Grin ve hizmetler hakkinda yararh bilgiler saglama olasiliginin yuksekligine
ve dolayisiyla tuketici 6zelinde daha ilgi gekici hale getirilerek sunulan ilgili reklamlarin
daha az rahatsiz edici olacagi hususlarina dikkat ¢cekilmektedir.

Bir onceki argimanin dogal bir sonucu olarak, tuketicilerin kendileriyle ilgisiz olan
kampanya ve promosyonlardan duyacaklari rahatsizigin da azaltilacagi
belirtiimektedir. Proje, katiimcilara tuketici gruplarinin tercihlerine uygun kampanya
sunma, tuketicilere ise tercihlerine uygun drin ve hizmet kampanyalarindan
faydalanma imkani saglayacak, tuketicilerin tercihlerine uygun olmayan kampanya ve
promosyonlara maruz kalmalarini ise dnleyecektir. Ornegin, bebek sahibi olmayan bir
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aileye bebek bezlerinde yapilan bir kampanyanin sunulmasi ihtimali en aza
indirilecektir.

(244) Son olarak, paylasilan verilerin temelde kisisel veri niteligi tasidigi dikkate alindiginda
tuketici mahremiyetinin zarar gorUp gormeyecegi hususu Onem kazanmaktadir.
Bagvuruda Proje kapsaminda, gercek kisilere ait bilgi ve kayitlar Gzerinden tekil kisilere
yonelik profilleme calismasi gerceklestiriimesinin s6z konusu olmayacadi ifade
edilmektedir. Bu kapsamda, bir Granun hangi hacimde, hangi degerde ve hangi profilde
musterilere (yasi, medeni durumu, gelir durumu vb.) satildigi bilgisi anonimlegtirilmis
sekilde SEM’e saglanacak olmakla birlikte; s6z konusu verilerden, Masteri’nin kimliginin
tespit edilmesi mumkun olmayacaktir. Proje kapsaminda kigisel verilerin korunmasina
yonelik olarak her turlt tedbirin alindigi ve tuketici mahremiyeti bakimindan da bir risk
olusturulmadigi ifade edilmektedir.

(245) Proje’nin tuketicilere ait kisisel verilerin korunmasi bakimindan herhangi bir endiseye
neden olup olmadigini ortaya koyabilmek adina KVKK’den goérus talep edilmistir. KVKK
tarafindan gonderilen goruste;

6698 sayili Kanunun 3.maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde anonim hale
getirmenin "kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek Kigiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi"
olarak tanimlandigi,

Anonim hale getirme hakkinda ayrintili agiklamalara yer verilen “Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberi’ne” gére; anonim hale
getirmenin bir veri kimesindeki tim dogrudan ve/veya dolayl tanimlayicilarin
cikartilarak ya da degistirilerek ilgili kisinin kimliginin saptanabilmesinin engellenmesi
veya bir grup veya kalabalik igcinde ayirt edilebilir olma 6zelligini bir gergek kisiyle
iliskilendirilemeyecek sekilde kaybetmesi oldugu, diger bir deyigle, bahsi gecen
Ozelliklerin engellenmesi veya kaybedilmesi sonucunda belli bir kisiye isaret
etmeyen verilerin anonim hale getirilmis veri sayildidi,

Gergek kisi ile baglantisi kopariimis ve dolayli olarak dahi bir gercek Kkisiyle
iligkilendirilemeyen veriler Uzerinde gergeklestirilen isleme faaliyetlerinin 6698 sayili
Kanunda ongorulen usul ve esaslara tabi olmayacagi

ifade edilmektedir.

(246) KVKK gorusu sonrasinda, basvuruda yer verilen sekilde anonimlegtiriimis olarak verilen
verinin geriye donuk muhendislik yontemiyle gercek bir kigiyle iligkilendirilmesi
olasihginin olup olmadigini tespit etmek i¢cin Kurum Bilisim Teknolojileri Dairesi’nden
gorus talep edilmistir. Anilan Daire tarafindan gonderilen goruste;

Bahse konu verilerden analizde i¢goru olusturmak igin kullanilacak olan verilerin
degil, yalnizca musteri kisisel bilgisi olarak tabir edebilecek veriler 6zelinde hash
alinacaginin  degerlendirildigi, hash yontemlerinin kati bir anonimlestirme
saglamadig,

Tuzlama degerinin® her uygulama icin tekil ve sabit belirlenebilecedi, bu durumda
tuzlama degerinin uygulama bazinda veri tabaninda tutulacagi ve ayni
uygulamadaki tim musteri kigisel verilerinin bu tuzlama degeri ile hash alinacagi, bu
sayede ayni uygulama igerisinde musteri eslestirmesi kurularak i¢cgdru ¢ikarimi

9 Tuzlama degeri yontemi, parolalarin hash'lenmeden 6nce tuz (salt) adi verilen rastgele bir metnin
parolanin bagina ya da sonuna eklenmesi ve sonrasinda bu degerin hash'lenmesinin saglanmasidir.
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mumkun olabilecekken, farkl uygulamalar arasi iggoru c¢ikariminin muimkuin
olmayacagi,

- Tuzlama degerinin her uygulama icin tekil ve sabit belirlendigi bir uygulamanin
Proje’nin amacina uygun ve yeterli bir yontem olacagi ve Proje bu hususlar ile birlikte
basvuruda belirtilen sekilde yudratuldugu takdirde bagvuru sahibi tesebbusin
basvurusunda dile getirdigi yazilimsal ve sistemsel guvenlik tedbirlerinin yeterli
olarak goruldugu

ifade edilmektedir.

(247) Bilisim Teknolojileri Dairesi’nin gorusunu takiben goruste belirtilen hususlari
netlestirmek adina SAHOL yetkilileri ile gerceklestirilien ¢evrim i¢i toplantida; Proje
kapsaminda paylasima konu verilerin anonimlestirme surecinin (.....) olacagi, bu
kapsamda (.....), sonrasinda da hashlenerek (.....), her tema ve her musteri igin verilere
yonelik bu surecin ayr sekilde gergeklestirilecegi, SAHOL c¢alisanlarinin s6z konusu
verilerin nasil bozulduguna iligkin bilgi sahibi olmayacagdi, dolayisiyla tuketicilerin
kimliklerine ulagiimasinin mumkun olmayacag: bilgileri edinilmigtir.

(248) Aktarilan bilgiler sonrasinda, Bilisim Teknolojileri Dairesi’nden tekrar goérus talep
edilmig olup gelen gorus yazisinda bagvuruda belirtilen yontemin uygun ve yeterli bir
yontem olacagi ve Proje bu hususlar ile birlikte bagvuruda belirtilen sekilde yuratuldugu
takdirde basvuru sahibi tesebblistn bagvurusunda dile getirdigi yazilimsal ve sistemsel
guvenlik tedbirlerinin amacina hizmet ettigi ve yeterli olarak goruldigu ifade
edilmektedir.

(249) Bu aciklamalar cercevesinde; ilgili Proje’nin tlketicilere ihtiya¢ duyduklari veya ilgi
gOsterdikleri Urtnlere iliskin kampanya ve promosyonlara daha kolay ve uygun fiyatla
ulasabilme, Urin ve hizmet arayisinda zaman ve maliyet avantaji saglama, ilgisiz
reklamlara veya kampanyalara daha az maruz kalma hususlarinda fayda
saglayabilecegi degerlendiriimektedir. Bununla birlikte, hem KVKK hem de Bilisim
Teknolojileri Dairesi tarafindan gonderilen goruglerdeki aciklamalar dikkate alindiginda
tuketicilerin kisisel verileri bakimindan herhangi bir endisenin ortaya ¢ikmayacagi
degerlendiriimektedir. Dolayisiyla, 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin
(b) bendinde yer alan kosulun karsilandi§i kanaatine ulasiimistir.

G.6.2.3. ilgili Piyasanin Onemli Bir Béliimiinde Rekabetin Ortadan Kalkmamasi

(250) 4054 sayili Kanun'un 5. maddesinde belirtilen Gglncu sart, anlasma sonucunda
pazarin 6nemli bir boluminde rekabetin sinirlanmamasi ve sozlesmeden onceki
rekabetci surecin devam etmesidir. Rekabetin ortadan kalkip kalkmadiginin
deg@erlendiriimesi igin ilgili pazarda s6zlesmenin imzalanmasindan onceki rekabetin
derecesi ve anlasmanin rekabet Uzerindeki kisitlayici etkilerinin analizi onem arz
etmektedir. Bu degerlendirmede piyasadaki rakiplerin durumu, piyasadaki rekabetgi
baskinin seviyesi ve anlagsmanin mevcut rekabetci yapi Uzerindeki etkisi dikkate
alinacaktir.100

(251) Basvurudan edinilen bilgilere goére, s6z konusu pazarda c¢ok fazla sayida oyuncu
bulunmakta, pazara herhangi bir giris engeli bulunmamakta ve pazara girigler de
devam etmektedir. Dijital pazarlar bakimindan énemli bir giris engeli oldugu dusunulen
veri sahipliginin s6z konusu genis veri setlerine sahip olmayan tesebbusler bakimindan
yarattigi dezavantajin ve veri analizine olan ihtiyacin veri analitigi pazarina girigleri canli
tuttugu ve s6z konusu pazari rekabetgi kildigi anlagiimaktadir.

100 Muafiyet Kilavuzu, para. 54-56.
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(252) Bu kapsamda sektorde faaliyette bulunan tegebbuslerden kendilerinin ve rakiplerinin
pazar payl tahminlerine iligkin bilgi talep edilmistir. Bazi tesebbusler tarafindan, bu
sektorl analiz eden yahut sektorin genel bir gergevesini ortaya koyacak nitelikte
halihazirda yayinlanmig bir rapor bulunmadigindan tahmini de olsa pazar pay! verisi
sunamayacaklari belirtiimistir. Bununla birlikte, bazi cevabi yazilarda ise birbiriyle
uyumlu olmayacak sekilde farkli oranlarda pazar payl verileri gonderildigi
goOrulmektedir. Pazar pay! verisi tahmini iceren tesebbus yanitlari incelendiginde (.....),
SEM’in ise bu pazarda faaliyetinin bulunmadigi anlagiimaktadir.

(253) SEM tarafindan; faaliyetlerinde veriyi merkez alan kiresel oyunculara, yerli bir alternatif
olabilmenin hedeflendigi, Proje ile ileri veri analitigi yaklasim ve araglariyla veriden
deger yaratmaya odaklandigi, halihazirda, Ozellikle dijital pazarlardaki teknoloji
devlerinin sahip oldugu buyuk verinin, pazara girmek isteyen tesebbusler bakimindan
rekabetci bir dezavantaja donusebildigi, dolayisiyla (.....) hedeflendigi belirtiimistir.

(254) Basgvuruda bildirime konu Proje ile “ileri veri analitigi danigsmanlik hizmetleri” pazarinda
kuresel sirketlere alternatif tegkil edilmesinin hedeflendigi ve Proje’de ongdrulen is
modeli ile pazara giris saglanmasinin ilgili pazardaki rekabeti arttiracagi ifade edilmistir.
Bagka bir deyisle, (.....). Oyle ki Proje’nin, bu giris engelini asmak Uzere gelistirilen bir
is modeli oldugu, pazarda yerlesik rakip firmalarin gdézlemlenen tiketici verisine dayall
sistemleri yerine katilimcilardan temin edilecek anonimlestiriimis ve sifrelenmis tuketici
verisine dayali bir sistem kurgusunu igerdigi ifade edilmektedir.

(255) Bununla birlikte, Bildirim Formu’ndan, cevabi yazilardan ve sektorde faaliyette bulunan
tesebbuslerden elde edilen bilgiler dogrultusunda, SEM’in hélihazirda bu pazarda
faaliyetinin bulunmadi§i anlasilmaktadir. ileri veri analitigi ¢éztimlerinin olusturulmasi
ve sunulmasinda verinin aktarimi ve ilgili hizmetlerin sunulmasi bakimindan bir cografi
pazar sinirlamasinin da s6z konusu olmadigi, dolayisiyla tesebbusleri ilgili cografi
pazara/pazarlara girmekten alikoyan bir giris engelinin bulunmadigi goériimektedir.

(256) ilaveten, basvurudan edinilen bilgilere gére, Proje kapsaminda alinan hukuki ve teknik
tedbirler sayesinde SEM blinyesinde derlenen verilerin, SAHOL ve istirakleri ile Gglincl
taraflara hicbir sekilde iletiimemesi saglanacaktir. Bir diger deyigle, alinan tedbirler
sayesinde ileri veri analiti§i araglari ile analiz edilmek Uzere derlenen verilerin SEM
disina ¢ikmayacagl hususu garanti altina alinacaktir. Dolayisiyla derlenen veriler,
SEM’den baska herhangi bir tesebbls tarafindan erisilebilir olmayacaktir. Derlenen
veriler, SEM tarafindan, katihmcilara ileri veri analitigi alaninda danismanlik hizmetleri
saglamak diginda bir amag ugruna kullaniimayacak veya islenmeyecektir.

(257) Proje kapsaminda belirli bir temaya 6zgulenmis her bir uygulama bazinda katilimcilara
saglanacak olan i¢goruler, katihmcilarin kendi veri setlerinde hangi kirilimin daha
degerli oldugunu godstererek yapilacak bir pazarlama faaliyeti kapsaminda secilecek
hedef kitlenin daha iyi belirlenmesini saglayacaktir. Verilerin birlestiriimesi sayesinde
yapilan cikarimlar, her bir katihmcinin kendi veri setine Ozgulenerek katilimciya
iletilecektir. Dolayisiyla, bir uygulama kapsaminda her bir katiimciya farkh icgoriler
sunulacak ve bu suretle her katilimcinin kendi veri setinden azami dizeyde
faydalanmasi saglanacaktir. SEM tarafindan, katilimcilara nasil bir kampanya
tasarlamalari gerektigi noktasinda bir bilgi saglanmayacak; yalnizca kendi veri setleri
uzerindeki hangi tuketici kirilimlarinin uygulamanin temasi ile ilgili olarak yapilacak bir
kampanyaya, indirime ya da promosyona daha ¢ok ilgi duyabilecegine iliskin olarak
icgoru iletilecektir.

(258) Dolayisiyla bir katiimci, SEM’den ileri veri analitigi danismanlik hizmeti almak Uzere
SEM’e belirli bir tema gergevesinde tasarlanmis bir uygulamada kullaniimak Uzere veri
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sagladiginda SEM katilimciya yeni bir veri saglamayacak, yalnizca belirlenecek
temayla ilgilenebilecek tuketici kitlesini tanimlayan segmentasyon ile Persona
bilgilerinden olugan i¢cgoruleri iletecektir.

(259) Nitekim SEM tarafindan da i¢gorilerin anonimlestiriimis ham verilere iligkin bir ¢gikarim
yapmaya ve tahminde bulunmaya elverigli olmayacagi, dolayisiyla belirli bir temaya
sahip bir uygulamaya katilan katilimcilar bakimindan rekabete duyarli bir bilgi
degisiminin de s6z konusu olamayacagi, Proje’nin katilimcilar bakimindan da bir
koordinasyon riski barindirmadigi, SEM tarafindan katilimcilara saglanacak iggérilerin
ve bunlara bagl tariflerin katilimcilarin geneli bakimindan en rekabetgi parametreyi
teskil eden fiyata iligkin olmayacagi hususlari ifade edilmektedir.

(260) Son olarak, (.....) ayni uygulama kapsamina birbiriyle rakip konumunda bulunan
tesebbuslerin dahil edilmeyecedi, istisnai nitelik tasisa da rakip konumunda olan
tesebbuslerin ayni temali bir uygulamayi talep etmeleri halinde ise bu tesebbuslerin
ayni uygulama kapsamina dahil edilmeyerek bunun yerine farkli uygulamalar
tasarlanarak bu tesebbuslerin her birinin farkli bir uygulamaya katilmasinin saglanacagi
belirtimektedir.

(261) Talep eden tum tesebbulslerin bildirim konusu sozlesmeye taraf olabilecegi dikkate
alindiginda; benzer taleplerin hangi hususlar dikkate alinarak degerlendirilecegi ve esit
hak, yukumluluk ve edimler igin esit durumdaki kigilere farkli sartlarin uygulanip
uygulanmayacagi hususunun da ortaya konulmasi onem arz etmektedir. Bagvurudan
edinilen bilgilere gore, SEM’in sundugu hizmetlerden yararlanmak isteyen tim
tesebbusler seffaf ve objektif sartlar altinda Proje’nin katihmcisi olabilecektir. Proje
kapsaminda tum katilimcilara verinin miktari ve hangi amaglarla kullanilacag: gibi
ayrintili bilgiler es kapsamli saglanacak olup tum katilimcilar veri guvenligi ve sureg
isleyisi bakimindan ayni sart ve kosullara tabi olacaktir. Bununla birlikte, S6zlesmeler,
katilimcinin sekli yenileme taleplerine bagli olarak esasa iliskin olmayan farkliliklar
ihtiva edebilecektir.

(262) Dolayisiyla, SEM tarafindan hayata gecirilmesi planlanan Proje’nin ilgili pazara erigimi
engelleme ve pazar kapama riskinin bulunmadigi, her ne kadar bir netlik bulunmasa da
pazarda paylari birbirine yakin olan ¢ok sayida rakip tesebbus bulundugu ve rakip
tesebbuslerin SEM Uzerinde rekabetgi baski yaratma kabiliyetlerinin mevcut oldugu,
aksine SEM’in pazarda rekabeti artirici bir islev gérecegi, pazarda girisin ve pazarda
genislemenin dnunde bir engel bulunmadigi ve dngorilen (.....) rakip katihmcilarin ayni
uygulama icine dahil edilmeyecegdi de dikkate alindiginda, halihazirda ilgili piyasada
rekabet karsiti bir endisenin olusmayacagi degerlendiriimektedir.

(263) Bu agiklamalar cergevesinde; 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (c)
bendinde yer alan kosulun karsilandigi kanaatine ulasiimistir.

G.6.2.4. Rekabetin (a) ve (b) Bentlerindeki Amaglarin Elde Edilmesi i¢in Zorunlu
Olandan Fazla Sinirlandiriimamasi

(264) 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendine gére anlasma ile
getirilen rekabet kisitlarinin anlasma sonucunda ortaya ¢ikan ve tlketiciye fayda
saglayan mal veya hizmetlerin Gretim ya da dagitiminda iyilesme ile ekonomik veya
teknik gelisme icin zorunlu olmasi gerekmektedir. Rekabetin zorunlu olandan fazla
sinirlanip sinirlamadigina iliskin degerlendiriimesi gereken husus rekabet kisitlarinin
var oldugu durumda, var olmadigi duruma nazaran daha fazla etkinlik saglanip
saglanmadigidirtol,

101 Muafiyet Kilavuzu, para. 65-66.

62/65



23-28/547-187

(265) Basvuruda Proje’'nin ilgili pazarda rekabeti artiracak bir girisim oldugu, katilimci
tesebbuslerin verilerinin anonim kilinarak ve sifrelenerek iletilecegi ve SEM’in ¢ikti
olarak katilimcilarla paylasacagi icgorinun bu verilerden 6nemli dlgide farklilagacagi
hususlari dikkate alindiginda rekabetin zorunlu olandan fazla kisittanmayacagi ifade
edilmektedir.

(266) Aktarilan bilgilere gore, Proje kapsaminda SEM’den ileri veri analiti§i alaninda
danigsmanlik hizmeti almak isteyen tesebbuslerin belirli bir temaya sahip uygulama
bazinda SEM’e sagladigi veriler SEM disina aktarilamayacak, dolayisiyla SEM ile
herhangi bir tesebbiis arasinda veri paylasimi s6z konusu olmayacaktiri®?, Bu
kapsamda derlenen verilerin, SEM disina aktariimamasi amaciyla en ust dizeyde ve
kapsamli teknik ve hukuki tedbirler alinarak hem veri guvenligi saglanacak hem de veri
paylasiminin dnune gegilecektir.

(267) Basgvuru ve gonderilen cevabi yazilarda yer alan bilgilere gore, Proje kapsaminda belirli
bir temaya sahip uygulamalar ¢ergevesinde belirli mugterilerin anonimlegtiriimis ham
verilerinin bir araya getiriimesi; tesebbuUslerin hedefe yonelik pazarlama faaliyetlerinin
iyilestiriimesi, birim pazarlama harcamasi karsiliginda elde edilen gelirin artmasi,
tesebbuslerin dogru musterileri hedefleyerek satiglarini arttirmasi, birim maliyetlerde
yasanan gerilemenin tuketici fiyatlarina disus olarak yansimasi, tlketicilerin istek ve
intiyaclari ile paralellik arz eden kampanyalardan haberdar olmasi, tiketicilerin
arastirma maliyetlerinin azalmasi ve tuketicilerin kendileriyle ilgisiz olan kampanya ve
promosyonlardan duyacaklari rahatsizigin  azaltiimasi gibi  birgok etkinlik
dogurmaktadir. Ayrica Proje kapsaminda rekabet hukuku bakimindan dogabilecek
olasi endiseler de alinan teknik ve hukuki tedbirler ile gideriimektedir. Bu tedbirler ile
rakip konumdaki katilimcilarin ayni uygulamaya dahil edilmemesi ve SEM’e saglanan
verilerin SEM digina c¢ikariimayacaginin temin edilmesi saglanmaktadir.

(268) Bu noktaya kadar yapilan tespitlerde de ortaya ¢iktigi Uzere;

- Paylasilan verilerin niteligi bakimindan, s6z konusu verilerin ge¢cmis tarihe iligkin
olmasi, paylasimin herhangi bir aksaklik olmamasi durumunda uygulamanin
basinda bir defaya mahsus olarak yapilacak olmasi ve dolayisiyla guncel ve surekli
bir veri akisinin s6z konusu olmamasi, veriler her ne kadar bireysel nitelik arz etse
de verilerin SEM’in aciklamalari dogrultusunda anonimlestirilerek ve sifrelenerek
geriye donuk muhendislikle bireysel verilere ulagilamayacak sekilde paylasima tabi
olacag,

- So6zlesme’nin 3.6. ve 3.8. maddeleri geregi SEM tarafindan SAHOL istirakleri de
dahil olmak Uzere katilimcilarla veya herhangi Uguncu taraflarla kesinlikle
paylasiimayacadi, butinuyle SEM binyesinde faaliyet gésteren Kilit personelin
erigsiminde kalacagl, yalnizca Proje kapsaminda ve S6zlesme’de yer verilen hizmet
sunumlarinda kullanilacagi ve bu yonde 2.2.4. numarali Proje Kapsaminda Alinan
Idari ve Teknik Tedbirler bagligi altinda detaylarina yer verilen teknik ve hukuki
tedbirlerin alinacagi,

- SAHOL, SEM ve her bir SEM yoneticisi arasinda imzalanan Taahhutname
kapsaminda; SAHOL’Un, SEM yoéneticilerinden sahip olabilecekleri katilimci
verilerini talep etmeyecegi, SEM yoneticilerinin SAHOL'e, SAHOL'Un o yonde talebi
olsa dahi, katihmci verilerini higbir hal ve sartta saglamayacagini taahhut edecedi,
SAHOL’Un, SEM yoneticilerine o yonde talepte bulunursa, SEM yodneticileri bu
talebi Veri Gizliligi Taahhutnamesi uyarinca reddetmeyi taahhit edecedi, bu talebin

102 figili verilerin SAHOL ve istirakleri ile de paylasiimayacagi belirtimektedir.
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reddedilmesi sebebiyle SEM ve SAHOL’UN, ilgili SEM yoneticisinin herhangi bir
0zIUk hakkinda kisitlamaya gidemeyecegi,

- Dolayisiyla rekabete duyarli verilerin birbirine rakip tesebbuslerce ve SAHOL ve
istirakleri tarafindan gorintilenememesinin, islenememesinin, saklanamamasinin
saglanacag! ve bu hususa iligkin gerekli dnlemlerin alinacagi,

- Proje’'ye konu Sdézlesme’nin herhangi bir muinhasirlik, rekabet etmeme
yukumlilugu ve tek aliciya saglama yukumlulugu gibi kisittamalar icermedigi

hususlari dikkate alindiginda; ilgili Proje ile ortaya c¢ikmasi 6ngorulen etkinliklerin
rekabeti zorunlu olandan fazla sinirlandirmadigi1 degerlendiriimektedir.

(269) Bu agiklamalar gergevesinde; 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (d)
bendinde yer alan kosulun da karsilandigi anlasiimistir.

(270) Yukarida vyer verilen degerlendirmeler cergevesinde; bildirim konusu Proje ve
Sozlesme’nin 4054 sayili Kanun'un 5. maddesinde sayilan kosullarin timund tasidig;
bununla birlikte, bildirim konusu Proje’nin etkilerinin ve pazardaki gelismelerin yakindan
izlenmesi igin muafiyet stresinin bes yil ile sinirlandiriimasinin uygun olacagi kanaatine
ulasiimigtir.

(271) Ote yandan, Proje kapsaminda gerceklestirilen uygulamalar, bu uygulamalarin temasi
ve katilimci tegebbusleri ile rakip tesebbuslerin ayni uygulamaya dahil edilip
edilmediginin ve uygulamalar kapsaminda toplanan verilerin neler oldugunun
denetimini yapmak Uzere uguncu bir Kigi atanmasinin uygun olacagl sonucuna
ulasiimistir.

H. SONUC
(272) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. SEM internet Reklam Hizmetleri ve Danismanlik AS’nin Arti (+) 1 Projesi ve SEM
internet Reklam Hizmetleri ve Danismanlik AS ile katilimci tesebbusler arasinda
akdedilecek olan Arti (+) 1 Analiz ve Danismanlk Hizmetleri Cerceve Sézlesmesi’nin
4054 sayih Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’'un 4. maddesi kapsaminda
olduguna,

2. S0z konusu Proje ve Sozlesme’ye 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un 5. maddesinde sayilan kosullarin tamamini kargiladigindan bes yil sureyle
bireysel muafiyet taninmasina,

3. Bununla birlikte, Proje kapsaminda gerceklestirilen uygulamalar, bu uygulamalarin
temasi ve katilimci tesebbusleri ile rakip tesebbuslerin ayni uygulamaya dahil edilip
edilmediginin ve uygulamalar kapsaminda toplanan verilerin neler oldugunun denetimini
yapmak Uzere uglncu bir kisi atanmasina,

4. Bu gercevede;

a) Arti + 1 Projesi’nin Faz Il asamasinda SEM Internet Reklam Hizmetleri ve
Danismanhk AS ile katihmci tesebbusler arasinda Arti (+) 1 Analiz ve
Danigsmanlik Hizmetleri Cergceve Sozlesmesi imzalanmadan 6nce Sabanci
Dijital Teknoloji Hizmetleri AS’nin 6nerdigi ve Sabanci Dijital Teknoloji
Hizmetleri AS’den bagimsiz denetleyici tglncu kisinin kimligi ile bu kisiyle
yapilacak sozlesme taslaginin, Kurulun onayina sunulmasi icin Rekabet
Kurumu kayitlarina iletiimesine,

b) Sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri AS$’nin 6nerdigi ve Sabanci Dijital
Teknoloji Hizmetleri AS’den bagimsiz denetleyici tguncu kiginin kimligi ile bu
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kisiyle imzalanacak sozlesmenin uygun gorulmesine iliskin Kurulun kisa
kararinin tebliginden itibaren 15 takvim gunu icerisinde, soOzlesmenin
taraflarca imzalanmig versiyonunun bir kopyasinin Kuruma tevsik edilmesine

gerekeeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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