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Rekabet Kurumu Baskanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2020-2-008 (Ortak Girigim)
Karar Sayisi : 20-14/193-99

Karar Tarihi : 12.03.2020

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE

Uyeler : Arslan NARIN (lkinci Bagkan), Ahmet ALGAN,

Hasan Huseyin UNLU, Ayse ERGEZEN
B. RAPORTORLER : ismail Atalay YOLCU, Muhammet Murat Karakaya, Seyda EROL

C. BILDIRIMDE
BULUNANLAR : - Dgpays Bilisim Hizmetleri A.S.
Temsilcisi: Mehmet Suat KAYIKCI
Blylkdere cad. 108/1 K:7 Sigli/istanbul
- Dogus Bilgi islem ve Teknoloji Hizmetleri A.S.
Maslak Mah, Biyiikdere Cad. No:249/6 Sariyer/istanbul

D. DOSYA KONUSU: Dgpays Bilisim Hizmetleri A.S. ile Dogus Bilgi islem ve
Teknoloji Hizmetleri A.$. arasinda odeme hizmetleri ile sadakat uygulamalari
alanlarinda faaliyet gosterecek bir ortak girisim kurulmasi iglemi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu kayitlarina 27.02.2020 tarih ve 2065 sayi ile
giren ve eksiklikleri 11.03.2020 tarih ve 2564 sayi ile tamamlanan bildirim Gzerine
dizenlenen 11.03.2020 tarih ve 2020-2-008/Ol sayili Ortak Girisim On Inceleme
Raporu gorusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: llgili raporda, bildirim konusu isleme izin verilmesinde
sakinca bulunmadigi ifade edilmigtir.

G. INCELEME VE DEGERLENDIRME

Taraflar arasinda imzalanan isbirligi ve Ortaklik Taahhit Sézlesmesi (Sdzlesme) ile
Dogus Bilgi islem ve Teknoloji Hizmetleri A.S. (Dogus Teknoloji), yeni kurulacak ortak
girisime sadakat sistemi faaliyetlerini yuritmekte oldugu “Zubizu” markalari Gzerinde
lisans bedeli karsiliginda kullanim hakki tesis edecek ve Zubizu yazilimina ve mobil
uygulamasina iligkin fikri malkiyet haklarini (Zubizu Markasi ve bu marka Uzerindeki
haklar devredilmeyecektir), web sitesini, concierge! hizmetlerini ve So6zlesme’nin
2.1.3. maddesinde belirtilen diger unsurlari yeni kurulacak ortak girisime
devredecektir. Dgpays Bilisim Hizmetleri A.S. (Dgpays) ise, sahip oldugu teknik bilgi
ve know-how’i, 6deme hizmetleri ile sadakat uygulamasi faaliyetlerinin yaritilmesine
ve gelistiriimesine ydnelik olarak ortak girisime aktaracaktir.

2010/4 sayili Rekabet Kurulu'ndan izin Alinmasi Gereken Birlesme ve Devralmalar
Hakkinda Teblig’in (2010/4 sayili Teblig) 5. maddesinin Gg¢lncu fikrasi uyarinca
bagimsiz bir iktisadi varligin tum iglevlerini kalici olarak yerine getirecek bir ortak
girigsimin olusturulmasi, bu maddenin birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda bir

1 Genellikle otellerde kullanilan bir terim olan “concierge hizmeti” resepsiyon hizmetleri, teslimat
hizmetleri, ev temizlik hizmeti, seyahat danismanligi ve ugak bileti, otel rezervasyon hizmeti, oto
kiralama, bilgilendirme hizmeti, fatura hizmeti, 6zel giin ve davet organizasyonu, kurye hizmeti, kuru
temizleme, terzi ve lostra salonu, gicek ve hediye gdonderim organizasyonu, 6zel soférli havaalani
transferi gibi hizmetleri kapsamaktadir.
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devralma iglemidir. Anilan hukum cergevesinde, ortak girisimler bakimindan aranan
kosullar; kurulan ortak girisimin, kurucu tesebbusler tarafindan “ortak kontrol” altinda
tutulmasi ve “bagimsiz bir iktisadi varlik (tam iglevsel)” niteligi tasimasidir.

Bildirim konusu isleme iligkin S6zlesme maddelerinin incelenmesinden; ortak girisimin
hisselerinin (.....) Dgpays’e, (.....) ise Dogus Teknoloj’ye ait olacagi, ancak
tesebbuslerin yonetim kurulundaki temsil sayilari ile stratejik kararlarin alinmasinda
aranacak nisaba bakildiginda ortak girisimin Dgpays ve Dogus Teknoloji’'nin ortak
kontrolinde yonetilecedi anlagiimistir.

Bildirim Formunda, ortak girisimin ana sirketlerin faaliyetleri icerisinde sadece belirli
bir iglevi yerine getirmenin Otesinde, 6deme hizmetleri ve sadakat uygulamalari
pazarinda ana tesebbuslere bagimli olmadan satis iligkilerine girebilmek igin yeterli
kaynaklara sahip olacagi belirtilmigtir.

Yukarida yer verilen bilgiler 1s1ginda, kurulacak ortak girisimin tam islevsel, bagimsiz
bir iktisadi varlik niteliginde olacagi, bu bakimdan bildirime konu iglemin 2010/4 sayil
Teblig’'in 5. maddesi gergevesinde bir devralma oldugu kanaatine variimistir. Ayrica,
taraflarin cirolarinin 2010/4 sayili Teblig'in 7. maddesinin birinci fikrasinda belirtilen
esikleri astigi ve dolayisiyla anilan iglemin izne tabi oldugu tespit edilmigtir.

islem taraflarinin faaliyet alanlarina bakildiginda Dgpays, banka ve kredi kartlari ile
ilgili olarak yazilim, raporlama, data transferi ¢éztimleri; 7/24 ATM izleme, ariza kayit-
takip, problem analizi, yardim masasi hizmetleri; POS operasyonlari ile ilgili olarak
dial-up, GPRS ve IP POS’lari desteleyen sistemlerin kurulumu ve altyapi destek
hizmetleri temelinde 6deme kartlari, ATM’ler ve POS sistemlerine iliskin hizmetler
sunmaktadir. Ayrica, ulasim sektdrinde kullanilan istanbulkartin perakende
magazalarda 6deme araci olarak kullanilmasi konusunda sistem entegrasyonu ve
altyapi destegdi ve telekomulnikasyon sektoriinde faaliyet gosteren bir firmayla yeme-
icme sektorunde faaliyet gosteren bir firma arasinda 6deme hizmetleri konusunda
sistem entegrasyonu ve altyapi destek hizmeti saglamaktadir.

Ortak girisimin diger tarafi olan ve Dogus Holding A.$. (Dogus Holding) bunyesinde
bulunan Dogus Teknoloji ise is sureglerinin otomasyonu, raporlama, guvenlik ve diger
nedenlerle ortaya ¢ikan is ihtiyaclarinin analizi sonucunda belirlenen yazilim ve
bilisim sistemi taleplerinin tasarlanmasi, gelistiriimesi, kurulmasi, bakimlarinin
saglanmasi, guncellemelerinin yapilmasi, sorunlarinin giderilmesi, entegre sistemlerin
duzenlemelerinin yapilmasi, guvenliklerinin saglanmasi, c¢alismalarin izlenmesi ve
anomalilerin raporlanmasi, danigsmanlik hizmetlerinin verilmesi ve tum bu sureclerin
yonetilmesi alanlarinda faaliyet gdstermektedir. Dogus Holding otomotiv, insaat,
medya, turizm, gayrimenkul, enerji, yeme-igme, perakende sektorlerinde
bulunmaktadir.

Kurulacak olan ortak girisim ise Zubizu markasi altinda faaliyet gdsterecektir. Zubizu,
yeme-icme, perakende, turizm, market ve akaryakit gibi pek c¢ok sektorde
kullanicilara kisisellestiriimis alisveris deneyimi sunan ve kullanicilarin zevk ve
ihtiyaclarina uygun kampanyalar hakkinda bilgilendiren bir mobil uygulamadir.
Zubizu, anlastigi cesitli firmalarin Grin ve kampanyalari hakkinda bilgi olanagi
sunmakta, Zubizu’yu kullanan mdusteriler, aligveriglerinde tedarikgilerle kampanya
bazinda anlasiimis oranlarda indirimlerden faydalanmaktadir. Ayrica seyahat ve
concierge servisi olarak musterilere kigisellestiriimis ¢ozUmler sunulmaktadir.
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islem taraflarinin ve ortak girisimin yukarida belirtilen faaliyet alanlarina bakildiginda
herhangi bir yatay veya dikey ortusmenin bulunmadigi, bu nedenle bildirime konu
islem ile 4054 sayih Kanun’'un 7. maddesi kapsaminda herhangi bir pazarda hakim
durum vyaratiimasinin veya mevcut hékim durumun guglendiriimesinin ve bdylece
rekabetin dnemli 6lgude azaltilmasinin s6z konusu olmayacagi kanaatine varilmistir.

H. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, bildirim konusu islemin 4054
saylh Kanun’un 7. maddesi ve bu maddeye dayanilarak c¢ikarilan 2010/4 sayih
Rekabet Kurulundan izin Ainmasi Gereken Birlesme ve Devralmalar Hakkinda Teblig
kapsaminda izne tabi olduguna; islem sonucunda ayni Kanun maddesinde
yasaklanan nitelikte hakim durum vyaratiimasinin veya mevcut hakim durumun
guclendiriimesinin ve boylece rekabetin 6nemli Olgude azaltiimasinin s6z konusu
olmamasi nedeniyle igleme izin verilmesine, gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60
giin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu agik olmak tizere, OYBIRLIGI ile
karar verilmistir.
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