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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI (Baskan V.)

Uyeler : Mehmet Akif ERSIN, Dog. Dr. Mustafa ATES, ismail Hakki
KARAKELLE, Dog. Dr. Cevdet ilhan GUNAY, Murat
CETINKAYA

B. RAPORTORLER : Kerem TOMUR, Glilgin DERE

C. BILDIRIMDE
BULUNAN : Turkiye Garanti Bankasi A.S.
D. TARAFLAR : - Turkiye Garanti Bankasi A.S.
Levent Nispetiye Mah. Aytar Cad. No: 2, 34340
Besiktag/Istanbul
- Migros Ticaret A.S.

Turgut Ozal Cd. No: 12 34758 Atasehir/istanbul

E. DOSYA KONUSU: Turkiye Garanti Bankasi A.§. (Garanti) ve Migros
Ticaret A.S. (Migros) arasinda 3.4.2009 tarihinde imzalanan “Kredi Karti
isbirligi S6zlesmesi” ve bu Sézlesmenin ayrilmaz bir pargasini teskil eden
“Niyet Sozlesmesi’ne menfi tespit belgesi verilmesi veya muafiyet
taninmasi talebi.

F. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina en son 2.6.2009 tarih ve 3848 sayi ile
giren basvuru Uzerine dizenlenen 9.7.2009 tarih ve 2009-4-113/MM-09-KT sayili
Menfi Tespit/Muafiyet On inceleme Raporu 10.7.2009 tarih ve REK.0.08.00.00-
130/228 sayili Bagkanlik dnergesi ile 09-33 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek
karara baglanmistir.

G. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili Raporda, 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesine aykiri hiakimleri nedeniyle menfi tespit belgesi verilemeyen bildirim
konusu Sozlegmelerin 2002/2 sayili Teblig kapsaminda grup muafiyetinden
yararlandigi goérusune yer verilmigtir.



50

60

70

80

09-33/733-171

H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. ilgili Pazar

H.1.1. Uriin Pazar

Dosya mevcudu bilgiler ¢ercevesinde, ilgili Grin pazarlari, “bankalar ya da tuketici
finansmani sirketleri tarafindan pazarlanan, ileriki bir tarihnte 6deme ya da taksitle
alisveris ve tuketici finansmani olanagi saglayan ve belirli igyerlerinde gegerli
olan tuketici finansmanina yonelik kredi kartlari pazar’” hizh tuketim mallar
perakendeciligi pazan” olarak tespit edilmistir.

H.1.2. Cografi Pazar

Kredi kartlari ile aligveris imkéni sunan uye igyerlerinin tum Turkiye'de neredeyse
homojen bir yapida dagiimasi, Migros’un islettigi Tansas, Sok, Migros, 5M, Makro
Center isimli marketlerin de yine ayni sekilde Turkiye genelinde faaliyet
gostermesi ve bunlarla baglantili olarak 6dul kazanma-kullanma imkéanlarinin
Turkiye icerisinde veya Turkiye baslangi¢h olarak sunulmasi dikkate alindiginda,
ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak tespit edilmigtir.

H.2. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme

H.2.1. Bildirime Konu Sozlesme

Bildirim Formu’nda yer verilen bilgilere gore, inceleme konusu “Kredi Karti igbirligi
Sozlesmesi® ve bu Sozlesme’nin ayrilmaz bir pargasini teskil eden “Niyet
Sozlesmesi” ile bankacilik sektorunde faaliyet gosteren Garanti ve perakendecilik
alaninda faaliyet gosteren Migros, bir yandan Migros magazalarinda uygulanan
magaza sadakat karti uygulamasi niteligindeki “Migros Club Kart” 6zelliklerini,
diger taraftan da Garanti tarafindan uygulanmakta olan “Bonus Kredi Kartl”
Ozelliklerini taglyan ve taraflarca halihazirda uygulanmakta olan Kkart
programlarini “Money Kredi Karti Programi” adi altinda birlestirerek yeni bir
sadakat programi uygulamasi baslatmayi amacglamaktadir.

Sozlesmelerin imzalanmasi ile birlikte taraflar; diger tarafin gerceklestirmekte
oldugu ana faaliyetlerine hi¢ bir sekilde mudahale etmeksizin, yeni bir marka
yaratmayi, mevcut musterilerinin sadakatini artirmayi, yeni masteriler edinmeyi,
yeni musterilere iligkin sadakat olusturmayr ve satiglarini  artirmayi
amagclamislardir.

S6z konusu isbirligi programi, Migros veya Garanti musterilerinin talep etmeleri
durumunda Garanti’den temin edecekleri Money markasini tagiyan kredi kartini
kullanarak, marketlerde (Migros tarafindan igletilen/isletilecek olan Tansas,
Migros, Sok, 5M ve Macrocenter magazalari ile www. kangurum.com.tr icerisinde
yer alan Migros Sanal Market’in yani sira, Migros’'un S6zlesme suresince sahip
olacaglfisletecegi diger market ve stuper marketler) yapmis olduklari harcamalar
karsiliginda Money’in yani sira surpriz indirimler, marketler diginda yapmig
olduklari harcamalarda ise Bonus kazanacaklari bir duzenlemeyi 6ngérmektedir.
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Kazanilan Money’ler sadece Marketlerde kullanilabilirken, Bonuslar hem
marketlerde hem de Garanti’nin ve Garanti'nin lisans verdigi diger “Uye Isyeri
Anlagsmasi Yapan Bankalarin Bonus Kredi Kartli Programi” kapsaminda anlagsma
yaptigi diger Uye isyerlerinde kullanilabilecektir.

Bununla birlikte Migros, kendisi tarafindan uygulanmakta olan Migros Club Kart
uygulamasini, Garanti ise Bonus Kredi Karti Program uygulamasini, anilan
programlara iliskin S6zlesmelerle getirilen bir dizenlemeye tabi olmaksizin, kendi
belirledikleri/belirleyecekleri  uygulama  kurallari  cergevesinde  serbestce
surdirmeye devam edebileceklerdir.

Taraflar, S6zlesme kapsamindaki isbirligi programini, basta Migros Club Kart
sahipleri olmak Uzere market musterilerine duyurmak, sunmak ve program
suresince cazip kilmak ve Money kredi karti sayisinin artinimasini saglamak icin
azami ¢abay! sarf edeceklerdir. Money’e iligkin kampanya duyurusunda Migros;
tum marketlerde kampanyaya iliskin gorselleri, gorunurligin yuksek oldugu
yerlerde bulunduracaktir. Migros; tum market kasalarinda; Money’e iligkin
kampanya ve tanitim materyallerini Ucretsiz olarak sergileyecektir. Migros
tarafindan “ekspres” kasalara “contactless” cihazlari kurulacak olup ekipman
maliyeti Banka tarafindan kargilanacaktir.

Migros; Migros Club Kartlarina yapacagi her turli promosyon, kampanya ve
pazarlama aktivitesini birebir Money’e de uygulayacaktir. Banka da Bonus kredi
kartlarina yapacagi her turli promosyon, kampanya ve pazarlama aktivitesini
birebir Money’e de uygulayacaktir.

Bonus programina dahil bir kart olmasi dngorulen Money’in, Standart, Gold ve
Platinum olmak Uzere 3 turde duzenlenmesi, yeni bir marka ve kart gorseline
sahip olmasi, temassiz kart 6zelligine sahip olmasi, kart Uzerinde Bonus sadakat
programinin yer almasi, Migros formatlarinda minimum Migros Club Kart
Ozelliklerine sahip olmasi (ancak Migros’'un dahil oldugu diger sadakat
programlarindaki kosullardan yararlandirma yukimlulugu bulunmayacaktir),
ayrica Migros formatlarina 6zel bir 6dul programinin kullaniimasi ve Bonus Kredi
Karti Uye igyerlerinde taksitli islem yapabilme ve Bonus kazanma, kullanma
Ozelliklerine sahip olmasi1 6ngorulmektedir.

isbirligi anlasmasi ile yeni ¢ikarilacak Money kredi kartinin avantajlari sayesinde
Migros marketlerine daha ¢ok musteri ¢ekilmesi ve hem mevcut hem de yeni
musterilerin  harcamalarindan bu 6zel kartin alacagi payin arttiriimasi
amaclanmaktadir. Bu sekilde her iki taraf da kendi rakiplerine karsi bir rekabet
ustnlagu elde etmeyi hedeflemektedir.

H.2.2. Degerlendirme

H.2.2.1. Sézlesme Hiikiimlerinin incelenmesi

Kredi Karti isbirligi S6zlesmesi'nin “Migros Club Kart Uygulamasinin Migros
Tarafindan Surdurulmesi” baslikh 3.1. maddesinde; “Migros, halihazirda devam
eden Migros Club Kart uygulamasini kendi takdirine bagli olarak stirdiirecektir.
Ancak Migros, bu hakkini kullanirken, Money Kredi Kartinin satisi ve kullanimini
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cazip olmaktan cikartmayacak, Money Kredi Kartina ve bu isbirliginin tiimiine
zarar verecek sonuglar doguracak sekilde hareket etmeyecektir. Migros Club Kart
uygulamasi kapsaminda Migros tarafindan verilen avantajlara dair esash
degisikliklerle ilgili olarak Migros, Banka’ya 6nceden bilgi verecektir.

Migros; Migros Club Kartlarina yapacadi her tirlii promosyon, kampanya ve
pazarlama aktivitesini birebir Money Kredi Kart’'ina da uygulayacaktir. Banka da
Bonus Kredi Kartlarina yapacadi her tiirlii promosyon, kampanya ve pazarlama
aktivitesini birebir Money Kredi Kart’ina da uygulayacaktir.

Migros, Money Kredi Kartinin Marketlerde her zaman en avantajli kredi karti ve
kredi karti programi olarak yer almasini saglayacaktir.” seklinde dizenlemeye yer
verilmistir.

Buna gore, Migros veya Garanti musterileri Money markasini tagiyan kredi kartini
kullanarak, Marketlerde yapmis olduklari harcamalar kargiliginda Money'in yani
sira surpriz indirimler, Marketler disinda yapmis olduklari harcamalarda ise
Bonus kazanacaklar, kazanilan Money’ler sadece marketlerde kullanilabilirken,
Bonuslar hem marketlerde hem de Garanti’'nin ve Garanti’'nin lisans verdigi diger
Uye isyeri Anlasmasi Yapan Bankalarin Bonus Kredi Karti Programi kapsaminda
anlasma yaptigi diger uye isyerlerinde kullanilabilecektir.

Kredi Karti isbirligi S6zlesmesi’'nde, “Data; basvuru formu/talep formu ile Money
Kredi Karti talebi alinmis ve/veya Banka ile Migros’a paylagsim ve isleme
konularinda yetki ve muvafakat vermis mdisterilerin bilgisi” olarak tanimlanmig
olup, “Gizlilik ve Uye Bilgilerinin Korunmas!” baglikli 9. Balimiinde gizli bilgiler,
Migros ve Banka'nin birbirlerine ilettikleri So6zlesme hukumleri, kart
hamillerine/mugterilere ait isim, adres, irtibat bilgileri, kazanilan ve kullanilan
oduller de dahil olmak Uzere bunlara iligkin bilgiler olarak tanimlanmistir. Gizli
Bilginin Korunmasi baslikli 9.2. maddesinde; “isbu Sézlesmede belirtilen haller
hari¢ olmak (izere, Migros ve Banka isbu Sézlesme kapsaminda belirtilen Gizli
Bilgileri (Banka’nin igtiraklerinden Money Kredi Karti operasyonunu saglayan
GOSAS, Garanti Bilisim Teknolojisi ve Tic. T.A.S., ve Migros’un istiraki Sanal
Merkez T.A.S. ile taraflarin kendi c¢alisanlari, ifa yardimcilari ve hizmet
saglayicilari (gbnderi, ¢cagri merkezi, veritabani vb. hizmetleri firmalari) hari¢
olmak lizere) herhangi bir dglncl Kkigiye agiklamayacak, kullanmayacak,
satmayacak, devretmeyecek, yayinlamayacak, gbstermeyecek ya da bir baska
sekilde lglncul kisilere agik bulundurmayacaktir.” dizenlemesine yer verilmistir.
Diger taraftan, “Niyet Sozlesmesi’nde “Migros Club Datasi’na iligkin hukimler
dizenlenmis olup, “Migros Club Datasi’nin, Migros’un Ana Sozlesmenin imzasi
oncesindeki ve sonrasindaki Migros Club Kart sahibi olan/olacak olan ve Migros
tarafindan Bankaya iletilen Migros musgterilerine ait bilgileri ifade ettigi, bu
“‘data’nin Garanti ile ortak isbirligi kapsaminda ¢ikarilacak Money Kredi Karti
kapsaminda kullanilacagi ve bu kapsam diginda Banka’nin “Migros Club
Datasi’ni  kullanamayacagdi hiukme baglanmigtir. Niyet Sozlesmesi'nin 3.5
maddesinde; “Migros Sadakat Programlarina iligkin hikumler” bashgi altinda ise;
“Migros, Ana Sé6zlesme yiirtirliik tarihi 6ncesinde 3. sahislar ile imzalamig oldugu
sézlesmeler uyarinca yliriitmekte oldugu sadakat programlarina dair isbirliklerini
yenilemeyecek, uzatmayacak ve slresinde sona erdirecektir. Bu siire her
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hallikarda, 31.12.2009 tarihini ge¢cmeyecektir.” dizenlemesine yer verilmistir.
Ayrica, ayni Sozlesme’nin “Son Hukum” (4.1) bashgdi altinda, Migros’un;
Sozlesme suresince, Ana Sozlesmede tanimi yapilan “Data’yi, baskaca banka,
Kart Cikaran Kurulug veya Sadakat Programi Yoneticisi dahil olmak Uzere,
kanunen yetkili killnan merciler digsinda bagkaca uglncu bir kisiye vermeyecegine
yonelik duzenlemeye yer verilmigtir.

isbirligi Sézlesmesi, bazi rekabet yasaklarini da icermektedir. Bu yasaklara iligkin
duzenlemeler asagida siralanmaktadir:

Kredi Karti isbirligi Sézlesmesi’nin “Money Kredi Kartinin Banka Tarafindan
Cikartilmasi” baslikh 3. maddesinin;

- 3 numarall alt bashginda; “Banka, Marka’nin adina tescilini takiben 15 giin
icerisinde devir iglemlerini baglatmayi ve sbz konusu markalari bila bedel
Migros’a devretmeyi kabul ve taahhlt eder... Migros; kendisinin Markaya iliskin
her tir kullanim ve diger kanuni haklari sakli kalmak kaydiyla, Bankaya Marka
Inhisari Lisans Sézlesmesi ile Marka igin bila bedel inhisari kullanim hakki
tanimayi taahhdit eder... Taraflar isbu S6zlegsme ile Bankaya, Marka’nin kullanimi
amaci ile Migros’un Markaya iliskin her tir kullanim ve diger kanuni haklari sakli
kalmak kaydiyla, Bankaya Marka Inhisari Lisans Sézlesmesi ile Marka igin bila
bedel inhisari kullanim hakki tanimigtir.”

- 4 numaral alt basliginda; “Banka, isbu S6zlesme gecerli oldugu siirece Markayi
baska bir Perakendeciye, Migros ise, Banka’nin Money Kredi Karti Programini
kesintisiz olarak strdiirmesi kosuluyla, S6zlesme gecerli oldugu stirece Markayi
baska bir banka, Kart Cikaran Kurulug ve Finansal Kurulus ile Sadakat Programi
Yoéneticisi Kurulusa kullandirmamay! kabul ve beyan eder. Migros; Sézlesme
suresince Money Kredi Kartina saglanan benzer nitelikteki avantajlarin
kazandiriimasina yoénelik olarak bagkaca banka, Kart Cikaran Kurulug ve
Finansal Kuruluglarla ve sadakat programi ybnetici kuruluglari ile sadakat
programi uygulamasina girmemeyi kabul ve taahhiit eder.

Ancak; Migros’un, tlizel kigsi mdusterilerine veya onlarin temsilcilerine ydnelik
olarak, bir bagska banka, Kart Cikaran Kurulug, Finansal Kurulus ile Sadakat
Programi Yoneticisi Kurulug ile, Markayi kullandirmaksizin co-branded kredi karti
cikartilmasina iliskin s6zlesme imzalamasi bu hiikme aykirilik teskil etmeyecektir

Banka isbu Sézlesme Siresince, Money Kredi Kartina saglanan benzer
nitelikteki avantajlarin kazandirilmasina ybnelik olarak gida marketi isletmecileri
ile Money Kredi Kartina benzer nitelikte bir co-branded kart ¢ikartmamayi kabul
ve beyan eder. Banka’nin, tiizel kigi mdgterilerine veya onlarin temsilcilerine
ybnelik olarak bir bagka gida marketi isletmecisi ile Markayi kullandirmaksizin co-
branded kredi karti c¢ikartmak l(zere sézlesme imzalamasi bu hilkme aykKirilik
tesgkil etmeyecektir.”

seklindeki dizenleme ile taraflara rekabet etmeme yukumlulugu getirildigi
gorulmektedir.

Bununla birlikte, Kredi Karti isbirligi Sézlesmesi'nin 5.2 maddesinde, “Sézlesme,
ilk Money Kredi Kartinin basim tarihinden itibaren 3 yil siire ile (S6zlegsme Stiresi)
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gecerli olacaktir. Sézlesme Siresi’nin sona ermesinden 6 ay 6ncesine kadar
karsilikli mutabakatla iki yil daha uzatilabilecek olup, bu sire igerisinde
uzatiimadigi takdirde Sézlesme Siresi sonunda kendiliginden sona erecektir.
Sézlesme’nin isbu Sézlesme hiikiimlerine uygun olarak herhangi bir sekilde sona
ermesi ile derhal ve Sézlesme’nin sona ermesi ile ayni anda hiikiim ifade etmek
lizere; Banka, Money Kredi Karti ve Money markasi uzantisinda slrdiirddigd
diger her tir etkinlik uygulamasini ve Migros’la olan igbirligi kapsaminda Money
Kredi Kartin magazalarda saglanan avantajlarini sona erdirecek, yeni Money
Kredi Karti vermeyecek ve mevcut Money Kredi Kartlarini yenilemeyecektir...”
hikmine vyer verilmis olup, taraflar icin 6ngorulen rekabet etmeme
yukumlalugunan sozlesme suresi ile sinirlandinldigr ve sdzlesme suresinin de
bes yili asmadig1 gorulmektedir.

H.2.2.2. Menfi Tespit Degerlendirmesi

4054 sayili Kanun’un uygulamasi bakimindan tesebbus niteligini haiz Garanti ile
Migros dikey anlasma niteliginde olan bir Soézlesme ile tanimlanan ilgili
pazarlarda etki doguracak bir proje gelistirmektedir.

Kredi Kart isbirligi Sozlesmesi'nin yukarida yer verilen 3.3, 3.4, 3.6 ile Niyet
Sozlesmesi'nin 3.5 ve 4.1 numarali maddeleri, taraflara, s6zlesmenin diger
tarafinin rakipleri ile anlasma yapmama sarti getiren dizenlemeler icermektedir.

Bu neviden hukumleri ile tesebbusler arasi rekabeti sinirlayici anlagsma
niteliginde olan S6zlesme’ye, 4054 sayili Kanun’un 4., 6. ve 7. maddelerine aykiri
olmadigina dair bir menfi tespit belgesi verilmesi mimkun degildir.

H.2.2.3. Grup Muafiyeti Degerlendirmesi

2002/2 sayili Dikey Anlagmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi, mal veya
hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden satimi konulu dikey anlagsmalari
kapsamakla birlikte, rakip tesebbusler arasinda yapilan dikey anlagmalara
uygulanamamaktadir. Rakip tesebbusler ise Teblig'in tanim maddesinde, ayni
urun pazarinda faaliyette bulunan veya bulunma potansiyeline sahip saglayicilar
olarak tanimlanmistir.

inceleme konusu islemin taraflari olan Garanti ve Migros iki ayri sektérde -genel
olarak bankacilik hizmetleri ve organize perakendecilik- faaliyet gosteren ve
karsilikli olarak bu iki sektdre giris ihtimali bulunmayan tesebbislerdir. islemin
niteligi de dikkate alindiginda, dikey bir anlasma olarak siniflandiriimasi ve
2002/2 sayili Teblig kapsaminda kabul edilmesinin yerinde olacagl ortaya
citkmaktadir. Bu cergevede Oncelikle taraflarin pazar paylarinin -Teblig ile
ongorulen ve muafiyetin uygulanma sinirini gizen- %40 oranini asmadiginin
tespiti gerekmektedir.

Migros’un organize perakende sektdrl pazarinda 2008 yil itibariyla pazar payi
%(...)dir. Bildirime konu islemin diger tarafi olan Garanti’nin 2007 yili itibariyla
pazar paylari kart cirosu bakimindan %(...); kart sayisi bakimindan %(...); pos
sayisi bakimindan %(...) ve pos cirosu bakimindan ise %(...) olarak
gerceklesmigtir.
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Dolayisiyla taraflarinin % 40°lik pazar payi esiginin altinda kaldiklari anlasilan
inceleme konusu islemin 2002/2 sayili Teblig kapsaminda degerlendiriimesi
uygun olacaktir:

Kredi Karti isbirligi S6zlesmesi’'nin yukarida yer verilen 3.3, 3.4, 3.6 maddeleri ile
Niyet S6zlegsmesi’nin 3.5 ve 4.1 numarali maddeleri taraflara s6zlesme konusu
faaliyetle ilgili olarak sdzlesme suresi boyunca (en fazla 5 yil) karsilikli rekabet
etmeme yukumluligune yer verilmistir. 2002/2 sayilh Teblig’in 5. maddesinde,
aliclya getirilen rekabet etmeme yukimluligu 5 yila kadar grup muafiyeti
kapsamina alinmistir.

Buna gore, bildirimi yapilan Sozlesmelerin diger hikumlerinin ilgili Teblig ile
uyumlu oldugu da dikkate alindiginda, inceleme konusu iglemin 2002/2 sayili
Tebligi kapsaminda grup muafiyetinden yararlandigi kanaatine variimistir.

. SONUGC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. Tirkiye Garanti Bankasi A.$. ve Migros Ticaret A.$. arasinda 3.4.2009
tarihinde imzalanan "Kredi Karti isbirligi Sézlesmesi" ve bu Soézlesme'nin
ayrilmaz bir pargasini tesgkil eden "Niyet S6zlesmesi"ne, 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesine aykiri hukumler icermesi nedeniyle, ayni Kanun'un 8. maddesi
cercevesinde menfi tespit belgesi verilemeyecegine,

2. Bununla birlikte, s6z konusu sozlegmelerin 2002/2 sayili Dikey Anlagmalara
lliskin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda grup muafiyetinden yararlandigina

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



