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Oftalmik lenslerin liretimi ve toptan satisi pazarinda faaliyet

gosteren tesebbiislerin birlikte fiyat belirlemek suretiyle 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4. maddesini ihlal edip etmedikleri hususunun

tespiti.

F. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 04.05.2021 tarih ve
17671 sayi ile intikal eden gizlilik talepli bagvuruda, EssilorLuxottica S.A’'nin (ESSI-
LUX) optik piyasasindaki rakiplerinin faaliyetlerini zorlastirici ve diglayici nitelikteki
davranislarinin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un (4054 sayili
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Kanun) 4. ve 6. maddelerini ihlal ettigi iddia edilmistir. Bunun Gzerine 15.06.2021 tarih,
2021-3-026/1i sayil ik inceleme Raporu hazirlanmig ve sdz konusu rapor sonucunda
anilan iddialarla ilgili olarak Kanun’un 40. maddesi uyarinca dnarastirma yapilmasina
21-32/421-M sayi ile karar verilmigtir.

illlgili karar uyarinca dizenlenen 28.12.2022 tarihli ve 2022-3-077/0OA sayili
Onaragtirma Raporu, Rekabet Kurulunun (Kurul) 05.01.2023 tarihli toplantisinda
gorusulerek karara baglanmistir.

G. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda, oftalmik (diizeltici) lens tretimi ve toptan
satis| pazarinda faaliyet gosteren tesebbisler arasinda bilgi degisimi ve fiyat tespiti
yapildigina iligkin yeterli bulguya ulasilamadigi dolayisiyla bahse konu tesebbusler
hakkinda 4054 sayili Kanun’un 41. maddesi kapsaminda sorusturma agilmasina gerek
olmadigi, ancak Opak Lens San. ve Tic. AS’de (OPAK LENS) elde edilen belgelerin
OPAK LENS ile Gelisim Optik AS (GELIiSiM) arasinda miisteri paylasimi ve fiyat tespiti
anlagmasi niteligi tasiyabilecedi, bu kapsamda OPAK LENS ile GELISIM hakkinda
4054 sayih Kanun’'un 41. maddesi uyarinca sorusturma baslatimasi gerektigi
kanaatine ulasiimistir.

H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. incelenen Tesebbiisler Hakkinda Bilgi
H.1.1. EssilorLuxottica S.A (ESSI-LUX)

ESSI-LUX, italyan sirketi Luxottica Group S.p.A’nin (LUXOTTICA), Fransiz sirketi
Essilor Optica International Holding SL (ESSILOR) ile birlesmesiyle kurulmus olan
Paris merkezli, dikey olarak bltlinlesmis ¢ok uluslu bir Fransiz-italyan sirketidir. Kurul
tarafindan ESSILOR ve LUXOTTICA arasindaki birlesmeye 01.10.2018 tarihinde sarth
izin verilmistir.! Optik Grlnlerin bitiinlesik Ureticisi konumunda olan ESSI-LUX; oftalmik
lens geligtirme, tasarim, Uretim ve toptan satigina kadar her agsamasinda olmak Uzere
lens teknolojisi sektdrinde; parcalariyla birlikte regeteli gézlik gerceveleri ve glines
gOzlukleri tasarimi, Uretimi ve dagitimi alanlarinda; oftalmik makine, techizat ve sarf
malzemelerinin satisi alaninda ve kontakt lenslerin toptan satigi alaninda faaliyet
gostermektedir. ESSI-LUX; Varilux, Transitions, Crizal, Ray-Ban, Oakley, Eyezen ve
Xperio, Oakley, Vogue Eyewear, Persol, Oliver People, Alain Mikli, Arnette, Bolon ve
Costa gibi tescilli markalari ve Giorgio Armani, Burberry, Bulgari, Chanel, Coach,
Dolce&Gabbana, Ferrari, Michael Kors, Miu Miu, Prada, Ralph Lauren, Starck Eyes,
Tiffany &Co., Torry Burch, Valentino ve Versace gibi lisansh markalari blnyesinde
bulundurmaktadir.

Tirkiye'de ESSI-LUX, istirakleri OPAK, isbir Optik San. A.S. (ISBIR), Esel Optik
Makinalari ithalat inracat Pazarlama ve Tic. AS (ESEL), Altra Optik Sanayi ve Ticaret
AS (ALTRA), LUXOTTICA, Sunglass Hut Turkey Goézlik Tic. AS (SUNGLASS HUT)
ve Atasun Optik Perakende Tic. AS (ATASUN) araciligi ile faaliyet gostermektedir.
Asagida bu istiraklere ana faaliyet alanlari ile birlikte yer verilmektedir:

- Gunes gozlukleri ve optik gergevelerin satisi: LUXOTTICA,

- Oftalmik lenslerin {retimi ve toptan satisi: OPAK, ISBIR, ALTRA,

- Oftalmik makine, teghizat ve sarf malzemelerinin Uretimi ve dagitimi, yedek
parca satisi ve satis sonrasi bakim ve onarim hizmetleri: ESEL,

- Kontakt lens toptan satisi: OPAK,

1 Kurulun 01.10.2018 tarihli ve 18-36/585-286 sayili Essilor/Luxottica karari.
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- Optik Urunlerin perakende satisi: SUNGLASS HUT ve ATASUN.

ESSI-LUX'un hissedarlik yapisina agagida yer verilmigtir.
Tablo 1: ESSI-LUX’un 23.09.2022 itibariyla Yatirimci Tipi Bazinda Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Pay (%)
Halka Arz (.....)
DELFIN (....)
Calisanlar (.....)
Hazine Hissesi (o)
TOPLAM 100,00
Kaynak: 2021-3-026 sayili Sorusturma Raporu

2021 yilinda ESSI-LUX'un Turkiye’deki toplam cirosunun faaliyet alanlarina goére
dagilimina asagidaki tabloda yer veriimektedir:

Tablo 2: ESSI-LUX'un 2021 Y1l Turkiye Cirosunun Faaliyet Alani Bazinda Dagilimi

Faaliyet Alani Cirodaki Pay1 (%)

Oftalmik lens (cerrr)

RX Lens (!

Stok Lens ()
Oftalmik Makine ve Techizat (!
Kontakt lens ()
Glines gozlugu (oerr))
Optik gerceve (.....)
Diger (cerrr)
Toplam 100,00
Kaynak: 2021-3-026 sayili Sorusturma Raporu

ESSI-LUX'un 2021 yili Turkiye cirosunun %(.....)’sini oftalmik lens, %(.....)’sini gines
g06zlugu satisindan elde etmesi, ESSI-LUX’un ana faaliyet alanlarinin oftalmik lensler
ile gines gozluklerinin Uretimi ve pazarlanmasi oldugunu gostermektedir.

ESSI-LUX'un igtiraklerinden dosya kapsaminda incelenenler hakkinda bilgiye asagida
yer verilmektedir.

H.1.1.1. Altra Optik Sanayi ve Ticaret AS (ALTRA)

ESSI-LUX, israil menseli olan ve Tiirkiye’de ALTRA unvanl bir istiraki bulunan oftalmik
lens Ureticisi Shamir Optical Industry Ltd.’nin hisselerinin tamamina sahiptir. ALTRA,
ithal tamamlanmigs oftalmik lenslerin toptan satisi, yari tamamlanmis oftalmik lenslerin
tamamlanmig hale getiriimesi ve toptan satisinda faaliyet gostermektedir. ALTRA
ayrica optisyenlere oftalmik makine ve techizat satisi yapmaktadir. ALTRA’nin 2021
yili cirosu (.....)TL’dir.

ALTRA’nin oftalmik lens satisi, satis temsilcileri (yaklasik (.....)) veya bayileri (yaklasik
(.....)) araciligiyla iki kanal Uzerinden gercgeklestiriimektedir.

H.1.1.2. Opak Optik ve Ticaret AS (OPAK)

ESSI-LUX, OPAK hisselerinin (.....)'ine ve sirketin tek kontroline sahiptir. Asagdidaki
tabloda OPAK’In hissedarlik yapisina yer verilmigtir.
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Tablo 3: OPAK’In Hissedarlik Yapisi

Hissedar Pay (%)

Essilor Optica International Holding (o)
Essilor International SA (o)
Kazim Agca (o)
Vedat Yilmaz (.....)
Huseyin Agca (o)
Toplam 100,00
Kaynak: OPAK Cevabi Yazi

OPAK, ithal tamamlanmis oftalmik lenslerin toptan satisi, yari tamamlanmis oftalmik
lenslerin tamamlanmig hale getirilmesi ve bunlarin toptan satisi pazarlarinda faaliyet
gostermektedir. OPAK satislarinin yaklasik (.....)'sini merkezden, yaklasik (.....)'ini ise
(.....) subesi aracihgiyla gerceklestirmektedir. OPAK; Essilor, Crizal, Varilux,
Transitions, Xperio, E-SPF, Airwear, Orma, Ormix, Ormex, Stylis, Lineis ve Interview’in
de danhil oldugu ESSILOR Grup markasina ait ¢esitli lenslerin dagitimini yapmaktadir.
Sirket ayrica oftalmik teghizat ve kontakt lens satisinda da faaliyet géstermektedir.
OPAK’In 2021 yih cirosu (.....)TL’dir.

H.1.1.3. isbir Optik Sanayi AS (ISBIR)

ESSI-LUX, iSBIR hisselerinin %(.....)'ine sahiptir. Sirketin kalan %(.....)’lik hissesi diger
gercek kisilere aittir. Essilor Optical International Holding SL (.....), Essilor International
SAS (.....) ve diger gercgek kisiler (.....) adet paya sahiptir.

ISBIR, ithal tamamlanmis oftalmik lenslerin toptan satisi, yari tamamlanmis oftalmik
lenslerin tamamlanmis hale getirilmesi ve bunlarin toptan satigina iligkin faaliyet
gdstermektedir. ISBIR, Nikon markali lenslerin ve Fransiz menseili bir lens Ureticisi
olan BBGR firmasi tarafindan uretilen lenslerin Turkiye’de munhasir dagitimini
yapmaktadir. iISBIR, BBGR lenslerini kendi recete laboratuvarinda tamamlanmis hale
getirdikten sonra Visionart markasi altinda satmaktadir. ISBIR ayrica optisyenlere
oftalmik makine ve techizat satisi yapmaktadir. iSBIR satislarinin yaklasik %(.....)'ini
merkezden, yaklasik %(.....)'Iintise (.....) subesi araciligiyla gerceklestirmektedir. Daha
oncesinde ESSILOR istiraki olan ipek Optik Uriinleri San. Tic. AS (IPEK), 2019 vyili
itibariyle Tora Optik unvani altinda yeni bir is birimi olarak ISBIR blinyesinde faaliyet
gdstermektedir. ISBIR’in 2021 yili cirosu (.....)TL'dir.

H.1.2. Beta Optik Sanayi ve Ticaret Ltd. S$ti. (BETA)

Mayis 2003’te kurulan BETA, her turli tibbi protez ve estetik gozluk camlar ve
aksesuarlarinin lenslerinin ithali, ihraci, alimi, satimi, imali ve pazarlanmasi ve bunlara
ilave olarak ana soOzlesmesinde yazili olan dider islere yodnelik olarak faaliyet
gostermektedir. BETA, marka tescilli Novax markasinin sahibi durumundadir.

H.1.3. Cemfa Optik San. ve Tic. AS (CEMFA)

30 Haziran1987 tarihinde kurulan CEMFA, g6z kusurlarini giderici, duzeltici, koruyucu
ve diger amacl gozluk cami, kontak lens ile gézluk ve benzeri i¢in cergeve ve gergeve
pargalarinin imalati alaninda faaliyet gostermektedir. CEMFA’nin tiketiciye dogrudan
gozluk cami satigi bulunmamakta olup Turkiye’de mukim optik magazalarindan gelen
receteye Ozel siparisler Gzerine ilgili camlari Uretmekte ve optik magazalarina teslim
etmektedir.
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CEMFA’nin hissedarlik ve yonetim yapisi asagidaki sekildedir:
Tablo 4: CEMFA’nin Hissedarlik ve Yonetim Yapisi

Ortak Adi

Gorevi

Pay (%)

Kaynak: CEMFA Cevabi Yazi

(.....), CEMFA’nin igtiraki olup perakende olarak optik cam, cerceve ve glnes
gozluklerinin satigi alaninda faaliyet gostermektedir. Magazalarinda; Sola,
Rodenstock, Optovision ve Starlens gozllik camlarinin satisi gergeklestiriimektedir.

H.1.4. Hoya Turkey Optik Lens Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (HOYA) ve Seiko
Optical Europe GmbH Merkezi Almanya Istanbul Merkez Subesi (SEIKO
TURKIYE)

HOYA, gozluk (g6z kusurlarini giderici, dizeltici, koruyucu ve diger amach), gozlik
cami, kontak lens ile gozlUk ve benzeri i¢in ¢ergeve ve gergeve pargalarinin imalati ve
toptan satisi alaninda faaliyet gosteren merkezi istanbul’da bulunan bir anonim
sirkettir. Sirketin tek pay sahibi Hollanda’da kurulmus Hoya Holding N.V.'dir. Hoya
Holding N.V.’nin tek pay sahibi Hoya Corporation, Tirkiye’de SEIKO TURKIYE isimli
subesi bulunan Seiko Optical Europe GmbH'nin (.....) pay sahibi olan Seiko Optical
Products Co Ltd’nin (.....) pay sahibidir.

SEIKO TURKIYE; gézliikler, saat ve gozliik camlari, dirbiin vb. optik Griinlerinin toptan
ticareti alaninda faaliyet gostermektedir.

HOYA’nin Urettigi Urlnlerin satis kanali sadece Turkiye sinirlar igerisinde faaliyet
gdsteren optisyenlik miiesseseleridir. Satislari, istanbul’da 2 olmak lizere, Ankara,
Samsun ve Izmir illerinde bulunan toplam 5 farkli depodan gézliikgllere dogrudan
gonderimler aracihgiyla gercgeklestiriimektedir. Bu itibarla, HOYA’nin satislarinin
tamami gozlukgulere dogrudan satis yolu ile gergeklesmektedir. HOYA ve SEIKO
TURKIYE’nin satis ve misteri hizmetleri her iki marka igin ayri olusturulmus ekipler
tarafindan gergeklestiriimektedir. HOYA'nin uretim faaliyeti de bulunmakta olup Seiko
markali camlarin Uretimi de yapilmaktadir. Seiko markali camlar HOYA'dan SEIKO
TURKIYE'ye i¢ satiglar yoluyla saglanmaktadir. HOYA ve SEIKO TURKIYE,
Tarkiye’'de 5 farkli Griin ve sevkiyat deposunu ortak olarak kullanmaktadirlar.

HOYA (.....)'In ayni zamanda SEIKO TURKIYE (.....) olmasi, tir(in ve sevkiyat islemleri,
icin ortak depolarin kullaniimasi, HOYA'nin tek pay sahibi olan Hoya Holding N.V.’'nin
tek pay sahibi olan Hoya Corporation’in SEIKO TURKIiYE'nin (.....) pay sahibi olan
Seiko Optical Products Co Ltd’'nin (.....) pay sahibi olmasi hususlar bir bitlin olarak
degerlendirildiginde, bu tesebbuslerin rekabete iliskin stratejik kararlarini bir arada
aldiklari bu sebeple de ayni ekonomik butunlik igerisindeki tek bir tegsebbus olarak
degerlendiriimesi gerektigi kanaati olugsmustur.

H.1.5. Merve Gézliikk Cami San. ve Tic. AS (MERVE OPTIK)

MERVE OPTIK, optik gdzliik cami piyasasinda toptan oftalmik tek odakli gézliik
camlar ticareti ile gbzluk kullanicilarinin regetelerine uygun 6zel Uretim oftalmik ¢ok
odakh ve tek odakh go6zlik camlarinin Uretimi ve satisi alaninda faaliyet
gOstermektedir. Tesebbls tarafindan, ayrica, Uretim biriminde kullanilan bazi sarf
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malzemeleri ve yedek parga gibi Urtnlerin ithalati da gerceklestiriimektedir. MERVE
OPTIK; HawkPlus, Hawk, SteelAR ve Hybrid markalarini bunyesinde
bulundurmaktadir.

Tesebbus;(.....) kurulmustur.
H.1.6. Opak Lens San. ve Tic. AS (OPAK LENS)

Merkezi istanbul’da bulunan OPAK LENS 2004 yilinda (.....) kurulmustur. Her (.....)
ortak da tesebbusl temsile minferit olarak yetkili bulunmaktadir. Tesebbls kontak
lens, gozluk cami, makinesi toptan ticareti konusunda faaliyet gostermektedir.
Tesebbusun (.....) oraninda hissesine sahip olarak kontrolu altinda bulundurdugu
istiraki Akay Optik San. ve Tic. AS (AKAY OPTIK) her nevi gozlik camlarinin
aksesuarlarinin ve gergevelerinin ve bunlarin yapiminda kullanilan hammadde ve yari
mamullerin imali, alimi, satimi, ithali ve ihraciyla istigal etmektedir. AKAY OPTIK,
Zenith ve Eyeart markalarini bunyesinde bulundurmaktadir.

H.1.7. Turkiye Gozluk Sanayicileri Dernegi (TGSD)

1986 yilinda kurulmus olan Tilrkiye Gozluk Sanayicileri Dernegi (TGSD), ulke
capindaki optik ve gunes gozlik cergeveleri ve optik cam sanayicilerini temsil
etmektedir. TUrkiye’'deki Uretici, ithalatgi ve tedarikgilerin cogunu temsil eden TGSD’nin
bu kapsamda 58 uyesi bulunmaktadir. TGSD’nin amaci, ulkemizdeki yerli gozlik
Uretim glcundn artirilarak Ulke sanayiine katkida bulunmak olarak ifade edilmektedir.

H.2. ilgili Pazar
H.2.1. ilgili Uriin Pazari

Oftalmik lensler gérme kusurlarinin duzeltiimesi amaciyla kullaniimaktadir. Oftalmik
lens terimi, sektérde de yaygin olarak gozlik camini ifade etmektedir. Buradan
hareketle oftalmik lens ifadesi bu dosya agisindan géz renginin degistirimesinde ya da
kornea hastaliklarinin tedavisinde kullanilan kontakt lensler disarida kalacak sekilde
kullaniimigtir.

Lensler kullanilan malzemeye gore cam ve plastik, duzeltici tasarimlarina gore tek
odakli, iki/u¢ odakli ve asamal, Uretim surecine gore ise stok lensler ve vyari
tamamlanmig (RX - receipt X)) lensler olarak siniflandiriimaktadir.

Bu noktada, Turkiye’de hastalarin numarali gézluk camlarina ulagim yollarina kisaca
deginmekte fayda gorulmektedir. Gérme kusuru bulunan tiketici, gdéz hastaliklari
uzmani doktor tarafindan yazilan regete ile optisyene basvurmaktadir. Recgetede
belirtlen gorme kusuru toplumda yaygin olarak gorulmekteyse ve optisyen de
stoklarinda ilgili lensi bulunduruyorsa, talebi hemen o anda stoklarindan
karsilamaktadir. Bu sekilde yaygin gorulen gérme kusurlarinin dizeltiimesi amaciyla
uretilen ve optisyenlerce stoklanabilen lenslere “stok lens” denilmektedir. Nihai
kullanim icin Uzerinde fazla islem yapilmasi gerekli olmadigindan, stok lenslere ayni
zamanda “tamamlanmis lens” adi da verilmektedir.

Diger taraftan, tiketicinin toplumda yaygin bir sekilde goértlmeyen, bir ve/veya birden
fazla gérme kusurunu igeren bir regeteyle bagsvurmasi durumunda optisyen, recetede
belirtilen dzelliklere sahip lensin uretilmesi icin talebi ¢alistigi recete laboratuvarlarina
iletmektedir. Recgete laboratuvarlari, tiketiciye 6zel lensler Uretme kabiliyetine ve
donanimina (makine parkuruna) sahip tesebbusler olup lens imalatgilarindan aldigi
yari tamamlanmig lensleri, recetede belirtilen niteliklere gore tuketiciye 6zel olarak
islemekte ve kullanima hazir hale getirmektedirler.
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Bu surec¢te hammadde olarak kullanilan yari tamamlanmig lensler, belirli bir dereceye
kadar islenmis ve fakat henliz tamamlanmamis Urdnlerdir. Hi¢ islenmemis sekilde
markall veya markasiz da olabilen bu lensler tek odakli, iki/cok odakli veya asamali
olarak tedarik edilebilmektedir. TUm regete laboratuvarlari, ¢ift yizey isleme teknolojisi
olarak anilan free-form uretim teknolojisi sayesinde Ug tip lensi de Uretebilmektedir.

Yari tamamlanmis lensler, siparisin verilmesi sonrasinda genellikle 1-2 is gunu iginde
optisyenlere ulastirimaktadir. Recete laboratuvarlari, dagitim agi kurmak yerine, kargo
sirketlerinin  dagitim  aglarini  kullanmaktadir. Bu durum, laboratuvarlarin
konumlarindan bagimsiz olarak tim Turkiye'ye yonelik olarak faaliyet gdstermesine
imkan tanimaktadir. Ote yandan, laboratuvarlarin sube olarak adlandirdigi iletisim
ofisleri de bulunabilmektedir. Siparis toplama veya stok lens dagitimi icin kullanilan bu
ofislerin yerini zamanla merkezi siparis sistemleri almaktadir.

Tlketicinin gézlik cami tercihi blyuk 6l¢lide optisyen tarafindan yénlendiriimektedir.
Bunun asil nedeni, kullanicinin genellikle gozlik caminin markasi ve kalitesi ile gesitli
isleme segenekleri hakkinda bilgi sahibi olmamasidir. Bu durumda da farkli saglayicilar
veya markalar arasindaki tercih Uzerinde, nihai tlketicinin secgiminden ziyade
optisyenin yonlendirmesi belirleyici olmaktadir.

Optisyenler cogunlukla birden fazla regete laboratuvariyla ¢alismakta ve farkl marka
artnleri tlketicilere sunmaktadir. Bu durum, marka cesitliliginin yani sira tedarik
guvenligi de saglamaktadir.

Oftalmik lenslerin Uretiminden tlketiciye ulastiriimasina kadar olan agsamalar Tablo 5’te
gOsterilmektedir.

Tablo 5: Oftalmik Lens Uretimi ve Dagitimi

Seviye 1 Kimyasal Madde Sirketleri ve Cam Ureticileri
Entegre Olmayan Lens imalatgilari

; Laboratuvarlarla

Seviye 2 Entegre Lens
Imalatgilari Bagimsiz Regete Recete

_ Laboratuvarlari Laboratuvarlariyla
Seviye 3 Entegre Optisyenler
Seviye 4 Entegre Olmayan Optisyenler
Seviye 5 Tuketiciler

Kaynak: 10.06.2021 tarih ve 21-30/395-199 sayill ESSI-LUX/GrandVision Devralma Karari

isbu dosyada ulasilan sonuclar tizerinde etkisi olmadigindan ilgili Pazar Kilavuzu’nun
20. paragrafindan hareketle kesin bir ilgili Grtin pazari tanimlanmamistir.

H.2.2. ilgili Cografi Pazar

Dosya kapsaminda ulasilan sonucu degistirmediginden, bolgesel seviyede pazar
tanimi yapilmasina ihtiyag duyulmamis ve ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak
belirlenmistir.

H.3. Yerinde incelemede Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Onarastirma kapsaminda 29.11.2021 tarihinde ALTRA, OPAK, iSBIR, BETA, HOYA-
SEIKO, OPAK LENS ve MERVE OPTIK’te; 30.11.2022 tarihinde ise TGSD ve
CEMFA’da yerinde incelemeler gergeklestiriimistir. Bu dosya ve 2021-3-026 sayili
dosya kapsaminda elde edilen bulgular agagida yer almaktadir.
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H.3.1. 2021-3-026 Sayili Dosya Kapsaminda ALTRA’dan Elde Edilen Belge

Bulgu-1: ALTRA'da edilen ve “(.....)" adli WhatsApp grubunda yer alan ALTRA (.....)
ve ALTRA (.....) arasinda gegen 26.01.2017 tarihli yazismada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

(.....):
Merhaba
Bugiim Beta Optik ybneticileri ile gérastim. %(.....) civarinda zam
yapacaklarmis.
Bilginiz olsun
(.....):
Merve’'de
(.....)
Fiyat listeleri ¢iktigi zaman 1 adet ihtiyacim olacak.
(.....)
Bisey var mi
(.....):
Merve de yapacak ama herkesin listesini ¢ikartmasini bekliyor
Isbir de yeni liste ¢ikarttiktan sonra yapar onlar zamlarini her sene
(.....):
Isbir marta
Yapacakmig

H.3.2. ALTRA’dan Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Bulgu-2: ALTRA’da yapilan yerinde incelemede alinan, ALTRA (.....) ve ALTRA
(.....)in bilgide yer aldigi, ALTRA (.....) tarafindan, ALTRA (.....), ALTRA (.....), ALTRA
(.....) ve diger tesebbls calisanlarina génderilen 27.10.2015 tarihli ve “Rakip Bilgisi”
konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Arkadaslar Merhaba,

Rakiplerin misterilere hangi pazarlama mateyalleriyle gittikleriyle ilgili bu email
tizerinden bilgi paylasmanizi istiyorum.

AKktif rakip bilgilerini toparlayalim, ona gére strateji geligtirelim.

Bu hafta icinde cevaplarinizi bekliyorum.

lyi Calismalar,”

27.10.2022 tarihinde, (.....) tarafindan cevaben atilan e-postanin ekinde ise OPAK ve
BETA'ya ait kampanyalara iligkin fotograflara yer veriimektedir ve asagidaki ifadeler
bulunmaktadir:

“Merhaba (.....) Hanim ,

Bu hafta piyasadan topladigimiz pazarlama materyalleri dosya ekindedir.
lyi calismalar

Saygilarimla

()’

03.11.2022 tarihinde, ALTRA (.....) tarafindan cevaben atilan e-postanin ekinde ise
OPAK’a ait kampanyaya iligkin fotograflara yer verilmektedir ve asagidaki ifadeler
bulunmaktadir:

“(.....) hanim Opak optigin 2016 yili sonuna kadar gegerli olan kampanyasi”
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Bulgu-3: ALTRA’da yapilan yerinde incelemede alinan ALTRA (.....) tarafindan,
ALTRA (.....), ALTRA (.....), ALTRA (.....), ALTRA (.....), ALTRA (.....) ve diger tesebbiis
calisanlarina gonderilen 29.12.2022 tarihli ve “FW: 2021 Kampanya Detaylar1” konulu
e-posta iletisinde agsagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba,

Kampanyalarin size yardimci olacadini tmit ediyorum. Rakiplerimizin ¢ogu
bizden daha agresif davraniyorlar; bu kampanyalar sayesinde ézellikle yeni
mugterilere girerken yada mevcut musteriyle anlagma yenilerken elimizin daha
rahat olmasi planlandl.

H.3.3. BETA’dan Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Bulgu-4: BETA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen “Novax BM” adli WhatsApp
grubunda BETA (.....), BETA (.....), BETA (.....) ve BETA (.....) tarafindan goénderilen
21.05.2022 tarihli yazismalara asagida yer verilmektedir (Belge-6):

BETA (.....):
“Merve zam yapmis

BETA (.....):
“llk Merve’nin yapmasina sagirdim, ama birisinin giindeme getirmesi iyi
oldu.”
BETA (.....):
“En son onlar yapmigti hatirlarsaniz
Ocak'ta
Gidecek alanlari kalmamis demek ki.”
BETA (.....):
“Ara ara devamli yaptilar suan ki listeyi incelemek lazim ¢ok alttaydi
stoklarda”

Bulgu-5: BETA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen “Satis BM” adli WhatsApp
grubunda BETA (.....) ve diger tesebbus calisanlari tarafindan génderilen 14.06.2022
tarinli yazigsmalara asagida yer verilmektedir:

BETA (.....):
“Arkadaslar essilordan zam haberi var mi
Sahada kac konuguluyor
Isbir vs”
(N &
“Suan da isbir zam hazirliginda oldugunu &grendik (.....) bey, yalniz
esillor ile ilgili bir duyum yok oranlar ile alakali da bir duyum almadik”
BETA (.....):
“Oran ogrenebilirseniz paylasir misiniz burdan
Essilor ort (.....) +(.....) glin sonra baslayacak gibi duruyor”

“Esilorla ilgili simdilik net bir duyum almadim”

“Piyasada konusuluyor ama net bir duyum almadik
(.....) bey”
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(48) Bulgu-6: BETA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, BETA (.....) ile BETA(.....)
arasinda gerceklesen 18.03.2022 tarihli WhatsApp yazismalarina asagida vyer
verilmektedir:

BETA (.....):
“.....) sle gbristiik
(.....)la ¢alisin
Mevcut Essilor fiyatlarini 6grenip
Altina girelim”
BETA (.....):
“Tamam (.....) bey
Bugtin fiyatlari ¢ikartiyorum”

(49) Bulgu-7: BETA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, BETA (.....) ve BETA (.....)
arasinda gerceklesen 23.11.2021 tarihli WhatsApp yazigmalarina asagida yer
verilmektedir:

BETA (.....):
“Hoya ve Essilor zam yapiyor mu?
Bilgi var mi?”

BETA (.....):
“Var ama ¢ok taze bir bilgi paylasmadan 6nce teyit almak igcin bekledim.
Fiyat listesi calismasina basladilar. Lakin, kurun hareketliliginden dolayi
haftaya kadar takip edip sonra belirlemek iatiyorlar.”

BETA (.....):
“Makes sense
Hoya ve OpakLens Ocak sanirrm”

BETA (.....):
“Oyle dedikodu yayip ters kése yapacaklar. Bu kadar maliyetlerle idare
etmeleri zor olacak. Hedefleri earliest date second week of dec.”

(50) Bulgu-8: BETA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen “Satis Pazarlama - Merkez”
adli WhatsApp grubunda BETA (.....) tarafindan gonderilen 21.07.2022 tarihli iletiye
asagida yer verilmektedir:

“

Orada baya yol katetmigler.

Zeiss ile denk degil elbette ama bizi A+’larda yavaglatabilir veya pay alabilir. Bu
sebeple elimizi hizl tutmamiz lazim piyasada.

Bu hamle bizim OPMAR’a Zeiss satmamizin 6nlinii agar, ama dedigim gibi diger
gozliikguler igin anlagmalari tiim bélgelerde hizlandirmaliyiz.

Ozellikle CemFa ile iyi iliskisi olanlari (Rodenstock ile devam etmeye ikna
olabilecekleri) anlasma ile hizlica igeri alalim.

”

tarafindan gonderilen 31.10.2022 tarihli WhatsApp yazismalarina asagida yer
verilmektedir:

BETA (.....):

Zeiss ve Novax in zam orani ayni mi olur ?
2023 igin”
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BETA (.....):
‘rakiplere gére pozisyonlaniriz Novax 1 arttirip Zeiss i ehven gecgebiliriz
Essilux ve Hoya ya gére
Onden birsey séylemek zor
Sen simulasyonu ayni gibi diistin
+(.....)% - (.....)% oynar,”

Bulgu-10: BETA’da yapilan yerinde incelemede alinan, BETA (.....)'nin bilgide yer
aldigi, BETA (.....) tarafindan BETA (.....), BETA (.....) ve diger tesebbus calisanina
gonderilen 02.01.2021 tarihli ve “Book6.xlsx” konulu e-posta iletisinde asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“Arkadaslar,

Ekte TR optik pazari yer aliyor,

Pazartesi glinki toplantidan énce, kendi bélgelerinizde rakiplerin durumunu
kestirmeniz agisindan bir kez daha yolluyorum.

Lutfen unutmayin;

NOVAX’Iin gayesi sektoriin liderligine giden yolda emin adimlarla yiikselmek,
hedeflerimizi ve vizyonumuzu bu ¢aba etrafinda sekillendirmeliyiz.

2021 seyrimiz “rakipten kalana razi olan” bir seyir kesinlikle olmayacak.

Stk hedefler ve iddiali, cogkulu ve basari odakli bir ekip bekliyorum sizden.

diger bir tesebbUs calisaninin bilgide yer aldigi, BETA (.....) tarafindan BETA (.....)'ya
gonderilen 19.10.2020 tarihli ve “Isbir optik smart listesi hakkinda” konulu e-posta
iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“

Oncelikle hayirli isler ve hayirli haftalariniz olsun.isbir optigin smart listesi daha
yeni temin edebildim.Geg¢ dénlis yaptigim igin ézdir dillerim.Malumunuz lzeredir
ki piyasa da smart listesinin fiyatlarinin visionart ‘a gére daha dlisiik olduguna
dair séylemler vardir.Bunun sebebi su sekilde isbir optik smart listelerini her
sehirde rekabetten arinmak igin sadece 1 mlisterisine vermektedir.Genelde bu
mlsteriler yliiksek montanli ¢alisan musterilerdir.O mdigterilere yliksek iskonto
calismasi yapiliyor.iskontolar %(.....) ve 2 driinde % .....) gibi yapiyorlar.Bununla
ilgili miigterilerden teyit aldim 6rnek vermek gerekirse; (.....) Optik genel %(.....)
( 2drin %(.....)) (.....) Optik genel % (.....) (2 driin %(.....)) (.....) optik genel %(.....)
Bu muigterilerin visionart iskontolari (.....) bandinda..

”

19.10.2020 tarihinde, BETA (.....) tarafindan cevaben atilan e-posta iletisinde
asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

“

Bu sistemle alakali bilgi topladik piyasadan zaten. Ama anlayamadigimiz bazi
konular var. Mesela, 1.74 Trans gibi Uriinlerde fahis fiyatlar varken, érnegin
hesapli progresifde fiyat visionartin (.....)'de agsagisina konulmus.

Eger (.....) tUzerinden genele matuf (.....) iskonto yapiyorsa, bu muisteriye bu
Griinii (.....)'ye sattiklari anlamina gelir. Yani Isbir Optik 1 adet progresifi
kaplamasiyla beraber (.....)'ye mi satiyor? Buna Essilor grubun miisaade
edecegini sanmiyorum. Bunun gibi birgok (rtin var. Problem buralarda zaten.
Yoksa fiyatlari gigirelim, yliksek iskonto verelim insanlara cazip gelsin, zaten
kullanilan bir yéntemdir.
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”

(.....) ve diger tesebbus calisanlarina gonderilen 13.03.2017 tarihli ve “2017 Fiyat
Listesi” konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

““

ECOVIEW = Piyasada ekonomik segmentte fiyat savagslari basladi son
zamanlarda, bizde yeni yaptigimiz makine yatirimlari ve sonucunda genisleyen
makine parkuru sayesinde, kar beklemeksizin sadece bu segmentteki adetten
yararlanabilmek ve bu sayede miisteriden baska sipariglerde yakalayabilmek
adina, strateji geredi standart bir progresif sunmaya karar verdik. ECOVIEW
Standart olarak Uretilecek, NOVAX zarfi kullanilmayacak, kendine ait farkli bir
zarfi ve garanti karti olacaktir. Uriiniin yaninda herhangi bir sekilde PIXAR set
vs.. bir enstriiman verilmeyecektir. Sadece ona 6zel olarak yapilmig garanti karti
verilecektir. Bbyle bir Uriinde tekrar belirteyim ki, amacimiz fiyat anlaminda
giremedigimiz mdisteriye girebilmek, rakipten mlusteri ¢almak anlaminda
kullanilabilir. Uriin Standart bir yazihm oldugu igin tiim koridorlarda
yapilabilmektedir. NOVAX ile yan yana gelmesini ¢ok arzu etmedigimiz ama
piyasa gercgeklerinin farkinda oldugumuzdan, bizim tarafimizdan yapilan ama
altina imza atmadigimiz sadece fiyat odakli bir stratejinin Grdindd(ir.

Acikgasi bu fiyat listesinin sahada rakipler karsisinda elinizi fazlasiyla
glclendirecegine inancim tamdir. Her segment mlisteriye ybnelik olarak Uriini
olan bir firma pozisyonuna gitmeye ¢abaliyoruz. Global anlamda ve memleketin
iginde bulundugu durumlari da g6z énline alirsak ve her tirlii kur baskisina
ragmen, fiyat zammi konusunda en son hareket eden firma konumunda
oluyoruz, ayrica fiyat anlaminda rakiplere oranla ciddi olarak daha az oranlarda
maliyetleri kurtarmaya caligsiyoruz. Bunu sahada Ozellikle kullanmanizi rica
ediyorum.

”

Bulgu-13: BETA’da yapilan yerinde incelemede alinan, BETA (.....)'nin bilgide yer
aldigi, BETA (.....) tarafindan BETA (.....), BETA (.....) ve BETA (.....)’a gonderilen
17.04.2018 tarihli ve “2018 Zam” konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Merhabalar,

Tdm rakip firmalari inceledim, buna gére bir zam orani hazirladim tabii ki
maliyetleri de degerlendirip, son olarak piyasaya sunmayi digtndligimiiz
listeye gére oranlarini da belirttim.

arada rakiplere gére bazi kalemlerde marji arttirdim.

Asfera da ise (.....) puan arttirarak (.....) ile basliyor ve hemen hemen ayni
mantik ile devam ediyor, rakip fiyat listelerine gére birkag diizeltme yaptim
sadece bu matematik diginda.

”

Bulgu-14: BETA’da yapilan yerinde incelemede alinan, tesebbis yodnetici ve
calisanlarinin bilgide yer aldigi, BETA (.....) tarafindan BETA (.....), BETA (.....) ve
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BETA (.....)’a génderilen 30.04.2018 tarihli ve “DEV HEDIYE PAKETI” konulu e-posta
iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“

1- Kampanya bugiine kadar yapmis oldugumuz en sert kampanyalardan
biridir. Dolayisiyla kosullarini bu anlamda sert ve degistirilemez olarak tuttuk.
Buradaki amacimiz esas olarak fiyat listesi zammi konusunda piyasada
olugsacak glindemi degistirmek olacaktir. Bunu yaparken de rakiplere ani ve
gercekten hissedebilecekleri bir darbe vurmak istiyoruz.

2- Kampanya 6n 6demeli bir kampanyadir. Bu kampanya paketinden bir
mugteri sadece bir adet paket alabilir. Bu konuda da oldukga kararliyiz, amag
olabildigince fazla muisteriyi kampanyaya dahil etmek olmalidir.

Bu kampanya mayis sonuna kadar devam edecektir. Bu anlamda hem
satisgilari hem de subeleri yakindan gbzlemleme sansina sahip olacagiz. Yil
sonu performans degerlendirmenize ciddi etki edecek bir kampanyadir. Bu
anlamda tiim ekibin sonuna kadar miicadele etmesini ve kendisini gbstermesini
bekliyorum.

Mﬁ§teriler ile de liitfen herhangi bir sey paylasmayiniz simdilik, 7 mayis’a kadar
sadece sirket i¢i bilgi olarak kalsin.

BETA (....)in bilgide yer aldigi, BETA (.....) tarafindan tesebbls yodnetici ve
¢alisanlarina gonderilen 02.05.2019 tarihli ve “YIKIM OPERASYONU” konulu e-posta
iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Arkadaglar merhaba,

(.....)

”

(.....))ya gonderilen 24.01.2022 tarihli ve “Guncellenen fiyatlarimiz” konulu e-posta
iletisinde asagidaki ifadelere yer verilmektedir:

“...Bir somut 6rnek vermek istiyorum. X firmasi RX (.....) Grininde Kasim
2020de (.....) TL'ye satarken biz (.....) TL’ye satiyormusuz. Onlar Haziran 2021
de zam yapmusglar ve (riindn fiyati (.....) TL olmus, biz hala (.....) TL’ye satmaya
devam etmisiz. Adamlar Ocak 2022’de acikladiklari fiyat listesinde bu (riiniin
fiyatini %(.....)lik artigla (.....) TL yapmuglar, biz de (.....) TL fiyat koymuguz.
Soylediginize gére blitiin piyasa ayaga kalkti ve bu kadar artis olur mu kardegim
dedi? Bizden bu (riinii 6 ay boyunca (.....) TL, son 6 ayda da (.....) TL ucuza
alan piyasa, 14 ay boyunca zam yapmadigimiz igin en azindan zihinlerinde bizi
Odillendirecegine 14 ay sonra hi¢ olmazsa rakiple hemen hemen ayni fiyatlara
satalimi denedigimizde kizilca kiyameti kopardi adeta. Aslinda bu yine bizim
tam olarak pozisyonlamak istedigimiz bir yer degildi, dedigim gibi bir
formiilasyon hatasi olmus ama eger olmasaydi da bu yadirganacak bir durum
degildi, bunu anlatmak istedim. Son giincellemeler de bu driinin fiyatini (.....)
TL olarak diizelttik, vatana millet hayirli olsun. Aman biz para kazanmayalim,
adamlar bizim sattigimiz fiyatin ¢atir ¢atir (.....) TL (zerimizde satip para
kazanacak ama bize gelince, oturun oturdugunuz yere ! Bu algiyi kesinlikle
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kirmaliyiz, dedigim gibi fiyatlari liitfen ¢ok iyi inceleyin ve kiyaslamanin lehimize
olacagi urdnleri mutlaka gozliikgl arkadaslarla paylasin.

Netice olarak, yeni fiyat listemiz hayirlara vesile olsun, ingallah. Sevabiyla
glnahiyla bu liste bizim arkadaglar. Elbette hem sizin saptamalariniz, hem de
piyasadan gelen miispet menfi yorumlar olacaktir. Tabi ki bu fiyatlar degismez
degildir. Memlekette olmasi muhtemel ekonomik gelismeleri miteakiben
gtncelleyebiliriz. O ytizden basili degil bu liste. Sanirim birka¢ kez daha dijital
olarak cikariz. Kimbilir belki bu siire¢, bundan sonrasinda fiyat listelerimizin
sadece dijital olarak yayinlanmasinin da vesilesi olur. Dedigim gibi, bizim
piyasadaki muhataplarimiz bellidir. Bizi, higbir meslektasimizin en diglik fiyat
carpismalarinin oldugu mecraya ¢gekmesine izin vermeyin. Amacimiz en kaliteli
triind mdmkin olan en uygun fiyata satmaktir. 14 ay zam yapmamamizin bir
sebebi vardi. O amaca ulastik ama bu durum beraberinde bazi handikaplari da
getirdi. Bundan sonra stratejik olarak piyasalarda ve fiyatlar da dalgalanma
oldukga fiyatlari glincelleyecediz. Bundan sonra rakipler aramizda fiyat
ucurumu olmasina izin vermeyecegiz zira bu, biz fiyatlarimzi o seviyeye
cekmek istedigimiz de ¢ok yliksek bir oranla zam yaptik algisi olugturuyor.
Kimse bize zam yapmadigimiz aylar i¢cin madalya takmadi gérdiiginiiz gibi.

”

(.....), BETA (.....)’in bilgide yer aldigi, BETA (.....) tarafindan tesebbus yoneticileri ve
calisanlarina génderilen 15.01.2022 tarihli ve “Novax Fiyat Gegisi Aciklama Metni”
konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadelere yer verilmektedir:

“Arkadaglar Merhaba,

Hepinizin bildigi dzere uzun sdredir (lkedeki yiiksek kur artislari ve enflasyon
karsisinda sektorde fiyat gecisi yapmayip Optikgilerin yaninda taraf olan tek
firmayiz.

Bizimde bugdin itibariyle yeni fiyat listemizi hayata gecirmemiz gerekmektedir.
Bu nedenle ekte mlisterilerimize iletebilmeniz igin fiyat listemizi PDF formatinda
ekte, ¢ikti almak isteyen olursa kullanabilmesi igin yliksek ¢ézlinlirl(ikli halini de
asagdida linkte paylasiyorum. Olabildigince hizli bir sekilde tiim mdisterilerimize
iletmenizi rica ediyorum.

Ayrica (.....) Bey'in énderliginde ybnetim kurulumuzun hem sizlere hem de
mdsterilerimize yazdigi yeni fiyat listesi ile ilgili aciklama yazilarini da ayrica
sizlerle paylasacagim.”

(61) Bulgu-18: BETA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen “Novax BM” adli
WhatsApp grubunda BETA (.....) ve BETA (.....) tarafindan godnderilen 04.02.2022
tarihli yazigmalara asagida yer verilmektedir:

BETA(.....):
“Merhabalar
Merve Optik Pazartesi itibari ile zam yapiyor (.....) subesi miidiriinden
aldigim bilgiye gére”
BETA (.....):
“Glzel haber oldu (.....) bey liste gelirse de paylasir misin”
BETA (.....):
“Tabiki (.....) bey
Oran %(.....)-(.....) arasi bugiin konugtum (.....) ile”
BETA (.....):
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“.....) gidiyorlar glizel oldu totalde ne kadar zam oldu hesaplamak
gerekiyor
Birden fazla yaptilar algiy1 ybnetmemiz gerekiyor”

H.3.4. CEMFA’dan Elde Edilen Bilgi ve Belge

Bulgu-19: CEMFA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen “CEMFA Optik Sirket igi”
adli WhatsApp grubunda CEMFA (.....) ve telefon rehberinde (.....) olarak kayitli kisi
arasinda gergeklesen 24.09.2020 tarihli yazismalara asagida yer verilmektedir:

CEMFA (.....):

Beta, Merve, Shamir Altra, Cortex ve Adellens
Gibi listelere bakar misiniz?

Fiyatlar artti artacak mi?

Bu bizim igin bir firsattir.”

- “Simdilik herhangi bir zam yoktur, (.....) bey takibimizde oldugunda bilgi
gecilecektir.”

H.3.5. HOYA-SEIKO’dan Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Bulgu-20: HOYA-SEIKO’da yapilan yerinde incelemede alinan HOYA-SEIKO (.....)
tarafindan HOYA-SEIKO (.....) ve HOYA-SEIKO (.....)’ya génderilen 07.07.2022 tarihli
ve “Rakip markalarin yaptiklar’” konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadelere yer
verilmektedir:

“Selamlar,

Matrix raporuma koymak lizere rakip markalarin Nisan-Mayis-Haziran aylarinda
neler yaptiklarini (kampanya, fiyat indirimi, fiyat listesi dagitimi, makine vb
verme gibi) kanitlariyla alabilir miyim.

Ya da ekiplerden bana kim yardimci olur bu kanitlari toplamaya?

Simdiden tesekkir ederim.”

Bulgu-21: HOYA-SEIKO’da yapilan yerinde incelemede “HOYA Sales-Marketing” adl
WhatsApp grubunda bir HOYA-SEIKO calisani tarafindan goénderilen 26.11.2019
tarihli iletilere asagida yer verilmektedir:

“Sizden asagidaki firmalara ait TOPTAN VE PERAKENDE FIYAT LISTESI
bilgisini iletmenizi rica ediyorum;

Beta

Merve

Isbir-Nikon

Opak

Zeiss

()

Bulgu-22: HOYA-SEIKO’da yapilan yerinde incelemede “RSM grup” adli WhatsApp
grubunda HOYA-SEIKO (.....) tarafindan génderilen 21.09.2021 tarihli iletilere asagida
yer verilmektedir:

“Essilor sirketlerinden biri sizi arayip mdgterilerle ilgili ¢alisma, anlasma vs
sorarsa béyle bir bilgi paylasamam deyip konuyu kapatin

Birkag kisiyi aramiglar diye duydum

Sirket bilgileri bizim i¢gsel ve 6zel bilgilerimizdir
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Kesinlikle rakip ¢alisanlarla paylasilamaz
Liitfen dikkatli olalim
Ekiplerinizi de sbzlii olarak uyarin liitfen”

Bulgu-23: HOYA-SEIKO’da yapilan yerinde incelemede HOYA-SEIKO (.....)
tarafindan HOYA-SEIKO (.....)’ya gonderilen 18.12.2021 tarihli WhatsApp iletilerine
asagida yer verilmektedir:

“(.....) son soyledigim fiyat listesi stratejisi ok ¢ok gizli kalmali. Tim herkes fiyat
listelerini ¢gikarmalarini bekleyelim.

Hig bir parekendeci ile ima dahi edilmesin

Ekibinden paylastigin kigilere mutlaka iyice tembihle

Ekibinden de herkesle paylasma liitfen”

H.3.6. iISBiR’den Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Bulgu-24: iSBiR'de yapilan yerinde incelemede alinan ISBIR (.....) tarafindan
tesebbUs yonetici ve calisanlarina gonderilen 12.01.2020 tarihli ve “Fiyat Artiglari- Cok
Acil ve Onemli” konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

113

Moiigterilerimize 2018 yili Kasim ayindan bu yana, yani 14 ay gibi bir stiredir tim
rakiplerimiz zam yaparken bizim zam yapmadigimizi hatirlatin.

Deviletin istatistik kurumu olan TUIK verilerine gére son iki senede (2018 Ocak
— 2020 Ocak) %42den fazla fiyat artisi gérmiis numarali gbzliik camlari ve
cerceveleri. Biz bu sdre iginde %(.....), %(.....) ve %(.....) olmak lizere (¢ fiyat
artigi yaptik, yani piyasaya gére %(.....) daha az yaparak optikginin yaninda
durduk.

Bulgu-25: iSBiR’'de yapilan yerinde incelemede alinan ISBIR (.....) tarafindan
tesebbls yonetici ve galigsanlarina gonderilen 05.10. 2020 tarihli ve “Fiyat Duzeltmeleri
& Tora’da gecerli RX kampanyalarimiz” konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“

Goreceksiniz ki bizi takiben tiim sektér bizden de yiiksek oranlarda zam
yapacaktir Ekim ayi iginde. Seiko-Hoya zaten yapmigtir. Merve herkesten énce
igler acilir agilmaz Haziran ayinda yapmistir.

Yine son iki yildir, gerek yil baslarinda gerek Agustos-Eyliil aylarinda rakiplerin
yaptiklar1 zamlara gére yari yariya yaptigimiz fiyat dlzeltmeleri ile sektér
ortalamasinin ¢ok altinda kalarak mdigterilerimize ve tiiketicilere gerekli katkiyi
yaptik. Optikgilerin de bu fiyat diizeltmesine ihtiyaci oldugunu anlamalarini
saglamamiz lazim.

Bulgu-26: iSBiR'de yapilan yerinde incelemede alinan ISBIR (.....) tarafindan
tesebbus yonetici ve calisanlarina gonderilen 28.02.2021 tarihli ve “VisionArt Fiyat
Ayarlamasi” konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“

1.Bir¢ok firmanin Dolar/Euro artisi sebebiyle yaptigi kur zamlari son yillarda her
seferinde %35-50 arasinda iken, Isbir olarak biz %(.....)-(.....) arasinda kaldik.
Clnkd kur sebepli zamlarda hammaddelerdeki kur artislarini kargilamak
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haricinde diger artan maliyetleri karsilamaya ybnelik bir ¢abaya girmedik. Bu
sebeple de diger maliyet artiglari igin yilbasinda ayrica fiyat ayarlamalarini
yaplyoruz.

Son olarak, tim fiyat ayarlamalarina ragmen halen rakiplere kiyasla en makul
fiyat listesi VisionArt fiyat listesidir. Ayrica Mart ayina ciddi kuvvetli kampanyalar
ile girecegiz, kampanyalarimizi ve ne kadar avantajli olduklarini muisterilerimize
anlatmayi unutmayalim.

Bulgu-27: ISBiIR'de yapilan yerinde incelemede alinan ISBIR (.....) tarafindan
tesebbls yonetici ve galisanlarina gonderilen 19.11.2018 tarihli ve “Fiyat listelerinin
kargilagtirmalari — Cok Onemli” konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

113

Son olarak bazi énemli rakiplerin toptan fiyatlarini da kiyaslama maksadiyla
Nikon ve VisionArt dosyalarinin igine aldim. Goriilecegi (zere bu fiyat
artiglarimiza ragmen kendilerinden birgok liriinde hala asagidayiz.

Son olarak diger tiim rakiplerimiz daha krizin ¢iktigi Agustos ayinda cifte zam
yapip fiyatlari %(.....) arttirirken bizim sadece %(.....) fiyat artisi ile o dénemden
bu déneme tim optikgilere destek verdigimizi, bu artiglarla bile rakiplerin
fiyatlarinin altinda kaldigimizi girdiginiz her optikgiye anlatiniz.

”

H.3.7. MERVE OPTIK’ten Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Bulgu-28: MERVE OPTIiK'te yapilan yerinde incelemede alinan, tesebbiis calisani
(....)tarafindan MERVE OPTIK (.....)’e gdnderilen, 04.04.2016 tarihli ve “Anadolu
bdlgesi hedef musterileri.” konulu, iginde hedef musterilere iliskin bilgilerin yer aldigi
bir tablo da bulunan e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) bey, toplantida konustugumuz hedef
mlisteriler tablodaki gibidir mlisterilerin firmalarla calisma
sekli tablodaki gibidir bizim bu musteri kazanmamiz gerekli kazanmamiz igin
rakiplerin iskntalar1 % (.....), (.....) ve malfazlasi veriliyor bizde bu ¢alismayi sizn
onayyiniz olurise bélgede rekabet etme glicline sahip oluruz musterilere %
(.....),(.....) iskontalar belirlememiz gerekecek veya % (.....) + %(.....) mal fazlasi
olurise ben bu tablodaki miigterileri sirketimize kazndirmak istiyorum.

”

yer aldigi, ekinde rakip tesebbulslere ait Grtnlerin fiyat bilgileri bulunan 10.01.2015
tarinli ve “FW. Piyasa fiyat arastirmasi h.k” konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

“

églgemizdeki rakip firmalarin yapmis olduklari dip fiyatlar ektedir .
Ozellikle fiyatlardan ziyade ekonomik (.....) ve (.....) serisinin olmamasi bizim
igin dezavantaj.
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Eger bu seri camlarimiz tamamlandiginda rakip firmalar karsisinda ciddi bir
avantaj saglayacagimiza inaniyorum.

(Bélgede sadece Isbir ve ézellikle Transitions tek odakli ve RX camlarda fiyatlar
bizden dlislik .)bizi sadece fiyat olarak etkileyen bu guruplardir

Bulgu-30: MERVE OPTIK'te yapilan yerinde incelemede alinan tesebbiis galisani
(.....) tarafindan MERVE OPTIK (.....)’a génderilen, bilgi kisminda MERVE OPTIK
(.....)'in yer aldigi, 09.05.2022 tarihli ve “piyasa fiatlari”” konulu e-posta iletisinde
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) bey iyi ¢calismalar kampanya yaptigimiz ve normal olarak c¢alistigimiz
muigterilerden

Duyduklarimiz

Altranin extensive esdeger cami (.....) tl

Essiloron polorize leri driin bazinda yaptigi kampanyalari

Adel lens komple tiim prograsiverde yap tigi ramazan kampanyalari

Akay optigin ka¢ R X satarsan ondan sonraki ay okadar rx hediye kampanyalari
Dolayisiyla piyasadan yukarda kalmig oluyoruz

Bizim de bunlara karsilik yapabilecegimiz heran gibir kampanya olacak mi
Internet isk ontosunun diismesiylede iyi ce tepki aldik ne yapabiliriz diger
arkadaslar lada gorlsiip piyasa ses getiren bikampanya ¢ikmamiz gerekiyor
Tepkiler ve piyasa fiyatlari bu yénde sizlerlede paylasmak istedim iyi ¢alismalar
kolay gelsin”

Bulgu-31: MERVE OPTIK’te yapilan yerinde incelemede alinan MERVE (.....)
tarafindan, MERVE OPTIK (.....), MERVE OPTIK (.....) ve diger tesebblis ¢alisanlarina
génderilen, bilgi kisminda MERVE OPTIK (.....)'in yer aldigi, 16.12.2015 tarihli ve
“HAWK PIYASA ARASTIRMASI” konulu ve ekinde “HAWK STOK PiYASA KIYAS
2015” isimli Excel dosyasi bulunan e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“

Hawk stok lrtinlerimizin piyasaya gore eksiklerini tespit etmek ve ayni zamanda
Stok kampanyasi yapabilmek igin ;

1-Ekteki dosyaya bélgenizdeki firmalarin DIP FIYATLARINI eklemeniz,
2-Ekteki dosyada ayni zamanda yeni (.....)-(.....)piyasadaki dip fiyatlari ve stok
gamlari,

3-Piyasada Blue Anti-Refle Satanlarin ,Hangi indekste ve Fiyati :?

Bu calismayi 16 Aralik Carsamba gliniine Fiyat listeleri ile beraber hazir ederek
Merkez adresimize ((.....)Dikkatine ) gbndermenizi 6nemle rica ederim.

”

H.3.8. OPAK’tan Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Bulgu-32: OPAK’ta yapilan yerinde incelemede alinan OPAK (.....) tarafindan,
tesebbus yonetici ve caliganlarina gonderilen, bilgi kisminda OPAK (.....) ve diger
tesebbls yoneticilerinin yer aldidi, 18.01.2022 tarihli ve “2022 YENI FIYATLAMALAR”
konulu, ekinde rakiplerin liste ve iskontolu fiyatlarinin bulundugu “2022 FiYATLAR
ANALIZI” baslikh bir Excel dosyasi yer alan e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“

artan doéviz ve maliyetlerle paralel olarak tiim firmalar yeni fiyat listelerini ve
iskonto sistemlerini migterilerle paylagtilar.
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bizim de optik magazalardan aldigimiz bilgiler 1siginda hazirladigimiz fiyat
tablosu ektedir.

fiyat tablosunu hazirlarken, her firma igin piyasada kullandiklari ortalama iskonto
oranlarini baz aldik.

cam kiyaslamasinda da, mlsterilerden aldigimiz bilgilere gére mukayeseler
yaptik.

tablolardan da gériilecegi lizere, stok Urlinlerde gayet iyi bir pozisyondayiz.
tek odakli rx camlarda gbreceli olarak iyi konumdayiz.
pal camlarin bir kisminda daha fazla rekabetgi olmaliyiz.

Simdi sizlerin yapmasi gerekenler su sekildedir:

-kendi boélgemizdeki tarayarak, glncel fiyatlamalardan mduisteriyi haberdar
etmek.

-hala bir cok musteri, rakip firmalarin zam yaptiginin farkinda degil

(.....)’a gonderilen, bilgi kisminda OPAK (.....), OPAK (.....), OPAK (.....), OPAK (.....) ve
diger tesebbls calisanlarinin yer aldi§i, 01.06.2022 tarihli ve "Re: goézlik & ¢caml
toplanti raporu” konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“

koyulagsma rengi, agilma hizi...) rakip camdan ¢ok daha iyi performansa sahip.
(.....) TL ye satilan rakip drin; bizde (.....) TL ye satilan (.....) ile esdeger
performansa sahip

BiZiM CIKARACAGIMIZ SONUC:

Her zaman optikler rakiplerle bizim drtnleri fiyat olarak kiyaslamaya devam
edecek.

satig ekibimize génderdigimiz demo camlar ve test kitleri de iste tam bunun igin.
camlari objektif olarak karsilastirin.

bizim cam daha iyi ise, bunu optikgiye géstermis olursunuz.

rakip drtind, uygun fiyat oldugu halde, bizden daha iyi ise, opak merkezi konu
hakkinda harekete gegirmis olursunuz.

”

Bulgu-34: OPAK’'ta yapilan yerinde incelemede elde edilen “OPAK BM” adli
WhatsApp grubunda OPAK (.....), OPAK (.....), OPAK (.....), OPAK (.....) ve tesebbus
cahsanlan (.....), (.....), (.....), (.....) tarafindan gonderilen mesajlara ve bu mesaijlarin
tarihlerine asagida yer verilmektedir:

18.06.2021

(ornn):
‘Degerli Yoneticilerim
Sevqili Bélge Mudlirii arkadaslarim
Duin bir hata yaptim. Erzurum da seyahatte oldugum igin acele ettim ve
makine kampanyalarimizi bekleyen bazi mdusterilerimle kampanya
detaylarini whatsapptan paylastim. Maalesef detaylar rakiplere gitmis.
Neden oldugum bu durumdan dolayi sizlerden ve tiim satig ekinimizden
6zdr diliyorum.”
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23.11.2021

OPAK (.....):
“1 Aralik itibariyle anlagsmali musterileri de agistosta ¢ikardigimiz listeye
tasimaya ne dersiniz?
Yeni liste Ocak 2022 de ¢ikacak bu arada”

“‘Bence 1 ay arayla iki liste sikinti olur. Olacaksa tek seferde olsun herkes
%(.....) %(.....) zam bngoérliyor zaten”

" “Aralik’tada olabilir’

“Ama tek zam daha iyi olur bence. isbir de fuarda miisterilere en az
%(.....) zam konugsmus mdigterilere en az %(.....) zam konugmusg”

“1 Ocak itibariyle tek sefer de yapabiliriz

Bu arada rakiplerin ne vyaptigini ve piyasanin yaklasimini da
degerlendirme imkanimi olur

Bu durumu anlasmali miisterilerimizde fark édemeleri icin de kullaniriz
koz olarak”

()

“15 aralikta yeni liste ¢ikararak

Tum musterileri bu listeye tagimis olalim

Bu arada rakiplerinde zam oranlari belli olur”
OPAK (.....):

“Yilbasini bekleyebilirler”
(N &

“2-3 glin daha buglinkii gibi devam ederse kimse beklemez bence”

OPAK (.....):
“Bence kimse bizden énce zam yapmaz, pazar lideriyiz sonugta”
OPAK (.....):

“Bence yilbasinda yapmamiz daha iyi olur.Clinki herkes bizi
bekliyor.Beklemeye devam etsinler.”

H.3.9. OPAK LENS’ten Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Bulgu-35: OPAK LENS’te yapilan yerinde incelemede alinan; AKAY OPTIK (.....)
tarafindan OPAK LENS (.....), AKAY OPTIK (.....) ve OPAK LENS (.....)'ye génderilen;
bilgi kisminda OPAK LENS (.....) ve diger tesebbus c¢alisanlarinin yer aldidi;
10.04.2019 tarihli ve “RE: Oftalmik cam konusunda gucliu kaslarimiz...” konulu e-posta
iletisinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“

Emegi gecen herkese ¢ok tesekkliir ederiz. Saha ekibinin elini gli¢clendirecek
dolu bir sunum olmus. Uretim béliimii ile ilgili olarak (.....) bey in de talebi ile
birkag ilave yapmak istiyoruz. Genel olarak sahadan bize gelen sorularda
hemen hemen ayni oldugu igin cevaplar béliimiine ilave olacak sekilde ve ayri
bir béliimde de Giiglii yénlerimizi yazacagim.

e Uriinleriniz neden ucuz ?

Urtinlerimizin fiyatlarinin ucuz olmasinin nedeni kalite ile ilgili degildir. Bizim

hammadde alimi yaptigimiz firmalar ile bugiin markalasmig firmalarin alim
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yaptigi yerler aynidir. Bizim driinlerimize ucuz vermemizin tek nedeni , kendi
llkemizde yabanci sermaye ile rekabet edebilmemizin maalesef tek yolu
fiyat rekabetidir. Bu nedenden &tirii ayni cami biz ¢ok daha ucuza vermek
ve dislk kar marji ile ¢alismak zorunda kaliyoruz.

e Bilinir bir markaniz yok

Markayi olugturan en &6nemli faktoér kalitedir. Bunun igin kullandiginiz
hammadde ve teknoloji en énemli faktérdir. Biz (retimde diinya markasi
olan firmalardan (gerekirse buraya younger-essilor- gkb — Itl ve tog
yazilabilir) alim gercgeklestiriyoruz. Fabrikamizda son dénem ve ileri teknoloji
firmalarinin dretim sistemleri (gerekirse Satisloh yazilabilir) ile Uretim
yapiyoruz. Camlarimizda kullandigimiz yazilim tim Diinya da kabul gbren
(.....) yazilm dir. Aslinda marka olarak tanimladiginiz camlar ile bizim
camlarimizin arasinda kalite anlaminda higbir fark yok. Kisacasi ayni cama
hem daha fazla para 6diiyorsunuz hem de énemli bir kisminin llkemizde
kalacagi sermayenin yurt disina ¢ikmasina yol agmis oluyorsunuz.

Bulgu-36: OPAK LENS’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, OPAK LENS (.....)
tarafindan OPAK LENS (.....)’'ye gdnderilen, 10.08.2019 tarihli WhatsApp mesajinda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

OPAK LENS {(.....):

“Lens de milletin agzina %(.....) iskonto yapiyorum diye allayip pullayip cam da
geri aliyor tim ekip bunu ve (.....) tehlikesini glizelce anlatmasi lazim.”

Bulgu-37: OPAK LENS’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, OPAK LENS (.....)
ile OPAK LENS (....) arasinda gergeklesen 15.08.2019 tarihli WhatsApp
konusmalarinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

OPAK LENS (.....):

“Bolge dinamiklerimize gére satiginin hizli olacagini diigtindligimiiz ya da rakip
faaliyetlerin kosan (irtinlerinin éniine set koyabilecegini dusundugumuz driinler
ile ilgili satis projeleri teklifleri olusturalim.”

“Satisin hizli olacagi dénemler urunlerimizin bilinirligini arttirmak igin tekrar
tekrar (izerinden gecgerek optiklere aktarimini saglamali ve akilda kalmaliyiz.

“*Dikkate Aliyoruz ve Fikir Uretiyoruz Arkadaslar*
Kendimize soralim hem karlilik saglayacak,hem rakip satigini engelleyebilecek
hangi driinlerde su sekilde bir calisma yapar isek ciroya yansir.”

“‘Ben baslayayim isterseniz ,

Benim taleplerimden bir tanesi GpVex Urinimiziin tekli fiyatini Eylil ayi
boyunca rakip faaliyetlerin fiyatindan daha uygun yapilmasi ve (riini ¢ok iyi
calisip costurmak.Ve sonraki dénemde satislarda GpVex in akillarda yer
almasini saglamak.

Ornegin. Arkadagslar sizlerde dahil olun optiklerden siparis gelmesini beklersek
hepsinin aligkin oldugu yerler var aksiyon ve enerji olmasi gerekiyor
satiglarimizda fikirlerinizi *paylasin* Iitfen.”
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(81) Bulgu-38: OPAK LENS’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, OPAK LENS (.....)
tarafindan, OPAK LENS (.....)’ye gonderilen 27.05.20201 tarihli WhatsApp mesajinda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

OPAK LENS (.....):

“Degerli meslektaslarim , optik sektériine génil vermis (¢ nesil bu sektérden
hayatini kazanmig bir is adami olarak

,dlnyada ve Tlrkiyede (.....),(.....), (.....) ile birlikte tekellesme ve kartellesmenin
kargisinda blok olusturabilmek adina ,

1 Haziran 2021 optisyenler ve gézliikgiler gliniine de denk getirerek yeni bir
sayfa agmak adina ,

birlik ve beraberlik adina,

ve de en 6nemlisi Pandemi miinasebeti ile ticari zorluklar ¢eken Tlrkiye'deki
bagimsiz optik ve gézliikgiilere 6zel olmak lizere simdiye kadar hi¢ yapilmamig
bir DESTEK PAKETI acgiklamaktan gurur duyuyorum.

Bizimle yillik anlasma yapsin veya yapmasin opak lens ile ¢alisan ve édeme
aligkanligi diizenli olan mdsgterilerimize minumum 1 ay sdre ile stok camda
%(.....), kontak lenslerde %f(.....) ,RX drlinlerde ise %(.....) ekstra iskonto
uygulamasi yapilacaktir .

Ayrica optik freeform cam (iretiminde Tiirkiye’nin gururu olan [zmir'deki
fabrikamiz akay optik bltiin bu gelismeleri de géz éniinde tutarak 1 Haziran‘dan
gecerli olmak lizere yine minumum 1 ay maximum 6 ay olmak kaydi ile optikler
lehine

Ciddi fiyat ayarlamasi yapmistir

opak lens, cihan medikal ve akay optik olarak higcbir zaman bagimsiz optiklere
rakip olmayacagiz ,her zaman bagimsiz optikleri destekleyecegiz.
Unutulmamasi gereken bagimsiz optikler varhigini strdirdigd her zaman biz
variz ,yok olursa bizde yokuz.”

(82) Bulgu-39: OPAK LENS’te yapilan yerinde incelemede alinan; AKAY OPTIK (.....)
tarafindan OPAK LENS (.....)’'ye gonderilen; bilgi kisminda OPAK LENS (.....)'nin yer
aldigi; 14.05.2019 tarihli ve “Gelisim” konulu e-posta iletisinde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“.....) bey gtinaydin ,

Yaklagik 3 yildir birlikte ¢aligtigimiz Gelisim Optik ile bu hafta itibari ile is
birligimiz sonlanmis durumda. Firma Antalyada ki fabrikasini ve
makinelerini kiraya verdi ve kargiliginda cam yaptiracak. Kiralayan kisi
(.....), yillardir bu sektérde olup dikis tutturamayan ve sabikali bir kisi. Cok
uzun stre bu yapini igleyecegini digstinmiyorum. Biz daha énce
kendilerine bir séz vermis ve o sézii uygulamistik. Ozellikle (.....)
bélgesinde miigterilere Opak Lens olarak camlari ayni yerde
yaptirdigimizi ve fiyatin bizde daha uygun oldugu konusunu
konusmuyorduk. Artik ortaklik bittigine gére bir firsatimiz var ve bunu
kullanabiliriz. Yillardir ayni cama daha fazla para édedikleri ve su anda
yapilan camlarin kalitesinin soru igareti oldugu konusu ihtiya¢ halinde
ekip tarafindan sahada kullanilabilir.

Bizim taraftan bakinca sizden ve (.....)den bir destege ihtiyacim var.

Asagida ismini verecegim miisteriler bizimle Gelisimden énce (.....)
dbneminde ve daha sonra bizim dénemimizde ¢alisan ve memnun olan
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mdusterilerdir. Daha sonra centilmenlik anlasmasi geregi bu mdigsterileri
GELISIM e biraktik. Fakat simdi bu anlasma bittigine gére bu miisterilere
(.....) adina ziyaret yapabilirse kisa sirede bu mdsterileri blinyemize
katabiliriz. Bu mdsteriler gerek dncesinde bizden gerekse sonrasinda
GELISIM optik iizerinden alim yapmaya devam ettiler. Cam aliskanliklari
oldugu igin kolay anlagabilriz diye distintiyorum. Onayiniz olur ise (.....)
ile gériiserek gereken planlamalari yapabiliriz.

(-oorr) TRABZON

(.....) ORDU

(-oorr) ERZINCAN
(.....) AMASYA

(-oorr) TRABZON

(.....) CARSAMBA
(-oorr) SAMSUN

(oeeer) SAMSUN

(....r) SAMSUN

(oeeer) AMASYA

(....r) BAFRA

(.....)  TRABZON

(.....) TRABZON

(....). ORDU

(...)  UNYE

Bu mdisteriler prg potansiyeli yliksek ve yillardir bizim Griinlerimizi bilen
ve begenen mdisterilerdir.”

(83) Bulgu-40: OPAK LENS’te yapilan yerinde incelemede alinan; AKAY OPTIK (.....)
tarafindan OPAK LENS (.....)’'ye gonderilen; bilgi kisminda OPAK LENS (.....)'nin yer
aldig1 24.07.2019 tarihli ve “FW: GELISIM TEKLIF VE ON PROTOKOL” konulu e-
posta iletisinin ekinde yer alan “TEKLIF VE ON PROTOKOL.docx” isimli Word
dosyasinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

e HER NE SART ALTINDA OLURSA OLSUN GELISIM OPTIK OPAK LENS
TEN SAGLAYACAGI FIYAT AVANTAJINI SATISLARINDA OPAK LENS E
SIKINTI  OLUSTURACAK  NITELIKTE = FIYATLANDIRMA ILE
KULLANMAYACAK. YANI OPAK LENS IN ALTINDA BIR FIYAT
TEKLIFINDE BULUNMAYACAK. AKSI TAKTIRDE CEZAI YAPTIRIM
OLACAK.

¢OPAK LENS TE AYNI SEKILDE ANLASMA SURESINCE GELISIM
OPTIGIN ALTINDA BIR FIYAT VERMEYECEK. KISACA FIYATLAR OPAK
LENS IN BELIRLEDIGI FIYATLAR OLACAK VE HER IiKi FIRMADA UYUM
GOSTERECEK.

H.4. Degerlendirme

H.4.1. Rakipler Arasi Bilgi Degisiminin Rekabet Hukuku Kapsaminda
Degerlendirilmesi

(84) Bilgi dedisimi ayni pazarda faaliyet gdsteren birden fazla tesebblsun, tek yanli veya
karsilikli olarak her tarla ticari verilerini kapali veya acik bir bicimde paylasmasidir.
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Rakipler arasi bilgi degisimi, tesebbuslerin rakiplerinin ¢esitli parametrelerine (satis
fiyati, iretim miktari, stok durumu, musteriler, vs.) iligkin stratejileri hakkinda bilgi sahibi
olmalarini saglayarak rekabeti sinirlayici, rakip tesebbusler arasinda koordinasyon
yaratici, hatta kimi zaman uygulanmakta olan bir kartel anlagsmasinin takibini
kolaylastirici etkilere sahip olabilecegi gibi, taraflar arasindaki bilgi asimetrisini ortadan
kaldirarak, tesebbuslerin kendilerini rakipleriyle kiyaslamasini saglayarak ve gerek
tesebbuslerin gerekse tuketicilerin arastirma maliyetlerini azaltarak etkinlik
kazanimlarina da yol agabilmektedir. Fiyat veya miktar tespiti amacini tasiyan bir
anlagma niteliginde olan ya da uUzerinde uzlagilan kurallara uyulup uyulmadiginin
takibini saglayarak kartelin igleyisini kolaylastiran bilgi degisimleri dogrudan kartel
olarak nitelendiriimekle birlikte, etkinlik kazanimlari doguran bilgi degisimleri niteligine
gore menfi tespit ya da muafiyet kapsaminda yer alabilmektedir.

Rakipler arasi bilgi degisimlerinin rekabeti sinirlayici etki dogurup dogurmayacagi
pazarin yapisina ile paylasilan bilginin niteligi olmak Uzere iki temel parametreye
baghdir.

Pazarin yapisina iligkin unsurlardan pazarin yogunlagsma derecesi bir baska deyisle
pazardaki tesebbls sayisi ele alindiginda, dar oligopollerde, az sayida tesebbusun
koordinasyon kosullari konusunda uzlasmasinin ve anlasmadan sapmalarin
izlenmesinin daha kolay olmasi nedeniyle bir bilgi degisimi neticesinde igbirlikgi
sonuglarin gerceklesme olasiligi daha yuksektir. Dolayisiyla, dar oligopollerde, bilgi
degisiminin rekabeti kisitlayici etkilere yol agcma olasiligi, daha rekabetgci piyasalara
kiyasla daha fazladir. Ote yandan tam rekabetci pazar yapilarinda, bir baska deyisle
cok sayida alici ve saticinin bulundugu pazarlarda, bilgi degisimlerinin rekabet karsiti
etkiler dogurma ihtimali daha duaguktar.

Pazar seffaflastikgca igbirlikgi sonucglarin ortaya ¢cikma olasihigl artmaktadir. Pazarin
seffaf hale gelmesine fazla katkida bulunmayan bir bilgi degisiminin rekabeti kisitlama
olasili§i, pazardaki seffafigi énemli dlgiide artiran bir bilgi degisimine kiyasla daha
dusuktar. Dolayisiyla, pazarin bilgi degisimi dncesi ve sonrasindaki seffaflik dizeyi ile
bilgi degisiminin bu duzeyi nasil degistirdigi, bilgi degisiminin rekabeti kisitlayici etki
dogurma olasiliginin belirleyici unsurudur. Bilgi degisimi oncesi seffaflik duzeyi,
pazardaki tesebbls sayisi ve alim-satim islemlerinin alenilik derecesi gibi faktorlere
baglidir.

Bilgi degisiminin rekabet kargiti etki dogurup dogurmayacagini belirleyen pazar
yapisina iligkin unsurlardan bir digeri pazarin karmasiklik derecesi ve pazarin istikrarli
bir yapi arz edip etmedigidir. Tesebbuslerin, karmasik bir pazar yapisinda, igbirlikgi
sonuca ulagmalari daha zordur. isbirlikgi sonuglarin ortaya ¢cikma olasiligi, arz ve talep
kosullarinin goérece daha az degistigi, diger bir deyisle istikrarli oldugu, pazarlarda
daha yuksektir. Yine tesebbuUslerin maliyetler, talep, pazar paylari, Grin yelpazesi,
kapasite gibi agilardan benzer oldugu simetrik pazar yapilarinda, tesebbuslerin
rekabetgi guduleri de benzer olacagindan, bu yapidaki pazarlarda bilgi degisimi de
tesebbusler arasi koordinasyon ihtimalini artmaktadir.

Paylagilan bilginin niteligi bakimindan, oncelikle Gzerinde durulmasi gereken husus
degisilen bilginin rekabete duyarli (stratejik) bilgi olup olmadigidir. Yatay Isbirligi
Anlagsmalari Hakkinda Kilavuz’'un (Yatay Kilavuz) 67. paragrafinda; fiyata, miktara,
musterilere, maliyetlere, cirolara, satislara, alimlara, kapasiteye, urun niteliklerine,
pazarlama planlarina, risklere, yatirrmlara, teknolojilere, AR-GE programlarina iligkin
ve benzeri bilgilerin rekabete duyarli bilgi kabul edildigi, fiyat ve miktara iligkin bilgilerin
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stratejik niteligi en ylksek bilgiler oldugu, bunlari maliyete ve talebe iligkin bilgilerin
takip ettigi belirtilmistir.

Rekabetin kisitlanip kisittanmadigina yonelik paylagilan bilginin niteligine iliskin diger
unsurlar ise paylasgilan verinin guncel olup olmadidi, pazari kapsayip kapsamadig,

toplulastiriimis mi tesebbus bazinda veri mi oldugu, verinin hangi siklikla paylasildigi
ve paylasilan bilgilerin ve bilgi degisiminin kamuya agik olup olmadigi unsurlaridir.

Verinin guncelligi kriteri bakimindan, gegmis tarihli verilerin degigsiminin rekabeti
kisittama olasiligi, glncel ve gelecede yonelik verilerin degisimine kiyasla daha
dusuktar.

Paylasilan bilginin niteligi ile ilgili bir diger unsur verinin toplulastiriimis ya da bireysel
bazda (tesebblis bazinda) olup olmadididir. Herhangi bir tesebblsin bireysel
verilerinin tespitini yeterince guglestirecek sekilde toplulastirilmis verilerin degisiminin
rekabeti kisitlayici etkilere neden olma olasihigi, tesebbus bazindaki verilerin
degisimine kiyasla ¢ok daha dusuktur. Hatta satis, kapasite verileri ya da girdi ve
bilesen maliyetleri gibi verilerin bir meslek birligi ya da pazar arastirma sirketi
tarafindan toplanmasi ve toplulastiriimis halde yayimlanmasi, sektdorin ekonomik
durumuna sk tutacagindan ve tesebbuslerin kendilerini sektor ortalamasi ile
kiyaslayabilmesini  saglayacagindan tedarikgilerin ve  mdusterilerin  yararina
olabilmektedir. Tesebbus bazindaki verilerin dedisimi ise bir yandan tesebbduslerin,
pazar konusunda ortak bir anlayisa varmalarini kolaylastirirken ote yandan taraflarin
anlasmadan sapan ya da pazara yeni giren tesebbusleri hedef almalarini sadlayarak
uygun cezalandirma stratejileri gelistirmelerini mumkun kilabilmektedir.

Diger yandan sik araliklarla yapilan bilgi degisimleri, tesebbuslerin pazarda ortak bir
anlayisa ulasmasini ve anlasmadan sapmalarin izlenmesini kolaylastirarak, isbirlikgi
sonug riskini artirmaktadir. istikrarsiz pazarlarda isbirlikci sonu¢ dogurmak icin,
istikrarli pazarlara kiyasla daha sik araliklarla bilgi degisimi yapilmasi gerekmektedir.
Bununla birlikte bilgi degisiminin hangi siklikla yapildiginda rekabetgi etkiler, hangi
siklikta yapildiginda rekabetgi riskler doguracagina iliskin genel gecger bir paylasim
aralig1 olmayip, bu husus ayni zamanda verinin niteligi, guncelligi, toplulagtiriimig olup
olmamasi gibi unsurlara da baghdir.

Paylasilan bilginin niteligi ile ilgili bir diger énemli parametre s6z konusu bilgi
degdisiminin pazari kapsama derecesidir. Bilgi degisimi pazarin buyuk bir kismini
kapsamiyorsa bilgi dedisimine taraf olmayan rakiplerin davranislari bilgi degisiminin
etkisini azaltacaktir. Pazari kapsama derecesi ile ilgili olarak bilgi degisimine katihmin
zorunlu olup olmamasi da bir diger kriter olup, katimin gonullilik esasina gore oldugu
bilgi degisimleri rekabetc¢i endiseleri azaltmaktadir.

Bilgi paylasiminin tek tarafli mi karsilikli mi oldugu da paylasilan bilginin niteligi ile ilgili
onemli bir husustur. Yatay Kilavuz’'un 46. paragrafinda bir tesebbusin posta, e-posta,
telefon goérusmeleri, toplantilar gibi vasitalarla rekabete duyarli bilgilerini, bunlari
acikga veya zimnen kabul eden rakiplerine tek tarafli olarak agiklamasi ile gok sayida
tesebblsiin, amaglari ve planlari hakkinda birbirlerini bilgilendirmesi arasinda fark
bulunmadigi ifade edilmektedir. Zira rekabet hukukunda tesebbuslerin davraniglarini
rakiplerinin stratejilerine gére uyarlayacagi varsayiimaktadir. Ote yandan bu tiir tek
tarafli bir paylasimin rakip tesebbusler arasinda rekabeti sinirlayici bir uzlagsmanin
baglatiimasi ve yonetiimesi surecinde sinyal gorevi goruyor olmasi da ihtimal
dahilindedir. Bu dogrultuda Yatay Kilavuz'da, bir tesebblsun fiyatlama politikasinin
rakiplere acgiklandigi bir toplantiya yalnizca katilmig olmanin bile -fiyatlari artirmak
Uzere bir uzlasmaya varilmamis olsa dahi- Kanun’un 4. maddesi kapsamina
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girebilecegi ifade edilmektedir. Yatay Kilavuz'da, bir tesebblse, rakibi tarafindan
herhangi bir sekilde rekabete duyarli bir bilgi gonderildiginde, ilgili tesebbls boyle bir
bilgiyi almak istemedigine dair net bir karsilik vermiyor ise, tesebbusun bu bilgiyi kabul
ettigi ve pazardaki davraniglarini buna gore degistireceginin varsayilacagi
belirtiimektedir. Diger yandan rekabet hukukunda, tek tarafli bir bilgi paylasimi salt
rakip tesebbuslerden ziyade tim kamuoyuna acgik sekilde yapiliyorsa, somut olayin
Ozellikleri belirleyici olmakla birlikte, rekabetci risklerin daha dugsuk oldugu
degerlendiriimektedir.

Son olarak bilgi degisimi kapsamindaki verilerin ve nihayetinde bilgi degisimi
sonucunda elde edilen verilerin kamuya acik olup olmadigi dnem arz etmektedir.
Gergek anlamda kamuya acik bilgilerin degisimi genellikle 4. madde kapsaminda ihlal
teskil etmemektedir. Gergek anlamda kamuya acik bilgiler, bilgiye erisim maliyetleri
bakimindan biitiin rakipler ve musterilerce ayni derecede erigilebilir olan bilgilerdir. Ote
yandan, rakipler arasinda paylasilan verilerin toplanma maliyeti, diger tesebbusleri ve
musterileri bu verileri toplamaktan caydiriyorsa, bu tur veriler gercek anlamda kamuya
acik bilgi olarak kabul edilmemektedir. Diger yandan bilgi dedisimi neticesinde elde
edilen verilerin tesebbusler arasinda paylagiminin yani sira kamu ile de paylasiimasi,
verinin diger Ozelliklerine de bagl olmakla birlikte asimetrik bilgi sorununu ortadan
kaldiracagindan, rekabet agisindan daha az risk teskil etmektedir.

H.4.2. Belgelerin Degerlendirilmesi

2021-3-026 sayili dosya kapsaminda, 14.09.2021 tarihinde ALTRA’da yapilan yerinde
incelemede elde edilen ve yukarida Bulgu-1 basligi altinda yer verilen WhatsApp
yazismasinin, rakipler arasinda 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda rekabeti
sinirlayici bir anlasma yapiimis olmasi suphesi dogurmasi nedeniyle Kurulun
10.11.2022 tarih ve 22-51/757-M sayil karari uyarinca oftalmik lens tretimi ve toptan
satis| pazarinda faaliyet gosteren tesebbusler hakkinda O6narastirma yurutilmesine
karar verilmigtir.

Bulgu-1'de yer alan yazigsma incelendiginde, ESSI-LUX'un igtiraki ALTRA’nIn (.....)’nun
rakibi BETA yoneticileriyle gorustigu ve %(.....) oraninda zam yapilacagi bilgisini aldigi
anlasiimaktadir. Yazigmanin devamindan MERVE OPTIK’in de zam yapacagi, ALTRA
yoneticisinin MERVE OPTIK'in fiyat listesinin gikmasinin ardindan fiyat listesine ihtiyag
duyacagi gorulmektedir. Ek olarak s6z konusu yazismada, ALTRA ile ayni ekonomik
bitlnlik icerisinde faaliyet gdsteren bir diger ESSI-LUX istiraki iSBIR’in de Mart
ayinda zam yapacagi yonunde bilgi edinildigi anlagiimaktadir.

Bulgu-1'de yer alan yazismaya benzer sekilde, Bulgu-18’de yer alan ve BETA’da
yapilan yerinde incelemede elde edilen “Novax BM” adli WhatsApp grubundaki
yazismalarda, MERVE OPTIK'in bir sube midiriinden gelecek fiyata iliskin bilgi
alindigina dair ifadeler bulunmaktadir.

(100) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi uyarinca, belirli bir mal veya hizmet piyasasinda

dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisittama amacini
tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebbusler arasi
anlasmalar, uyumlu eylemler ve tesebbus birliklerinin bu tur karar ve eylemleri hukuka
aykiri ve yasaktir. Ayni maddenin (a) bendinde ise mal veya hizmetlerin alim ya da
satim fiyatinin, fiyati olugturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her tirli alim yahut satim
sartlarinin tespit edilmesi, yasaklanan anlasma ve eylemlere Ornek olarak
gOsterilmigtir.
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(101) Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétiiye
Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lliskin Yonetmelikin (Ceza
Yonetmeligi), “Tanimlar” baslikli 3. maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde ise “Fiyat
tespiti, migterilerin, saglayicilarin, bélgelerin ya da ticaret kanallarinin paylagiimasi,
arz miktarinin kisitlanmasi veya kotalar konmasi, ihalelerde danisikli hareket
konularinda, rakipler arasinda gergeklesen, rekabeti sinirlayici anlasma ve/veya
uyumlu eylemler” kartel olarak nitelendiriimis ve kartele taraf tesebbuslere
uygulanacak para cezasi yaptirimlari 6zel olarak dizenlenmistir.

(102) Yukarida yer verilen 4054 sayili Kanun ile Ceza Yo6netmeligi hikumleri birlikte
degerlendirildiginde ve Kurulun yerlesik i¢tihatlari da g6z dntinde bulunduruldugunda,
Bulgu-1'de ve Bulgu-18’de yer alan WhatsApp yazismalarinin, fiyat tespitine yonelik
rakipler arasi bir uzlagiya isaret edip etmedigi incelenmisgtir.

(103) 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi uyarinca rakipler arasinda akdedilen rekabeti
sinirlayici anlagsmalar, pazarda bir etki gostermese - diger bir deyigle ilgili anlagma
sonrasi tesebbusler bu anlagsmaya sadik kalmasalar - dahi amag bakimindan rekabetin
sinirlanmasindan bahisle anlagsma tarafi tesebbusler sorumlu tutulmaktadir. Bu
bakimdan, rakip tesebbls c¢alisanlari arasinda gergeklesen ve gelecekteki
fiyatlamalara iligkin bilgi degisimleri, etki dogurmus olmasi aranmaksizin rekabeti
kisitlama amaci tagiyan bir anlagma olarak kabul edilmekte ve cezalandiriimaktadir.

(104) Keza, rakip konumundaki tesebbus galisanlari arasinda gergeklesen ve tesebbuslerin
aralarinda fiyat tespitine yonelik bir anlagsma kurduklarina iligkin iletisimler yahut rakip
tesebbls calisanlarinin katildigi ve rekabete hassas bilgilerin paylasildigi toplantilar,
tesebbuslerin rekabetin sinirlanmasina yonelik anlasma igerisinde bulunduklarina
karine tegkil etmekte ve durumun aksinin ispatinin tesebbus tarafindan ortaya
konulmasi gerekmektedir.

(105) Bu bakimdan, rakip tesebbuls c¢alisanlari arasinda gergeklesen ve rekabeti sinirlayici
bir anlagsma kurulduguna iligkin yazigsmalar, baskaca bir delil yahut pazar verisine
ihtiyag duyulmaksizin tek basina aksi durumun ispat kulfetini tesebbuslere yukleyecek
ve her ne kadar ilgili anlasma pazarda etki géstermemis olsa da tesebbusler tarafindan
aksi ispat edilemedigi muddetge bir ihlal olarak nitelendirilecektir.

(106) Ancak rakip tesebbuls calisanlari arasinda gerceklesmeyip, ayni tesebbus calisanlari
arasinda gergeklesen ve rakip tesebbus ile fiyat tespitine yonelik anlasma kurulduguna
iligkin girket i¢i beyanlar, her durumda rakipler arasinda rekabeti sinirlayici bir
anlasmanin kuruldugunu ispatlamaya tek basina yeterli olmayabilmekte ve bir
tesebbusu sorumlu tutmak i¢in bu tesebbusun rakibinde bulunan salt bir girket igi
yazisma, baskaca delil ve veriler ile desteklenmedigi surece ispat standardini
karsilamayabilmektedir.

(107) Rekabet hukukunda gecerli olan delil serbestisi ilkesi uyarinca hukuka uygun sekilde
elde edilen delillerin serbestce yorumlanabilmesi mimkun olmakla birlikte, elde edilen
delillerin iddia konusu maddi vakialari ispata yeterli derecede elverigli olmasi
zorunludur.

(108) Rekabet hukuku acisindan rekabeti sinirlayici bir anlagsmanin hukuken baglayici
olmasi veya herhangi bir sekil sartina tabi olmasi gerekmemekle birlikte, tesebbusleri
bir rekabet ihlalinden sorumlu tutmak igin en azindan rakip tesebbls c¢alisanlari
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arasinda bir irade uyusmasinin varligini ortaya koyacak delillere (yazili-sozlU, fiziki-
elektronik vs.), destekleyici belgelere ihtiyag duyulmaktadir. 2

(109) Bulgu-1'de ve Bulgu-18'da yer alan sirket ici WhatsApp yazismalarinin rekabeti
sinirlayici anlagmayi tek basina ortaya koyma gucine sahip olup olmadigi ve baska
bir deyisle dogrudan ispat vasitasi niteligi tagiyip tagimadigi degerlendirilmigtir.

(110) Bu noktada ilk olarak bakilmasi gereken, Bulgu-1 ve Bulgu-18’de yer alan yazigmalarin
dosya kapsaminda yapilan yerince incelemelerde elde edilen bilgi ve belgeler ile
uyumluluk arz edip etmedigidir. ikinci olarak bakilmasi gereken ise tesebbuslerin
fiyatlamaya iliskin verilerinin, Bulgu-1 ve Bulgu-18'deki sirket i¢ci WhatsApp
yazigmalarini destekler nitelikte olup olmadigidir.

(111) Bu baglamda, oncelikli olarak onarastirma surecinde yapilan yerince incelemede elde
edilen belgelerin, Bulgu-1 ve Bulgu-18’de yer alan yazisma konusu hususlari destekler
nitelikte olup olmadigi incelenmistir.

(112) Bulgu-2'de; ALTRA i¢ yazismasi oldugu anlagilan e-postadan, ALTRA (.....)'in pazarda
faaliyet gosteren rakip oyuncularin pazarlama stratejilerine iligkin bilgi toplaniimasini
istedigi gorlilmekte olup elde edilen bilgiler c¢ergevesinde kendi stratejilerini
gelistirecekleri anlasiimaktadir.

(113) S6z konusu e-postaya cevaben ALTRA cgalisani (.....) tarafindan génderilen e-postada
“‘Bu hafta piyasadan topladigimiz pazarlama materyalleri dosya ekindedir.” denerek
OPAK ve BETA OPTIK'in giincel kampanyalarina yer verilmistir. Benzer sekilde ilk e-
postaya cevaben ALTRA calisani (.....) tarafindan génderilen e-postada, piyasadan
elde edildigi anlagilan ve OPAK’in 2016 yili sonuna kadar gegerli olan kampanya
fotograflarina yer verildigi gortlmektedir. Bu ¢ercevede Bulgu-2’de rakip verilerinin
toplanmasinin istenmesi ve bu baglamda rakip tesebbuslerin giincel kampanyalarinin
piyasadan ve/veya musterilerden toplanmasi rekabetci bir endise dogurmaktan
uzaktir.

(114) Bulgu-3'te ALTRA (.....) tarafindan ALTRA Bolge Mudurlerine génderilen e-postadan
ALTRA'nin yeni bir kampanya uygulamaya basladigi ve bu kampanyalarin rakip
tesebbuslere kiyasla kendilerine rekabet avantaji saglamasini  bekledigi
anlagilmaktadir. Ote yandan rakip tesebblslerin ise pazarda agresif bir diger ifadeyle
rekabetci davrandigl ima edilmektedir.

(115) BETA i¢ yazismasinin yer aldi§i Bulgu-4'te, MERVE OPTIK'in %(.....) oraninda zam
yaptigi bilgisinin BETA (.....) tarafindan paylasiimasinin ardindan, BETA calisani
(.....)nin ilk olarak MERVE OPTIK’in zam yapmasina sasirdi§i, BETA (.....)’nin ise
%(.....) oraninda zam bilgisine istinaden “Gidecek alanlari kalmamis demek ki” ifadesini
kullanarak rakibinin maliyet kaynakli olarak zam yapmis olabilecegini ima ettigi
gorulmektedir.

(116) BETA i¢ yazismasi niteligine sahip Bulgu-5te, BETA yodneticisinin rakiplerinin zam
bilgisini piyasadan 6grenmeye yonelik olarak ¢caliganlarindan bilgi almak istedigi, BETA
calisanlarinin  ise sahada konusulan duyumlari yOneticilerine aktardiklari
anlasiimaktadir.

(117) BETA i¢ yazismasi niteligini haiz Bulgu-6'da, rakip tesebbls fiyat bilgilerinin
ogrenilmesindeki amacin BETA’'nin musteriye daha avantajli fiyat sunmak oldugu ve
rakip fiyat bilgilerinin rekabet icin kullaniimak istendigi gorulmektedir.

2 Ornegin 23.12.2010 tarih ve 10-80/1687-640 sayili Kurul karari.
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(118) Bagka bir BETA i¢ yazismasi olan Bulgu-7'den, BETA'nin rakiplerinin zam bilgisi
hakkinda bilgi toplamak istedigi ve bu hususa iligkin bazi duyumlar aldiklar belirtilirken
Ote yandan piyasadan toplanan bazi duyum ya da bilgilerin yanlis g¢ikabilecegi, hatta
zam bilgisine yonelik duyumlarin rakipleri tarafindan kasten piyasaya yanlis sunularak
piyasadaki beklentinin aksine uygulama yapilabilecegi gorulmektedir. Dolayisiyla
oftalmik lens Ureticilerinin, musterilerinden elde ettigi rakip fiyatlarinin ya da zam
oranlarinin kesin olmayabilecegi, bunun rakiplerce de ongoéruldugu anlasiimaktadir.

(119) BETA i¢ yazigmasi niteligindeki Bulgu-8'de, BETA (.....)'nin, Rodenstock marka gozluk
camlarinin distributorlGganan %(.....) ihtimalle CEMFA’ya gececegi bilgisini aldigi, bu
durumun daha 6nce CEMFA’nin distributérliginde olan ancak 2022 yil ortalarinda
BETA'ya gecen Zeiss marka gozlik cami satislarini sinirlayabilecegi, bu nedenle Zeiss
marka gozluk camlarinin satisini gerceklestirebilmek igin musteriler nezdinde harekete
gecmeleri gerektigini belirten ifadeler kullanmaktadir.

(120) BETA i¢ yazismasi niteliginde olan Bulgu-9'da, BETA'nin kendi markasi olan Novax ile
2022 yili ortalarinda distributorluguna aldigi Zeiss marka camlarin 2023 yili zam
oranlarini pazarda faaliyet gosteren rakiplerine gore diger bir ifadeyle pazardaki
rekabet ortamina gore belirleyecegi izlenimini dogurmaktadir.

(121) BETA i¢ yazismasi niteligini haiz Bulgu-10'da, e-posta ekinde yer alan tabloda
rakiplerle kiyaslamanin bulundugu, e-posta iceriginde ise 6narastirma konusunun
aksine BETA'nin rakiplerinden pazar pay elde ederek lider oyuncu olmayi hedefledigi
ve bu yonde calistigi gortlmektedir.

(122) BETA i¢ yazigmasi niteligindeki Bulgu-11’'de yer alan ifadelerden BETA'nin ESSI-LUX
istiraki ISBIR’'in smart listesine gec ulasabildigi anlasiimakta, bu listeye geg
ulasiimasinin sebebinin ise “Isbir optik smart listelerini her sehirde rekabetten arinmak
icin sadece 1 mlusterisine vermektedir’ ifadesiyle agiklandigi gértlmektedir. Pazarda
faaliyet gosteren rakip tesebbils calisaninin bu ifadesinden, oftalmik lens Ureticilerinin
rekabet edebilmek ve rakibine kargi strateji gelistirebilmek igin rakip tesebbuslerin
listelerini piyasadan (Ozellikle optikcilerden) temin ettigi degerlendiriimektedir. Nitekim
bu durumun yansimasi olarak da BETA calisani tarafindan rakip tesebbiis iSBIR’in
rekabetten kaginmak igin smart listesini her bir sehirde sadece bir musterisine verdigi
belirtilmigtir.

(123) Ote yandan Bulgu-11 BETA'nin, ISBIR'in fiyatlandirma stratejisine iliskin bilgi
toplamaya calistigina ve ISBIR’in uyguladigi iskonto sisteminin tam olarak
anlasilamadidina isaret etmektedir.

(124) BETA i¢ yazismasi niteligine sahip Bulgu-12’'de yer alan ifadelerden BETA’nin yeni bir
marka ile ekonomik segment olarak ifade edilen sinifa giris yapacagi, BETA'nin agik¢a
yeni urun ile rakipten musteri kazanmayi amacladigi ve pazardaki rekabet ortaminin
bu segmente girisi mecbur kildigi, BETA’nin maliyet artiglarini fiyatlarina tam olarak
yansitmadigi ve fiyat artislari bakimindan rakipleriyle benzer hareket etmedigi veya
ayristigr izlenimi olugsmaktadir.

(125) BETA i¢ yazigsmasi niteligine sahip Bulgu-13’ten BETA’nin fiyat listesini olustururken
rakip firmalarin fiyatlarinin yani sira kendi maliyetlerini de g6z éniunde bulundurularak
fiyat listesinin olusturuldugu anlasiimaktadir.

(126) BETA i¢ yazigmasi niteligine sahip Bulgu-14’te yer alan ifadelerden BETA’'nin agresif
bir kampanya ile rakiplerinden pazar payi kazanmak istedigi anlasiimaktadir. Bunun
yani sira belgede kampanya bilgilerinin musterilerle belirli bir tarihe kadar
paylasiimamasi gerektigi ifade edilmektedir. Bu ¢ergcevede oftalmik lens Ureticilerinin,
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musteriler ile paylastigi bilgilerin rakip oyuncular tarafindan elde edilebileceginin
farkinda oldugu sOylenebilecektir. Belgede yer alan ifadeler, rakiplerinin kargi hamle
yapabilmesini geciktirebilmek icin BETA'nin kampanyasini son ana kadar musterileri
ile paylagsmaktan ¢ekindigine isaret etmektedir.

(127) BETA i¢ yazismasi niteligine sahip Bulgu-15te de BETA'nin rakiplerinden musteri
kazanmak istedigi ve bu nedenle kampanyalar yoluyla musterileri kendisine ¢ekmek
istedigi anlasiimaktadir. Benzer sekilde kampanyanin (.....) gorulmektedir.

(128) BETA i¢ yazismasi niteliginde olan Bulgu-16’daki ifadelerden BETA’nin 14 ay boyunca
zam yapmadigi ve ornekte yer verilen rakip tesebbusun belirli bir sire boyunca altinda
satis yapmaya devam ettigi, kendilerinin zam yapmasinin ardindan
alicilarin/musterilerin tepki gosterdigi, zammin bir formul hatasindan kaynaklanmasi
ve musterilerden gelen tepkiler Gzerine Uran fiyatinin (.....) liradan (.....) liraya
dUsuruldigu anlasiimaktadir. Bu durum BETA’nin rakibinin fiyat artiglarini es zamanl
olarak takip etmedigine, BETA’nin fiyatlandirma politikasinda musterilerin tepkilerinin
de dikkate alindigina igaret etmektedir.

(129) BETA i¢ yazigsmasi niteliginde olan Bulgu-17°de, BETA’nin fiyat gegisine iligkin oldugu
anlasilan e-postada, maliyetlerin ylkselmesine ragmen BETA’nin belirli bir stre
boyunca maliyet artiglarini fiyatlarina yansitmadigi ve rakiplerinin fiyat artiglarina karsi
BETA'nin fiyat artisi yapmamaya c¢alistidi izlenimi olusmaktadir.

(130) Tum bu degerlendirmeler isidinda, yalnizca Bulgu-1 ile Bulgu-18’de yer alan
WhatsApp yazismalarinin sirket i¢i yazisma olmasi ve herhangi bir rakip oftalmik lens
Ureticisinin yazismada yer almamasi ve fiyat degisim tarihleri dahil diger tim belgelerin
tesebbuslerin rekabet halinde olduklarini gosterir nitelikte oldugu dikkate alindiginda
s6z konusu belgelerin rakipler arasinda rekabeti kisitlayici bir uzlaginin varligini ortaya
koyamayacagi kanaatine ulasiimigtir.

(131) CEMFA i¢ yazigsmasi niteligini haiz Bulgu-19'deki yazismadan CEMFA’nin rakip fiyat
listelerini elde etmeye caligtigl, rakiplerinin zam yapip yapmadigina iligskin olarak bilgi
sahibi olmayi hedefledigi anlagiimaktadir.

(132) HOYA-SEIKO i¢ yazismasi niteliginde olan Bulgu-200/de HOYA-SEIKO’nun,
rakiplerinin uyguladigi ge¢mis kampanya, iskonto oranlari, fiyat listesi ve iskontolu ya
da bedelsiz oftalmik makine vermesi gibi hususlarda somut bilgi ve belgeleri piyasadan
toplamaya calistigi anlasiimaktadir.

(133) Benzer sekilde HOYA-SEIKO’dan elde edilen diger bir belge olan Bulgu-21’deki
ifadelerden HOYA-SEIKO’nun musteriden istemek suretiyle rakiplerin fiyat bilgisine
ulasmayi hedefledidi, (.....) gorulmektedir.

(134) HOYA-SEIKO i¢ yazismas! niteligine sahip olan Bulgu-22'de, HOYA-SEIKO’nun
musterileriyle ilgili calisma ya da anlasma gibi tesebbus igci bilgilerinin rakip tesebbus
calisanlari ile kesinlikle paylasilmamasi gerektigi yonunde uyari yapildigi
gorulmektedir.

(135) HOYA-SEIKO i¢ yazismasi niteligine sahip olan Bulgu-23’teki ifadelerden, HOYA-
SEIKO’nun fiyat listesinin gizli kalmasi yonunde uyari yapildidi, yeni bir fiyat listesinin
varliginin dahi optikcilere ima edilmemesininve yeni fiyat listesinin HOYA-SEIKO
pazarlama ekibinin tamami ile dahi paylasiimamasinin telkin edildigi gorulmektedir. Bu
kapsamda HOYA-SEIKO’nun fiyat listesi ile ilgili olarak musterilerinden rakiplerine bilgi
aktarilmasindan endise duydugu, hatta yeni fiyat listesini kendi ¢alisanlarindan dahi
gizledigi anlagiimaktadir.
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ISBIR i¢ yazismasi niteligine sahip Bulgu-24’'te yer alan 14 ay boyunca zam
yapiimadigina iliskin ifadelerden, ISBIR'in fiyat artis zamanlamasi bakimindan
rakiplerinden farklilastigi ve fiyat artisi yaptiginda ise musterilerine agiklama yapmak
gereginde hissettigi izlenimi olusmaktadir. ISBIR’in fiyat artis zamanlamasi
bakimindan rakiplerinden ayristigi izlenimi veren bir diger belge ise yine iSBIR i¢
yazigsmasi niteligine sahip Bulgu-25'tir.

ISBIR i¢ yazismasi niteligindeki Bulgu-26 ISBIR’in rakiplerine kiyasla sadece kur
kaynakli maliyet artiglarini yansitmaya calistigina ve kur kaynakli olmayan diger
maliyet artiglarini fiyatlarina yansitmadigina isaret etmektedir. Ote yandan Bulgu-26’da
yer alan e-postanin devamindaki ifadelerden ISBIR’in makul fiyat sunmasinin yani sira
rakiplerine kiyasla daha avantajli kampanyalar ile pazar payi elde etmeyi amacladigi
gorulmektedir.

ISBIR i¢ yazismasi niteligine sahip Bulgu-27 iSBIiR’in, rakip tesebbiis fiyatlarini
kiyaslama amaciyla kullandigini ve bir¢ok Urunde fiyat artisina gitmesine ragmen
rakiplerinden daha uygun fiyat sundugu kanisinda oldugunu gdstermektedir. Bulgu-
27’de de ISBIR’in fiyat artiglari konusunda rakiplerinden ayristidi, rakipleri %(.....) zam
yaparken ISBIR’iIn %(.....) oraninda fiyat artisi gergeklestirdigi, bir diger ifadeyle
rakipleriyle benzer hareket etmedigi izlenimi dogmaktadir.

MERVE OPTIK i¢ yazismasi niteligine sahip Bulgu-28’de yer alan ifadelerden, MERVE
OPTIK’in, rakiplerinin optikgilere sunmus oldugu iskonto ve mal fazlasi oranlarini baz
alarak rakiplerinden daha avantajli paketler sunmak yoluyla hedefledigi optikcilere
satis yapmayl amagcladigi anlasiimaktadir.

MERVE OPTIK i¢ yazismasi niteligini haiz Bulgu-29'da yer alan ifadelerden, MERVE
OPTIK’in rakip tesebbiislerin giincel fiyat bilgisini topladigdi, rakip fiyatlari ile kendi Griin
portfédyl ve fiyatlari arasinda bir karsilastirma yapti§i, kendi drin portféytinde
bulunmayan ekonomik drunlerin  portféye dahil olmasi ile rekabet avantaj
saglayabilecegi kanisina sahip oldugu izlenimi dogmaktadir.

MERVE OPTIK i¢ yazismasi niteligine sahip Bulgu-30'da yer alan ifadelerden,
musterilerden gelen rakip fiyat bilgilerinin daha rekabetcgi olabilmek amaciyla
kullanildigi, bunun yani sira misteri tepkilerinin de MERVE OPTIK'in fiyatlandirma
surecine etki ettigi izlenimi dogmaktadir.

MERVE OPTIK i¢ yazismasi olan Bulgu-31'den MERVE OPTIK’in, rakip tesebbiislerin
dip fiyatlarini ve Grin gamlarini 6grenmeye calistigi, elde ettigi bu bilgiler ile kendi
markasi olan Hawk urunlerinin eksiklerinin gideriimesi ve kampanya yapilabilmesinin
amaclandigl anlasiimaktadir.

OPAK i¢ yazismasi niteligine sahip Bulgu-32’de yer alan ifadelerden, OPAK’In,
rakiplerin yeni fiyat listelerini ve iskonto sistemlerini musteriler Gzerinden elde ettigi ve
kendi fiyat stratejisini buna bu bilgilere gore hazirladigi goérulmektedir. Devaminda
rakiplerine gére daha avantaijli fiyatlar sunduklarini vurgulamak icin masterilerin piyasa
fiyatlariyla ilgili bilgilendirilmesi gerektigi yonundeki uyarilar, OPAK’In elde ettigi rakip
fiyat listelerini rekabetgi amag icin kullandigi izlenimi uyandirmaktadir.

OPAK i¢ yazigsmasi niteligindeki Bulgu-33’te yer alan ifadelerden, OPAK’in sadece fiyat
odakl degil ayni zamanda kalite odakli olarak da rekabet etmeye gayret ettigi,
musterilerine géondermis oldugu tanitim gosterisi (demo) camlar ve test kitleri ile alici
gozunde kalite algisini da artirmaya calistigi anlagiimaktadir. Bunun yani sira rakip
uriinun kalite olarak daha iyi olmasina ragmen kendilerinden daha uygun fiyatl olmasi

31/39



23-01/6-5

halinde OPAK ydnetiminin bu durumu dikkate alacagi ve fiyatlandirma konusunda
harekete gececegi gorulmektedir.

(145) OPAK i¢ yazismasi niteligini haiz Bulgu-34'te yer alan ifadelerden, OPAK c¢alisaninin
musgterisi ile kampanya detaylarini acele ederek paylasmasi sonucunda kampanya
bilgilerinin rakibe ulagsmasindan Gzuntu duydugu anlagilmaktadir.

(146) OPAK LENS i¢ yazismasi niteligine sahip Bulgu-35’te yer alan “RE: Oftalmik cam
konusunda gugcli kaslarimiz...” konulu e-postada, OPAK LENS’in pazardaki konumu
ve kendi konumuna iligkin olarak musterilerin yoneltebilecegi sorulara cevaplar
hazirlandigi goérilmektedir. S6z konusu e-posta igeriginden OPAK LENS’in rakipleriyle
fiyat rekabeti igerisinde bulundugu ve rakiplerine gére daha uygun Grunleri piyasaya
sundugu anlagiimaktadir.

(147) Yukarida yer verilen birgok i¢ yazisma niteligindeki bulguda, tesebbuslerin fiyat artiglari
konusunda ayristigina dair ifadeler ile fiyat artislarindaki farklilasmanin musterilere
aciklanmasina iligkin ifadeler géze carpmaktadir. Ayrica tesebbuslerin birbirlerinden
musteri kazanmaya yonelik olarak 0zel kampanyalar, hediye c¢eki, optikciye
dekorasyon hediyesi gibi promosyon uygulamalarin yapildigi géraimektedir.

(148) Ote yandan oftalmik lens ureticilerinin, rakiplerinin fiyat listelerini, iskonto oranlarini ve
promosyon uygulamalarini 6grenmeye calistigi ve bu bilgi degisimini genellikle
optikgi/muUsteriler Gzerinden gercgeklestirdigi bircok bulgudan anlasiimaktadir.
Tesebbuslerin rakipleri ile fiyatlarini surekli olarak kiyasladigi ve buna gore fiyat
belirledigi, rakiplerinin yeni fiyat listelerini, iskonto oranlarini ve diger uygulamalarini
optikciler araciligiyla siki bir sekilde takip ettigi gorulmektedir. Bu durumun sebebi
olarak optikgilerin birden fazla oftalmik lens Ureticisi ile galismasi gosterilebilir. Birden
fazla oftalmik lens Ureticisi ile ¢alisan optikgiler, rakip saglayicilarin fiyat, iskonto
oranlari, kampanya vb. ticari bilgilerine sahip olarak bunu pazarlik amaciyla
kullanabilmektedir (Bulgu-29).

(149) 13.02.2020 tarih ve 20-10/109-65 sayili Kurul kararinda, rakiplerin birbirini takip
etmesinin ve bu kapsamda kendi ticari stratejilerini belirlemesinin ticari hayatin olagan
akisina uygun oldugu ve tesebbuslerin rakipleri hakkinda kendi imkanlariyla piyasadan
elde ettigi bilgilerin de rekabeti kisitlayici bir davranig olarak gorulmedigi sonucuna
ulasilmistir. Keza Yatay Kilavuz’'un 42. paragrafinda bilgi degisiminin etkinlik
kazanimlarini da ortaya c¢ikarabileceginden bahsedilmis olup bilgi degisimin
tesebbuslerin, kendilerini rakipleriyle kiyaslamalarina imkan saglayarak etkinliklerini
arttirabilecegi ifade edilmisgtir.

(150) Bu dosya acisindan bakildiginda ise elde edilen rakip fiyat listesi bilgilerinin
tesebbuslerin kendileriyle kiyaslama amaci guttigu Bulgu-25'te yer alan “Yine son iki
yildir, gerek yil baslarinda gerek Agustos-Eyliil aylarinda rakiplerin yaptiklari zamlara
gére yari yariya yaptigimiz fiyat dizeltmeleri ile sektér ortalamasinin ¢ok altinda
kalarak” ifadesinden; diger yandan 6grenilen rakip fiyat listelerinin rekabetci amacla
kullanildigi1 Bulgu-6’da yer alan “(.....) la ¢alisin Mevcut Essilor fiyatlarini 6grenip Altina
girelim” ifadesi ve Bulgu-28'de yer alan “rakiplerin iskntalarr % (.....), (.....) ve
malfazlasi veriliyor bizde bu ¢alismayi sizn onayyiniz olurise bélgede rekabet etme
gliciine sahip oluruz musterilere % (.....),(.....) iskontalar belirlememiz gerekecek veya
% (....) + %(.....) mal fazlasi olurise ben bu tablodaki mdisgterileri girketimize
kazndirmak istiyorum” ifadesinden anlasiimaktadir.

(151) Oftalmik lens Ureticilerinin birbirlerinin fiyat ve iskonto oranlari gibi birgok unsuru
musteriler araciligiyla siki bir sekilde takip ettigi ve kendi fiyatlandirma politikalarinda
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bu bilgileri kullandiklari birgok bulgu yer almakla birlikte rakiplerin birbirlerinin fiyat
gegcislerini bilmesine ragmen benzer bir fiyat gecisi yapmadiklarini ifade eden bulgular
da mevcuttur (Bulgu-16, 24, 26).

(152) OPAK LENS'te yapilan yerinde incelemede alinan, AKAY OPTIK (.....) tarafindan
OPAK LENS (.....)'ye gonderilen, bilgi kisminda OPAK LENS (.....)’nin yer aldigi;
14.05.2019 tarihli ve “Gelisim” konulu e-posta iletisinden (Bulgu-39), OPAK LENS ile
oftalmik lens Ureticisi ve toptancisi Gelisim Optik A.S. (GELISIM) arasinda 3 yildir
suren bir igbirliginin oldugu ve bu igbirliginin e-posta tarihi itibariyla sonlandigi, bolgesel
ve 15 optikci ile sinirli olarak OPAK LENS’in GELIiSIM’e karsi bazi pazarlama
faaliyetinden imtina ettigi anlasiimaktadir. E-postada OPAK LENS ile (.....) kanaliyla
adi gecgen optikcilere satis yapmak istendigi gértulmektedir.

(153) Dosya kapsamindaki bilgilerden adi gegen tesebbusler arasindaki is iligkisinin OPAK
LENS’in GELIiSiM’e ait makine parkinda lens uretimi gerceklestirmesini kapsadigi, 3
yiin ardindan s0z konusu makine hattinin baskasina kiralanmasi ile bu igbirliginin
bittigi anlagilmaktadir. Uretime iligkin isbirliginin bitimi ile Griin satisi alanindaki isbirligi
de sonlandigi, dolayisiyla satis alanindaki davranislarin Gretim iligkisi ile yakindan ilgili
oldugu degerlendiriimektedir.

(154) OPAK LENS’te yapilan yerinde incelemede alinan alinan bir diger belge; Akay Optik
(.....) tarafindan OPAK LENS (.....)’ye gonderilen; bilgi kisminda OPAK LENS (.....)’nin
yer aldigi 24.07.2019 tarihli ve “FW: GELISIM TEKLIF VE ON PROTOKOL” konulu e-
posta ekindeki “TEKLIF VE ON PROTOKOL.docx” isimli Word dosyasidir (Bulgu-40).
llgili belgenin OPAK LENS ile GELISIM arasinda imzalanmasi planlanan GELISIM’e
ait makinalarin bulunduklari yerde isletiimek Uzere devralinmasini konu alan taslak
s6zlesme oldugu anlasiimistir. Bulgu sirket ici yazisma niteligindedir.

(155) Taslak 6n protokolde “Teklif bedelinin (.....) ise GELISIM’e emtia seklinde gayri nakdi
olarak 6denecektir’ cimlesi yer almaktadir. Devamindan emtia ile rx ve stok lensin
kastedildigi, devir bedeline karsilik gelecek lens miktarinin belirlenmesinde
kullanilacak rx lens fiyatinin OPAK LENS’in istiraki Akay Optik’e uyguladigi fiyata, stok
lens fiyatinin ise yurtdisindan gelis fiyatina ilave %20’lik bedele endekslendidi, ayrica
rx lens agisindan 2020 yilindan sonra 3 yil boyunca ddviz kuru Uzerinden zam
yapilmadan c¢aligiimasinin planlandigi anlasiimaktadir.

(156) Metnin devaminda taslak 6n protokol gorigmelerinin Bulgu-40’ta alintilandigi gibi fiyat
konusunu da kapsadigl gorulmektedir. Ancak taslak on protokolin esasen olasi bir
devir islemini konu aldigi da dusunuldigunde, s6z konusu fiyat belirleme gayesinin
OPAK LENS’in devir islem sonucunda ilave maliyete katlanmamasi ve/veya
GELISIM’in cam alimini teminen belirli bir satis hacmine ulasabilmesi olabilecegi
degerlendirilmektedir. Devir bedeli olarak OPAK LENS’in GELISIM’e avantajli fiyatlarla
cam saglamasina ek olarak bir de bu camlarin OPAK LENS’in satiglarini azaltarak
ongorilemeyen ve fazladan bir maliyet yaratmasinin 6nlenmeye calisildidi,
GELISIM’in ise satiglarinin ve dolayisi ile OPAK LENS’ten cam temin etmesinin
korunmaya c¢alisildigi kanaati olusmustur. Taslak 6n protokoldeki “GELISIM OPTIK
OPAK LENSTEN IHTIYACI OLAN MALI ALABILMESI ICIN OPAK LENSIN YURT DISI
SIPARISLERINI ONCEDEN BELIRLEMESI GEREKIR. Bunun iginde gelisim optik
aylar bazinda tahmini bir stok cam ve rx cam alis plani bildirmeli.” ifadeleri de planlanan
islem icin GELISIM’in lens talebinin éngoriilebilir olmasina ihtiyac duyulduguna isaret
etmektedir.

(157) OPAK LENS’te elde edilen Bulgu-35 ve Bulgu-38 OPAK LENS’in Urettigi lenslerin
piyasada dusuk fiyath bulunduguna, yerli Gretime 6nem verildigine, Bulgu-37 ise OPAK
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LENS'in fiyat rekabeti de dahil olmak Uzere rekabetci davranislarda bulunduguna
isaret etmektedir.

(158) Bulgular hakkinda OPAK LENS ile 20.12.2022 tarihinde gérusulmis ve ardindan yazil
aciklama talep edilmigtir. OPAK LENS tarafindan iletilen yazili agiklamaya asagida yer
verilmektedir:

“Antalya’da ve Istanbul'da faaliyet géstermekte olan Gelisim Optik A.S. uzun
yillardir sirketimiz Opak Lens Sanayi ve Ticaret A.S.’nin ve igtirakimiz oftalmik
cam Ureticisi olan Akay Optik Rx Laboratuvari’nin muisterisi olarak ¢alismis bir
oftalmik cam toptanci firmasidir.

(.....), 2019 yilinda randevu talebinde bulunarak yaptigi ziyarette bize iginde
bulundugu zor durumu bildirmistir. Kendisi o dénemde toptanci faaliyetlerini
sdrddriirken, daha 6énce satin alip kurdugu, ancak isletemedigi i¢in bir baska
firmaya kiraya verdigi 6zel (retim oftalmik cam makinelerini satmak istedigini
belirtmigtir.

Makine parkini satisa ¢ikarma nedenini, igletmeye verdigi firmadan memnun
olmayisi ve ¢ok ciddi magduriyet yasadigi seklinde agiklamistir. Bu teklifi bize
sunmasinin nedenini de, o dénemde Opak Lens olarak 6zel lretim cam
konusundaki yatirimlarimizdan haberdar oldugu igin bizim potansiyel bir alici
oldugumuzu digtindlgl seklinde agiklamistir. Opak Lens olarak o dénemin
sartlarinda bu teklif ilk asamada bizim igin mimkin gériinmemistir. Opak
Lens’in 2018 Kasim ayinda yliklii meblagda bir yatirim yaparak Rx Laboratuvari
olarak hizmet veren Akay Optik A.S.’yi satin almasindan kaynaklanan ylkli
6demelerimiz bu teklife olumlu cevap vermemize engel olmustur. Ancak,
darustliiginden ve is ahlakindan emin oldugumuz bir sektér mensubunu zor
durumdan kurtarmak, bu yerli firmanin ayakta kalabilmesine destek vermek
acisindan da dogal olarak kendi igimizde neler yapabilecedimizi gbzden
gecirdik. Bu noktada bizi en zorlayan gey halihazirda yapmis oldugumuz
yatirrmin zamana yayilan édemeleri oldugu icin Gelisim Optik'e 6demenin bir
kismini drtinle yapma teklifinde bulunduk.

Burada bahsi gecen (riin fiyatlamasi kesinlikle satis odakli olmayip, tam
anlamiyla Gelisim Optik’e ayakta kalabilmesi igcin destek vermek adina yapilan
bir makina anlagmasi seklindedir.

Rekabet Kurumu Baskanligi yetkililerinin  bu konudaki degerlendirmeyi
yaparken; aciklamamizdaki samimiyet ve iyi niyetimizi de dikkate alarak,
sirketimiz Opak Lens’in optik sektoriiniin hakim firmalari karsisinda ylizde yliz
yerli sermayesi ile hizmet vermeye ve tutunmaya calisan yerel bir firma olarak
aslinda her zaman tiim rekabet kurallarina saygili oldugunu da g6z éniinde
bulunduracagina inancimiz tamdir.

Gelisim Optik ile yapilan sézlesme konulu e-posta ekinde yer alan” TEKLIF ve
ON PROTOKOL “Eski (.....) tarafindan hazirlanmis olup sézlesmenin orjinali
Akay Optik arsivinde bulunamamistir.”

(159) Taslak 6n protokolin tamami, OPAK LENS tarafindan yapilan agiklamalar ve OPAK
LENS’te elde edilen rekabetgilie ydnelik diger bulgularla birlikte degerlendirildiginde
Bulgu-39 ve Bulgu-40’in rekabet karsiti bir anlagsmaya isaret etmedidi sonucuna
ulasiimistir.

H.4.3. Tesebbiislerin Fiyat Listelerini Guncelleme Tarihleri

(160) Yerinde inceleme bulgularindan tespit edilen hususlara iligkin olarak hakkinda
Onarastirma yudratilen tesebbuslerin fiyat gecis tarihleri incelenmistir. Asagidaki
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tabloda 2016 yilindan gunimuize kadar olan surede oftalmik lens Ureticilerin fiyat
listelerini yarurluge koydugu diger, bir ifadeyle fiyat gecisi gergeklestirdigi, tarinhler yer
almaktadir:
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Tablo 6: Tesebbuslerin 2016 ve 2022 Yillari Arasindaki Fiyat Listelerini Glncelleme Tarihleri

2016 Fiyat 2017 Fiyat 2018 Fiyat 2019 Fiyat 2020 Fiyat 2021 Fiyat 2022 Fiyat
Tesebbls Glincelleme | Giincelleme | Gilincelleme | Gilncelleme | Giincelleme | Giincelleme | Gilincelleme
Tarihi Tarihi Tarihi Tarihi Tarihi Tarihi Tarihi
14.01.2022
(Stok Lens)
06.01.2020 9 08.2022
. 3 (Stok Lens)
ALTRA Veri yok 23.01.2017 | 10.09.2018 | 19.03.2019 08.11.2021 52.01.2022
(RX Lens)
10.12.2020 12 09.2022
(RX Lens)
14.05.2018 | 01.01.2019 | 17.02.2020
30.06.2018 | 26.02.2019 | 28.02.2020
01.01.2022
09.07.2018 | 05.03.2019 | 09.03.2020 | 14 01.2021
01.01.2017
16.08.2018 | 09.03.2019 | 27.04.2020
02.06.2016
BETA 15.01.2022
27.09.2018 11.03.2019 VL
21.10.2020
01.10.2018
27.04.2017 1 9172018 | 21.03.2019 22.02.2021
10.07.2022
13.11.2018 09.10.2020
15.08.2016 | 29.06.2017 8 112018 06.05.2019
Temmuz
Mart 2020 2021 Temmuz
2022
CEMFA Veri yok Veri yok Mayis 2018 | Subat 2019
Ekim 2020 | Aralik 2021 Agustos
2022
01.01.2018 10.02.2020 19.01.2022
HOYA 01.01.2016 | 01.01.2017 Veri yok 09.08.2021
01.11.2018 09.09.2020 18.07.2022
16.01.2018
25.01.2022
10.02.2020
SEIKO 01.04.2016 | 01.04.2017 | 20.08.2018 Veri yok 04.10.2021
18.07.2022
14.09.2020
01.11.2018
iSBIR 25.02.2016 05.02.2018 13.01.2020 | 14.06.2021 | 02.02.2022
15.02.2017 27.05.2019
(VISIONART) | 25.06.2016 02082018 11.10.2020 | 12.08.2021 | 29.06.2022
08.11.2018 o T T
MERVE 15.01.2020
; Veri yok 05.04.2017 | 23.07.2018 | 02.05.2019 08.11.2021 | 07.02.2022
OPTIK 15.06.2020

3 Tesebbs kayitlarindan ilgili ddneme iliskin veriye ulasilamadigi belirtilmigstir.
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23.05.2022
03.12.2021
06.08.2022
01.12.2020
20.01.2018
19.01.2016 22.07.2021 | 03.01.2022
31.05.2018
OPAK 01.01.2017 | 16.08.2018 | 31.08.2019 | 13.11.2020
14.10.2018
01.07.2016 17.12.2021 | 05.07.2022
17.11.2018
01.01.2022
01.04.2022
OPAKLENS | 01.01.2016 | 01.01.2017 | 01.01.2018 | 01.01.2019 | 01.01.2020 | 01.01.2021 | 01.06.2022
01.08.2022
01.09.2022

Kaynak: Tesebbuslerden Elde Edilen Bilgiler

(161) Yukaridaki tablo incelendiginde 2016-2017 yillarinda ilgili tesebbuslerin liste fiyatlarini

yilda en fazla U¢ kere guncelledigi, bu yillarda glncellemenin sik bir sekilde
gerceklesmedigi ve fiyatlarin blyuk oranda farkli tarihlerde guncellendigi
gorulmektedir. Bu yillarda fiyat glincellemelerinin ayni anda gerceklestigi tek tarihin 1
Ocak oldugu gb6ze carpmaktadir. Bu duruma, tesebbuslerin ticari kararlari
dogrultusunda yeni fiyatlara yilbasi itibariyla gegcmeyi tercih etmelerinin sebep oldugu
dusunulmektedir. Nitekim tablo incelendiginde OPAK LENS'in fiyat glncellemelerini
2016-2021 yillarinda yalnizca 1 Ocak tarihinde yaptigi gorilmektedir. Ayni sekilde
HOYA-SEIKO’da 2016-2018 yillarinda fiyat guncellemelerini bu tarihte yapmigtir.

(162) Tabloda yer alan 2018-2020 vyillarindaki fiyat glincelleme tarihleri incelendiginde,

BETA'nin diger tesebbuslere ve diger yillara gore sd6z konusu donemde ¢ok daha sik
fiyat glincellemesi yaptigi dikkat cekmektedir. Ornegin BETA’nin 2018 yilinda, 12 ayin
7’sinde toplamda 9 kere fiyat guncellemesi yaptigi goriimektedir. Bu durumun,
BETA'nin, rakiplerinin birgodu ile ayni aylarda fiyat glincellemesi yapmasina diger bir
deyisle rakipleri ile BETA'nin yakin tarihlerde fiyat glncellemesi yapmasinin
kacinilmaz hale gelmesine sebep oldugu degerlendiriimektedir.

(163) Tabloya genel olarak bakildiginda ise tesebbuslerin her bir yil igindeki fiyat gegis

tarihlerinin birbirinden ¢ok farkh oldugu gorilmektedir. Bununla birlikte ayni ayda yakin
tarinlerde fiyat guncellemesinin yapildidi durumlarin da oldugu gézlemlenmektedir.

(164) 2018 yilindaki fiyat gegcisleri incelendiginde BETA ve OPAK’in 16.08.2018 tarihinde

fiyat listesini gincelledigi gorilmektedir. 2018 yilinda BETA'nin 9 kez, OPAK’In ise 5
kez fiyat listesini glincelledigi g6z online alindiginda yalnizca bir liste glincelleme
tarihinin ayni olmasinin tesebbulsler arasindaki bir uzlasiya veya bilgi degisiminin
varligina tek bagina delil tegkil etmeyecegi sonucuna ulasiimistir.

(165) 2021 yilinda ise ALTRA ve MERVE OPTIK’in 08.11.2021 tarihinde fiyat glincellemesi

yaptigi gorulmektedir. ALTRA 2021 yilinda yalnizca anilan tarihte fiyat glincellemesi
yapmis, MERVE OPTIK ise diger bir fiyat glincellemesini 03.12.2021 tarihinde
yapmigtir. 2021 yilinin Kasim ayinda doviz kurlarinda gergeklesen ani artiglar da
dikkate alindiginda s6z konusu fiyat guncellemelerinin tesebbulsler arasindaki bir
uzlagiya isaret etmeyecegdi degerlendirilmigtir.
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Konuyla iligkili olarak Kurulun 23.11.2017 tarihli ve 17-38/609-265 sayili kararinda,
birbirine yakin zamanda ve benzer oranlarda zam yapilmasinin tesebbusler arasindaki
bir anlasmaya, uyumlu eyleme veya dogrudan gelecege yonelik bir bilgi degisiminin
varligina tek bagina karine teskil etmesinin zor oldugu degerlendirmesi yapilmigtir.
Bununla birlikte yerinde incelemede ilgili tesebbuslerin arasinda bir uzlasi olduguna
isaret eden herhangi bir belge, bilgi ve bulguya ulagilamamis, bilakis yerinde inceleme
belgeleri arasinda tesebbusler arasinda rekabetin varligina igsaret eder nitelikte
belgelere rastlanmistir. Bu sebeple ayni tarihte yapilan fiyat gincellemesinin BETA ve
OPAK ile ALTRA ve MERVE OPTIK arasinda gergeklesen bir bilgi degisimi sonucunda
gerceklesmedigi kanaati olugsmustur.

H.5. Genel Degerlendirme

Dosya konusu, oftalmik lenslerin Uretimi ve toptan satigi pazarinda faaliyet gosteren
tesebbuslerin birlikte fiyat belirlemek suretiyle 4054 sayili Kanun'un 4. maddesini ihlal
edip etmediginin tespitine iliskindir.

Oftalmik lens Uretimi ve toptan satisi pazarinda faaliyet gosteren tesebbdusler, Grin
fiyat bilgilerini genellikle fiyat listeleri aracihidiyla optikcilere duyurmaktadirlar. S6z
konusu fiyat listeleri optikcilere basili veya elektronik olarak iletiimektedir. Optikgiler
ise, tedarikgcilerinin kendilerine duyurdugu fiyat listelerini, daha rekabetgi ticari kosullar
elde edebilmek icin pazarlik amaciyla bagka bir tedarikci ile paylasabilmektedirler.

Yerinde inceleme sirasinda elde edilen birgcok belgeden oftalmik lens
Ureticisinin/toptancisinin, rakip tesebbuslerin fiyat listelerini piyasadan (6zellikle
optikcilerden) temin etmeye calistigi ve 6grendikleri bu bilgileri isbirlikgi bir sonuca
yoneltmekten ziyade rekabet edebilmek ve rakibine karsi strateji gelistirebilmek igin
fiyatlandirma politikalarinda kullandiklari gozlemlenmigtir.

Bulgu-1 ve Bulgu-18’deki yazismalarin rekabeti sinirlayici anlagsmayi tek basina ortaya
koyma gucune sahip olmadigi, yerinde incelemede elde edilen diger belgelerin, s6z
konusu iki belgede yer alan yazisma konusu hususlari destekler nitelikte olmadigi ve
rakip tesebbuslerin fiyat gegis tarihlerinin értismedigi dolayisiyla s6z konusu belgelerin
rakipler arasinda rekabeti sinirlayici bir anlasma oldugu sonucuna ulastiramayacagi
kanaatine variimigtir.

Bulgu-39 ve Bulgu-40 ise sirket i¢i yazismalar olup ilki 2019 yilinda sonlanmis ¢ok
sinirli bir isgbirligine digeri ise Gelisim Optik’e ait makine parkinin devralinmasina
iligkindir. Her iki bulgu da esasen uretim cercevesinde gelisen iletisime igaret
etmektedir. OPAK LENS ve Gelisim Optik arasindaki taslak on protokolin tamami,
OPAK LENS tarafindan vyapilan acgiklamalar ve OPAK LENS’te elde edilen
rekabetgilige yonelik diger bulgularla birlikte degerlendirildiginde s6z konusu bulgularin
rekabet karsiti bir anlagsmaya isaret etmedigi sonucuna ulagiimistir.

Tdm bu hususlar birlikte degerlendirildiginde, rakipler arasinda rekabete hassas
nitelikteki bilgilerin detayli, kapsamli, sistematik ve karsilikli paylasildigina dair bir
bulguya rastlaniimamis olup oftalmik lens uretimi ve toptan satisi pazarinda faaliyet
gOsteren adi gecen tesebbuslerin rekabeti sinirlama amaci ve/veya etkisi tasiyan bir
anlasma igerisinde olduklarina yonelik bir tespite ulasiimamistir.
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. SONUG

(173) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, 4054 sayili Kanun’un 41.
maddesi uyarinca sorusturma agilmamasina, gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60
giin iginde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu agik olmak lizere OYBIRLIGI ile
karar verilmistir.
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