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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2024-6-002 (Menfi Tespit/Muafiyet)
Karar Sayisi 1 24-21/481-204

Karar Tarihi : 03.05.2024

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _ o
Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Bagkan), Hasan Huseyin UNLU,

Ayse ERGEZEN, Cengiz COLAK, Berat UZUN

B. RAPORTORLER: Muhammet Murat KARAKAYA, Berat Hilal GULER,
Taner CAKIR, Osman KOCAK

C. BILDIRIMDE
BULUNAN : Tum Oto Kiralama Kuruluslari Dernegi
Temsilcileri: Mehmet Fevzi TOKSOY, Bahadir BALKI,
Erdem AKTEKIN, Nabi Can ACAR, Helin YUKSEL
Camlica Kogku, Tekkeci Sokak, 3-5 Arnavutkdy,
34345 Besiktas/istanbul

D. DOSYA KONUSU: Tum Oto Kiralama Kuruluslari Dernegi ile Nielsen Arastirma
Hizmetleri Ltd. $ti. arasinda imzalanan 6zel arastirma hizmetleri sozlesmesi
uyarinca yurutliilecek olan Gunliik Kiralama Sektoru Kantitatif Pazar Arastirmasi
Projesi’ne menfi tespit belgesi verilmesi/muafiyet taninmasi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 22.01.2024 tarih ve
47701 sayi ile intikal eden Tim Oto Kiralama Kuruluslari Dernegi (TOKKDER) adina
yapilan bagvuruda; TOKKDER ile Nielsen Arastirma Hizmetleri Ltd. $ti. (NIELSEN)
arasinda imzalanan 6zel arastirma hizmetleri sd6zlesmesi uyarinca yuruttlecek olan,
mevcut durumda altt TOKKDER Uyesinin® katildigi Gunliik Kiralama Sektori Kantitatif
Pazar Arastirmasi Projesi’nin (Proje), 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun'un (4054 sayili Kanun) 4., 6. ve 7. maddelerine aykiri olmadiginin tespitine
iliskin menfi tespit verilmesi, basvuru konusu Proje’ye menfi tespit verilememesi
halinde 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi hukumlerinin uygulanmasindan 4054 sayili
Kanun’'un 5. ve 12. maddesi ¢ercevesinde muaf tutulmasi talep edilmektedir.

Degerlendirme surecinde, basvuruda gorulen eksiklikler Uzerine 06.02.2024 tarih ve
83018 sayi ile TOKKDER’den bilgi talep edilmistir. Talep edilen bilgilere iliskin tarafin
cevabi yazisi 21.03.2024 tarih ve 50121 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir.
Konuya iliskin olarak diizenlenen 26.04.2024 tarihli ve 2024-6-002/MM sayili Muafiyet-
Menfi Tespit Raporu gorusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili Raporda; TOKKDER ve NIELSEN arasinda
imzalanan anlagsma uyarinca yurutulecek kisa donem arag kiralama sektoru pazar
arastirmasina 4054 sayili Kanun'un 8. maddesi uyarinca menfi tespit belgesi
verilmesinin uygun olacagi ifade edilmigtir.

1 86z konusu Uyeler sunlardir: Faz Oto Kiralama AS (FAZ OTO), Kar Otomotiv ve Tekstil Ticaret Ltd.
Sti. (KAR OTOMOTIV), M.N.B. Oto Kiralama ve Nakliyat Ticaret AS (M.N.B.), Mizrakli Oto Kiralama
Bilisim Temizlik Peyzaj ve Ticaret Ltd. Sti. (MIZRAKLI), Otoko¢ Otomotiv Tic. ve San. AS (OTOKOGC),
Yes Oto Kiralama ve Turizm Yatirmlari AS (YES OTO).
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G. INCELEME VE TESPITLER
G.1. iigili Tesebbiis Birligi: TOKKDER

Arag kiralama kuruluglarini ayni ¢ati altinda birlestirmek amaciyla 1996 yilinda kurulan
TOKKDER, kisa donem kiralama ve operasyonel kiralama faaliyetlerini ve bu alanda
faaliyet gosteren tesebbusleri temsil eden bir dernektir. TOKKDER'in yonetim kurulu;
inan EKICIi, Aysegiil GULGOR, Ozarslan TANGUN, Ali Kagan YASA, Timur KACAR,
Fevzi Turkay OKTAY, Onder ERDEM, Miirsit UNAT ve ilhan YILMAZ adl kigilerden
olusmaktadir. Halihazirda 140’1 tizel ve 12’si gergek kisi olmak Uzere toplam 152 Gyesi
bulunmaktadir. TOKKDER 2011 yilinda ise Leaseurope’a Uye olmustur. Leaseurope,
Avrupa’da kisa dénem ve operasyonel kiralama faaliyeti sunan tesebbusleri temsil
eden TOKKDER gibi 42 dernegin Gye oldugu bir federasyondur.

G.2. ilgili Pazar
G.2.1. ilgili Uriin Pazari

Arag kiralama sektorl, ulastirma sektortnin bir alt Gyesi olarak siniflandiriimaktadir.
Bu sektori gercek veya tluzel kisilere belirli bir Gcret karsihiginda ara¢ kiralayan
isletmeler olusturmaktadir. Arag kiralamak isteyen mugteriler dnceden rezervasyon
yaptirarak ya da arag kiralama tesebbuslerine dogrudan giderek arag kiralamaktadir.

Ara¢ kiralama sektorinde yer alan faaliyetleri tanimlayan veya kategorize eden
herhangi bir dizenleme bulunmamaktadir. Bundan dolayi arag¢ kiralama sektorinde
faaliyet gosteren tesebbusler tarafindan surdirilen faaliyetlere yonelik “operasyonel
kiralama”, “filo kiralama”, “uzun sureli ara¢ kiralama”, “uzun/kisa dénem kiralama” gibi
farkh isimlendirmeler yapildigi gorulmektedir. Sektér oyunculari tarafindan farkl
isimlendirmeler yapilsa da arag¢ kiralama sektériinde sunulan faaliyetleri esasinda “kisa
dénem (gunldk) arag kiralama” ve “uzun dénem (operasyonel) arag kiralama” olmak

uzere iki ana gruba ayirmak mumkuindur.

Uzun donem kiralama genelde 12 ay ile 48 ay arasinda yapilan bir kiralama yontemidir.
Bu kiralama tUrinde arag¢ temini ile beraber talebe ve tercihe istinaden kiralama suresi
boyunca katlanilacak tim bakim, onarim, sigorta, yedekleme vb. operasyonel
hizmetler filo kiralama sirketi tarafindan karsilanmaktadir. Uzun dénem kiralama
genellikle kurumlar ve tizel kisiler tarafindan tercih edilmekte, kiraya verme islemleri
kurumsal satis ekipleri, acenteler ve yetkilendirilen temsilcilikler tarafindan
gerceklestiriimektedir. Turkiye’'de ¢ok fazla uygulamasi bulunmamakla birlikte bireysel
musterilere de uzun dénem kiralama hizmeti verilebilmektedir.

Uzun dénem arag kiralama pazari hakkinda TOKKDER tarafindan kamuya acik bir
sekilde yayinlanan raporlar? bilgilendirici olmakta, s6z konusu raporlarda toplam arag
adedi ve sektorde faaliyet gosteren tesebbisler hakkinda bilgiler yer almaktadirs.
TOKKDER tarafindan yayinlanan raporlar, uzun dénem arag¢ kiralama sektériine 1sik
tutmakla birlikte uzun dénem arag kiralama sektérint tam olarak kapsamamaktadir.
Zira TOKKDER raporlarini, Uyelerinden edindigi verilere dayandirmakta, dyesi
olmayan bircok tesebbusun verisini ise buyume projeksiyonlarina gore tahmin
etmektedir. Bununla birlikte, hélihazirda kisa donem arag kiralama sektoru hakkinda
dizenli olarak kamu ile paylasilan herhangi bir rapor bulunmamaktadir.

2 27.12.2012 tarih ve 12-68/1693-628 sayili Kurul karari ile TOKKDER ve TNS Piyasa Arastirma
Danigsmanlik ve Ticaret AS arasinda imzalanan anlasma uyarinca yuritlilecek pazar arastirmasina
menfi tespit belgesi verilmistir.

3 Her ne kadar TOKKDER Uyesi olan bircok kisa dénem arag kiralama tesebbiisi bulunsa da s6z
konusu raporlar yalnizca uzun dénem arag kiralama pazarina yonelik bilgiler icermektedir.
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Kisa donem arag kiralama ise 12 aydan kisa suren kiralamalari ifade etmektedir. Bu
kapsamdaki kiralamalar kendi igerisinde farkli kategorilere ayrilabilmektedir. Glnlik ve
haftalik arag¢ kiralama, sirasiyla bir ya da birka¢ gunlik ve haftalik sureleri kapsayan
arag kiralama faaliyetlerini tanimlarken; saatlik ya da belirli bir mesafe kullanimina
olanak veren arag kiralama hizmetleri, kullandigin kadar 6de prensibi ile igslemekte ve
bu sistemler daha ziyade sehir igi ulagim ¢ozimu niteliginde olmaktadir.

Kisa donem kiralama musterileri hem kurumsal hem de bireysel statide olabilse de
genellikle bireyler tarafindan tercih edilmektedir. Kisa donem kiralamalar 6zellikle araci
olmayan musterilerin kisa sureli ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla yapilmakta; arag
sahipleri ise hasar, bakim, ariza gibi sebeplerle kendi araglarini kullanma imkani
bulamadiklarinda ikame arag veya yedek arag seklinde kisa donemli kiralama yoluna
basvurabilmektedir.

Kisa donem kiralama hizmeti veren firmalar hem yurt i¢ci hem de yurt digi mugterilere
hizmet vermekte olup havalimanlarinda veya sehirlerin yogun bolgelerinde bulunan
bayi/acente agiyla galismaktadir. Ayrica internet sitelerinden, mobil uygulamalardan,
cagri merkezlerinden de rezervasyonlar alinabilmektedir. Ozellikle turist sayisi ve
havalimani yolcu sayisi kisa donem kiralamadaki talebi 6nemli dl¢ude etkileyen
unsurlardir.

Kisa donem kiralama faaliyetinde bulunan tesebbuslerin, kiralamaya konu arag stoklari
temel olarak dort kaynaktan beslenmektedir. S6z konusu tesebbisler stok araglarinin
onemli bir boluminu dogrudan otomobil distribUtorlerinden sifir ara¢ olarak satin
alabilmekte; finansal kiralama, ikinci el ara¢ satin alma ve operasyonel kiralama
yollariyla da envanterlerini olusturabilmektedir.

Bu noktada belirtmek gerekir ki, kisa donem kiralama tesebbuslerinin operasyonel
kiralama yoluyla da envanterlerine ara¢ almalari, s6z konusu tesebbuslerin uzun
dénem kiralama faaliyetinde bulunan tesebbuslerle dikey bir iligki icerisinde
bulunmalari sonucunu dogurmaktadir.

Kisa donem arag¢ kiralama pazarinda cevrim ici platformlar da yaygin sekilde rol
ustlenebilmektedir. Cevrim igi platformlar kurumsal veya bireysel olarak ara¢ kiralama
gercgeklestirmek isteyen kisilerin kiralik araglarini listelemelerine ve alici ile saticilar
arasinda bilgi aligverisine imkan tanimaktadir. Ayrica, kullanilmayan araclarini
sahibinden.com gibi ¢cevrim ici platformlar tGzerinden ilana koyup potansiyel alicilara
kiralayan gercgek kisiler de arag kiralama hizmeti sunabilmektedir. Bunun yaninda, arag
kiralama hizmeti fiyat karsilastirma platformlari, musterilerin fiyatlari karsilastirarak en
uygun teklifleri segmelerine imkan tanimaktadir.

Dijital platformlar vasitasiyla kisa donem arag¢ kiralama hizmetlerinde gunluk, saatlik
hatta dakikalik hizmet verilebilmektedir. Musterinin kullandigi kadar 6demesi prensibi
ile galisan bu platformlar, kisa donem arag kiralama hizmetleri bakimindan esneklik ve
cesitlilik saglamaktadir. Buna ek olarak mugteriler, onceleri kisa donem arag kiralama
hizmetlerini yalnizca kiralama ofisleri araciligi ile sunan tesebbuslerin araglarina

4 Gelisen teknolojiye bagli olarak kisa dénem arag kiralama sektoriinde teknolojik yontemlere dayali
uygulamalarla hizmet sunulmaktadir. Geleneksel arag kiralamanin yani sira mobil cihaz lizerinden arag
kiralama yapilabilmektedir. 23.09.2021 tarih ve 21-44/653-324 sayili Moov/Getir kararinda da s6z
konusu pazar "mobil cihaz lGizerinden arag kiralama pazar" olarak adlandiriimistir. Anilan kararda yer
verildigi Uzere mobil cihazlardaki uygulama Uzerinden sunulan arag¢ kiralama hizmeti kapsaminda
musteriler; ara¢ kiralayip araci uygulama Uzerinden calistirip (anahtarsiz), istedigi zaman yine ayni
uygulama ile iglemlerini tamamlayarak kiralamayi sonlandirabilmektedir.
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entegre ettikleri bir cihaz sayesinde kiralama ofislerine gitmeden de mobil cihazlari ile
arag kiralayabilmektedir.

Kisa donem arag¢ kiralama hizmetleri pazarina giris bakimindan herhangi bir hukuki
veya fiili engel bulunmamaktadir. Pazarda sayilari net bir sekilde tespit edilemeyen ¢ok
sayilda kurumsal ve bireysel oyuncu yer almakla beraber pazarda faaliyet
gosterebilmek icin dusuk miktarlarda sermaye yeterli olabilmektedir. Bununla birlikte
anlatildigi Uzere pazarda geleneksel kanala ek olarak ¢ok fazla sayida dijital ve gevrim
ici platformdan hizmet sunulabiliyor olmasi pazarda faaliyet gdstermeyi oldukca
kolaylagtirmaktadir.

Tim bu agiklamalar sonucunda, taraflarin faaliyet alanlari ve ge¢mis Kurul
kararlarindaki yaklagimlara ek olarak bagvuru konusu Proje’nin kisa donem kiralama
hizmetleri ile sinirli kalacagi dikkate alindiginda ilgili Grin pazarinin “kisa dénem arag
kiralama hizmetleri’ seklinde belirlenebilecedi, bununla birlikte ligili Pazarin
Tanimlanmasina iligkin Kilavuz’'un 20. maddesinde yer alan “.../Inceleme konusu islem,
gerek lriin gerekse de codrafi agidan olasi alternatif pazar tanimlari ¢ergevesinde
rekabet acisindan endiseler yaratmiyor ya da alternatif tiim tanimlar agisindan rekabeti
bozucu bir etki s6z konusu oluyorsa pazar tanimi yapilmayabilir’ ifadesi dikkate
alinarak mevcut dosya kapsaminda yapilacak degerlendirmeleri etkilemeyeceginden
kesin bir ilgili Grin pazari tanimi yapilmasina gerek olmadigi kanaatine variimistir.

G.2.2. ilgili Cografi Pazar

Kisa donem arag¢ kiralama hizmetinin farkli sehirler veya bodlgeler arasinda
sunulmasinin éninde de herhangi bir hukuki veya fiili engel bulunmamaktadir.
Tulketiciler, is veya tatil amaciyla sehir digina gidecekleri zamanlarda da kolaylikla
hizmetten faydalanabilmektedir. Ayrica dijital ve ¢evrim ici platformalar vasitasiyla
pazarda faaliyet sunulabilmesi farkli bolgeler arasinda hizmet sunumunu
kolaylastirmaktadir. Bu bakimdan ilgili cografi pazarin, ilgili Grin pazarinda Ulkenin
herhangi bir bdlgesindeki rekabet kosullarinin diger bolgelerden belirgin bir sekilde
farklilik gdstermemesi nedeniyle “Tiirkiye” olarak belirlenebilecegi ancak Ilgili Pazarin
Tanimlanmasina lliskin Kilavuzun 20. maddesi cergevesinde mevcut dosya
kapsaminda yapilacak degerlendirmeleri etkilemeyeceginden kesin bir ilgili cografi
pazar tanimi yapilmasina gerek olmadigi dederlendiriimektedir.

G.3. Degerlendirme
G.3.1. Bildirim Konusu islem

Bildirim konusu Proje, TOKKDER uyesi olan ve kisa dénem ara¢ kiralama hizmeti
pazarinda faaliyet gosteren tesebbusler adina TOKKDER’in bagimsiz bir arastirma
kurulusu olan NIELSEN ile anlasmasi sonucunda, NIELSEN’in s6z konusu katilimci
tesebbuslere® ait verileri tek tek ilgili tesebblslerden toplamak ve ardindan
anonimlestirmek suretiyle ilgili pazarin yapisina iligkin raporlar olusturmasina ve bu
raporlarin U¢ aylik dénemler halinde kamuoyu ve TOKKDER lyesi tesebbuslerle
paylasiimasina iligkindir.

Basvuruda, bildirime konu Proje kapsaminda, Proje’'ye katilim saglayacak
tesebbuslerden elde edilen bilgilerin derlenmesi suretiyle kisa donem arag kiralama
hizmetleri pazarinin genel durumu ve gelisimi hakkinda fikir verebilecek raporlar

5 Halihazirda s6z konusu Proje’ye kisa dénem arag kiralama alaninda faaliyet gésteren altt TOKKDER
dyesinin katilmasinin planlandidi, ilerleyen zamanda katilimci tesebbUslerin sayisinin artabilecegi ifade
edilmistir.
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olusturulmasinin amagclandig: ifade edilmigtir. Ayrica, Proje’nin hayata gecirilmesi
halinde, kisa donem kiralama hizmetleri faaliyetlerine yonelik olarak kamuoyunun olasi
bilgi asimetrisinin azalacagi, tuketicilerin ve yatirimcilarin arag kiralama hizmetlerine
iliskin daha genig bir veri setinden vyararlanmasi ile daha bilingli kararlar
verebilmelerinin mimkun kilinacag belirtilmistir.

Basvuru konusu islem kapsaminda, TOKKDER’in Proje’nin yuruttlmesi i¢in NIELSEN
ile bir s6zlesme imzaladigi ifade edilmistir. S6z konusu s6zlesme uyarinca arastirmaya
katilan tye tesebbusler hakkinda Proje igin gerekli oldugu belirtilen, asagida yer verilen
kirihmlar bazinda verilerin toplanmasi ve paylasiimasina izin verilmesi talep edilmigtir:

» Arag Parki (filodaki arag sayisi)
- Marka bazli
- Segment bazli
- Yakit tipi bazh
- Sanziman bazli
- Godvde tipi bazli
- Il bazl®
> Bayi arag sayisl’
» Edinilen arag sayisi
- Satin alinan
- Dis kira
» Satilan / iade edilen arag sayisi
- Satilan
- Dig kira olup iade edilen
» Arag yatirmi
> Odenen vergi
- Satin alinmis araglar igin ddenmis OTV
- Satin alinmis araglar i¢cin ddenmis KDV
- Mevcut tum araglar icin 6denmis MTV
Calinan arag sayisi
Bulunan daha 6nceden galinmis arag sayisi
Kontrat verileri
- Yurtdigi kontrat sayisi
- Yurtici kontrat sayisi
- Yurtdigi toplam kira gunu
- Yurtici toplam kira ginu
- Ciro® (Yabanci para cinsinden elde edilenin Tirk lirasi karsiligi)
- Ciro (Turk lirasi)
- Yabanci para cinsinden gelirlerin toplam gelir icerisindeki payi1 (%)
» Arac kilometresi ve yasi
- Filodaki araclarin ortalama kilometresi (Km olarak belirtilecek)
- Filodaki araclarin ortalama arag yasi (Ay olarak belirtilecek)

YV V

6 [l bazinda kirihmin yalnizca istanbul, Ankara, izmir, Bursa, Adana, Antalya, Trabzon, Mugla illeri igin
talep edilecegi ifade edilmistir.

7 Bayi arag sayisi verisi, kisa donem arag kiralama pazarinda faaliyet gosteren tesebbdislerin bayilerine
ait arag sayisini ifade etmektedir.

8 Kontrat verileri kapsaminda katilimci tesebbislerden toplanacak olan ciro bilgilerinin yalnizca
NIELSEN tarafindan “Yabanci Para Cinsinden Gelirlerin Toplam Gelir Igerisindeki Payi” metriginin
hesaplanmasinda kullanilacagi, bu sebeple bu bilginin dogrudan raporda yer almayacagi ifade
edilmistir.

5/15



(23)

(24)

24-21/481-204

> Doluluk orani®

- Filodaki araglarin doluluk orani (%)

- Kiradaki ortalama arag sayisi (ilgili ceyrek iginde)

- Filodaki ortalama arag sayisi (2. el harig¢) (ilgili ceyrek icinde)
» Demografik veriler

- Kurumsal ofis sayisi

- Bayi ofis sayisi

- Faaliyet gosterilen il sayisi

e Kurumsal
e Bayi

- Kurumsal galigan sayisi
e Kadin
e Erkek

- Kurumsal galisan sayisi
e Mudur

e Satis danigmani
e Arac sevk elemani (sof6r)

o Diger
- Bayi calisan sayisi
e Kadin
o Erkek
- Bayi calisan sayisi
o Maudur
e Satis danismani
e Arag sevk elemani
e Diger

Yukarida yer verilen ve menfi tespit belgesi veriimesi talebine konu olan bilgilerin g
aylik periyotlarla tesebbuslerden toplanacagi, s6z konusu verilerin NIELSEN
tarafindan analiz edilerek ve bireysel verilerin anlagiimasina imkén vermeyecek
sekilde anonim hale getirilecegi, ¢ceyreklik donemin bitiminden 1 ay sonra ilgili ceyrege
iliskin raporun kamuoyu ile paylasilacag ifade edilmistir. Anonimlegtirilen verilerin,
rakipler 6zelinde higbir bilgi icermeyecek sekilde toplulastirilacagi ve toplulagtiriimig
bu veriler cercevesinde karmasik olmayan varsayimlara dayanan tahminler
neticesinde gunluk kiralama pazarina yonelik genel istatistiki bilgiler icerecek sekilde
hazirlanan raporlarin Gger aylik ddonemlerde TOKKDER’e sunulacagi, TOKKDER'in ise
s6z konusu raporlari TOKKDER Uyeleri ve kamuoyu ile Uger aylik doénemlerde
paylasacagi ifade edilmistir.

Ek olarak Proje kapsaminda NIELSEN ile arastirmaya katilan tesebbusler arasinda
gizlilik s6zlegmelerinin imzalanacagi, bu sayede NIELSEN tarafindan elde edilecek
tesebbls 6zelindeki verilerin gizli bilgi sayilarak, Proje’ye katilan TOKKDER Uyelerine
Ozgu bilgilerin, rakipleri, musterileri ve TOKKDER de dahil olmak Gzere diger kurum ve
kuruluglarla paylagilmayacag belirtiimistir.

9 Doluluk orani verileri kapsaminda toplanacak verilerin raporda dogrudan paylasilmayacagi, sz
konusu verilerin yalnizca arastirmayi yirutecek bagimsiz arastirma sirketi NIELSEN tarafindan raporda
yer verilecek “Filodaki Araglarin Doluluk Orani’ metriginin hesaplanmasinda kullanilacagi ifade
edilmistir.
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G.3.2. Bilgi Degisiminin Rekabet Hukuku Bakimindan Degerlendirilmesi

4054 sayih Kanun'un 4. maddesinin birinci fikrasi “Belirli bir mal veya hizmet
piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama
amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblisler
aras! anlagmalar, uyumlu eylemler ve tesebbdlis birliklerinin bu tir karar ve eylemleri
hukuka aykiri ve yasaktir” hUkmunu haizdir.

Yatay Isbirligi Anlagmalari Hakkinda Kilavuz'un (Yatay Kilavuz) 40. paragrafinda
tesebbusler arasinda bilgi degisiminin rakipler arasinda dogrudan veya meslek
kuruluslan gibi tesebbus birlikleri, pazar arastirma kuruluslari ve benzeri tGglncu
taraflar veya tesebbuslerin tedarikgi ya da dagitim agi yoluyla dolayli olarak
gerceklesebilecegi belirtilmistir. Bagvuru konusu iglem kapsaminda bilgilerin bir
tesebbls birligi niteligini haiz dernek olan TOKKDER bunyesinde paylasiimasinin
planlandigi géz dnune alindiginda, inceleme konusu bagvurunun da rakipler arasi bilgi
degisimi kapsaminda degerlendiriimesi gerektigi aciktir. Bu baglamda bildirime konu
islemin rakipler arasinda koordinasyona yol acabilecek nitelikte bir bilgi paylagimi olup
olmadigi degerlendirilmistir.

Yatay Kilavuz’'un 58. paragrafinda da belirtildigi Uzere, bilgi degisiminin rekabet
uzerindeki olasi etkileri, her somut olayin kendine has oOzellikleri baglaminda
incelenmelidir'®. Bilgi degdisiminin, 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda
rekabeti kisittama etkisinin bulunmasi icin, fiyat, Gretim miktari, Grin kalitesi, Grtn
cesitliligi ya da inovasyon gibi rekabet parametrelerinden en az biri Gzerinde olumsuz
etki dogurabilecek nitelikte olmasi gerekir. Bilgi degisiminin rekabeti kisitlayici etkisinin
degerlendiriimesinde, ilgili pazarin 6zellikleri ile bilgi degisiminin nitelikleri dikkate
alinir.

Yatay Kilavuz'un 42 ve 43. paragraflarinda rakipler arasi bilgi degisiminin rekabet
uzerindeki olumlu ve olumsuz etkilerine iligkin olarak;

“Bilgi degisimi, cesitli etkinlik kazanimlari ortaya cikarabilir. Ornedin bilgi
degisimi, taraflar arasinda bilgi asimetrisi sorununu ortadan kaldirabilir. Ayrica,
tesebblslerin, kendilerini rakipleriyle kiyaslamalarina imkéan saglayarak
etkinliklerini arttirabilir. Bunun yani sira, bilgi paylasimi, tesebbdislerin, stoklarini
azaltmasina, kolay bozulabilen drtinlerini tiiketicilere daha hizli ulastirmasina ya
da talebin istikrarsizhigindan kaynaklanan maliyetlerini dlsirmesine de
yardimci olabilir. Arastirma maliyetleri azalan ve segenekleri artan tiiketiciler bu
durumdan dogrudan fayda saglayabilir.

Ancak, bilgi paylasimi 6zellikle, tesebbdislerin, rakiplerinin pazar stratejileri
hakkinda bilgi sahibi olmalarini sagladi§i durumlarda rekabetin kisitlanmasina
neden olabilir. Bilgi degigsiminin rekabet (izerindeki etkisi; pazarin yogunlasma
derecesi, seffafligi, istikrari, karmasikligi ve pazardaki tesebbdslerin benzerligi
(simetri) gibi pazarin yapisina iliskin unsurlar ile ilgili pazari rakipler arasi

10 Yatay Kilavuz'un 56. vd. paragraflarinda, piyasada rekabeti kisittama amaciyla yapilan her tirli bilgi
degisiminin, etkisine bakilmaksizin rekabeti kisitladiginin kabul edilecegi ifade edilmistir. Bilgi
degdisiminin rekabeti kisittama amaci olup olmadiginin degerlendiriimesinde bilgi degisiminin, dogasi
geregi rekabetin kisitlanmasina yol agip agmayacagi degerlendirilecektir. Gelecege yonelik planlara
iliskin bir bilgi degisiminin ama¢ yénunden rekabeti kisittama ihtimali, mevcut verilerin degisimine
kiyasla daha fazladir. Bu ¢ergevede, rakiplerin, gelecekte uygulamayi planladiklar fiyat, Gretim ya da
satis miktari gibi rekabete duyarli bilgileri aralarinda degdismesi, genellikle fiyat ya da miktar tespiti
amaci tasididi icin, normal kosullar altinda kartel olarak degerlendirilir.
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koordinasyona elverigli hale getirebilmesi nedeniyle paylasilan bilginin niteligine
baglidir.”

ifadelerine yer verilmigtir.

Bu kapsamda, rakipler arasi bilgi degisimine iligkin olarak Yatay Kilavuz'da temel
rekabetci kaygilar, igbirlik¢i etkilerin ortaya ¢ikmasi ve pazarin rakiplere kapatilmasi
olarak sayilmigtir. Bu dogrultuda igbirlikgi etkiler, diger bir adiyla koordinasyon
dogurucu etkiler degerlendirilirken pazarin yapisi ile degisime konu bilgilerin niteliginin
g6z onune alinmasi gerekmektedir.

Oncelikle, pazar yapisi bakimindan, pazarin seffafligi ele alindiginda bilgi deg@isiminin
seffafligi artirarak, fiyat, miktar, talep, maliyetler gibi rekabete duyarli unsurlara iligkin
belirsizlikleri azaltabilmektedir. Bu durumda yeterince seffaf pazarlarda tesebbusler
isbirlikgi sonuca daha kolay ulasabilecektir. Bilgi degisimi édncesinde pazarin seffaflik
duzeyi ne kadar dusukse, bilgi degisiminin rekabeti bozucu etkisi o kadar yuksek
olacaktir. Pazarin seffaf hale gelmesine fazla katkida bulunmayan bir bilgi degisiminin
rekabeti kisittama olasiligi, pazardaki seffafligi onemli dOl¢glide artiran bir bilgi
degisimine kiyasla daha duguktur. Dolayisiyla, pazarin bilgi degisimi oncesi ve
sonrasindaki seffaflik duzeyi ile bilgi degisiminin bu duzeyi nasil degistirdigi, bilgi
degisiminin rekabeti kisitlayici etki dogurma olasiliginin belirleyici unsurudur. Bu
baglamda dikkat edilmesi gereken nokta, tesebbulslerin mevcut bilgiyi, rakiplerinin
davraniglarini 6ngormek ig¢in ne Olgude kullanabileceginin belirlenmesidir.

Pazar yapisi konusunda bir diger unsur, pazarin yogunlasma derecesidir. Dar
oligopollerde, az sayida tesebbusun koordinasyon kosullari konusunda uzlagmasinin
ve anlagsmadan sapmalarin izlenmesinin kolay olmasi nedeniyle isbirlikgi sonuglarin
gerceklesme olasiligl daha yuksektir. Dolayisiyla, dar oligopollerde, bilgi degisiminin
rekabeti kisitlayici etkilere yol agma olasiligi, diger oligopollere kiyasla daha fazladir.
Ayrica karmasik bir pazar yapisinda, tesebbuslerin isbirlik¢i sonuca ulagmalari daha
zor olup igbirlikgi sonuglarin ortaya ¢ikma olasiligi, arz ve talep kosullarinin gorece
daha az degisken oldugu pazarlarda daha yuksektir.

Ek olarak, firmalarin benzer 6zelliklere sahip oldugu (simetrik) pazar yapilarinda
isbirlikgi sonucun gerceklesme olasiligl yuksektir. Tesebbuslerin maliyetler, talep,
pazar paylari, Uran yelpazesi, kapasite gibi acgilardan benzer oldugu durumda,
rekabetci guduleri de benzer olacagindan, tesebbusler arasi koordinasyon ihtimali
artabilmektedir.

Rakipler arasi bilgi degisimine yonelik bilgilerin niteligi dikkate alindiginda bilginin
rekabete duyarli (stratejik) bilgi olup olmadiginin degerlendiriimesi gerekmektedir.
Pazardaki belirsizligi azaltan stratejik verilerin rakipler arasinda degisiminin 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesi kapsamina girmesi, baska turlu bilgilerin degisimine kiyasla daha
muhtemeldir. Stratejik verilerin paylasiimasi, taraflarin rekabetgi gudulerinin
azaltilmasi suretiyle rekabeti kisitlayici etkiler dogurabilir. Fiyata, miktara, musterilere,
maliyetlere, cirolara, satiglara, alimlara, kapasiteye, Urln niteliklerine, pazarlama
planlarina, risklere, yatirimlara, teknolojilere, AR-GE programlarina iliskin ve benzeri
bilgilerin rekabete duyarl oldugu kabul edilir. Ayrica, verilerin stratejik agcidan énemi,
bilgi degisiminin sikligi ve pazari kapsama derecesi ile verilerin toplulastirilmis olup
olmadigi ve guncelligi gibi faktdrlere de baghdir.

Bilgi degisiminin rekabeti kisitlayici etkileri degerlendirilirken, bilgi degisiminde bulunan
tesebbuslerin ilgili pazari kapsama derecesi de dikkate alinir. Zira bilgi degisiminin

8/15



(35)

(36)

(37)

(38)

(39)

24-21/481-204

tarafi olmayan rakipler, bilgi degisiminde bulunan tesebbuslerin rekabeti bozucu
davraniglarini sinirlayabilir.

Diger taraftan, herhangi bir tesebbusun bireysel verilerinin tespitini yeterince
guclestirecek sekilde toplulastinimis verilerin degisiminin rekabeti kisitlayici etkilere
neden olma olasiligi, tesebbus bazindaki verilerin degisimine kiyasla ¢ok daha
dusuktlr. Satis, kapasite verileri ya da girdi ve bilesen maliyetleri gibi verilerin bir
meslek birligi ya da pazar arastirma sirketi tarafindan toplanmasi ve toplulastiriimig
halde yayimlanmasi, sektorin ekonomik durumuna isik tutacagindan, tedarikgilerin ve
masgterilerin yararina olabilir. Verilerin bu sekilde toplanmasi ve yayimlanmasi,
pazardaki tesebbuslerin bilgiye dayali tercihler yaparak, stratejilerini pazar kosullarina
etkin bir sekilde uyarlamalarini saglar. Genel olarak, yogunlasmis bir oligopol s6z
konusu degilse, toplulastiriimis verilerin degisiminin rekabeti kisitlayici etkilere yol
acma olasiligr duguktar.

Bilgi degisiminin rekabeti kisitlayici etkileri bakimindan verinin guncel olup olmadigi
degerlendiriimesi gereken bagka bir faktordir. Gegmis tarihli verilerin degisiminin
rekabeti kisitlama olasiligi, guncel ve gelecege yonelik verilerin degisimine kiyasla
daha dusuktur. Verinin rekabeti bozma riski tagimamasi igin ne kadar eski olmasi
gerektigine dair belirlenmis bir esik yoktur. Bu esik, verinin niteligine, toplulagtiriimig
olup olmamasina, bilgi degisiminin sikhgina ve ilgili pazarin istikrari ile seffafhgi gibi
Ozelliklere baghidir. Sik araliklarla yapilan bilgi degisimleri, tesebbuslerin pazarda ortak
bir anlayisa ulasmasini ve anlasmadan sapmalarin izlenmesini kolaylastirarak,
igbirlikgi sonug¢ riskini artirir. Ayrica, bilgi degisiminin hangi siklikla yapildiginda
isbirlikgi sonuca sebebiyet verecegi, verinin niteligi, guncelligi ve toplulastiriimis olup
olmamasi gibi unsurlara baghdir.

Bilgi deg@isiminin degerlendiriimesi bakimindan dikkat edilmesi gereken bir diger unsur,
bilgi degisimine konu verilerin ve bilgi degisiminin kamuya ac¢ik olup olmamasidir.
Gergek anlamda kamuya agik bilgilerin degisiminin genellikle 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesi kapsaminda ihlal teskil etmesi beklenmez. Gergek anlamda kamuya acik
bilgiler, bilgiye erisim maliyetleri bakimindan butlin rakipler ve musterilerce ayni
derecede erisilebilir olan bilgilerdir. Bilginin ger¢cek anlamda kamuya agik olmasi igin,
bilgi degisiminin tarafi olmayan musterilerin ve tesebbuslerin bilgiye erisim maliyeti,
taraf olan tesebbuislerinkinden daha fazla olmamalidir.

Ote yandan, bilgi degisiminin gercek anlamda kamuya acik bir sekilde yapilmasi, bilgi
degisiminin igbirlik¢i etkilerinin diger tesebbusler, potansiyel rakipler ve musgteriler
tarafindan sinirlanabildigi 6l¢clide, pazardaki rekabetin bozulmasi olasiligini azaltabilir.
Ancak, bilgi degisiminin gergek anlamda kamuya acgik bir sekilde gerceklesmesi,
pazardaki isbirlikci sonug¢ olasiliginin tamamen ortadan kalktigi anlamina
gelmeyecektir.

G.3.3. Menfi Tespit Degerlendirmesi

4054 sayilh Kanun'un 8. maddesi, “/lgili tesebbiis veya tesebbiis birliklerinin bagvurusu
tizerine Kurul, elinde bulunan bilgiler ¢cergevesinde bir anlagmanin, kararin, eylemin
veya birlesme ve devralmanin bu Kanun’un 4, 6 ve 7 nci maddelerine aykiri olmadigini
goésteren bir menfi tespit belgesi verebilir.” hUkmund amirdir. Bildirime konu iglemin
niteliginin 4054 sayili Kanun’un 6 ve 7. maddeleri kapsaminda olmamasi itibariyla
Proje’nin Kanun’un 4. maddesi cergevesinde ‘“rekabeti engelleme, bozma ya da
kisitlama amaci tagiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan
tesebblisler arasi bir anlasma yahut uyumlu eylem” niteliginde olup olmadiginin tespit
edilmesi gerekmektedir.
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Basvuruya konu iglem ile sektor agisindan ongorulebilirlik saglamak ve boylece kisa
dénem kiralama hizmetleri faaliyetlerine yonelik olarak kamuoyunun olasi bilgi
asimetrisini azaltarak tuketicilerin ve yatirimcilarin ara¢ kiralama hizmetlerine iligkin
daha bilingli kararlar verebilmelerini mimkiin kilmak amaclanmaktadir. ilgili Proje
kapsaminda verilerin toplanmasi ve yayimlanmasi sureci bagimsiz tg¢uncu taraf olan
NIELSEN aracihgiyla gerceklestirilecektir. NIELSEN, katilimci tesebbuslerce
paylasilan verileri toplayip isleyecek, akabinde s6z konusu veriler rakip tesebbuslere
ait bireysel verilerin anlasiimasina imkan vermeyecek sekilde anonim hale getirilecek,
rakipler 6zelinde higbir bilgi icermeyecek sekilde toplulastirilacak ve toplulastiriimis bu
veriler kisa donem arag¢ kiralamaya yonelik genel istatistiki bilgiler icerecek sekilde
hazirlanan raporlar vasitasiyla U¢ aylik bazda TOKKDER’e sunulacaktir. Sonrasinda
ilgili raporlarin TOKKDER Uyeleri ve kamuoyu ile her ceyrekte olmak Uzere
paylasilacagi belirtimektedir. Ek olarak Proje kapsaminda; NIELSEN ile arastirmaya
katilan tesebbusler arasinda gizlilik sozlesmelerinin imzalanacagl ve boylece s6z
konusu Proje kapsaminda NIELSEN tarafindan elde edilecek tesebbus 6zelindeki
verilerin gizli bilgi sayilacagdi ve her bir TOKKDER Uyesine 6zgu bilgilerin s6z konusu
tesebbuslerin rakipleri ve/veya musterileriyle ve/veya TOKKDER de dahil olmak tzere
diger kurum ve kuruluglarla paylasilmayacagi ifade edilmektedir. Taraflar arasinda
imzalanacak olan gizlilik s6zlesmesinin bir 6rnegi talep edilmis olup gdnderilen cevabi
yazi ekinde yer alan “Gizlilik Taahhutnamesi” (Taahhitname) incelenmistir. S6z
konusu Taahhuatnamenin 1. maddesinde;

“Arastirma’nin amaclari dogrultusunda katilimci tarafindan Nielsen’a agiklanmis
ve/veya aciklanacak olan Katilimci’nin filosundaki araglarin markasi, segmenti,
sanziman tipi, yakit tipi, gévde tipi ve bulundugu il, bayi ara¢ sayisi, edindigi
ara¢ miktari (satin alinan + dis kira), bu alislar icin 6denen vergiler, arag
maliyetleri / yatirimlari, satilan / iade edilen ara¢ miktari, ¢alinan arag¢ sayisi,
bulunan daha énceden calinmis arag¢ sayisi, kontrat sayisi, kira glnl sayisl,
cirosu, filosundaki araglarin ortalama kilometre ve yagi, filosundaki araglarin
doluluk orani, kiradaki ara¢ sayisi, filosundaki ortalama arag sayisi, muhtelif
demografik bilgileri (ofis sayisi, faaliyet gbsterilen il sayisi, ¢aligsan sayisi) dahil
ancak bunlarla sinirli olmamak lizere ticari olarak hassas ve/veya gizli nitelikteki
bilgiler gizli bilgi (“Gizli Bilgi”) kabul edilecektir.”

hakma yer almaktadir.
Taahhutnamenin 2. maddesinde;

“Nielsen, Gizli Bilgileri gizlilikle korumay! ve Arastirma’nin yerine getirilmesi
bakimindan Gizli Bilgiler'e erisimi olmasi gereken calisanlari, aracilari, temsilcileri,
danismanlari veya halefleri disinda dglincl kisilere agiklamamay! taahhtit eder.
Nielsen, c¢alisanlarinin, aracilarinin, temsilcilerinin ve danismanlarinin da isbu
Taahhiitname’deki gizlilik yikdmliliiklerine uymasini saglar.”

hakmu yer alirken, 3. maddesinde ise;

“Nielsen, Gizli Bilgileri TOKKDER'in talimat ve yetkilendirmelerine uygun olarak ve
yalnizca Arastirma’nin amaclari dogrultusunda kullanacak ve baska higbir amacla
kullanmayacaktir. Stipheye mahal vermemek adina Nielsen, Arastirma kapsaminda
TOKKDER ile yalnizca birden fazla katimcinin konsolide edilmis verilerini
paylagacaktir.”

hikmune yer verilmektedir.

S0z konusu TaahhUtname hikumleri incelendiginde, NIELSEN tarafindan sektor
arastirmasina katilan tesebbuslerden, sektor arastirmasinin amacina yonelik veriler
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toplanacagi, s6z konusu verilerin gizli bilgi olarak nitelendirilecegi ve TOKKDER ve
katihmci tesebbUsler 0Ozelinde veriler icermeyecek sekilde toplulastirilarak
paylasilacag! anlagiimaktadir.

Rekabete duyarli bilgiler; rakiplerin fiyat, maliyet, satis, Uretim, kapasite kullanimi, teklif
sartnameleri, stoklar gibi 6grenilmesi durumunda rakiplerin gelecekteki rekabetci pazar
davraniglarinin tahmin edilebilirligini artiran bilgiler olarak tanimlanabilir. Proje
kapsaminda katilimci tesebbuslerden toplanacak verilerin neler oldugu yukarida
G.3.1. Bildirim Konusu Islem bashg altinda ifade edilmistir. Séz konusu veriler
incelendiginde, sektorun nitelikleri de dikkate alinarak sektorde faaliyet gOsteren
tesebbusler bakimindan agsagida yer alan verilerin stratejik nitelikte olabilecegi, zira
s6z konusu verilerin kisa donem arag kiralama pazarinda tesebbusler arasi rekabet
bakimindan énem arz eden veriler oldugu; diger verilerin ise fiyat, Gretim miktari, stok,
urin kalitesi, Urun cesitliligi ya da inovasyon gibi rekabet parametreleri gibi stratejik
veri niteliginde olmadigi ve dolayisiyla tesebbusler arasi koordinasyon dogurucu bir
amaca hizmet etmeyecegi degerlendiriimektedir.

» Aracg Parki (filodaki arag sayisi)
- Marka bazli
- Segment bazl
- Yakit tipi bazlh
- Sanziman bazli
- Godvde tipi bazli
- il bazht
> Bayi arag sayisi'?
» Edinilen arag sayisi
- Satin alinan
- Dis kira
» Arag yatirimi
> Odenen vergi
- Satin alinmis araglar igin ddenmis OTV
- Satin alinmis araglar icin 6denmis KDV
- Mevcut tum araglar i¢cin 6denmis MTV
» Kontrat verileri
- Yurtdisi kontrat sayisi
- Yurtici kontrat sayisi
- Yurtdigi toplam kira gunu
- Yurtici toplam kira gunu
- Ciro®® (Yabanci para cinsinden elde edilenin Turk lirasi karsiligi)
- Ciro (Turk lirast)

11 |l bazinda kirillimin yalnizca istanbul, Ankara, izmir, Bursa, Adana, Antalya, Trabzon, Mugla illeri igin
talep edilecegi ifade edilmistir. Gonderilen cevabi yazida, kisa sureli/gunlik arag kiralama faaliyetinin
dogasi geregdi havalimanlarinin bulundugu illerde yogdunlastigi, havalimanlarina gelen yolcularin
dogrudan burada bulunan isletmeler araciligiyla ara¢ kiralamayi tercih ettigi, bu nedenle s6z konusu
onemli bolgelere dair analiz yapabilmek adina yalnizca 6nemli havalimanlarinin bulundugu biyuk iller
bazinda kirilim talep edildigi ifade edilmektedir.

12 Bayi arag sayisi verisi kisa ddnem arag kiralama pazarinda faaliyet gosteren tesebbislerin bayilerine
ait arag sayisini ifade etmektedir.

13 Kontrat verileri kapsaminda katiimci tesebbislerden toplanacak olan ciro bilgilerinin yalnizca
NIELSEN tarafindan “Yabanci Para Cinsinden Gelirlerin Toplam Gelir gerisindeki Payi” metriginin
hesaplanmasinda kullanilacagi, bu sebeple bu bilginin dogrudan raporda yer almayacagi ifade
edilmistir.
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- Yabanci para cinsinden gelirlerin toplam gelir icerisindeki payi1 (%)
> Doluluk oranit4

- Filodaki araglarin doluluk orani (%)

- Kiradaki ortalama arag sayisi (ilgili geyrek iginde)

- Filodaki ortalama arag sayisi (2. el harig) (ilgili geyrek iginde)

Her ne kadar yukarida yer verilen verilerin ilgili sektor bakimindan stratejik nitelikte
oldugu degerlendirilse de, sektor arastirmasi kapsaminda verilerin Uglncu taraf
badimsiz bir arastirma kurulusu tarafindan toplanip islenecek olmasi, sektor
arastirmasinda yer verilecek verilerin herhangi bir tesebbis 06zelinde degil de
anonimlestirilerek sunulacak olmasi, verilerin gizliligine iligskin taraflar arasinda
yapilacak gizlilik anlasmasi kapsaminda verilerin tesebbusler arasinda
paylasilmayacak olmasi ve sektor arastirmasindaki verilerin veri elde edilen alti
tesebbusu degil de sektdriin genelini yansitacak olmasi ve ek olarak basvuru formunda
yer verildigi Uzere ilgili verilerin ve bu veriler sonucunda olusturulacak kisa donem arag
kiralama sektdr raporunun gelecege donuk herhangi bir 6ngoéru icermeyecedi,
raporlanacak hususlarin ge¢mis doneme iligkin, pazarin butiinune yonelik, ortalama ve
istatistiki verilerden olugacagi dikkate alindiginda ilgili verilerin paylasiimasinin
herhangi bir koordinasyon dogurucu sonuca yol agmayacagl sonucuna varilmaktadir.

Degerlendiriimesi gereken bir diger husus, degisime konu bilginin guncel olup
olmadididir. Daha 6énce de ifade edildigi Uzere geg¢mis tarihli verilerin degisiminin
rekabeti kisitlama olasiligi, gincel ve gelecege yonelik verilerin degisimine kiyasla
daha dusuktur. Bununla birlikte verinin rekabeti bozma riski tasimamasi i¢in ne kadar
eski olmasi gerektigine dair belirlenmis bir esik yoktur. Bu esik, verinin niteligine,
toplulastiriimis olup olmamasina, bilgi degisiminin sikhgina ve ilgili pazarin istikrari ile
seffafligr gibi 6zelliklere baghdir. Paylasilacak verilerin guncelligi dikkate alinirken
bilgilerin stratejik niteligini kaybetmesi icin FTC Rehberi’nde 6ngérilen surenin Ug ay,
gecmis Kurul kararlarinda ise iki-t¢ ay oldugu gortulmekte iken Komisyon'un yasi bir
yihn altinda olan verinin guincel sayilabilecedi ifadesi dikkat cekmektedir. Basvuru
konusu Proje kapsaminda her ¢eyreklik donemin sonunda iki haftalik saha arastirmasi
suresi olacagi, verilerin analizi ve raporlanmasinin ise sonraki iki hafta icinde
gerceklesecegi, dolayisiyla kamuoyunun her geyrekten yaklasik bir ay sonra ilgili
ceyrege iliskin rapora erisebilecegi ifade edilmektedir. S6z konusu Proje’ye katilimin
pazarin ¢ok sinirli bir kismini kapsamasi, pazarda ¢ok sayida tesebbusun faaliyette
bulunmasi, verilerin toplulastirilarak, tesebbus 0Ozelinde bilgi icermeyecek sekilde
paylasiimasi hususlari gbz 6niine alindiginda Uger aylik dénemlere iliskin raporun bir
ay sonra kamuoyu ile paylagiimasinin tesebbulsler arasinda koordinasyon riskine yol
acmayacag! degerlendiriimektedir.

Yatay Kilavuz ve gecmis tarihli Kurul kararlari kapsaminda toplulastirilmis verilerin,
tesebbls bazindaki bireysel veriler harici bilgiler oldugu ve geg¢mise yonelik bilgi
degisiminin stratejik veri paylasimi riskini azalttigi degerlendiriimektedir. Ancak Yatay
Kilavuz'da yogunlasmanin yuksek oldugu pazarlarda bu durumda bile rekabetin
kisitlanmasi etkisinin olusabilecegi aciklamasi yer almaktadir. Bu nedenle pazarlardaki
yogunlasma dizeyinin de degerlendiriimesi gerekmektedir. Oncelikle belirtiimelidir ki
kisa donem arag kiralama pazari, ¢gok sayida tesebbusun faaliyet gosterdigi, daginik
nitelikte bir pazardir. Bu pazarda kurumsal tesebbusler ile birlikte sokak arasinda

14 Doluluk orani verileri kapsaminda toplanacak verilerin raporda dogrudan paylasiimayacagi, s6z
konusu verilerin yalnizca arastirmayi yirutecek bagimsiz arastirma sirketi NIELSEN tarafindan raporda
yer verilecek “Filodaki Araglarin Doluluk Orani’ metriginin hesaplanmasinda kullanilacagi ifade
edilmistir.
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faaliyet goOsteren, kurumsal nitelikte olmayan tegsebbusler de faaliyet
go6sterebilmektedir. Oyle ki arag sahibi gercek kisiler de, miilkiyetindeki araclari
sahibinden.com  gibi  platformlarda  verdikleri ilanlar ile  kullanicilara
kiralayabilmektedirler. Bu hususlar, pazarin butind hakkinda bir ¢ikarimda bulunmayi
zorlastirmaktadir. TOKKDER tarafindan gonderilen cevabi yazida, kisa donem arag
kiralama hizmetleri pazarinda herhangi bir yasal giris engelinin bulunmadigi ve oldukca
duguk sermayelerle dahi ilgili pazara girilebildigi, dolayisiyla pazarda faaliyet gosteren
¢cok sayida farkli 6lgekte oyuncu bulundugu, kisa dénem arag¢ kiralama pazarinin
oldukga dugsuk pazar paylari ile daginik ve pargali bir yapi sergiledigi, bununla birlikte,
pazarda faaliyet gosteren tesebbislerin sayisinin kesin olarak belirlenemedigi ifade
edilmektedir. Benzer sekilde Kurulun 21.07.2022 tarih ve 22-33/526-212 sayili Arag
Kiralama kararinda da kisa donem arag kiralama pazarinda sayisi belirlenemeyen ¢ok
sayida tesebbusun faaliyet gosterdigi belirtiimigtir. Bu bilgiler 1siginda kisa donem arag
kiralama pazarinin ¢ok sayida tesebbusuln faaliyet gésterdigi ve yogunlagsma oraninin
dusuk oldugu bir pazar yapisi sergiledigi anlagiimaktadir.

Bilgi degisiminin rekabeti kisitlayici etkilerinin degerlendiriimesinde incelenmesi
gereken bir diger husus, bilgi degisimine dahil olan tesebbuslerin pazari kapsama
derecesidir. Zira bilgi degisiminin pazari kapsama derecesinin dusuk oldugu durumda
bilgi degisimine taraf olmayan rakipler, bilgi degisiminde bulunan tesebbuslerin
rekabeti bozucu davraniglarini sinirlayabilir. Bu noktada TOKKDER’den ilgili pazar
arastirmasina mevcut durumda katihm saglayacak alti tesebblsun pazar paylarina
iligkin bilgi talep edilmis olup, gonderilen cevabi yazida, kisa donem arag¢ kiralama
sektorine yonelik olarak bir verinin bulunmadigi, dolayisiyla sektor arastirmasina
katilacak tesebbuslerin pazar payina yonelik bir tahmin de yapilamadigi, ancak
sektorde faaliyette bulunan ¢ok sayida tesebblsun olmasi ve pazara surekli yeni
giriglerin olmasi nedeniyle ilgili alti tegsebbusun pazar paylari toplaminin ¢ok dusuk
seviyede gerceklesecedi, kaldi ki kisa donem arag kiralama sektor raporu projesinin
¢cikis noktasinin da ilgili pazarda yer alan veri eksikliginin giderilmesi oldugu
belirtiimistir. Ek olarak sektorde faaliyet gosteren Avis, Budget, Enterprise, Sixt,
Europcar, Hertz, Garenta ve Avec gibi buyuk Olcekli tesebbislerin bulundugu ifade
edilmektedir. Bu kapsamda her ne kadar kisa donem arag kiralama sektorunde faaliyet
gOsteren tesebbuslerin pazar paylari tespit edilemese de Proje’ye katilim saglayacak
tesebbUs sayisinin azlidi, bu tesebbusler kargisinda pazarda bilinirligi ve Olgegi yuksek
cok sayida tesebblsun bulunmasi nedenleriyle inceleme konusu Proje’nin pazari
kapsama derecesinin dusuk olacagl sonucuna ulagiimaktadir.

Pazarin yogunlagsma derecesinin yaninda, pazarin seffafligi, karmasikligi, istikrarli
olup olmadigi ve pazardaki firmalarin benzerligi (simetri) hakkinda da degerlendirme
yapllmasinda fayda bulunmaktadir. Bilgi degisimi, pazardaki seffafligi artirmak,
pazarin karmagsikligini ve asimetriyi azaltmak, pazari istikrarli hale getirmek gibi
yollarla igbirlikgi sonucu kolaylastirabilir. Bu kapsamda, oncelikle arag kiralama
sektoriinde kiralamaya konu araglar marka, govde tipi, motor tipi, sanziman tipi gibi
cok cesitli kirlhmlara ayrilmakta, musteri tercihlerini belirleyen bu hususlar ¢ok ¢esitlilik
gostermektedir. Oyle ki, ayni model araci kiralamak isteyen musteriler arasinda dahi
aracin ozellikleri bakimindan farkl tercihler yapilabildigi ifade edilmektedir. Ek olarak
basvuruda pazarin karmasikligina iliskin olarak, pazardaki oyuncu sayisi, alim-satim
oncesi iglemlerin internet ortamina tasinmis olmasi, pazardaki oyuncularin
niteliklerinin oldukga farkh olmasi, oyuncularin islem kapasitelerinin ¢ok ¢esitli olmasi,
araglarin ¢ok fazla alt kirilima ayrilabilmesi gibi hususlar nedeniyle pazarin oldukga
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karmasik bir yapi sergiledigi belirtiimektedir. Dolayisiyla s6z konusu kisa donem arag
kiralama pazarinin karmasik bir yapiya sahip oldugu degerlendiriimektedir.

Proje kapsaminda kisa donem arag kiralama sektortiine yonelik olusturulacak raporun,
Proje’'ye katillan tesebbilslerden elde edilen veriler kullanilarak varsayima dayali
tahminler neticesinde pazarin geneline yonelik istatistiki bilgiler igerecek olmasinin,
pazarda seffaflagsmaya yol agcmayacagi degerlendiriimektedir. Zira alti tesebbusten
elde edilen verilere dayanilarak pazarin geneline yonelik bir tahminde bulunuluyor
olmasi, pazardaki tegebbuslerin verilerini dogrudan yansitmayacaktir. Bu kapsamda,
ilgili Proje neticesinde ortaya ¢ikacak ve toplulagtirilacak verilerin, birbiri ile
benzesmeyen kisa doénem arag¢ kiralama hizmetleri acisindan seffaflik riski
barindirmayacagi degerlendiriimektedir.

Bunun yaninda, sektore giriste yasal bir engelin olmadigi, herhangi bir Grdnin
uretimine dayanmadigi ve dusuk bir sermaye ile dahi pazara girilebildigi belirtilmigtir.
Kurumsal olarak faaliyet gosteren oyuncularin yani sira pazarda ¢ok sayida bireysel
oyuncunun da bulundugu; alici ve saticilarin internet Gzerinden bulusmasina imkan
saglayan cevrim ici platformlarin hem kurumsal hem de bireysel olarak arag kiralama
gerceklestirmek isteyen Kisilerin kiralik araglari listelemelerine, arag fiyatlari hakkinda
bilgi sahibi olmalarina, alicilarin ve saticilarin iletisim kurmalarina olanak tanidigi; ana
istigal konusu kisa donem arag¢ kiralama faaliyeti olan isletmelerin yaninda,
kullaniimayan araglarini kiralama hizmeti igin sunan gergek kisilerin de ilgili cevrim igi
platformlar araciliiyla ilan verebilmekte ve bu sayede potansiyel alicilarla
bulusabilmekte oldugu belirtiimektedir. Tum bu hususlar goz 6nune alindiginda kisa
donem arag¢ kiralama hizmeti 6zelinde pazara girisin dninde herhangi bir engelin
bulunmadigi degerlendiriimektedir.

Son olarak, bilgi degisiminin kamuya ac¢ik olup olmamasi da degerlendirmede 6nem
arz etmektedir. Zira bilgi degisiminin ger¢cek anlamda kamuya acik bir sekilde
yapilmasi, bilgi degisiminin isbirlikgi etkilerinin diger tesebbuUsler, potansiyel rakipler ve
musteriler tarafindan sinirlanabildigi élgtiide, pazardaki rekabetin bozulmasi olasiligini
azaltabilir. Konuya iliskin olarak bagvuruda s6z konusu sektdr raporunun geyreklik
donemler halinde kamuoyu ile paylasilacagi, Proje’nin hayata gegirilmesi halinde kisa
donem kiralama hizmetleri faaliyetlerine yonelik olarak kamuoyundaki olasi bilgi
asimetrisinin azalacagi ve tuketicilerin ve yatirrmcilarin ara¢ kiralama hizmetlerine
iliskin daha genis bir veri setinden yararlanmasina olanak saglamak suretiyle daha
bilincli kararlar verebilmelerinin mimkun kilinacagi ifade edilmektedir. Dolayisiyla s6z
konusu bilgi degisimi sonucunda olusturulacak kisa donem arag¢ kiralama sektorune
yonelik raporun kamuya agik olacagi anlasiimaktadir.

Kisa donem ara¢ kiralama hizmeti pazarinin istikrarsiz, karmagik ve dar oligopol
olmayan yapisi, taraflar arasinda gizlilik sézlesmeleri imzalanmis olmasi, verilerin
dclncu taraf bagimsiz bir firma olan NIELSEN araciliyiyla toplanacak olmasi, verilerin
her bir ¢geyrek bitiminden bir ay sonra, katiimci herhangi bir tesebbls 6zelinde bilgi
icermeyecek sekilde raporlanacak olmasi, pazarda giris ve gikigsa yonelik bir engel
olmamasi, katilimci tesebbulsler tarafindan saglanan verilerin karmagik olmayan
varsayimlara dayanan tahminler neticesinde gunlik kiralama pazarina yonelik genel
istatistiki bilgiler olarak paylasilacak olmasi nedenleriyle s6z konusu bilgi degigsiminin
rekabetci endiseler dogurmayacagi, bu nedenle anilan Proje’ye 4054 sayili Kanun’un
8. maddesi uyarinca menfi tespit belgesi verilebilecegi kanaatine ulasiimistir.
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H. SONUC

(52) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina goére, Tum Oto Kiralama
Kuruluglari Derneg@i ve Nielsen Arastirma Hizmetleri Ltd. $ti. arasinda imzalanan
anlasma uyarinca yurutulecek kisa donem arag kiralama sektoru pazar arastirmasina
4054 sayili Kanun'un 8. maddesi uyarinca menfi tespit belgesi veriimesine gerekgeli
kararin tebliginden itibaren 60 giin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu acik
olmak lizere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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