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E- DOSYA KONUSU: 12.04.2012 tarih ve 12-20/557-141 sayili Kurul kararinin, Aktif-
iriyil Otomotiv ingaat Turizm Ticaret ve Sanayi Ltd. Sti.’ye iliskin kisminin Ankara 9.
idare Mahkemesi’nin 24.12.2013 tarih ve 2013/752 E., 2013/2064 K. sayili karari ile
iptal edilmesi Uzere dosyanin yeniden degerlendirilmesi.

F- IDDIALARIN OZETi: Peugeot bayilerinin yeni ara¢ satis fiyatlari, indirim oranlari ile
yedek parca satis ve bakim-onarim hizmetlerinde uygulanan iskonto oranlarini birlikte
belirledikleri iddiasi.

G- DOSYA EVRELERI: 08.10.2009 tarihli ve 09-01/8-M sayili Rekabet Kurulu karari ile
ulke capinda faaliyet gosteren 56 adet Peugeot bayisi hakkinda 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4. maddesini ihlal edip etmediklerinin belirlenmesi
amaclyla ayni Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma basglatimis, s6z konusu
sorusturma neticesinde 06.08.2010 tarihinde 10-53/1057-391 sayi ile Efe Otomotiv Paz.
iriyil-Aktif Otomotiv Servis Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. Sti. (iriyil-Aktif Otomotiv), unvanli
tesebblsin de aralarinda bulundugu bazi Peugeot bayileri hakkinda idari para cezasi
verilmesine karar verilmigtir.

SOzu edilen karari takiben, Kurum kayitlarina 19.07.2010 tarihinde 5631 sayi ile intikal
eden ve Yildinrm Otomotiv San. ve Tic. Ltd. $ti. tarafindan gonderilen bagvuruda Ozetle;
Peugeot Otomotiv Pazarlama A.S. (Popas)'nin bayilere yonelik birtakim uygulamalarinin
4054 sayili Kanun ve 2005/4 sayili Motorlu Tasitlar Sektériindeki Dikey Anlasmalar ve
Uyumlu Eylemlere iligkin Grup Muafiyeti Tebligi'ne uygun olup olmadigi hususunda gorus
talep edilmistir. S6z konusu bagvuruda Peugeot marka araglarin satis ve satis sonrasi
hizmetleri alaninda faaliyet gosteren Yildirm Otomotiv ve Yildirrm Servis unvanl iki
sirketin bulundugundan s6z edilmistir. Bahse konu husus 25.11.2010 tarihli Kurul
toplantisinda gorusulerek, ayni hususun, hakkinda sorusturma yurutilen diger Peugeot
bayileri bakimindan da gecerli olup olmadiginin tespit edilmesine ve Hukuk Musavirligi ile
yapilacak ek galisma ile konunun Kurul gundemine getiriimesine 10-73/1516-M say! ile
karar verilmigtir.

Yapilan incelemeler ve Popas’tan edinilen bilgiler neticesinde, sorusturma surecinde
birden fazla tlzel kisilik altinda faaliyet gosteren, bes bayinin bulundugu; sorusturmanin
kapsam itibariyla Peugeot bayilerinin hem satis hem de satis sonrasi hizmetler
(servis/bakim-onarim, yedek parca) alanindaki eylemlerini igerdigi; ancak sorusturma
doéneminde sz konusu bayilerin birden fazla tizel kisilik blinyesinde faaliyet gosterdigi
bilgisi bulunmadigindan, bu bayilerin satis ve/veya servis faaliyetlerini yuruttikleri tuzel
kisilerin sorusturmanin kapsami disinda kaldigi anlagiimistir.
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Bu gelismeler Gzerine duzenlenen 31.03.2011 tarih, 2009-4-21/BN-11-371.MG sayili Bilgi
Notu ile Hukuk Musavirliginin 04.02.2011 tarihli goérusunu iceren 01.04.2011 tarih ve
REK.0.08.00.00-110.05/129 sayili Baskanlik oOnergesi 28.04.2011 tarihli  Kurul
toplantisinda ele alinmistir. 28.04.2011 tarih ve 11-26/509-M sayili Kurul karari ile Aktif-
iriyil Otomotiv ingsaat Turizm Ticaret ve Sanayi Ltd. Sti. (Aktif-iriyil Otomotiv) ve diger dért
tesebbls hakkinda, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal edilip edilmediginin tespiti
amaclyla ayni Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma baglatiimasina karar verilmigtir.
Bahsi gecen kararin ardindan taraflara hakklarinda sorusturma baslatildigina dair bildirim
4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca 11.05.2011 tarihinde yapilmig
ve taraflardan 30 gun icinde birinci yazili savunmalarini gondermeleri istenmigtir.
Taraflarin ilk yazili savunmalari 09-20.06.2011 tarihleri arasinda Kurum kayitlarina intikal
etmistir.

Yuratulen sorusturma sonunda hazirlanan ve Sorusturma Heyeti'nin goérUglerini ve
tespitlerini iceren 05.10.2011 tarih ve SR/11-7 sayili Sorusturma Raporu, ayni Kanun’un
45. maddesi uyarinca tum Kurul Gyeleri ile ilgili taraflara tebli§ edilmistir. Savunma
suresinin uzatilimasini talep eden Aktif-iriyil Otomotiv’e ek siire taninmistir. Gonderilen
bildirime cevaben tesebbusin ikinci yazili savunmasi suresi icinde Kurum kayitlarina
intikal etmistir. Ikinci yazili savunmalara iliskin Sorusturma Heyeti gérislerini igeren
23.12.2011 tarihli Ek Goérus, Kanun'un 45. maddesi uyarinca Rekabet Kurulu UGyeleri ile
hakkinda sorusturma yuratilen taraflara tarihinde teblig edilmistir.

Uglincli yazili savunmalara iliskin savunma siire uzatim talebinde bulunan taraflara ek
sure verilmistir. Hakkinda sorusturma vyiritilen Aktif-iriyil Otomotiv'iin Gglincl yazili
savunmasi suresi icinde Kurum kayitlarina intikal etmistir. 10.04.2012 tarihinde taraf
temsilcilerinin katilimiyla S6zlG Savunma Toplantisi yapilmisg, toplantiya katilanlar iddia ve
savunmalarini bir defa da so6zlu olarak dile getirmigtir. Kurul 12.04.2012 tarihli
toplantisinda, 12-20/557-141 sayi ile nihai kararini vermistir.

Rekabet Kurulunca alinan 12.04.2012 tarihli ve 12-20/557-141 sayili kararda, hakkinda
sorusturma yurutulen bes tesebbusun sorusturma konusu faaliyetlerinin 06.08.2010 tarihli
ve 10-53/1057-391 sayili Rekabet Kurulu karari ile neticelenen sorusturmanin
kapsaminda olduguna ve bu faaliyetleri dolayisiyla, sorusturma tarafi tesebbuslere
Kanun’un 16. maddesi uyarinca idari para cezasi veriimesine karar verilmistir. idari para
cezasinin hesaplanmasinda ise Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar
ile Hakim Durumun Kotliye Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lligkin
Yonetmelik’in 5. maddesinin birinci fikrasi uyarinca ve 06.08.2010 tarihli ve 10-53/1057-
391 sayili Kurul kararina paralel bir sekilde, faaliyetleri sona eren bayiler bakimindan sona
erme tarihi itibariyla gayri safi gelirinin hesaplanmasinin mamkin oldugu nihai karar
tarihine en yakin yilin, diger bayiler bakimindan ise 2009 yili sonunda olusan gayri safi
gelirleri esas alinmistir. Bu gercevede Aktif-iriyil Otomotiv’e 2009 mali yili sonunda olusan
gayri safi gelirlerinin takdiren % 0,5’i oraninda idari para cezasi verilmistir.

Gerekgeli  kararin taraflara  tebligi ertesinde, Aktif-iriyil  Otomotiv  tarafindan
Kurulun 12.04.2012 tarihli ve 12-20/557-141 sayili kararinin iptali istemiyle dava aciimis,
dava neticesinde alinan Ankara 9. idare Mahkemesinin 24.12.2013 tarihli ve 2013/752 E.
ve 2013/2064 K. sayili karari ile dava konusu Kurul kararinin davaciya iligkin kismi,
cezaya baz alinan yilin hatali belirlenmesi nedeniyle iptal edilmigtir. Anilan kararda,
davaci sirketin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlali nedeniyle idari para cezasi ile
cezalandiriimasinda hukuka aykirilik bulunmadigi, ancak dava konusu Kurul kararinin
2012 yilinda alinmasi nedeniyle, idari para cezasi hesaplanirken 4054 sayili Kanun’un 16.
maddesinde yer alan duzenleme uyarinca 2011 yili gayri safi gelirlerinin esas alinmasi
gerektigi ifade edilmis; ilk sorusturma sonrasinda alinan 06.08.2010 tarihli Kurul karari
dikkate alinarak davaci girketin 2009 yili gayri safi gelirlerinin esas alinmasinda hukuka
uyarlik bulunmadigi belirtilmistir.
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Bunun (zerine Kurulumuz tarafindan, Ankara 9. idare Mahkemesince alinmis olan ve
halihazirda temyiz slreci devam eden 24.12.2013 tarihli ve 2013/752 E. ve 2013/2064 K.
sayil karar ¢ergevesinde hazirlanan 09.04.2014 tarihli ve 2009-4-21/BN sayili Bilgi Notu,
gorusulerek dosya konusu nihai karara baglanmistir.

H- RAPORTOR GORUSU:
ilgili raporda,
- Ankara 9. idare Mahkemesinin 24.12.2013 tarihli ve 2013/752 E. ve 2013/2064 K. sayili

karari geregince, Aktif-iriyil Otomotiv'e verilecek idari para cezasinin 2011 yili gayri safi
gelirleri Gzerinden yeniden hesaplanmasi,

- Bu gercevede Aktif-iriyil Otomotiv’e 4054 sayili Kanun’un 16. maddesi ile “Rekabeti
Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétuye Kullaniimasi
Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yénetmelik’in 5. maddesinin birinci fikrasinin (b)
bendi, ikinci fikrasi ve Uguncu fikrasinin (a) bendi hikumleri uyarinca 2011 mali yili
sonunda olusan ve Kurul tarafindan belirlenen yillik gayri safi gelirlerinin takdiren %0,5’i
oraninda olmak Uzere 156.473,67 TL idari para cezasi verilmesi

gerektigi ifade edilmistir.
I-INCELEME VE DEGERLENDIRME
I.1. Peugeot Tiirkiye Bayi Konseyi

Peugeot istanbul bayileri tarafindan kurulan bir olusum 2006 yilinda Tirkiye ¢apinda yeni
arac¢ satig ve satig sonrasi hizmetleri (3S) sunan tum bayilerin katildigi ve “Bayi Konseyi”
(Konsey) olarak adlandirilan bir yapilanmaya doénusmustir. Konsey'in kurulug amaci
Peugeot bayilerini bir ¢ati altinda toplamak, Peugeot ile olan iligkileri dizenlemek, fiyatlar,
prim sistemi, iskonto oranlari, k&r marji, kampanya, valor gibi konularda tim bayileri
temsilen Peugeot ile gorusmelerde bulunmak olmakla birlikte, Konsey, Uye bayilerin
karhligini artirmak amaciyla fiyat birlikteligine yonelik ¢calismalarda da bulunmusgtur.

Bayi Konseyi’'nin 2006 yilindaki ilk yapilanmasi asagidaki tablolarda gosterilmistir. Tarkiye
bes ayri bolgeye ayriimis olup, Konsey s6z konusu bolgelerde faaliyet gosteren Peugeot
bayilerinden olusmustur. Konsey yonetimi ise bagkan ve bagkan yardimcisi ile s6z konusu
bes bdlgenin sorumlularindan teskil edilmistir.

Tablo-1: 2006 Yili Bayi Konseyi-Bélge Dagilmi (1)

Marmara Bolgesi Orta Anadaolu Bdlgesi Glney-Glneydogu Anadolu Bolgesi
istanbul Can Ankara Goral Hatay Gunay
istanbul Yildirm Eskisehir Banaz Adana Dortler
istanbul Mepa Zonguldak TaylUoglu - Zaimoglu
istanbul Acl Trabzon Bayram Gaziantep Ozdemirler
istanbul Aktif-Iriyil Samsun Ses Urfa Yavuz
istanbul Berke Kayseri inciroglu Diyarbakir Bur¢
istanbul Efe Corum Karatas Kahramanmaras | Zabunoglu
istanbul Parlar Konya Uyararslan | Mersin Aloglu
Adapazari Oztiirkler
istanbul Sonkar
izmit Ototeknik
Kirklareli Goren

Tablo-2: 2006 Yili Bayi Konseyi-Bélge Dagilmi (2)

Ege-Akdeniz Bdlgesi Karadeniz-Dogu Bdlgesi
izmir irde Erzurum Abdullahoglu
izmir Unallar Trabzon Bayram
Aydin Kahyaogullari Samsun Ses
Antalya Hasim BALABAN | Malatya lhcak
Denizli Sdzoto Van Sevimli
Afyon Kutlu Kardesler
Balikesir Canga
Bursa Sancelik
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Tablo-3: 2006 Yili Bayi Konseyi Yonetimi
Baskan M. Cenap YEGIN
Baskan Yrd. ) Nezih ALLIOGLU
Bolge Sorumlusu Uye | Yildinm DAGITMAG
Bolge Sorumlusu Uye | Mustafa MEHMETOGLU
Bolge Sorumlusu Uye Necip Riza IRDE
Bolge Sorumlusu Uye | Ahmet Ihsan CELEBI Abdullahoglu Otomotiv-Erzurum
Bdlge Sorumlusu Uye | Halef GUNAY Gunay Otomotiv-Hatay
27.02.2007 tarihinde Konsey baskani M. Cenap YEGIN'in bagkan yardimcisi ve bdlge
sorumlularina géonderdigi “gorev degisikligi” baslikli e-posta mesajinda; kendisi ile Yildirm
DAGITMAC ve Mustafa MEHMETOGLU’nun Konsey yénetim kurulundan ayrildidi, Stkrii
ILISAL, Levent ATALAY ve Bilent IRI'nin oybirligi ile yonetim kuruluna segildigi ve
baskanlik gorevini yine oybirligi ile Sukrt ILISAL’in devraldigi ifade edilmigtir. Bu durumda,
ilk Konsey yapilanmasi ve yodnetim kurulu Subat 2007 tarihine kadar devam etmis,
sonrasinda yeni bir yapi olusturulmustur.
Tablo-4 ve Tablo-5'te yer verilen Konsey’in 2007 ve 2008 yillarindaki yapilanmasina iliskin
bilgilere gore, Turkiye alti bolgeye ayriimis olup, Konsey yonetimi bir bagkan ve alti bolge
temsilcisinden teskil edilmis, yine her biri bir bdlgeden sorumlu alti yedek bdlge sorumlusu
atanmistir.
Tablo-4: 2007 ve 2008 Yillari Bayi Konseyi Yénetimi-Baskan ve Bdlge Sorumlulari

Can Otomotiv-Istanbul
Goral Otomotiv-Ankara
Yildirim Otomotiv-istanbul
Mepa Otomotiv-Istanbul
irde Otomotiv-izmir

Baskan H. Sukrd ILISAL Istanbul-Efe

1. Bélge Sorumlusu Levent ATALAY Istanbul-Berke

2. Bolge Sorumlusu Bulent IRI Istanbul-Aktif Iriyil
3. Bdlge Sorumlusu SERKAN SARLI Izmir-Arkas

4. Bélge Sorumlusu Naci EFE Ankara-ABC

5. Bolge Sorumlusu Vedat INCIROGLU Kayseri-inciroglu
6. Bdlge Sorumlusu Ali BAYRAM Trabzon-Bayram

Tablo-5: 2007 ve 2008 Yillari Bayi Konseyi Yonetimi-Yedek Bolge Sorumlulari

. Bélge Sorumlusu

Ahmet PARLAR

istanbul-Parlar

. Bélge Sorumlusu

Aykut CIVELEK

Istanbul-Ag!

. Bélge Sorumlusu

Bilent SENER

Bursa-Sancelik

. Bélge Sorumlusu

Erol KARATAS

Corum-Karatas

. Bélge Sorumlusu

Murat ZABUN

K.Marag-Zabunoglu

DA WIN[—

. Bélge Sorumlusu

Emin ILICAK

Malatya- Ilicak

Tablo-6 ve Tablo-7’de 2007 ve 2008 yillarinda her bir bdlgeden Konsey’'e Uye olan
bayilerin isimleri ve faaliyet gosterdikleri illere iliskin bilgi yer almaktadir. Konsey’in ilk
kurulusunda 39 adet Uyesi mevcutken, zaman igerisinde Uye sayisi 56’ya yuUkselmistir.
Buna ek olarak, ilk Konsey yapillanmasinda yalnizca yeni arag satisi ile yedek parga satis
ve yetkili servislik faaliyetlerinin timinu gergeklestiren (3S) bayiler bulunmakta iken,
sonrasinda Konsey'e sadece yedek pargca satis ve/veya yetkili servislik faaliyetlerinde
bulunan (2S ve 1S) bayiler de katiimistir.

Tablo-6: 2007-2008 Yillar Bayi Konseyi-Bolge Dagilimi (1)

1. Bolge 2. Bolge 3. Bolge
istanbul Avrupa | Berke istanbul Anadolu | Aktif-iriyil izmir Arkas
istanbul Avrupa | Parlar istanbul Anadolu | Ag izmir irde
istanbul Avrupa | Efe istanbul Anadolu | Yildirim izmir Unallar
istanbul Avrupa | Efe istanbul Anadolu | Can izmir Halil Oztiirk (2S)
istanbul Avrupa | Mepa istanbul Anadolu | Tekoto izmir Amca (2S)
istanbul Avrupa | Mepa istanbul Anadolu | Basaran (2S) | Bursa Sancelik
istanbul Avrupa | Bolluk (2S) | istanbul Anadolu | Demaks (2S) |Bursa Nilkar
Kirklareli Goren istanbul Anadolu | Erler(2S) Balikesir Canga
Tekirdag Ariner (2S) | Adapazari Oztiirkler Aydin Kahyaodullari
izmit Ototeknik Denizli Soézoto
Antalya Esay
Antalya Balaban
Antalya Cakmakl (2S)
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Tablo-7: 2007 ve 2008 Yillari Peugeot Turkiye Bayi Konseyi-Bélge Dagilimi (2)

4. Bélge 5. Bolge 6. Bodlge
Ankara Abc Kayseri Inciroglu Trabzon Bayram
Ankara Goral Adana Dortler Malatya llicak
Ankara Tekoto Adana Ozcete (1S) Erzurum Abdullahoglu
Ankara Fatih (2S) Mersin Aloglu Diyarbakir Burg
Ankara Demirbek (2S) | Mersin Meroto Van Sevimli
Zonguldak | Thyldoglu Konya Uyaraslan Urfa Yavuzlar
Eskisehir | Banaz Konya Korkmaz (2S)
Afyon Kutlu kardesler | K.marag Zabunoglu
Corum Karatas G.antep Gazikent
Samsun | Ses G.antep Ozdemirler
Sivas Ofz Antakya Gunay

Konsey’e Uye olabilmek igin her bir Uye, Konsey tarafindan temsil edildigine iliskin bir
“Temsil Belgesi” imzalayarak Peugeot Turkiye distribltori Popas’a gdndermek
durumundadir. Konsey, yuratilen galismalar kapsaminda “Method Arastirma Sirketi” isimli
bir sirketten hizmet satin almigtir. Sirket ile 2007 yilinin Eylil ayinda c¢aligiimaya
baslanmis olup, s6z konusu c¢alisma “Peugeot Gizli Mdusteri Arastirmasi” adiyla
anilmaktadir. “Ekim 2007 Peugeot Gizli Musteri Arastirma Raporu”’nda yer alan
“‘Arastirmanin ana amaci Peugeot Turkiye yetkili bayilerinin satin alma slrecinde,
musterilerine yaklagimlari ve finansal konularda yapilan indirimlerin istenilen standartlarda
olup olmadiginin belirlenmesidir.” ifadeleriyle yapilan ¢alismanin amaci belirtiimigtir.

2008 yilinin Haziran ayindan itibaren Konsey bunyesindeki fiyat birlikteligine iliskin tim
faaliyetlere son verilmis, Agustos-Eylll aylarinda ise Konsey calismalari tamamiyla sona
erdirilmistir.

1.2. Aktif-iriyil Otomotiv ingaat Turizm Ticaret ve Sanayi Ltd. Sti.

Sorusturma dénemi itibariyla, 06.08.2010 tarih ve 10-53/1057-391 sayili Kurul karari ile
idari para cezasi uygulanan Iriyil-Aktif Otomotiv istanbul ilinde Peugeot yetkili servisi ve
yedek parca satis noktasi olarak faaliyet gdstermektedir. Aktif-iriyil Otomotiv ise istanbul
ilinde Peugeot markali yeni araglarin satisi hizmetini sunmaktadir. S6z konusu sirketlerin
11.09.2008 tarihi 6ncesi ve sonrasindaki ortaklik ve yonetim kurulu yapilarina asagida yer
verilmigtir:

Tablo-8: Aktif-iriyil Otomotiv ve iriyil-Aktif'in Ortaklik Yapilari (11.09.2008 éncesi)

Aktif-Iriy1l Otomotiv Iriyil-Aktif

Pay Sahibi Hisse Orani (%) Pay Sahibi Hisse Orani (%)
Osman IRI 30 |Osman IRI 30
Bilent IRI 30 [Bilent IRI 30
Temel BAYKARA 20 [Temel BAYKARA 20
Levent IRI 10 |Levent IRI 10
Cemil BAYKARA 10 |Cemil BAYKARA 10
Toplam 100 [Toplam 100
Tablo-9: Aktif-iriyil Otomotiv ve iriyil-Aktif'in Ortaklik Yapilari (11.09.2008 sonrasi)

Aktif-iriy1l Otomotiv iriyil-Aktif

Pay Sahibi Hisse Orani (%) Pay Sahibi Hisse Orani (%)

Osman IRI 60 |(Osman iRI 60
Bilent iRIi 30 Biilent IRI 30
Levent IRI 10 |Levent IRI 10
Toplam 100 [Toplam 100

S6z konusu sirketler 2006 yilindan 11.09.2008 tarihine kadar Osman IRi, Bilent IRi ve
Temel BAYKARA tarafindan idare olunmusg, 11.09.2008 tarih ve 356 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan ana sdzlesme degisikliginden itibaren ise sirket muduarleri Osman
iRi ve Biilent iRi olarak degisiklige ugramistir.
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1.3. Yapilan Inceleme ve Tespitler

1.3.1. Yapilan Goriigmeler
1.3.1.1. iriyil-Aktif Yetkilisi ile Yapilan Gériigme

Raportérlerin 01.12.2008 tarihinde géristugl Iriyil-Aktif Otomotiv yetkilisi tarafindan,
bayileri temsile yetkili bir organizasyon olan Konsey’in amacinin prim sistemi, fiyat, kar
marijlari, indirim oranlari gibi konularda Peugeot ile olan iligkileri duzenlemek oldugu,
Konsey'in 2006 yilinda istanbul bayileri ile basladigi, ardindan genisledigi, ancak
halihazirda faaliyet gostermedigi ifade edilmistir. Ayrica, Konsey'in 2008 yilinda 3-4 defa
toplandigi, katilimin genelde Tulrkiye ¢apinda oldugu belirtiimis, Konsey’in 2008 yili
Haziran ayinda i¢ ¢cekismeler nedeniyle dagildigi dile getirilmistir.

Gorusmede, Konsey’in yikici rekabetin dnlenmesini amagladigi, anilan nedenle denetim
yapildigi ve vyikici fiyat uygulayanlara ceza kesilmesinin 6ngoéruldigl, bunun igin
Konsey’in Metod Arastirma Firmasi ile calistigl ifade edilmis, denetim sonunda ceza
ciktigl ve tahsilat yapildigi, ancak bunlarin geri 6dendigi belirtiimistir. Ayrica, Peugeot’'nun
uygulamaya hi¢ karismadigi, kendi bayileri aracihgi ile indirimli satis yaptid1 da ifade
edilmistir.

Yapilan goérismede, gecmiste ara¢ satisinda fiyat birlikteligi arandidi, ancak
uygulanamadigi, yedek parga, indirim oranlari, sigorta konularinda ise birliktelik arandigi
ifade edilmig, birliktelikte basarili olunmasinin alinan kararlara bayilerin uymasi ile
mimkiin olacadi belirtiimistir. istanbul bayilerinin %90’Inin birliktelik aradidi, dolayisiyla
diger bayilerin de uymak zorunda kalacagininin disundldigu, ancak bdyle bir sistemin
Peugeot destegi olmadan uygulanamayacagi dile getirilmistir.

1.3.1.2. Berke Nakil Vasitalarn Tic. Ltd. Sti. Yetkilisi ile Yapilan Goriigme

01.12.2008 tarihinde raportorlerin gorustugu sirket yetkilisi tarafindan, Metod Arastirma
Firmasi’nin Peugeot'nun yapmis oldugu muisteri memnuniyeti ¢alismalarinin benzerini
yapan bir sirket oldugu, Konsey’in amacinin bayiler arasi rekabeti kisittamak olmadigi,
Konsey’in hélihazirda aktif olmadigi, 1,5 yil sirdugu, kurulus amacinin bayilerin Peugeot’a
kargi ortak pazarlik gucl olusturmasi oldugu, ancak beklenilen sonuglara ulasilamadigi
icin Konsey’e son verildigi belirtilmigtir.

1.3.1.3. Bayram Otom. Tic. Ser. Hiz. ve ins. Ltd. Sti. Yetkilisi ile Yapilan Gériigme

Tesebbus vyetkilisi tarafindan Konsey’'in 2006 vyili sonunda kuruldugu, Konsey'e
Tuarkiye’deki hemen hemen tum bayilerin Gye oldugu belirtiimis, Konsey’in temel amacinin,
bayilerin rekabet gucinin artiriimasi, bayiler arasindaki baglarin guglendirilerek ticari
faaliyetlerde es gudimun saglanmasi, bayilerin kar marjlarinin yukseltilebilmesi, piyasaya
ve Popas’a karsi tek bir ses olabilmek adina isbirligi yapmak oldugu, kar marjlarinin
piyasa kosullari gercevesinde belirlendigi, ancak 6zellikle talebin daraldigi dénemlerde,
bazi musgterilerin birden fazla bayiden fiyat alarak ve bunlari birbirine kargi kullanarak
bayilerin daha dusik fiyatlarla satis yapmalarina yol acabildigi, Bayiler Konseyi gibi
platformlarda ise benzeri yikici davraniglardan kaginilmasi yonunde prensip kararlari
alinabildigi ifade edilmistir. Bu kararlarin pratikte tum bayiler tarafindan uygulandiginin
sOylenmesinin mumkin olmadigi, Ocak 2008’den sonra aykiri davraniglarin 6ndne
gecilmesine yonelik cezai yaptirimlar ongoraldiugu dile getirilen hususlar arasinda yer
almaktadir.

Yapilan goérismede, Ali Yasar BAYRAM’In 2008 yilinin Ocak ayinda Konsey’'de bdlge
temsilcisi oldugu, bdlgede Ordu, Trabzon, Van, Erzurum, Malatya ve Diyarbakir illerinin
bulundugu ifade edilmis, bdlgedeki bayilerin sorunlarini bolge temsilcilerine ilettigi, bolge
temsilcilerinin ise cogunlukla Istanbul’da bir araya gelerek Konsey adina karar aldig
belirtiimistir. Konsey toplantilarinin ardindan gerekli gértuldigu durumlarda Peugeot ile de
gOrusuldugu dile getirilmistir. Metod Arastirma Firmasi’nin Konsey tarafindan bayilerin
musterileri ile olan iliskilerinin arastiriimasi i¢in gorevlendirildigi, ancak sirketin faaliyetinin
birkac¢ ay surdugu ifade edilmistir. Konsey’in 2008 Eylul ayi basinda dagildigi1 séylenmigtir.
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1.3.1.4. Irde Otomotiv Yetkilisi ile Yapilan Gorisme

01.12.2008 tarihinde raportérlerin goriistiigi irde Otomotiv yetkilisi tarafindan ekonomik
krizin de etkisiyle bayiler arasinda yogun bir rekabet oldugu dile getirilmis, filo veya
bireysel ara¢ satislarinda indirim oranlarinin distribGtorin belirleyip glncelledigi fiyat
listeleri dogrultusunda ve karlilik oranlari hesaplanarak belirlendigi ifade edilmistir.

1.3.1.5. Arkas Otomotiv Servis ve Ticaret A.S.ile Yapilan Gorlisme

01.12.2008 tarihinde sirket yetkilisi ile yapilan gérismede bayiler arasinda yogun bir
rekabet oldugu, fiyat birlikteliginin s6z konusu olmadigi, ayrica bdyle bir birlkteligin
uygulanmasi ve devamliliginin saglanmasinin da piyasanin yapisi geregi miumkuin
olmadigi belirtilmig, distribGtoran belirleyip guncelledigi fiyat listeleri dogrultusunda ve
karlihk hesaplanarak indirim oranlarinin belirlendigi ifade edilmistir.

1.3.1.6. Dortler Motorlu Araclar Tic. Ltd. Sti. Yetkilisi ile Yapilan Gorigsme

01.12.2008 tarihinde tesebbls yetkilisi ile yapilan gérismede, Konsey toplantilarinda,
Popas’in garanti politikalari, sigorta sirketlerine ve bankalara yonelik politikalar, verilen en
duguk fiyatlar ve bunlarin nedenleri, rakip otomotiv firmalarinin yaptigi kampanyalar gibi
her tarli guncel konunun goérusuldiagu ve duslncelerin galisma gruplari vasitasiyla
Peugeot’ya iletildigi ifade edilmistir. Bunun 6tesinde, Konsey toplantilarinda kar marjlarina
ve fiyatlara iligkin olarak ortak bir uygulamanin benimsenmesinin mimkun olmadigi,
cunkd her bolgenin sartlarinin ve gerekliliklerinin farkli oldugu dile getirilmig, Konsey’in
Agustos 2008 itibariyla feshedildigi belirtiimistir.

1.3.1.7. ABC Otomobilcilik ve Turizm Tic. A.S. Yetkilisi ile Yapilan Goriigme

01.12.2008 tarihinde sirket yetkilisi ile yapilan goérismede, bayilerin elinde bulunan
araclari birbirlerinden alip musterilere satmak ve Peugeot karsisinda sorunlarini daha
dogru aktarmak icin kendi aralarinda bazi toplantilar yaptigi, ancak halihazirda bdyle
toplantilarin sona erdigi belirtiimigtir.

1.3.1.8. Unallar Otomotiv Tic. ve San. A.S. Yetkilisi ile Yapilan Gériigme

02.12.2008 tarihinde sirket yetkilisi ile yapilan gérismede ara¢ satiglarinda Peugeot’'un
tavsiye fiyat listesi Uzerinden indirim oranini belirledikleri, yedek parcada ise sigorta
sirketleri ile yapilan sdzlesmelerde belirlenen oranlar dogrultusunda indirim yapildigi ifade
edilmistir.

1.3.1.9. Yildirim Servis Yetkilisi ile Yapilan Gorligsme

02.12.2008 tarihinde Yildirnm Otomotiv yetkilisi ile yapilan gérismede, Konsey tarafindan
belirli bir fiyatin uygulanmaya ¢alisildigi, ancak bunun yurutilemedigi belirtiimistir. Ayrica
Popas’tan yedek parga ve isgilikte belli oranlarin uygulanmasinin talep edildigi dile
getirilmigtir. Ceza mekanizmasi kapsaminda bayilerden ¢ekler alindigi, ancak sonrasinda
iade edildigi belirtiimistir. Konsey’in dusuk fiyat verenlere ceza verilmesi amaciyla Metod
Aragtirma Firmasi ile g¢alistigi, s6z konusu firmanin musteri gibi gorusmeler yaptidi ve
raporlar hazirladigi, ¢alismanin musteri memnuniyetini de igerdigi ifade edilmistir.

1.3.1.10. Gazikent Motorlu Araglar San. ve Tic. Ltd. Sti. Yetkilisi ile Yapilan Gorugsme

01.12.2008 tarihinde tesebbus yetkilisi ile yapilan gérismede, Konsey tarafindan Gazikent
Otomotiv’e ceza verildigi, ancak cezanin 06denmedigi, sonrasinda ise Konsey
toplantilarina katilinmadigi ve Konsey yapilanmasi iginde bulunulmadigi ifade edilmigtir.
1.3.1.11. Meroto Turizm ins. Oto. San. Tic. Ltd. Sti. Yetkilisi ile Yapilan Gériisme

14.10.2009 tarihinde sirket yetkilisi raportorlerle ile yaptigi gérusmede, Bayi Konseyi’'nin
hicbir toplantisina katilinmadigini, Konsey calismalarina herhangi bir aktif katilimin
olmadigini ve Konsey tarafindan alinan kararlara uyulmadigini belirtmigtir. Satis
temsilcisinin bir musteriye dusuk fiyat vermesinden dolayr Meroto Otomotiv'’e Konsey
tarafindan ceza verildiginin yapilan yazigsmalardan &grenildigi, ancak bu cezanin
tahsilatinin yapilmadigi, sadece uyari mahiyetinde bir bilgilendirme oldugu ifade edilmistir.
Dusuk fiyat veren satig temsilcisinin isten c¢ikarilmasi gibi bir durumun sz konusu
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olmadigi, satis temsilcisinin daha sonra bagka sebeplerle kendi istegiyle isten ayrildigi dile
getirilmigtir.

1.3.1.12. Ozgete Otomotiv ing. San. ve Tic. A.S. Yetkilisi ile Yapilan Goriisme

Raportorlerin - 15.10.2009 tarihinde goristigu sirket yetkilisi, Ozcete Otomotiv'in
Peugeot’nun 1S bayisi olarak faaliyet gosterdigini, sadece yedek parga satisi yaptiklarini
belirtmis, Peugeot Bayi Konseyi’'nin varligindan haberdar olduklarini, ancak Konsey’e Uye
olmadiklarini ifade etmistir. Konsey toplantilarina sadece bir kez katildiklari, ancak
toplantida sadece 3S bayi faaliyetleri ile ilgili konular goértsuldigunden sonrasinda Konsey
toplantilarina ve Konsey'in faaliyetlerine katilim saglanmadigi da yetkili tarafindan dile
getirilmigtir.

1.3.1.13. Giinay Otom. ins. ith. ihr. ve Tic. Ltd. Sti. Yetkilisi ile Yapilan Goriisme

16.10.2009 tarihinde tesebbus yetkilisi ile yapilan gérismede, Konsey’in bayilerin Peugeot
ile sorunlarini ¢ézmek igin bir araya geldigi bir yapi oldugu, amacinin Peugeot markasinin
satislarini artirmak, piyasadaki imajini gu¢lendirmek, piyasadaki rakip firmalarla ilgili pazar
arastirmalari yaparak servis, yedek parga ve arag fiyatlarinin pazar sartlarina uyumu
konusunda Popas’a rapor vermek oldugu ifade edilmistir. Konsey’in ara¢ satisi yaninda
yedek parga, servis, musteri memnuniyeti konusunda da galismalar yaptigi sdylenmistir.
Metod Arastirma Firmasi’'nin musteri memnuniyetini 6lgmek amaciyla ¢alisilan bir firma
oldugu ve gdlge musteri calismasi yaptidi, bu kapsamda musteri gérinimde gelen
arastirma sirketi calisanlarinin satis elemanlarinin  musterilerle olan iletisimini
degerlendirdigi dile getirilmistir. Konsey tarafindan bayiler arasinda ortak fiyat tespitine
yonelik calismalar yapilmadidi, Konsey'in yapilan ¢alismalar sonug¢ vermedigi igin
dagildigi belirtiimigtir.

1.3.1.14. Zabunoglu Otomotiv San. ve Tic. A.S. Yetkilisi ile Yapilan Gorisme

20.10.2009 tarihinde sirket yetkilisi ile yapilan gorusmede, Bayi Konseyi’nin 2005 yilinda
blok muafiyetinin yurirlige girmesinden sonra Peugeot ile yapilan bayi s6zlesmelerinin
dizenlenmesi, musteri memnuniyetinin saglanmasi, kalitenin artiriimasi, pazar payinin
yukseltilmesi ve Peugeot ile olan iligkilerin dizenlenmesi amaciyla kuruldugu belirtiimigtir.
Konsey'in ilk yilinda ¢ok guzel calismalar yapildigi, ancak ikinci yilinda Konseyin
calismalarinin kisa surdugu belirtiimis, Konseyin 3 ya da 4 toplantisina katilindigi,
Konsey’e ¢ok fazla midahil olunmadigi séylenmistir. Zabunoglu Otomotiv’in Konseyin 5.
Bdlge temsilci yardimcisi olarak goérevlendiriimesinin irade disinda gergeklestigi,
Zabunoglu Otomotiv’e Konsey calismalari kapsaminda herhangi bir ceza verilmedigi dile
getirilmigtir.

1.3.1.15. Halil Oztiirk Otomotiv San. Tic. Ltd. Sti. Yetkilisi ile Yapilan Gériisme

10.12.2009 tarihinde raportorlerin gorustugu sirket yetkilisi tarafindan, Bayi Konseyi

olusturulduguna iligkin e-mail gdnderildigi ve Halil Oztiirk Otomotiv’in s6z konusu olusuma

katihp katilmayacaginin soruldugu belirtiimis, ancak Konsey’e dahil olmanin ve Konsey

tarafindan temsil edilmenin kabul edilmedigi ifade edilmistir.

1.3.1.16. Amca Otomotiv Madeni Yaglar Nakliye San. ve Tic. Ltd. Sti. Yetkilisi ile

Yapilan Goriisme

10.12.2009 tarihinde firma yetkilisi ile yapilan gérismede, Bayi Konseyi izmir Sorumlusu

tarafindan Amca Otomotiviin Konsey’e katilmasi icin bir temsil belgesi imzalamasinin

istendigi, ancak belgenin imzalanmadigdi, Bayi Konseyi toplantilarinin ve c¢alismalarinin

hi¢birine katilinmadigi ifade edilmigtir.

1.3.2. Yerinde incelemelerde Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

26.09.2006 tarihinde M. Cenap YEGIN tarafindan Giinay Otomotiv, Abdullahoglu

Otomotiv, Irde Otomotiv, Géral Otomotiv, Mepa Otomotiv ve Yildirm Otomotive

gonderilen e-posta asagidaki gibidir:

“Henliz daha Tolga beyden istenen sézlesme ekleri elimize ulasmadi kendisiyle Yildirim

Bey gorustu hafta sonuna dogru gelecegini belirtti 4 ekimde yapilacak olan toplantiya
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yetisirse sonuglarini tartisabiliriz. Arkadaslar sizlerden gelen mailleri diger konsey Uyesi
arkadaslara forvard ediyorum. Istanbul bayilerinin temsil belgeleri tamam diger bayi
arkadaslardanda bliylik oranda konseye katilim ve temsil belgeleri geldi. Sizler de uygun
gériirseniz 5 ekim toplantinin ertesi gini igin popasdan randevu isteyecedim. Konsey
Uyesi arkadaglar olarak kendilerini ziyaret edecegimizi bildirecegim. Bu konuda
digtincelerinizi acilen bekliyorum.”

13.10.2006 tarihinde Halef GUNAY tarafindan M. Cenap YEGIN’e génderilen e-posta
asagidaki gibidir:

..."Kendi aramizda yaptigimiz toplantida bahsini ettigim anket formunu iligikte
génderiyorum. Sende uygun gértirsen diger konsey lyelerine ve bdlge bayilerine génderip
onlarinda anketi yaparak fikirlerini almak istiyorum.”

Ekte yer alan ve “Bayi Memnuniyet Arastirmasi” bashgini tasiyan 13 soruluk anket
formunun igerigi basiklar halinde sdyledir:

Araglarin pazara ve rekabete uygun fiyatlandiriimasi

Araclar icin istikrarli fiyat politikasi uygulamasi

Ihtiya¢ duyuldugunda muhatap bulma

Firmanin uyguladigi stratejilerin misterilere kaliteli hizmet vermek

icin yeterli diizeyde olmasi

Urtine yénelik miisteri sikdyetlerinin son bir yila oranla diizeyi

Yedek parcgalarin pazara ve rekabete uygun fiyatlandiriimasi

Bdtiin bayilere esit muamele yapilmasi

Yedek parga siparislerinin bir seferde ve tam olarak teslimi

. Markanin bayisi olma istekliligi

10. Kurallarda esneklik

11. Ortalama kar marjindan memnuniyet

12. Finansal konularda destek

13. Firmanin zayif yénii oldugunu digtinme.”

Halef GUNAY tarafindan 01.08.2007 tarihinde sirket calisanlarina génderilen e-postada
yapilan alinti ile birlikte asagidaki ifadelere yer verilmistir:

“ONEMLI NOT: ASAGIDA YAZILI KONU HAKKINDA HERKESIN GEREKEN DIKKATI
GOSTERMESI AKSI DURUMDA ISTEN ATILMA NEDENIDIR.

Degerli Bayi Arkadaglarim,

Stikrti beyin de mailinde belirtmis oldugu gibi bu ay hem 2007 hem de 2008 modeller igin
Temmuz ayi indirimleri uygulanacaktir. Ancak bu indirimlerin telefonda degil showroomda
yliz ylze yapilan gériismelerde uygulanmasi gerekmektedir. Bazi bayi arkadaslarin
indirimleri telefonda yaptigi tespit edilmis olup bu dizeltiimesi igin yaptigimiz son uyaridir.
Konuya gereken hassasiyeti gbstereceginizi umar, iyi ¢alismalar dilerim.

Saygilarimla

Erhan AKALINLAR Bayi Konsey Bélge Sorumlusu”

Gunay Otomotiv'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, olusturulma tarihi 29.09.2007
olan “Boya Fiyatlari” baslikli belgede asagidaki ifadelere yer verilmigtir:

“07.09.2007 tarihinde yapmis oldugumuz konsey toplantisinda yaptigimiz c¢alisma
sonucunda boya fiyatlari ile ilgili tavsiye edecegdimiz parca basina fiyatlar ekte mevcuttur.
Bol kazanglar dilerim.

AR~

©oONDO

Biilent IRI
AKktif Iriyil Otomotiv

Tamir Etme | Degistirilme
Eski | Yeni | Eski | Yeni
Tampon 130 | 150 | 120 | 150
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Marsbiyel 120 | 150 | 180 | 220
Camurluk 120 | 150 | 120 | 150
Kapi 130 | 170 | 180 | 220
Kaput 150 | 200 | 180 | 220
Arka Camurluk | 130 | 170 | 150 | 180
Tavan 200 | 240 | 200 | 240
Ufak Parcalar | 80 100 | 80 100

Ayni igerigi haiz 28.09.2007 tarihinde Sukru ILISAL tarafindan Berke Otomotiv, Aktif-iriyil
Otomotiv, Goéral Otomotiv, Irde Otomotiv, Bur¢ Otomotiv ve Abdullahoglu Otomotiv’e
gonderilen e-postada ise asagidaki ifadelere yer verilmigtir:

“Degerli Arkadaslar,

Son yapmis oldugumuz genel toplantida Sn.Yildirim DAGITMAC’in giindeme getirdigi ve
herkesin destek verdigi boya fiyatlarinda zarar etmeyecek bir mantikla Taban rakamlarin
tespiti calismasi sonuglanmistir. Sn DAGITMAC’in hazirladi§i rakamlar ekli dosyada
bilgilerinize sunulmakta. Servislerimizin yetkililerinin 01.10.2007 tarihi itibariyla baslayacak
bu uygulamaya azami dikkati gbstermelerini rica ediyoruz.

H. Sikrii ILISAL

Peugeot Tiirkiye Bayi Konseyi Baskani”

Sikri ILISAL tarafindan 09.10.2007 tarihinde Berke Otomotiv, Goral Otomotiv, irde
Otomotiv, Bur¢g Otomotiv ve Abdullahoglu Otomotiv’e gdnderilen sonrasinda Gunay
Otomotiv galisanlari arasinda iletilen e-posta asagidaki gibidir:

“Yapmis oldugum yazisma ve gorusmeler sonucunda rakip firmalarla psikolojik sinir
sagladigini tespit ettigimiz ve c¢ogunlukla mutabakat sagladigimiz ilave iskontolar
asagidaki gibidir.

Eski Yeni
207 200 250
Partner 200 3007

Sukrh ILISAL tarafindan 02.11.2007 tarihinde atalay@berke.com.tr, Bulent IRI, Nezih
ALLIOGLU, Necip Riza IRDE, Ihsan CELEBI, Erhan AKALINLAR’a gdnderilen iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“LUTFEN TUM BOLGE BAYi ARKADASLARIMIZA FW EDINiZ
Degerli Meslektaslarim,

Mart 2007 den bugiine bizlere vermis oldugunuz gérevi lst seviyede sorumlu ve takim
anlayigi icerisinde ydirtitmeye galisiyoruz.

Ic rekabetin hepimizde farkli boyutlarda, ekonomik zarar ve moralsizlik seklinde
yasanmasi, kar odakli, birlikte hareket etme ve sorun ¢b6zmemiz geredini ortaya
koymaktadir.

Bu nedenle tiim bayi arkadaslarimizin mliisterek kararlariyla anlagsma yaptigimiz denetim
firmasi, ilk ¢alismalarinin sonuglarini ¢ikarmislardir. 07 Kasim 2007 tarihinde her bayiligin
sahibine mail ortaminda ilk sonuglari ulastiracaklardir. Bu sonuclari hem tegkilat icerisinde
firma olarak nerede oldugumuz hem de Peugeot'un CSI| sonuglari ile kritik etme
imkanimiz olacaktir.

Eylil ayinin ilk yarisinda evraklarin tamamlanmasi sonucu resmen baglayan bu ¢alisma
déneminde 3-4 kez fiyatlarda degisiklik olmustur. Bu degisikliklerin ¢alisma gurubunu
zorladigi bir gergektir. Ayrica calisan personelimizde, baglatilan bu c¢alismaya hakim
olmayanlar, hata yapanlar, igsvereni yanlis ybnlendirenler olabilecegi gibi, bizlerinde
calisan lzerinde kontrol kaybimiz oldugunu bu ¢alismada tespit ettik.
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Arkadaglar, bizler Peugeot bayi teskilati olarak diger markalardan farkli bir ekip anlayigi ile
bugiinlere geldik. Carsamba glinii Kriterler sizlerde olacak. Eksiklerimiz var, hatalar
yapilmis. Goértiismede olumlu sonug alinmis ancak telefonda yanliglar yapiimis. Belki de
bazi arkadaglarimiz da sorumlu davranmamis. Fiyat konusunda yapilan ¢alismanin birinci
asamasindaki ilk alinan olumsuz sonuclar asagidaki gibidir.

ALOGLU-MERSIN YUZYUZE
BERKE-ISTANBUL TELEFON
DORTLER-ADANA YUZYUZE
GAZIKENT-G.ANTEP(2 KEZ) = TELEFON
GORAL-ANKARA YUZYUZE
KUTLU KARDESLER-AFYON  YUZYUZE
OZDEMIRLER-G.ANTEP YUZYUZE

OZOZTURKLER-A.PAZARI YUZYUZE
TUYLUOGLU-K.EREGLISI YUZYUZE
UYARARSLAN-KONYA(2KEZ) YUZYUZE
YILDIRIMISTANBUL YUZYUZE

Bu firmalar Metod Arastirma denetimi sonuglari ile ,

ABC-ANKARA TELEFON
Bir yetkili saticimizin kayit sunumu ile kriter hatalari yapmiglardir.

Bu c¢alismanin kayitlari, ilgili arkadaglara mail ortaminda denetim firmasi tarafindan
ulastirilacaktir. Arkadagslarimizin itiraz haklari olabilecegi gibi, calismada hata da séz
konusu olabilir. Bu da ayrica bildirilecektir.

Yine Sn. Biilent IRl bagkanliginda satis sonrasi ile 2008 yilinda baslatmayi hedefledigimiz
bir calisma gurubu olugturduk. Amacimiz daha karli bir satig sonrasi birlikteligi.

Bu nedenle denetim firmasinin ilk ¢galisma ayi olmasi ve bizlerinde kendimizi test etmemiz
nedeniyle bu ay sonuglarini misterek hosgérti ile karsilamamizi rica ediyorum.

Tabii ki arkadaslarimizin da, hem ekiplerini kontrol etmesi ve gbzden gecgirmesi, hem de
takim ¢calismamiza saygi gosteriimesi konusunda duyarli davranmalarini bekliyorum.

Vermis oldugunuz gbérev anlayisi ile ekonomik yaptirimlarin KASIM ayi itibariyla
baglamasini onayiniza sunuyorum ve ben KASIM ayi itibariyla KESIN uygulanmasini
istivorum. Litfen gérislerinizi e-mail olarak sahsen bana ulastiriniz. Cogunlugun kararina
saygi gbsterecegimizden kusku duymayiniz.

Degerli Arkadaslarim, Kasim ayi! ve sonrasi, kaidelerden taviz vermedigimiz ve takim
olma, gl birligi anlayisimizin netlestigi ve uygulandigi bir dénem olsun diliyorum.”

Sukrh ILISAL tarafindan 05.11.2007 tarihinde atalay@berke.com.tr, Bulent IRI, Nezih
ALLIOGLU, Necip Riza IRDE, Ihsan CELEBI, Erhan AKALINLAR’a gdnderilen iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Degerli konsey liyesi arkadaglarim,

Gegen hafta tim bayi arkadaslarimiza génderdigim ve “sahsen bana e-mail atiniz”diye
bildirdigim ekonomik mieyidelerin KASIM ayi baslamasi énerime 12 bayiden yazili cevap
geldi.

Sizden ricam bugiin ACILEN bana bélge bayilerinizle telefonla konusarak ve MUHAKKAK
yazili teyit alarak eksiksiz bir sekilde bildirmeniz.

Yeni kampanya 6ncesi bu bilgiler dogrultusunda davranabiliriz. Yoksa gegen ay itibariyla
kesinti yapmamiz gerekecek.

BAYI iSMi EKIM UYGULANSIN KASIM BASLASIN(KESIN) CEKIMSER

BURC +

NILKAR +
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SOzZOTO +

ABDULLAHOGLU +

GAZIKENT

EFE +

GUNAY

IRDE +
ILICAK

SES

YAVUZ +

OFZ +

ACI + ”

Bu iletinin ardindan 05.11.2007 tarihinde atalay@berke.com.tr adresinden Sukru ILISAL’a
gonderilen iletide ise asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Sayin Bagkanim,

Parlar: Kasim

Mepa: Cogunluga uyarim dedi.
Goren: Kasim

Canga: Kasim

Berke: Ekim”

Arzu SAVAS DOGAN tarafindan Siikrii ILISAL’a 06.11.2007 tarihinde génderilen iletide,
daha ayrintili bir liste ile bayilerin vermis olduklari cevaplara iligkin bir tablo yer almaktadir.
So6z konusu tabloya asagida yer verilmigtir:

Bayii Adi Ekim | Kasim | Cekimser | Cevap Vermedi
Dortler (Plaza) +
Goral (Showroom) +
ABC (Plaza) +
Esay Otomotiv (Plaza) +
Kahyaogdullari (Plaza) +
Canga (Plaza) +
Bur¢ (Showroom) +
Sancelik (Plaza) +
Nilkar (Plaza) +
Karatas (Plaza) +
Soézoto (Plaza) +
Abdullahoglu (Plaza) +
Banaz (Showroom) +
Gazikent (Plaza) +
Gunay (Plaza)
Hasim Balaban (Showroom) +
Berke (Plaza) +
Mepa (Plaza)

Efe LTD.

Aktif-Iriy1l (Showroom)
Can (Showroom)
Yildinm (Plaza) +
Parlar (Plaza)
Acl (Plaza)
Unallar (Plaza)
irde (Showroom) +
Zabunoglu (Plaza)
inciroglu (Plaza)
Uyararslan (Showroom)
Ihcak (Plaza)

Bayram (Plaza)
Ozdzturkler (Plaza)

Ses (Plaza)

Yavuz (Showroom)
OFZ (Plaza) +

-+

+| 4|+ |+

-+

-+

-+

|||+ |+ ]+
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Goren (Plaza) +

Sevimli (Plaza) +

TaylUoglu (Plaza) +
Kutlu Kardesler +

Ozdemirler +
Aloglu +
Oto Teknik +

02.11.2007 tarihinde atalay@berke.com.tr adresinden, Necip Riza IRDE, Sukri ILISAL,
Bulent IRI, Ihsan CELEBI, Nezih ALLIOGLU ve Erkan AKALINLAR’a gonderilen iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“ ... Method firmasinin yapmis oldugu ¢alismanin sonucu beni sahsen firmam adina ¢ok
tzmadasgtdar. ... Clnkd telefon kaydindaki saticim adi soruldugunda da yalan séyliiyor. Bu da
yakin zamanda davraniglari yliziinden hakkinda tutanak tuttugumuz bu saticinin art niyetli
ve girkete zarar verme yaklasimini anlatiyor. Satisa déniismesi sonugta imkansiz olan bu
kaydin bahanesi yoktur. Bu saticimiz [...] bu kaydi dinledikten hemen sonra isten
cikartilmigtir. Bu ¢ikan sonugtan dolayi herkesten é6ziir diliyorum. ...”

Bu iletiye cevap olarak Necip Riza IRDE tarafindan 02.11.2007 tarihinde gdnderilen ve
Bilent SENER, Melih UNAL, Kutlukardesler, Cihan KAHYAOGLU, Huseyin
SABUNCUOGLU, Hasim BALABAN, Yusuf GOYUK, Serdar SAVU ve GCANGA’nin
bilgilendirildigi iletide ise asagidaki ifadeler yer almistir:

“... basimiza “haysiyetsiz personel” tarafindan gelmesi olasi, sizin basiniza gelen bu tatsiz
duruma goésterdiginiz hassasiyet ve daha da &tesi reaksiyondan dolayr sahsim adina
tesekklir ederim.

Bildiginiz tizere diger, sahsim adina ‘¢cekimser’ oy kullandigim ‘ekonomik yaptirim konusu’,
ilk ve son kez tiim bayilerimizin karari paralelinde belirlenecektir. ...”

Hiseyin SABUNCUOGLU ise 05.11.2007 tarihinde Necip Riza IRDE’ye génderdigi iletide
su ifadeyi kullanmstir:

“Necip Bey benim gahsi fikrim her seyin bir baslangicinin olmasi yoksa bu igin éniine
gecemeyiz.”

Halef GUNAY tarafindan Bur¢ Otomotiv’e génderilen 03.11.2007 tarihli ve “Arastirma
Sonuglari ve Yorum” konulu e-posta asagidaki gibidir:

“Erhan Abi, Kasim ayindan itibaren yaptirrmin baslamasi taraftariyim. Konu ile ilgili
calismalarinizdan dolayi size ve tiim konsey lyelerine tesekklir ediyorum.”

Erhan AKALINLAR tarafindan 08.11.2007 tarihinde Aloglu Otomotiv, Glinay Otomotiv,
Dértler Otomotiv, Ilicak Otomotiv, Zabunoglu Otomotiv, Ozdemirler Otomotiv, Dortler
Otomotiv, Yavuz Otomotiv ve Gazikent Otomotiv’e gdnderilen “308 Fiyat ve Kasim ay!
indirimleri hk” konulu e-posta agagidaki gibidir:

“Degerli Bayi Arkadaglarim

308 1.6 VTI 120 Hp 30.800,00 YTL
308 1.6 HDI 90 Hp 34.990:00 YTL
308 1.6 HDI 110 Hp 36.900,00 YTL
308 1.6 Premium 110 HDI 40.590,00 YTL
308 1.6 Premium Pack 110 HDI 44.390,00 YTL
Saygilarimla

Erhan AKALINLAR

Bayi Konsey Bolge Sorumlusu”

30.11.2007 tarihinde Sukra ILISAL tarafindan Unallar Otomotiv Tic. ve San. A.S.'ye
gonderilen ve Necip Riza IRDE, Nezih ALLIOGLU, Bilent IRI, atalay@berke.com.tr, ihsan
CELEBI ve Erhan AKALINLAR’In bilgilendirildigi iletide, asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“‘Degerli meslektagsim,
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Ticari araglar fuarinda bahsetmis oldugum, sizinde bilgilenmek istediginiz maalesef Gzucu
bir o kadarda haksiz rekabet yarattigini gérdiigimiiz kayitlari mail sonrasi ayri ayri
ulastiriyoruz.

Iki giin énce yapmis oldugumuz konsey toplantisinda gériismeler birlikte dinlenmistir,
yinede bir hataya ve yanlis dlsiinceye sebep vermemesi igin diger bayi arkadaglarda da
yapildigi gibi sizden géruslerinizi genel agiklamadan énce almak durumundayiz.

Umuyoruz ki mesai arkadaglariniz talimatinizla daha duyarli bir tavir alacaklar ve size
mevcut savunmalarini ileteceklerdir.

Konu ile ilgili gériiglerinizi 01.Aralik 2007 tarihine kadar bizlerle paylasmanizi bekliyoruz.
lyi galismalar diliyoruz.

H.Sdkri ILISAL
Bayi Konseyi adina

Not: Bu bilgiler, methot aragtirma gsirketi harici konseyimize ulastirilan bilgilerdir. Methot
aragtirma firmasinin genel bilgileri ayrica ulastirilacaktir.”

Bu iletiye cevaben 03.12.2007 tarihinde Melih UNAL tarafindan Sukri ILISAL’a gdnderilen
iletide ise asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“

Yaklasik 3 aydir diger firmamiz Helvacioglu A.S.’'nin memleketimiz olan Aydin ilinin Cine
ilcesindeki Shell Akaryakit istasyonumuzun yenileme ¢alismalarini takip etmekteyim. Bu
sebep ile Peugeot bayiliginin satis bélimiiniin sorumlulugunu babam Mehmet Emin Unal
ve satis maddrimdiiz Faruk Ari beye birakmistim.

Haftasonu sizden gelen mailden sonra satig ekibi ve babam ile, konseye verdigim
séziimiin arkasinda oldugumu ve bu tiir olaylarin bir daha yagsanmamasi gerektigi (izerine
bir toplanti yaptim.

Peugeot camiasi igersindeki yerimi bir iki migteriye degismeyecegimi, her tiirlii karara
uyumlu olacagimi tekrar belirtmek isterim.”

Sukru ILISAL, yukarida yer verilen iletiyi 28.11.2007 tarihinde naciefe@abcoto.com.tr
adresine gondermistir. Buna cevaben 01.12.2007 tarihinde Naci EFE tarafindan $ukru
ILISAL’a gdnderilen iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Sézlerime ilk énce 6ziir dileyerek baslamak istivorum. Yeni bir bayi olmamizdan dolay,
yasanan eleman ve ekKkip kurma zorluklarini yasadigimizi belirtmek isterim.
Elemanlarimizla defalarca konusmamiza ragmen boyle olumsuzluklar yasayabiliyoruz.

206 van arag igin arayan mdigteriyi banttan defalarca dinledim. Satis temsilcisi 22490,00
ytl fiyatini verdikten sonra, musterinin arkadasima filo fiyati 20900,00 ytl fiyat verilmis
sbziine satis temsilcisi arag fiyatini kontrol etmeden, filo fiyatinin o oldugunu diisiinerek
ezbere fiyat veriyor. Bbyle bir fiyatin olmasi zaten mimkin degil. Sadece satis
temsilcisinin  tecribesizliginden ve ise yeni baslamanin getirmis oldugu satis
heyecanindan kaynaklanmistir. ...

Aralik ayinda Metod firmasinin daha fazla gbzlemci yollamasini talep ediyorum ve bu
konuya olan hassasiyetimizi dahada arttirarak dikkat edecegimizi ve bdyle bir olayla
karsilasmayacagimizin s6zlinu size verdigimizi bildirmek isterim.

Bu konuya karismis olan satis temsilcilerinin de cezasiz kalmayacagini ve kademeli
olarak isten cikarilacaklarini size bildiririm.

Bu birlikteligin (fiyat birlikteliginin) devam etmesi icin kendimize diigen her tirlii gbrevi
yapacadgimizdan emin olmanizi isterim. ...”

Bilent IRIi tarafindan 22.11.2007 tarihinde silisal@efeoto.com.tr, n.irde@irde.com.tr,
Nezih Allioglu, ihsancelebi@abdullahoglu.com.tr, Erhan Akalinlar, atalay@berke.com.tr'ye

génderilen ve ayni tarihte Nezih ALLIOGLU tarafindan banaz@banazotomotiv.com, Erol
KARADAS, musauyararslan@uyararslanpeugeot.com, hulyaozgun@ofzotomotiv.com,
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m.albayrak@tuyluoglupeugeot.com, naciefe@abcoto.com.tr, vedat@inciroglu.com.tr'ye
iletilen mesajda;

“Sayin Arkadaglarim,

Filo satis fiyatlarinda yasanan yanliglklar ve hatalar lizerine konuya acgiklik getirmek
istivorum. Filo satig fiyatlarinda herhangi bir kesinti yapilmamasi gerekir. Bu konuya
dikkatlerinizi rica ederim.

Ornek: A tablosu 21.220 ytl olan arag da 20 ytl kiisiirat atilamaz fiyat 21.220 YTL dir.

Biilent IRI
Aktif-Iriy1l Otomotiv”

ifadelerine yer verilmistir.

Sukra ILISAL taraflndan 03.12.2007 tarihinde Nezih ALLIOGLU, _atalay@berke.com.tr,
Necip Riza IRDE, ihsan CELEBI, Erhan AKALINLAR ve Biilent IRI’ye génderilen iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Yeni (riniimiiz BIPPER igin ayni 308 aracimiz gibi taviz vermeden liste fiyatini
uygulayarak karliligimizi artiralim ve bélge bayilerini bilgilendirelim. ...

Ayrica Methot Arastirma kayitlari ¢arsamba glnu ulastiracagini  s6yledi. Isterseniz
aranizda konugarak ne gin sizler igin uygunsa Istanbul’da bulugup dinleyip karar verelim.

Necip Riza IRDE tarafindan 03.12.2007 tarihinde atalay@berke.com.tr, Biilent IRi, Nezih
ALLIOGLU, ihsan CELEBI, Erhan AKALINLAR ve Sukri ILISAL’a génderilen iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“... Sn. llisal'in Bipper igin sifir iskonto teklifini aynen benimsiyorum. Kararimiz kesinse
bélgeme bildirmem gerekir. ...”

Sukrh ILISAL tarafindan 04.12.2007 tarihinde Nezih ALLIOGLU, atalay@berke.com.tr,
Necip Riza IRDE ve Bulent IRI’'ye gdnderilen iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Aralik ay! iskonto rakamlarimiz kasim ayi ile ayni devam etmektedir. Kampanya
sartlarinin degismemesi bu karar igin 6rnek teskil edecektir. Ayrica yeni Uriinimiz
BIPPER igin iskonto uygulanmamasi yéniinde ortak karar agiklanmistir. ...

Konsey kavraminin ciddiyeti ve kabul gérmesini yeni BIPPER filo kar marjlarinda makul
Olciilerde gérebiliyoruz. A-3 .... B*2.5.....C-2

... Isterim ki su Aralik ayini birlik ve beraberlik icinde kapatalim. 2008 Allah kerim. ...

BUIent_iRi tarafindan 04.12.2007 tarihinde Nezih ALLIOGLU, atalay@berke.com.tr, Necip
Riza IRDE ve S$ukra ILISAL’a gonderilen cevap iletisinde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Sukrii Bey’in goruslerine tamamiyle katiliyorum. Bu arada aidatlar sadece 3 bayimizden
gelmigtir. Bunlarin takibini rica edecegim.”

Siikrii ILISAL tarafindan 05.12.2007 tarihinde Nezih ALLIOGLU’na génderilen ve Banaz
Otomiv, Canga Otomotiv, Demirbek Otomotiv, Fatih Otomotiv, inciroglu Otomotiv, Karatas
Otomotiv, Korkmaz Otomotiv, Sancelik Otomotiv, Tekoto Motorlu Tasitlar Ankara San. ve
Tic., Tekoto Motorlu Tasitlar Bursa San. ve Tic., Tuylioglu Otomotiv, Uyarslan Otomotiv’in
bilgilendirildigi iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“... Bizler ilk defa tegkilatimizin sorunlari, talepleri ve 2008 yili ile ilgili beklentileri igin 29
KASIM 2007 tarihinde Peugeot (st ybnetimi ile Radisson Sas Otelde 10 saat stiren bir
toplanti yaptik.

”

Maalesef sorunlarimiz artmaya baglamistir, uzun vadeli bir takim olugturmada bireysel
olarak yorgunluk ¢cekmekteyim. Bizim yazili olmayan bu kaliteli durusumuz bilinmelidir ki
kesin, kati ve radikal ancak birazda bireysel uygulamalarla asla ¢éziime kavusmaz. Tam
tersi kopariz. Bu nedenle hepimizin 6zellikle konsey lyesi arkadaglarimizin problemleri
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kopma noktasina getirmeden, gerekiyorsa birka¢ arkadas toplanarak hatayi ve/veya
hataliyr makul baski ve bedellerle cezalandirmak ancak sistemin iginde tutmak icin emek
sarf etmemiz gerekmektedir. Yikilan ve Kirilan bir seyi eski haline getiremeyiz. Diger
markalarin sdrekli yaz-boz tahtasi misali birliktelik ¢alismalari biliyoruz ki maalesef
yurdmdyor. Clnki onlar basta 6zen gésteremediler.

Bu arada, Kasim ayinin Method arastirma gsirketi dialari bu aksam bana ulasacak (bana
oyle bilgi verdiler) ki anlik takip etme liiksimde yok. Ancak geldiginde incelemeye
baglayabiliyoruz. Tiim konsey (iyesi arkadaslarimi isterlerse C.Tesi giinii Istanbul’a
gelerek kaydi dinlemeye bekliyorum. Yine bu slire igerisinde haksiz rekabet olustugunu
dustinen ve bireysel ve 6zel kayitlarla hatalari tespit eden arkadaglarimiz olmustur. Bu
kayitlar dinlenmis ve ilgili bayi arkadaslarimizdan konu ile ilgili gérisleri yazili ve sézlii
olarak alinmigtir. Uygun gérilen ceza Method arastirma sirket sonuglari ile birlikte
sistemin devami igin bildirilecek ve tahsil edilecektir.

Arkadaglar, bu isin devami herkesin ama herkesin sistemi desteklemesi ve yaninda
olmasi ile devam eder. Tekrar toparlayamayiz, ¢linki gliven kalmamis olur. Bakin daha
gecen ayin arastirma firma 6demeleri dahi gogunuz tarafindan hesaba yatiriimadi. Bu ay
yine édenecek. Aciliyeti vardir. Odemeyen arkadaslarimizi herkese bildirecegdiz.

Sonug olarak, Peugeot Toplantisindaki ilk ve en énemli 10 ana bagsligi sizlere agiklayarak
sbzlerimi sonlandiriyorum.

3-Fiyat miigterekligine destek

”

Bu mesaja cevap olarak Vedat INCIROGLU tarafindan Siikrii ILISAL’a génderilen
05.01.2008 tarihli iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“...Cok dogru noktalar ve ¢ok dogru tespitler efektifte bir sunus olmug. Sadece eklemek
istedigim arac fiyatlari ile ilgili gbziime bir sey ¢arpmadi. Tahmin ediyorum daha 6nceki
gortismelerinizde islediniz ki su anda géremiyorum.”

07.12.2007 tarihinde Efe Otomotiv calisani Arzu SAVAS DOGAN tarafindan Giinay
Otomotiv ¢alisani Sunay COMERT’e gonderilen e-posta asagidaki gibidir:

“Sabah telefonda konusmus oldugumuz Bayi Konseyi aragtirma gsirketi icin 6deme
yapilacak hesap numarasi agagida ilginize sunulmustur. Hesap numarasini bahsetmig
oldugunuz diger bayilere de bildirmenizi rica ederim.”

07.12.2007 tarihinde Halef GUNAY tarafindan Bur¢ Otomotiv, Ilicak Otomotiv, Aloglu
Otomotiv, Zabunoglu Otomotiv, Ozdemirler Otomotiv, Yavuz Otomotiv, Gazikent Otomotiv
ve Dortler Otomotiv’e gonderilen “Bayi Konseyi” konulu e-posta mesajinda asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“Sayin Bagkan,

Ikinci dénem Bayi Konseyi olarak yaptiginiz ¢alismalari ve konu ile ilgili gérisglerinizi
dikkatle okudum. Oncelikle bu konseyde gbrev yapan tim arkadaslara O&zverili
calismalarindan dolayi sahsinizda tesekkir ederken, ilk konseyde bélgem adina gérev
yapan bir bayi olarak konuya iligkin gérislerimi sizinle ve bdlge bayi arkadaslarimla
paylasmak istiyorum. Séyleki

1) Bu konsey, ¢calisma déneminde ¢ok Ozverili ve faydali ¢calismalar yapmigtir.

2) Konulara iliskin ayrintilari ele almasi, Popas ybnetimi ile bayiler arasindaki iligkileri
dlizenlemedeki Uslubu, yerinde ve olumludur.

3) Daha oénceleri hepinizin rahatsiz oldugu 6zellikle bayiler arasi iliskileri (fiyat rekabeti)
daha dengeli ve adil bir sistem iginde diizene sokmasi, bagimsiz denetim firmasina,
bayinin ¢alisma kalitesini denetmesi ve bayi sahibine bunu tarafsiz bir gbzle géstermesi
bu konseyin bagarisidir.
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Bu tespitlerimden hareket ederek;

1) Bu konsey en az bir dbnem daha ¢alismaya devam etmelidir.

2) Cok yorulduk, yiprandik denilir ise ilk konseyde yaptigimiz gibi %50 yenileme yaparak
(4 bélgenin temsilcileri yenilenmigtir. Bu dénem diger 3 bdlge yenilemeleri yapilir ve
geleneksel hale getirilir) Popag’la iligkilerde her bayi arkadasin bir dénem gegirmesi
saglanarak saglikli bir bayi konseyi kalitesi olugur.

3) lllaki bu konsey isi birakmak isterse, bayi toplantisinda tesekkiir edilir ve yeni Konsey
(3.dénem) olusturulur. Bu konudaki boélge bayisi arkadaglara 6nerim, bélgemiz adina,
Adana bayisi Dértler Mot. Araglar’dan Sayin Olcay Degirmenci’nin konsey adina bélge
temsilciligi yapmasidir.”

Sukrl ILISA_L taraflndan 08.12.2007 tarihinde Nezih ALLIOGLU_, _atalay@berke.com.tr,
Necip Riza IRDE, Ihsan CELEBI, Erhan AKALINLAR ve Bilent IRI'ye gonderilen iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Bugiin Method kanaliyla gelen Ankara ve Istanbul ili sonuglari mevcut arkadaslarimizia
dinlenmis, gelen 5 bayi arkadagsimizla ilgili kayitlarda cezayi gerektirecek bir sonug
¢citkmamisgtir.

- Kampanyalarda degigen filo taniminin degiskenligi

- 2500 bakiminin (cretsiz yapilmasi vb. tespitlerin ilgili firma tarafindan bilinmemesi
nedeniyle sonug¢ olumlu ¢ikmigtir.

Anadolu ile ilgili kayitlar ayin 15’ine kadar teslim edilecegi bildirilmigtir. Ayrica dinlenip
sonuclar aktarilacaktir.

Asagdida teskilata yazmayi digltindigdmiiz yaziyr éncelikle bilgilerinize aktariyorum. Oy
coklugu uygulanacak olan yazimiz yada farkli bir yazi ve karari uygulayacagim.

Bilgilerinizi rica ediyorum.

Stkrti llisal

TESKILATA GONDERILECEK YAZI ORNEGI
Degerli meslektaglarim,

Method arastirma gsirketinden bilgiler toplu halde gelemiyor. Bu nedenle Ocak ayi itibariyla
kayit aktarimlari ayda 2 kez yapilacak, tesislerle ile ilgili bilgiler ise ayda bir kez
aktarilacaktir. Method arastirma sirketi ve diger kayitlardan gelen bilgilerin, konseyimiz
tarafindan yapilan dinleme ve degerlendirimelerinde tegkilatimizin genel ¢ogunlukla
calisma kosullarimiza destek verdiklerini gbrmekteyiz. Ancak bu slregte 2
arkadagimizdan hatali sonuglar tespit edilmistir. Bu hatanin satig ekiplerinin bireysel
hatalari oldugu konusunda samimi dusiincelerimizi korumaktayiz. Aksi bir ddgtince
sistemin topyekiin kullanilamamasidir. Ancak teskilat ve konsey olarak almis oldugumuz
musterek kararlarinda sorumlulugunu tasimaktayiz. Gergek amacimiz, bu hatalarinda
sistemin devamini bozucu degil, gelecek aylar igin telafi edeci bir sonug icermesidir.

Bu nedenle

Yapilacak Tahsilat Tahsil igin Bekletilen
ANKARA-ABC 10.000.ytl 10.000. ytl
IZMIR-UNALLAR 10.000. ytl 10.000. ytl

Sorumlu meslektaslarimizin belirtilen tutarlari (10.000.er ytl) 14.12.2008 tarihine kadar
mevcut hesap numarasina yatirmalarini, girket personellerinin benzeri hatalari tekrar
yapmalari ve tespiti halinde hata bedelinin yaninda bekletilen 10.000.ytI'ninde devreye
sokulmasina karar verilmistir.

Tum markalara ve bayi tegkilatlarina érnek tegkil eden bu ¢alismamizin azami titizlik ve
sorumlulukla devam etmesini diliyoruz.”
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Necip IRDE tarafindan gonderilen ayni tarihli cevapta ise asagidaki ifadelere yer
verilmigtir:

“

Sn. Bagkan’in 6nerisini olumlu karsiliyorum.

Ancak ayin 15’inde gelecegi belirtilen Anadolu raporunda da ayni firmalarin vakalari tekrar
¢clkarsa ne olacak? Bunu da netlegtirerek, yani rafta bekleyen 10.000.-ytl larin o zaman
tahsil edilecegini kendilerine bildirmek kaydiyle 6nerinizi kabul ediyorum.”

Erhan AKALINLAR tarafindan 11.12.2007 tarihinde Sukru ILISAL’a gonderilen ve Nezih
ALLIOGLU, atalay@berke.com.tr, Necip Riza IRDE, Bilent IRi ve Ihsan CELEBI'nin
bilgilendirildigi iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“... ABC Otomotivin 3 adet araca dliglik fiyatlar vermesi neticesinde kendilerine 10.000 ytl
ceza uygulamamiz parayl hesaba gecgirmeleri sonucunda gergeklesmistir. Ancak
uygulamanin her bir ara¢ icin ayri uygulanmasi gerekliligi ABC Otoya belirtiimekle
beraber, 1. cezai islem uygulamasi yapildiktan sonra tekerriirii halinde bir nevi askida
tutulan 2 cezanin da kendilerine uygulanacaginin belirtimesini zaruri gbérmekteyim.
Béylelikle her bayiinin yapacagi haksiz rekabetin karsiliksiz kalmayacagi imaji da verilmis
olacaktir...”

Bilent IRi tarafindan 28.12.2007 tarihinde Erhan AKALINLAR, silisal@efeoto.com,
nezih.allioglu@goral.com.tr, n.irde@irde.com.tr, ihsan CELEBI ve atalay@berke.com.tr'ye
gonderilen iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Son yapilan toplantida 2008 Ocak itibariyla yukarida agiklanan sorunlarin ¢ézimd ile
birlikte Tiirkiye Peugeot bayi teskilati max iskonto oranlarinda agagidaki sekilde fikir
birligine varmistir.

Sigorta sirketlerine yedekparga iskontosu max %10

Sigorta sirketlerine isgilik iskontosu max %10

Servis filo musteri iskonto orani max %10

Tedarik iskontolari tiim sigorta girketlerine max %15

Banko satis iskontolari max %15 ...”

29.12.2007 tarihinde Sunay COMERT tarafindan t.gokce@bucotomotiv.com ve
e.akalinlar@burcotomotiv.com adreslerine gonderilen ve halefgunay@gunayotomotiv.com
adresine bilgilendirilen iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Sayin Erkan AKALINLAR,

Gazikent ile yapilan ve kayda alinan telefon gériismesinde Gazikent'te ¢alisan (.....)
adindaki saticinin 37.100 ytl'lik araca 36500 ytl fiyat verdigi tespit edilmigtir. Gereginin
yapilmasini arz ederim. ...”

Erhan AKALINLAR tarafindan 29.12.2007 tarihinde Biilent iR, Necip Riza IRDE, Nezih
ALLIOGLU, Ihsan CELEBI'ye ve atalay@berke.com.tr ile silisal@efeoto.com adreslerine
Sunay COMERT’in gondermis oldugu ileti gonderilmis ve gereginin yapilmasi talep
edilmistir.

Nezih ALLIOGLU tarafindan 03.01.2008 tarihinde atalay@berke.com.tr, Bilent IRI, Necip
Riza IRDE, lhsan CELEBI, Erhan AKALINLAR ve S$ukrd ILISAL’a gdnderilen iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Listeyi inceledikten sonra goériislerinizi bekliyorum.

Nezih.

iND. ORT. NET KAR
107 300 354
206 400 320
207 300 724
307 SERBEST SERBEST
308 500 1416
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407 500 1460
PARTNER 300 228
YENI BOXER 500 1944
YENI EXPERT 500 1362
YENI BIPPER 500 526

Bu iletiye cevaben ayni tarinte Bilent IRI tarafindan Nezih ALLIOGLU,
atalay@berke.com.tr, Necip Riza IRDE, ihsan CELEBI, Erhan AKALINLAR ve Sikri
ILISAL’a gdnderilen iletide ise asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Bence 107,206,207,Bibber 200

307 serbest

308 partner 300

407 400

boxer expert 500 olabilir’

Ayni tarihte Siikrii ILISAL tarafindan Nezih ALLIOGLU, atalay@berke.com.tr, Necip Riza
IRDE, Ihsan CELEBI, Erhan AKALINLAR ve Bllent iRI’ye génderilen iletide ise asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“

Simdiden 300-500 ytl bazinda indirim yaparsak, alacaklari karari olumsuz etkileriz.
Saniyorum zaten aralik ayi satislarinda fiktif dlisiglerde var.

Bu yil daha zor gegecek hem adette hem de karda. Birlikteligi devam ettirmek daha zor
olacak. Konsey lyesi arkadaslarimizin daha bélgesel kontrole hakim olmasi gerekecek iyi
niyetle.

Method firmasini gerekiyorsa tekrar masaya yatiralim. Farkli alternatiflerde hep birlikte
tretelim. Bu is 1*2 kiginin (izerinde ne bdlgesel nede geneli kapsayarak yliriimez.

Mevcudu degistirmeyelim, yine aynisini devam edelim.
Sadece sisteme giren 308’e 300 ytl yapalim.
Sisteme girmeyen, reklami dahi yapilmayan Bipper’e niye indirim yapiyoruz. Yani;

107........100 ytl
206...... 200

207....... 200

307....... Maliyet serbest
308....... 300

407....... 400
Partner...300

Boxer*expert......FiLO
Bipper...kistrat kaldirma
Bu ay satilacak adet ortada

Bugiin Unallar é6demesini yapacadini ve sistemde olduklarini séylediler!! Ayrica Arkasin
metalik indirimi sézlerini duyuyoruz dediler. Necip bey Arkas’la goériisiirseniz sevinirim.

Ortak kararinizi bekliyorum

”

Bu yazigsmalara cevaben Necip Riza IRDE tarafindan Sukri ILSAL’a gonderilen,
atalay@berke.com.tr, Ihsan CELEBI, Erhan AKALINLAR ve Bilent IRI, Nezih
ALLIOGLU’nun bilgilendirildigi ayni tarihli iletide ise su ifadeler yer almaktadir:

“Stikrii Bey;

Onerinize ve gériiglerinize aynen katiliyorum. Ancak;

Unallar'in davranig bigimi aynen devam etmekte olup, aralik ayina ait ses kaydi da
Konseyimize sunulmak lizere elimizdedir.
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Dolayisiyla, kaydin uygun bulunmasi halinde énceki tecil edilmis 10.000 ytl ile birlikte
toplam 20.000 ytl daha ceza 6demeleri gerekmektedir.

Arkas’a gelince; beni dahi bu birliktelikten sogutan, Unallar'in haksiz ve etige aykir satis
politikasi devam ettigi stirece, Arkas’i FB’ne dahil edebilmenin ne kadar zor olacagini
takdirlerinize birakiyorum, fakat tstlenmig oldugum gérev geregdi kendileri ile gbriisecegim.
Kisacasi bayi toplantisinda masaya yatirilacak ¢ok sey varl!l.”

04.01.2008 tarihinde Nezih ALLIOGLU tarafindan m.albayrak@tuyluoglupeugeot.com,
banaz@banazotomotiv.com, naciefe@abcoto.com.tr, hulyaozgun@ofzotomotiv.com,

musauyararslan@uyararslanpeugeot.com, vedat@inciroglu.com.tr ve Erol KARADAS'a
gonderilen elektronik posta mesajinda:

“107.......... 100 ytl
206.......... 200
207.......... 200
307.......... Maliyet serbest
308.......... 300
407.......... 400
Partner...... 300

Boxer&Expert...... FiLO
Bipper....... Kdstirat kaldirma”

ifadeleri bulunmaktadir.

SUkr(i ILISAL tarafindan 05.01.2008 tarihinde Necip Riza IRDE’'ye gdénderilen iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Buglin ... slikri-levent-bllent (gliisii gelen kayitlari dinledik. Dogal olarak énce sadece
kendileri gbnderi yaparak bilgilenmelerini ve bizlerde olabilecek hatalari ortadan kaldirmak
icin géruslerini istiyoruz.

Bu arada sizin firmada da hata oldugunu distindigimiiz kaydi size iletiyoruz. Sizin de bir
dinlemenizi istedik. ...”

Necip Riza IRDE tarafindan 05.01.2008 tarihinde S$ukru ILISAL'a gonderilen ve
atalay@berke.com.tr ile Bulent IRI'ye bilgilendirilen iletide asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

¢ Su anda elimde Unallarin uygunsuz fiyat arz eden kaydi var. Kopyasini
goénderebilirim. Rafa kalkan digerleri ile isleme konmasini -yani 20.000 olarak- teklif
ediyorum.

Benim firmamla ilgili kaydi inceledik. Heniiz 1 adet dahi gelmemis bir modelin fiyat! hatta
ve hatta beygir gliciinde adamim, evet ¢cuvallamis. Yoksa hi¢ bilingli bir durum yok. Zira
yogun bir ay olan aralikta 2 eski satis¢gim igi biraktigindan yogun adam guvalliyor!!.. Yoksa
sistemin bu kadar atesli savunucusu olan bendenizin bdyle bir talimati olamayacagini
takdirlerinize sunuyorum.

Sayet bundan o6ncesinde benzer eleman hatalari affa ugramadiysa, mazeret beyan
etmiyorum. ...”

07.01.2008 tarihinde Sikrii ILISAL tarafindan Necip Riza IRDE’ye gdnderilen iletide ise
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Sirketiniz ile ilgili kaydi sadece sizi bilgilendirmek icin génderdik. ... gelen her kayiti
defalarca dinliyoruz, ézellikle sizin de séylediginiz gibi “benzer eleman hatalari, iyi niyet,
aracin varligi-yoklugu, BG hatasi vb” dikkate aliyoruz, ge¢mis Orneklerde oldugu gibi.
Uyararslan, Ozéztiirkler, kutlu kardesler vb. Tabii ki basta ben ve dinleyen
arkadaglarimizin igi bilet kesiciligi misali ceza kesmek degil. Arkadaglari uyararak
devamliligi saglamak ve bir disiplin igcerisinde geneli iceren sorumlu davranmak. Kaydiniz
Method firmasi tarafindan alinmigtir. Sizin savunuculugunuz tartisiimaz, mazeret beyani
beklemek gibi bir diistince igerisinde de degiliz, 6yle diigtinlirseniz Uziinti duyariz.

20/ 52



14-15/277-119

Bizler Unallarin da sistem igerisinde olacagini (6zellikle 6demesini yaptigi igin) Arkasinda
sistem igerisinde olacagini diisiinlyoruz. Satiglarin alt seviyede olacagi bu ayi inaniyorum
ki kazasiz atlatiriz ve genel toplantida yeni tartismalar, bilgi aktarimlari ve bir ortak payda
ile yeni arkadaslarimiza gérevi teslim ederiz. ...”

01.02.2008 tarihinde Jukru ILISAL tarafindan ABC Otomotiv, Aktif-iriyil Otomotiv, Arkas
Otomotiv, Bayram Otomotiv, Berke Otomotiv ve Inciroglu Otomotiv’e gonderilen “llk
Toplanti Tarihi Hk.” baslikli e-posta mesajinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Degerli Konsey Uyesi Arkadaslarim,

llk toplantimizi 6niimiizdeki hafta yapip, giindemi ve fiyat politikamizi netlestirmemiz ve
arkadaslara aktarmamiz lazim.

Saniyorum Subat kampanyasi P.Tesi en ge¢ Sali glinii agiklanir.

Kim ne zaman miisait bilmiyorum ancak Sali giinii toplanmay: éneriyorum. Istanbul’da
Leventte...

Sizlerden cevap bekliyorum.

Sevgi ve Saygilarimla

H. Siikrii ILISAL

Gindem

- Goérev dagilimlarinin yapilmasi

- Bélge yapilarinin gézden geciriimesi ve/veya degistirimesi
- Bélge ici toplanti, bildirim sekli ve zamani tespiti

- Fiyat politikasinin tespiti

- Satis sonrasi ile yapilacak ¢alismalarin dlizenlenmesi

- Farkli konularla ilgili alt calisma gruplari kurma

- Peugeot’a yazilacak ilk ortak gériisiin hazirlanmasi

- Genel gérig ve distncelerin paylagiimasr’

Gunay Otomotiv'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, olusturulma tarihi 21.02.2008
olan “27.11.2007 Konsey Toplanti” baslikli belgenin ilgili kisimlarina asagida yer
verilmigtir:

“ Konseyin durumu - gerekliligi - durugu

- 2008 Pazar payi - %4,35

- 2008 ortalama aracgbasi kar ylizdesi

- 2008 yedek parga hedef primleri

* Kampanya kaldirilsin.(dolayisiyla geri déntigler iptal)

* LEGAL OLMAK Baskici olmasi/Tam Fatura

« Seffaflik.(CSI Harig; tiim bayilerin aysonu kapaniglari ve hedefleri tiim bayilere bildirilsin.)
* Fiyat misgterekligi. Peugeot Genel Mddliriiniin destegini alarak...

* %60 Alim kogulunu hemen kaldirin. Hukuka aykiri

« Satigta kar marji.

Aylik ortalama = 2.500-3.000 basabas.

Ortalama Satista Kar = %7,2(mevcut durum)

Kampanya Sonrasi = %4,2

Muisteriye =(2)

=(2,2) (kumbara dahil!) fiyat birlikteligi sonrasi gercegi

KAR MARJI KAMPANYA SONRASI

3-107 5 0,8 4,2
10-206 7 5 2
6-206 SDN 6 2,2 3,8
25-207 6 1,7 4,3
11-307 8 5 3
11-308 6 1,5 4,5
12-407 9 4,7 4,3
28-PRT 7,7 6,7 1
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5-BXR 7,5 6 55

« HEDEFTE REVIZE YAPILMIYOR - Samimi Degil!!!

- Hedef gec¢ ve yanlis bildiriliyor. Pazar yanlis okunuyor.

- Son hafta éncesi revize uygularnnca tim ekip kopuyor.

« BOLGESEL CALISMALAR DUYURULMALI!

* FILO KAR MARJLARI ORTALAMA KAR MARJININ %50’SINDEN ASAGI OLMAMALI!
 YENI BAYILIK VERILMESIN!!!(KESINLIKLE!!)

* (Devir/ satilik seviyesinde birgok bayilik bulunmaktadir.)”

03.03.2008 tarihinde Naci EFE tarafindan Vedat INCIROGLU’na génderilen elektronik
posta mesajinda asagidaki ifadelere yer verilmigtir:

“Sevqili Konsey baskanim ve degerli bayi konseyi arkadaslarim

Subat ayi igcinde Popag‘tan bizlere fatura edilen Bipper araglarda dikkat etmemiz gereken
bir konu var sizlerle paylasmak istiyorum.

Aracg faturasinda sirasiyla

Aksesuarlar:

Bagaj PVC kaplama GB23--------- 76.87

15 jantlar OL06 38.44

Konfor Paketi WC11---------------- 192.18

RC35 Radyo CD calar WLFG---269.06

Modiiler ara bdélme PX20---------- 230.62 (¢ok fonksiyonlu yolcu koltuguda beraber
sunulmaktadir.)

Sirgdlt sag yan kapi PC17------ 399.74

Aksesuarlar faturada bu rakamlarla géziikmektedir. Farkindaysaniz Modliler ara bélmeyi
biz parekende satista 150.00 YTL ye satiyoruz. Burada fabrikanin bizlere génderdigi Ticari
arag fiyat listesinin alt kisminda ara¢ donanimlari bélimiinde modiiler ara bélmeli arag
istendiginde ¢ok fonksiyonlu yolcu koltugu opsiyonuda ilave edilecektir bilgisi verilmigtir.
Efes programinda aracin aksesuarlar bélimiinde ¢ok fonksiyonlu yolcu koltugu aracta
olmasina ragmen ekranda donanim géziikmektedir. Popas bizden modiiler ara bélme
fiyatina cok fonksiyonlu yolcu koltugu bedelini ilave etmektedir. Bu bilgiyi sizlerle
paylasmak istedim. Miigterilerimize fiyat verirken moduler ara bélme olan araglarda ¢ok
fonksiyonlu yolcu koltugunuda unutmadan fiyata eklememiz gerekmektedir.

Fabrikadan bu donanimla gelen bir aracin filo A tablosuna gére fiyatlandirilmasi asagidaki
gibi olmalidir.

Arac fiyati filo A tablosuna gére: 20.034

Bagaj PVC kaplama GB23----- +100

15 jantlar OL06 +100

Konfor Paketi WC11------------- +250

RC35 Radyo CD galar WLFG-- +350

Modiiler —ara bélme PX20 (¢ok fonksiyonlu  yolcu  koltuguda  bereber
sunulmaktadir.):150+150--------- +300

Sirgdlt sag yan kapi PC17------ +520

Yakit destegi -1000
Toplam : 20.654
Saygilarimla.

ABC Otomobilcilik ve Turizm Ticaret A.S.
Naci Efe”

17.03.2008 tarihinde Murat TIRYAKI tarafindan m.tiryaki@ozozturkler.com.tr. adresinden
Levent ATALAY’a gonderilen iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“156.3.2008 tarihi saat 16.30 sularinda sirketimize yoénelik method arastirma firmasinin
telefon ile yapmis oldugu arastirma neticesinde, satig danismanimiz (.....) 207 Trendy 1.4
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HDI MP3’lii araca 30.600.00 YTL fiyat séyleyip daha sonra 30.000.00 YTL rakama
biraktigi telefon kayitlarindan tespit edilmistir. Adi gegcen danisman arkadagimiz 25-28
gln énce sirkete baglamig ve henliz Peugeot tarafindan egitime tabi tutulmamistir. Bunun
yani sira yine kendi arkadasimiz daha énceden de otomotiv sektéri ile ilgili higbir bilgisi
bulunmamaktadir. Kendisi ara¢ satisi yapmayip sadece 6grenme asamasindadir. Sizlerde
takdir edersiniz ki konsey kuruldugu glinden beri sirket personelimiz konsey kararlari
digina ¢ikmamigtir. Temel ilkemiz gbrevimizi layikiyla yapmak olup diger bayi
arkadaglarimizin hakkini gbz ardi etmemektir. Verilen rakam tamamen arkadagimizin yeni
oldugundan kaynaklanmistir. Yapilan bu yanligin telafisi igin yardimlarinizi rica eder
saygilarimi sunarim. ...”

24.03.2008 tarihinde Bur¢ Otomotiv Satis Midirii M. Taneri GOKCE tarafindan Al
BAYRAM’a gonderilen mesajda asagida ifadeler bulunmaktadir:

“Sayin Ali Bayram,

14.03.2008 Tarihinde Diyarbakir da Beyaz esya saticiligi yapan [...] adli miigterimiz ile,
308 Comfort 1.6 110 HDI Stil Paket Arka Cam Otomatik Siyah renk arag¢ igin gériisme
yapilimis ve ilgili sahsa anahtar teslim 38.500 YTL fiyat verilmistir. Fiyat konusunda
mutabakata varilmis ve Miisterimize Akon Kayitlarindan da anlasilacagi gibi 30.000 YTL.
Kredi onaylatilmistir. Pesinatin 6denmesi igin mdigteri arandigi ve showrooma davet
edildigi giin musteri, Mersin Mer otodan (.....) adli satis danismanindan ayni 6zelliklere
sahip arac i¢in 37.500 YTL Fiyat aldigini bu sebeple bizlere ¢ok kizgin oldugunu neden
kendisini kandirmaya c¢alistigimizi  bilmek istedigini séyleyerek su an sizlere
yazamayacadgim bir takim hakaretlerde bulunarak telefonu kapatmigtir. Biz Mdigterinin
séylediklerini aynen Mer Oto satis mdiddri Necip Beye ilettik ve kendilerinden bu isme
ara¢ satmayacaklari konusunda sbéz aldik. Ancak aracin ilgili miigteriye satildigini ve
S.Urfa’dan teslimat yapilacagini 6grenmis bulunmaktayiz. Satis Mudurii Necip beyi tekrar
aradigimizda ve bu olayin gercek olup olmadigini sordugumuzda Mersin de bulunan
Aloglu Otomotiv sebebiyle bazen béyle diislik fiyatlara ara¢ sattiklarini itiraf etmis ve bu
konuda Konsey ile goéristiiklerini ve hakli bulunduklarini beyan etmistir. S6zde, Konsey
Mer Oto ya Aloglu kapanana kadar bu durumu gérmezden geleceklerini séylemis. Bunun
gercekligi konusunda bilgi vermenizi rica ediyoruz.

Asagida Sase numarasi ve musteri adini verdigimiz satis i¢in konseyin nasil bir ¢alisma
yapacagini merakla bekliyor, konuyu bilgilerinize sunuyoruz.

Saygilarimizla,

M. Taneri GOKCE

BURC OTOMOTIV
SATIS MUDURU

Ali ERKANOGLU tarafindan Vedat INCIROGLUna 25.03.2008 tarihinde cevaben
gonderilen mesajda ise;

“Sayin Vedat bey,

Sizin mailinizle 6grenmis oldugum konuyu basta satis mudirimle birlikte satig
personelimle s6z konusu olan olayi arastirmig bulunuyorum.

Oncelikle béyle bir olayin sorunlar yumadgina dénmesinden dolayi bizim de sizler gibi ayni
tzuntdleri ve sikintilari yagsadigimizi bilmenizi isterim.

Tabir edilen ‘konseyin bu konulara olan hak verme olayi ya da gérmezden gelecekleri’
diye bir sey s6z konusu bile olamaz. Satis muduriim bu konudaki (Aloglu otomotiv ile
olan) sikintilarini sadece dile getirmig oldugunu belirtmistir.

Konu ile ilgili olarak yapmig oldugum aragtirma neticesinde;

Diyarbakir’dan gelen telefondan sonra satis mdidiriimiz bu konuda gerekli hassasiyeti

goésterecegini ve konuyla ilgilenecegini belirtmigtir. Ayrica Aloglu’nun fiyatlandirmalari

konusundaki sikintilarindan da kendilerine bahsetmistir. Satis danismanlarina da
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goérustiikleri kigilerle ilgili bilgilerini alip gerekli agiklamalari ve verebilecekleri son fiyatlari
bildirmistir. Ancak bu yasanan olayda ilk basta Diyarbakirla ilgili bir konu geg¢memis
oldugundan sikinti buradan bag géstermistir. Mersin’de bulunan bir beyaz egyaci, (.....)
diye bahsedilen ancak ismi (.....) olan)satis danismanimizla arag¢ igin gériismeye bagliyor.
Bu kigi Aloglundan 37.500.- YTL’ye araci anlasmig oldugunu, ancak o bayinin 1-2 ay
icerisinde kapanacadgini 6grendikden sonra oradan almak istemedigini, bizden arag almayi
ve ayni sartlarda almak istedigini belirtmistir. Sonugta satis danismani Aloglu bu fiyata
verebiliyorsa bizim de ayni fiyati uygulayabilecegimizi diisiinerek ve kendi karariyla boyle
bir fiyat vererek fiyat anlasmasi yapmigtir. Bu fiyat anlasmasindan sonra mersindeki
beyaz esyaci kendi hesabindan bizim hesabimiza para géndererek satisi baglamigtir. Her
hangi bir kredi talebi de olmamisgtir. Plakanin Ankara’dan ¢ikmasini istemistir, ancak daha
sonra da arag teslimatinin urfada yapilmasini talep etmistir. Hatta elimizdeki aracin
sevkiyati ¢ok maliyetli olacagindan dolayi yeni bir ara¢ siparis vererek yeni aracin
sevkiyatinin Urfa’ya yapilmasi saglanmistir. Vergi ve faturalama asamasina gelindiginde
de aracin ruhsat sahibinin [...] ismine ¢gikmasini talep etmiglerdir.

S6z konusu olayda adi gegen sahis olan satig danismanimiz [...], bu konuda
ybnetiminden onaysiz bir satis gerceklestirmesinden dolayi sirketimizden 25.03.2008
tarihi itibariyla iligigi kesilmigtir.

Son olarak; yasanan bu olay ¢ok ug¢ bir érnek olmustur ve higbir sekilde kimseye bir
kazang saglamayacak bir satigtir. Yasanan her olay bize tecriibe kazandiracagi igin bu
olaydan da alacagimiz dersler oldugunu digiinerek bdéyle bir olayin bir daha
tekrarlanmayacagi konusunda en (st gayretlerimizin olacagini bilmenizi isterim. Konu
hakkindaki gériglerimizin de ¢ok net olarak tarafinizdan anlagiimasi konusunu da 6nemle
rica ederim.

Saygilarimla,
ALI ERKANOGLU”

denilmektedir.

Sukrd ILISAL tarafindan 26.03.2008 tarihinde ABC, Aktif iriyil, Arkas Otomotiv, Bayram,
Berke ve Inciroglu’na gonderilen iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“ 29.01.2008 tarihinde yapilan Tiirkiye Peugeot bayileri toplantisindan sonra,
konseyimiz kendi arasinda 2 kez toplanmig, Peugeot ybnetimi ile de 1 kez toplanti
yapmigtir.

Bilgi olarak aktarmak istedigimiz 6ncelikli konu diger tim markalarin bélgesel olarak
yaptiklari-yapmaya c¢alistiklari asgari mdstereklerde bdtinliik ilkesine biz tim
teskilatimizla yapiyoruz.

Yapiyoruz diyoruz ancak, maalesef bu zor ve sorunlu devam ediyor. Gelen bireysel uyari
ve tespitler, tespite gerek kalmaksizin yliz yiize yasananlar, konugmalar, metot arastirma
firmasinin degerlendirmeleri konsey Ulyelerinde yogun 6zveri ve hoggérti ile ciddi bir mesai
harcanarak degerlendiriliyor. Dolayisiyla hi¢cbir arkadasimizin digerlerine rencide ve
suistimal edecek bir tavir igerisinde bulunmamasi lazim. Ayrica Géral Otomotiv ve Ofz
Otomotiv yetkilileri yeni secilen konsey lyelerinin butint temsil eden temsil yetkisine
ibrazi olan KONSEY TEMSIL YETKI BELGELERINI imzalamamuslardir,

Yapilan c¢alismalarda konseyimizin almis oldugu kararlar (bireysel satici hatalari ve
sdrekliligi, iyi niyet vb hatalar dikkate alinarak) asagidaki sonuglar bilgilerinize
sunulmusgtur.

Bayi Tahsilat Tahsil igin bekleyen
Gazikent 10.000 10.000
Esay 10.000 10.000
H.Balaban 10.000 10.000
Mer Oto - 10.000
Canga - 10.000
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Unallar - 10.000
Can - 10.000
Yildirrm - 10.000
Ozéztiirkler - 10.000
Ofz - 10.000
Uyararslan - 10.000

Tahsil icin bekleyen diye nitelendirilen 6demeler tekrar yapilacak bir tespitte tahsil edilme
seklindedir. Bltiin arkadaglarimizin hassasiyet iginde olmalarini konsey olarak rica
ediyoruz.”

So6z konusu iletiye ek olarak Peugeot yetkilisi Vieux'tan talep edilen hususlar sunulmustur.
Asagida bu hususlara yer verilmektedir:

“Sayin VIEUX

Yeni segilen bayi konseyinin yapmis oldudu ilk toplanti ve akabinde istanbul ili bayilerinin
ayrica yapmis olduklari toplantida, Peugeot’nun agiklamigs oldugu yeni strateji, hedefler ve
ilk iki ay sonuglari degerlendirimis sonucunda asagidaki konularda goéris birligine
variimigtir.

SATIS SONRASI

Banko satis — tedarikgi — sigorta sirketlerine uygulanacak iskonta oranlarini migtereken
tespiti ve POPAS desteginin alinmasi.

Alinan karar Y.Parga Iscilik
Banko —tedarik 15 15
Sigorta gsirketleri 10 10

1-Bu uygulamalarin tek otolar 1-2S bayilerle birlikte ydirtitiilebilmesi icin POPAS in otorite
olmasi gerekir.

2-Sigorta girketlerine karsi POPAS neznin de tedbir alinmasi ve alternatif iskontolar
yaratiimasi.

3-Iscilik tcretlerinin servis girislerindeki dogal diisiisten kaynaklanan kar kaybini finanse
edilebilmesi igin acilen arttirilmasi.

8.Kaporta — boya fiyatlarinin efes programi igerisine POPAS tarafindan tekrar gbzden
gecirilmesi ve mevcut Pazar sartlarina uyarlanmasi.

Saygilarimizla,
Bayi Konseyi adina”

Sukrd ILISAL tarafindan 13.05.2008 tarihinde ABC, Aktif iriyil, Arkas Otomotiv, Bayram,
Berke ve Inciroglu’na gonderilen iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“... 09.05.2008 tarihinde kendi aramizda yapmis oldugumuz konsey toplantisinda
mustereken almis oldugumuz kararlari tekrar gézden gegirmek ve paylagsmak istiyorum.

26.03.2008 tarihinde teskilatimiza géndermis oldugum yazida ‘hi¢bir arkadasimizin
birbirlerini rencide ve suistimal edecek bir tavir igerisinde bulunmamasi lazim ve tim
markalarin yapmaya caligip yapamadiklari bir isi yapmaya c¢alisiyoruz” diye iki ctimle
kullanmistim. Ancak bu dénem iginde asagidaki tespitleri yapmis bulunmaktayiz.

Bayi Tahsilat Tahsil icin bekleyen
Sevimli 10.000 10.000
Irde - 10.000
Dértler - 10.000
Aci - 10.000
Kahyaogullari - 10.000
Glnay - 10.000
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Parlar - 10.000
Tiylioglu - 10.000
Nilkar - 10.000
Sancelik - 10.000

Ayrica Tekoto Ankara ve Tekoto Istanbul da tespitler yapilmis ve Sayin Vieux ile
paylagiimigtir.

Aslinda bizler birliktelik adi altinda birliktelik yapmiyoruz, yapamiyoruz. Gec¢mis
dénemdeki listeler dahil olmak Ulizere agiklanan isimler ve meblaglarin haricinde,
dinlemeler sonucunda iyi niyetle yapilmis hata sonucu ¢ikardigimiz onlarca tespit daha
bulunmaktadir. Ge¢mis dbénemlerde goérev alan degerli konsey dlyelerimiz ile birlikte
baslattigimiz bu ¢alismalarda miisterek ¢aba ve amacimiz ceza kesmek ve uygulamak
degil, hepimizi igeren iyi niyetle birlikteligimizi devam ettirmekti ve halende dlisiincemizi
korumaktayiz.

Genel amacimiz da pazar piyasanin rekabet nedeniyle alip gotlirdigl bizlere ait karlarin,
yani, isimizin hakki olan karlarin bizlerde kalmasini saglamaktir. Ancak gériinen o Ki, ekli
dosyada da toplamini gésterdigimiz liste, metod arastirma girketi ve internet yazili
dokiiman ve i¢ bilgilendirmelerle randum olarak segilen ve ayda 2-3 kere yapilan
kayitlardan olusan tespitlerdir. Randum c¢alismalarinin % 100 ‘U icermesi mantikende
imkansizdir. Dolayisiyla bu ve buna benzer suistimal lerin bazilarimizda strekliligide
asikardir. Yanlhs ama bilingli uygulanan fiyatlandirma o6tesinde, bayinin kendi stogundaki
araglari iceren miunferid indirimler, il ya da bélgeyi icermeyen Peugeot destekli yapilan
6zel iskontolu kampanyalar, takas sisteminin etigine uymayan fiyatlandirmalar, fiyatlarin
uyumundan bahsettigimiz bu dénemde maalesef birbirimizin bélgesine gdbnderdigimiz
perakende ve esnaf satiglari, ay sonu hedefine ulasmak amacli nasil olsa yakalanmayiz
mantigiyla yapilan iskonto ve v.b. eylemlerde maalesef alinan ortak kararlara strekli uyum
saglayan diger arkadaglarimizi suistimal etmenin ve onlari rencide etmenin &tesine
gecmemektir.

Bu nedenle konseyimizin toplantida almis oldugu kararlara istinaden i¢ denetimin,
kontroliin ve fiyatlandirmanin her bélge igin ayri olarak yapilmasina ve boélge
baskanliginin sorumlulugunda olmasina karar verilmigtir. Bélge baskanlari temsil ettikleri
bélge bayilerini her ay kampanya dbéneminin basinda toplayarak, fiyatlandirma, i¢
rekabet, tespitler ve bdblgenin Peugeottan beklentilerini alacak, 6nce konseye daha
sonrada Peugeot genel mudiirliige sunarak iletecektir.

Bélgeler kendi i¢ denetimlerini kendileri yapacak, gerekiyorsa bélgesel denetim amacgli
ayri denetim firmalari tutabileceklerdir ve yedek konsey lyelerimizde boélgelerinde aktif
gérev alacaklardir.

Ayrica her bélge temsilcisinin Sayin Biilent Iriden bilgi alarak tahsil edilmeyen-
edilemeyen aidatlarin ve mieyidelerin en kisa sirede hesaba yatiriimasi konusunda
azami sirat ve 6zen géstermeleri gerekmektedir.

Yine 09.05.2008 tarihinde yapilan konsey toplantisinda, konseyimizin musterek karari
olan yeni uygulama asagidaki gibidir.

1.tespit 5.000

2.tespit 7.500

3.tespit  10.000

4.tespit  12.500 v.b seklinde uygulanmasina karar verilmigtir.

Bu vesileyle bélge temsilcisi arkadaslarimiz boélgelerinde daha sorumlu ve etkin
dolayisiyla i¢ ice bir ¢calisma ortami igerisinde olacaklardir. Umarim almis oldugumuz bu
kararlar, bizim yasam hakkimiz olan kar marjlarimizi bagkalarina aktarmamizi engeller ve
kendi igimizdeki haksiz ve sessizden yapilan i¢ rekabeti ortadan kaldirir.

”
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16.05.2008 tarihinde Seval TANGUNER tarafindan s.tanguner@burcotomotiv.com
adresinden atalay@berke.com.tr adresine gonderilen ve ayni tarihte SUkri ILISAL’a
iletilen mesajda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Sayin Atalay,
Yapilan kayitlari dinledim,

1. kayitta satis danismani arkadasimiz (.....) arag fiyati olan 30.340 YTL yi 30.330 YTL
olarak telafuz ediyor. Ancak arayan sahis israrla 30.000 YTL degil mi? Diyerek rakami
teyit ettirmeye calisiyor hatta kendi arkadaginin bu araci metalik boya dahil 30.000°%
aldigini  belirtiyor. Bizim satig danismanimiz ise metalik boyanin ancak 30.500°e
verilebilecegini tekrarliyor ve kayit orada Kesiliyor.

2. kayitta ise kesinlikle emin olmanizi isteriz ki verilen rakam bir (st sirada yer alan
Partner Kapali kasa 190 C araca ait rakamdir. O tarihte bahsettigimiz aracin fiyat tim
kampanya indirimleri yapildiktan sonra 23.270 YTL idi ancak, biz fiyat pazarligi
yapacagini ddglnddgimiz telefondaki musterilere bu rakami yukari dogru yuvarlayarak
séyledigimizden 23.500 YTL gibi bir rakam telafuz ediyorduk. Zaten dikkat edilirse metalik
boya farki olan araca 23.800 YTL fiyat veriliyor. Ve mlisteriye kesinlikle hediye babinda bir
aksesuar verilemeyecegdi ve son fiyat oldugu (stliine basa basa belirtiliyor. Ancak ya
Miisterinin Kombivan istedigi anlasilamiyor ya da bir Ustte bulunan kapali kasa aracin
fiyati sehven yanlis veriliyor.

Bilmenizi isterim ki yapilan uygulamadan son derece memnunum. Ozellikle fiyat kirmalar
konusunda engok cani yanmig bayilerden biri olarak kendi bayiligimizde béyle bir indirime
asla taviz vermem. ...

Erhan AKALINLAR
Burg Motorlu Araglar”

17.05.2008 tarihinde Gunay Otomotiv c¢alisanlari arasinda iletilen “Hdi Kampanyas!”
konulu e-posta mesajinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Hdi kampanyasi ile ilgili olarak Konseyin aldigi karar, Peugeot'nun sinirli sayidaki toplam
400 arag igin uyguladiklari iskontoyu esdeger diger tim araglara -6ncelikle stoktaki
aracglara- (konseyin daha énce belirledigi 200 YTL iskonto yapilmadan) uygulanmasidir.
Ancak bilmenizi isterim ki stokumuzda olmayip yeni aldigimiz bir araci verirken bu
iskontoyu uyguladiginizda maalesef hi¢ kar etmedigimiz gibi ufak bir zararimizda
olmaktadir. Bu ylizden takas vade gibi unsurlarda ¢ok dikkatli olmaniz gerekmektedir.

Konseyin bu karari tamamiyle satig artirmak amaciyla alinmis olup diger araglara
Peugeot’nun higbir destegi olmayacaktir.”

22.05.2008 tarihinde Jukru ILISAL tarafindan ABC, Aktif iriyil, Arkas Otomotiv, Bayram,
Berke ve Inciroglu’na gonderilen iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Arkadaslar,

Gecen giin géndermis oldugum yazi da AIDATLARIN ve TASHIL EDILMESI GEREKEN
CEZALARIN toplanmasi konusunda ricada bulunmustum. Sistemin ciddiyetinin
korunabilmesi ve devaminin saglanabilmesi igin mecburiyetimiz bulunmaktadir ve acildir.
Lutfen konu (zerinde hassasiyet gbsteriniz. Ayrica bu ay igcerisinde her bélge temsilcisi
kendi bélgesinde ilk toplantilarini yaparsa;

*Haziran ayi igin artik kendi fiyatlandirmalarini yapabilmeleri

*Kendi i¢ denetimlerini bélge olarak kendilerinin yapmalari

*Bélgesel ve marka problemlerinin karsilikli tartigiimasi

*bélge bayilerinin birbirleri ile yiizlesmesi ve gliven ortami yaratiimasi
konsey kanall ile tasinacak sorunlarin tespiti agisindan faydall olacaktir. .

Vedat INCIROGLU tarafindan 10.06.2008 tarihinde, konsey lyelerine gonderllen iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

»”
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“... 4 Haziran 2008 giinli konsey Ulyeleri ve yedek lyeler dahil (Zabunoglu- Sancgelik
Yedek lyeler yurtdigi seyehatlerinden dolayr katilamamislardir) olagan konsey
toplantimizi yapmis bulunmaktayiz. Gindemimiz ve ele alinan konular asagidaki gibidir:

1-Ana ve 6nemli konulardan bir tanesi fiyatlarla ilgili birlikteligimizin sikintili gitmesi, bu da
ne yazik ki her ay yaklasik ayni bayi arkadaslarimizin oldugudur. Bu arkadaslarimiz igin
6ngoriilen mieyyidenin acilen yerine getirilmesi,

2-Tahsilatta ve birliktelikte agilmasinda imkansizliga varan sikintili bayi arkadasimizin da
konseyin daha O6nce aldigi kararla cezai sirecin asamalarinin ¢aligtirilmasi karar
alinmustir.

3-Yine bu konuya ek olarak bélgelerin daha faal ¢alismasi adina bélge konsey lyeleri ve
yedek Llyesinin, bélge bagkani ve yardimcisi olarak aylik toplantilari bélgesel olarak
yapmalari, bu toplantilarda Tiirkiye konseyinde alinan ortak fiyatlandirmanin bildiriimesi,
bélgesel denetimin etkin hale gelip kendi igerisinde yapilmasi ve bélgesel olarak daha
samimi bir hava olusturulmasi adina karar alinmistir.

4-Konsey aidatlarinin, metot aragtirmaya 6denecek paranin lyelerden ivedi tahsilati karar
alinmistir.

5-Bu ayki fiyatlandirmamiz 200 YTL ile devam etmektedir. (kobi, filo ve 9’una kadar
devam eden hdi kampanyasi harigtir)

6-Muhtemelen 20.06.2008 Cuma giinii Popas bir toplanti yapacaktir. Tarih netlesince, bir
gln éncesi Tlrkiye bayi konsey toplantisi yapiimasi karari alinmigtir

7-Daha énce ki Popag’la yaptiginiz toplantida satis sonrasi sigortali sirketleriyle ilgili istek
ve problemlerimizin yerine getiriimesiyle ilgili sayin Vieux te satig sonrasiyla ilgili
konseyden bir birim olusturulmasina ve Popas igerisinden satis sonrasiyla birlikte ¢alisma
yapmalarini istemigti. Bunun iizerin sayin konsey lyemiz Biilent Irinin énderliginde
bayilerden de bir ekip olusturularak popas satis sonrasi ziyaret edilmis, konular tartigiimig
ve stre¢ devam etmektedir. Gorisilen ve sliregte ki konular asagidaki gibidir.

8-Yukarda yazmig oldugumuz konulara ilaveten popas ta daha énceki gériistilmiis olan
konulari ve stiregleri gézden gecirilmis olup takip agsamasindadir.

Degerli bayi arkadagslarim birlik beraberligin ve alinan kararlarin hepimiz tarafindan son
derece 6nemsenmesi ve uygulanmasi kazanchligimizi, mutlulugumuzu artiracagi gibi
orgdt igindeki kigisel karsilikli saygi seviyesini de ylikseltecedi iimidiyle sevgiler sunarim.

Bilgilerinize.
Satis Sonrasi Toplantisi hakkinda Sayin Biilent iri Bey’den gelen mail asagidaki gibidir:
Sevqili Meslektaslarim,

Tiirkiye Bayi Konseyinin Géreviendirmesi Uzerine Peugeot Satis Sonrasi problemlerini
gériismek lizere 03.06 2008 tarihinde Sahsim Biilent Iri Arkadaglarimiz Yildirim
Dagitma¢ ve Ahmet Parlarla birlikte Peugeot genel mdddrliglini ziyaretimiz
gerceklesmigtir. Bu toplantida bayi istek ve gikayetleri dile getiriimigtir. Toplantida
peugeot’dan Sayin M. Fiirth, T. Erener ve G. Karaca bulunmustur.

Toplantida alinan kararlar kisaca asagidaki gibidir.

Haziran ayi itibariyla gerekli, 6n ¢alismalar yapilip Anadolu Sigorta, Axa oyak sigorta, Kog
Allianz ve ak sigorta ile randevu alinarak gérusilip sigortall araglarin yetkili servislere
ybnlendirilebilmesi igin isteklerin belirlenmesi ve peugeot la karsilikli gbériismelerde bu
isteklerin kargilanip karsilamayacaginin belirlenmesi, Eger sigorta sirketleriyle bu
anlagsmalarda basarill olunabilirse tedariginde dogal olarak ortadan kalkmasi.

Yukaridaki maddeye bagli olarak Efes-pro nun boya kaporta fiyatlarinin incelenip Tiirkiye
sartlarina uyumlu hale getirelerek sigorta girketleri igcindaha gergekgi ve tek fiyat
verebilecek bir sisteme gecebilmek. ...

Saygilarimla,

Biilent iRI
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Aktif-Iriy1l Otomotiv”

14.06.2008 tarihinde H. Sikri ILISAL tarafindan  m.aloglu@aloglu.com.tr,
olcay.degirmenci@dortler.com.tr, v.sevimli@sevimli.com.tr,
zeynep.kayali@gazikent.com.tr, halefgunay@gunayotomotiv.com.tr,
vedat@inciroglu.com.tr, a.ertanoglu@merotomotiv.com,
mehmet.ozdemir@ozdemirlerotomotiv.com, musauyararslan@uyararslan.com.tr,
uyararslan@uyararslan.com.tr, e.akalinlar@burcotomotiv.com,
m.zabun@zabunoglu.com.tr, f.korkmaz@korkmazotomotiv.com.tr, OZCETE,
ihsancelebi@abdullahoglu.com.tr, ali.bayram@bayramotomotiv.com,

emin.ilicak@ilicak.com.tr,  salim.ilicak@ilicak.com.tr,  s.yavuz@yavuzoto.com.tr  ve
b.yavuz@yavuzoto.com.tr'ye gonderilen iletide asagdida belirtilen aciklamalarda
bulunulmustur:

“Degerli Arkadaglarim,

Maalesef uzun sliredir devam eden Konsey yapillanmamamiz ve bizler bazi
arkadaglarimiz tarafindan spekiile edilmekte, yozlastirimakta ve haksiz mesnetlerle
yipratilmaktadir. Sektériin tiim oyuncularinda oldugu gibi, markamiz ve temsilcileri de
boélge, il ve girket bazli bireysel davranig iginde ticaretin tanimi geregi bulunmak
durumundadirlar. Ticari iligkilerin degifresi bizlerin birliktelik taniminda bulunmamaktadir.
Yeter ki bizler ASGARI MUSTEREK CALISMALARIMIZDAN TAViZ VERMEYELIM. ... II
pazar payini artirarak diger bélge ve illerimizi de rahatlatsin. Konseyimizdeki istanbul ili
temsilcisi asil ve yedek tiim arkadaslarimla birlikte sahsimda higbir sekilde haksiz isnat ve
yorumlari kabul etme liiksiinde degiliz. Bu konuyu dolayisiyla yogun emek ve mesai
harcayarak, kendi igcimizde yasanan her tirlii karmagsa ve yanliglari misterek hoggorii
icerisinde ¢bziim dreten bizler, bugiine kadar Teskilatimizi blyiiten Peugeot neznindeki
tim kazanimlari unutmadan, Konsey yapilanmamizi ve temsiliyetimizi agiklanan gliven
bunalimi tereddtidii icerisinde tekrar gbzden gecirecegimizi bildirmek istiyoruz.

Saygilarimizla

H. Sdkri ILISAL

Istanbul lli Konsey Temsilcileri adina
Konsey Baskani”

Vedat INCIROGLU tarafindan 16.06.2008 tarihinde ABC Otomotiv, Aktif iriyil Otomotiv,
Arkas Otomotiv, Bayram Otomotiv, Berke Otomotiv, Zabunoglu Otomotiv, Gazikent
Otomotiv, Glnay Otomotiv, Merotomotiv, Uyararslan Otomotiv ve Ddrtler Otomotiv'e
gonderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“‘Degerli bélge bayi arkadaslarim, 13.06.2008 tarihinde geregi lizerine bélgemiz temsilcileri
olarak Sayin Murat Zabun ve tarafimin katihmiyla, diger bélgelerdeki asil ve yedek Uyeler
dahil Istanbulda olagandiistii konsey toplantisi yapmis bulunmaktayiz. Toplanti bildirgesi
sayin bagkan tarafindan sizlere mail edilmigtir. Glindem konusu hakkindaki gériismeler ve
gelismeleri paylasmamiz ve fikir teatisi yapmamiz igin 17.06.2008 tarihinde Adana ili
Dértler bayimizde olagantstii bolge toplantisi geregi 6nemlidir. Tim bdblge bayi
dostlarimin ayni hassasiyetle eksiksiz katilimini rica ediyor saygilar sunuyorum.”

Vedat INCIROGLU tarafindan Dértler Otomotiv, Gazikent Otomotiv, Giinay Otomotiv,
Zabunoglu Otomotiv, Uyararslan Otomotiv ve Merotomotiv’e gonderilen 19.06.2008 tarihli
“Popas’a gorusler” baslikli e-postada asagidaki ifadelere yer verilmistir:

“Sayin mésye Vieux,

11.06.2008 tarihinde bir bayimiz tarafindan, Istanbul bayilerine yapilmis olan 6zel bir
uygulamanin oldugu yéniindeki soruya bilgim olmadigi igin cevap veremedim. Akabinde,
icerigine vakif olmak amaciyla, 13.06.2008 tarihinde olagandstii konsey toplantisi
davetine igtirak ederek, konun icerik ve gelisimini 6grenmis bulunmaktayim.

Konseyde bulundugum g6revim ve misyonum geregi Istanbul bayilerine yapmis
oldugunuz uygulamadan dolayi, Istanbul bélgesi hari¢ tiim boélgelerde yasanan kaosun

29/ 52



14-15/277-119

dogru anlasiimasi ve dogru ele alinmasi adina sorumlulugumu yerine getirmek igin
bélgemde bir toplanti yapilmasi geredini duymus bulunmaktayim. Konsey toplantisinda
aldigim bilgileri, bélge bayilerime 17.06.2008 tarihinde Adana Dértler bayinde yapmis
oldugumuz olagandsti toplantida aktardim.

Genel gortiis ve dlstinceler agsagidaki gibidir.
-Tlrkiye bir siyasi yénetim sikintisi ¢ekerken olumsuzluklardan ticari hayatta bulunan her

sektoriin nasibini almasi kaginilmaz agikardir. Dolayisiyla marka olarakta bélge, yer,
zaman, zemin, sart gézetmeksizin bizlerde bu olumsuzluktan nasibimizi almaktayiz.

-Markalar arasi rekabette son derece acimasizdir.

-Global kéti giden ekonomik konjoktériin Tiirkiye’ye yansimasindan tliim sektérler nasibini
almaya devam etmektedir.

Dolayisiyla tiim bayi 6rgitimiz tim bu olumsuzluklardan egit sartlarda miicadele
etmektedir. Markamizin diger markalara nazaran birkag¢ senedir siregelen dlisiginin
sebebinin, yeni gelen siz yoéneticilerimizin ve bayi Orgltinin ortak gérisd, “gliven’,
“seffaflik” ve ‘“takim olamama” ybniindedir. Operasyonun baginda yoéneticimiz ve genel
muddrimiz olarak operasyon realizesinde hakkaniyetin dagitiimasinda esitlik ilkesi
kacginilmaz beklentimizdir.

Para kazanamama, zarar etme, pazar kaybi ve problemler bélgeler arasi kiiglik niianslarla
farklilik yaratsa da, ana ilkede birbirinden ¢ok farki yoktur.

Bu gériisii dogrulamak adina Istanbul bélgesine olan farkindaliginizin diger bélgelerde de
olmasi gerektigi inancindayiz.

Clinkii Istanbul'un diginda diger bélgeleri tanimak adina tek tek ziyaretiniz mimkiin
olmamisgtir. Dolayisiyla bdlge bayilerimiz tim  Tirkiye Orgdtind, yerleriyle ve
operasyonlariyla gériip tanimadan, kararinizla Istanbul bélgesine yapilan bu ayricaligi,
esitlik ilkesine takim olgusuna giiven unsuruna ve seffaflija gélge diisiirdiigii. Istanbul
bélgesinin iginde bulundugu sikintilarin ve zararlarin diger tim bélgelerde de kaginilmaz
oldugu, fakat Anadolu’nun mitevazi tutum ve davraniglari sonucu her platformda dile
getirilmedigi bir gergektir.

Bélge bayilerimizin israrla tiim ana fikri simdiye kadar temsil edilen c¢esitli markalar dahil
hicbir markada érnegdinin olmayisidir. Bélge bayilerimin temsil ettigi diger marka sayilarini
da sizlere agsagida aktaracagim.

Sahsima sorulan sikg¢a bir soru istanbul da deprem yangin, su felaketi falan mi oldu da
boéyle bir uygulama yapildi, haberimiz yok sorusudur.

Siz ybneticimiz ve genel miduirimizden bélgemizin istegi ve ortak gérisi ayrimcilik
mantigindan uzak, hakkaniyet, takim olusumu, gliven ve seffaflik olgusunu pekistirip bu
uygulamayi zemini zamani tarafinizdan tespitiyle, tim Tlirkiye’ye uygulanmasidir.

Boélge bayilerimiz ve temsil ettigi marka sayilari

Halef Giinay -Antakya: 3 marka

Musa Uyararslan -Konya: 3 marka

Zeynep Kayall - Gaziantep: 2 marka

Murat Zabun -Kahramanmaras: 1 marka

Ali Erkanoglu -Mersin: 2 marka

Olcay Degirmenci - Adana: 1 marka (daha énce 3 ayri markayla da ¢alismistir.)
Vedat Inciroglu - Kayseri 6 marka

Konseyimiz yapmis oldugu tim c¢alismalara devam ederken, ara¢ satis fiyatlarindaki
calismalarin 1 Temmuz 2008 tarihi itibariyla serbest birakilmasina karar vermistir. Bu
arada bolge baskanliklari bu konu harici tiim bdlgesel konularda bélge taleplerini,
sorunlarini ¢ézme konusunda c¢aligsmalar yapacaklardir. Mlsterek proje, sorunlar ve
talepler Konseyimiz tarafindan dile getirilecek ve ¢6ziim aranacaktir.
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Konseyimiz mevcut yapisi igerisinde Peugeot Genel Miidlirliikle devam eden tiim projeleri
takip edecek, teskilatimizin karliligini daha da artirma konusunda c¢alismalarini
sdrddrecektir. Umarim emeklerimiz boga gitmez, umarim bazi arkadaslarimiz kisa vadede
akliselime dénerler, umarim hepimizde elbirliginin faydasini kisa/orta vadede gértir, anlar
ve dlzeliriz.

H.Sdkrii ILISAL
Peugeot Tiirkiye Bayileri Konsey Baskani”

Vedat INCIROGLU tarafindan Dértler Otomotiv, Gazikent Otomotiv, Giinay Otomotiv,
Zabunoglu Otomotiv, Uyararslan Otomotiv ve Merotomotiv’e gonderilen 19.06.2008 tarihli
ve “Konsey’e Gorusler” baslikli e-posta asagidaki gibidir:

“Son konsey toplantimizda da belirttigim gibi, konumuz olan uygulamayi ve sizlerden
aldigim bilgilerle, baglangicini, siireci ve gelisimini 17.06.2008 tarihinde Adana ili Dértler
bayimizde bdlge bayilerini toplayarak aktarmis bulunmaktayim. Goériig, digiince ve
duygulari séyledir:

Bizler konsey liyesi olarak Zabun ve sahsim dahil bélge bayileri konseyin olusumundan
bugiine kadar emegi gecen herkese ve sayin baskanin Onderliginde yapilan tim
operasyonlara takdir ve minnettarliklarimizi dile getirmis bulunmaktayiz. Lakin bu son
operasyonda ki olusan olayin, dogrulugu ve yanlisligi bir tarafa, istanbul bayileri Popasla
bu konu lizerinde mutabakat sagladiktan sonra, iki kez konsey toplantisi yapilmasina
ragmen konsey bagkani ve diger (yeler tarafindan bilgi paylagimi (tarafinizdan da ifade
edildigi gibi ) geregi duyulmamasina, diger konsey (yelerinin yok sayllmasina tim Tlirkiye
bayilerine olan sorumluluklarin gézardi edildigini diigstinmekle birlikte seffaflik, birliktelik ve
given unsurunun sarsildigi kanisina variimistir. Bu konuyu da Popas nezdinde tim
bélgelerin hak arayigindan ayiklayarak, konsey igcerisinde kalmasina, fiyat birlikteligi ve
beraberligin bozulmamasi adina, gorus bildiriimistir.”

27.06.2008 tarihinde H. Sukrd ILISAL tarafindan olcay.degirmenci@dortler.com.tr,
m.aloglu@aloglu.com.tr, uyararslan@uyararslan.com.tr, zeynep.kayali@gazikent.com.tr,

halefgunay@gunayotomotiv.com.tr, vedat@inciroglu.com.tr,
a.ertanoglu@merotomotiv.com, mehmet.ozdemir@ozdemirlerotomotiv.com,
musauyararslan@uyararslan.com.tr, m.zabun@zabunoglu.com.tr,
ihsancelebi@abdullahoglu.com.tr, v.sevimli@sevimli.com.tr,
ali.bayram@bayramotomotiv.com, e.akalinlar@burcotomotiv.com,
emin.ilicak@ilicak.com.tr, salim.ilicak@ilicak.com.tr, s.yavuz@yavuzoto.com.tr'ye

gonderilen elektronik posta mesajinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Degerli Arkadaglarim,

Yaklagik 2,5 senedir teskilatimizda konsey yapilanmasi ve ¢alismasi strdlriilmektedir.
Oncelikle istanbul ilinde baslatilan bu c¢alisma diger illerimizden gelen talep (izerine
genigletilmis ve Tlirkiye Peugeot Bayileri Konsey Yapilanmasi olusturulmustur.

lik diisiince sadece haksiz rekabet kosullarinin ortadan kaldirilmasina yénelik baslatilan
bu ¢calismamiz akabinde vizyonunu genis tutarak Peugeot Genel Mud(irllikle bayi tegkilati
arasinda bir kbprii gbrevini lstlenmis ve tegkilatimizi ilgilendiren tiim miistereklerde géris
ve projeler Ureterek Saglayici firmanin tegkilatla ilgili alacagi yeni karar ve projelerde
destek vermigtir.

Soyle bir gegmise dbénersek;

*Bayi teskilatimizin asgari mlisterekteki kar kazancinin kontrolli yani sira her bayi
arkadagimizin kendi sirketlerinin durumunu da élgiimleyen ve sadece kendisine aktarim

yapan
*Bir 6zel danismanlik firmasi ile ¢alisildigini
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Daha yazmak istemedigim, hatirlamadigim onlarca hepimizin miigtereken lehine olacak
calismalarda Peugeot'a c¢alisma, proje sunarak oOnclillik yaptigini tekrar hatirlatmak
istiyorum. Ancak konseyimiz yukarida sadece birkagini yazabildigim bu calismalari
yaparken; Karlihgimizi korumak amacgli yaptigimiz bir ¢alismada, maalesef Antalya
bélgesi, Izmir bélgesi, Gaziantep bélgesi ve énceki yazilarimda da agikladigim diger
illerde de yogun olmak (izere bir ayrismalar olusmustu ve bizler konsey (iyeleri olarak tim
iyi niyetimizle ortak ¢éziimler arayarak isi g6zmeye ¢alisiyorduk. Ancak son bir aydir, gogu
bayi arkadasimizdan bireysel olarak, farkli isimlerle, boya koruma-benzin-licretsiz servis
hizmeti-galeri  satiglari ve ardindan verilen komisyonlar ve ézellikle 2. el
fiyatlandirmalarindaki abstird marjlarla bu iyi niyet iliskisi bozuluyordu, dile getirimeye
baslandi ve yasandi. En son dlin itibariyla Ankara ilimizden bir arkadasimizin sistem disi
kalma ddglincesini de agiklamasi ve bu ilimizin Orta Anadolu‘ya yapacagi olumsuz etkinin
diger sistem igerisinde kalma iyi niyet ve durusunda olan arkadaglarimizi magdur
edeceginden ve bdélge i¢ci ve disi arkadaglarimizdan gelen talep (zerine Konseyimiz
yapmig oldugu tiim c¢alismalara devam ederken, arag¢ satis fiyatlarindaki ¢alismalarin 1
Temmuz 2008 tarihi itibariyla serbest birakilmasina karar vermigti. Bu arada bdlge
baskanliklari bu konu harici tim bélgesel konularda bélge taleplerini, sorunlarini ¢ézme
konusunda c¢alismalar yapacaklardir. Miigterek proje, sorunlar ve talepler Konseyimiz
tarafindan dile getirilecek ve ¢bziim aranacaktir.

Umarim emeklerimiz bogsa gitmez, umarim bazi arkadaslarimiz kisa vade de akliselime
dénerler, umarim hepimizde elbirliginin faydasini kisa/orta vade de goériir, anlar ve
duzeliriz.

Sevgi ve Saygilarimla

H.Sdkri ILISAL

Peugeot Tiirkiye Bayileri Konsey Baskani”

Halef GUNAY tarafindan Giinay Otomotiv galisanlarina génderilen 03.07.2008 tarihli e-
posta mesajinda ise asagidaki ifadelere yer verilmistir:

“Bildiginiz gibi fiyat birlikteligi sona ermigtir. Bélgemizdeki bayilerin aldigi karara gére
asagida yazili iskontolari (Telefonda iskonto yapilmayacaktir) yapabileceksiniz. Bu
iskontolar diginda satigin kagmamasi adina (zarar etmemek garti ile) iskonto yapmak
gerekirse satig muddriiniin onayi alinacaktir. Bilgilerinize sunulur.

Uygulanacak iskontolar

107 400 Yil
206-207 250 Yt
308 500 Yt
407 600 Yt

Partner Tepee 200 Yt

Partner Origin 300 Yil

Bipper 250 Yil

Boxer Filo yoksa uygun bir iskonto yapilacaktir.

Yukarida yazili iskontolar Kobi ve Filo fiyatlari ile birlikte verilmeyecektir.”

18.07.2008 tarihinde Vedat INCIROGLU tarafindan ugur.ercan@peugeot.com,
olcay.arican@peugeot.com’a gonderilen ve m.zabun@zabunoglu.com.tr, Gazikent
Otomotiv, halefgunay@gunayotomotiv.com, olcay.degirmenci@dortler.com,
e.akalinlar@burcotomotiv.com, emin.ilicak@ilicak.com.tr, salim.ilicak@ilicak.com.tr,
s.yavuz@yavuzoto.com.tr ve Merotomotiv’e bilgi verilen elektronik posta mesajinda;
“Sayin Satig Middri Ugur Ercan

Sayin Lojistik Mud(iri Olcay Arican

Bélgemizde fiyat istikrari ve bélge ihlalini 6nlemek adina, bélgemiz digindan gelecek arag
teslimati istekleri hicbir bayimiz tarafindan yapilmayacaktir. Konu ile ilgili size gelen
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talepleri bu dogrultuda degerlendirmeniz ve Popas tarafindan diger bayilerin araglarinin
teslimat isteklerinin bélgemize yapilmamasini saglamanizi rica ederim.

Vedat inciroglu
5. Bélge Baskani”

denilmektedir.

18.07.2008 tarihinde Vedat INCIROGLU tarafindan m.zabun@zabunoglu.com.tr,
Gazikent Otomotiv, halefgunay@gunayotomotiv.com, olcay.degirmenci@dortler.com,
e.akalinlar@burcotomotiv.com, emin.ilicak@ilicak.com.tr, salim.ilicak@ilicak.com.tr,
s.yavuz@yavuzoto.com.tr ve Merotomotiv’e gonderilen elektronik posta mesajinda
asagidaki ifadelere yer verilmistir:

“Degerli bayi arkadaslarim,

Bildiginiz tizere lIstanbul bayileri bélgelerini koruma adina Anadoludan gelen arag
teslimatlarini yapmama karari almiglardir. Bu karar dogrultusunda da, bélgemizden birkag
bayinin mdgterilerinin girketlerinin merkezi Anadolu olmasina ragmen sirket subelerine
teslimati anlaminda yaptiklari isteklerini reddetmis bulunmaktadirlar. Bélge olarak bizde,
bélgemize digaridan satis tacizini 6nlemek ve fiyat istikrarimizi korumak adina, bélgemiz
digindan gelecek teslimat taleplerine karsilik vermeyecegimizi belirtir, bu konu (izerinde
tim bayi arkadaglarimin hassasiyetle durmasini rica ederim.

Vedat inciroglu
5. Bélge Baskani”

30.08.2008 tarihinde H. Sukri ILISAL tarafindan ihsancelebi@abdullahoglu.com.tr,
ali.bayram@bayramotomotiv.com, e.akalinlar@burcotomotiv.com,
emin.ilicak@ilicak.com.tr, salim.ilicak@ilicak.com.tr, v.sevimli@sevimli.com.tr,
s.yavuz@yavuzoto.com.tr ve b.yavuz@yavuzoto.com.tr'ye gdnderilen mesajda asagida
aktarilan aciklamalarda bulunulmustur:

“

Degerli arkadaslarim,

Istanbul ilinin 4 yil énce baslattigi mevcut minimum karlarin sistem igerisinde kalmasi igin
yapilan g¢alismalar, daha sonra tim tegkilatimiz tarafindan benimsenmis ve ara¢ satig
fiyatlarinda kar kayiplarini énleme amacl c¢alismalar baslatiimigtir. Belirli bir dénem
devam eden bu c¢alisma bilinmelidir ki konsey (yesi arkadaslarimizin hosgoriili tutumlari
nedeniyle uzun bir stire¢ gibi algilanmistir. Bizler diger arkadaglarimizin kontrolérligini
yapmak, takip etmek, ceza kesmek ve bolca tahsilat yapmak icin segilmedik. Clnki
suiistimale ¢ok acgik bir birliktelikti bu, yillarca her markada denenmis, bozulmus, tekrar
tekrar denenmis ve bozulmus bir sistem, ticaretin ana kriterlerinden biri olan rekabeti
ortadan kaldiracagi dusinilen ancak kaldirmayan, paliyatif ¢bziimlerle siirekli yamanan
bir sistem. Suiistimal edenlerin beslendigi, itibar edenlerin ise suiistimale ugradidi bir
sistem.

Konsey tanimi sadece kampanyadan kalan minér karlarin belirli iskontolardan sonra
korunulmaya c¢alisildigi bir yapi olmamali idi. Defalarca anlattik, yazdik, ylz ylize
konustuk. Glglendiriimis bélge baskanliklari (bblge-il-bayi sorunlarini ayri ayri glindeme
tasiyan), satig-satis sonrasi, y. parga, finansman, pazarlama yani bayiliklerimizin tim
alanini kapsayan alanlarda misterek c¢alismalarla her alanda karliliklarimizi artirma
calismalarinin yapilmasi, aylik toplantilarla teskilatin gériis ve beklentilerini sunma, marka
pazar payini artima igin musterek projeler tretme vb. OYDER’in yapmig oldugu son
panelde de aciklandigi lizere (ki hepimize 6zel sayi olarak gdénderildi) toplam karlarin
%75-85'i satig sonrasindan, bu her yerde béyle. Hi¢ yogunlasiimadi, bazi
arkadaglarimizin hirs, pazar payi ve egolarina yenik dlsildi. Sizler bu yasananlari zaten
biliyorsunuz. Istanbul ilinin almis oldugu dénemsel pazarlama destedi, bazi olumsuzluklari
tetikledi, bazilarimizin da igine geldi.
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Tum bunlar her haliikarda yasanacak slireglerdi ve yasandi. Bazi arkadaglarimiz hi¢
mlusterek ¢alismaya uymadi, bazilari Bodrum toplantisi sonrasi olmayacagini bildirdi, bazi
arkadaslarimiz yazili ayrilma kararlarini bildirdi. Ve bizler de bugiin Peugeot (st yénetimi
ile yapilan yemekli toplantida konsey yapilanmasinin tiim verimli ¢alismalara ragmen,
mlustereken konseyi birakma kararini ilettik ve tesekkiir ederek ayrildik. Bugdn itibariyla
konsey lyesi arkadaslarimiz, konsey taniminin hikmiyeti kalmadigi inanci ile
gorevlerimizi sonuglandirdik.

Bilinmesini isterim ki bu tip bir yapilanma bir teskilat i¢cin olmazsa olmazdir. Ancak bu
yaplyl ve misyonunu sadece bir il veya bdlge olarak olusturmak kisa vadede
olumsuzluklara gebedir. Sadece arac¢ satig fiyatlari ile ilgili bir ¢alisma grubu olarak
gérmek, eksiktir, yetersizdir, ayni olumsuzluklarin yasanmasina sebep olacaktir.

Degerli arkadaslarim,

Gecen siirede sistemde toplanan para ve dagitimlari Sn. Biilent IR/ tarafindan yapilmisti
ve ekte bilgilerinize sunulmustur. Geg¢mis yazismalardan bilindigi Uzere tahsilat
yapilamayan arkadaslarimiz bulunmaktadir. Son aidat taleplerimize sadece Ozéztiirkler
firmasi yatirmigtir. Cezai tahsilatlar ise sadece ABC, Unallar ve Sevimli firmalarindan
yapmigtir. Misterek alinan kararla haksizlik olmamasi adina bu arkadaslarimiza
6demeleri iade edilerek sonuclandirilacaktir. Sn IR 6niimiizdeki hafta 6demeleri
gerceklegstirecektir. Konseyde bulunan degerli evraklar da lzerlerine iptal ¢izimi yapilarak
guvenli bir sekilde ilgili arkadaglara ulastirilacaktir. Sahsim, tim konsey (yesi
arkadaglarim adina sistemi algilayan ve samimi destek veren meslektaglarimiza tesekkdir
ediyoruz. Sistemin digsinda kalmayi isteyen sistemle oynayan, aslinda hepimizi aldattigini
dusiinen arkadaslarimizi da her zaman oldugu gibi diristlige ve akliselime davet
ediyoruz.

Hakki gecgen tiim arkadaglarimiz haklarini helal etsinler.

Sevgi ve saygilarimla
H. Siikrii ILISAL”

Bahsi gecgen elektronik posta mesajinin ekinde ise asagida sunulan bilgiler yer almaktadir:
“Masraflar
TARIH ACIKLAMA TUTAR

AVUKATLIK UCRETI 14.000,00

Conrad otel 4.186,00

Radisson sas kaparo 2.084,00

Wow otel 2.570,00
17.09.2007 Metod arastirma 5.000,00
27.09.2007 Carnoy hediye ¢icek 1.600,00
05.10.2007 Metod arastirma 5.000,00
16.10.2007 Sehit ailelerine 10.000,00
25.10.2007 Tercime 150,00
15.11.2007 Metod arastirma 9.000,00
15.11.2007 Metod arastirma 3.000,00
25.11.2007 Kasi beyaz yemek bedeli 1.600,00
22.04.2008 Av. Ucreti 1.200,00
13.05.2008 Metod arastirma 10.000,00
23.06.2008 Metod arastirma 6.000,00
07.08.2008 Metod arastirma 10.000,00
28.08.2008 Metod arastirma 9.000,00

Toplam 94.390,00
GIRIS 2007 ARASTIRMA CEZA
AIDATI AIDATLARI SIRKETI

1 ABDULLAHOGLU 1.000 TL 700 TL 560 TL
2 BAYRAM OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
3 |SES OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
4 |SEVIMLI OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL | 10.000 TL
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5 |[ESAY OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
6 HASIM BALABAN 1.000 TL
7 IRDE OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
8 |KAHYAOGULLARI 1.000 TL 700 TL 560 TL
9 |KUTLU KARDESLER 1.000 TL 700 TL 475 TL
10 |SOZ OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
11 |UNALLAR OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL | 10.000 TL
12 BURGC OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
13 |DORTLER OTO 1.000 TL 700 TL 475 TL
14 |GAZIKENT OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
15 |GUNAY OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
16 |ILICAKOTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
17 [YAVUZ OTO 1.000 TL 700 TL 475 TL
18 [ZABUNOGLU 1.000 TL 700 TL 560 TL
19 J|ACI 1.000 TL 700 TL 560 TL
20 AKTIF-IRIYIL 1.000 TL 700 TL 560 TL
21 |CANOTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
22 INILKAR 1.000 TL 700 TL 560 TL
23 |OZOZTURKLER 1.000 TL 700 TL 560 TL
24 |SANCELIK 1.000 TL 700 TL 560 TL
25 |YILDIRIM OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
26 |BERKE 1.000 TL 700 TL 560 TL
27 |CANGA OTO 1.000 TL 700 TL 560 TL
28 |[EFE OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
29 |GOREN OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
30 MEPA OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
31 |PARLAR OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
32 |BANAZ OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
33  |GORAL OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
34 [INCIROGLU OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
35 |KARATAS OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
36 |OFZ OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
37 [TUYLUOGLU OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
38 |ABC OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL | 10.000 TL
39 |UYARARSLAN OTOMOTIV 1.000 TL 700 TL 560 TL
26.600 TL
1 CAKMAKLI 350 TL
2 HALIL OZTURK 350 TL
3 BASARAN OTOMOTIV 350 TL
4 DEMAKS 350 TL
5 |[ERLER 350 TL
6 |ARINER 350 TL
7 BOLLUK 350 TL
8 |DEMIRBEK 350 TL
9 [FATIH 350 TL
10 |KORKMAZ OTOMOTIV 350 TL
39.000 TL 30.100 TL | 21.025TL | 30.000 TL
120.685 TL
FAizZ 5.400 TL
126.085 TL

MASRAF 94.390 TL
BAKIYE = 31.695TL

Son dagitilacak meblaglar:

Oz éztiirkler.......... 560

ABCOto............... 10.000
Unallar................. 10.000
Sevimli................. 10.000
TOPLAM.............. 30.560
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BAKIYE................ 1.135 YTL”

Efe Otomotiv’de yapilan yerinde inceleme sirasinda elde edilen belgeye asagida yer
verilmigtir:

“

Bayi Tahsilat Tahsil Igin Bekleyen

26.Mar.08 Gazikent 10.000 10.000
Esay 10.000 10.000
H. Balaban 10.000 10.000
Mer oto - 10.000
Canga - 10.000
Unallar - 10.000
Can - 10.000
Yildirm - 10.000
Ozéztiirkler - 10.000
Ofz - 10.000
Uyaraslan - 10.000

09.May.08 Sevimli 10.000 10.000
irde 10.000 10.000
Dértler 10.000 10.000
Aci - 10.000
Kahyaogullari - 10.000
Bayram - 10.000
Parlar - 10.000
Burg - 10.000
Nilkar - 10.000
Sancelik - 10.000”

Raportérlerce Efe Otomotivide vyapilan yerinde inceleme sirasinda Sukri [LISAL
tarafindan Konsey toplantilarinda tutulan notlar edinilmistir. S6z konusu toplanti notlari su
sekildedir:

“14.04.2007 tarih ve “Peugeot Bayi Konsey Toplantisi” baglikli notlar:

“Vedat INCIROGLU:

Distriblitér kanali= alacaklarimiz belirli

Kendimiz ne yapacagiz?

Bazi seylere kendimiz karar vermemiz gerekiyor. Problemler dogru gsekilde ortaya
konulmali. Herkesin problemi ayni.

* jc rekabeti nasil énleriz? Telefonda listeler okunsun. Fiyat ayni olsun telefon ve
showroomda. Citroen’de uygulanan sistem fiyat birlikteligi. Disaridan bir firma denetliyor.
Distribiitériin hosuna gitmesi gerekmez.

Ali BAYRAM-BAYRAM OTOMOTIV:
2 ayda bir toplanti olmali. Birlikteligin saglanmasi gerekiyor. Karlilikta sikinti ¢cekiyoruz.

Kararlarimizin arkasinda duralim.
Corum Bayisi= Erol KARATAS:
Once kendi aramizda karliliga karar verilmeli. Cok rekabetci bir firma degiliz.

Ersin CANGA:

Hedeflerin yanlg tespiti ve aylik satig hedefleri ve havuza ulasamamak genel sikinti. Son
3 aydir dengesiz hedeflerden dolayi primleri alamiyoruz ve zarar ediyoruz. Fiyat birlikteligi
olmali, ama POPAS’I mutlu etmez. Herkes birbirine glivenmeli. Para kazanmak istiyorsak
herkes dliriist olmall. Fiyat birlikteliginden bdtiin bayiler rahatsiz. Toplantilar siirekli olmali.
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BANAZ (Erdal Bey):

Kar etmedigimizi biliyoruz. %2 olursa Pazar payimiz digser mi?99°da 206 volim
arabasiydi, simdi 207 neden voliim arabasi olmuyor. Pazarlamadan oluyor. 206 sedan da
voliim arabasi olmadi. En azindan telefonda fiyat birlikteligi olmall.

UYARARSLAN (Musa Bey):

Fiyat birlikteligi ile ilgili derin yaralar almaya basladik. Ocak ve Subatta ciddi zarar edildi.
Mart, masraf ve kar birlikte gidiyor. Milliyetcilik duygularimiz kabarsin. Uyanik olup ne
yapilacaksa onu yapalim. Eger birliktelik yapilacaksa, fiyat belirlensin ve bu kontrol edilsin.
Cezali olmali. Orn: Cek veya biri kontrol etsin.

CAN OTO -Cenap YEGIN)

Birlikteligin gti¢lendirilmesi gerekiyor.

2 ayda bir toplanti fazla.

Fiyat birlikteligi degil, karlilik diyelim.

Birbirimize daha samimi olmamiz lazim. Efes’i %50 kapasiteyle kullaniyoruz.
Faydalanacagimiz birgok modil var. Sigortanin (lretim kanalindan moddil elde edebiliriz.
Baska bir marka daha alinabilir.

YILDIRIM OTOMOTIV (Yildirim DAGITMAC)

Azalanlari seyretmek istemiyorsak tepki vermemiz gerekir. 99 yilindan beri boya fiyati 10
kat artmis. Renault’da fiyat birlikteligi var. [Egolarimiz yliziinden c¢alisanlarin hakkini
Peugeot’ya 6dlyoruz. Céziim= Y/P, tedarik, satis, servis konusunda herkes imza atarsa
para kazaniriz.

PARLAR OTO- Ahmet PARLAR:

Satig sonrasinin énemi bliylk. Prensip kararlarinda tim bayilerin katimi gerekli. Kriterler
6 ayda bir revize edilecek.(Peu. alinan bilgi) Denetim mekanizmalari olmasi sart. Tiirkiye
capinda olmall.

ZABUNOGLU- Murat ZABUN- Kahramanmaras

(Okkes KIRICI)

Satis olmadan servis olmaz. Ama 3 aydir servise ybneldim. Kazancin %75’i servisten
geciyor. Herkesin eli birbirinin cebinde. Durumumuz Osmanli’nin son dénemi gibi hasta
adam. Béyle muicadele edersek icten yikiliriz. Karlihgi arttirmak icin her seye imza atarim.
Serviste 100 musteriden 80°'i memnun. Fiyatin belirli bir fiyatta olmasi miigterinin markaya
glivenini saglyor.

Halef GUNAY- GUNAY OTOMOTIV

Imajimizi zedelemeye basladik. Birbirimize seffaf olmamiz gerek.

Nezih ALLIOGLU
Rekabetin kabul edilebilir yéni olmasi lazim. Bunun karsisinda kesin bir ceza olmall.

Biilent IRI

Anadolu g¢alisiyor. Bayiler iginde riigvet verildi. Birbirimize karsi samimi olmaliyiz. Birliktelik
olmak kolay, yasatmak zor. Cezai miieyyideler bélgesel yapiimali.

Toplantiya katildigi tespit edilen tesebbdislerin listesi asagida gosteriimektedir:

Inciroglu Otomotiv Gazikent Otomotiv
Bayram Otomotiv Ozéztiirkler Otomotiv
Karatas Otomotiv Can Otomotiv

Canga Otomotiv Yavuz Otomotiv
Tlylioglu Otomotiv Ginay Otomotiv
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Banaz Otomotiv Iriyil-Aktif Otomotiv
Ilicak Otomotiv Sézoto Otomotiv
Aci Otomotiv Uyararslan Otomotiv
Kutlu Kardesler Otomotiv Yildirrm Otomotiv
Dértler Otomotiv Ototeknik Otomotiv
Burg Otomotiv Zabunoglu Otomotiv
Parlar Otomotiv Mepa Otomotiv”

Goral Otomotiv
07.09.2007 tarihli ve “Peugeot Bayi Konseyi Toplantisi” baslikli notlar:

S.ILISAL: PJ éneride bulunsak. Kampanya yaptigin her arag yetkili servise getirilsin.
Kasko orani %50, yenileme %70-75. 307-206-BxR-J9 gibi araglar servis giriglerini
yukseltiyordu. Servis oran 35te. Adetsel kayipsa kari ylikseltmek gerekiyor. %100 tutarsa
arag bagi 2,5 kar olur. Hep birlikte olup sadece senden sigorta yaptiracagim. Tedarikgilikte
bir meslek. Sig. ile ilgili DM ¢alismasi var. Sigorta ve sadlayicilarla birlikte bir seyler
tretilebilir. Sadece OYDER bir sey yapamaz.

GORAL: ilk asama AK Sigorta’yla ayni ya da daha diisiik olarak kabul ettirelim. Sigorta
sirketlerine tavir alarak eksperin keyfiyetinden kurtulabiliriz.

IRDE: Ist. diger bélgeler arasinda fiyat farki oluyor. Bélgesel olarak fiyat birlikteligi olabilir.
Tedarikgilik kaldirilsin. Sigortalar lizerimize gelecek. Sadece Korkmazla kalsaydik. Biz
kendimizi vurduk. PJ bize akil versin. Beni bu risklerden nasil kurtaracaksin?

107-100

206-200

307-300 > Bayi iskontosu kabul edild!.
407-400

PRI-200

BxR-1000

Satis Sonrasi:
YILDIRIM:

Kaporta-boyada fiyat birlikteligi yapiimali, satista oldugu gibi.
BASARAN: Yildirim’a katiliyor. En az 2 yildir boya-kaportadan para kazanamiyoruz. Boya
fiyati arttirilmall. Cok yan sanayi var. Oncelikle boya fiyatlarini arttiralim.

MEPA: Fiyatlar artarsa bize gelmeyecekler. Miigteri kaybi olacak. Ciddi biiyime iginde
(Karland). Cok fazla stogu var.

ABC (Naci Bey): Tedarikgilige onay vermiyor. %3-5 istemi kurtaramayiz. Bonus sistemiyle
yapilabilir. 2 yil énce satis ¢cok yliksekti.

GUNAY OTO- Halef GUNAY: Miisteriyi sigorta sirketiyle bas basa birakalim. Kalanlarla
devam edelim. Sigorta sirketlerini misteriye desifre etmemiz lazim.

KORKMAZ: Diger bayilerle ayni fikirde.

BERKE: Tedarik olayina ¢éziim bulunmali. Oncelikle en ¢ok tedarik yapanlarin adim
atmasi gerekiyor.

KUTLU KARDESLER: Hepimiz birgok sigorta acentesi var. PJ bir sigortaya anlastigi
zaman digerlerine rest ¢ekebiliriz.

Vedat INCIROGLU: Sigorta si. fiyat anlasmasi yapilmali. llerde fiyat artarsa anlasma
kayabilir. Tedarik engellenemez.

Resat Bey: Hep sigortanin ne verecegini dlislinliyoruz.

NILSU: Sigorta sirketlerinden ¢ok muzdaripiz. Sist. girerken verilen kar oranlari tutmuyor.
Sadece PJ ézel bir problem degil. Sektérde gerileme bu kadar hizli olabilecegini
dustinmemistim.
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Toplantiya katildidi tespit edilen tesebbdislerin listesi asagida gosteriimektedir:

Efe Otomotiv Ginay Otomotiv
Géral Otomotiv llicak Otomotiv
Irde Otomotiv Ac1 Otomotiv
Yildirnm Otomotiv Korkmaz Otomotiv

Bagaran Otomotiv Iriyil-Aktif Otomotiv
Abc Otomotiv Kutlu Kardesler Otomotiv
Inciroglu Otomotiv Bolluk Otomotiv

Mepa Otomotiv

29.01.2008 tarihli ve “Peugeot Konsey Toplantisi” baglikli notlar:

ABC OTOMOTIV: Bireysel ¢alisma yapilmali mi?

ACI OTOMOTIV: Fiyat birlikteligine uyulmall. %5 kar marji kesinlikle sadlanmali. Satig
sonrasi da satig birlikteligi gibi olmali. Diyalogun devami igin konseyin devam etmesi
gerekiyor. (Ayni kigilerle)

ABDULLAHOGLU: Pert arag¢ projesinin desteklenmesi gerekiyor. S. ILISAL’In konsey
baskanligi devam etsin.

AKTIF-IRIYIL: Konsey yapisinin siireklilik kazanmasi gerekiyor. Cok sayida ara¢ yan
sanayiye gidiyor.

ARINER: 2S’lerin incelenmesi ile ilgili problem. YP scalaya en fazla 1 veya 2 Kigi
ulasabilir.

BANAZ OTOMOTIV: Fiyat birlikteligi devam etmelidir! Galerilere arag verilmelidir.

BERKE: 2008°de sert yaptirimlarla birlikteligi devam ettirmeliyiz.

BAYRAM OTOMOTIV: Konsey olmazsa olmaz.

IRDE OTOMOTIV: Bakim araliklari gok uzun. Baskiya devam. YP hedefleri kaldirildi mi
yasayip goérebiliriz. POPAS saticilara prim vermemeli. Verilecekse firma yetkilisine
verilmeli, dagiimi o yapmali. Mlsteri iligkilerinde iyilestirme yapilmali. Show amacl da
olsa en azindan gelip baksinlar. Fiyat birlikteligi stirmeli!

S.ILISAL: Yedek bir konsey olugturalim.”

Toplantiya katildigi tespit edilen tesebbuslerin listesi asagida gosterilmektedir:

Abc Otomotiv Bolluk Otomotiv

Aci Otomotiv Meroto Otomotiv
Abdullahoglu Otomotiv Can Otomotiv

iriyil-Aktif Otomotiv
Arkas Otomotiv
Ariner Otomotiv
Banaz Otomotiv
Berke Otomotiv
Balaban Otomotiv
Esay Otomotiv

Efe Otomotiv
Goren Otomotiv
Gazikent Otomotiv
Gunay Otomotiv
llicak Otomotiv
Ofz Otomotiv
Karatas Otomotiv
Bayram Otomotiv
Sevimli Otomotiv
Ses Otomotiv

Cakmakli Otomotiv
Canga Otomotiv
Dortler Otomotiv
Nilkar Otomotiv
Demaks Otomotiv
Erler Otomotiv

irde Otomotiv
inciroglu Otomotiv
Parlar Otomotiv
TaylGoglu Otomotiv
Zabunoglu Otomotiv
Yildirim Otomotiv
S6zoto Otomotiv
Unallar Otomotiv
Mepa Otomotiv
Ozodztirkler Otomotiv
Demirbek Otomotiv
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01.12.2008 tarihinde raportorlerce yerinde incelemede bulunulan Bayram Otomotiv'de
yonetim kurulu bagskani Ali Yasar BAYRAM’a ait bilgisayardan agagida ayrintilari aktarilan
toplanti tutanagi alinmistir:

“ TOPLANTI TUTANAGI

KATILIMCILAR; PEUGEOT Tiirkiye Yetkili Saticilari
KONU , Yetkili Satici Konseyi Olugturulmasi
TARIH ; 18.09.2006

Son yillarda gerek genel ekonomik gelismeler gerekse sektérel bazda yasanan
olumsuzluklarin Yetkili Saticilar lizerinde olugturdugu agir finansal baskilar sebebiyle,
konunun daha organize, daha guglendirimis bir olusumla PEUGEQOT ailesi iginde,
¢bziimlere ivme ve daha etkin katkilar saglamak amaci ile anilan tarihde tim yetkili satici
sézcdlerinin katilhmi ile isbu toplanti diizenlenmistir.

Genel amaci, bagli bulunulan distribttér firma Popag’in tim ticari ve pazarlama
politikalarina, etkin katki ve &nerilerin bélgesel bazda toplanarak tek elden paylagimini
hedeflemek; resmi daireler, ODD; OSD ve OYDER vb kamu kurum ve kuruluglari ile ilgili
meslek kuruluglari ve sektdérde bulunan diger dernekler tarafindan sektérel bazda
yapilacak ¢alismalar igin olusturulacak platform ve ¢alisma gruplarinda temsil etmek olan,
bu toplantida alinan temenni, karar ve hususlari asagida belirtiimistir.

- PEUGEOQOT Yetkili Satici Konseyi olugsumu igin gerekli 6n hazirliklarin, Popas ile
paylagilarak organize edilmesi,

- Yetkili Satici Konseyinin kurulmasina iliskin ortak temenninin gergeklestirimesine iligkin,
3 aylik bir dénemi kapsayacak, hazirlik, kurulug c¢alismalarinda gérev alacak Toplanti
Kurulu adina tam yetkili, bir Bagkan bir Baskan Yardimcisi olmak lizere 7 temsilci lye
secgilmesi,

- Kurulus g¢aligmalari ve Popas ile saglanacak gériisme ile bir sonraki toplanti tarih ve
giindeminin belilenmesi hususlarinda, Baskan ve Yardimcilarina tam yetki taninmasi
konularinda tim katilimcilar, fikir ve gérus birligine varmislardir.

Secilenler; Baskan, Sn. M. Cenap YEGI'N
Baskan Yrd., Sn. Nezih ALLIOGLU
Uyeler, Sn. Yildinm DAGITMAC

Sn. Halef GUNAY

Sn. Necip IRDE

Sn. [hsan CELEBI

Sn. Mustafa MEHMETOGLU”

Vedat INCIROGLU’na ait ajandada 05.02.2008 tarihli Konsey toplantisi sirasinda alinan
notlar arasinda asagidaki ifadelere rastlaniimistir:

107

207

206 200 iskonto perakende anahtar tesliminde
308 filoda hig iskonto yok

407

Partner

Exper Perakende de duzleme var 0-50 ------ 0
Boxer Filoda dizleme yok 50-100 ------------ 50
Bipper

Merotomotiv’de yapilan yerinde incelemede elde edilen “Meroto Peugeot Plaza Toplanti
Tutanagi” baglikli belgenin ilgili bolumleri agsagidaki gibidir:
“Toplanti Tarihi 31.01.2008

40/ 52



(114)

(115)

(116)

(117)

14-15/277-119
Toplanti Yeri Genel Miidiir Odasi
Toplant! Saati 18.30

GUNDEM

1. Fiyat politikasi

2. Satig karliligi.

3. Kredi girigleri.

4. Meroto calisanlari olarak farkli olmak.
5. Miisteri ziyaretleri ve AKTIVITELER
6. Telefonda mdigteri iletisimi.

7. Arag dlizeni ve temizligi.

GUNDEM MADDELERININ GORUSULMESI:

1. 28 OCAK 2008 tarihinde yapilan BAYILER TOPLANTISINDA agiklanan kararlar geregi
fiyatlandirma politikasi SUBAT itibari ile degisecek olup yeni fiyatlar acgiklandiginda bilgi
verilecektir.

2. Fiyat indirimi yapilan biraracin fiyati diger, araca 6rnek teskil etmeyecedi i¢in satilan her
aracin bir 6nceki satistan, daha karli olarak satilmasi gerektigi vurgulandi.”

1.4. ilgili Pazar
1.4.1. ilgili Uriin/Hizmet Pazar

Hakkinda sorusturma yulratilen Peugeot bayileri, Peugeot marka otomobillerin satisi,
satis sonrasi yedek parga, bakim ve onarim hizmetleri vermektedir. Sorusturmaya konu
faaliyet esasen otomotiv pazarinda yudrutilmastir. Ancak cezanin sahsilestiriimesi
acisindan marka bazli bir pazar tanimi yapiimasi uygun goérulmagstur. Bu cercevede ilgili
aran/hizmet pazarlari “Peugeot marka yeni otomobillerin dagitimi, satigi ve pazarlamasi
ve Peugeot marka otomobillerin satis sonrasi yedek parc¢a, bakim ve onarim hizmetleri”
olarak tespit edilmistir.

1.4.2. ilgili Cografi Pazar

Sorusturmaya konu anlagmaya Turkiye’deki hemen hemen tim bayilerin katiimis olmasi
nedeniyle, ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak belirlenmistir.

I.5. Yapilan Savunmalar ve Savunmalarin Degerlendirilmesi
1.5.1. Usule iligkin Savunmalar ve Degerlendirmeler

- Sorusturma acgilma zamaninin 4054 sayili Kanun'un 40. ve 41. maddelerine aykiri
oldugu, sorusturma kararindan énce énarastirma yapilmasi gerektigi iddiasi.

4054 sayili Kanun'un 40. maddesinin birinci fikrasi, “Kurul, resen veya kendisine intikal
eden bagvurular lizerine dogrudan sorusturma agilmasina ya da sorusturma agilmasina
gerek olup olmadiginin tespiti igin 6narastirma yapilmasina karar verir.” hUkmund amirdir.
Kanun’un 41. maddesinin birinci fikrasinda ise “Onarastirma raporunun Kurula teslimini
takip eden 10 giin icinde, Kurul elde edilmis olan bilgileri degerlendirerek karar vermek
lizere toplanir ve sorusturma agilmasina veya acgilmamasina Kkarar verir.” hUkmune yer
verilmigtir.

Kanun'un 40. maddesinde aglkga goruldugu Uzere Kurul bir ihlal iddiasina iligkin olarak
yalnizca yapilan basvurular Uzerine degil resen de harekete gecgebilmektedir. Ayrica yine
ayni maddede yer verilen dizenlemeye gore Onarastirma, sorusturma karari dncesinde
yapilmasi zorunlu bir prosedur degildir; zira Kurulun ©Oncesinde bir 6narastirma
yapilmaksizin dogrudan sorusturma agmasi da mumkundur. Bu g¢ergcevede 41. maddede
dizenlenmis olan usul Kurul tarafindan yapilan her inceleme bakimindan gecerli olmayip
Onarastirmayr mdateakip sorusturma acgilmasi yahut agilmamasina iligkin slreci
duzenlemektedir. Bu itibarla taraf iddialari yerinde degildir.

- Mevcut sorusturmanin 2010 yilinda tim Peugeot bayileri hakkinda ydriitilen ve
06.08.2010 tarih ve 10-63/1057-391 sayili Kurul kararina konu olan sorusturmanin devami
niteliginde konumlandirildigi, Sorusturma Raporu’nda 2010 yilinda ydritiilen sorusturma
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neticesinde hazirlanan sorusturma raporuna bagl kalindigi, éte yandan ilgili mevzuatta
Rekabet Kurulunun sorusturmalari devam eden, birbirini takip eden sekilde
yurtitebilecegini diizenleyen bir hiikmin bulunmadigi ve hukukumuzda mevcut olmayan
bir usuliin gelistirildigi iddias!.

06.08.2010 tarih ve 10-53/1057-391 sayili Kurul karari ile sonuglandirilan ilk sorusturma,
Peugeot marka araglarin satigi ile servis ve yedek parga hizmetlerine iliskin faaliyetlerin
tamamini kapsar nitelikte olup, s6zt edilen faaliyetleri gdsteren ve ihlale dahil olan
tesebbuslerin tamami sorusturmaya taraf kabul edilmistir. Bununla birlikte nihai kararin
verilmesini muteakip, 5 adet Peugeot bayisinin 6zellikle ara¢ satisi ile servis ve yedek
parca hizmetlerinde birden fazla tlzel kisilik altinda faaliyet gosterdigi; ancak s6z konusu
bilgiye sorusturma doéneminde sahip olunmadigindan, belirtilen bayilerin diger tlzel
kisiliklerinin sorusturma disinda kaldigi tespit edilmistir. Bu ¢er¢cevede Kurulun 28.04.2011
tarinli ve 11-26/509-M sayili karari uyarinca s6z konusu tuzel Kkigilikler hakkinda
sorusturma basglatiimistir.

Mevcut sorusturma, 2010 yilinda yUratilen sorusturmanin devami niteliginde olmayip, s6z
konusu sorugturmaya dahil edilmeyen ve ceza yaptirimina tabi olmayan, 6te yandan ayni
ekonomik batunluk icerisinde olduklari diger tuzel kisilikler ile birlikte Peugeot marka
araclarin satigi ile bakim ve onarim hizmetlerinde faaliyet gosteren tlzel kisiliklerin gayri
safi gelirlerinin idari para cezasinin hesaplanmasina dahil edilmesi amaciyla
yurutilmektedir. 2010 yilinda ydrGtilen sorusturmada esas alinan bilgi ve belgeler,
hakkinda sorusturma yuratilen tesebbusler igin de gegerli oldugundan, sorusturmada bu
bilgi ve belgeler kullaniimistir.

- 2010 yihinda ydiriitilen ve 06.08.2010 tarih ve 10-563/1057-391 sayili Kurul kararina konu
olan sorusturma kapsaminda edinilen bilgi ve belgelerin usule aykiri bir sekilde elde
edildigi, mevcut sorusturmada ise Danistayda iptal davasina konu olan bahsi gegen
sorusturmada kullanilan bilgi ve belgelerin kullaniimasinin hukuka aykiri oldugu iddiasi.

Savunmada, 2010 yilinda yuratilen sorusturmada yapilan yerinde incelemelerde uzman
yardimcilarinin goérevlendirildigi, yetki belgelerinin kapsaminin belilenmemis oldugu,
raportorlerin marka veya tesebbls 6zelinde degil tim kurum ve kuruluslar bakimindan
yetkilendirildigi ve incelemelerde ikrara yonelik soru soruldugu belirtilmistir.

2010 yilinda yurutilen sorusturma kapsaminda elde edilen tum bilgi ve belgeler, mevcut
sorusturmanin taraflari olan tuzel kisilikler ve bulunduklari ekonomik butunluk ile de ilgili
oldugundan mevcut sorusturma s6z konusu bilgi ve belgeler Uzerinde yuarataimustar.
Bahsi gecen bilgi ve belgelerin usule aykiri bir sekilde elde edildigi iddialarina iligkin
degerlendirmeler 06.08.2010 tarihli ve 10-53/1057-391 sayili Kurul kararinda yer
almaktadir. S6z konusu kararin Danistayda iptal davasina konu olmasi ise, kararin
dayanagini olusturan delillerin hukuka aykiri oldugu sonucunu dogurmamaktadir.

1.5.2. Esasa iliskin Savunmalar

- ligili iiriin pazari tespitinin hatali oldugu iddias.

Somut olayda yapilacak olan ilgili drin pazar tanimi, esas itibariyla iki hususta énem
tagimaktadir. ik olarak tesebblslerin pazar paylarinin tespit ediimesinde, pazar tanimi
belirleyici olmakta, bunun sonucu olarak ise pazardaki yogunlasma orani, rekabet dizeyi
ve etkilenen pazarlara iliskin analizler s6z konusu belirlemeye dayanilarak ortaya
konulmaktadir. Ikinci 6énemli husus ise tesebbislere uygulanacak olan yaptirimlardir.
Nitekim 15.02.2009 tarihli ve 27142 sayilli Resmi Gazete'de yayimlanan “Rekabeti
Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétuye Kullaniimasi
Halinde Verilecek Para Cezalarina lliskin Yénetmelik” uyarinca “ihlal konusu faaliyetlerin
yillik gayri safi gelirler igerisindeki payinin ¢ok dusik olmasi”, uygulanacak olan idari para
cezasinin hesaplanmasinda hafifletici sebep olarak degerlendirilebilmektedir.

Sorusturma Raporu’na konu eylemler, Peugeot bayilerinin “Bayi Konseyi” adi verilen bir

yapilanma bunyesinde, fiyat birlikteligine yonelik ¢alismalarda bulunarak yatay seviyede

rekabetin kisittanmasi uygulamalaridir. Dolayisiyla, ilgili sirketler tarafindan rekabet
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hukuku kapsaminda en agir ihlal tirleri arasinda sayilan fiyat tespiti ve pazar paylasimina
iliskin faaliyetinin icra edilmesi s6z konusudur. Bu itibarla, tesebbulslerin rekabete aykiri
amacla hareket ettiklerinin sabit oldugu bir olayda pazar pay! yahut yodunlagma gibi
degerlendirmelerin ihlalin tespiti sonucunu etkilemeyecegdi aciktir. Ayrica, her ne kadar
daha oOnceki Kurul kararlariyla da vurgulandigi Uzere yeni binek araglarin satiginda
markalarin birbiriyle ikame oldugu kabul edilmekte ise de, tesebbuslerin rekabete aykiri
eylemlerinin, satis sonrasi hizmetlerle birlikte, Peugeot marka araglarin dagitimi, satigi ve
pazarlamasina iliskin olarak gerceklesmesi sebebiyle ilgili Grin pazarlarinin Peugeot
marka aragclar ile sinirlandirilmasinin uygun oldugu degerlendiriimektedir.

Ote yandan, ilgili Grin pazarinin hafifletici unsurun uygulanmasinda etkili olmasi
bakimindan ise yapilan pazar taniminin girketlerin lehine oldugu agiktir. Zira s6z konusu
sirketler, bagh bulunduklari ekonomik batlnlik kapsaminda, halihazirda yahut potansiyel
olarak Peugeot ile birlikte diger distributorler tarafindan dagitimi yapilan araglarin da
bayiligini yUrutebilmektedir. Ayni zamanda bu sirketlerin otomotiv sektdri digindaki
sektorlerde de faaliyeti bulunmaktadir. Dolayisiyla sirketlerin Peugeot marka araglara
iligkin faaliyetlerinden elde ettikleri gelir, her durumda sirketlerin gayrisafi gelirlerinin
tamamini olusturmamaktadir. Belirtilen gerekcelerle s6z konusu savunma yerinde degildir.

- Peugeot Tlrkiye Bayi Konseyi'nin 4054 sayili Kanun’un 3. maddesi kapsaminda bir
tesebbliis birligi oldugu; sorusturma konusunun ise anlasma olmadigi, tesebbiis birligi
karari oldugu iddiasi.

Bayi Konseyi’'nin rekabet hukuku kapsaminda bir tesebbuls birligi oldugu kabul edilmekle
beraber, ihlal niteligi tasiyan eylem ve uygulamalarin tesebbls birligi kararindan degil
tesebbusler arasi anlasmadan kaynaklandigi gorulmektedir. 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesinin gerekgesinde anlasma, taraflarin kendilerini bagli hissettikleri her tarlu
uzlagsma ya da uyusma anlaminda kullaniimigtir. Anlagsmanin yazil veya s6zlU olmasinin
onemi yoktur. Dolayisiyla tesebbusler arasinda bir anlagsmadan sz edebilmek igin
tesebbuUsler arasinda bir tir irade uyusmasi veya danisikliik bulunmasi gerekmektedir.
Tesebbus birligi kararinin ise birlik yonetimi tarafindan alinmis bir karar olmasi ve bu
kararin Uyeler agisindan baglayici olmasi gerekmektedir. Tesebbus birligi kararinda,
karsilikh bir irade uyugsmasi olmasi beklenmemektedir.

Peugeot Bayi Konseyi'nde ortak fiyat belirlenmesi ve indirim yapilmamasi yonunde bir
irade uyusmasi oldugu yazigsmalardan ve toplanti tutanaklarindan agikga anlasiimaktadir.
Ayrica, Konsey tarafindan fiyat birlikteligine yonelik alinan kararlar tim bayilerin katilhmi ile
alinmistir. Belirtilen hususa iliskin en somut o6rnek, fiyat birlikteligine uymayanlara
uygulanacak cezai mueyyidenin baslangi¢ tarihine iliskin belgedir. S6z konusu belgede,
cezalarin Ekim ya da Kasim ayinda baslamasi igin bir tir oylama yapildigi, sonugta ise
oycoklugu ile Kasim ayinda uygulanmasina karar verildigi gortlmektedir. indirim
yapillmamasi, denetim yapilmasi ve fiyat birlikteligine uymayanlarin cezalandiriimasina
iliskin yapilan tim calismalar bayilerin ortak iradesi ile gergeklesmis, Konsey yonetiminin
bu yénde aldidi bir karar sonucu yurutilmemigstir. Nitekim ilk sorusturma gergevesinde
yapilan savunmalarda da kararlarin tum bayilerin katimi ve oycoklugu ile alindigi,
Konsey yonetiminin tek basina karar almasinin s6z konusu olmadigi bircok defa
vurgulanmistir.

Sigorta sirketlerine ybnelik yedek parga fiyatlarinin ve tedarik kogullarinin belirlendigi
iddiasinin asilsiz oldugu ve sigorta fiyatlarini belirlenmesine iligkin iddianin fiili olarak
uygulanabilir nitelikte olmadigi iddiasi.

Konsey, perakende ve filo ara¢ satiginda fiyat birlikteliginin saglanmasinin yani sira
sigorta sirketlerine yonelik olarak yedek parga satis ve iscilik Ucretlerinde uygulanan
iskonto oranlari hususunda da birlikte hareket etmek amaciyla faaliyetlerde bulunmustur.
Bunun en dnemli sebebi, belgelerde de belirtildigi Gzere, toplam karlarin %75-85’inin satis
sonrasi hizmetlerden elde edilmesidir.
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Nitekim yukarida da yer verilen bir belgede yer alan ifadeler Konsey’in sigorta sirketlerine
uygulanacak indirim oranlarina yonelik ¢calismalar yaptigi ve maksimum indirim oranlarini
belirledigini ortaya koymaktadir:

“Son yapilan toplantida 2008 Ocak itibariyle...Tlirkiye Peugeot bayi teskilati max iskonto
oranlarinda agagidaki sekilde fikir birligine varmigtir.

Sigorta sirketlerine yedekparga iskontosu max %10

Sigorta sirketlerine isgilik iskontosu max %10

Servis filo musteri iskonto orani max %10

Tedarik iskontolari tiim sigorta girketlerine max %15

Banko satis iskontolari max %15 ...”

Ayrica bir diger belgede Konsey toplantisinda goris birligine ulasilan hususlar arasinda
yer alan “sigorta sirketlerine uygulanacak iskonto oranlarini mustereken tespiti’
hususunun da ihlale taraf tesebbuslerce uygulamaya gegcirildigi tesebbuslerden temin
edilen ve sigorta sirketlerine uygulanan iskonto bilgilerini iceren belgeden de
anlasiimaktadir. Bu gergcevede, s6z konusu savunmanin kabult mamkin degildir.

1.6. Degerlendirme
1.6.1. 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi Cergevesinde Degerlendirme

2005 yilinda Peugeot Istanbul bayileri arasinda gerceklestirilen bir olusum, daha sonra
2006 yilinda bagka bayilerin de katihmiyla Peugeot Turkiye Bayi Konseyi adi verilen bir
yapillanmaya donusmustir. Bayi Konseyi’nin bu yapilanmasi 2006 yili Eylal ayinda teskil
edilmis olup, Konsey 2008 yili Eylll ayina kadar faaliyet gostermistir. Konsey faaliyet
goOsterdigi iki yillik sure zarfinda iki farkh yapilanmaya sahip olmustur. Konsey’in
kurulugsundan 2007 yili Subat ayina kadar devam eden ilk yapilanmada, Konsey yonetimi
bir baskan, bir baskan yardimcisi ve bes bdlge temsilcisinden olusmaktadir. Bdlge
temsilcileri kendi bdlgelerinde yer alan bayiler ile iletisimi saglamaktadir. 2006 yilinda
Konsey’e Uye olan 39 bayi bulunmakta olup, bayilerin timu yeni arag¢ satigi ile yedek
parca satig ve yetkili servislik faaliyetlerini yuraten (3S) bayilerdir. Konsey’in dagiimasina
kadar devam eden ikinci yapilanmada ise Konsey yonetimi bir bagkanin altinda ona bagli
olan alti bdlge temsilcisinden olusmaktadir (ayrica alti tane yedek bdlge temsilcisi
belirlenmistir ve bolge temsilcilerinden biri de bagkan yardimciligi gorevini yurutmektedir).
ikinci yapilanmada Konsey'e yedek parca satis ve/veya yetkili servislik faaliyetlerinde
bulunan (2S ve 1S) bayiler de katilmig olup, Konsey’in Uye sayisi zaman igerisinde 56’ya
yukselmigtir. Sonu¢ olarak donem dénem bagkanin ve bolge temsilcilerinin degistidi
gorulmekle birlikte, Konsey’in piramit seklinde orgutlenen temel yapisinin muhafaza
edildigi anlagiimistir.

Konsey’in amaci bir yandan Peugeot bayilerini bir g¢ati altinda toplamak, saglayici
kargisinda daha gugli olmak ve Peugeot ile olan iletisimi saglamaktir. Garanti
uygulamalari, kampanyalar, bayilik kriterleri, prim sistemi, kar marji, iskonto oranlari gibi
konulari iceren bu amaci gergeklestirmek adina bayiler Konsey’e yetki belgesi vermekte
ve bu belge Peugeota iletiimektedir. Boylece Konsey'in temsil yetenegdi, saglayici
tarafindan da taninmisg olmaktadir. 06.08.2010 tarihli Kurul kararina esas tegkil eden
Onarastirma ve sorusturma slrecinde elde edilen belgelerden Konsey’in bu anlamda
onemli bir iglev gordugunu belirtmek mumkunddr.

Diger taraftan Konsey'in c¢aligmalarinin bir diger yonu, fiyat birlikteligine yonelik
calismalarda bulunarak bayiler arasi rekabetin kisitlanmasi ile ilgilidir. Yani Konsey'in
diger amaci, rekabet sonucu tuketiciye giden refah kaybini engellemek ve bunun
bayilerde kalmasini saglamaktir. Nitekim bir belgede yer alan;

“Genel amacimizda pazar piyasanin rekabet nedeniyle alip gotlirdigl bizlere ait karlarin,
yani, isimizin hakki olan karlarin bizlerde kalmasini saglamaktir.
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Umarim almis oldugumuz bu kararlar, bizim yasam hakkimiz olan kar marjlarimizi
baskalarina aktarmamizi engeller ve kendi igimizdeki haksiz ve sessizden yapilan ig
rekabeti ortadan kaldirir.”

ifadeleri bunu net olarak géstermektedir.

Burada ise basglica iki husus dikkat ¢cekmektedir. Birincisi, 6zellikle yeni arag¢ satigl
bakimindan fiyat, indirim gibi hususlarin belirlenmesidir. Ikincisi ise satis sonrasi hizmetler
bakimindan 6zellikle sigorta sirketlerine karsi isgilik Gcretlerinin ve yedek parca fiyatlarinin
ve tedarik kosullarinin tespit edilmesidir. Sorusturma konusunu olusturan iddialardan en
onemlisi bayilerin ara¢ satisina yonelik olarak fiyat tespit etmeleridir. Yerinde
incelemelerde elde edilen elektronik posta mesajlarinda “fiyat birlikteligi” (kisaca FB olarak
da gegmektedir) olarak adlandirilan ve ilk olarak Istanbul bayileri arasinda yapildig
anlasilan bu uygulama, zamanla genele yayilmig ve Konsey'in kurulmasina da katki
saglamistir.

Yerinde incelemelerde elde edilen belgeler incelendiginde bayiler arasinda yapilan
yazismalarin blyuk c¢ogunlugunun satig fiyatlari Uzerinde yogunlastigi gortlmektedir.
Konsey’in bu yondeki calismalari gerek perakende satislarda gerekse filo satislarinda
Peugeot’nun belirledigi tavsiye fiyatlar Gzerinden yapilacak iskontolarin belirlenmesine
yoneliktir. Nitekim Konsey Baskani Sukru ILISAL tarafindan 02.11.2007 tarihinde bayilere
génderilen ve “Yerinde incelemelerde Elde Edilen Bilgi ve Belgeler’ bélimiinde de sézii
edilen bir iletide yer verilen;

“lc rekabetin hepimizde farkli boyutlarda, ekonomik zarar ve moralsizlik seklinde
yasanmasi, kar odakli, birlikte hareket etme ve sorun ¢b6zmemiz geredini ortaya
koymaktadir.”

ifadeleri, yine bir belgede yer alan;

“... Bu birlikteligin (fiyat birlikteliginin) devam etmesi igcin kendimize diisen her tirlii gbrevi
yapacagimizdan emin olmanizi isterim. ...”

ifadeleri ve 14.04.2007, 07.09.2007 ve 29.01.2008 tarihli toplanti notlarinda yer alan;
“Vedat INCIROGLU:

* jc rekabeti nasil 6nleriz? Telefonda listeler okunsun. Fiyat ayni olsun telefon ve
showroomda.

IRDE: Ist. diger bélgeler arasinda fiyat farki oluyor. Bélgesel olarak fiyat birlikteligi olabilir.
Tedarikgilik kaldirilsin. Sigortalar lizerimize gelecek. Sadece Korkmazla kalsaydik. Biz
kendimizi vurduk. PJ bize akil versin. Beni bu risklerden nasil kurtaracaksin?

ACI OTOMOTIV: Fiyat birlikteligine uyulmall. %5 kar marji kesinlikle sadlanmali. Satis
sonrasi da satig birlikteligi gibi olmali. Diyalogun devami igin konseyin devam etmesi
gerekiyor. (Ayni kigilerle)

BANAZ OTOMOTIV: Fiyat birlikteligi devam etmelidir! Galerilere arag verilmelidir.

BERKE: 2008°de sert yaptirimlarla birlikteligi devam ettirmeliyiz”

ifadeleri Konsey uyelerinin fiyat birlikteligi amacini tasidiklarini gostermektedir. Bu
baglamda bir belgede yer alan;

“Filo satis fiyatlarinda yasanan yanligliklar ve hatalar (zerine konuya aciklik getirmek
istivorum. Filo satig fiyatlarinda herhangi bir kesinti yapilmamasi gerekir. Bu konuya
dikkatlerinizi rica ederim.

Ornek: A tablosu 21 220 ytl olan arag da 20 ytl kiisiirat atilamaz fiyat 21 220 ytl dir.” bir
diger belgede yer alan;

“Yeni riiniimiiz BIPPER igin ayni 308 aracimiz gibi taviz vermeden liste fiyatini
uyqulayarak karliligimizi artiralim ve bélge bayilerini bilgilendirelim...”

ve bir baska belgede yer alan;
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‘Aralik ayi iskonto rakamlarimiz kasim ayi ile ayni devam etmektedir. Kampanya
sartlarinin degismemesi bu karar igin 6rnek teskil edecektir. Ayrica yeni Uriinimiz
BIPPER igin iskonto uygulanmamasi yéniinde ortak karar agiklanmistir.”

ifadeleri, yeni arag satisinda yapilan iskonto oranlarina yonelik varilan mutabakatlarin
somut ornegidir. Bir bagka ornek ise Nezih ALLIOGLU tarafindan onerilen ve ayni tarihte
devam eden yazismalarda mutabakata varilan;

“Mevcudu degistirmeyelim, yine aynisini devam edelim.
Sadece sisteme giren 308’e 300 ytl yapalim.
Sisteme girmeyen, reklami dahi yapilmayan Bipper’e niye indirim yapiyoruz. Yani;

107........100 ytl
206...... 200

207....... 200

307....... Maliyet serbest
308....... 300

407....... 400
Partner...300

Boxer*expert......FiLO
Bipper...kisdlrat kaldirma”

indirim oranlarini belirlemeye yonelik hususlardir.
Diger taraftan dosya mevcudu gesitli belgelerde yer alan;

- “Bélgemizde fiyat istikrari ve bélge ihlalini 6nlemek adina, bélgemiz disindan gelecek
arag teslimati istekleri hicbir bayimiz tarafindan yapilmayacaktir. Konu ile ilgili size gelen
talepleri bu dogrultuda degerlendirmeniz ve Popas tarafindan diger bayilerin araglarinin
teslimat isteklerinin bélgemize yapilmamasini saglamanizi rica ederim.”

- “Bildiginiz tizere Istanbul bayileri bélgelerini koruma adina anadoludan gelen arag
teslimatlarini yapmama karari almiglardir. Bu karar dogrultusunda da, bélgemizden birkag
bayinin mdgterilerinin girketlerinin merkezi Anadolu olmasina ragmen girket subelerine
teslimati anlaminda yaptiklari isteklerini reddetmis bulunmaktadirlar. Bélge olarak biz de,
bélgemize digaridan satis tacizini 6nlemek ve fiyat istikrarimizi korumak adina, bélgemiz
disindan gelecek teslimat taleplerine karsilik vermeyecedimizi belirtir, bu konu (izerinde
tim bayi arkadaglarimin hassasiyetle durmasini rica ederim.”

ifadeleri Konsey'in fiyat birlikteligi amacina hizmet etmesinin yaninda dikeyde pasif
satislarin kisittanmasi yatayda ise bdlge paylasimi seklinde nitelendirilebilecek rekabet
kisitlamalari drnekleri olarak dikkat cekmektedir.

Konsey, perakende ve filo ara¢ satiginda fiyat birlikteliginin saglanmasinin yani sira
sigorta sirketlerine yonelik olarak yedek parga satis ve iscilik Ucretlerinde uygulanan
iskonto oranlari hususunda da birlikte hareket etmek amaciyla faaliyetlerde bulunmustur.
Bunun en 6nemli sebebi, belgelerde belirtildigi Uzere, toplam karlarin %75-85’inin satis
sonras! hizmetlerden elde edilmesidir. Konsey’in satis sonrasinda da fiyat birlikteligi
yapma niyeti, 07.09.2007 tarihli Bayi Konseyi toplanti notlarinda yer alan ifadelerden
anlasiimaktadir:

“Satis Sonrasi:

YILDIRIM:

Kaporta-boyada fiyat birlikteligi yapiimali, satista oldugu gibi.
BASARAN: Yildirim’a katiliyor. En az 2 yildir boya-kaportadan para kazanamiyoruz. Boya
fiyati arttirilmall. Cok yan sanayi var. Oncelikle boya fiyatlarini arttiralim.

GORAL: ilk asama AK Sigorta’yla ayni ya da daha diisiik olarak kabul ettirelim. Sigorta
sirketlerine tavir alarak eksperin keyfiyetinden kurtulabiliriz.
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Vedat INCIROGLU: Sigorta si. fiyat anlasmasi yapilmali. llerde fiyat artarsa anlasma
kayabilir. Tedarik engellenemez.”

Konsey’in yukarida bahsi gecen boya fiyatlarinda anlasma yapma niyetinin uygulamaya
konuldugu elde edilen bir belgede yer alan asagidaki ifadelerden de acgikga
anlasiimaktadir:

“07.09.2007 tarihinde yapmis oldugumuz konsey toplantisinda yaptigimiz c¢alisma
sonucunda boya fiyatlari ile ilgili tavsiye edecegdimiz parca bagina fiyatlar ekte mevcuttur.

Tamir Degistirilm

Etme e

Eski | Yeni | Eski | Yeni
Tampon 130 | 150 | 120 | 150
Marsbiyel 120 | 150 | 180 | 220
Camurluk 120 | 150 | 120 | 150
Kapi 130 | 170 | 180 | 220
Kaput 150 | 200 | 180 | 220
Arka 130 | 170 | 150 | 180
Camurluk
Tavan 200 | 240 | 200 | 240
Ufak Pargalar | 80 100 | 80 100

”

“

Son yapmig oldugumuz genel toplantida... herkesin destek verdigi boya fiyatlarinda zarar
etmeyecek bir mantikla Taban rakamlarin tespiti ¢alismasi sonuglanmistir. ... rakamlar
ekli dosyada bilgilerinize sunulmakta. Servislerimizin yetkililerinin 01.10.2007 tarihi
itibariyla baslayacak bu uygulamaya azami dikkati gbstermelerini rica ediyoruz...”

Buna ek olarak, bir belgede “Yine Sn.Biilent IRI baskanliginda satis sonrasi ile 2008
yilinda baglatmayi hedefledigimiz bir calisma gurubu olusturduk. Amacimiz daha karli bir
satig sonrasi birlikteligi.” hususu yer almaktadir.

Yukarida yer verilen bir diger belgede yer alan ifadeler ise Konsey'in sigorta sirketlerine
uygulanacak indirim oranlarina yonelik ¢calismalar yaptigi ve maksimum indirim oranlarini
belirledigini ortaya koymaktadir:

“Son yapilan toplantida 2008 Ocak itibariyla ...Tlirkiye Peugeot bayi teskilati max iskonto
oranlarinda agagidaki sekilde fikir birligine varmigtir.

Sigorta sirketlerine yedekparga iskontosu max %10

Sigorta sirketlerine isgilik iskontosu max %10

Servis filo musteri iskonto orani max %10

Tedarik iskontolari tiim sigorta girketlerine max %15

Banko satis iskontolari max %15 ...”

SoOzu edilen fiyat birlikteligine uyulmasini saglamak amaciyla Konsey tarafindan bir
denetim sistemi kurulmustur. Peugeot tarafindan yaptirilan musteri memnuniyeti
arastirmasina alternatif olmasi ve musteri memnuniyetini 6lgmek amacinin yaninda fiyat
birlikteliginin devamini saglamak adina, anlasmaya uymayan bayilerin tespit edilmesi igin
“‘Method Research Company” unvanli bir tesebbls ile anlasma yapilmistir.! Bu anlasma
cercevesinde adi gecgen tesebbls, “gizli musteri arastirmasi” adiyla bir ¢alisma

' Yerinde incelemeler sirasinda edinilen “Ekim 2007 Peugeot Gizli Musteri Arastirma Raporu‘nda
“Arastirmanin ana amaci Peugeot Tiirkiye yetkili bayilerinin satin alma siirecinde, miisterilerine yaklasimlari
ve finansal konularda yapilan indirimlerin istenilen standartlarda olup olmadiginin belirlenmesidir.”
ifadeleriyle yapilan ¢alismanin amaci belirlenmistir.
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yurutmektedir. Bu galismada, muasteri gibi davranan arastirma sirketi ¢alisanlari tarafindan
bayilerin belirlenen fiyatlardan daha dusuk fiyatlar uygulayip uygulamadiklari ses kayitlari
alinmak suretiyle tespit edilmektedir. Yukarida, “Yerinde incelemelerde Elde Edilen Bilgi
ve Belgeler” bolumunde yer verilen belgelerde yer alan ifadelerden goéruldugu Gzere daha
sonra ses kayitlari, ilgili bayiye ve Konsey baskanina iletiimekte, bagkan ve birka¢ uye
tarafindan kayitlar dinlenmek suretiyle bir degerlendirme yapiimaktadir. Bu yazismalardan
baslica érnekler ise sunlardir:

“‘Ayrica Methot Arastirma kayitlari ¢arsamba glni ulastiracagini séyledi. Isterseniz
aranizda konugarak ne gin sizler igin uygunsa Istanbul’da bulugup dinleyip karar verelim.

“Bugiin Method kanaliyla gelen Ankara ve Istanbul ili sonuglari mevcut arkadaslarimizia
dinlenmis, gelen 5 bayi arkadagsimizla ilgili kayitlarda cezayi gerektirecek bir sonug
¢citkmamsgtir.”

“Gazikent ile yapilan ve kayda alinan telefon gérismesinde Gazikentte c¢alisan [...]
adindaki saticinin 37.100 ytl'lik araca 36500 ytl fiyat verdigi tespit edilmistir. Gereginin
yapilmasini arz ederim. ...”

“Bugiin ... slikri-levent-bllent (gliisii gelen kayitlari dinledik. Dogal olarak énce sadece
kendileri gbnderi yaparak bilgilenmelerini ve bizlerde olabilecek hatalari ortadan kaldirmak
icin géruslerini istiyoruz.

Bu arada sizin firmada da hata oldugunu diigtindligimdiz kaydi size iletiyoruz. Sizin de bir
dinlemenizi istedik. ...”

ilgili bélimde ayrintili olarak yer verilen yazismalardan goriildiigl (izere ses kayitlarinda
yer alan tespitler Konsey tarafindan degerlendiriimekte, ihlali gergeklestiren bayiler ihlalin
nedenlerine iligkin acgiklamalarda bulunmaktadir. Sonrasinda ise ilgili bayilerin
cezalandiriimasi asamasina gecilmektedir. Bundan baska, Konsey vyapilanmasi
dahilindeki bolgelerde de fiyat indirimi yapan bayiler bolge sorumlularina bildiriimekte,
bdlge sorumlulari da durumu Konsey yonetimi ile paylasmaktadir. Dolayisiyla bdlge
icerisinde de fiyat birlikteliginin korunmasina yonelik bir denetim saglanmis olmaktadir. Bu
durum yazigsmalardan agikga anlasiimaktadir.

Konsey yapilanmasinda fiyat birlikteliginin devamlihdinin saglanmasi icin bir ceza
mekanizmasina da yer verildigi goérulmektedir. Yapilan incelemelerde edinilen belgelerden
10.000 TL olarak belirlenmis oldugu anlasilan para cezasinin yukarida yer alan
yazismalardan goéruldugu Uzere hangi tarihten itibaren uygulanacagi Konsey uyeleri
arasinda tartigilmis, sonu¢ olarak 2007 yilinin Kasim ayindan itibaren uygulanmasina
karar verilmistir. Ayrica ihlalin tekrari halinde her bir ihlal i¢cin ne kadar ceza
uygulanacagdina iliskin olarak da gesitli yazismalarin yapildigi gézlenmistir:

“... ABC Otomotivin 3 adet araca dliglik fiyatlar vermesi neticesinde kendilerine 10.000 ytl
ceza uygulamamiz parayl hesaba gecirmeleri sonucunda gergeklesmistir. Ancak
uygulamanin her bir ara¢ icin ayri uygulanmasi gerekliligi ABC Otoya belirtiimekle
beraber, 1. cezai islem uygulamasi yapildiktan sonra tekerriri halinde bir nevi askida
tutulan 2 cezanin da kendilerine uygulanacaginin belirtimesini zaruri gbérmekteyim.
Béylelikle her bayiinin yapacagi haksiz rekabetin karsiliksiz kalmayacagi imaji da verilmis
olacaktir. ...”

“.. Su anda elimde Unallar'in uygunsuz fiyat arz eden kaydi var. Kopyasini
goénderebilirim. Rafa kalkan digerleri ile isleme konmasini —yani 20.000 olarak- teklif
ediyorum.”

Bununla birlikte yapilan tartismalar sonucunda daha farkli ceza miktarlarinin belirlendigi
asagida sunulan ve Konsey Bagskani Sukri ILISAL tarafindan bolge temsilcilerine
gonderilen mesajdan anlasiimaktadir:

“Yine 09.05.2008 tarihinde yapilan konsey toplantisinda, konseyimizin mlsterek karari
olan yeni uygulama asagidaki gibidir.
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1.tespit 5.000

2.tespit 7.500

3.tespit  10.000

4.tespit  12.500 v.b. seklinde uygulanmasina karar verilmigtir.”

Fiyat ihlallerine iligkin yapilan tespitler sonucunda cezalarin tahsilatini saglamak amaciyla
bayiler tarafindan Konsey'e ceklerin gonderildigi ve belirlenen hesap numaralarina Ug
bayinin (Sevimli Oto, Unallar ve ABC Otomotiv) 6deme yaptigi anlasiimistir.

Sorusturma surecinde yapilan tespitlerden fiyat ihlallerine uygulanan yaptirrmin sadece
Konsey tarafindan verilen para cezasiyla sinirli kalmadigi, buna ek olarak bayilerin
ihlallere sebep olan satis personelini isten ¢ikardigi gorulmektedir. Yazismalardan alinan
asagidaki ifadeler bu durumu agikga gostermektedir:

“... basimiza “haysiyetsiz personel” tarafindan gelmesi olasi, sizin basiniza gelen bu tatsiz
duruma goésterdiginiz hassasiyet ve daha da &tesi reaksiyondan dolayr sahsim adina
tesekklir ederim.”

“ ... Method firmasinin yapmis oldugu ¢alismanin sonucu beni sahsen firmam adina ¢ok
tzmadasgtdar. ... Clnkd telefon kaydindaki saticim adi soruldugunda da yalan séyliiyor. Bu da
yakin zamanda davraniglari yliziinden hakkinda tutanak tuttugumuz bu saticinin art niyetli
ve girkete zarar verme yaklasimini anlatiyor. Satisa déniismesi sonugta imkansiz olan bu
kaydin bahanesi yoktur. Bu saticimiz [...] bu kaydi dinledikten hemen sonra isten
cikartilmigtir. Bu ¢ikan sonugtan dolayi herkesten é6ziir diliyorum. ...”

‘Bu konuya karismis olan satis temsilcilerinin de cezasiz kalmayacagini ve kademeli
olarak isten ¢ikarilacaklarini size bildiririm.”

“S6z konusu olayda adi gegen sahis olan satig danismanimiz [...], bu konuda
ybnetiminden onaysiz bir satis gerceklestirmesinden dolayi sirketimizden 25.03.2008
tarihi itibariyla ilisigi kesilmigtir.”

Sonu¢ olarak buraya kadar yer verilen bilgi ve belgelerden anlasildigi Uzere, fiyat
birlikteliginin baslangicini 2005 yilinda istanbul bayileri arasindaki isbirligi olusturmaktadir.
Bu durumu, yukarida da yer verilen bir belgede yer alan;

“Istanbul ilinin 4 yil énce baslattigi mevcut minimum karlarin sistem igerisinde kalmasi igin
yapilan ¢alismalar, daha sonra tim tegkilatimiz tarafindan benimsenmis ve ara¢ satig
fiyatlarinda kar kayiplarini 6nleme amacli ¢alismalar baslatiimistir.”

ifadeleri ortaya koymaktadir.

4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin birinci fikrasi “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda
dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan
veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebbdisler arasi anlagsmalar,
uyumlu eylemler ve tesebblis birliklerinin bu tiir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve
yasaktir’” hukmina haizdir. Ayni maddenin ikinci fikrasinin (a) bendinde mal veya
hizmetlerin alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her tarla
alim yahut satis sartlarinin tespit edilmesi; (b) bendinde ise mal veya hizmet piyasalarinin
bolustimesi ile her turli piyasa kaynaklarinin veya unsurlarinin paylasiimasi ya da
kontroli yasaklanan haller arasinda sayllmistir. Kanun’'un 4. maddesi kapsamina giren,
fiyat tespiti ve pazar paylasimi gibi unsurlar igceren yatay seviyedeki faaliyetler per se
yasak kabul edilmektedir. Dolayisiyla bu tir anlasmalar Kanun’'un 5. maddesi
cercevesinde bireysel muafiyet alabilecek nitelikte degildir.

2005 yilinda istanbul’daki Peugeot bayileri arasinda gerceklestirilen bir olusumla baglayan
ve zaman igerisinde Turkiye geneline yayilarak, 2008 yili Temmuz ayina kadar devam
eden Peugeot bayilerinin uygulamalarinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin (a) ve (b)
bentleri kapsaminda rekabeti kisittama amacini tagiyan ve bu etkiyi doguran yatay bir
anlasma oldugu degerlendiriimektedir. Nitekim yukarida yer verilen bilgi ve belgelerden,
Bayi Konseyi'nin yeni ara¢ satisi ve satis sonrasi yedek parga, bakim ve onarim
hizmetlerinde bayiler arasi rekabeti kisittamak amaciyla fiyat ve indirim oranlarinda
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birliktelik saglanmasi igin ¢alismalar yaptigi anlasiimistir. Bu kapsamda ortak belirlenen
fiyat ve indirim oranlarina tum bayilerin uymasinin temin edilmesi amaciyla Konsey’in
denetim ve cezalandirma mekanizmalarini uyguladigi goériimektedir. Sonug¢ olarak,
Konsey'in faaliyette bulundugu sire zarfinda her ne kadar fiyat birlikteligine uymayan
bayiler ortaya c¢lksa da rekabeti bozma amacini tasiyan s6z konusu anlasmanin
uygulandigi anlasilmigtir.

Peugeot Bayi Konseyi'nin isaret edilen eylemlerinin hukuki niteligi bakimindan énemle
belirtiimesi gereken husus, bahse konu eylemlere iliskin olarak yuratilen ilk sorusturma
neticesinde Kurulun 06.08.2010 tarihli ve 10-53/1057-391 sayili karari ile s6zu edilen
eylemlerin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiginin tespit edilmis oldugu ve 44
Peugeot bayisi hakkinda idari para cezasl uygulanmasina karar verildigidir. Dolayisiyla
sz konusu tiizel kisiler ile isbu sorusturmaya taraf olan Aktif-iriyil Otomotiv’in dahil oldugu
bayiligin eylemlerinin ilgili Kanun hukmana ihlal ettigi agikga goériimektedir.

Ote yandan, tarafindan verilen 06.08.2010 tarih ve 10-53/1057-391 sayili karar ile
sonuglandirilan ilk sorusturma, Peugeot marka araglarin satisi ile servis ve yedek parga
hizmetlerine iliskin faaliyetlerin tamamini kapsar nitelikte olup s6zU edilen faaliyetleri
gOsteren ve ihlale dahil olan tesebbuslerin tamami sorusturmaya taraf kabul edilmigtir.
Bununla birlikte nihai kararin verilmesini muteakip, bes Peugeot bayisinin 6zellikle arag
satisl ile servis ve yedek parga hizmetlerinde birden fazla tlzel kisilik altinda faaliyet
goOsterdigi, ancak s6z konusu bilgiye sorusturma déneminde sahip olunmadigindan,
belirtilen bayilerin diger tuzel kisiliklerinin sorusturma disinda kaldidi tespit edilmistir. Bu
cercevede Kurulun 28.04.2011 tarih ve 11-26/509-M sayili karari uyarinca Yildirim
Otomotiv ve benzer durumdaki dort sirket hakkinda sorusturma baglatiimistir.

Bu noktada oncelikle belirtiimesi gereken husus, ikinci sorusturmaya taraf olan ve isbu
karara konu olan Aktif-iriyil Otomotiv'in ilk sorusturmaya konu olan iriyil-Aktif Otomotiv ile
ortaklik ve yonetim yapilari itibariyle ayni ekonomik butunlik icerisinde yer aldigidir. S6zu
edilen durum, bahse konu bayinin daha onceki sorusturma kapsaminda sorusturma
bildirimi, sorusturma raporu ve ek goéruste yer verilen iddialara yonelik vermis oldugu
yanitlardan da anlasilmigtir. Nitekim iriyil-Aktif Otomotiv yazili savunmalarinda yeni arag
satisl, servis ve yedek parga faaliyetlerine iligkin iddialarin tamamina iligskin olarak ilgili
bayi adina savunma yapmistir. Dolayisiyla belirtilen faaliyetlerin tek bir ekonomik butlnlik
blnyesinde yurataldugu ilgili tesebbus tarafindan da kabul edilmis bulunmaktadir.

Buna ek olarak, Aktif-iriyil Otomotiv tarafindan sunulan ortaklik ve ydnetim yapilarina
iliskin bilgiler de bayilerin tuzel kisiliklerinin ayni ekonomik butunlik icerisinde yer aldigini
ortaya koymaktadir. 4054 sayili Kanun'un 3. maddesi uyarinca tesebbus; ‘piyasada mal
veya hizmet (reten, pazarlayan, satan gergek ve tiizel kisilerle, bagimsiz karar verebilen
ve ekonomik bakimdan bir bitiin teskil eden birimleri” ifade etmektedir. Dolayisiyla ticaret
hukuku anlaminda ayri ttzel kisilikleri haiz olmasina karsin rekabet hukuku gercevesinde
bagimsiz karar veremeyen sirketler, belirtilen sirketlerin kontrolinl elinde bulunduran
tesebbus ile birlikte tek tesebbus olarak degerlendirilecektir. Benzer durum ayni gergek
veya tuzel kisi tarafindan kontrol edilen sirketler bakimindan da s6z konusu olacaktir.
Dolayisiyla ekonomik buatlinlagun tespitinde kontrol testi esas alinmakta, belirtilen testin
uygulanmasinda ise incelemeye konu sirketlerin ortaklik ve ydnetim yapilarindan
hareketle hukuki ve fiili kontrol durumlari ele alinmaktadir.

Aktif-iriyil Otomotiv ve iriyil-Aktif Otomotiv’in ortaklari ile ortaklarin hisse oranlari ayni olup,
sirketler ayni kisiler tarafindan idare olunmaktadir. Sonug olarak s6zu edilen tuzel kisilikler
ayni ekonomik batlnluk igerisinde yer almakta ve rekabet hukuku baglaminda tek
tesebbus olarak degerlendiriimesi gerekmektedir.

1.6.2. Ceza Miktarinin Takdirine iligkin Degerlendirme

Hakkinda sorusturma yurutilen ve Konsey catisi altinda perakende ve filo arag satislarina
iliskin fiyat birlikteligi ve bolge paylasimi seklinde nitelendirilebilecek eylemlerin yaninda,
sigorta sirketlerine yodnelik olarak hem yedek parga indirim oranlari hem de isgilik

50/ 52



(200)

14-15/277-119

Ucretlerinde Dbirliktelik saglamayl amaclayan tesebbusler arasinda yer alan Aktif-iriyil
Otomotiv’e 4054 sayili Kanun’un 16. maddesi ve 15.02.2009 tarihli ve 27142 sayili Resmi
Gazete’'de yayimlanan Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim
4030 Durumun Kétiiye Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina iligkin Yénetmelik
hikUmleri uyarinca idari para cezasi uygulanmasi gerekmektedir. Bu gergcevede, s6z
konusu mevzuat hikimleri ve Ankara 9. Idare Mahkemesinin 24.12.2013 tarihli ve
2013/752 E., 2013/2064 K. sayil karari geregince verilecek idari para cezasinin takdirinde
Aktif-iriyil Otomotiv’in 2011 mali yili sonunda olugan gayri safi geliri esas alinmigtir.

J. SONUC

Onarastirma ve sorusturmaya ait tim savunma, ek savunma, s6zli savunma tutanaklari,
raporlar, yargl karari ve dosya igeriginde yer alan tum bilgi ve belgelerin incelenmesi
sonucunda; 12.04.2012 tarih ve 12-20/557-141 sayili Kurul karari ile Turkiye Peugeot Bayi
Konseyi yapilanmasi altinda bir araya gelen diger Peugeot bayileri ile birlikte perakende
ve filo arag satislarinda fiyat birlikteligi ve bolge paylasimi yapmak, satis sonrasi hizmetler
bakimindan sigorta sirketlerine yonelik yedek parca indirim oranlarinda ve isgilik
Ucretlerinde anlasmak suretiyle 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesini ihlal ettigi belirlenen
Aktif-iriyil Otomotiv ingsaat Turizm Ticaret ve Sanayi Ltd. Sti.’'ye, 4054 sayili Kanun’un 16.
maddesi ve “Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun
Kotliye Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yonetmelik'in 5. maddesinin
birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi ve Gguncu fikrasinin (a) bendi hikimleri ile Ankara
9. idare Mahkemesinin 24.12.2013 tarihli ve 2013/752 E, 2013/2064 K. sayili karari
dikkate alinarak 2011 mali yilh sonunda olugan ve Kurul tarafindan belirlenen yillik gayri
safi gelirlerinin takdiren %0,5’i oraninda olmak Uzere 156.473,67 TL idari para cezasi
verilmesi gerektigine OYCOKLUGU ile karar verilmistir.
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Rekabet Kurulu’nun 16.04.2014 Tarih ve 14-15/277-119 Sayili Kararina
KARSI OY GEREKCESI

Kurulumuz, 12.04.2012 gin ve 12-20/557-141 sayih kararinin Ankara 9.idare
Mahkemesinin 24.12.2013 gun ve E.2013/752, K.2013/2064 sayili karari ile idari para
cezasl verilirken ciro yilinin yanhs tespit edildigi gerekgesiyle iptali Uzerine, mezkur
Kararinda, 4054 sayili Kanun'un 4.maddesine aykiri uygulamalari nedeniyle, ayni
Kanun'un 16. maddesi ve Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile
Hakim Durumun Kétiye Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lligkin
Yonetmelik uyarinca hakkinda sorusturma yapilan motorlu tasitlar pazarinda faaliyet
g6steren tesebbiise 2011 yili cirosun esas alarak idare Mahkemesi karari dogrultusunda,
idari para cezasi verilmesine karar vermis bulunmaktadir. Anilan bu para cezasi
belirlenirken 4054 sayili yasa ile birlikte, yukarida belirtlen Rekabeti Sinirlayici Anlagsma,
Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétlye Kullanilmasi Halinde Verilecek
Para Cezalarina lliskin Yénetmelik'in ilgili hikimlerinin uygulanarak verilen ceza
miktarinin gerekgelendiriimesi ve hesaplanmasi ile ilgili bolimunu iceren sonug cezaya
karsi oy gerekgelerim asagida belirtilmistir.

Daha onceki tum ceza kararlarinda, ayni yonde kullandigim Rekabeti Sinirlayici
Anlagma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétuye Kullanilmasi Halinde
Verilecek Para Cezalarina lliskin Yoénetmelik'in ilgili hikimlerinin 4054 sayili yasaya
aykiriigi konusunda ki karsi oy gerekgelerim bu karar icinde gecerli olup, aynen muhafaza
edilmektedir. Bunun disinda, Kurulumuzun kararda oncelikle, Ankara 9.idare
Mahkemesince iptal edilen yukarida belirtilen 12.04.2012 gun ve 12-20/557-141 kararini
geri alarak, idare Mahkemesi kararinin uygulanmasi zimninda ki bu yeni karari tesis
etmesi gerektiginden bu eksiklik nedeniyle de karara katilmiyorum.

Resit GU_RPINAR
Kurul Uyesi
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