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E. DOSYA KONUSU : Garanti Odeme Sistemleri A.S. (GOSAS) tarafindan
pazarlanan Bonus Card’in liye isyerlerinden bazilarinda Bonus Card
disinda baska bir kredi kartiyla 6deme yapilamamasi ve taksit imkaninin
kullandinimamasi uygulamalari ile 4054 sayili Kanun’un ihlal edildigi
iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi : Yapilan basvurularda Antalya’da bulunan Cine Bonus
Sinemalarinda Bonus Card disindaki kredi kartlariyla 6deme yapilamadigi; Yeni
Karamirsel Giyim ve Ihtiyag Maddeleri Ticaret ve Sanayi A.S. (YKM)
magazalarinda, Bonus Card digindaki kredi kartlariyla taksitli aligverig imkaninin
kullandirnimadigi ileri sadrulerek, konunun 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun agisindan incelenmesi talep edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI : Elektronik posta yoluyla yapilan ve Kurum kayitlarina
29.8.2003 tarihinde 4191, 4213 sayilar ile giren bagvurularda yer verilen iddialar
uzerine hazirlanan 17.10.2003 tarihli 2003-4-162/BN-03-SE sayili ve 10.10.2003
tarihli 2003-4-164/BN-03-UG sayih Bilgi Notlar Rekabet Kurulu'nun 23.10.2003
tarihli toplantisinda gorusulmis ve 4054 sayilli Kanun’un 4. ve 6. maddelerinin
ihlaline iligkin bir sorusturma ac¢ilmasina gerek olup olmadiginin belirlenmesi
amaclyla, Kanun'un 40/1. maddesi uyarinca 6narastirma yapilmasina 03-69/835-
M sayi ile karar verilmigti. Daha sonra Kurum kayitlarina 14.10.2003 tarih ve
4993 say ile intikal eden elektronik posta Uzerine hazirlanan 6.11.2003 tarihli
2003-4-194/BN-03-HA sayil Bilgi Notu, Rekabet Kurulu’'nun 13.11.2003 tarihli
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toplantisinda gorusulmus ve iddialara yonelik olarak 6énarastirma yapilmasina, bu
onarastirmanin 23.10.2003 tarih, 03-69/835-M sayili Kurul karari ile yurutilen
Onarastirma ile birlestirilerek yuratilmesine 03-73/881-M sayi ile karar verilmistir.

Bahse konu kararlar uyarinca diizenlenen 24.2.2004 tarih ve 2003-4-162/OA-03-
KTS sayill Onarastirma Raporu 27.2.2004 tarih, REK.0.08.00.00/50 sayili
Baskanlk onergesi ile 19.3.2004 tarihli 04-21 sayih Kurul toplantisinda
gorusulmas, ilgili pazara yonelik olarak, 4054 sayili Kanun'un 14. ve 15.
maddeleri ¢ercevesinde sektdr arastirmasi yapilmasina, basgvurulara konu
uygulamalarin bu arastirma sonuglari gézénune alinarak degerlendiriimesine
karar verilmistir. Bunun Uzerine hazirlanan 10.5.2004 tarihli sektor aragtirmasi
raporu Kurul'un 20.5.2004 tarihli 04-36 sayil toplantisinda ele alinmig, akabinde
hazirlanan 4.6.2004 tarihli Bilgi Notu, Kurul'un 8.7.2004 tarihli, 04-46 sayil ve
22.7.2004 tarihli, 04-48 sayih toplantilarinda gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU
ilgili rapor ve bilgi notunda;

- Mars Sinema Turizm ve Sportif Tesisler isletmeciligi A.S. (Mars) ile GOSAS
arasinda 8.10.2003 tarihinde akdedilen ve 31.12.2006 tarihine kadar gegerli olan
“Sponsorluk Sdzlesmesi’nin  2002/2 sayili Dikey Anlagmalara iligkin Grup
Muafiyeti Tebligi kapsaminda oldugu;

- T.Garanti Bankas! A.S. (Garanti Bankasi) ile YKM arasinda 4.8.1999 tarihinde

imzalanan “YKM-Garanti Bankasi Ortak Kart Dizenleme So6zlesmesi’nin 4054
sayili Kanun’a ve 2002/2 sayil Teblig’e aykiri hUkumleri nedeniyle,

e Garanti Bankasi ve YKM hakkinda sorusturma agilmasinin veya

e Kanun'un 9. maddesi hukumleri c¢ercevesinde taraflara s6z konusu
s6zlesmenin, 2002/2 sayil Teblig’e aykiri maddesinin sdzlesmeden
cikarilarak Kurum’a bildirilmesi, aksi halde haklarinda sorusturma acilacagi
hususlarini iceren bir yazi gonderilmesinin yerinde olacagi

ifade edilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

1.1. ilgili Pazar

1.1.1. ilgili Uriin Pazar

Tuketicilere taksitli aligveris imkani saglayan hizmetler, genel olarak bankalar

tarafindan piyasaya sunulan c¢ok markalh kredi kartlari aracihigiyla
surduriimektedir. Bankalar, tuketicilere dagittiklari cok markal kredi kartlan
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araciligiyla, tuketicilerin bu kartlarin gegerli oldugu Uye is yerlerinden taksitli
olarak mal ya da hizmet satin alabilmelerine olanak tanimakta; Uye igyerlerine
yerlestirdikleri POS (point of sale - satis noktasi) cihazlar araciligiyla ise bu
igyerlerine taksitli olarak mal ya da hizmet sunabilme olanagi taniyan bir karth
0deme sistemi saglamaktadirlar. Buna gore tuketici ile kart ihra¢ eden Banka
arasinda kredi soOzlesmesi; Banka ile Uye igyeri arasinda ise Uye isyeri
sdzlesmesi akdedilmektedir.

Halihazirda Garanti Bankasi Bonus Card, Akbank T.A.S. Axess, Finansbank A.S.
CardFinans, Yap! Kredi Bankasi A.S. Worldcard, T. is Bankasi A.S. Maximum
Card, T. Dig Ticaret Bankasi A.S. ideal Kart, HSBC Bank A.S. Advantage Card
gibi cok markali kredi kartlari vasitasiyla taksit uygulamasi yapmaktadir. Bu
kartlar ile Uye igyerlerinden mal veya hizmet satin alan kart sahibi, algverig
tutarinin magaza ve banka tarafindan belirlenen bir orani dahilinde para/édul
kazanarak bu para/6duli belirlenen magazalardan yapilacak aligveriglerde
kullanabilmektedir.

isteyen magazalar klasik kredi kartlar ile taksit imkani saglamakta ise de; iki
uygulama arasindaki 6nemli fark, taksitli kartlarla islem yapildiginda, édemenin
tamaminin kart ihrag eden banka veya finans kurumu tarafindan magazaya
taahhut edilmesi, bir baska deyisle tuketici finansmani saglanmasidir. Klasik
kredi kartlari ile “slip bolme” yontemiyle taksitli satis yapildiginda ise, kartin iptali
halinde islemi yapan magaza geri kalan taksitleri karttan tahsil edememekte ve
kart ihra¢c eden banka veya finans kurulusu geri kalan taksitlere yonelik olarak
magazaya 6deme yapmamaktadir.

Uygulama agisindan diger fark ise, daha once de belirtildigi Uzere ¢ok markali
kredi karti ile Uye magazalardan aligverig yapan kart sahibinin, aligveris tutarinin
magaza ve banka tarafindan belirlenen bir orani dahilinde para/odul kazanmasi
ve biriken parayl harcayabilmesidir. Kart sahiplerine sunulan bu &6dul tutari,
genellikle aligveris yapilan firma tarafindan saglanmaktadir. Uye magazalar
disinda baska magazalardan yapilan aligveriglerde ise bankalar belirli oranlarda
o0dul verebilmektedir.

Yukarida yer verilen degerlendirmeler gergevesinde ilgili Grin pazari; tlketici
finansmani kuruluglar ve bankalar tarafindan pazarlanan “ileriki bir tarinte 6deme
ya da taksitle aligveris ve tuketici finansmani olanagi saglayan, belirli igsyerlerinde
gecerli olan kredi kartlar pazari” (Bundan sonraki bolimlerde “Cok Markali Kredi
Kartlar Pazari” olarak ifade edilecektir) seklinde tanimlanmistir.

1.1.2. ilgili Cografi Pazar

Taksitli aligverig imkani saglayan ilgili dranin etkili oldugu cografi pazar, ilgili
urnun Ulkemiz gereksinimlerinden ortaya c¢ikmis olmasi, sadece ulkemiz
genelinde kullaniimasi ve uluslararasi bir nitelige sahip olmamasi hususlarinin
dikkate alinmasi sonucunda, Turkiye Cumhuriyeti sinirlari olarak belirlenmistir.
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1.2. Yapilan Tespitler ve Deliller

Onarastirma siirecinde raportérlerce Garanti Bankasr’'nin istiraklerinden olan ve
Bonus Card’in pazarlama faaliyetlerini yiriiten GOSAS’ta yapilan yerinde
incelemede Garanti Bankasi ile Uye igyerleri arasinda imzalanan anlagsmalar
degerlendirilmis, konuya iliskin olarak YKM ve GOSAS vyetkilileri ile
gorusulmustur. Bu bolimde oncelikle Garanti Bankasi ile Uye isyerleri arasinda
imzalanan standart 4 tip anlasmaya, daha sonra GOSAS ile Mars ve Garanti
Bankasi ile YKM arasinda imzalanan anlasmalara iliskin tespitlere, takiben
yetkililer ile yapilan gérusmelere yer verilmistir.

1.2.1. Garanti Bankasi ile Uye i§_yerleri Arasinda imzalanmak Amaciyla
Duzenlenen Standart Anlagmalara lligskin Tespitler

GOSAS vyetkilileri, tye isyerlerinin tamaminin ayni sdzlesmelere tabi olmadigini,
“‘Bonus Kredi Karti Programi So6zlesmesi” baghgini tagiyan bu anlasmalarin genel
olarak “Bonus Partner Standart Sozlesmesi®’, “Bayi Sozlesmesi’, “Sirket
Markasini Tagiyan Kart'in Bulunmadigi Sézlesme”, “Bonus Program Sozlesmesi”
olmak Uzere 4 alt kategoride duzenlendigini ifade etmislerdir.

Bonus Partner S6zlesmesi temel sdzlesmelerden biridir ve bu s6zlesmede Ana
Sirket taraftir. GOSAS vyetkilileri bazi durumlarda yalnizca ana sirketle sézlesme
imzaladiklarini, bu yolla ana sirketin tim magazalarinin da dolayh olarak Bonus
Uye isyeri haline getirildigini belirtmiglerdir.

Bonus Partner Sozlegsmesi'nin konusu 1V/1 maddede, s6zlesme tarafi girketin
Bonus Kredi Karti Programi’na dahil olmasi, Bonus Card’in sirket magazalarinda
kullaniimasi halinde taraflarin hak ve yukumlaliklerinin belirlenmesi, sirket
tarafindan temin edilen veriler dogrultusunda ve/veya sirket tarafindan toplanan
bagvurulara sirket logolu Bonus Kredi Kartinin Banka tarafindan basiimasi,
sirketin  Bonus Card hamillerini “Odil  Programi’ndan  yararlandirmasi,
magazalardan yapilan mal/hizmet alim bedellerinin sirkete/magazaya édenmesi
kosullarinin belirlenmesi olarak ifade edilmistir. Program ortaklarinin en belirgin
Ozelligi, kart basvurusu toplama, musteri portfoylerini Banka’ya aktarma gibi
yukumlultklerinin olmasi ve girket logolu Bonus kredi kartinin Banka tarafindan
basilabilmesidir. Ayrica magazalar “Bonus Loyalty” adi verilen bir sistem
sayesinde sektor genelinde kendi igslem hacimlerine iliskin olarak anlk veri takibi
yapabilmekte ve Misteri iligkileri Yonetimi (CRM) hizmetlerinden
yararlanabilmektedirler.

Sirket Markasini Tasiyan Kart’in Bulunmadigi S6zlesme’de ise Bonus Partner
Sozlesmesi'nde oldugu gibi sirket logolu Bonus kredi karti basiimamaktadir.
Ancak ayni sekilde sirketin mugsteri portfoylu bilgilerini Banka’ya aktarma ve
magazalarinda basgvuru toplama yukumlultkleri bulunmaktadir.
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Bayi Sozlesmesi bir ana sirketin bayisi/distribitori olarak faaliyet gdsteren
sirketle Banka arasinda imzalanmaktadir. S6zlesmenin konusu IV/I maddede;
sirketin Bonus Kredi Karti Programi’na web Uyesi sifati ile katilmasi, Banka ile
ana sirket arasinda varilan mutabakat dahilinde Bonus Kredi Kartlarinin sirket
nezdinde kullaniimasi, sirketin Bonus Kredi Karti hamillerini 6dul programindan
yararlandirmasi, sirketten satin alinacak mal ve hizmet bedellerinin 6denmesine
iliskin kosullarin belirlenmesi olarak ifade edilmis, genel olarak s6zlesmede
basvuru toplama, servis Ucreti, harcama tutarlarinin sirkete 6denmesi, 6dul
kosullar gibi konular duzenlenmistir.

Bonus Program Sozlesmesi ise sirket ve Banka arasinda akdedilen bir
anlasmadir. Sirketin bayilerine program Uyesi olmalarini tavsiye etmesi ve Bonus
Card’'t daha avantajsiz hale getirecek uygulamalari énermemesi gibi hukimler
icermektedir. Ancak basvuru toplama, musteri portfoyunun aktarilmasi gibi
yukumlultklere yer verilmemektedir.

Bu cergevede s6z konusu 4 tip s6zlesmenin genel olarak Uye isyeri s6zlesmesi
olarak adlandirilabilecegi ve aralarindaki en onemli farkin taraflar konusunda
oldugu; taraflarin niteligine gore kart basimi, masteri portfoyl devri vb konularda
farklihklar bulundugu tespit edilmisti. Bu sozlesmelerde rekabet etmeme
yukumlulagu iceren ve bu nedenle de 4054 sayili Kanun’a aykirilik tagiyan,
hakUmlere rastlanmamistir.

1.2.2. G(")SAS_ ile Mars Sinema Arasinda imzalanan Sponsorluk
Sozlesmesine lligkin Tespitler

Onarastirma sirecinde, sikayet konusu olan Antalya Cine Bonus sinemalarinda
Bonus Card disindaki kredi kartlar ile 6deme yapilamadidi yolundaki iddialari
degerlendirmek amaciyla, Antalya Cine Bonus Sinemasri’ni isleten Mars ile
GOSAS arasinda akdedilen “Sponsorluk Sdzlesmesi” incelenmistir.

Sozlesmenin konusunu 2. maddesine gore, sirket tarafindan gesitli illerde isletilen
5 sinemada GOSAS'In yapacagi sponsorluk calismasiyla ilgili ilkeler ile taraflarin
hak ve yukumluliklerinin belilenmesi olugturmaktadir. 8.10.2003 tarihinde
imzalanan sozlesme, 31.12.2006 tarihine kadar yururliktedir. S6zlesme ile Mars,
bahse konu sinemalari “CineBonus” adiyla lanse etmeyi; s6zlesme suresince
basili evrak, reklam ve satis malzemelerinde “CineBonus” markasini ve seans
baslangici, arasi ve sonunda CineBonus igerikli jenerik kullanmayi taahhit
etmistir.

Sozlesmenin 4(h). maddesinde ise, Mars'in “Sozlesme suresince bir baska
banka ve/veya finansal kurulus tarafindan c¢ikartilan diger kredi ve alisveris kart
firmalarinin sinemalar nezdinde sponsorluk yapmasina izin vermeyecegini ve
isbu Sdézlesme ile GOSAS’a verilen ayricaliklarin 3. bir sahsa verimeyecegini”
taahhut ettigi ifade edilmistir.
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Sézlesmenin 6. maddesi, GOSAS’In tanitim bedeli olarak Mars’a 1.yl (....... )
ABD Dolarn, 2. yil (....... ) ABD Dolan ve 3. yil (....... ) ABD Dolan 6deme
taahhUdunu duzenlemektedir.

Sozlesmenin 7.7. maddesinde ise “Sirket, isbu anlagsmanin imzasini muteakip,
gerceklestirecedi kredi karti iglemlerini Ozellikle Bankaya ait kredi kartlar
islemlerini, Kart Hamillerinin “bonus” kazanimina imkan vermek amaci ile Banka
tarafindan tesis edilen POS terminalleri aracihgi ile gergeklestirmeyi, s6z konusu
POS terminallerinden gercgeklestirilen iglem hacminin her vyil itibariyla, isbu
Sozlesme tahtinda kendisine 0Odenen toplam hizmet bedelinden asagida
kalmayacagini kabul ve taahhut eder.” ifadesi yer almaktadir.

Sozlesmede CineBonus sinemalarinda baska kredi kartlari ile 6deme yapilmasini
engelleyen herhangi bir hukim bulunmamaktadir. Didger kredi kartlari da
sinemada bulunan POS makinasindan gegirilebilir; ancak o6dul imkani yalniz
Bonus Card hamilleri i¢cin mimkin olmaktadir. POS terminallerinden
gerceklestirilen islem hacmine iligkin olarak getirilen asgari tutarlar da sadece
Bonus Card iglem hacmini degil, tum kredi karti igslemlerini kapsamaktadir.

GOSAS'tan edinilen verilerden, Mars Sinema salonlarinda Garanti Bankasi kredi
kartlan ile gerceklegtirilen islem hacminin bir yilda (..................... )-TL olarak
gerceklesecegi tahmin edilmektedir. Bu oran Soézlesme’de getirilen (....... ) ABD
Dolari ve (....... ) ABD Dolari tutarindaki alt limitlerin Gzerindedir. Bununla birlikte
her yil kendisine 6denen hizmet bedeli tutarinda islem hacmini Garanti Bankasi
POS makinalarindan gergeklestirme yukimlulagu, Mars’in kredi karti hamillerinin
islemlerini  Oncelikle bu makinalar aracihdi ile gergeklestirmesine yol
acabileceginden, dolayl bir rekabet etmeme ylkumlilugu nitegindedir.

Diger taraftan Bonus Card’in 2003 yili islem cirosunun (..................... ) TL
oldugu g6z o6nunde bulunduruldugunda Mars’in iglettigi sinemalardaki yillik
cironun toplam Bonus cirosu igindeki payinin %(....... ) civarinda oldugu

gorulmektedir. Dolayisiyla sozlesmenin ilgili banka acgisindan Gye isyeri
ediniminden ziyade reklam ve tanitim yapilmasi amaciyla akdedildigi
anlasiimaktadir.

1.2.3. Garanti Bankasi ile YKM Arasinda imzalanan Anlagmalara iliskin
Tespitler

Garanti Bankasi ile YKM arasinda akdedilen 4.8.1999 tarihli “YKM-Garanti
Bankas! Ortak Kart Dizenleme Sézlesmesi” ile “is Programi ve Ortak Kartin
Yirirliige Giris ve isleyis Sureci igin Ek Sdzlesme”, 31.12.2001 tarihli “YKM-
Garanti Bankasi Bonus Card Protokoli” ve 22.1.2002 tarihli “Program ismi
Kullanma Sodzlesmesi’ne iligkin tespit ve degerlendirmelere asagida yer
verilmigtir.
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1.2.3.1. YKM-Garanti Bankasi Ortak Kart Diizenleme So6zlesmesi

YKM ile Garanti Bankasi arasindaki temel anlasma, “Ortak Kart Duzenleme
Sozlesmesi’dir. S6zlesmenin konusu 3. maddesinde Garanti Bankasi ile YKM’nin
gelir paylasimi esasina gore isleyecek olan bir ortak kart dizenleme sisteminin
kurulmasi ve igletiimesini saglamak Uzere gerekli duzenlemeleri yapmalari;
sdzlesmenin amaci ise, kurulacak ortak kart sistemi ile ortak kart harcamalarinin
genis musteri cevrelerine yayginlastirimasi ve musterilerin  yaptiklan
harcamalara iliskin 6demelerin sistem iginde tahsilinin saglanarak sistemin ticari
ve teknolojik anlamda rekabet etme yetenegdini koruyacak sekilde taraflarin gelir
elde etmesi olarak ifade edilmistir.

Bu maddeden, YKM ile Garanti Bankas! arasindaki bu anlagsmanin YKM magaza
kartlarinin ortak karta donusturilmesi asamasinin baslangicini olusturdugu;
Bonus Card’in piyasaya c¢ikis tarihinin, Nisan 2000 oldugu g6z 6nunde
bulunduruldugunda, kartin baslangi¢c asamasinda YKM Bonus ortak karti olarak
yalnizca YKM'de taksitli aligverig imkani saglayan bir kredi karti olmasinin
tasarlandigi anlagilimaktadir.

Sozlesmenin 4. maddesinde yururluk suresi, imzalandigi tarihten itibaren 10 yil
olarak belirlenmistir. Ayni maddede s6zlesmenin sona erme tarihinden 120 gin
oncesine kadar taraflarin fesih talebinde bulunmamasi halinde s6zlesmenin 5 yil
sure ile yenilenecegi ve yenilemelerin de ayni usule tabi olacagi ifade edilmisgtir.

Sozlesmenin  VII. maddesinde gelir paylasimi esaslari ve oOdemeler
dizenlenmigtir. Buna gore gelir paylasimina esas olan gelir, kart hamillerinin
(YKM Bonus Card) YKM magazalarinda ve/veya disinda yaptiklari harcamalarin
kredilendirilmesinden dogan net faiz geliridir. Faiz gelirinin paylagsimi disinda
Garanti Bankasi, YKM'’ye yillik aktif kart bagina (...) ABD Dolar 6deyecektir.

Sozlesmenin ‘Mulkiyet’ bashgini tasiyan X. maddesi su sekildedir: “Ayrica,
taraflar arasinda varilan mutabakat neticesinde karta verilecek isim musterek
mulkiyet hikumlerine tabidir. S6zlesmenin sona ermesi halinde taraflardan birinin
s6z konusu ismi kullanmasi diger tarafin yazili onayina tabidir. Bu hukim
tahtinda olmak Uzere kullanilacak isim “Ortak Marka” olarak her iki taraf adina
ortaklasa tescil ettirilecektir. Bu konuyla ilgili girisimler Banka tarafindan
yuratulecektir.”

Bu So6zlesmenin 1X/1. maddesi ile YKM, musteri portfoylinin Banka tarafindan
kullaniimasina izin vermektedir. S6zlesmenin Xl. maddesi ise Rekabet Etmeme
Yukumlulagu bashigini tagsimaktadir ve asagidaki sekildedir:

“Taraflar S6zlesme’nin yurarlikte bulundugu surece, birbirleriyle rekabet etmeme
konusunda anlasmislardir. Bu cimleden olmak Uzere;

YKM, Sozlesme suresi boyunca, Banka’nin sundugu hizmetlere benzer hizmet
sunan bagka bir banka ve/veya kurulugun kredi kartlarini desteklemeyecegini,
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diger kuruluglarin kredi kartlarini pazarlamak ve tanitmak amaci ile magazalarda
stand kurmasina ve promosyon yapmasina Banka’'nin yazili onayi olmaksizin izin
vermeyecegini kabul ve beyan eder.

YKM, bu Soézlegsme siresince, Banka veya Banka'nin yetkilendirecegi bir tizel
kisilik diginda bir Uglncu tuzel kisiligin, Magazalarda alisveris yapilmasina
olanak taniyan kart ¢ikarmasina imkan vermemeyi, YKM logosunu kullanmak
suretiyle dahi 3. bir gercek ve tuzel kiginin bu iglemleri yapabilmesine muvafakat
etmeyecegdini, YKM logosunu kullanmak suretiyle agilacak Magazalar ile bu
yonde yapilacak Sozlesmelerde sadece YKM'nin taraf olabilecegini kabul, beyan
ve taahh(t eder.

Banka, YKM'nin dogrudan rekabet icerisinde bulundugu ayni Griin ¢esidine sahip
ve kat magazaciligi yapan sirketler ile (Dogus Holding’e bagl sirketler harig)
Sozlesme’nin yururlik tarihinden itibaren 8 ay sure ile nitelik olarak bu Sozlesme
ile ayni veya benzer hukumleri igerir sekilde Magaza Karti (Store Card), Ortak
Markali Kart (Co-branded Card), Cok Markali Kart (Multi-branded Card) ya da
benzeri isimler altinda ortak kart gikartmamayi kabul ve taahhut eder.”

Xl. madde hukimlerine aykin hareket, S6zlesmede her iki taraf igin de hakli fesih
sebebi olarak yer almaktadir.

Rekabet etmeme yukimluliugd maddesi, sikayet konusunu olusturan YKM
magazalarinda Bonus Card digsindaki kredi Kkartlariyla taksitli algverig
yapilamadigi iddiasini dogrular niteliktedir. YKM magazalarinda diger kredi
kartlariyla tek 6demeli alisveris yapilabilmekte, ancak taksitli aligveris yalnizca
YKM Magaza karti veya Bonus Card ile yapilabilmektedir. Dolayisiyla ¢ok
markal kredi kartlari ¢ikaran ve Uye igyerlerine karth 6deme sistemi sunan diger
bankalar, YKM ile Uye isyeri sdzlesmesi imzalayamamaktadir.

1.2.3.2. is Programi ve Ortak Kartin Yiiriirliige Giris ve isleyis Siireci igin Ek
Sozlesme

“Is Programi ve Ortak Kartin Yirirlige Girig ve isleyis Sireci igin Ek
Sozlesme’nin 3.2(vi). maddesinde, kart hamillerinin yapmis oldugu harcamalar
sonucu elde ettikleri 6dullerde katki oranlari su sekilde dizenlenmigtir: YKM ici
alisveriglerde ortak kartlarda %(...)lik toplam katki oraninin %(...)u0 YKM
tarafindan, %(...)0 Banka tarafindan; diger kredi kartlarinda tek 6demelerde
%(...)lik toplam katkinin %(...)’st YKM tarafindan, %(...)i Banka tarafindan
karsilanacaktir. YKM disi aligveriglerde ise, % (...)lik katki oraninin tamaminin
Banka tarafindan kargilanmasi kararlastiriimistir.

1.2.3.3. YKM-Garanti Bankasi Bonus Card Protokolii

YKM-Garanti Bankasi Bonus Card Protokoli’nin ama¢ ve kapsami 3.
maddesinde asagidaki sekilde ifade edilmigstir:
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‘Ana Sozlesme ve Ek Sozlesme ile esaslari belirlenmis olan ortak kart
dizenleme sisteminin Bonus Kredi Kartt Programi’'na doénudsturilmis olmasi
sonucu ortaya ¢ikan durumu belirginlestirmektedir.

Bu hikum tahtinda olmak Uzere Taraflar arasinda imzalanan ortak kart programi,
¢cok markall kart proramina donuserek Bonus Kredi Karti Programi adini almistir.
So6z konusu programa YKM ve Banka disindaki gercek ve/veya tuzel Kigilerin
katilimi ile olusturulmus olmasi nedeni ile bagkaca Bonus web uyelerinin katihmi
ve Bonus web uyelerinin program ismini kullanabilmeleri konularinda Taraflar
mutabakata varmiglar ve muvafakat etmiglerdir.

YKM, Bonus Kredi Karti Programi ve bu program ile ilgili her tlrli komite veya
calisma grubunun degismez uyesidir.”

Bu Protokolle ayrica ortak kart programindaki gelir paylasimi esaslarinin bir kismi
degistirimis; YKM'ye kart basina odenecek olan tutar kart cesidine gore
farklhilagtinimistir.

1.2.3.4. Program ismi Kullanma Sézlesmesi

“Program ismi Kullanma Soézlesmesi®, YKM ile Garanti Bankasi arasinda
22.1.2002 tarihinde “... mulkiyet esaslari Ana Sozlesme’'nin X. maddesine tabi
olmak Uzere belirlenen veya belirlenecek olan program isminin programa bagli
calisan butun kartlar ve kendi hizmet markalar olan “YKM” ve “Garanti Bankas!”
ile birlikte tescilli veya tescilsiz olarak kullanimi esaslarinin belirlenmesi amaci ile”
akdedilmistir.

Bu sodzlesmenin 2. maddesinde “..Ana Soézlesmenin yenilenmeksizin sona
ermesi halinde, sona erme tarihinden 30 gun Oncesi itibariyla Bonus Kredi Kart
sahiplerine verilen YKM kaynak kodlu Bonus Kredi Karti sayisinin Banka
tarafindan verilen tim Bonus Kredi Karti sayisinin (...)unden daha az sayida
kalmasi ve herhalikarda son 12 ayda YKM kaynak kodlu Bonus Kredi Karti ile
gerceklestirilen mal ve hizmet alimlari tutarinin Banka tarafindan verilen tim
Bonus Kredi Kartlari ile gerceklestirilen tim mal ve hizmet alimlan tutarinin
(...)unden daha az kalmasi durumunda Taraflar her birinin minferiden serbestce
ve diger tarafa herhangi bir bedel 6demeksizin Program ismini kullanabilecegi
konusunda mutabik kalmis...” ifadeleri yer almaktadir.

Sozlesme maddelerinin incelenmesi sonucunda sézlesmenin program isminin
birlikte kullanimina yonelik oldugu ve rekabeti kisitlayici hukim icermedigi
kanaatine variimigtir.

1.2.3.5. YKM-Garanti Bankasi iliskisi

GOSAS tarafindan temin edilen verilere gére Bonus Card ile yapilan islemlerde
ciro bakimindan YKM’nin payl 2001°de %(...) civarinda iken, bu oran uye igyeri
aginin geniglemesiyle 2003 yilinda %(...)’e gerilemigtir. Buna karsilik YKM
verilerine gére YKM'nin kredili satiglari igcinde Bonus Card hamillerine yapilan
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satiglarin payi, 2001 yilinda % (...), 2002 yilinda % (...), 2003 yilinda ise
% (...)tar. Aynica ayni yillarda sirasiyla faiz gelirlerinin YKM’nin net satiglarina
orani, % (...), % (...) ve (...)olarak gergeklesmistir

Ote yandan YKM'de yapilan yerinde incelemede (...... ) A.S., (....) BankasI AS.
(.....) Bankasi A.S. tarafindan, YKM’ye gonderilen sirasiyla 6.10.2003, 30.9.2003
ve 27.5.2003 tarihli yazilar ile YKM-(.....), YKM-(.....), YKM-(.....) kredi karti
program isbirligine iligkin teklifler sunuldugu tespit edilmistir. YKM yetkilileri, diger
bankalarla kredi karti programi duzenlemelerine iliskin bir engel olmadigini
belirtmislerdir.

Ancak GOSAS’tan YKM'’ye génderilen 3.11.2003 tarihli yazida,
“..magazalarinizda diger banka ve kart kuruluslarinin g¢ikartmis oldugu kredi
kartlarinin kabul edilmesi yoninde gerek aramizdaki muanakit s6zlesmede
gerekse fiilli uygulamada herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir.

Talebiniz vechile, magazalarinizda diger banka ve kart kuruluslan tarafindan
cikartilan kartlarin kabul edilmesi imkaninin yani sira bu banka ve Kkart
kuruluglarina ait kredi karti programlarina program ortagi olarak katilma arzunuz
ile ilgili degerlendirmemiz neticesinde asagidaki sonuca ulagiimistir.

Sirketinizin bagskaca banka ve kart kuruluslarina ait kredi karti programlarina,
program ortagdi olarak katilmasi, buglne degin basari ile uygulanan ve tarafiniza
onemli dlcude bir tutarin aktarilmasina imkan taniyan ‘Gelir Paylagimina’ iliskin
esaslarin yeni durumlara uyarlanmasini kaginiimaz kilmaktadir.”

ifadelerine yer verilmis ve gelir paylasiminin yeniden duzenlenmesine iligkin
olarak

- 1.1.2004 tarihinden itibaren Bonus Kredi Karti Programi igerisinde yer alan
diger sirketler ve Dogus Grubu sirketlerinin kaynak kodlar ile
basiimis/basilacak kredi kartlarinin gelir paylasimi digina ¢ikariimasi;

- Sirket kaynak kodunu alacak kredi karti bagvuru sayisinin yillik (....... )
adet veya yillik (....... ) adet onaylanmig basvuru sayisina ulasmamasi
veya Bonus Kredi Karti ile gerceklestirilecek yillik islem hacminin 2004
yilinda (....... ) trilyon TL’ye ulagmamasi halinde sapma orani kadar gelir
paylasiminin azaltiimasi;

- ki kosulun birden saglanmamasi durumunda veya ciro kriterinde %(...) ve
asan oranda bir sapma olmasi durumunda gelir paylagiminin sona
erdiriimesi

onerileri getirilmigtir. Yazida ayrica bu kriterlerin her sene gézden gegirilerek gelir
paylasiminin buna goére yapilacagi belirtiimektedir.

YKM tarafindan 10.12.2003 tarihinde cevaben gonderilen yazida yer verilen,
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“‘Magazalarimizda diger banka ve kart kuruluslarinin g¢ikarmis oldugu kredi
kartlarinin kabul edilmesi yonunde, aramizdaki munakit sdzlesme geregi bir
kisitama olmadigi seklindeki yorum ve teyidinizi almig bulunuyoruz. Esasen
Rekabet Mevzuati geregi de bu tur kisitlamalarin olmamasi gerektigi agiktir.

...gelir paylasimina iligkin esaslarin uyarlanmasi talebinizin mevzuata ve

aramizdaki s6zlesmeye uygun gorulmedigi

seklindeki ifadelerden gelir paylagsiminin degistiriimesi konusunun taraflar
arasinda ciddi bir ihtilafa neden oldugu anlasiimaktadir.

1.2.4. Yapilan Gorusmeler

- Onarastirma siirecinde raportdrlerce gorisilen GOSAS Genel Muidir
Yardimcisi ve Hukuk Muagaviri, YKM ve genel olarak Uye igyerleri ile ticari
iliskileri konusunda asagidaki agiklamalari yapmislardir:

“YKM ile aramizdaki iligki, diger Uye igyerleri ile olan iligkilerden ¢ok farkhdir;
cunkl Bonus Card’in ilk ¢ikisi YKM ile ortak kart (co-branded card) ¢ikariimasi
idi. Daha sonra bu kart, multi-branded karta donistu. Bonus Card, projenin
basindan beri magaza kartlari portfdyunin devralinmasi ve sistemin entegre
sekilde islemesi konusunda YKM ile birlikte ¢alisti. Bonus Card’in baglangicinda
perakende sektorinin ihtiyaclarinin tespiti ve Bonus’un sekillendiriimesi
sirasinda YKM etkili olan pazar ortaklarindan biridir.

YKM ile imzalanan anlagsma, diger Uye isyeri s6zlesmelerinden ¢ok daha farkldir;
cunkl bu sdzlesme, gelir paylasimi modeline dayanmaktadir. Diger hicbir Uye
isyeriyle bu tur bir paylagsim modeli bulunmamaktadir. YKM, su anda en buyuk
pazar ortaklarimizdan biridir.

Bonus Card’da bulunan chip, off-line islem yaptirabilme, sahteciligi onleme,
musteri demografik bilgilerinin tutulmasi, kampanya donemlerinde Uye igyerinin
belirledigi kriterlerin  (musteri gelis sikhdi, hedef tutar, 6n yukleme, vb.)
muhafazasi, musterinin biriken bonuslarinin tutulmasi (Senkronizasyon igin
banka hostunda da bu bilgiler tutulmaktadir.), bonuslarin aninda harcanmasina
imkan verilmesini saglamaktadir. Diger taraftan Bonus Kredi Karti Programi web
icerisinde yer alan sirketlere masteri iligkileri yonetimi (CRM) konusunda son
derece modern ve saglikli verileri Bankalar Kanunu’nun musteri sirrina iligkin
dizenlemeleri gergcevesinde saglayabilmektedir. Bir sadakat programi olmasi
nedeniyle de tercih onceligini tagimaktadir.

Su anda YKM’den servis Ucreti alinmamaktadir...Bonus oranlari genellikle Gye
igsyerleri tarafindan 6denir; ancak YKM ile olan iligkimizde bonus oraninin bir
kismi da Banka tarafindan kargilanmaktadir.

...Bankanin kredi karti programi igerisinde yer alan/alacak olan girketleri
belirlemesinde herhangi bir program ortaginin etkisi olmamistir. (...... )
Magazasinin ana sirketi ile yakin gelecekte Uyelik sozlesmesi yapmayi
planliyoruz. (...... ) ile aramizda gesitli sifahi gorigmeler de olmustur.

11
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Gerek YKM ile, gerekse diger uye igyerleri ile imzaladigimiz sdzlesmelerde
rekabet etmemeye iliskin kisitlayici bir dizenleme bulunmamakta; taraflar,
calisacaklari banka ve Uye isyerlerini serbestce belirleyebilmektedirler.”

- YKM Genel Koordinatorii ve Finans ve Mali isler Koordinatéri ile yapilan
gorusmede ise, asagidaki hususlar ifade edilmistir:

“1998 yilinda bu proje YKM Kredi Kartlari Merkezi kurmak Uzere baslamisti.
Temel amag¢ operasyonel ve finansal riskleri azaltmak; musterinin alisveris
egilimlerini, aligkanhklarini izlemek (CRM iglemleri), bunlari yaparken de yatirm
maliyetinden kagcinmak ve kredi kartlar servislerinde tasarruf saglamak idi. Cesitli
bankalarla yapilan goérismelerden sonra Garanti Bankasi ile ortak kart (co-
branded card) projemiz bagladi.

Bonus Card’da birgok kart programinda olmayan Ozellikler bulunmaktadir.
Ornegin aninda (gegici) kart verebilme, POS noktasinda ayni anda kolaylikla
hem puan kullandirma, hem taksitlendirme, hem de farkli Granlere farkh taksitler
uygulanmasi gibi birgok iglem tek seferde saglanabiliyor. Perakende sektérinde
musterinin magdur edilmemesi ¢ok dnemli bir nokta oldugundan bu tur hizmetler
bizim icin buylk 6nem arzeder. Banka merkezi ¢oktugunde YKM bir sire daha
musteriye (off-line) satis yapmaya devam edebilir; bu sirada chip Gzerinde taniml
gllge limit sayesinde musteri magdur edilmemis olur.

Halen YKM’nin 450 tane kasasi vardir. Bonus Card'in diger kartlara gore
sagladiglr bu avantajlar, islem suresini ¢ok kisaltmakta, bilhassa gunlik islem
hacmi yogun olan magazalarda veya yogun olarak aligveris yapilan gunlerde
sikisikligr 6nlemektedir.

Sozlesmede kastedilen rekabet etmeme yukumlulagu, Bonus karlihgini ve imajini
korumaya yoneliktir.

Perakendeciler ¢ok kartla caligirlarsa musgterilerin davraniglarina iligkin bilgi
almak ve finansal mutabakat yapmak guglesir; dolayisiyla CRM hizmeti almak da
glglesir. Ozel misteri bilgisi ve misteri davranislarinin takibi perakendeciler igin
onemlidir.

Sozlesme bizim i¢in sadece bir baglangi¢ noktasi idi. Bizim Garanti Bankasi ile
calismamiz stratejik ortaklik niteligindedir.

Diger bankalarla da kart Uyeligi konusunda cesitli gérismelerimiz oldu ve bu
gorusmeler halen devam ediyor; ancak benzer bir model bugine kadar higbir
banka tarafindan bize onerilmedi. Gorugmeler olumlu sonuglandigi takdirde bu
bankalarla da benzer programlar gelistirmemiz mumkun olacaktir. Mevcut
anlasmamizda, bu konuda engelleyici bir hukim yoktur. Ayrica teknik olarak
diger kartlarin magazacilik sistemimizle uyumlari Bonus Card’la ayni dizeyde
degil. Entegrasyonun saglanabilmesi igin bankalarin gerekli altyap! kurulumuna
iliskin destegi hem teknolojk hem de finansal olarak saglamasi gerekir.
Sozlesmede tanimh sirketimize maliyet dusuricu ve gelir saglayici avantajlar
konusunda diger bankalarla henuz bir anlagsmaya varilamadi.”

12
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Yukarida yer verilen gorigsmelerden YKM’nin magazalarinda taksitli alhigverisler
icin yalnizca Bonus Card’'in gecgerli olmasini, perakende sektdrinde faaliyet
gosteren girketlerinin ihtiyaglarina cevap verebilen tek kartin Bonus Card olmasi
nedeniyle kendi ticari kararlarn ile istedikleri anlasiimaktadir. Ancak bu ifadeler,
diger Bankalarla ¢galisma istekleri konusundaki Garanti Bankasi ile YKM arasinda
yapilan yazigmalarla geligkili niteliktedir.

1.2.5. Grup Muafiyetine iliskin Degerlendirme

2002/2 sayill Teblig’'in kapsam maddesine gore, Uretim veya dagitim zincirinin
farkli seviyelerinde faaliyet gosteren iki ya da daha fazla tesebbus arasinda belirli
mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden satimi amaciyla yapilan
anlagmalar -dikey anlasmalar- belirli kogullari tasimasi kaydiyla Teblig ile
taninan grup muafiyetinden yararlanmaktadir. YKM ile Garanti Bankasi arasinda
imzalanan YKM-Garanti Bankasi Ortak Kart Diizenleme Sézlesmesi ve GOSAS
ile Mars arasinda akdedilen Sponsorluk Soézlesmesi bu c¢ercevede
degerlendirildiginde asagidaki sonuglara ulasiimistir.

YKM-Garanti Bankasi Ortak Kart Duzenleme Soézlesmesi, Garanti Bankasi
tarafindan YKM'ye karth 6deme sistemi, taksitli alisveris hizmeti, pazarlama ve
reklam hizmetleri gibi birtakim hizmetlerin sunulmasina ve sayilan hizmetlerin
YKM tarafindan alinmasina yonelik olmasi nedeniyle adi gegen tesebbusler,
uretim veya dagitim zincirinin farkh seviyelerinde faaliyet gdstermektedirler.
Dolayisiyla taraflar arasinda akdedilen anlagsma anilan Teblig anlaminda bir dikey
anlasmadir.

Teblig'in 5. maddesinde "Bu Teblig ile taninan muafiyet anlasmada yer alan
aliciya getirilen belirsiz sureli veya suresi bes yili asan rekabet etmeme
yukumlaligune uygulanmaz." HukmU yer almaktadir. Rekabet etmeme
yukumlulagu ise 3. maddede “Alicinin anlasma konusu mal veya hizmetlerle
rekabet eden mal veya hizmetleri Uretmesini, satin almasini, satmasini ya da
yeniden satmasini engelleyen dogrudan veya dolayl her tirla yakimlulik” olarak
tanimlanmistir.

Sozlesmenin “Rekabet Etmeme YUkumlulugu” baglikh Xl. maddesi de, YKM’nin
bagka bankalarin veya finans kuruluslarinin kart ¢ikarmasina imkan vermemeyi
kabul etmesi nedeniyle rekabet etmeme yukimlulugu niteligindedir. Ancak soz
konusu rekabet etmeme yukimliligu, s6zlesmenin yururlik suresinden dolayi
10 yil sureli olmasi nedeniyle Teblig'in 5. maddesine aykiridir.

Diger taraftan “2002/2 Sayill Dikey Anlagmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi’'nin
Aciklanmasina Dair Kilavuz’un 36. paragrafinda, Teblig’de ongdrulen limitlerin
Uzerinde bir sire icin aliciya rekabet etmeme yukumlalugunun getirildigi ve bu
yukumluliagu iceren sozlesme maddesinin s6zlesmenin diger bdlumlerinden
ayrilabildigi tespit edilirse, Kurulun rekabet etmeme yukimluligunun suresini
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Teblig’”de o©ngorulen azami hadde indirilmis olarak degerlendirebilecegi
ongorulmastur. Bu takdirde rekabet etmeme yukumluligunin suresi henlz
Teblig'de ongorulen Ust sinin asmamig ise, sozlesme tarafi bu sdrenin
tamamlanmasina kadar rekabet etmeme yukumlulugu ile bagh olacaktir.

Bu cercevede yapilan inceleme sonucunda, YKM’ye getirilen rekabet yasagina
ait hukdm harig anlagsmanin diger hukamlerinin 2002/2 sayill Teblig kapsaminda
oldugu tespit edilmistir. Rekabet etmeme yukimlGlugunin sdresi ise 10 yil
olmakla birlikte Kilavuz'un 36. paragrafi uyarinca 6ngorulen Ust sinir henuz
asllmamigtir. Sozlesmenin imza tarihi dikkate alindiginda bu sure 4.8.2004
tarihinde sona ermektedir. Dolayisiyla s6zlesme incelemenin yapildigi donem
itibariyla 2002/2 sayili Teblig kapsaminda grup muafiyetinden yararlanmaktadir.

Grup muafiyeti bakimindan benzer inceleme, GOSAS ve Mars arasinda
akdedilen “Sponsorluk So6zlesmesi” igin de yapilmistir. Gerek Garanti Bankasi'nin
Mars’'tan tanitim hizmeti aliminina iligkin taraflarin hak ve yukumlaliklerini
belirlemesi gerekse 7.7. maddesinin karth 6deme sistemi saglanmasina yonelik
banka-uye igyeri iliskisini duzenlemesi nedeniyle bahse konu soézlesme, 2002/2
sayili Teblig anlaminda bir dikey anlasmadir.

1.2.3.1. sayill bolimde yer verilen s6zlesme maddelerinin ayni Tebli§ hidkumleri
cercevesinde degerlendiriimesi sonucunda, 4(h). sayilll madde ile reklam ve
tanitim hizmetleri bakimindan Mars’a (saglayiciya) rekabet etmeme yukumluliguo
getirildigi tespit edilmigir. S6zlesmenin 7.7. maddesi ise, diger bankalarin Mars
sinema salonlarina POS makinalari yerlestirerek kartll 6deme sistemi hizmeti
vermelerini engellememekte ve diger banka kredi kartlarinin Garanti Bankasi
POS makinalarindan gegcirilerek 6deme yapilmasi imkanini  ortadan
kaldirmamaktadir; ancak her yil kendisine 6denen toplam hizmet bedeli tutarinda
islem hacmini Garanti Bankasi POS makinalarindan gergeklestirme yukimlulugu
getirdiginden Mars’in kredi karti hamillerinin iglemlerini dncelikle bu terminaller
araciligiyla gerceklestirmesine yol agacaktir. Bu nedenle sdzlesmenin 7.7.
maddesinde dngdrulen bu yukumluluk aliciya getirilen dolayh bir rekabet etmeme
yukumlulagu niteligindedir.

Bu ¢ercevede Sponsorluk S6zlesmesi'nin; 4(h). maddesinde dizenlenen rekabet
etmeme yukumlalugundan saglayiciya getirilmis olmasi ve 7.7. maddesinde yer
verilen rekabet etmeme yukUmluligunin Teblig’in 5. maddesinde 6ngorulen
azami sUreyi asmamasi nedeniyle 2002/2 sayili Teblig kapsaminda oldugu
kanaatine variimigtir.

J. GEREKGE VE HUKUKIi DAYANAK

Mars ve GOSAS arasinda imzalanan ‘Sponsorluk Sézlesmesi’ ile Garanti
Bankasi ve YKM arasinda imzalanan ‘YKM-Garanti Bankasi Ortak Kart
Duzenleme Sozlesmesi’, 2002/2 sayili Teblig'in kapsam maddesinde yer alan
tanim gercevesinde birer dikey anlagmadir.
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Sponsorluk  s6zlesmesinin  Teblig hukumleri agisindan dederlendiriimesi
sonucunda s6zlesmenin Teblig ile taninan grup muafiyetinden yararlandigi tespit
edilmigtir.

Buna karsilik YKM ile Garanti Bankasi arasinda imzalanan s6zlesmede yer alan
‘rekabet etmeme yukimlulugl’ ise 2002/2 sayili Teblig'in 5. maddesinde
ongorulen 5 yilhik sinin agsmaktadir. Bununla birlikte, s6zlesmenin imzalandigi
tarih itibariyla hentuz 5 yil tamamlanmamig oldugundan, 2002/2 sayili Dikey
Anlagmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebliginin Agiklanmasina Dair Kilavuz'un 36.
paragrafi hukimleri de dikkate alinarak, soézlesmenin grup muafiyetinden
yararlandigl sonucuna ulasiimistir.

K. SONUC

Garanti Odeme Sistemleri A.S. tarafindan pazarlanan Bonus Card’in (ye
isyerlerinden bazilarinda Bonus Card diginda baska bir kredi kartiyla 6deme
yapilamamasi ve taksit imkaninin kullandiriimamasi uygulamalari ile 4054 sayili
Kanun'un ihlal edildigi iddiasina iligkin olarak 24.2.2004 tarih, 2003-4-162/OA-04-
KTS sayili Onarastirma Raporu, en son 4.6.2004 tarih, REK.0.08.00.00/132
sayill Baskanlik onergesi ile Kurul gindeminde ele alinmig ve 8.7.2004 tarihli
toplantida yapilan gérigsme ve oylamalar sonucunda;

1- Mars Sinema Turizm ve Sportif Tesisler Isletmeciligi A.S. ile Garanti Odeme
Sistemleri A.S. arasinda 8.10.2003 tarihinde imzalanan ve 31.12.2006’ya kadar
yururlikte olan “Sponsorluk Sézlesmesi’nin 2002/2 sayih Teblig kapsaminda
grup muafiyetinden yararlandigina;

2- Yeni Karamirsel Giyim ve ihtiyag Maddeleri Ticaret ve Sanayi A.S. ile
T.Garanti Bankasi A.$. arasinda imzalanan “Ortak Kart Duzenleme
Sozlesmesi’nin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesine aykirilik tagiyip tagsimadiginin
tespiti icin Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasi yonunde yapilan
oylama sonucunda 4054 sayili Kanun’un 51. maddesinde 6ngoérulen karar yeter
sayisinin olusmadigi anlasildigindan anilan maddenin ikinci fikrasinda 6ngdérulen
yontemin izlenmesine;

OYBIRLIGI ve 04-46/592-M sayi ile karar verilmistir.

Bu defa, 8.7.2004 tarihinde yapilan ilk oylamalar ve 4054 sayili Kanun’un 51.
maddesi uyarinca 22.7.2004 tarihinde yapilan ikinci oylama sonucunda;

1- Mars Sinema Turizm ve Sportif Tesisler Isletmeciligi A.S. ile Garanti Odeme
Sistemleri A.S. arasinda 8.10.2003 tarihinde imzalanan ve 31.12.2006’ya kadar
yururlikte olan “Sponsorluk Sézlesmesi’nin 2002/2 sayili Teblig kapsaminda
grup muafiyetinden yararlandigina OYBIRLIGI ile;
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2-Yeni Karamiirsel Giyim ve Ihtiyag Maddeleri Ticaret ve Sanayi A.S. ile
T.Garanti Bankasi A.$. arasinda imzalanan “Ortak Kart Duzenleme
SoOzlesmesi’ne iligkin olarak sorusturma acilmasina gerek olmadigina
OYCOKLUGU ile;

karar verilmistir.
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Rekabet Kurulu’nun 22.7.2004 Gun ve 04-48/631-157 sayili Karar’ina
KARSI OY GEREKGESI

Bilindigi Uzere, 4054 sayii Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’a
dayanilarak Rekabet Kurulu tarafindan yayinlanan 2002/2 sayih Dikey
Anlagmalara iligkin Grup Muhafiyeti Teblig'nin 2.maddesi, dikey anlagmalari
“Uretim veya dagitim zincirinin farkll seviyelerinde faaliyet gosteren iki ya da daha
fazla tesebbus arasinda belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden
sayimi amaciyla yapilan anlasmalar’ olarak tanimlamaktadir. Yani, tanim
incelendiginde, bir anlagsmanin “dikey anlasma” sayilabilmesi icin aranan sartlar
olarak, ortada bir Uretim veya dagitim zincirinin bulunmasi, taraflarin bu zincirin
farkli seviyelerinde yer almalar ve anlasmanin amacinin belirli mal veya
hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden satimi kosullarini dizenlemek amaciyla
yapilmis olmasi gorulmektedir. Bir dikey anlasmanin ne tur rekabet sorunlari
barindirabilecedi, neyin kesinlikle yasaklanip neye g6z yumulabilecegi de yine
2002/2 sayili Teblig ve Teblig ile tanimlanan grup muafiyetinin agiklanmasina
iliskin Kilavuz'da da ayrintili bigimde belirtiimektedir. Oteyandan 4054 sayili
Yasa'nin 4.maddesinde yeralan hakimlerin bir batin olarak
degerlendirimesinde, madde ile yasaklanan temel eylemin, bir pazarda rakip
konumunda olan tesebbuslerin aralarinda rekabet etmekten kaginmaya yonelik
anlasma yapmalan bigiminde tarif edilebilecegi anlagiimaktadir.

Durum bu iken, Rekabet Kurulu’'nun anilan Kararina konu olusturan
Garanti Bankas! A.S.-Yeni Karamirsel Giyim ve ihtiyag maddeleri Ticaret ve
Sanayi A.s. (YKM) arasindaki iligkinin Rekabet Kurulu'nca degerlendirili
biciminin dogru olmadidi kanisindayim. Soyle ki, bir anlasma ile ilgili olarak
2002/2 sayili Teblig ile saglanan muafiyetlerden yararlanip yararlanmadigina
iliskin bir degerlendirme yapilmasindan once anlagsmanin, Teblig’de getirilen
“dikey anlasma” tanimina uyup uymadiginin belirlenmesi gerekir. Ancak anlasma
konusu mal veya hizmetlerin ne oldugunun, bunlari kimin kime sattiginin ya da
nasil bir yeniden satimin 6ngoruldugunun ortaya konabildigi hallerde bir dikey
anlagmadan so6z edilmesi ve buna goére de bir Grup Muafiyeti degerlendirmesi
yapilamasi anlamli olur. Oysa Kurul'un baslkta anilan Karar'inin herhangi bir
yerinde, olagan bankacilik hizmetleri yapan Garanti Bankasi ile “gcok katl
magazacilik” olarak adlandirilan bir igle ugrasan YKM arasinda bir dikey iligkinin
unsurlar tatmin edici bicimde tanimlanamamig, ama yine de konuyla herhangi bir
iliskisi olmayan bir atifla anlagsmanin grup muafiyetinden yararlandigi belirtilerek
sorun gegigstirilmistir.

Konuyla ilgili goériGsum, Garanti Bankasi-YKM arasindaki anlagsmanin
‘dikey anlagsma” kisvesi giydiriimeden incelenmesi, Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un 4. veya 6.maddelerine bir aykirilik belirleniyorsa sorusturma
acilmasi, buna karsilik anlasma yasaya herhangi bir aykirlik icermiyorsa bunun
ortaya konulmasi ve ileride karsilasilabilecek, “farkl pazarlarda faaliyet gosteren
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o gy

tesebbusler arasinda igbirligi” anlasmalarinin degerlendiriimelerine 1sik tutmak
Uzere bu durumun tesbiti yolunun izlenmesi gerektigidir. Bir ikincil dustincem de,
bu tur anlasmalarda, taraflardan birinin veya hepsinin faaliyet gosterdigi farkl
pazarlarda rekabetin bozulmasi diginda bir ihlal bigiminin s6zkonusu olmadigidir.
Baslikta anilan, Karar'in konusu olan olayda da taraflar arasindaki anlagsmanin
rekabet etmeme yUkUmluligu hukdmleri yuzinden ne kredi karti (taksit kart)
ihrac eden bankalar arasinda rekabetin YKM ylUzunden bozulmasi ve Bonus
disindaki kartlari dagitan bankalarin taksitli kredili satis gelirinden mahrum
kalarak piyasada varliklarini sirdiremez duruma gelmelerinin, ne de YKM’nin
rakiplerinin 8 aya surecek bir munhasirlik yuzinden, taksitli satis yapma
olanagini yitirmelerinin sézkonusu oldugunu disunmuayorum.

Bu nedenlerle Rekabet Kurulu'nun baslikta anilan Kararina karsi oy
kullandim.

Murat GENCER
Kurul Uyesi
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KARSI OY GEREKGESI
(22.07.2004 tarihli ve 04-48/631-157 sayili Kurul Karari)

Karar'in sorusturma agilmamasi yonundeki gogunluk gorusine asagidaki
gerekcelerle katilmiyoruz:

“Turkiye Garanti Bankasi A.S.” ile “Yeni Karamiirsel Giyim ve Ihtiyag
Maddeleri Tic. ve San. A.S.” arasinda imzalanan “Ortak Kart Duzenleme
Sozlesmesi® 4054 sayili Kanun’un 4 Uncl maddesine agikga aykirt hukimler
icermekte olup, bu ihlallerden dolayi sorusturma acgilmasi gerektigi ilgili dairenin
24.02.2004 tarihli raporunda acik¢a ifade edilmistir.

Kurul Karar ile sektordeki diger bankalarin anlagsma ve uygulamalarinin
incelenmesi amaciyla, sektor raporu hazirlattirlmisg ve bu raporda da, Garanti
Bankasl-YKM sozlesmesi diginda pazarda munhasirhik uygulamasina
rastlaniimadigi tespit edilmis ve munhasirlik iceren hukumlere izin verilmemesi
gerektigi acikca belirtiimistir.

Ote yandan Kurul 15.08.2003 tarihli almis oldugu HSBC (Benkar)
sorusturma nihai karariyla, minhasirhdi yasaklamigs ve bunun sonucunda
piyasada mevcut tesebbusler yaptiklari anlasmalarda minhasirlik hukumlerine
yer vermemislerdir. Kurul, Benkar Karar sonucunda piyasadaki tesebbuslere
(bankalara), bu arada T. Garanti Bankasi A.$.’ne de munhasirlik hUkumlerine yer
verilmemesi geregdini bildirmig, buna ragmen ilgili banka YKM ile yapmig oldugu
munhasirlik iceren anlasmayi aynen uygulamaya devam etmistir.

Bu defa 04.06.2004 tarihinde ilgili daire ve raportorler tarafindan sunulan
Ek Bilgi Notu’nda, yine asil olarak sorusturma acgilmasi gerektigi vurgulanmis,
ancak Kanun’un 9 uncu maddesinin 3 Uncu fikras1 anlaminda ihlale son verilmesi
icin gorus gonderilebilecegi alternatifine de (?) deginilmigtir. Raportorler, Kurul
toplantisinda olmasi gerekenin veya asil tercihlerinin “Sorusturma acilmas”
yonunde oldugunu aglikga ifade etmislerdir.

Yukarida ozetlemeye calistigim tum veri, tespit ve raporlarin 1s1ginda,
ihlalle ilgili olarak sorusturma agilmasi gerekirken, bunun reddedilmesinin hukuki,
objektif ve hakli bir gerekgesi bulunmamaktadir. Bu kadar agik bir ihlali, Ustelik
bes yildir uygulandigi ve bankanin diger tum bankalarla birlikte uyarildigi géz ardi
edilerek mueyyidesiz birakan ve Benkar sorusturmasinda alinan énemli nitelikteki
ve tum pazan ilgilendiren karara tumuyle ters dusen, sorusturma agilmamasi
yonundeki goruse katiimiyoruz.

Prof. Dr. Ziihti AYTAG Sureyya CAKIN
Kurul Oyesi Kurul Uyesi
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Rekabet Kurulu’nun 22.07.2004 tarih ve 04-48/631-157 sayili Karari’na

KARSI OY GEREKGESI

T.Garanti Bankasi A.S. ile Yeni Karamirsel Giyim ve ihtiyag Maddeleri
Tic. ve San. A.S. arasinda 4.8.1999 tarihli “YKM-Garanti Bankasi Ortak Kart
Dizenleme Sozlesmesi” imzalandidi tarihnte yururlukte olan Tek Elden Dagitim
Anlagmalarina iligkin Grup Muafiyeti Tebligi (Tebli§g No:1997/3) ve Tek Elden
Satin Alma Anlagmalarina iliskin Grup Muafiyeti Tebligi (Teblij No:1997/4)
kapsamina “belirli mallari/anlagsmada belirtilen mallari yeniden satmak amaciyla”
yapilan sdzlesmeler dahil olup S6zlesme konusunun ise, ortak kart sisteminin
kurulmas: ve isletimesi (karth O6deme sistemleri) hizmet piyasasi ile ilgili
bulundugundan bu grup muafiyetleri kapsamina girmemektedir.

Bu bakimdan Sézlesmenin 14.7.2002 tarihinde yurirlige giren, 2003/3
saylll Teblig ile degisik Dikey Anlagsmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi (Teblig
N0:2002/2) kapsaminda incelenmesi gerekecektir. Tebligin kapsam maddesine
gore, uretim veya dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gosteren iki ya da
daha fazla tesebbus arasinda belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya
yeniden satimi amaciyla yapilan anlagmalar -dikey anlagsmalar- Tebligde
belirtilen kosullan tagimasi kaydiyla grup muafiyeti kapsamina alinmigtir.

Buna gore s6z konusu anlagmaya bakilacak olursa, YKM’ye kartl 6deme
sistemi, taksitli aligveris hizmeti, pazarlama ve reklam hizmetleri gibi bir takim
hizmetler saglayan Garanti Bankasi ile YKM, uretim veya dagitim zincirinin farkl
seviyelerinde faaliyet gostermektedirler ve taraflar arasindaki anlagsma, sayilan
hizmetlerin YKM tarafindan alinmasini konu edinmektedir. Dolayisiyla taraflar
arasinda anilan Tebli§ kapsaminda degerlendirilebilecek nitelikte bir dikey
anlasmanin mevcut oldugu tespit edilmektedir.

Teblig’in 5 inci maddesinde “Bu Teblig ile taninan muafiyet anlagsmada yer
alan aliciya getirilen belirsiz sureli veya suresi bes yili agan rekabet etmeme
yukumluligune uygulanmaz.” hukmiU vyer almaktadir. Rekabet etmeme
yukumlulagu ise 3 Uncu maddede “Alicinin anlagsma konusu mal veya hizmetlerle
rekabet eden mal veya hizmetleri Uretmesini, satin almasini, satmasini ya da
yeniden satmasini engelleyen dogrudan veya dolayl her tirla yakimlulik” olarak
tanimlanmistir. Buna gore Garanti Bankasi ile YKM arasinda imzalanan YKM-
Garanti Bankasi Ortak Kart Duzenleme Soézlesmesi'nde yer alan Rekabet
Etmeme Yukumlaluga bashkh XI. maddesinde, YKM'nin baska bankalarin veya
finans kuruluglarinin kart ¢ikarmasina imkan vermemeyi kabul ettigi hUkmunan
rekabet etmeme yukumlalugu niteligi tagidigina siphe bulunmamaktadir.

Rekabet Kurulu, 15.8.2003 tarihli HSBC (Benkar) sorusturmasi kararinda;
munhasirhigl yasaklamis, bunu da T.Garanti Bankasi dahil piyasadaki tim
bankalara (Tesebbuslere) bildirmis, karar ve geregine T.Garanti Bankasi
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uymamig, YKM ile yapmis oldugu muanhasirlik iceren anlagmasini uygulamaya
devam etmistir.

Yeni Karamirsel Giyim ve Ihtiyag Maddeleri Tic. ve San. A.S. ile Tlirkiye
Garanti Bankasi A.S. arasinda imzalanan Ortak Kart Dizenleme So6zlesmesi,
icerdigi hukumlerin 4054 Sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4.
maddesine aykirilik teskil ettigi tespit edildiginden, Turkiye Garanti Bankasi A.S.
hakkinda 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasi
gerektigi kanisinda oldugumdan ¢ogunluk gorisune katiimamaktayim.

M.Sirag ASLAN
Kurul Uyesi
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