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Rekabet Kurumu Baskanhgindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2010-4-187 (Onaragtirma)
Karar Sayisi : 10-62/1280-484

Karar Tarihi : 30.9.2010

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI _

Uyeler : Dog. Dr. Mustafa ATES, Mehmet Akif ERSIN,

ismail Hakki KARAKELLE, Dog. Dr. Cevdet ilhan GUNAY,
Resit GURPINAR

B. RAPORTORLER : Sezin ELCIN CENGIZ, Hale GUNDUZ

C. BASVURAN : Sehbal ALPACAR YUCE
Alpacar Sigorta Aracilik Hizm. Ltd. $ti.
Akdeniz Cd. No:10/404 Konak/izmir

D. HAKKINDA iNCELEME
YAPILANLAR : Ziraat Bankasi izmir Tarimsal Bankacilik Subesi
Gazi Mh. Akcay Cd. Zemin Kat No:190/B 35410
Gaziemir/izmir

E. DOSYA KONUSU : Ziraat Bankas! izmir Tarimsal Bankacilik Subesi'nin
tasit kredilerine iligkin sigortalama islemlerinde, musterilerini ilk yil igin
sigorta sirketi segiminde serbest biraktigi, bununla birlikte birinci yilin
sonunda kasko sigortasinin yenilenmesi agsamasinda bankanin belirledigi
sigorta sirketinden sigorta yaptiriilmamasi durumunda musterinin kredi faiz
oranini artirdigi, bu durumun diger sigorta sirketleri aleyhine haksiz
rekabete yol actigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETI: Basvuruda 6zetle; sikayet edilenin, tasit kredisi verdigi
musterilerinden 6demelerin yapildidi ilk yil igin bir talepte bulunmamakla birlikte,
ikinci yillda bankanin belirledigi sigorta sirketinden sigorta yaptiriimamasi
durumunda musgterinin kredi faiz oranini artirdigi iddia edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 19.7.2010 tarih ve 5626 sayi ile giren
bagvuru lzerine hazirlanan 17.8.2010 tarih ve 2010-4-187/ii-10-344.SEC sayil ilk
inceleme Raporu, 26.8.2010 tarih ve 10-56 sayili Kurul toplantisinda gérisiilmis
ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4. ve 6. maddelerinin
ihlaline iligkin bir sorusturma acilmasina gerek olup olmadiginin belilenmesi
amaciyla, Kanun'un 40/1. maddesi uyarinca oOnarastirma yapilmasina 10-
56/1118-M sayi ile karar verilmistir.

ilgili karar uyarinca dizenlenen 20.9.2010 tarih ve 2010-4-187/OA-10-344.SEC
saylll Onarastirma Raporu 22.9.2010 tarih ve REK.0.08.00.00-110/385 sayili
Baskanlik onergesi ile 10-62 sayili Kurul toplantisinda goérugulerek karara
baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: T.C. Ziraat Bankasi A.S. (Ziraat Bankasi)'nin bireysel
kredi hizmetleri kapsamindaki dosya konusu uygulamalarinin, 4054 sayil
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Kanun’a aykirilik tegkil etmedigi, dolayisiyla hakkinda sorusturma aciimasina
ihtiyag olmadigi ve basvurunun reddedilmesi gerektigi gorustne yer verilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. ilgili Pazar
1.1.1. ilgili Uriin Pazari

Basvuru konusu banka uygulamasi, bireysel bankacilik hizmetleri kapsaminda
tuketicilere verilen arag kredisine iliskindir. Bu ¢cercevede ilgili Grin pazari “bireysel
kredi hizmetleri” olarak belirlenmigtir.

1.1.2. ilgili Cografi Pazar

Ziraat Bankasrnin bireysel kredi hizmetleri Ulke icinde ayni sekilde
gerceklestirildiginden, ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak tespit edilmigtir.

I.2. Tespitler ve Degerlendirme

Bagvuru konusu uygulamada, Ziraat Sigorta A.S. (Ziraat Sigorta)’nin acenteligini
yapan Ziraat Bankas! izmir Tarimsal Bankacilik Subesi, ayni anda hem sigorta
islemlerini gerceklestirip hem de kredi vermek suretiyle iki ticari faaliyeti birden
yurutmektedir. Esasen, bankalar, acentelik geliri elde etmek ve sermayesine ¢ogu
zaman buyuk oranda ortak olduklan sigorta sirketlerinin karlarindan pay alabilmek
icin, kullandirdiklarn kredilere karsilik aldiklari teminatlarin  sigortalanmasi
isleminin, acenteliklerini yaptiklari sigorta sirketi tarafindan yapilmasini tercih
etmektedirler. Bu durumun, acentelik ve kar payi geliri getirmesi, ¢calisma kolayligi
ve guvence saglamasi nedenleriyle rasyonel ve bankalarin ticari c¢ikarlari
geregidir.

4054 sayili Kanun’un 4. maddesi belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan
veya dolayl olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisittama amacini tasiyan
veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebbusler arasi
anlagmalar, uyumlu eylemler ve tesebbus birliklerinin bu tir karar ve eylemlerini;
6. maddesi ise bir veya birden fazla tegebbisin Ulkenin batinunde ya da bir
bolumunde bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek basina yahut
bagkalari ile yapacagdl anlasmalar ya da birlikte davraniglar ile kotuye
kullanmasini yasaklamaktadir.

Dosya konusunun, Ziraat Sigorta ve Ziraat Bankasi’'nin ayni ekonomik butunlik
icinde yer almasi da g6z onunde bulundurularak, 4054 sayili Kanun’un
tesebbusler arasi anlagsma ve uyumlu eylemler ile tesebbus birliklerinin kararlari
neticesinde rekabetin sinirlanmasini yasaklayan 4. maddesini ihlal edecek
nitelikte olmadigi kanaatine variimigtir. Ayrica dosya konusunun, Ziraat
Bankasi’'nin 2008 ve 2009 yillari igin sirasiyla %... ve %... olan ilgili pazardaki
paylarinin, hakim durumun varligini 6ne surmek icin yeterli bulunmamasi
nedeniyle, ayni Kanun’un 6. maddesi anlaminda bir ihlal teskil etmesi mumkin
gorulmemektedir.

Konuya iligkin olarak daha onceki yillarda yapilan sikayetler Gzerine, alinan bir
Kurul Karari ¢ercevesinde hazirlanan Sektor Arastirma Raporu 6.7.2004 tarih ve
04-45 sayili Rekabet Kurulu Toplantisi’nda gorusulmuis ve inceleme konusu olaya
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rekabet hukuku araglari kapsaminda mudahale edilmesinin yerinde olmayacagina
karar verilmistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve dosya kapsamina gore; dosya konusu iddialara iligkin
olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agiimasina gerek
olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



