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Besiktas/Istanbul

D. DOSYA KONUSU: Turkiye Garanti Bankasi A.S. ile Sekerbank T.A.$. arasinda,
01.04.2018 tarihine kadar gecerli olmak uzere 11.07.2013 tarihinde imzalanan
“Bonus Kredi Karti Program Paylagsimi Soézlesmesi”’ne menfi tespit belgesi
verilmesi veya muafiyet taninmasi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 02.11.2016 tarih ve 6393 sayi ile giren ve
eksiklikleri 13.12.2016 tarihli ve 7155 sayili yazi ile tamamlanan bildirim Uzerine
dizenlenen 22.12.2016 tarihli ve 2016-4-50/MM sayili Muafiyet/Menfi Tespit Raporu
gOrusulerek karara baglanmigtir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda;

Turkiye Garanti Bankasi A.S. (GARANTI) ile Sekerbank T.A.S. (SEKERBANK)
arasinda 01.03.2007 tarihinde akdedilen “Bonus Kredi Karti Program Paylagimi
Sozlesmesi’nin 01.04.2018 tarihine kadar uzatiimasina iliskin olarak taraflar
arasinda 11.07.2013 tarihinde imzalanan “Bonus Kredi Karti Program Paylagimi
Sézlesmesi’ne (SOZLESME) ve uzatilan déneme iliskin olarak menfi tespit belgesi
verilemeyecegi,

4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un (4054 sayili Kanun) 5.
maddesi ¢ercevesinde yapilan bireysel muafiyet degerlendirmesi sonucunda; anilan
maddede belirtilen tim sartlarin saglandigi géz 6nune alinarak, Turkiye Garanti
Bankasi A.S. ile Sekerbank T.A.S. arasinda akdedilen SOZLESME’ye 4054 sayili
Kanun'un 5. maddesinin ikinci fikrasi ¢ergevesinde, imza tarihi olan 11.07.2013
tarihinden itibaren bireysel muafiyet taninabilecegi

sonug ve kanaatine ulasildigi ifade edilmigtir.
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G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. ilgili Tesebbiisler
G.1.1. GARANTI

GARANTI, 1946 yilinda kurulmus, bankacilik ve finans sektorinde faaliyet gosteren 6zel
sermayeli bir mevduat bankasidir. GARANTI'nin hissedarlik yapisina asagida yer

verilmektedir:
Tablo1: GARANTI’'nin Hissedarlik Yapisi

Hissedar Hisse Orani (%)
Dogus Holding A.S. 6,2013
aioz%:gtll_(\arr?sAt_léTa ve Gelistirme Musavirlik 37989
DOGUS GRUBU TOPLAM 10,0002
BBVA - Banco Bilbao Vizcaya Argentaria SA 39,9000
Diger Ortaklar 50,0998
Toplam 100,0000

Kaynak: https://www.garantiinvestorrelations.com/tr/garanti-

hakkinda/detay/Ortaklik-Yapisi/346/1022/0
G.1.2. SEKERBANK

SEKERBANK, bankacilik faaliyetlerine 1953 yilinda baglamistir. Eski adi Pancar
Kooperatifleri Bankasi A.S. olan banka 1956 yilinda Ankara’'ya tasindiginda
SEKERBANK adini almigtir. 1997 yilinda hisselerinin bir bolimid halka arz edilen
SEKERBANK’In genel miidirligi 2004 yilinda istanbul’a tasinmistir. SEKERBANK'In
hissedarlik yapisina asagida yer verilmektedir:

Tablo 2: SEKERBANK’In Hissedarlik Yapisi

Hissedar Hisse Orani (%)
Sekerbank T.A.S. Personeli Munzam Sosyal
Guvenlik ve Yardimlagsma Sandidi Vakfi 35,44
Samruk Kazyna Kazakistan Devlet Varlik Fonu 19.37
BTA Securities JSC 10,91
Diger Ortaklar 34,28
Toplam 100,00

Kaynak: Bildirim Formu
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G.2. ilgili Pazar

G.2.1. ilgili Uriin Pazari

Taraflarin her ikisi de esas olarak bankacilik sektdrinde faaliyet gostermektedirler.
Bildirim konusu SOZLESME’nin kapsamina bakildiginda ise, taraflarin kredi kartlari
alanindaki faaliyetlerine iliskin oldugu gérilmektedir. SOZLESME ile SEKERBANK,
“Bonus” markali ve logolu kart ihra¢ edebilecek; bu kartlarla musterilerine mevcut Bonus
Kart Gye isyerlerinde taksitli aligveris ve 6dul kazanma imkani taniyabilecektir. Ayrica
SEKERBANK'In yapacag uye isyeri sézlesmeleri ile SEKERBANK ve GARANTI, kredi
kartlarinin kullanilabilecegi Uye isyeri agini genigletebilecektir. Cok markali kredi kartlari,
yapisinda bir¢cok ticari firma bulundurmakta, ilgili firmalara daha fazla muisteri
potansiyeline ulagsma olanagi saglamakta, kredi karti mugterilerine de nakit
kullanmaksizin 6deme araci ve bir tek kartla birden fazla firmanin taksit ve 6dul kazanma
avantajlarindan yararlanma olanagi sunmaktadir. Bu ¢er¢gevede dosya kapsaminda ilgili
urin pazari “cok markall kredi karti ihraci” (issuing) ve “Uye igyeri edinme pazar’
(acquiring) olarak tanimlanmistir®.

G.2.2. ilgili Cografi Pazar

Kredi kartl ile 6deme hizmetlerinin Ulke genelinde ayni sistemle uygulanmasi, taksitli
alisverig ve odul biriktirme imkani saglayan ¢ok markali kredi kartlarinin yapi ve nitelik
itibari ile tim Ulke sinirlari iginde benzerlik gostermesi, Ulke genelinde pazarlanmasi ve
kullanilabilmesi dikkate alinarak ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak belirlenmistir.

G.3. Degerlendirme
G.3.1. Bildirime Konu So6zlegsmenin Niteligi

GARANTI ile SEKERBANK arasinda 01.03.2007 tarihinde akdedilmis olan “Bonus Kredi
Karti Program Paylagimi S6zlesmesi’ne Rekabet Kurulu (Kurul), 18.07.2007 tarihli ve 07-
79/983-381 sayili karari ile muafiyet tanimistir?. Taraflar, s6zlesmeyi 01.04.2018 tarihine
kadar uzatma karari almis ve bu amagla 11.07.2013 tarihinde ayni adi tasityan yeni bir
stzlesme (SOZLESME) imzalamislardir. Bu gergevede, Bildirim Formunda, 11.07.2013
tarihinde imzalanan bu SOZLESME ve uzatilan sdzlesme dénemi igin 11.07.2013
tarihinden itibaren menfi tespit belgesi verilmesi veya muafiyet taninmasi talebinde
bulunulmaktadir.

' GARANTI ile ALTERNATIFBANK arasinda imzalanan "Bonus Kredi Karti Program Sézlesmesi'ne
muafiyet taniyan 03.08.2011 tarihli ve 11-44/991-337 sayili; Tirkiye is Bankasi A.S. ile Oyakbank arasinda
imzalanan “Maximum Kredi Karti Uygulamasi Sézlesmesi’ne muafiyet taniyan 24.08.2006 tarihli ve 06-
59/781-230 sayili; GARANTI ile TEB arasinda imzalanan "Bonus Kredi Karti Program Sézlesmesi"ne
muafiyet taniyan 14.09.2006 tarihli ve 06-63/861-251 sayili; Turkiye is Bankasi A.S. ile T.C. Ziraat Bankasi
A.S. arasinda imzalanan “Maximum Kredi Karti Uygulamasi S6zlesmesi’ne muafiyet taniyan 24.04.2007
tarihli ve 07-34/343-124 sayili; HSBC Bank A.S. ile Tekstilbank A.$. arasinda imzalanan “Advantage Kredi
Karti Programinin Kullanimi igbirligi Sézlesmesi’ne muafiyet taniyan 29.11.2007 tarihli ve 07-88/1110-432
sayll;; HSBC Bank A.$. ile Turkiye Halk Bankasi A.S. arasinda imzalanan “Advantage Kredi Karti
Programinin Kullanimi isbirligi Sézlesmesi’ne muafiyet taniyan 28.02.2008 tarihli ve 08-19/197-67 sayili
Kurul kararlarinda da ilgili pazar ayni sekilde tanimlanmistir.

2(....).
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Bildirime konu SOZLESME ile GARANT/’nin Uluslararasi Kart Kuruluslari ile imzalamis
oldugu lisans sdzlesmeleri gergcevesinde ¢ikartmakta oldugu ve isyerlerinden taksitli mal
ve/veya hizmet satin alma, aligveriglerde para yerine kullanilabilen 6dul (Bonus)
kazanma, kazanilan Bonuslar’'i uygulamaya dahil igyerlerinde mal ve/veya hizmet satin
almak igin kullanma imkanlari taniyan, GARANTI tarafindan kurulan ve isletilen Bonus
Kredi Karti programinin ve bu programin pargalarinin, SEKERBANK tarafindan da
kullanilabilmesi ve bu kullanim esnasinda taraflarin hak ve yukuamluluklerinin, uygulama
esaslarinin, hizmet standartlarinin belirlenmesi amacglanmaktadir.

Yapilan bildirimde, anilan SOZLESME ile SEKERBANK'In;

belirtilmektedir.

Bildiim Formu’nda ayrica; SEKERBANK’In, sagladigi bu tasarruflar ile musterilerine
daha ucuz maliyetli bir hizmet verecegi, tuketicilerin karsi kargiya kalabilecegi maliyetleri
tuketicilere yansitmayabilecegi, dolayisi ile uygulamanin; tiketicilere bu yonu ile de fayda
saglayabilecegi ifade edilmektedir. Diger taraftan ilgili SOZLESME, asagidaki tabloda
gosterilen Kurul kararlarina konu sézlesmeler ile ayni amaglar dogrultusunda imzalanmis
olup, bu sézlesmeler ile buyuk olgide benzerlik arz etmektedir.

Tablo 3: GARANTI Bonus Kart Paylasim Programi Ortaklarina iliskin Muafiyet Kararlari

Platform Ortagi imza Tarihi Karar Tarihi Karar Sayisi
GARANTI - DENIZBANK 31.12.2002 22.07.2004 04- 48/639 - 158
GARANTI - TEB 20.06.2006 14.9.2006 06-63/861-251
GARANTI - SEKERBANK 01.03.2007 18.10.2007 07- 79/983 -381
GARANTI - DENIZBANK (2.D6nem Yenileme) | 16.01.2008 24.07.2008 08- 47/665 -259
GARANTI - ING 17.06.2008 13.04.2009 09-14/316-80
GARANTI - BURGANBANK 26.11.2009 05.08.2010 10-52/961-336
GARANTI - ALTERNATIFBANK 23.12.2010 03.08.2011 11-44/991-337
GARANTI - FIBABANKA 01.04.2013 19.02.2014 14-07/149-64
GARANTI - ING (2. Dénem Yenileme) 01.10.2013 08.08.2014 13-26/524-232
GARANTI - DENIZBANK (3.D6nem Yenileme) | 07.03.2013 08.01.2015 15-02/9-7
GARANTI-TEB (2.Dénem Yenileme) 18.12.2012 08.01.2015 15-02/9-7

Kaynak: Bildirim Formu
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Bildirim Formunda SOZLESME’ye konu uygulamanin, GARANTI’nin kurmus oldugu ve
ilk olarak 2002 yilinda DENIZBANK ile yapilan lisans anlagsmasi ile bankalar arasi bir
platform haline geldigi, DENIZBANK ile gergeklestirilen isbirliginin ardindan sirasiyla
2006 yihnda TEB’in, 2007 yiinda SEKERBANK’In, 2008 yilinda ING’nin, 2009 yilinda
TKFB’nin, 2010 yilinda BURGANBANK’In, 2011 yilinda ALTERNATIFBANK'in, 2012
yilinda ICBC’nin ve 2013 yilinda da FIBABANKA'nin platforma katildi§i, SEKERBANK ile
imzalanan ve yenilenen SOZLESME'de de, s6z konusu programin bUutinlGgunin
saglanmasi ve GARANTI’'nin bugiine kadar olusturdugu marka standartlari ve teknik
standartlarin korunmasi ile kart hamillerine verilecek hizmetin asgari seviyesinin
belirlenmesi amaciyla birtakim ilkelerin duzenlendigi belirtiimistir. Ayrica bu
duzenlemelerin, taraflarin ticari 6zgurlUklerini kisittamadigi, taraflarin Bonus Kredi Karti
Programr’nin isletimi ile ilgili olarak alacaklari kararlarin ve yapacaklari uygulamalarin;
basta her iki tarafa ait Bonus Kart hamilleri arasinda ayrim yapilmamasi, 6zellikle tiketici
yararl ve mevcut marka standartlar ile teknik standartlarin korunmasi igin taraflarin
uygulamalarini belli bir standarda baglama amacini tasididi ifade edilmistir.

Taraflar, SOZLESME kapsaminda gerceklestirecekleri faaliyetlerle ilgili olarak;

hususlarinda mutabik kalmiglardir.

Bildirim Formunda s6z konusu diuzenlemelerin, taraflarin Bonus Kredi Karti Programi’nin
isletimi esnasinda alacaklari ticari kararlarin bir kismini SOZLESME ile belirlenmis
kriterlere bagladigi, ancak bu kriterlerin amacinin, taraflarin ticari karar verme
O6zgurlugunu kisittamak olmadidi, “Bonus” markasini 6n plana cikararak markanin
standartlarini ve Bonus Kredi Karti Programr’nin btinliigini korumak ve GARANTI
tarafindan olusturulan Bonus Kredi Karti ile bugtine kadar kart hamillerine taninmig olan
avantajlari ayni duzeyde tutarak; kart hamillerinin, programin butunligunin ve markanin
imajinin korunmasini saglamak oldugu belirtiimektedir.

Diger taraftan Bildirim Formunda, GARANTI tarafindan kurulan ve isletilen Bonus Kredi
Karti Programi’nin buguin itibariyle dokuz Platform Bankasi ile paylasildigi, s6z konusu
platform paylasimi sézlesmeleri ile tiuketicilerin, diger bankalar tarafindan cgikartilan
Bonus kartlari, alabilecekleri kredi karti secenekleri arasinda gordugu, tuketici algisinin
“‘Bonus” markasi Uzerinde yogunlastigi ve kendisine taninmis bir avantaji, banka
tarafindan saglanmis olarak gérmeyerek kullandigi kredi karti markasinin “Bonus” olmasi
sebebiyle saglaniyor oldugunu diustinmekte oldugu ifade edilmistir. Bu nedenle, tuketici
nezdinde bu bilincin olugsmasini saglamak amaciyla Platform Bankalari nezdinde, kendi
kart hamillerine yonelik kampanya veya uygulamalar yapilabilmekle beraber, Platform
Bankalar’'ndan biri tarafindan c¢ikariimis olan Bonus Kart'in diger bir platform Uyesi
tarafindan cikartilmis olan Bonus Kart'tan 6nemli dlgude farkllasmamasi ve “Bonus”
markasinin itibarinin ve piyasadaki konumunun herhangi bir sekilde zarar gérmemesinin
amaclandigi belirtiimigtir.

Bildirime konu SOZLESMEnin “Amagc ve Kapsam” baslikli 3. maddesinde, sdzlesmenin
akdedilme amaci, (.....).
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G.3.2. 4054 sayili Kanun’un 4. Maddesi Cercevesinde Degerlendirme
G.3.2.1. Menfi Tespit Degerlendirmesi

4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde, “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan
veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya bu
etkiyi doguran veya dogurabilecek nitelikte olan tesebblisler arasi anlagmalar... hukuka
aykiri ve yasaktir.” hUkmu yer almaktadir. 4054 sayili Kanun’un uygulamasi bakimindan
tesebbis niteligini haiz GARANTI ve SEKERBANK, bankacilik hizmetleri ve ilgili triin
pazari olarak belirlenen ¢ok markali kredi kartlari ihraci ve Gye isyeri edinme pazarlarinda
birbirlerine rakip konumunda faaliyet yurutmektedirler. Bu ¢ergcevede, ayni piyasada
faaliyet gosteren ve birbirine rakip olan iki tesebblstn kredi karti programini paylagsmak
Uzere akdettikleri bildirime konu SOZLESME'nin rekabeti kisitlayici hikimler icerip
icermediginin dikkatle degerlendiriimesi gerekmektedir.

SOZLESME'nin kapsamini belirleyen ve uygulama esaslarini diizenleyen 5. maddesi ile
SEKERBANK tarafindan; Bonus Kredi Karti hamillerine yonelik olarak yapilacak
kampanyalara, reklam ve tanitim faaliyetlerine getirilen kisitlarin, SEKERBANK
tarafindan verilecek Bonus oranlarina yonelik kisittamalarin ve ayrica kart
uygulamalarinin, musterilere verilecek Bonuslar'in, saglanacak avantajlarin ve bu
avantajlarin sahip olacagi 6zelliklerin tespit edilmesinin rekabeti sinirlayici nitelikte oldugu
degerlendirilmektedir. icerdigi bu maddeler nedeniyle tesebbusler arasi rekabeti
sinirlayici bir anlagsma niteliginde olan ilgili SOZLESME’nin 4054 sayili Kanun'un 4.
madde yasagina tabi olacagi; dolayisiyla bildirime konu SOZLESME'ye 4054 sayili
Kanun’un 8. maddesi cercevesinde menfi tespit belgesi verilmesinin mimkin olmadigi
kanaatine variimistir.

G.3.2.2. 2002/2 Sayil Teblig Cercevesinde Degerlendirme

2002/2 Dikey Anlagmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin (2002/2 sayil Teblig) Kapsam
baslikli 2. maddesinde, mal veya hizmetlerin alimi, satimi ve yeniden satimi konulu dikey
anlasmalarin 2002/2 sayili Teblig kapsaminda oldugu, bununla birlikte rakip tesebbusler
arasinda yapilan dikey anlagmalarin, Teblig ile taninan muafiyetten yararlanamayacagi
dizenlenmektedir. Ayni maddenin devaminda, “saglayicinin anlasma konusu mallarin
hem (reticisi hem de dagiticisi oldugu, alicinin ise bu mallarla rekabet eden mallarin
treticisi degil dagiticisi oldugu” dikey anlagsmalarin 2002/2 sayili Teblig ile taninan grup
muafiyetinden yararlanacagi ifade edilmektedir. 2002/2 sayili Teblig’'in Tanimlar baslikh
3. maddesinde ise “Rakip Tesebbusler”, ayni Urln pazarinda faaliyette bulunan veya
bulunma potansiyeline sahip saglayicilar olarak tanimlanmistir.
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Bildirim konusu SOZLESME’nin taraflari olan GARANTI ve SEKERBANK, temel olarak
bankacilik hizmetleri pazarinda hizmet sunmakta olup, bildirim konusu SOZLESME’nin
degerlendirildigi isbu dosya kapsaminda, ilgili GrGin pazarlari olarak tanimlanan “gok
markali kredi kartlari ihraci” ve “Uye igyeri edinme pazari’nda birbirlerine rakip
konumunda faaliyet gostermektedirler. Bu husus dikkate alindiginda, 2002/2 sayili
Teblig'in bildirim konusu SOZLESME'ye uygulanmasinin ve SOZLESME’nin 2002/2
saylli Teblig ile saglanan grup muafiyetinden yararlanmasinin mumkin olmadigi
degerlendiriimektedir.

G.3.2.3. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

Bir anlasmanin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinden muaf tutulmasi igin gereken sartlar
Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinda asagidaki sekilde dizenlenmigtir:

- Mallarin uretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismelerin saglanmasi (etkinlik
kazanimlari),

- Tuketicinin bundan yarar saglamasi,
- ligili piyasanin énemli bir boliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi,

- Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amagclarin elde edilmesi igin zorunlu olandan
fazla sinirlanmamasi.

Bu gergcevede Kanun’'un 5. maddesine gore Kurul, belirtilen sartlarin tamaminin varligi
halinde bireysel muafiyet karari verebilecektir. Asagida, GARANTI ile SEKERBANK
arasinda imzalanan bildirim konusu s6zlesmenin Kanun’'un 5. maddesinde dizenlenen
kosullari saglayip saglamadigina iliskin degerlendirmeler sunulmaktadir.

a) Mallarin Uretim veya Dagitimi ile Hizmetlerin Sunulmasinda Yeni Gelisme ve
lyilesmelerin ya da Ekonomik veya Teknik Geligsmenin Saglanmasi

Bir anlagmanin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinden muaf tutulabilmesi igin, dncelikle
anlasma konusu olan malin dretimi ve dagitimi ile ilgili olarak bir gelisme veya iyilesme
olmasi ya da ekonomik veya teknik gelisme saglanmasi gerekmektedir. Bentte kastedilen
iyilesme ve gelismelerin, sadece tesebbuslerin kendi agilarindan saglayacaklari menfaat
veya kazang seklinde degil, ayni zamanda bunlarin ekonomiye yapacaklari somut katki
seklinde anlasiimasi gerekmektedir. Bu kapsamda, somut olayin o6zelliklerine goére
degismekle birlikte genel olarak Uretim ve dagitim maliyetlerinin disurtlmesi, kalitenin
artinimasi, malin arzinda devamhligin saglanmasi, yeni piyasalara girigin
kolaylastiriimasi ve yeni urtnlerin ya da uretim tekniklerinin bulunmasi gibi hallerin varligi
halinde muafiyetin ilk kosulunun saglandigi degerlendiriimektedir.

Bildirim konusu SOZLESME ile, cok markali kredi kartlarina yénelik (ye isyeri edinme
pazarinda kapall ag olarak faaliyet gosteren Bonus Uye igyeri agi, SEKERBANK kredi
karti sahiplerinin kullanimina acgiimistir. Bu sayede SEKERBANK, yeni bir yaygin tye
isyeri agi olugturmaya gerek kalmaksizin, Platform Bankalari’nin olugsturdugu mevcut Gye
isyeri aginda, ihrac ettigi kredi kartlarini musterilerine kullandirma imkénina sahip
olacaktir. SEKERBANK bdylelikle, yeni Uye isyeri anlagmalari yapmadan, mevcut Uye
isyeri agindan faydalanarak ve guclu bir marka olan Bonus’u kullanarak, cok markali kredi
kartlarina yonelik Uye igyeri edinme pazarindaki pazar payini artirma imkénina
kavusmaktadir. Bunun yani sira, SEKERBANK, genigleyen Uye isyeri agi sayesinde daha
kolay musteri ¢ekebilecek ve Uye isyeri pazarindan elde ettigi cironun yani sira kart
kullanicilarindan elde ettigi ciroyu da artirabilecektir.
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Diger yandan, taraf bankalarin Bonus Kredi Karti Program’ini kullanabilmelerine yonelik
olan bildirim konusu SOZLESME, dolayl olarak cok markali kredi kartlarina yénelik tye
isyeri edinme pazarinda, hizmetlerin sunulmasinda gelisme ve iyilesme saglanmasi
amacina da hizmet etmektedir. Buna goére, SEKERBANK, s6z konusu agin olusturulmasi
icin gereken altyapi yatinmlarini yapmak/artirmak yerine Bonus’un mevcut genis agindan
faydalanabilecek; yeni POS terminali yatirm, bakim ve onarim maliyetlerini
ustlenmeyecek, bu terminallerin yonetimi icin gerekli insan kaynagdi maliyetine maruz
kalmayacak ve mevcut aga isterse yeni Uye isyerleri eklemek suretiyle faaliyet
g6sterecektir. Bu anlamda SOZLESME ile birlikte SEKERBANK’In, bir bakima 6lcek
ekonomisinden faydalanmasi s6z konusu olacaktir.

Ayrica SEKERBANK, ayni POS cihazlarini ve terminalleri kullanarak takas komisyonu
maliyetinden de kaginabilecektir. Zira bankalarin, POS cihazi yerlestirmek igin
katlandiklari maliyetleri, bankalar arasi islemlerde uygulanacak takas komisyonuna
yansittiklar bilinmektedir. ihraggl banka tarafindan, kabulcii bankadan alinan takas
komisyonu, kabulclinin bunu Uye isyerine; Uye isyerinin de bunu fiyatlar yoluyla tiketiciye
yansitmasiyla ekonominin butinld acgisindan bir maliyet haline gelmektedir. Bu
cercevede, bildirim konusu SOZLESME ile yaratilacak olan isbirligi, taraf bankalara bir
maliyet avantaji sunacak ve bankalarin kaynaklarini daha etkin sekilde kullanmalarina
olanak taniyacaktir.

Bu agiklamalar 1siginda, SOZLESME'nin uygulanmasi ile marka igi ve markalar arasi
rekabetin artmasi, hizmet kalitesinin artmasi, etkin bir dagitim agi kurulmasi, arzin
artinimasi, maliyetlerin azaltimasi ve Uye isyeri sayisinin gerekli maliyetlere
katlaniilmaksizin genisletiimesi vasitasiyla rakiplerle daha etkin rekabet etme imkaninin
yaratilacagi ve bu suretle gok markali kredi kartlarina yonelik Uye isyeri edinme pazarinda
hizmetlerin sunulmasinda iyilesmelerin ve gelismelerin saglanacagi
degerlendiriimektedir. Bu gergevede 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin
(a) bendinde yer verilen kosulun yerine getirildigi kanaatine ulagiimistir.

b) Tiiketicinin Yararinin Saglanmasi Sarti

Bir anlasmanin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinden muaf tutulabilmesiigin aranan ikinci
sart ise, ilk sart sonucunda ortaya ¢ikan faydadan tiketicilerin de yarar saglamasidir. Bu
baglamda fiyatlarin seviyesindeki dusus, satis sonrasi etkin hizmetler, trln gesitliliginin
artmasi, tuketicinin Urine daha kolay ulasabilmesi, malin arzinda devamlihdin
saglanmasi  gibi  hususlar tuketicinin elde edecegi yarar kapsaminda
degerlendirilebilmektedir.

Bu cergevede dncelikle, bildirime konu SOZLESME’nin uygulanmasi ile SEKERBANK
musterilerinin durumunda meydana gelebilecek olasi degisiklikler degerlendirilecektir.
incelemeye konu SOZLESME vasitasiyla, SEKERBANK kredi karti hamillerinin, gok
markali kredi karti hizmetlerinin sagladigi avantajlardan yararlanacagi ve bu kapsamda
tuketicilerin glvenli hizmet alacaklari ve yaygin bir Uye isyeri agina sahip olan Bonus’un
sagladigi édul/puan uygulamalarindan faydalanmalarinin saglanacagi anlasiimaktadir.
Bu acidan, SEKERBANK mdusterilerinin, Turkiye’'nin en yaygin Uye igyeri aglarindan birine
dahil olarak aligveris yapma imkanina sahip olmalari, SOZLESME’nin uygulanmasiyla
yaratilacak olan tuketici yarari acgisindan dikkate deger bir husustur.

Bunun yani sira SEKERBANK mdasterileri igin, Grtun gesitliligi artacak ve Grune daha kolay
ulasabilme imkani saglanacaktir. Ayrica SEKERBANK, SOZLESME ile sagladigi yatirim,
maliyet, fiyat, insan kaynagi avantajlarini daha iyi hizmet sunabilmek icin diger hizmetlere
ayirabilecek ve kart hamilleri bundan, etkin hizmet almak ve bu hizmeti diusen maliyetler
sayesinde ucuza almak suretiyle olumlu sekilde etkilenecektir.
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Diger taraftan bilindigi Uzere kredi karti pazari, cift tarafli pazar 6zelligindedir ve bu
pazarlarda, bir arz edici tarafindan sunulan ayni trtne kargi birbirini etkileyen iki farkli
talep s6z konusudur. Kredi karti pazari bakimindan bu taleplerin ilki, kart kullanicisinin
talebi, ikincisi ise Gye isyerinin talebidir. Cift tarafli pazarlarda mevcut olan ag etkilerinin
de kredi karti pazarina donlk sonugclari bulunmaktadir. Buna goére, kart kullanicilar
bakimindan kredi karti ne kadar ¢ok Uye igyerine sahipse, karta olan talep o oranda
artmaktadir. Ayni sekilde bir kredi karti ne kadar ¢ok tiketici tarafindan kullaniimaktaysa,
uye igyerlerinin o kredi kartina ait POS cihazini yerlestirme ihtimali artmaktadir. Kart
kullanicilari ve Uye igyerleri arasindaki bu pozitif digsallik nedeniyle, tiketici boyutundaki
bir fayda artisinin diger bir tiketici grubu olan Uye isyerine yansimasi s6z konusudur.

Bu aciklamalar cercevesinde, bildirim konusu SOZLESME’nin uygulanmasi ile, ¢ok
markali kredi kartlarina yonelik Uye isyeri edinme pazarinda ortaya c¢ikacak
iyilesmelerden ve gelismelerden tlketicilerin yarar saglayacagi ve dolayisiyla 4054 sayili
Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde yer alan kosulun da kargilandigi
kanaatine ulagiimistir.

c) ilgili Piyasanin Onemli Bir Béliimiinde Rekabetin Ortadan Kalkmamasi

Bir anlasmanin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinden muaf tutulabilmesi icin aranan bu
Uclncl sarta gore, muafiyete konu anlagsma, ilgili piyasanin énemli bir boéluminde
rekabetin ortadan kalkmasina neden olmamali, bir baska deyisle saglanan ekonomik
gelisme veya fayda ile tuketicinin bundan yarar saglamasi, ilgili piyasanin énemli bir
bélumunde rekabetin ortadan kaldiriimasi sonucunda elde ediliyor olmamalidir.

ilgili pazarin énemli bir bélimiinde rekabetin ortadan kalkip kalkmadigi degerlendirilirken
dikkate alinmasi gereken en onemli husus, incelemeye konu rekabet kisitlamasini
olugturan tesebbusln ilgili pazardaki glcu ve pazarin anlasma éncesindeki yapisidir.
Bilindigi Uzere, pazar gucunin en dnemli gostergesi pazar payi olarak kabul edilmektedir.
Bu cercevede, SOZLESME taraflari olan GARANTI ve SEKERBANK’In kredi karti cirolari
ve Uye is yeri cirolari bazindaki pazar paylarina asagida yer verilmektedir:

Tablo 4: Sézlesme Taraflarinin Kredi Karti Cirolari ve Uye is Yeri Cirolari Bazinda Pazar Paylari

KREDI KARTI UYE ISYERI & ATM
2013 2014 2015 2013 2014 2015

% Toplam Ciro (Milyon TL) (. (oen (. (. (-....) (-....
z

= | Pazar Payi (%) T (o) (o) (o) -
')

M | Toplam Ciro (Milyon TL) (. (oen (. (. (-....) (-....
Z | Pazar Payi (%) (. (. (. (. (. (.

Kaynak: Bildirim Formu
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Yukarida yer verilen tablodan GARANTI ve SEKERBANK'In toplam pazar paylarinin
%(.....) civarinda oldugu, SEKERBANK’In pazar payinin GARANTI'ye (:....) ve %(.....) ila
%(.....) arasinda degistigi anlasiimaktadir. Taraflarin son tg yildaki kredi karti cirolari ile
Uye isyeri ve ATM cirolari bazindaki pazar paylari incelendiginde yillar icinde ¢ok buyuk
degisikliklerin olmadigi gorilmektedir. SOZLESME’nin yenilenmesinden itibaren (2013
yili sonrasinda) GARANT/'nin kredi karti cirosu bazindaki pazar payinda (.....) puan ve
Uye isyeri ile ATM cirosu bazindaki pazar payinda ise (.....) puan civarinda artis
gerceklesmistir. SEKERBANK'In kredi karti cirosu bazindaki pazar payinda (.....) puan
ve uye isyeri ile ATM cirosu bazindaki pazar payinda ise (.....) puan artis gergeklesmigtir.
Dolayisliyla, taraflarin pazar paylari ve pazar paylarinda yasanan degisiklikler gz 6ninde
bulunduruldugunda, bildirime konu SOZLESME’nin uygulanmasinin pazar kapama
yonunde bir etki yaratmayacagi degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen degerlendirmelere ek olarak, asagida yer verilen tabloda, Bonus
Kredi Karti Programi gergevesinde simdiye kadar programa dahil olan bankalarin kredi
karti cirosu ve kredi karti adedi bazindaki pazar paylarina yer verilmigtir:

Tablo 5: Bonus Platform Bankalar’nin Pazar Paylar

Aralik 2015 Kasim 2016
Platform Uyeleri Kredi Karti Adedi | Ciro Bazinda | Kredi Karti Adedi | Ciro Bazinda
Bazinda (%) (%) Bazinda (%) (%)
GARANTI (-....) (-....) (-....) (-....)
TEB (-....) (-....) (-....) (-....)
Denizbank (.....) (.....) (.....) (.....)
ING Bank (-....) (-....) (-....) (.....)
Tarkiye Finans (.....) (.....) (.....) (.....)
SEKERBANK (-....) (-....) (-....) (-....)
Tekstilbank (-....) (-....) (-....) (.....)
Burganbank (.....) (.....) (.....) (.....)
Alternatifbank (.....) (.....) (.....) (.....)
Fibabanka (-....) (-....) (-....) (.....)
Bonus Platform Toplami (cennn) (cennn) (-....) (-....)

Kaynak: 13.12.2016 tarih ve 7155 sayil Ek Bilgi Yazisi

Yukarida yer verilen tablonun incelenmesinden, Bonus Platform Bankalar’'nin Kasim
2016 tarihi itibariyla kredi karti cirosu bazindaki toplam pazar payinin %(.....) civarinda,
kredi karti adedi bazindaki toplam pazar payinin ise %(.....) civarinda oldugu
gbrilmektedir. Ayrica, s6z konusu pazar paylarinin (.....) GARANTI’'nin sahip oldugu
pazar payindan kaynaklandi§i ve diger Platform Uyelerinin sahip olduklari pazar
paylarinin GARANT/'ye oranla (.....) oldugu belirtiimelidir.

Bu noktada irdelenmesi gereken bir diger husus ise ilgili pazarlarin yapisi ve ilgili
pazarlarda faaliyet gosteren diger oyuncularin konumudur. Cok markali kredi kartlarina
yonelik Gye isyeri edinme pazari ele alindiginda, mevcut durumda ilgili pazarda faaliyet
gosteren rakiplerden ilk alti bankanin pazar paylarina asagidaki tabloda yer verilmektedir:
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Tablo 6: ilgili Pazardaki ilk Alti Bankanin Pazar Paylar

Bankalar

2016 Nisan itibariyla

Kredi Karti Adedi
Bazinda Payi (%)

Kredi Karti Cirosu
Bazinda Payi (%)

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

GARANT®

T. Is Bankasi A.S.

Akbank T.A.$

Finans Bank A.S.

OO WIN |-

Tarkiye Halk Bankasi A.S.

Toplam

Kaynak: Bildirim Formu

Yukarida yer verilen tablodaki verilerden, ilgili pazarda faaliyet gosteren ilk bes bankanin
pazar paylari arasinda ciddi farklar olmadigi anlagilmaktadir. ilgili tablodan ayrica, kredi
karti adedi bazinda (.....) oldudu, ilgili pazarda faaliyet gosteren ilk ¢ bankanin, pazarin
yaklasik %(.....) olusturdugu ve ilgili pazarda faaliyet gosteren s6z konusu ilk alti
bankanin toplam pazar payinin %(.....) civarinda oldugu gorulmektedir.

2002 yilindan beri, ilgili pazarda benzer anlagsmalar yapilmakta olup; halihazirda ilgili
pazardaki rekabet, irili ufakli bankalarin birbirleriyle olan rekabetinden ¢ikip, pazarda éne
ctkan World, Bonus, Axess, Advantage, Maximum gibi kredi karti sistemleri arasindaki
rekabete donisme surecini tamamlamaktadir. Kiguk 6lgekli bankalar, bu tar anlagsmalar
sayesinde bu surece dahil olma ve rekabet edebilme imkanina kavusmaktadir. Ayrica
kuguk olgekli bankalarin, benzer anlagmalarla, birden fazla sayida ¢ok markali karti ayni
anda cikarabildikleri gérulmektedir.

Bildirime konu SOZLESME ile taraflara, Bonus programinin bitiinliigiinin ve “Bonus”
markasi ile verilen hizmetin standardinin korunmasi amaciyla getiriimis olan taraflarin
kendi programlarina dye olan program uyeleri, kart hamilleri ve kart uygulamalari harig
olmak Uzere, kredi karti ve Uye isyeri pazarlamasinda bir sinirlama getiriimemektedir.

Bu aciklamalar gercevesinde, bildirime konu SOZLESME taraflarinin ilgili pazarlardaki
paylari, ilgili pazarlarin yapisi ve gegirdigi degisim, rakiplerin konumu ve s6zlesmede
herhangi bir rekabet yasagi getiriimemis olmasi hususlari dikkate alindiginda; bildirim
konusu SOZLESME’nin uygulanmasinin, ilgili pazarin énemli bir béliminde rekabeti
ortadan kaldirmayacagi degerlendiriimektedir. Bu nedenle 4054 sayili Kanun’un 5.
maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinde aranan kosulun da kargilandigi sonucuna
varimistir.

d) Rekabetin (a) ve (b) Bentlerindeki Amaglarin Elde Edilmesi igin Zorunlu Olandan
Fazla Sinirlanmamasi

Bir anlagmanin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinden muaf tutulabilmesi icin aranan
dordlncu ve son sarta aykirilik, ya izlenen amacin elde edilmesi igin rekabetin gereginden
fazla sinirlanmasi ya da rekabetin sinirlanmasinin gereginin dahi bulunmamasi halinde
ortaya cikabilecektir. Tesebbusler, prensip olarak, anlasma ile amagladiklari ekonomik
yararlarin gerceklestirimesinde, rekabeti en az sinirlayici yontemi tercih etmekle
yukumludarler. Bu noktada, yapilan anlasma gercevesinde elde edilmesi planlanan fayda
ile meydana gelen rekabet kisittamalari arasinda bir denge kurulmasi gerektigi kabul
edilmektedir.

3 GARANT/'nin pazar pay1 2016 Kasim ayi itibariyle gosterilmistir.
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Bildiim Formunda SOZLESME ile amagclananin, tesebbuslerin Uye isyeri ve Kkart
kullanicilarinin sayisini artirmak ve bu yolla rakipler ile daha etkin rekabet edebilmelerini
saglamak oldugu belirtiimektedir. Bunun yani sira Bildirim Formunda, SOZLESME’de yer
alan uygulama esaslari, hizmet standartlari, iletisim ve marka standartlarina iligkin
hikimlerin GARANTI’'nin marka imajinin korunmasi amaciyla kaleme alindigi, bu
hiikiimlerde yer alan kisitlamalar, ortaya gikan yararla kiyaslandiginda, SOZLESME’nin
rekabeti zorunlu olandan fazla kisittamadidi sonucuna ulagilacagi ifade edilmigtir.

Diger taraftan, kredi kartlari pazarinda tuketicilerin birden fazla karta sahip olduklari, taksit
orani ve oduller agisindan en uygun olan kredi kartini kullanabildikleri belirtiimig, bu
nedenle rekabetgi bir yapiya sahip pazarda tiketiciye saglanan hizmet, iletisim ve marka
standartlarinin korunmasinin buyik 6nem arz ettigi ifade edilmistir. Bunun yani sira,
SOZLESME'de taraflarin, Bonus Kredi Karti Programi diginda, misterilerine
sunabilecekleri diger 6zel avantajlar konusunda herhangi bir kisittamanin bulunmadigi
vurgulanmistir.

Yukarida yer verilen hususlar cgergevesinde; ilgili pazarda birgok rakibin faaliyet
gosterdigi, bu oyunculardan bazilarinin ilgili pazarda ylksek pazar paylarina sahip oldugu
ve markalar arasi rekabetin olduk¢a yogun oldugu g6z 6ninde bulunduruldugunda,
bildirim konusu SOZLESME’de yer alan kisitlamalarin, rekabeti belirtilen amaglara
ulasmak igin zorunlu olandan fazla sinirlandirmadigi degerlendiriimektedir. Bu nedenle
4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinde aranan kosulun da
karsilandigl sonucuna varilmigtir.

Aciklamalar c¢ercevesinde, bildirime konu “Bonus Kredi Kartt Program Paylagimi
Sozlesmesi’nin 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde aranan tum kosullari sagladigi ve
bireysel muafiyet alabilecedi sonucuna varilmistir.

H. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1- Turkiye Garanti Bankasi A.S. ile Sekerbank T.A.S. arasinda 01.04.2018 tarihine
kadar gecerli olmak Uzere 11.07.2013 tarihinde imzalanan “Bonus Kredi Karti
Program Paylasimi S6zlesmesi’ne, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda
olmasi nedeniyle, menfi tespit belgesi verilemeyecegine,

2- Bununla birlikte Turkiye Garanti Bankasi A.S. ile Sekerbank T.A.$. arasinda
akdedilen “Bonus Kredi Karti Program Paylagsimi Sozlesmesi’ne, 4054 sayili
Kanun’un 5. maddesindeki kosullarin timund saglamasi nedeniyle, imza tarihi olan
11.07.2013 tarihinden itibaren bireysel muafiyet taninmasina

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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