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B. RAPORTORLER : Elif Nurdan SARBAK SAHIN, Fatih ARSLAN, Atahan YALCINKAYA

C. BASVURUDA
BULUNAN :  Gizlilik talebi bulunmaktadir

D. IiLGILI TARAF : - Volta Motor Sanayi ve Ticaret AS
Selamlar Koyu Selamlar Mevkii, OSB 1. Sokak Blok No: 10,
81850 Gumusova/Duzce

E. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 21.03.2024 tarih ve 24-14/303-M sayili
karari ile Volta Motor Sanayi ve Ticaret AS’nin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un 4. maddesini ihlal edip etmediginin tespitine yonelik olarak
acilan sorusturma kapsaminda, Volta Motor Sanayi ve Ticaret AS tarafindan
gonderilen uzlasma metni neticesinde yurutlilen sorusturmanin yeniden satig
fiyatinin belirlenmesine yonelik iddia bakimindan sonlandirilmasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Volta Motor Sanayi ve Ticaret AS'nin (VOLTA) alicilarin
yeniden satis fiyatini belirlemek, bolge ve musterilerini kisitliamak suretiyle 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal ettigi
iddiasi.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 21.03.2024 tarihli toplantisinda 24-
14/303-M sayi ile VOLTA hakkinda yeniden satis fiyatinin belirlenmesi ve alicilarin
bolge ve mausterilerinin kisittanmasina yonelik iddialar bakimindan 4054 sayili
Kanun’un 41. maddesi kapsaminda sorusturma acilmasina karar verilmistir.

Sorusturma sureci devam ederken, Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 25.03.2024
tarih ve 50255 sayi ile intikal eden yazi ile VOLTA tarafindan 4054 sayili Kanun’un 43.
maddesi ve Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim
Durumun Koétuye Kullaniimasina Yénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlagsma
Usuliine iligkin Yénetmelik (Uzlasma Ydnetmeligi) kapsaminda uzlasma siirecinin
baglatiimasi talep edilmistir. VOLTA tarafindan yapilan uzlagma bagvurusu Uzerine
hazirlanan 27.03.2024 tarihli ve 2023-6-042/BN-01 sayih Bilgi Notu, 28.03.2024 tarihli
Kurul toplantisinda gorusulmius ve 24-15/345-M (2) sayi ile uzlagsma talebi kabul
edilerek uzlasma goérismelerine baslanmasina karar verilmigtir. 01.04.2024 tarihinde
VOLTA vyetkilileri ve temsilcileri ile Kurum merkezinde yapilan uzlagma gorusmesinde
Uzlasma Yodnetmeligi'nin 6. maddesinin besinci fikrasi uyarinca tesebbise, dosya
kapsaminda ileri strllen iddialarin igerigi, isnat edilen ihlalin niteligi, kapsami ve suresi,
uzlasma tarafi olan tesebbls hakkinda ihlal isnadina dayanak olusturan baslica
belgeler, surecin uzlasma ile sonuglanmasi halinde uygulanabilecek indirim orani ve
verilebilecek idari para cezasi aralii hakkinda bilgi verilmis, gérismeler neticesinde
hazirlanan 03.04.2024 tarihli ve 2023-6-042/BN-02 sayili Bilgi Notu, Kurulun
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04.04.2024 tarihli toplantisinda gorusulmus ve 23-48/930-MUA sayili uzlagsma ara
karari verilmistir.

ilgili uzlasma ara karari, VOLTA’ya 05.04.2024 tarihinde tebli§ edilmis olup uzlasma
ara kararina istinaden VOLTA tarafindan hazirlanan uzlasma metni, 05.04.2024 tarih
ve 50805 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Yukarida yer verilen sure¢ sonucunda hazirlanan 19.04.2024 tarihli ve 2023-6-042/BN-
03 sayili Bilgi Notu gorusulerek karara baglanmigtir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu’'nda 6zetle; Kurulun 04.04.2024 tarihli ve
24-16/397-MUA sayili ara karari ve VOLTA tarafindan sunulan uzlagsma metni
cercevesinde, anilan tesebbls hakkindaki sorusturmanin uzlasma usulu ile
sonlandirilabilecegi ifade edilmigtir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. Hakkinda inceleme Yapilan Taraf: VOLTA

VOLTA, 2010 yilinda Volta Otomotiv Tekstil Kimya insaat Malzemeleri ve ingaat
TaahhUt Turizm Sanayi ve Ticaret Ltd. $ti. unvaniyla Antalya’da kurulmus ve 2014
yilinda tesebbisln ticaret unvani Volta Motor Sanayi ve Ticaret AS olarak
degistirilmistir. Tesebbus, mevcut durumda, Gumugova Organize Sanayi Bodlgesi,
TUBITAK MARTEK Teknoloji Serbest Bélgesi ve Jiangsu Cin Halk Cumbhuriyeti'nde
elektrikli arag Uretimi yapmaktadir.

VOLTA, L kategori araglarin (elektrikli bisiklet, elektrikli ve benzinli 2, 3 ve 4 tekerli hafif
araclar) uretimi, satigi ve satis sonrasi hizmetleri alanlarinda faaliyet gostermektedir.
VOLTA'nin Gran portféyu cesitlilik gdstermekte olup Uretim, satis ve satis sonrasi
hizmetlerini yarattugu araclar sunlardir: elektrikli skuter, elektrikli bisiklet, elektrikli
moped, elektrik motorlu bisiklet, elektrikli Gi¢ tekerlekli moped, benzinli skuter, benzinli
cub, dort tekerlekli arazi araci, mini elektrikli araba. VOLTA s6z konusu urunlerin
satisini Tarkiye’'nin disinda, Arnavutluk, Almanya, Amerika Birlesik Devletleri,
Avusturya, Azerbaycan, Belgika, Bosna Hersek, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti,
Danimarka, Estonya, Fas, Finlandiya, Fransa, Gurcistan, Hirvatistan, Hollanda, Irak,
ingiltere, irlanda, ispanya, israil, isvigre, isveg, italya, Kibris, Kosova, Letonya,
Litvanya, Macaristan, Makedonya, Ozbekistan, Polonya, Romanya, Rusya, Sirbistan,
Tunus, Ukrayna, Yunanistan, Slovakya, Slovenya, Kuveyt ve Portekiz gibi Ulkelerde
yapmaktadir. Ayrica VOLTA'nin Urtn portfoyine muadil tGrin portfdylne sahip rakip
tesebbusler agirlikli olarak Cin’den ithalat yapan tesebbuslerden olugurken, VOLTA ile
birlikte ¢ok az sayida tesebbis; sasi, karoser, plastik pargca, metal aksam, lastik, jant,
koltuk, cam, amortisor gibi birtakim komponentleri yurt iginde tUretmektedir.

VOLTA, Volta, Apec ve Revolt markalari adi altinda faaliyet gostermekte ve trunlerini
i) Yeni Magazacilik AS’nin (A101) zincir marketleri, ii) yalnizca VOLTA ve VOLTA’nIn
alt markali Granlerinin satildigi satis noktalari olan Fabrika Satig Magazalari (FSM), iii)
rakip Urdnlerin de satildi§i bayiler, iv) dogrudan ve c¢oklu adetli yapilan kurumsal
satiglar ve v) yurt disi satiglar olmak Uzere toplam bes satigs kanali Uzerinden
satmaktadir.

“

Fabrika Satis Magazasi Soézlesmesi'nde FSM’lere yonelik “...yalniz Volta’nin
uretici/imalatgi/dagitici oldugu urdnlerin ve/veya bu Uriinlere ait yedek pargalarin satig
ve pazarlama gibi islemlerini yapabilir.” hUkmuU getirilerek, FSM ve bayiler arasinda
sadece VOLTA Uriinlerinin satiimasina yonelik farklilik getirilmistir. ilaveten VOLTA'nin
FSM’ler ile akdettigi sO6zlesmeler araciligiyla FSM’lere alt bayi atanmasi hususu
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dizenlenmig olup alt bayinin tipki bayiler gibi rakip marka Urunleri de sattigi, ancak
bayilerden ayrisan hususun alt bayinin Urln tedarikinin FSM tarafindan yapilacagi
VOLTA’nIn alt bayilere kargi herhangi bir sorumlulugunun bulunmayacagi ve ticari bir
iligki kurmayacag! belirtiimektedir.

Ozellikle FSM’lerin sadece VOLTA markal urlinleri satarak rakip markali Griinleri
satmamasi hususu, saglayici ile FSM’lerin ayni ekonomik butinlik sayilip
sayllmayacaginin deg@erlendiriimesi ihtiyacini dogurmustur. VOLTA’nin satig
kanallarindan hem FSM’lerin hem de rakip marka UrUnleri de satan bayilerin ayri tizel
kisilikler oldugu ve VOLTA ile ayni ekonomik butunlik igerisinde yer almadigi cevabi
yazilarda ifade edilmekle birlikte Fabrika Satis Magazasi Sozlesmesi'nde de “FSM bu
sézlesmeye gbére Volta’dan temin edecegdi Volta’nin sahibi oldugu tdam drdinlerin riski
kendisine ait olmak lizere, kendi nami ve hesabina satisi ve pazarlamasi ile gbrevli ve
yetkilidir. is bu sézlesme ile FSM’ye Volta’yi herhangi bir sekilde badlayici bir
yukamliliik altina sokma yetkisi verilmemistir.” ifadelerine yer verilmektedir. Bu
ifadelerden, saglayici ile FSM’ler arasinda ayni ekonomik butinligun 6zinde bulunan
ve rekabet motivasyonunu ortadan kaldiran c¢ikar birliginin gegerli olmadigi
anlasiimaktadir. Neticede dikey iligkileri bulunan VOLTA ile FSM’lerin, aralarinda tek
bir ekonomik karar mekanizmasinin bulunmadigi dolayisiyla ayni ekonomik batinlik
olmadigdi degerlendirilmigtir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. Sektore iligkin Bilgiler

Sorusturma tarafi VOLTA’'nin faaliyet gosterdigi L kategorisi araglarin tanimlarina
26.01.2017 tarihinde yirirliige giren ve 29960 sayili iki veya Ug Tekerlekli Motorlu
Araglarin ve Dort Tekerlekli Motosikletlerin Tip Onayi ve Piyasa Gozetimi ve Denetimi
Hakkinda Yonetmelik'te (AB/168/2013) (MOTQY) yer veriimekte ve Ek-1'de L
kategorisi aracglar kategorize edilmektedir. Buna gore, L kategorisi araclar; benzinli,
dizel veya elektrik motorlu, iki ve G¢ tekerlekli mopedler ve motosikletler, karayollarinda
kullanilan hafif ve agir dort tekerlekliler ile hafif ve agir dort tekerlekli motosikletler dahil
olmak Uzere iki, Ug ve dort tekerlekli motorlu araglari kapsamaktadir. Minimal ve kiguk
tasarimli olan L kategorisi araglar kullanim kolayliginin yani sira uygun fiyatli ve kolay
erigilebilir olmasiyla tuketici tarafindan tercih sebebidir. Arag trafiginin ve c¢evre
duyarlihginin artmasiyla birlikte 6zellikle elektrik motorlariyla galistirilan ve dusik
emisyonlu olan araglar sehir igcinde yapilan kisa seyahatlerde gectigimiz yillara oranla
oldukga yayginlasmaya baslamistir. Bu kapsamda yedi sinifa ayrilan L kategorisi arag
cesitleri ve Ozelliklerine asagidaki gorselde yer verilmektedir:
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Gorsel-1: L Kategorisi Arac Siniflandirmasi’
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(14) L kategorisi olarak siniflandirilan birgok ara¢ bulunmakta ve s6z konusu araglar azami
hiz, motor gucu, agirlik gibi unsurlar bakimindan farklilasmaktadir.

(15) llgili Yénetmeligin yani sira 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu’nun (2918 sayili
Kanun) “Tanimlar® baglhginin 3. maddesi hukumlerinde yer verilen tanimlara
bakildiginda ise; motosiklet, “Azami tasarim hizi 45 km/saatten ve/veya silindir
kapasitesi 50 santimetrekiipten fazla olan sepetli veya sepetsiz iki veya lg¢ tekerlekli
motorlu tagitlar ve net motor gici 15 kilovati, net agirligi 400 kilogrami, ylk
tasimaciliginda kullanilanlar igin ise net agirligi 550 kilogrami agsmayan dért tekerlekli
motorlu tagitlardir.” olarak tamimlanmaktayken, bisiklet “Uzerinde bulunan insanin
adale glicu ile pedal veya el ile tekerlegi dondliriilmek suretiyle hareket eden motorsuz
tasitlardir. Azami stirekli anma giicti 0,25 KW’r gegmeyen, hizlandikga gicl dlisen ve
hizi en fazla 25 km/saate ulastiktan sonra veya pedal ¢evrilmeye ara verildikten hemen
sonra glici tamamen kesilen elektrikli bisikletler de bu sinifa girer.” seklinde
tanimlanmaktadir. Motorlu bisiklet (moped) ise “Azami hizi saatte 45 kilometreyi, i¢ten
yanmali motorlu ise silindir hacmi 50 santimetreklipd, elektrik motorlu ise azami siirekli
nominal gl¢ ¢ikigi 4 kilovati gegmeyen iki veya Ug¢ tekerlekli tasitlar ile ayni 6zelliklere
sahip net agirhgi 350 kilogrami agsmayan dért tekerlekli motorlu tagitlardir.” olarak
tanimlanmaktadir. Bu c¢ergcevede 2918 sayili Kanun’da, motosiklet ve motorlu
bisikletlerin, azami tasarim hizi, igten yanmali motorlu olanlar igin silindir hacmi,
elektrikli olanlar igin ise azami surekli gu¢ cikisi ve net agirlik gibi degiskenlerle
birbirlerinden ayrildigi gérulmektedir.

(16) 31.01.2018 tarihli ve 30318 sayili Araglarin Satig, Devir ve Tescil Hizmetlerinin
Yurutilmesi Hakkinda Yonetmelik hikumlerine gére, hem motor gucu 0,25 kilovat
(kW) Uzeri motorlu bisiklet hem de motosiklet Gran gruplarinda yer alan araglarin tescil
zorunlugu bulunmakta, s6z konusu araclar gerekli testlerin, plaka ve ehliyet
gerekliliginin akabinde trafige cikabilmekte, buna karsilik elektrikli bisiklet, elektrikli

1 Kaynak: https://www.homologasyon.com/I-kategorisi-motosiklet/
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skuter siniflarinda yer alan araclarin tescil zorunlulugu bulunmamaktadir. 2918 sayil
Kanun'un 37. maddesi kapsaminda ise “Siirticti belgesi almalari zorunlu olmamakla
beraber; bisiklet kullananlarin 11, elektrikli bisiklet ve elektrikli skuter kullananlarin 15,
motorsuz tasitlari kullananlar ile hayvan siriicilerinin 13 yasini bitirmis olmalari,
bedensel ve ruhsal bakimdan saglikli bulunmalari zorunludur.” hikmu ile bazi araglar
icin her ne kadar surucu belgesi sarti getiriimese de yas siniri getirildigi gértlmektedir.

VOLTA’nIn elektrikli bisiklet kategorisindeki drtnleri (VB1,VB2, VB3, VB7, APB2) 2918
saylli Kanun’a gore bisiklet; elektrikli moped (VS1,VS2, SE-03), elektrikli G¢ tekerli
moped, elektrikli motorlu bisiklet (VSX, VSM), benzinli cub (RC3) ve benzinli skuter
basldi altinda yer alan Urlnler (RS5, PS3) 2918 sayili Kanun’a gére motorlu bisiklet;
benzinli skuter driin grubunda yer verilen urunler ise (PS5, APX5, RM5-X, RS7) 2918
saylli Kanun’a goére motosiklet sinifinda kabul edilmektedir. VOLTA'nin Uretimini
yaptig1 VT3, VT5 isimleriyle anilan teknopedler ve RAS adiyla anilan dort tekerli arazi
araclar ise 2918 sayili Kanun kapsami disinda yer almaktadir.

VOLTA'nin uretip sattigi elektrikli skuter, elektrikli bisiklet, elektrik motorlu bisiklet,
benzinli motosiklet, dort tekerlekli arazi araci ve mini elektrikli araba Urunlerinin bir
kisminin tescile tabi olmamasi sebebiyle Turkiye'deki toplam satis adetlerine her Grin
dzelinde ulagilamasa da Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan motosiklet baghgi
altinda her yil trafige kaydi yapilan motosiklet sayisi altinda motosiklet ve motorlu
bisiklet sayisi izlenmektedir2. TUIK tarafindan yayimlanan raporda, sektérde 54 marka
adiyla faaliyet gosteren ¢ok sayida tesebbisun bulundugu; bununla birlikte “diger”
grubu altinda ismini agiklamak istemeyen markalarin da bulundugu dikkate alindiginda
sektorde 54’ten fazla markanin faaliyet gosterdigi degerlendirilmistir.

TUIK verilerinden 2021 yili icinde 231.794 adet motosikletin trafige kaydi yapilirken,
2022 yilinda 397.544 ve 2023 yih iginde toplam 937.482 adet motosikletin (motorlu
bisiklet tescil sayilari dahil olmak Uzere) trafige kaydi yapildigi anlagiimaktadir®.
Bireysel kullanimin yani sira restoran, hazir gida, aligverig hizmetleri gibi alanlarda da
yararlanilmak Uzere trafige kaydi yapilan motosiklet sayisinda artis gézlenmekte ve
sektorin dinamik bir yapida oldugu anlasiimaktadir. Asagida yer verilen tabloda
VOLTA ve rakiplerinin, trafige tescil edilen motosiklet ve motorlu bisikletlerin
toplulastiriimig haliyle, son 3 yil igcerisindeki pazar paylarina yer verilmektedir:

Tablo-1: Motosiklet Pazarinda (Motorlu Bisikletler Dahil Olmak Uzere) Faaliyet Gosteren Tesebbiislere
lligkin Pazar Payi (%)

Tesebbis 2021 2022 2023
VOLTA* (..o.) (...) (...)
KUBA _ (e (S (S
MONDIAL (.....) (.....) (.....)
RKS (..o.) (...) (...)
ARORA (..o.) (...) (...)
HONDA (..o.) (...) (...)
TVS (e (S (S
DIGER (.--.) ) )
TOPLAM 100,00 100,00 100,00
Kaynak: Cevabi Yazi

VOLTA'nin yani sira ¢ok sayida rakibin pazarda faaliyet gosterdigi, tesebbuslerin

2 https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=89&locale=tr Erigsim Tarihi: 15.03.2024
Shitps://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/trafige-kayitli-motosiklet-sayisi-2023te-yaklasik-1-milyon
artti/3119329 Erisim Tarihi: 15.03.2024

4 VOLTA'nin pazar payi, VOLTA markal Griinlerin satis sayisinin yurticinde toplam kaydi yapilan
motosiklet sayisina oranlanmasi suretiyle elde edilmigtir.
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pazar paylarinin her vyil degisiklikler goOsterdigi ve birbirine yakin seyrettigi
goOrulmektedir.

1.2.2. ilgili Uriin Pazar

Elektrikli kick skuter ve elektrikli kaykay ile elektrikli bisikletin diger Urlinlere gére uygun
fiyatli oldugu, kisa mesafelerde eglence ya da spor amagcli kullanildigi ve tescil ya da
surlcu belgesi zorunlulugu gerektirmedigi gorulmektedir. Ulasim amaciyla kullanilan
motosiklet ve motorlu bisikletin ise tuketici gdozunde ulagim amaciyla kullanildig, iki
ara¢ grubunun da MOTOY hukumlerine gore uretilmesi gerekse de yalnizca motor
gucu 0,25 kW Uzeri olan motosiklet ve motorlu bisikletler icin tescil ve ehliyet
zorunlulugu bulundugu anlasiimaktadir®. Bu nedenle genel itibariyla yer verilen Griin
gruplarinin azami tasarim hizi, silindir hacmi gibi teknik birtakim nitelikler yontinden
birbirlerinden ayristigi ve her iki Grin grubunun tiketici gdézinde talep yoninden ikame
olmadiklari degerlendirilmektedir. ilaveten dért tekerlekli elektrikli arazi araclari ile mini
elektrikli arabalar, tasarimlari, kullanim vyerleri, kullanim amagclari ve fiyatlari
bakimindan tuketici gozunde farklilasabilmektedir.

VOLTA'nin son 3 yil icerisinde motorlu bisiklet, motosiklet ve tescile tabi olmayan
araclardaki (elektrikli skuter, elektrikli bisiklet ve elektrikli araba) satiglarinin VOLTA’nin
toplam satis adetleri igerisindeki payi oransal olarak asagidaki tabloda gorulmektedir:

Tablo-2: VOLTA'nin Motorlu Bisiklet ve Motosiklet Satiglarinin Toplam Satiglarina Orani

2021 2022 2023
Motorlu Bisiklet ()] (D) ()
Motosiklet ()] (D) ()
Diger® ()] (D) ()

Kaynak: Cevabi Yazi

VOLTA'nin satiglarinin daha c¢ok motorlu bisiklet Grin grubunda yogunlagtigi
anlasiimaktadir. Ayrica motosiklet Griin grubunda nispeten az sayida model ile varlik
gOsteren VOLTA’nin, “diger” Urin grubunda ise birden fazla Grinunun yer aldigi ve
yillar itibariyle bu gruptaki satis oranlarinin dramatik bir sekilde azaldigi goériimektedir.
VOLTA’nin 2021 yih igin elektrikli kaykay modellerinde (VT1, VT3 ve VK4) satiglarinin
toplam satiglari igerisindeki payinin %(.....) oldugu, dolayisiyla %(.....)’e ulasan oranin
cok buyuk bir kisminin elektrikli kaykay satisindan kaynaklandigi anlasiimaktadir. 2023
yili toplam satiglarinin igerisinde ilgili Grindn satig oranlarinin ise %(.....)’a geriledigi
dikkat cekmektedir.

2021, 2022 ve 2023 yillar1 6zelinde VOLTA'nin toplam satiglarinin %(.....), %(.....) ve
%(.....)'i gibi 6nemli bir kisminin daha ¢ok motorlu bisiklet ve motosiklet Uzerinde
yogunlastigi gorulmektedir. Buradan hareketle ilgili pazar taniminin VOLTA'nin
satislarinda basat rolU Ustlenen “motorlu bisiklet pazari” ve “motosiklet pazari” 6zelinde
belirlenebilecegi degerlendiriimekte olup elektrikli bisiklet, elektrikli skuter ve elektrikli
araba Urln gruplarinda yapilan satiglarin toplam satislari igerisindeki payinin disuk
kalmasi ve bahse konu dUrunlerde tesebbusin faaliyetlerinin sinirl  olmasi
gerekgeleriyle ilgili pazarin belirlenmesinde g0z ardi edilebilecegi
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, ilgili Pazarin Tanimlanmasina iliskin Kilavuz’'un

5 VOLTAnin satiglari igerisinde 6nemli paylari bulunan VSM ve VSX isimli Grtinler her ne kadar 2918
saylli Kanun hikimlerine gbére motorlu bisiklet Griin grubunda yer alsa da motor gicinin 0,25 kW
altinda kalmasi sebebiyle bu uriinlerde tescil ve ehliyet zorunlulugu gerekmemektedir.

6 Diger kategorisinde yer alan araglar elektrikli kaykaylar, elektrikli skuterlar, mini arabalar ve dort tekerli
arazi araglandir. Bu grupta yer alan araglarin motorlu bisiklet ve motosiklet sayisinin disinda
izlenmesinin nedeni bu araglarin TUIK tarafindan yayinlanan datada yer almamalaridir.
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20. paragrafinda vurgulanan “Inceleme konusu islem gerek (iriin gerekse de cografi
agidan olasi alternatif pazar tanimlari cercevesinde rekabet agisindan endiseler
yaratmiyor ya da alternatif tanimlar agisindan rekabeti bozucu bir etki s6z konusu
oluyorsa pazar tanimi yapiimayabilir’ ifadesinden yola ¢ikilarak, incelemede ulagilan
sonucu degistirmeyecedi icin herhangi bir ilgili Grin pazar tanimlamasi yapilmasina
gerek duyulmamistir.

1.2.3. ilgili Cografi Pazar

Sikayet konusu urunlerin tum Tarkiye'de dagitim, pazarlama ve satisinin yapilabildigi,
ulke genelinde rekabet kosullarinda bdélgeler bazinda belirgin farkhliklar olmadigi,
internet satiglar yoluyla da pazarin homojenliginin arttigi géz éniine alindiginda ilgili
cografi pazarin “Ttirkiye” olarak belirlenebilecedi degerlendirilmistir. Bununla birlikte,
detayli cografi pazar tanimi yapiimasina mevcut dosya ¢zelinde gerek duyulmamistir.

I.3. Degerlendirme

1.3.1. Sikayetci Tarafindan Sunulan Belgeler

Bulgu 1

VOLTA'nin satis ekibinden mutesekkil ve satis stratejilerinin belirlendigi Whatsapp
grubuna iligkin ekran goruntisinde, tesebbis yetkilisi (.....)in FSM ve bayilerin
disipline edilmesi, uyarilmasi ve gerekirse Urin tedarikinden mahrum birakilmasi
gerektidi yonundeki beyani gérilmektedir.

(—@ VOLTA YURTICI SATI... |,

Fakat goriinen o ki, kendileri

bu nezaketlilige yakigir
davranmamaktadirlar ve bizlerin

bu konudaki givenirligi sorgulanir
duruma getirdiler. 1251

Arkadaslar, hepimiz HAZIRAN da bu
disiplini tim TR de saglayacagiz diye
s0z verdik ve s6ziimiiz de durmak
zorundayiz.Bu tir igletmeleri uyanin,
gerekirse trlin gonderemeyeceginizi
belirtin devamin da FSM /BAYILIGINI

sorgulayacagiz. 12:52

Kesinlikle , TAVIZ VERILMEYECEKTIR

BER

e == w W 12:53
Bulgu 2

VOLTA'nin satis ekibinden miutesekkil ve satis stratejilerinin belirlendigi Whatsapp
grubundan alinan ekran goruntisinde, tesebbus yetkilisi (....)'in, FSM’erce
yayinlanan internet ilanlarinda fiyatlara midahale edilmesi ve denetim yapilmasi
gerektigi yonundeki beyanlarini iceren yazisma gorilmektedir.
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"'f'iz’muc}m-.” i
vaAWIRTEM C:ATi il
<@ o T

) Bu mesaj silindi

Bunu kaldiralim bizim markamin
musterisini manuple ediyor 17:42

ilan ;.45

sahfblnden com Yikleniyor

vibinden.com

FSM fiyat yanhs .43

Beyler denetim yapmiuyorsunu hig
17:44

Mesaj >» B o

i o

Bulgu 3

(28) VOLTA'nin satig ekibinden mutesekkil ve satis stratejilerinin belirlendigi Whatsapp
grubundan alinan ekran gériintisiinde, tesebbis yetkilileri (.....) ile (.....) arasinda
gerceklesen yazigsmada, internet ortaminda paylasilan satis ilanlarinda FSM'lerin
((.....)-(.....) FSM) fiyat yénunden dizeltme yapmasinin istenildigi gérilmektedir.
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HHsaR R Mea e mroate i 100M

B AT A VIIDTICI SATE

me v -

www.sahibinden.com
https Afwww sahibinden com/ilan/vasita-mot.
v Sahnbanden. corm

~p  [letildi

www.sahibinden.com
https: /www.sahibinden.com/ilan/vasita-mot...
wiww.saihubinden corn

Hiuzeltme yapmamig 555

O arauiil, aonils yapacak
{ musait degdilmis) 16:01

Eski Topatan Fiyatlan
VS1 - 26.640 { 04.08.2023)
VS2 --27.965 (15.08.2023) 554

~

zlu Fivatlar

<

11 (&)

Bulgu 4

(29) VOLTA'nin satis ekibinden mutesekkil ve satis stratejilerinin belirlendigi Whatsapp
grubundan alinan ekran goruntistinde, tesebbis vyetkilisi (.....)in satis fiyatlar
hususunda FSM ve bayilerin agiktan uyariimasi gerektigi yonindeki beyani
gorulmektedir.
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s

.

VOITA VIIRTICI SATI :

8 Eylill 2023
aba

Asadgidaki Satis Fiyatlan konusunda
Bayilerimizi tekradan uyarmanizi rica
ederim

Sabah konustugumuz gibi CIDDIYET

iLEUYARIN | |

10:54

em sikayet de bulunup, hemde
dirimi yapiyor 10:55

5

Bulgu

(30) VOLTA'nin satis ekibinden mitesekkil ve satis stratejilerinin belirlendigi Whatsapp
grubundaki yazigsmalarin yer aldigi ekran goruntusiinde, tesebbis yetkilileri (.....), (.....)
ve (.....) arasinda gegen yazismada, birtakim FSM'lerin VOLTA tarafindan belirlenen
fiyatlara uymadiginin belirtildigi goralmektedir.
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VOITA VIDTICT ATI j
< &) -

veriyor 22:54

e
22:54

e giin icerisinde
duzelttr Hanlari. 22:55

en genel siralama yaptim ., ¢

!lI” Ill |||| [lzuk 22:56
'm's“ 22:57

Sabah tekrar kontrol edecegiz ..o

Bizim 6 li Cete;
0

Bulgu 6:

(31) VOLTA'min satis ekibinden mutesekkil ve satis stratejilerinin belirlendigi Whatsapp
grubundan alinan ekran gérintisiinde, tesebbus yetkilileri (.....) ile (.....) arasinda, FSM
ve bayilere internet ilanlari ve fiyat yéniinden baski yapilmasi gerektigi yéninde
yazismalarin bulundugu goérilmektedir.
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ainat, akamlann
beklet ledi :
arafint 55 44

22:49

I
once o duzeltsin sonra ben 10 dakka
iginde dizelticem 99.49

Sikayet siralamasi su sekilde
genellikle; ( devir daim diyelim) ., ¢4

ek tek butun bayilerime uyan
yapildi u dakika itibariyle
ilanlan . s

Ll

iyat bozuyor .. 54

arsihk
22:54

Bulgu 7

(32) VOLTA'nin satig ekibinden mitesekkil ve satis stratejilerinin belirlendigi Whatsapp

grubundan alinan ekran gérintisiinde, tesebbiis yetkilileri (
gecen yazismada VOLTA'nin g¢alisanlar araciligiyla FSM'lere ((
yoniinde baski yapildigina iliskin birtakim ifadelerin yer aldi§i gértilmektedir.

) arasinda
) fiyat
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- VNOITA VIIRTICI QAT

Fiyatlar
18.53

lamam!ir 1856

Simdi de ben aradim, donis yapacak
{ musait degilmis)

Yapti mi 2239

Dﬁzeltild‘ 22.42

de diizeltsin rakamlar
22:44

Onun rakamlari da hatalimi  ,, 4

Asil ig ondan bagladi ,, 4

Bulgu 8

(33) VOLTA'nin satig ekibinden mutesekkil ve satis stratejilerinin belirlendigi Whatsapp
grubundan alinan ekran goriintisiinde, tesebbiis yetkilileri (.....) ve (.....) arasinda
gegen yazigmada, internet Gzerinden yayinlanan ilanlara mudahale edilmesi gerektigi
yoéninde birtakim ifadelerin oldugu goérilmektedir.
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) VOLTAYURTICI SATI... o,

b

tekrar konustum ;.55

1.3.2. Yerinde incelemede Yapilan Tespitler
VOLTA’da Yapilan Tespitler

Tespit-1
(34) 01.06.2023 tarihli, VOLTA vyetkilisi (.....)in tesebblisiin mal varligina ait mobil
cihazindan alinan ve VOLTA satis ¢alisanlarindan mitesekkil “ONE TEAM” isimli
Whatsapp grubunda tesebbis vyetkilileri (.....) ve (....) arasinda gergeklesen
azismalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:
fns]

“Ankara dan ¢ok sikayet var
Sahibinden de fiyatlar ugurum
(.....) dazeltsinler”

(

“

rkadasglar konu anlagilmigtir. Bunu dtizelttirecek olan bizler oldugumuza gére, her zaman ki gibi
EKIP CALISMASI ile altindan kalkacagiz.
Ben (.....) aradim konustum bu arada

(....)

“Bende aradim konustum
Liste de attim”

(.-)

“‘Digerlerini de arayalim arkadaslar (.....)— (....) vb”

(35) Tespit-1, tesebbis i¢i yazigsma niteliginde olup VOLTA yetkilisi (.....) tarafindan yazilan
mesajda yer alan “Sahibinden de fiyatlar ugurum?”, ”(.....) diizeltsinler”, “Digerlerini de

14/42



(36)

(37)

(38)

(39)

24-20/460-194

arayalim arkadaslar (.....) — (.....) vb” ifadeleri ile VOLTA yetkilisi (.....) tarafindan
yazilan “Arkadaslar konu anlagilmigtir. Bunu dlizelttirecek olan bizler oldugumuza gére,
her zaman ki gibi EKIP CALISMASI ile altindan kalkacagiz. Ben (.....) aradim konustum
bu arada” ifadeleri VOLTA'nin FSM’lerin yeniden satig fiyatinin belirlenmesine mudanhil
oldugunu gostermektedir.

Tespit-2

19.06.2023 tarihli, VOLTA yetkilisi (.....)'in kullandigi ve tesebbusin mal varhgina ait
mobil cihazdan elde edilen (.....) ile (.....) yetkilisi (.....) arasinda gerceklesen yazismada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“https.//www.sahibinden.com/ilan/vasita-elektrikli-araclar-elektrikli-motosiklet-2023-
“volta-vsm-herseyi-ile-15dk-da-teslim-(.....)”
“Gunaydin bende ilan fiyatlarini geri cekeyimmi?”

(.....)

“dizelttiririz”

“Cekmeyin”
(cenn)

“ok

Vsm fiyat diizeltiimemis. 1 dk lik is”
(-

“sizin ki kag”
(-

“..)"
(.....)

“tiim bayilerle gorugucez”
‘hepsini diizelticez”
“dogruda kalin siz”

L A3

Yazismada VOLTA yetkilisinin yazdi§i mesajda yer verilen “diizelttiririz”, “tiim bayilerle
gorusucez”, ’“hepsini diizelticez”, "dogruda kalin siz” ifadelerinden VOLTA'nin
FSM’lerin internet siteleri Uzerindeki yeniden satig fiyatina muadahil oldugu
goOrulmektedir.

Tespit-3

18.07.2023 tarihli, VOLTA yetkilisi (.....)in tesebblsin mal varligina ait mobil
cihazindan elde edilen ve VOLTA satis ¢alisanlarindan mutesekkil “Volta Yurtigi Satis”
isimli Whatsapp grubunda tesebbus yetkilileri (.....) ile (.....) arasinda gercgeklesen
Whatsapp yazismasinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(..o

“https.//www.sahibinden.com/ilan/vasita-elektrikliaraclar- elektrikli-motosiklet-volta-“vt5-elektrikli-

(.....)
“Bunu kaldiralim bizim markanin miigterisini maniple ediyor.”
“llan”
“https.//www.sahibinden.com/ilan/vasita-elektrikliaraclar-elektrikli-motosiklet-(.....)"
“FSM fiyat yanlis”
“https.//www.sahibinden.com/ilan/vasita-elektrikliaraclar-elektrikli-motosiklet-volta-vt5-kasali-sok-

“Beyler denetim yapmiyorsunu hi¢”

(..-)
“dliizeltildi hepsi (.....) Bey.”
(.-

“

n séylemeden diizenleyelim ve takip edelim liitfen”

Tesebbus i¢i yazigsma niteliginde olan ve VOLTA yetKkilisi (.....)'1n yazdigi mesajda yer

alan “FSM fiyat yanlis”, “Beyler denetim yapmiyorsunu hi¢” ile VOLTA yetkilisi (.....)'Iin
cevaben yazdigi mesajda yer verilen ““dizeltildi hepsi (.....) Bey.” ifadelerinde
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VOLTA’'nin  FSM’lerin internet Uzerinden yayinlanan ilanlarindaki fiyatlarinin
denetlendigi ve fiyatlara midahale edildigi gértlmektedir.

Tespit-4

19.07.2023 tarihli, VOLTA vyetkilisi (.....)in tesebblsin mal varligina ait mobil
cihazindan alinan ve VOLTA yetkilileri (.....) ile (.....) arasinda gergeklesen Whatsapp
azismasinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:
(.....)
“(iletildi)
“Merhaba (.....) bey”
“Liste fiyati (.....)”
“(.....) sahibinden ilani (.....)”
“Tamamdir hemen ilgileniyorum.”
“(iletildi)
“Tesekkdr ederim.”
“Ama biz sdrekli bunlari mi takip edecegdiz abi”
“Hayir birkag ikazdan sonra ,halen ayni seyleri yaparlarsa, yazili uyari ve ihtar a gideriz”

Tesebbus i¢i yazigsma niteliginde olan ve VOLTA yetkilisi (.....)'in “Hayir birkag ikazdan
sonra ,halen ayni seyleri yaparlarsa, yazili uyari ve ihtar a gideriz” seklindeki mesaji ile
VOLTA'nin alt bayisi olarak (.....) ilinde faaliyet gosteren (.....)'in fiyatlama davraniglari
Uzerinden ikaz edilmesi ve ikaza uymamalari durumunda yazil uyari yapiimasi veya
ihtar ¢cekilmesi gerektigini belirten ifadeleri gorulmektedir.

Tespit-5

20.07.2023 tarihli, VOLTA vyetkilisi (.....)in tesebbusin mal varlidina ait mobil

cihazindan elde edilen “Volta Yurti¢i Satis” isimli Whatsapp grubunda VOLTA yetKkilileri

(.....) ve (.....)" arasinda gerceklesen Whatsapp yazismasinda asagidaki ifadeler yer

almaktadir:

(.....) _ _

“Merhabalar.Internet Satis kanalinda haksiz rekabeti ortadan kaldirmak adina , FSM - BAYI| ve ALT
BAYi olarak tanimladigimiz *IS ORTAKLARIMIZIN *WEB* de ( internet ortamin da ) ilana
cikarken, tarafimizdan sizlerle paylasilan *PERAKENDE SATIS FIYATLARI* ni yazarak satis
agmalari gerekliligini tekrardan hatirlatmak isteriz. Bélge sorumlusu arkadaslar hergiin kontrolleri
saglayip gerekleri ikazlari yapacaklarini, ikazlara uymayan IS ORTAKLARIMIZLA ILGILI olarak da

GEREKLI YAPTIRIMLARIN uygulanacagini tekrardan hatirlatmak isteriz..

Herkese Hayirli Isler, Bol Kazanglar dileriz.

Bunu tiim bayilerimiz ile paylasacagiz...”

(..)

(onne)

“(.....) bey bu yazinin ¢ikilmasi igin (.....) bey mi talimat verdi ?”
(---.)

“(.....) bey, bayilerle yaptigimiz gériismeler de, icerige ait konu da _Biz bunu bilmiyorduk, béyle mi
olacakti, veya ben istedigimi yaparim_ s6ylemlerine istinaden

(.....) un ybénlendirmesi ile yaptik. Amag, haberi ve bilgisi olmayan (!) kisi ve kurumlari yazili olarak
bilgilendirmek”

(-onne)

“Sundan dolayi sordum, bu tip konulari bayilere yazili olarak bildirmek risklidir. Rekabet Kuruluna

ilerde olugsabilecek durumlarda delil olarak sunulabilir. Ben

yaziyi su sekilde diizelttim. Ancak bu haline bile (.....) Beyin onay vermesi gerekir. Bu tip fiyat
konulariyla ilgili durumlari (st yénecilerin onayi olmadan kesinlikle paylasmayin. Ben yazsam bile
(.....) Bey, (.....) Bey'den onayiniz var mi diye sorun liitfen.”

“Degerli Bayilerimiz, E-ticaret satig kanallari lizerinden yapilan satiglarda markamizin gerek muigteri
nezdindeki algisini yiikseltmek, gerekse siz bayilerimizin rekabet giiciinii korumak adina FSM,
Bayi ve Alt Bayilerimizin Eticaret satis kanallarinda sizlerle paylasmig oldugumuz Perakende

7 Tesebbusten gelen cevabi yazida, (.....), (.....) tesebblste (.....) olarak gorev yaptigi belirtiimistir.
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Satig Fiyatlarini kullanmanizi tavsiye ediyoruz. Satis Bélge Sorumlulari fiyat seviyelerinde
dengesizlik tespit ettiklerinde, ilgili FSM, Bayi ve Alt Bayiye konuyu bildirecek ve gerekli
revizyonlarin yapilmasini

hatirlatacaktirlar. Fiyat revizyonu yapmayanlarla ilgili olarak haksiz Rekabet kosullarinin éniine
gecilmesi igin gerekli aksiyonlar Volta Motor tarafindan

alinabilecektir.

Bilgi edinilmesini rica ederiz.

Herkese bol satiglar ve hayirli igler dileriz”

“(.....) Bey, Yurtici Saha Satig bayilere internetteki fiyatlarla ilgili bir duyuru ¢ikmak istiyorlar. Ben ilk
metni degigtirip tekrar yazdim. Yazinin bayilere duyurulmasi igin onayiniz gerekiyor.”

“(.....), konuyu sadece telefonla bildirsin Satig Bélge Sorumlulari. Bu konularla ilgili bayilere”

yazili bir bildirim higbir sekilde yapilmayacaktir.

Tesebbus ici yazisma niteliginde olan ve VOLTA yetkilisi (.....), FSM ve bayilerin
VOLTA tarafindan yayimlanan perakende fiyat listesine uymasi gerektigini, uyulmadigi
takdirde tesebbusler hakkinda gerekli yaptirnmlarin uygulanacagini belirtmektedir.
Tesebbus yetkilisi (.....)'nin ise konuya mudahil olup tesebbuslere bu yonde bir uyari
yapiimasinin olasi bir rekabet ihlali olusturabilecegini belirttigi goralmektedir.

Tespit-6

13.10.2023 tarihli, VOLTA vyetkilisi (.....)in tesebbusin mal varhdina ait mobil
cihazindan alinan ve “ONE TEAM” isimli Whatsapp grubunda VOLTA yeftkilileri (.....)
ile (.....) arasinda gerceklesen yazigsmalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:
(-.-)
“(.....), arkadaslar yeni format yapmiglar !I!!
Bu arkadaglari anlagilan yeter kadar uyaramamigsin !!!
ya da mesajini anlamamiglar
(.....)
Ayni sekilde (.....) !I!
Arkadaglar ben bunlari, kendim bulmuyorum, sahadan ciddi anlamda gikayet var.....”
(.....)
“Diin uyardim
Tekrar uyariyorum simdi”

(---)

“Uyarin pek ise yaramamis gibig duruyor”

Tesebbus i¢i yazisma niteliginde olan ve VOLTA yetkilisi (.....) tarafindan yazilan
mesajda yer alan “Bu arkadaglari anlagilan yeter kadar uyaramamissin !!! ya da
mesajini anlamamiglar”, ““Uyarin pek ise yaramamig gibig duruyor”ve VOLTA yetkilisi
(.....) tarafindan cevaben yazilan mesajda yer alan “Diin uyardim Tekrar uyariyorum
simdi” ifadeleri VOLTA’'nin FSM’lerin yeniden satig fiyatlarina mudahil oldugunu
gOstermektedir.

Tespit-7

13.10.2023 tarihli, VOLTA yetkilisi (.....)'in sahsi mobil cihazindan elde edilen ve yine

kendisinin kullandigi tesebbistn mal varligina ait mobil cihaza génderdigi Whatsapp

mesajinda asagidaki ifade yer almaktadir:
(-

“(.....) fiyatlardan dolayi malini kes”

VOLTA vyefkilisi (.....)'in sahsi mobil cihazindan yine ayni sahis tarafindan kullanilan
tesebblsun mal varligina ait mobil cihazina génderilen “(.....) fiyatlardan dolayi malini
kes” ifadesinde, VOLTA'nin FSM’lerinden olan (....)'un VOLTA’nin fiyatlama
davraniglarina uymadigi ve bu nedenle mal vermemek suretiyle tesebbusin
cezalandiriimasi gerektigi yonindeki notu gortlmektedir.
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Tespit-8

30.11.2023 tarihli, VOLTA yetkilisi (.....)'in kullandigi kendi mal varligina kayith mobil

cihazdan elde edilen, (.....) ile VOLTA’nin (.....) bolgesinde faaliyet gosteren FSM’si

(.....) yetkilisi (.....) arasinda gerceklesen yazismada asagidaki ifadeler yer almaktadir:
(.....)

“Abi dlizeltsinler sunu

(.....) bey sinirrlenmis durumda

Geldiginde konusursun

Ne diceksen

Ama su an sikinti var

Bana da zarar geliyor

Beni sorguluyorlar

Rica ediyorum

Liitfen

(.....)

“

Bide (.....) satiyonda biz niye satamiyoruz
Serbest piyasa”

()

“abi herkes normalken sen bozuyorsun
(.....) fiyati 6yle

Bana zarar geliyor tek sen bozuyorsun
Rica ediyorum

ilet (.....) e diizeltsin

Geldiginde blitiin herseyini derdini anlat”
(.....)

“Herkes koyunsa ben napiyimm.

Bende mi koyun olayimm”

(o)

“Liitfen abi

Ben sorgulaniyorum

Rica ediyorum senden

()

@ ”

Yazigsmada VOLTA yetkilisi tarafindan yazilan mesajda yer verilen “Abi diizeltsinler
sunu”, “abi herkes normalken sen bozuyorsun”, “llet (.....) e dlizeltsin” ifadeleriyle
VOLTA’nin, FSM'nin fiyatlama davranislarina mudahil oldugu gorulmektedir.

Tespit-9

08.01.2024 tarihli, VOLTA yetkilisi (.....)’nun sahsi mobil cihazindan elde edilen ve
VOLTA vyetkilileri (.....) ile (.....) arasinda gerceklesen Whatsapp yazismasinda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(...)
“(.....) bey konsur musn

(.....) beyler konussunlar

Bu fiyatin uzerinde satin alan bayilerimiz var

Bayi yapimizi bozacak”

(.....)

“Sabah hemen miidahale ederiz.

Kim, kagtan almig, nasil yapabiliyor, ben detayli incelerim”
(.....)

“Rekabet kurumu biliyorsunuz fiyata karismamiza engel oluyor
Ama kucuk bayiyi de korumamiz lazim”

(.....)

“Tabii ki”
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Tesebbus i¢i yazisma niteliginde olan ve VOLTA vyeftkilisi (.....)in dusuk fiyatlama
yapan FSM ya da bayilerin uyariimasi yonundeki “(.....) bey konsur musn”, (.....) beyler
konussunlar”, “Bu fiyatin uzerinde satin alan bayilerimiz var”, “Bayi yapimizi bozacak”
ifadelerine, VOLTA yetkilisi (.....)’nun cevaben yazdig1 mesajda yer alan “Sabah hemen
milidahale ederiz.” ifadesi VOLTA’nin alicilarinin yeniden satis fiyatlarina miadahale

ettigini gdstermektedir.

Tespit-10

09.01.2024 tarihli, VOLTA vyetkilisi (.....)’nun sahsi mobil cihazindan elde edilen ve
VOLTA vyetkilileri (.....) ile (.....) arasinda gerceklesen Whatsapp yazigmasinda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....)
“(.....) bey bir de fiyat sabitleme icin rekabet kurumu cok kati
O konuda yazili bisey olmasin lutfeb”

(o)

“S6zIi gériistik”

Tesebbus i¢i yazisma niteliginde olan ve VOLTA yetkilisi (.....)'in ““(.....)bey bir de fiyat
sabitleme icin rekabet kurumu cok kati”, “O konuda yazili bisey olmasin lutfeb”
ifadelerine, VOLTA vyetkilisi (.....)nun cevaben yazdigi “Sézli géristik” ifadesi
VOLTA'nin alicilarin fiyatina midahale etmek suretiyle sabit satig fiyati politikasini
benimsedigini gdstermektedir.

Tespit-11

12.01.2024 tarihli, VOLTA yetkilisi (.....)in kullandigi ve tesebblsun mal varligina
kayith mobil cihazdan elde edilen (.....) ile Sakarya ilinde faaliyet gosteren (.....) yetkilisi
(.....) arasinda gerceklesen yazismada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....)

“Bu (.....) da onun adami galiba”
(.....)

“alt bayisi abi

Sosyal medyaya karisamiyoruz
Ama sahibinden de karigiyoruz.

()
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V&1 HEMEN 1oovrmm

VOLTA MOTOR _
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bt

“tamam buyur kanisabilirsin @
Bunun gibi adamlardan bi kurtulsak fabrika da rahat edecek
(.....) bu muydu”

()

“evet abi”

Yazismada VOLTA yetkilisi tarafindan yazilan mesajda yer alan “Ama sahibinden de
kansiyoruz.” ifadesinden, VOLTA'nin FSM’lerin internet sitesi Gzerinden yayinlanan
ilanlarina midahil oldugu goérulmektedir.

Tespit-12

16.01.2024 tarihli, VOLTA yetkilisi (.....)in tesebbiisin mal varliina kayitl mobil
cihazindan elde edilen (.....) ile (.....) yetkilisi (.....) arasinda gergeklesen yazismada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:
(cu0)

“abi glinaydin

Su sahibinden fiyatlar dizeltir misiniz
(.....) da dtizelttiricem”

Yazigmada VOLTA yetkilisinin yazdigi mesajda yer alan “Su sahibinden fiyatlan
dizeltirmisiniz”, “(.....) da ddzelttiicem” ifadelerinin VOLTA'nin FSM’lerin yeniden satis
fiyatini tespit eder nitelikte oldugu degerlendirilmistir.

YAYCILAR’da Yapilan Tespitler
Tespit-13

01.06.2020 tarihli YAYCILAR vyetkilisi (.....)¥e ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSMLER” isimli Whatsapp grubunda gecen yazismada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

& Tesebbis tarafindan, (.....), YAYCILAR'In (.....) olmasinin yani sira (.....) tarihleri arasinda VOLTA’nin
Fabrika Satis Magazasi'nda yetkili olarak ¢alistigi belirtiimistir.
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Simdi rs5 sinirli Uretiliyor ve tek fiyat taban fiyat uygulamanin tam zamani diye diistinliyorum. Biz
(.....) dasiiniiyoruz dip fiyat olarak. Herkes hemfikir ise bu fiyatin altina hi¢ kimse inmesin abi.
Hatta daha yiiksek yapalim gerekirse fiyati”

(.-
“Rakiplere bakalim bence (.....) bileolabilir cok rahat”
(O

‘Biz size belirleyecegdiz onu bilgilendirecegdiz, lizerinde satana karismayacagiz”

Yazismada VOLTA’nin Adana, Mersin ve Hatay FSM’si olarak faaliyet gosteren Meba
Motor yetkilisi (.....)'in, VOLTA yetkilisinden tek fiyat ve taban fiyat uygulanmasini talep
ettigi, bu talebe karsilik, VOLTA vyetkilisi tarafindan cevaben yazilan “Biz size
belirleyecegiz onu bilgilendirecegiz, (izerinde satana karismayacagiz” ifadesinde ise
asgari satis fiyatinin VOLTA tarafindan belirlenecegdi yonindeki mesaji gériimektedir.

Tespit-14

13.10.2020 tarihli ve YAYCILAR yetKilisi (.....)'ye ait mobil cihazdan alinan, “VOLTA
MOTOR TUM FSM’'LER” isimli Whatsapp grubunda, ilgili tarinte VOLTA yetkilisi olan
(.....)nun FSM’lere hitaben yazdigi mesaj asagidaki gibidir:

(.-

“sahibinden lizerinden de liitfen herkes (.....)% parekende tek fiyati girsin
(.....) olmayan bayilerimizden ricam liitfen diizeltelim fiyatlar1”

Yazismada VOLTA yetkilisi tarafindan FSM’lere hitaben yazilan mesajda yer alan
“sahibinden Ulizerinden de liitfen herkes (.....)t parekende tek fiyati girsin” ifadesiyle
VOLTA tarafindan tek/yeknesak fiyat politikasi uygulanarak fiyat tespiti davranisi
gerceklestirildigi anlasiimaktadir.

Tespit-15

15.10.2020 tarihli ve YAYCILAR yetKkilisi (.....)'ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM’LER” isimli Whatsapp grubunda, ilgili tarihte VOLTA yetkilisi olan
(.....)nun FSM’lere hitaben yazdigi mesajda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.-

“Herkese hayirli igler

“Hayirli haftalar

Tim Fsm’lerimizden sahibinden.com lizerindeki fiyatlarini diizeltmelerini rica ediyoruz. Giindel

parekende fiyati haricinde fiyat yazan Fsm’lerimize (lizlilerek belirtmek isterim ki liriin génderimi

fiyatlariniz diizelene kadar durdurulacaktir.

Saygilarimla.”

Yazismada VOLTA yetkilisi tarafindan yazilan mesajda yer alan “Tiim Fsm’lerimizden
sahibinden.com lizerindeki fiyatlarini diizeltmelerini rica ediyoruz. Giindel parekende
fiyati haricinde fiyat yazan Fsm’lerimize lziilerek belirtmek isterim ki (iriin génderimi
fiyatlariniz diizelene kadar durdurulacaktir” ifadelerinde, VOLTA tarafindan fiyatlama
stratejisine uymayan tesebbuslere Urun sevkiyatinin durdurulmasi gibi yaptirimlar
uygulanacagi belirtilerek FSM’lerin tehdit edildigi goriimektedir.

Tespit-16

21.10.2020 tarihli ve YAYCILAR yetKkilisi (.....)'ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM'LER” isimli Whatsapp grubunda, ilgili tarinte VOLTA yetkilisi olan
(.....)nun FSM’lere hitaben yazdigi mesajda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

°® Tesebbls tarafindan goénderilen cevabi yazida, (.....)nun (.....) VOLTA'da (.....) olarak gorev yaptigi
belirtiimigtir.
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(

“

o)
erkese hayili isler dilerim,
Sahibinden lizerinden rs7 fiyati (.....)% olmayan ilanlar var sizden ricam liitfen artik diizeltelim.”

Yazigmada VOLTA yetkilisi tarafindan yazilan mesajda yer alan “Sahibinden
tizerinden rs7 fiyati (.....)£ olmayan ilanlar var sizden ricam liitfen artik diizeltelim.”
ifadeleri ile VOLTA’nin gruptaki FSM’lerin internet ilanlarindaki fiyatlama stratejilerine
mudahil oldugunu gostermektedir.

Tespit-17

22.01.2021 tarihli ve YAYCILAR yetkilisi (.....)'ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM'LER” isimli Whatsapp grubunda, ilgili tarinte VOLTA yetkilisi olan
(.....)Iin'"° FSM’lere hitaben yazdigi mesajda asagidaki ifadeler yer almaktadir:
‘(‘ er)kese hayirli igler.sahibinden.com da bazi magazalarimizin RC3 brosiir gbrsellerini paylasip
diglk fiyat yazmiglar. Bayilerden bununla alakali sikayet almaya basladik. Bu sekilde diiglik fiyat
yazip brosir gérseli paylasan magazalarimizin ilan gérsellerini ve fiyatlarini acil bir sekilde revize
etmesini rica ediyoruz.”

Yazismada VOLTA vyetkilisi tarafindan yazilan mesajda yer alan “dislk fiyat
yazmiglar’, “Bu sekilde dliglik fiyat yazip brosir gérseli paylasan magazalarimizin ilan
gorsellerini ve fiyatlarini acil bir sekilde revize etmesini rica ediyoruz.” ifadeleriyle
VOLTA'nin alicilarinin yeniden satis fiyatini tespit ettigi gértlmektedir.

Tespit-18

03.03.2021 tarihli ve YAYCILAR yetkilisi (.....)'ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM’LER” isimli Whatsapp grubunda yapilan yazismalarda asagidaki
ifadeler yer almaktadir:
(.....)
“Farkli fiyat yok abi tek fiyattan ilerleyecegiz her magazamizin buna ézellikle uymasini rica
ediyoruz”

(...)
)

(...
“Biz branda hazirlatiyorduk (.....)dan vencede tek fiyat girelim (.....) bey e katiliyorum. 2. Rm5
ruzgarimiz rs7 olsun”

Yazigmada VOLTA yetkilisi tarafindan yazilan mesajda yer alan “Farkli fiyat yok abi
tek fiyattan ilerleyecegiz her magazamizin buna &zellikle uymasini rica ediyoruz”
ifadesi ile VOLTA tarafindan tek fiyat politikasinin benimsendigi, FSM olan (.....)’un ise
bu politikaya destek verdigi gorulmektedir.

Tespit-19

03.05.2021 tarihli ve YAYCILAR vyetkilisi (.....)’ye ait mobil cihazdan alinan "VOLTA
MOTOR TUM FSM’LER” isimli Whatsapp grubunda yapilan yazismada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

()

“Ek olarak tiim magazalariminizn (.....)% den satis yapmalarini istiyoruz.”

(

“,

ok glizel oalcak insallah. Tiim magazalar tek fiyat yapalim. Farkli rakamla satacak fsm varsa,
bunu daha sonar mugteriden degil simdi buradan duyalim bence. Her Griinde tek fsm fiyati ¢ok iyi
olur bence. Herkese hayirli satislar, hayirli isler.”

(.-

10 Tesebbiis tarafindan gonderilen cevabi yazida (.....)'in (.....) VOLTA'da (.....) olarak gorev yaptigi
belirtiimigtir.
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“Evet bunda ¢ok sikint ¢ekiyoruz.”

()

“Selam, iyi galismalar, tiim (riinlerde tek fiyat belirlenmesinin tiiketiciye d gliven saglayacadini
diusdndyorum.”

(o)

“Piyasanin en uygun ve en teknolojik motorlarini satiyoruz fiyatlarda hem fikir olmamiz gerekiyor.”

FSM’lerin yer aldigi grupta oncelikle VOLTA vyefkilisi (.....) tarafindan yeniden satis
fiyatinin paylagildigi ve yukarida yer verilen tespitlere benzer sekilde FSM’lere tek fiyat
uygulandi§i anlasiimaktadir. Akabinde (.....) yetkilisi (.....), (.....)"" ve (.....) yetkilisi
(.....)in VOLTA tarafindan uygulanan tek fiyat politikasinin destekledigini gosteren
ifadelerinin yer aldigi gérilmektedir.

Tespit-20

04.09.2021 tarihli ve YAYCILAR yetkilisi (.....)’ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM'LER” isimli Whatsapp grubundan elde edilen ve VOLTA FSM'si
olarak faaliyet gosteren (.....) yetkilisi (.....)'in diger FSM’lere hitaben yazdi§i yazismada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....)

“Arkadaglar diin bu soruyu sordum ama gériyorum ki herkes fiyatini kendine sakliyor. FSM’ler
olarak tek fiyatla satmamiz, hem mdisteriye karsi zor duruma diismemizin éniinde gegcecek hem de
insanlarin markaya olan giivenine katki saglayacaktir diye diigtindiyorum.

Bir diger husus da herkesin kendi bélgesine ve fabrikanin talimatlari dogrultusunda satis yapmasi.
Fabtika nakit (.....)altina satis yapilmayacak talimati vermesine ragmen, bu fiyata kendisine 700-800
km mesafedeki baska FSM bélgesine kredi kartina 12 taksit adrese teslim satis yapmaya c¢alisan
FSM var.”

(...)7

“(.....)t den devam etmeyi diisiiniiyoruz agabey, diger konu hakkinda da (.....) Bey’e sasi numarasi
ile paylasimda bulunuyorum sadece rm5 de degil vt1 vb1 RC3 rs7 ra5 gibi driinlerde de bbige disi
satig tespit ettik.”

Yazismada (.....)'in “herkes fiyatini kendine sakliyor.” ifadesinden daha dnce diger
bayilerden fiyat bilgisi istedigi ancak gruptaki diger Uyelerin cevap vermedigi
anlasiimaktadir. “Fabtika nakit (.....) altina satis yapilmayacak talimati vermesine
ragmen..” ifadesi ile yine fiyatlarin tek tarafli olarak VOLTA tarafindan belirlendigi
goOrulmektedir. (.....) tarafindan goénderilen cevapta ise “(.....)& den devam etmeyi
dusiniyoruz agabey” ifadeleri yer almakta ve s6z konusu fiyatin VOLTA tarafindan
belirlenen fiyata uygun oldugu anlasiimaktadir.

Tespit-21
06.09.2021 tarihli ve YAYCILAR yetKkilisi (.....)'ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM’LER” isimli Whatsapp grubundan elde edilen (.....) yetkilisi (.....)'in

diger FSM’lere hitaben yazdidi1 yazismada asagidaki ifadeler yer almaktadir:
(.....)

“(.....) olarak ilk 10 motordan sonrasini (.....) deyip (.....) bine kadar satmayi diisiiniiyoruz.
Fabrikadan baska talimat gelmezse Sahibinden.com fiyatimizi da (.....) olarak giincelleyecegiz.”

Daha oOnceki yazigmalarda da ismi yer alan (.....)in VOLTA’'nin belirledigi fiyata
uyacagini belirten tek tarafli bir irade beyaninin oldugu ve “Fabrikadan bagka talimat
gelmezse Sahibinden.com fiyatimizi da (.....) olarak glincelleyecegiz.” ifadesi ile de
VOLTA'nin belirledigi yeniden satis fiyatlarina bagl hareket edecegi anlasiimaktadir.

TVOLTAnin ilgili ddnemde (.....) ilinde faaliyet gosteren FSM yetkilisi oldugu tespit edilmistir.
2VOLTAnINn (.....) ili FSM’lerinden (.....) calisani oldugu tespit edilmistir.
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Tespit-22

16.10.2021 tarihli ve YAYCILAR yetkilisi (.....)'ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM’LER” isimli Whatsapp grubundan elde edilen ve FSM olan (.....)'un
Sahibi (.....)'in diger FSM’lere hitaben yazdidi yazismalarda asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

(.....)

“Degerli is ortaklarimiz

Rmb5 x e gelen yerinde fiyat giincellenesi igin volta motoru tebrik ederim.

Yuki 125 cc yi (.....)tl ye satiyordu.

Bu urun (.....) dan oldukga uyguna verildi.

Simdi yine ortak bir fiyat ¢ikacakmiyiz.

Nasil bir yol izleyecegiz???”

(.....)

“degerli is ortaklarimiz bende volta motoru tebrik ediyorum diyer modellerdede ayni durum devam
ediyor onlarada ufak bi glincelleme gerektigini dlisiinliiyorum

bizim cuplarimiz (.....) satarken (.....) karburatoérlii cup satiliyor érnek verecek olursak arada ugurum
olustu.”

(-

“Ben de Rs7 ve RC3 e fiyat giincellenmesi gerektigini diigtiniiyoum.”

Yazismada, VOLTA tarafindan fiyatlarin gtincellendigi ve FSM’lerin kendi aralarindaki
bir anlagsmadan ziyade VOLTA'dan diger modellere iliskin de fiyat glncellenmesi
yapllmasinin talep edildigi gorilmektedir. ilaveten “Simdi yine ortak bir fiyat
cikacakmiyiz.” ifadesi ile VOLTA tarafindan belirlenen ortak fiyatlamanin daha énce de
FSM’ler Uzerinde uygulandidi ancak bunun hangi tarihlere yénelik olduguna iligkin bir
bilginin yer almadigi gorulmektedir. Ayrica rakip markali urtnler ile VOLTA Grunleri
arasinda yapilan kiyaslamaya iliskin ifadeler de yazismada yer almaktadir.

Tespit-23

16.10.2021 tarihli ve YAYCILAR yefkilisi (.....)'ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM'LER” isimli Whatsapp grubundan elde edilen, VOLTA
FSM’lerinden (.....) ile VOLTA yetkilisi (.....) arasinda gergeklesen yazigsmalarda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:
(--nn)

“Rmb5 x e ortak bir fiyat cikalim. (.....) gibi herkesin elinde az rm5 x kaldi diye dusunuyorum

(....)yada(....)
Herkes bi fiyat soylerse”

(---.)

“Fiyatlarda degisiklik yok
Devam ediyoruz
Herkese hayirl isler
RMS5 devam”

Mersin ve Antalya
Rs5 sahibinden ilanini glincelleyelim

(....)"

Yazismada VOLTA FSM sahibi tarafindan yazilan “Rmb x e ortak bir fiyat cikalim.”
ifadesine cevaben VOLTA vyeftkilisi (.....)nun “Fiyatlarda degigiklik yok”, *

‘Devam
ediyoruz” ifadelerinden VOLTA'nin fiyat belirlemede asil belirleyici konumda oldugu
anlasiimaktadir.
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Tespit-24
05.11.2021 tarihli ve YAYCILAR yetkilisi (.....)'ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM’LER” isimli Whatsapp grubundan elde edilen, VOLTA vyetkilisi

(.....)in FSM’lere hitaben yazdidi yazismada asagidaki ifadeler yer almaktadir:
(

“

mb x te sahibinden.com da herkes parekende fiyatlari girsin. Satig fiyati olarakta en son
(.....)t°den satalim
Kimse fiyat kirmasin 6nemli bir konu”

Yazismada VOLTA yetkilisi tarafindan yazilan ““Rmb x te sahibinden.com da herkes
parekende fiyatlari girsin. Satig fiyati olarakta en son (.....)E'den satalim”, “Kimse fiyat
kirmasin énemli bir konu” ifadelerinde VOLTA'nin yeniden satis fiyatlarini belirleyerek

tum FSM’leri ortak fiyat uygulamasina yonlendirdigi gorulmektedir.

Tespit-25

30.12.2021 tarihli ve YAYCILAR yetKkilisi (.....)’'ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM’LER” isimli Whatsapp grubundan elde edilen, VOLTA vyetkilisi
(.....)nun FSM’lere hitaben yazdigi yazigmada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

g urfdan sonra belirlemis oldugumuz kararlara uymayan magazalara (riin génderimini

durduracadiz bu konuda tekrar uyarida bulunalim buradan, ézellikle RM5 X fiyati (.....) daha altina

inmeyelim ve servislere (.....) ser TL verelim.”

Yazigmada VOLTA yetkilisinin Bundan sonra belirlemig oldugumuz kararlara uymayan
madgazalara Urin gdénderimini durduracadiz bu konuda tekrar uyarida bulunalim
buradan, 6zellikle RM5S X fiyati (.....) daha altina inmeyelim ve servislere (.....) ser TL
verelim” ifadelerinde VOLTA tarafindan yaptirrm mekanizmasiyla kararlara uyulmasi
yonunde FSM’lere baski yapildigi ve yazismada belirlenen fiyatin altina inilmemesi
yonundeki beyani ile yeniden satis fiyatlarinin tespit edildigi gorulmektedir.

Tespit-26

30.12.2021"tarih|i ve YAYCILAR yetkilisi (.....)’ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM’LER” isimli Whatsapp grubundan elde edilen, VOLTA yetKkilisi
(.....))nun FSM’lere hitaben yazdigi yazigmada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.-
“(.....) £’den RM5 satan magazaya bird aha RM5 teslim edilmeyecektir.
Bu uyariyi buradan yapalim

Bana neden motor gelmiyor olmasin

(.....)dan asagisi yok”

(.....)

“BU IYi OLDU COK SIKISTIRANLAR OLUYOR DU”

Yazismada VOLTA yetkilisi tarafindan yazilan “(.....)6°"den RM5 satan magazaya bird
aha RMS5 teslim edilmeyecektir.”, “Bu uyariyr buradan yapalim”, “Bana neden motor
gelmiyor olmasin”, “(.....)dan asagisi yok” ifadelerinde VOLTA’nin baski yoluyla
yeniden saticilarin asgari satis fiyatini belirledigi gértlmektedir.

Tespit-27
30.12.2021 tarihli ve YAYCILAR vyetkilisi (.....)’ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM’LER” isimli Whatsapp grubundan elde edilen, VOLTA vyetkilisi

(.....)nun FSM’lere hitaben yazdigi yazismada asagidaki ifadeler yer almaktadir:
)

um magazalar bu sekilde

“

(.....)% Diger driinler”
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(.....)1°8

“(.....) bey aynen bu gekilde uyguluyorum ben”
(.-

“Tamamdir (.....) bey”

Yazigsmada VOLTA yetkilisi tarafindan yazilan “Tim magazalar bu sekilde”, “(.....) &
RMS57,(.....) £ Diger driinler” ifadelerinde VOLTA tarafindan yedek parca satisinda da
FSM’lerin fiyatlarina muadahale edilerek ortak fiyat politikasinin benimsendigi ve
FSM’lerin de saglayici tarafindan belirlenen fiyatlara uygun hareket ettigi
goOrulmektedir.

Tespit-28

11.08.2022 tarihli ve YAYCILAR yetkilisi (.....)'ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM’LER?” isimli Whatsapp grubundan elde edilen, (.....) FSM’si olarak
faaliyet gosteren (.....)un FSM’lere hitaben yaptigi yazismada asagidaki ifadeler yer

almaktadir:
(.en)

“(.....) bey 6zelden iletmistim buradan da belirtmis olmak isterim fsm ortak fiyat calismasina tekrar
dénmeyi bekliyoruz”

Yazismada VOLTA’nin (.....) ilinde faaliyet gosteren FSM’si tarafindan yazilan “.....)
bey 6zelden iletmistim buradan da belirtmis olmak isterim fsm ortak fiyat ¢alismasina
tekrar dénmeyi bekliyoruz” ifadelerinden VOLTA’nin FSM’lerine daha dnceki bir tarihte
de ortak fiyat uyguladigi anlasiimaktadir. Ayrica FSM’lerin ortak fiyatlandirma
konusunda rakipler arasi irade birligi saglanmasindan ziyade yeniden satis fiyatinin
tespit edilerek ortak fiyatlandirmanin VOLTA’dan talep edildigi gértlmektedir.

Tespit-29

07.06.2021 tarihli ve YAYCILAR yetkilisi (.....)’ye ait mobil cihazdan alinan “VOLTA
MOTOR TUM FSM'LER” isimli Whatsapp grubundan elde edilen yazigmalarda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.-

“Su an dagittigimiz Vsa larimiz (.....)% taban fiyat olarak koyalim liitfen kimse daha altina inmesin
(.-

“Bence sari sitede liste fiyatinin altina diismemek uygun olur”

(.-

“Kesinlikle. Bazi magazalarimiz bu kurali 1srarla deliyor. Sahibinden.com fiyatlarina liitfen riayet
edelim. Zaten adet olarak ¢ok yliksek sayida gelmeyecek biliyorsunu. Herkese hayirli miigteriler”

Yazismada VOLTA yetkilisi tarafindan yazilan mesajda yer alan “Su an dagittigimiz
Vsa larimiz (.....)¢ taban fiyat olarak koyalim litfen kimse daha altina inmesin”
ifadesinden VOLTA’nin ilgili Grinde asgari satisg fiyatini belirledigi anlasiimaktadir.
Yazigmanin devaminda ise (.....) ilinde faaliyet gosteren FSM yetkilisi (.....) ile (.....)
ilinde faaliyet gosteren FSM yetkilisi (.....)'in, VOLTA tarafindan belirlenen liste fiyatina
uyacaklarini belirten ifadelerinin yer aldigi gorulmektedir.

MMS’de Yapilan Tespitler
Tespit-30

VOLTA’nin istanbul ilinde faaliyet gdsteren FSM’si MMS'nin yetkilisi (.....)'ye ait mobil
cihazdan elde edilen (.....) ile VOLTA yefkilisi (.....) arasinda ge¢en muhtelif tarihli
yazismalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

13 VOLTAnin Alanya ilgesinde faaliyet gosteren FSM yetkilisi.
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01.06.2023

[

Biz duzelttik

Bu arkadas ta duzeltsin ama
(s

“Duzelttiler”

Tam urinleri tekrar baksinlar
Cok fiyat disiiyorla

-

‘Ben de bunun taraftari degilim ama mkt motor bozuyo

Hepsini o baslatti

Onunla ugrasamayinca ben de saldim gitti

Suan mkt izmitteki dukkanin karsisna vm4+ koymus satiyo mesela
Isi daha ucuza saticam yarisina ceviren melih kurukafa bu piyasada
o

“Ona da duzelttiriyorum merak etmeyin”

(oailt

“elbette ama bu isin basi mkt o adam duzlirse herkes duzelir zaten
Ben ona inat saldim zaten emin ol

Amacim bi ara mal satmak degil mkt mal satmasindi

Hala degistiememis”
26.01.2024
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Fiyat yazmak serbes mi artik”

(oen)

“diizelticekler”

27.01.2024

(i)

“https.//shbd.io/s/PftWsXvC

Bunlar kapismami yapiyo

(sl

"Kapisma yok abi bir ilan gérdii sizin ondan sonra agadi cekti biitin fiyatiari
“Duzelticekler”

29.01.2024
(...

‘;bu { ,, )iﬁah‘ b.'smr

Altbayiler bunu (.....) éntine koyuyolarmis”
( 'f.flz)ayfsf evet”

( as).'! sattyor bu fiyatlara”

: 'f'hjsa vi satabilir istedigi fiyata”

' -

3

k tabi satar da
Sanki amag burda para kazanmak dedil

()

(.....) beve de atiyim mi sen atar misin”

Yazigmalarda, VOLTA vyetkilisinin “Duzelticekler’, ““Ona da duzelttiriyorum merak
etmeyin”, “Duzelttiler” ifadelerinden VOLTA’nin FSM'leri uyararak yeniden satis
fiyatlarina mudahil oldugu gérilmektedir.

Tespit-31

VOLTA'nin Istanbul ilinde faaliyet gosteren FSM’'si MMS’nin yetkilisi (.....)'ye ait mobil
cihazdan elde edilen (.....) ile VOLTA yetkilisi (.....) arasinda gergeklesen muhtelif tarihli
yazigmalarda asagdidaki ifadeler yer almaktadir:

30.08.2023

-

“(......)u control ediyorum’
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(oeoed

“,

ordan alinrm ben o zman dedi gitti adamlar’
(.....)
“litfen boyle durumliarda bizi de haberdar edin Itf’

(.....)
‘tamamdir”

-”L}marresi dukkanda (Kocael)) aradilar masteriler bizden almadan; (.....) lira dediler musgteriye

01.09.2023
(-
“(.....) bey merhaba

;@ag;daki fiyatlarin dizeltimesi konusun da desteklerinizi rica ederim”

VT5
Kabinsiz : (.....)
Kabin : (.....)

APM5 (... )
)

ben bu fiyatlar diizelttiricem (....) bey”

L.
“RICA EDIYORUM..”

i«

15.09.2023

(.....)

“(.....) bey bu saatte yazmak istemezdim ama bu (.....)un ilanlari dunden beri bu sekilde
(.....)e kanaliyla uyarikdi ams hic bisey degismedi

(s

“Ivi geceler (.....) Bey,

Yarin bu konu ile ilgilenecegim.

(.....)

Pekr tesekkurler”

21.09.2023

ffuiiesl}

(<)

“(....) bey (.....) israrla fiyatini dizeltmedigi ilanina bi de st sira doping girmis
Bilginiz olsun

fo)

Ayni sekilde rs5 iginde

i)

“siz fiyatlruzi duzelttiniz mi Mehmet bey

fonii)
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‘bandirma diginda evet”

-

“(....) ve (.....) tarafini

Tamam ben farki arayacadim

Siz duzeltin bandirma yi da”

o)

“(.....)bey bir hafta oldu bir haftadir (.....)in ilanlari bu sekilde

Biz diizeltiyoruz o dtiseltmiyo

Once o dtizeltsin sonra ben 10 dakka iginde diizelticem

27.01.2024

(vines)

“(.....) bey merhaba

Nirmalde size yazmicaktim ama (.....)la (.....)un bitiin fiyatlarn sahibinden de agsad! cekme
kapigsmasi var 3 gundlir

{.....) s6yluyorum bi degisik olmadi

Bu adamlar suan bu kadar rahat takiliyolar mal yazdirirken de bu kadar rahat olmamalari lazim

-
“(.....) bey merhaba”

“Konu ile ilgilencegim, hafta bagi, yeni Satis Mdtirtimiiz ile de konuyu nasl bir ¢6ziime
kavusturacagimizi gértisecedim”

30.01.2024

Lo

‘Merhaba (.....) bey

llanlar hala ayni sekilde

(.-.)

“Tamamdir”

(95) Yazismalarda, VOLTA yetkilisinin “litfen béyle durumlarda bizi de haberdar edin Itf’,

(96)

“‘Konu ile ilgilencegim”, “Tamam ben (.....) arayacadim, Siz duzeltin bandirma yI da”,
‘Asagidaki fiyatlarin dizeltilmesi konusun da desteklerinizi rica ederim” ifadelerinden
VOLTA'nin FSM'lerin yeniden satis fiyatlarina mudahil oldugu anlasiimaktadir.

Tespit-32

MMS yetkilisi (.....)'nin kendi mal varliginda bulunan mobil cihazindan elde edilen, (.....)
ile VOLTA yetkilisi (.....) arasinda gergeklesen muhtelif tarihli yazismalarda asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

21.09.2023

-
“abi bir haftadir (.....)in ilanlar béyle
Haksizlik oluyo béyle benimde sattigim fiyati girmem lazim
Fiyat! degistirmedigi gibi bide doping yaprmis bugunn”
(....)
“Tamamdir Kral
Hemen mudahale”
()
“(.....) beyin de (.....)in de bilgisi var
(....)
Birazdan ¢6zdldr
.|
tamam
(.....) hala degistirmedi ben de dustik fiyat gireyim mi?
28.09.2023
—
“Ortak kurban olayim su fiyat politikasina uyun
(-
Haksizlik oluyoe
Neredeyse her gun sizin adiniza sikayet geliyor
Kontrol edemiyoruz kimseyi
Sen liste fiyatini yaz
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Telefonda istedigin pazarligi yap

Bayimiz kalmadi

O fiyatlar ytiziinden”

A |

“Tamam baskan

Ama bunu be. Degil en basini ceken (.....)
Fiyat dusurup doping yapiyobi de

Gecen tam bir hafta kwidi ilani bu sekilde (.....) hepsine séyledim
Sana s6yleyince diizeldi”

(....)

‘hepsini ayarlayacagim

Sen karisma 15 gun

Cikacak ak kara

Ayarlayacagiz”

(97) Yazigmalarda, VOLTA vyetkilisinin “Hemen miidahale”,” Ortak kurban olayim su fiyat

politikasina uyun’, “Sen liste fiyatini yaz”, “hepsini ayarlayacagim, “Ayarlayacagiz’
ifadelerinden bir FSM tarafindan diger FSM'lerin VOLTA'ya sikayet edildigi, VOLTA'nin
da FSM’lerin yeniden satis fiyatlarina miidahale ettigi gérilmektedir.

BURHAN’da Yapilan Tespitler
Tespit-33

BURHAN yetkilisi (.....)'nin kendi mal varligina ait mobil cihazdan elde edilen, BURHAN
yetkilileri (.....), (.....) ve VOLTA yetkililerinden mutesekkil “Burhan oto-Volta motor’4
isimli Whatsapp grubunda yer alan muhtelif tarihli yazismalarda asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

27.07.2021

f il

‘var 2 adet”

-

“Fiyatini revise edelim zaten bigey kalmamis”

L o

“(.... )T iyi fiyat

foonih

‘tamam yapiyprum abi”

(

"

Uzelttikten sonra da link atar misin”
29.07.2021
foc)
Abi yine herkes kafasina gore fiyat yazmaya baglamis birtek biz uyuyoruz galiba fiyatlara
Son 1 aydir internetten satis yok denecek kadar az
Butiin modellerde bu sekilde fiyat disiik yaziyorlar sehsr disina iriin satamaz olduk
Nasil yapalim bizde digtrelimmi herkes ilk basta diizeltiyor sonar yine asadi cekiyor J

4 “Burhan oto-Volta motor” isimli Whatsapp grubu 07.07.2021 tarihinde VOLTA yetkilisi tarafindan
olusturulmustur.
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**Kabin Hediyel* EFSANE..Volta VT5 Nam-

Difinr HERKUL

Agaklama Koesiarmig

{5

“yapigtirin kardegim*
‘Az hareket olsun”
16.09.2021

e

(iocsond

i«

sta (.....) tlindirimli fiyattan satin demistik ya o fiyata kadar diisebiliyoriar kardesim”
19.10.2021

(....)

‘Ankara madazaya (.....) adet vsm yollayacadim bilginiz olsun
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()

“tamam abi sagolasin ne zaman

Alig satis fiyatlari bellimi birde

Gousd

“(.....) TL den fatura edilecek (.....)T toptan”
Eocl

“Bizim satis fiyatimiz ne olcak abi”

L.
“Simdilik (.....) ilerleyen zamanlarda ¢ikaracagiz”

22.10.2021

=

“sagol kardesim driinleri tatli satmaya bakin bu saatten sonar ¢ok indirime gitmein
Bl

“Tamamdir abi 6yle yapalim zaten adet ¢ok dedil

Satilan driin indirime gerek yok dedigin gibi

11.10.2022

(...)

VOLTA Mﬁm_mmm SATIS MAC & \si

RT e

. Ihn Bl Aciklama

A Fat e

“Hayirli isler.(.....) olarak dtzeltmemiz lazim digerlerini de uyariyoruz.
Bu fiyatlari zincir gériirse vurur bizi

Parekende de ise devam (.....) bin den satmaya

-

“Tamamdir’

24.11.2022

2,
“hayirli igler apmb igin (.....)a geker misiniz? Herkese uyarida bulunacagiz bu fiyata cekecekler az
para kazanalim”

o

“Hayirli isler tamamdir abi cekelim”

(99) Yazigmalarda, VOLTA vyetkilisinin “Fiyatini revise edelim zaten bigey kalmamis”,
“hayirli isler apms5 igin (.....)a ¢eker misiniz? Herkese uyarida bulunacagiz bu fiyata
¢ekecekler az para kazanalim”, “sagol kardegim trtinleri tatl satmaya bakin bu saatten
sonar gok indirime gitmein”, “Hayirli isler.(.....) olarak dizeltmemiz lazim digerlerini de
uyariyoruz.”, “Simdilik (....)t ilerleyen zamanlarda ¢ikaracagiz” ifadelerinden,
VOLTA'nin Ankara ilinde faaliyet gésteren FSM'si (.....)'In yeniden satis fiyatlarina
mudahale ettigi gérilmektedir.

Tespit-34

(100) BURHAN yetkilisi (.....)'nin kendi mal varligina ait mobil cihazdan elde edilen ve (.....)
ile VOLTA yetkilisi (.....) arasinda gegen muhtelif tarihli yazismalarda asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

14.05.2023

.-

(.....) Bey iyi ginler

VSM guincel parekende fiyatini bayilerinizde parekende fiyati olan (.....)e gekebilir misiniz
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()

(s
Cekelim

17.11.2023

y
e el I b 3 MR SERENTN iR
“ 15 0% 0% vy

(e

WAL

(....)
ABI SIMDILIK ONU DA DUZELTIR MISIN
(...)

Tamamdir
13.12.2023

| ARAZI CANAVARII 111

Wanita » ATY » Buvait s BAR

(....)

(.....) Beye attim o digtinsiin

(.....) béyle gérdiiklerini hemen at bana
Hemen bildirelim

[iiuid

“fé;ﬁamd:r"

(101) Yazigmalarda, VOLTA vyetkilisinin yazdigi “VSM giincel parekende fiyatini
bayilerinizde parekende fiyati olan (.....)e gekebilir misiniz”, “SAHIBINDENDE FIYAT
POLITIKASI”, “ABI SIMDILIK ONU DA DUZELTIR MISIN’, (.....) béyle gérdtiklerini
hemen at bana”, “Hemen bildirelim” ifadelerinden VOLTA tarafindan (.....) ilinde faaliyet

gosteren FSM'si (.....)'in fiyatlarina midahale edildigi, fiyat kiran baska FSM'lerin de
taraflarina bildirilmesinin istendigi anlasiimaktadir.
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1.3.3. Genel Degerlendirme

1.3.3.1. Yeniden Satig Fiyatinin Belirlenmesine Yonelik Teorik Gergeve ve Yerinde
Incelemede Elde Edilen Belgelere lligkin Degerlendirme

(102) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin birinci fikrasi; “Belirli bir mal veya hizmet
piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama
amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblisler
aras! anlagmalar, uyumlu eylemler ve tesebblis birliklerinin bu tir karar ve eylemleri
hukuka aykiri ve yasaktir.” seklinde duzenlenmistir. Anilan maddenin ikinci fikrasinda
ise Ozellikle hangi hallerin yasak kapsaminda yer aldigi duzenlenmekte ve “Mal veya
hizmetlerin alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her
turlti alim yahut satim sartlarinin tespit edilmesi” bu hallerden biri olarak sayiimaktadir.

(103) Kanun’un bu hikmuandn temel amaci, rekabetin geregi olarak her bir tesebbistn kendi
ticari politikalarini ve faaliyetlerini tek bagina, bagimsiz olarak belirlemesidir. Rekabeti
kisitlayici  nitelikteki anlagsmalarin  varligi  halinde, tesebbuslerin bagimsiz
davraniglarinin yerini anlasma taraflarinin ortak c¢ikarlarina hizmet eden koordineli
davranislar almaktadir. Bu tlr anlagmalar, serbest piyasa ekonomisinden elde edilmesi
beklenilen faydalari azaltarak kaynaklarin etkinsiz kullaniimasina ve serbest piyasa
sisteminin sagladigi refahin piyasadaki aktorlere hak etmedikleri oranda dagilmasina
yol agmaktadir. Diger bir deyigle, bu tur anlasmalara taraf olan tesebbusler, normal
rekabet sartlari iginde elde edemeyecekleri karlara ulasarak bu ekonomik faaliyetlerle
yaratilan refahin gcogunu kendilerine aktarma olanagina sahip olmakta ve serbest
piyasa ekonomisinin saglikli bir sekilde iglemesini engellemektedir.

(104) S6z konusu 4. madde incelendiginde, tesebbusler arasinda gergeklestirilen ve amaci
veya etkisi yahut potansiyel etkisi itibariyla rekabeti sinirlayici nitelik tagiyan her tarla
anlasma, uyumlu eylem ve tesebbis birligi kararinin yasaklandigi gorilmektedir'®.

(105) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi, ayni seviyede faaliyet gosteren rakip tesebbusler
arasindaki rekabeti sinirlayici anlagmalari (yatay anlagsmalar) kapsadigi gibi, rakip
olmayan, ancak ticaretin farkl seviyelerinde yer alan tesebbusler arasindaki
anlagsmalari (dikey anlagsmalar) da kapsamaktadir. Bununla birlikte, 4054 sayili
Kanun'un 4. maddesi baglaminda yer alan bazi anlagsmalar, ayni Kanun'un 5.
maddesinde belirtilen;

a) Mallarin Uretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi,

b) Tuketicinin bundan yarar saglamasi,
c) llgili piyasanin énemli bir béliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi,

d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaglarin elde edilmesi igin zorunlu olandan
fazla sinirlanmamasi.

sartlarinin tamamini tagimalari halinde s6z konusu maddenin uygulamasindan muaf
tutulabilmektedir. ilaveten 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin dérdiincii fikrasinda yer
alan “Kurul, birinci fikrada gésterilen sartlarin gerceklesmesi halinde, belirli konulardaki
anlagma tiirlerine bir grup olarak muafiyet taninmasini saglayan ve bunlarin sartlarini
gosteren tebligler ¢ikarabilir.” hUkminden hareketle, 2002/2 sayili Dikey Anlagsmalara
iliskin Grup Muafiyeti Tebligi (2002/2 sayili Tebli§) cikariimistir. 2002/2 sayili Teblig'in
2. maddesinde “Uretim ve dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gésteren iki ya

1529.03.2018 tarih ve 18-09/180-85 sayili Kurul karari, para. 48.
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da daha fazla tesebblis arasinda belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden
satimi amaciyla yapilan anlasmalarn yine bu Teblig'de sayilan kosullari tagimasi
kosuluyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinden muaf tutulacagi dizenlenmistir.

(106) 2002/2 sayili Tebli§'in 4. maddesinde, anlagsmalari muafiyet kapsami disina ¢ikaran
sinirlamalara da yer verilmektedir. “Alicinin kendi satis fiyatini belirleme serbestisinin
engellenmesi” bu sinirlamalardan biri olarak sayllmakta ve saglayicinin, alicilarin
yeniden satig fiyatini belirlemesine yonelik bir uygulamanin varhigi halinde ilgili
anlasma, grup muafiyetinden yararlanamamaktadir. Bununla birlikte, 2002/2 sayili
Teblig’de “Taraflarin herhangi birisinin baskisi veya tegvik etmesi sonucu sabit veya
asgari satig fiyatina dbnismemesi kosuluyla, saglayicinin azami satig fiyatini
belirlemesi veya tavsiye etmesi mimkiindir.” dizenlemesi de yer almaktadir. Bu
kapsamdaki bir uygulama bakimindan ise aliciya bildirilen azami veya tavsiye
nitelikteki satis fiyatlarinin asgari veya sabit fiyata donigmemesi icin, s6z konusu
fiyatlarin azami veya tavsiye niteliginde oldugunun yayinlanan fiyat listelerinde ya da
urinun dzerinde agikga belirtiimesi gerekmektedir.

(107) Dikey Anlagmalara iliskin Kilavuz’'un (Dikey Kilavuz) 18. paragrafinda ise yeniden satis
fiyatinin belirlenmesi uygulamasinin dogrudan yapilabilece@i gibi dolayli olarak da
gerceklestirilebilecegi ifade edilmektedir. Alicinin k&r marjinin belirlenmesi, tavsiye
fiyat niteliginde ilan edilmig bir fiyat seviyesinden alicinin uygulayabilecegi indirim
oraninin en Ust seviyesinin belirlenmesi, aliciya tavsiye edilen fiyatlara uydugu oranda
kendisine ilave indirimler uygulanmasi ya da bu fiyatlara uymamasi durumunda
teslimatlarin geciktiriimesi, askiya alinmasi veya anlagsmanin sona erdirilmesi seklinde
alicinin tehdit edilmesi ya da fiilen bu tar cezai yaptirimlarin uygulanmasi yeniden satig
fiyatinin dolayl yoldan belirlenmesine o6rnek olarak verilebilecektir. Dikey Kilavuz’'un
19. paragrafinda ise, yeniden satig fiyatinin belirlenmesi uygulamasina yonelik
dogrudan veya dolayli ydntemlerin, alicilarin uyguladigi fiyatlarin saglayici tarafindan
izlenebildigi ve kontrol edebildigi durumlarda daha etkili olabilecegi duzenlenmistir.
Ornegin, standart fiyat listelerinden farkl fiyatlardan satis yapan alicilari rapor etme
konusunda tum alicilara getirilecek bir yukimluluk saglayicinin pazarda uygulanan
fiyatlari kontrol etmesini dnemli élglide kolaylastiracaktir.

(108) Son donemdeki Kurul kararlarinda da yeniden satis fiyatinin belirlenmesine iligkin;
artnlerin piyasadaki fiyatinin takip edilmesinin ve yeniden satis fiyati iletiimesinin,
alicilarin bagimsiz ticari kararlari neticesinde belirlemeleri gereken perakende satig
fiyatina dogrudan mudahale niteligi tasidigi ve yeniden satis fiyatinin serbest rekabet
kosullari c¢ergevesinde belirlenmesini engelledigi tespitlerine yer verilmistir. Bu
cergcevede Kurul tarafindan, rekabetin en 6nemli unsurlarindan biri olan fiyata
mudahale edilmesinin ¢gogunlukla amag¢ bakimindan bir rekabet kisiti teskil edecegi,
dolayisiyla bu tur uygulamalarin 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesi kapsaminda
muafiyet almasinin da mimkdn olamayacagi belirtiimektedir. Yukaridaki agiklamalar
cercevesinde dosya konusu iddiaya yonelik gergeklestirilen inceleme, tespit ve
degerlendirmelere asagida yer verilmektedir.

(109) VOLTA'nin 05.07.2023 tarihinde (.....) ile akdettigi “Fabrika Satis Magazasi (FSM)
Sézlesmesinin “6. URUNLERIN FIYATI” baghkl kisimda yer alan hUkam su sekildedir:

5.1 (..0.).”

(110) Bahse konu s6zlesme hikmutnun VOLTA’'nin son doneme kadar FSM’ler ile akdedilen
s6zlesmelerin tamaminda oldugu gorulmus olup VOLTA tarafindan rekabet hukukuna
uyum cercevesinde Subat 2024 tarihinden itibaren FSM’ler ile akdedilen
sozlesmelerde yer alan ilgili hUkme “tavsiye” ibaresinin eklendigi anlagiimaktadir. Buna
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ragmen VOLTA'nin ¢ok uzun yillardir FSM’ler ile akdettigi s6zlesmelerde “tavsiye”,
“Oneri” gibi ibarelerin bulunmadigi gértlmektedir. Dolayisiyla ilgili s6zlesme hukmd,
sozlegsmeyi akdeden alici konumunda bulunan FSM’lerin drun fiyatlarini kendilerinin
degil, saglayicinin belirledigini gésteren bulgulardandir.

(111) Yapilan yerinde incelemeler sonucu elde edilen belgelerde, VOLTA'nin FSM olarak
faaliyet gosteren bayilerinin ve rakip markali Grtinleri de satan bayilerinin trin ve yedek
parca fiyatlarinin yeniden satis fiyatlarina midahale etmek suretiyle sabit satig fiyatinin
ve asgari satis fiyatinin belirlenmesi uygulamalarina iliskin ¢ok fazla sayida tespit
bulunmaktadir. VOLTA'nin yeniden satig fiyatinin tespiti davranisinin; tesebbus
banyesindeki galisanlarin dogrudan VOLTA'nin belirledigi fiyat seviyesinden disuk
tutan FSM’lerin “fiyatlarin  duzeltiimesi/duzelttiriimesi” istenerek uygulandigi,
dolayisiyla VOLTA tarafindan yeniden saticilarinin fiyatlarinin yakindan takip edildigi
anlasiimaktadir. Ayrica 2002/2 sayili Teblig'in 4. maddesinde azami satis fiyatinin
asgari satis fiyatina donusmesinin taraflardan birisinin baski ve tesviki ile mimkun
olabilecegi hukmu yer almaktadir.

(112) Dosya kapsaminda elde edilen belgelere bakildiginda, VOLTA tarafindan belirlenen
perakende satis fiyatlarina uymayan sistem uyelerine mal veriimeyecegine veya yazili
ihtar gonderilecegine iliskin ifadelerin gectigi gortlmektedir. S6z konusu
belgelere/tespitlere agagida yer verilmistir.

Tespit-4 () . . . . o L L
ayir birkag ikazdan sonra ,halen ayni seyleri yaparlarsa, yazili uyari ve ihtar a gideriz
(.....)

“iéraf/m/zdan sizlerle paylagilan *PERAKENDE SATIS FIYATLARI* ni yazarak satig
acmalari gerekliligini tekrardan hatirlatmak isteriz. Bélge sorumlusu arkadaglar hergiin
kontrolleri saglayip gerekleri ikazlari yapacaklarini, ikazlara uymayan IS
ORTAKLARIMIZLA ILGILI olarak da GEREKLI YAPTIRIMLARIN uygulanacagini
tekrardan hatirlatmak isteriz..”

o (.....)
Tespit-7 (.....) fiyatlardan dolayr malini kes
(o)
Tespit-15 | “Giindel parekende fiyati haricinde fiyat yazan Fsm’lerimize (iziilerek belirtmek isterim
ki drtin génderimi fiyatlariniz dlizelene kadar durdurulacaktir.”
(-onne)
Tespit-25 | “Bundan sonra belirlemis oldugumuz kararlara uymayan magazalara (riin génderimini
durduracagiz”

it-26 | ()
Tespit-26 “(.....) ¥’den RM5 satan magazaya bird aha RM5 teslim edilmeyecektir.”

Tespit-5

(113) Sonug olarak, dosya kapsaminda elde edilen gerek tesebbus igi gerek VOLTA ile
alicilar arasinda gergeklestirilen ¢ok sayida yazismanin bulundugu, s6z konusu
yazismalar cergevesinde, VOLTA tarafindan belirlenen perakende satis fiyatlarinin
tavsiye niteliginde olmadigi ve satis fiyatlarinin dagitim sisteminde bulunan sistem
dyelerine bircok kez dikte edildigi, mudahalelerin sonugsuz kalmasi halinde ilgili
yeniden saticilarin gesitli yaptirimlara maruz birakilacaginin belirtildigi gorulmektedir.
Keza VOLTA’nin alicillarinin  yeniden satis fiyatini  belirlemesine yonelik
uygulamalarinin 2020 yilinin Haziran ayindan itibaren 2024 yilinin Ocak ayina kadar
devam eden yaygin uygulamalar oldugu ve sureklilik arz ettigi goéralmustar. Bu
kapsamda yeniden saticilarla imzalanan dikey anlagsmalarda alicinin satis fiyatini
belirleyen hukmun yani sira saglayicinin fiiliyatta da alicinin yeniden satis fiyatini tespit
ettigi anlagiimistir. Sonug¢ olarak s6z konusu uygulamalarin 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesini ihlal ettigi kanaatine ulagiimistir.
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1.3.3.2. YAYCILAR’da Yapilan Tespitlerin Degerlendirilmesi

(114) YAYCILAR'da yapilan yerinde incelemede elde edilen “VOLTA MOTOR TUM
FSM’LER” isimli Whatsapp grubunun rakip konumdaki FSM’lerden olustugu
gOrulmustir. Yukarida yer verilen 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin birinci fikrasinin
yani sira Rekabeti Sinirlayici Anlagma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun
Kétllye Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lliskin Yonetmelikin (Ceza
Yonetmeligi) “Tanimlar’ bagslikli 3. maddesinin birinci fikrasinin (¢) bendinde “Fiyat
tespiti, magterilerin, saglayicilarin, bélgelerin ya da ticaret kanallarinin paylagiimasi,
arz miktarinin kisitlanmasi veya kotalar konmasi, ihalelerde danigikli hareket
konularinda, rakipler arasinda gercgeklesen, rekabeti sinirlayici anlagsma ve/veya
uyumlu eylemler”kartel olarak nitelendiriimektedir. Bu kapsamda 4054 sayili Kanun ile
Ceza Yonetmeligi hukamleri birlikte degerlendirildiginde ve Kurulun yerlesik igtihatlari
da g6z 6nunde bulunduruldugunda, YAYCILAR’da elde edilen belgelerin, fiyat tespitine
yonelik rakipler arasi bir uzlasiya isaret edip etmedigi degerlendirilmigtir.

(115) “VOLTA MOTOR TUM FSM'LER” isimli Whatsapp grubu incelendiginde, grubun
VOLTA' ve FSM yetkilileri/galisanlari olmak lzere toplam 56 Uyeden olustugu ve
26.02.2020 tarihinde VOLTA vyetkilisi (.....) tarafindan kuruldugu gorulmektedir.
Dolayisiyla s6z konusu grupta sadece rakiplerin degil saglayicinin da yer aldigi
anlasiimaktadir.

(116) Anilan grupta yapilan yazismalarda, VOLTA c¢alisanlarinin FSM’lerden daha aktif bir
tutum icerisinde bulundugu da goérulmektedir. Buna gore, bircok mesajda VOLTA
tarafindan tek tarafli olarak, Urtnlerin ve yedek pargalarin yeniden satis fiyatlarina
iliskin duyurular ve hatirlatmalar FSM’lere yapilmakta; FSM yetkilileri ise, kimi zaman
VOLTA'nin belirlemis oldugu fiyatlara uygun davranacaklarini belirtmektedir. Her ne
kadar FSM’ler VOLTA’nin belirledigi fiyatlarda degisiklik yapilmasina iligkin oneriler
getirse de saglayici olarak gu¢li konumda bulunan VOLTA’nin kendi fiyat politikasini
uygulamaya devam ettigi anlagiimaktadir. Ornegin, Tespit-13'te, FSM’lerin “Kesinlikle
katiliyorum (.....) bey...Hatta daha yliksek yapalim gerekirse fiyati”, “Rakiplere bakalim
bence (.....) bileolabilir cok rahat” ifadelerine karsilik VOLTA c¢alisaninin “Biz size
belirleyecegiz onu bilgilendirecegiz, (izerinde satana karismayacagiz” seklindeki
cevabl ve Tespit-23’te FSM’nin “...(.....) yada (.....), Herkes bi fiyat soylerse” ifadelerine
karsilik VOLTA calisaninin “Fiyatlarda degisiklik yok, Devam ediyoruz” seklindeki
cevabi, fiyat belireme gucunun VOLTA’ya ait oldugunu, yeniden saticilarin fiyat
belirlemede aktif rol oynayamadiklarini ve fiyat belirleme 6zgurltklerinin bulunmadigini
gOstermektedir.

(117) Tespit-14,15,16,17'de VOLTA tarafindan tim FSM’lere hitaben tek tarafli olarak
yeniden satis fiyatlarinin duyuruldugu, Tespit-18'de “Farkli fiyat yok abi tek fiyattan
ilerleyecegiz”, Tespit-19'da “...tim magazalariminizn (.....)t den satig yapmalarini
istiyoruz.”, Tespit-29'da “Su an dagittigimiz Vsa larimiz (.....)5 taban fiyat olarak
koyalim liitfen kimse daha altina inmesin”, “Satis fiyati olarakta en son (.....)t'den
satalim, Kimse fiyat kirmasin 6nemli bir konu” ifadeleri ile ortak fiyat/tek fiyat
uygulamasinin benimsendigi anlagiimaktadir. FSM vyetkilileri her ne kadar fiyata
yonelik konusmalarin iginde yer alsa da, FSM yetkililerinin yapmis olduklari yazigsmalar
VOLTA'nin belirlemis oldugu fiyata uygun hareket edeceklerini belirtmekle sinirli
kalmaktadir. Zira Tespit-25’te “Bundan sonra belirlemis oldugumuz kararlara uymayan
magazalara (riin génderimini durduracagiz” ve Tespit-26'da “(.....) £'den RM5 satan

6 “/VOLTA MOTOR TUM FSM’LER” isimli Whatsapp grubunda VOLTA vyetkilileri (.....) ile (.....)'in yer
aldigi tespit edilmistir.
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magazaya bird aha RM5 teslim edilmeyecektir’ ifadeleri ile VOLTA'nin belirlemis
oldugu fiyatlara uymayan yeniden saticilarin yaptirim ile karsilasacagina yonelik baski
ve tehdit uygulandigi anlagiimaktadir. Dolayisiyla VOLTA’nin diger tespitlerde yer
verilen yeniden saticilarina tek tek fiyat bilgisi ve baski iceren mesajlar gondermekten
ziyade grup uzerinden toplu olarak yeniden saticilarina daha kolay yoldan ulagarak
satis fiyatini tespit etmektedir. Her ne kadar yatay anlamda rakip olan tesebbusler ayni
grupta yer alsa da grubun saglayici tarafindan kuruldugu, fiyatlarin saglayici tarafindan
zorunlu sekilde uygulandigi, uymayanlarin yaptirimla karsilasacagi tehdidinin yer
aldigr ve VOLTA’nin mesajlarina sadece belirli isimlerin saglayicinin fiyat politikasina
riayet edecegini gdsterir minvalde cevaplar verdigi gorulmektedir. Bu dogrultuda
grupta, rakip tesebbuslerin aralarinda fiyat bilgisi paylasarak yatay bir anlasma ya da
bilgi degisimi yapmaktan ziyade saglayicinin belirledigi fiyatlarin goértldagia ve bunun
dikey yonlu bir kisittamadan ibaret oldugu, dolayisiyla musterek fiyat tespiti yontinde
bir irade uyusmasindan ziyade dikey anlamda saglayicinin satis fiyatini tespit etme
konusundaki tek tarafl iradesinin yer aldigi degerlendirilmistir.

(118) Nihayetinde yeniden satis fiyatinin belirlenmesine iligkin tespit ve degerlendirmeler ile
YAYCILAR'dan elde edilen belgeler bir arada degerlendirildiginde; VOLTA’nin yeniden
satis fiyatini belirleyen glcli konumu ile yeniden saticilarin fiyatlarini sistematik olarak
kontrol ettigi ve fiyattan sapanlari uyardigi ve VOLTA’nin ayni davranisa rakip
tesebbuslerin yer aldi§i grupta da devam ettigi anlasiimistir. Dolayisiyla
YAYCILAR'dan elde edilen belgeler de VOLTA’nin yeniden saticilarinin satig fiyatlarini
belirlemesi davranigi kapsaminda degerlendirilmigtir.

l.4.Uzlagma Siireci ve idari Para Cezasina iligskin Degerlendirme

(119) 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Uguncu fikrasi; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
maddelerinde yasaklanmis davraniglarda bulunanlara, ceza verilecek tesebbis ile
tesebbls birlikleri veya bu birliklerin (lyelerinin nihai karardan bir énceki mali yil
sonunda olugsan veya bunun hesaplanmasi mimkiin olmazsa nihai karar tarihine en
yakin mali yil sonunda olugan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi
gelirlerinin yiizde onuna kadar idari para cezasi verilir." hUkmUnU amirdir.

(120) Ceza Yonetmeliginin 4. maddesinde idari para cezasi belirlenirken 6ncelikle temel para
cezasinin hesaplanacagi; ardindan agirlagtirici ve hafifletici unsurlar géz 6ninde
bulundurularak temel para cezasinin arttiriimasinin ve/veya cezadan indirim
yapilmasinin s6z konusu olacagi duzenlenmektedir.

(121) S6z konusu Yonetmelik'in temel para cezasini dizenleyen 5. maddesinin ilk fikrasina
gore; temel para cezasi hesaplanirken ihlale taraf olan tesebbuslerin Kurul tarafindan
saptanacak yillik gayri safi gelirlerinin, karteller igin %2'si ile %4'u, diger ihlaller igin
%0,5'i ile %3'0 arasinda bir oran esas alinacaktir. Anilan maddenin ikinci fikrasinda
ise birinci fikrada yazili oranlarin belirlenmesinde ilgili tesebbuslerin veya tesebbus
birliklerinin piyasadaki gucu, ihlal neticesinde gergeklesen veya gergeklesmesi
muhtemel zararin agirhgi gibi hususlarin dikkate alinacagr hUkmune yer verilmistir.

(122) 4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin besinci fikrasinda “Sorusturmaya
baglanmasindan sonra Kurul, ilgililerin talebi (izerine veya resen, sorusturma stirecinin
hizli bitiriimesinden dogacak usuli faydalari ve ihlalin varligina veya kapsamina iliskin
gorus farkliliklarini gbz éniine alarak uzlasma usuliini baglatabilir. Kurul, hakkinda
sorusturma baslatilan ve ihlalin varligi ile kapsamini kabul eden tesebbliis veya
tesebblis birlikleri ile sorusturma raporunun tebligine kadar uzlasabilir.”, altinci
fikrasinda “Bu ¢ergevede Kurul, hakkinda sorusturma agilan taraflara, ihlalin varligini
ve kapsamini kabul ettikleri bir uzlasma metni sunmalari igin kesin bir sire verir.
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Verilen siire gegirildikten sonra yapilan bildirimler dikkate alinmaz. ihlal tespitinin ve
idari para cezasinin yer aldigi bir nihai kararla sorugturma sonlandirilir.” ve yedinci
fikrasinda “Uzlasma usulli sonucunda idari para cezasinda ylizde yirmi bese kadar
indirim uygulanabilir.” hUkUmleri yer almaktadir.

(123) Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotluye
Kullaniimasina Yénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine iligkin
Yonetmelik'in (Uzlagsma Ydnetmeligi) 5. maddesinin birinci fikrasinda ise “Sorusturma
taraflari uzlagma taleplerini yazili olarak Kuruma iletir. Kurul, 4 tincii maddenin ikinci
fikrasindaki hususlari dikkate alarak bu talebi kabul veya ret edebilecegi gibi varsa
diger taraflarin da uzlasma goérismelerine davet edilmesine karar verebilir’
dizenlemesi bulunmaktadir.

(124) Bu kapsamda VOLTA tarafindan uzlasma talebinde bulunulmustur. S6z konusu
bagvuru Uzerine Kurul tarafindan uzlagsma gorusmelerine baslanmasina karar
verilmigtir.

(125) S6z konusu Kurul karari ve Uzlasma Yonetmeligi hukimleri uyarinca VOLTA ile
yapilan uzlagsma gértismesinde tesebbise dosya konusu iddialarin igerigi, isnat edilen
ihlalin niteligi, kapsami ve suresi, uzlagma tarafi olan tesebbUs hakkinda ihlal isnadina
dayanak olusturan baslica belgeler, surecin uzlasma ile sonuglanmasi halinde
uygulanabilecek indirim orani ve uzlagma tarafina verilebilecek idari para cezasi araligi
hakkinda bilgi verilmigtir.

(126) Uzlasma gorusmeleri neticesinde hazirlanan 03.04.2024 tarihli ve 2023-6-042/BN-02
saylli Bilgi Notu Kurulun 04.04.2024 tarihli toplantisinda goértusitlmustir. Bu kapsamda
Kurul tarafindan;

1. “VOLTA’nin yeniden saticilarin satis fiyatinin tespit edilmesine yo6nelik
davraniglarinin 40564 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4.
maddesini ihlal ettigine,

2. Bu nedenle, VOLTA’ya 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin lgtincl fikrasi ve
Rekabeti Sinirlayici Anlagma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun
Kétiiye Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lliskin Yénetmelik'in 5.
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi ve dglnci fikrasinin (a)
bendi uyarinca 2022 yili gayrisafi geliri lizerinden (.....) oraninda olmak (izere
8.779.353,60 TL idari para cezasi uygulanmasina,

3. 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve Uzlasma Yénetmeligi’nin
4. maddesinin dérdiincl fikrasi uyarinca uzlagsma usulii sonucunda tesebblise
verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim uygulanmasina,

4. Bu kapsamda uzlasma usulli sonucunda tesebblise 2022 yili gayrisafi gelirleri
lizerinden nihai olarak (.....) oraninda ve 6.584.515,20 TL tutarinda idari para
cezasl uygulanmasina

5. Uzlagma Yénetmeligi'nin 7. maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi uyarinca,
uzlasma metninin Kuruma gdnderilebilmesi igin igsbu ara kararin tebliginden
itibaren anilan tesebblise 15 glin slire verilmesine,

6. Uzlasma metninin sdresi iginde gdnderiimemesi halinde, Kurulun isbu ara
karariyla bagl olmadigina”

24-16/397-MUA sayi ile karar verilmistir.
(127) Bahse konu ara kararda ceza orani belirlenirken yukarida yer verilen mevzuat
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hakumleri dikkate alinarak, yeniden saticilarin satig fiyatinin tespit edilmesi suretiyle
4054 sayih Kanun’'un 4. maddesinin ihlal edilmesi “diger ihlaller” kategorisinde
degerlendirilmis ve temel para cezasi baslangi¢ orani %(.....) olarak belirlenmistir.

(128) Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin Gglnclu fikrasinda ihlalin siresinin temel para
cezasinin tespitinde dikkate alinacagi 6ngorulmektedir. Belirtilen hukme gore temel
para cezasinin miktari; bir ila bes yil arasinda suren ihlallerde yarisi oraninda, bes
yildan uzun suren ihlallerde ise bir kati oraninda arttirilacaktir. Dosya kapsaminda
yapilan tespitlerden ihlal suresi bir ila bes yil arasinda sturdigu anlasildigindan, Ceza
Yonetmeligi'nin 5. maddesinin Uguncu fikrasinin (a) bendi uyarinca temel para
cezasina esas baslangi¢ orani yarisi oraninda artirilarak uygulanacak temel para
cezasl orani %(.....) olarak belirlenmistir.

(129) Diger taraftan, Ceza Yonetmeligi'nin 6. maddesi ve 7. maddesi kapsaminda herhangi
bir agirlastirici ya da hafifletici unsur tespit edilememistir.

(130) Ote yandan Uzlasma Ydnetmeligi'nin 8. maddesinin birinci fikrasinda;

“1) Uzlasma tarafi, uzlagma ara kararinda bildirilen hususlari kabul etmesi halinde,
asagidaki unsurlari iceren bir uzlasma metnini sunar:

a) Uzlasma tarafinin ihlalin varligini ve kapsamini kabul ettigine dair agik
beyani,

b) Kurulun uzlagma tarafina ihlal nedeniyle verebilecegi azami idari para
cezasl! orani ve miktari ile tarafin uzlasma usulii ¢ergcevesinde bu ceza
oranini ve miktarini kabul ettigi,

c¢) Uzlasma tarafinin hakkindaki iddialar konusunda yeterli derecede
bilgilendirildigi ve kendi gériiglerini ve acgiklamalarini aktarmak igin tarafa
yeterli imkan tanindigi,

¢) Idari para cezasinin ve uzlasma metninde yer alan hususlarin uzlasma
tarafinca dava konusu yapilamayacadi.”

hiakmune yer verilmistir. Bu kapsamda VOLTA tarafindan sdresi iginde gonderilen
uzlasma metninin Uzlagsma Yonetmeligi'nin 8. maddesinin birinci fikrasinda yer alan
unsurlari icerdigi goralmustar.

(131) Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda, yukarida belirtilen uzlagsma ara karari
ile VOLTA tarafindan sunulan uzlasma metni g¢ercevesinde Ceza YOnetmeligi
kapsaminda hesaplanan idari para cezasinin Uzlagsma Ydnetmeligi'nin 4. maddesinin
dorduncu fikrasi uyarinca %25 oraninda indiriimesi; tesebblse 4054 sayili Kanun’un
4. maddesini ihlal ettigi gerekcesiyle 2022 yih gayri safi gelirleri Uzerinden %(.....)
oraninda idari para cezasl uygulanmasi ve sorusturmanin tesebbis bakimindan
uzlasma ile sonlandiriimasi sonuglarina varilmistir.

J. SONUG

(132) 21.03.2024 tarih ve 24-14/303-M sayili Kurul karari ile agilan sorusturma kapsaminda
Rekabet Kurulunun 04.04.2024 tarihli ve 24-16/397-MUA sayil uzlagsma ara kararina
istinaden Volta Motor Sanayi ve Ticaret AS tarafindan gonderilen nihai uzlasma
metninde ihlalin varligi ve kapsami ile uzlagsma ara kararinda éngoérulen azami idari
para cezasli orani ve tutari tesebbus tarafindan agikga kabul edilmis olup

1. Volta Motor Sanayi ve Ticaret AS’nin yeniden saticilarinin satis fiyatinin tespit
edilmesine yonelik davraniglarinin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,
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2. Bu nedenle, Volta Motor Sanayi ve Ticaret AS’'ye4054 sayili Kanun'un 16.
maddesinin uglncu fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve
Kararlar ile Hakim Durumun Kotuye Kullaniimasi Halinde Verilecek Para
Cezalarina iligkin Yonetmelik”in 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci
fikrasi ve Uguncu fikrasinin (a) bendi uyarinca 2022 yil gayrisafi geliri Gzerinden
%(.....) oraninda olmak uUzere 8.779.353,60-TL idari para cezasi
uygulanmasina,

3. 4054 sayili Kanun’'un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotuye Kullaniimasina
Yénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine  lligkin
Yonetmelik’in 4. maddesinin dorduncu fikrasi uyarinca uzlagsma usull
sonucunda tesebbuse verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim
uygulanmasina,

4. Bu kapsamda uzlagsma usull sonucunda tesebbuse 2022 yil gayrisafi geliri
uzerinden nihai olarak %(.....) oraninda ve 6.584.515,20-TL tutarinda idari para
cezasl uygulanmasina,

5. Boylece Rekabet Kurulunun 21.03.2024 tarih ve 24-14/303-M sayili karari
uyarinca yuarutulen sorusturmanin yeniden satis fiyatinin belirlenmesine yonelik
iddia bakimindan uzlagma usulu ile sonlandiriimasina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak uzere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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