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Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2023-3-062 (Sorusturmal/Taahhit)
Karar Sayisi : 23-60/1175-421

Karar Tarihi 1 21.12.2023

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _ o

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Baskan), Hasan Huseyin UNLU,

Ayse ERGEZEN, Cengiz COLAK, Berat UZUN

B. RAPORTORLER : Abdulsamed TURLU, Ozlem NARHIN, Selahattin Burak EKEN,
Zeynep CUBUK

C. BASVURAN
TARAF : - Hunca Life Kozmetik Pazarlama Dagitim Ticaret AS
Temsilcileri: Av. Onurhan AYAS, Av. Begun Busra SEN
Korkutreis Mahallesi Sezenler Caddesi 4/12 Sihhiye/Ankara

D. SIKAYETGI . - Resen

E. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 17.08.2023 tarih ve 23-39/734-M(3) sayih
karari ile Hunca Life Kozmetik Pazarlama Dagitim Ticaret AS hakkinda 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. maddesini ihlal edip etmediginin
tespitine yonelik olarak agilan sorusturma kapsaminda Hunca Life Kozmetik
Pazarlama Dagitim Ticaret AS$ tarafindan sunulan taahhiit metninin
degerlendirilmesi.

F. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 30.03.2023 tarihli toplantisinda 23-
16/292-M sayili karar ile Hunca Life Kozmetik Pazarlama Dagitim Ticaret AS
(HUNCALIFE) hakkinda o6narastirma acilmasina karar verilmistir. Onarastirma
kapsaminda 11.07.2023 tarihinde HUNCALIFE ve Hunca Ambalaj Sanayi ve Ticaret
AS’de (HUNCA AMBALAJ) yerinde inceleme gercgeklestirilmistir

Onaragtirma sireci sonunda hazirlanan 10.08.2023 tarih ve 2023-3-018/OA sayili
Onarastirma Raporu, Kurulun 17.08.2023 tarihli toplantisinda ele alinmig, 23-39/734-
M(3) sayili kararla HUNCALIFE hakkinda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’'un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal edip etmediginin tespiti amaciyla
sorusturma acilmasina karar verilmis olup Sorusturma Bildirimi 31.08.2023 tarihinde
elektronik tebligat sistemi araciligiyla teblig edilmistir.! Akabinde HUNCALIFE
tarafindan Kurum kayitlarina 04.09.2023 tarih ve 42131 sayi ile intikal eden dilekge ile
taahhit basvurusu yapilmistir. S6z konusu taahht talebi Kurulun 14.09.2023 tarih ve
23-43/831-M Kkarari ile kabul edilerek taahhit gérismelerine baslaniimasina karar
verilmigtir.

Bu kapsamda 28.09.2023 tarihinde HUNCALIFE vekiliyle taahhat goérismesi
gerceklestirimis ve HUNCALIFE’tan bilgi ve belge talebinde bulunulmustur. S6z
konusu bilgi ve belge talebine yonelik gelen cevabi yazilar 12.10.2023 tarih ve 43474

1 Elektronik yolla tebligat, muhatabin elektronik tebligat adresine ulastigi tarihi izleyen besinci gliniin
sonunda yapilmis sayildigindan sorusturma tarafinin resmi tebellg tarihi 05.09.2023'tur.
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sayl, 16.10.2023 tarih ve 43561 sayi ve 20.10.2023 tarih ve 43726 say! ile Kurum
kayitlarina intikal etmisgtir.

Ek olarak taahhut gorugmesinden sonraki suregte de 25.10.2023 tarih ve 75489 sayi
ile bilgi ve belge talebinde bulunulmus olup buna yonelik cevabi yazi 27.11.2023 tarih
ve 45338 say! ile Kurum kayitlarina girmigtir.

Sorusturma tarafinca sunulan nihai taahhit metni ise 08.12.2023 tarih ve 45825 sayili
belge ile Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Bu cgercevede hazirlanan 20.12.2023 tarihli, 2023-3-062/BN-02 sayili Bilgi Notu,
Kurulun 21.12.2023 tarihli toplantisinda goérusulerek karara baglanmistir.

G. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notunda;

- Hunca Life Kozmetik Pazarlama Dagitim Ticaret AS’nin sunmus oldugu
taahhutlerin tespit edilen rekabet sorunlariyla orantili, bu sorunlari gidermeye
elverisli, kisa surede yerine getirilebilir ve etkili sekilde uygulanabilir oldugu
gerekgesiyle kabul edilebilecegi,

- Hunca Life Kozmetik Pazarlama Dagitim Ticaret AS’nin sunmus oldugu
taahhltlerin Rekabet Kurulunun kisa kararinin tebliginden itibaren 60 gln
icerisinde Rekabet Kurumuna tevsik edilmesinin uygun oldugu,

- Dolayisiyla nihai taahhit metninin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’'un 43. maddesinin Uguncu fikrasli ile 2021/2 sayili Rekabeti Sinirlayici
Anlagma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotuye Kullaniimasina
Yénelik Onarastirmalarda ve Sorusturmalarda Sunulacak Taahhiitlere iliskin
Teblig'in 14. maddesinin birinci fikrasi uyarinca baglayici hale getirilerek Hunca
Life Kozmetik Pazarlama Dagitim Ticaret AS hakkinda baslatiimis olan
sorusturmanin sonlandirilabilecedgi

sonug ve kanaatine ulasildigi ifade edilmigtir.
H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. Hakkinda Sorusturma Yirutiilen Taraf: HUNCALIFE

HUNCA AMBALAJ ve HUNCALIFE, (.....) tarafindan kontrol edilmektedir.
HUNCALIFE, “huncalife.com.tr” adresli web sitesi aracihdiyla faaliyetlerini
surdurmektedir. HUNCALIFE e-ticaret sistemini bes aydir uygulamakta olup
HUNCALIFE’In herhangi bir bayisi, distribGtord, yetkili saticisi, temsilcisi ve anlagmasi
bulunmamaktadir.2 HUNCA AMBALAJ ise Jagler, Caldion, She, Equal, Viva Cappio,
Hunca Care, Ivrindi, Carminella ve Extory markalari ile deodorant, parfum, roll-on ve
sampuan kategorilerinde kisisel bakim Urunlerinin satigini gerceklestirmektedir.
HUNCA AMBALAJIn dagitim kanallari; distribGtorler ile ulusal zincir magazalardan
olusmakta olup HUNCA AMBALAJ dogrudan satis kanalinda faaliyet
gOstermemektedir.

Ayni ekonomik butunlik icinde yer alan Hunca Kozmetik Sanayi AS ise Hunca markasi
altindaki tim Uranlerin Uretimini gergeklestirmektedir. Dosya kapsaminda elde edilen
bulgulardan biri HUNCALIFE’a digeri ise HUNCA AMBALAJa iligkindir.

2 HUNCALIFE daha 6nce dogrudan satig yontemi ile faaliyetlerini stirdirmistir.
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(.....) tarafindan kontrol edilen ve ayni grup igerisinde yer alan diger tesebbusler ve
faaliyet alanlari hakkinda bilgiye asagidaki tabloda yer verilmistir.3

Tablo-1: HUNCA Grubu igerisinde Yer Alan Diger Tesebbiisler
Tesebbuls Faaliyet Alani

. Yalnizca ihracat yapmak amaciyla kuruldugu ancak ¢ok fazla faal
Hunca Dig Ticaret AS olmayan bir tegegbgs oldugu be)IIirtiImistir. ) ’
Cerkezkdy'de fabrika satis magazasi olarak faaliyet
gOstermektedir.
Uretici firma olarak faaliyet géstermekte olup ihracat da yaptigi
belirtiimigtir.

Hunca Magazacilik AS

Hunca Kozmetik Sanayii AS

Hunca Yatirnm Holding AS Finans alaninda yatirim amagh olarak kuruldugu belirtiimistir.

Kaynak: Cevabi Yazi

H.2. ilgili Pazar
H.2.1. ilgili Uriin Pazari

Kozmetik, 5324 sayili Kozmetik Kanunu ve 25823 sayili Kozmetik Yonetmeligi
cercevesinde, insan vucudunun epiderma, tirnaklar, killar, saglar, dudaklar ve dis
genital organlar gibi degisik dis kisimlarina, dislere ve agiz mukozasina uygulanmak
uzere hazirlanmig, tek veya temel amaci bu kisimlari temizlemek, koku vermek,
gorunimunu degistirmek ve/veya viucut kokularini dizeltmek ve/veya korumak veya
iyi bir durumda tutmak olan bitiin preparatlari ve maddeleri kapsamaktadir. Uriin ve
arin gruplari bazinda birgok alt pazara ayrilabilen kozmetik sektorinde, kremler,
makyaj malzemeleri, parfimler, sa¢ boyalari ve sabunlar gibi Granler belli basli
kozmetik Urunlerini olusturmaktadir.

Gegmis Kurul kararlarinda* kozmetik Urlnleri, harcidlem (mass market) kozmetik
artnleri ve secici (selektif) kozmetik Urlnleri olmak Uzere ikiye ayriimaktadir. Bu
ayrimin dayandigi temel nokta, secici kozmetik UrUnlerinin diger drunlerden
farkhlastirlmis 6zel niteliklere sahip olmasi dolayisiyla, farkh Uretim ve pazarlama
yontemleri kullanilarak piyasaya arz edilmesidir. Harcialem urtnler, marketler gibi
alisilagelmis perakende satis kanallariyla pazarlanip satilabilirken, segici UrUnlerde,
uranun satigi sirasinda ozel egitimli personel gorevlendiriimekte, musteri ihtiyacglarini
belirleyebilmek igin gesitli cihazlar kullanilabilmektedir. Harcidlem ve segici kozmetik
arunleri genel itibariyla birbirinden farklilasmaktadir. Bununla birlikte bu ayrima gerek
duyulmayip pazarin kozmetik Grunleri olarak daha genis tanimlandidi Kurul kararlari
da mevcuttur®.

llgili pazar, yukarida belirtildigi gibi Griin bazinda tanimlanabilecek olsa da dosya
baglaminda yapilacak incelemenin sonuglarini degistirmeyeceginden bdyle bir kirilima
ihtiya¢ olmadigi kanaatine varilmigtir. Bu cergevede ilgili Grin pazar “kozmetik ve
kisisel bakim urunleri” olarak belirlenmistir.

H.2.2. ilgili Cografi Pazar

3 Tabloda yer verilen tesebbislere ek olarak Hunca Grubu igerisinde; Hunca Kozmetik Pazarlama
Dagitim ve Ticaret AS ile Hunca Global Dis Ticaret AS’ye verilmis olup anilan iki tesebbisiin de terkin
edildigi (faaliyetlerinin sonlandirldid) ifade edilmigtir.

410.10.2005 tarihli ve 05-66/946- 255 sayili, 08.05.2008 tarihli ve 08-32/401-136 sayili, 09.09.2009
tarihli ve 09-41/987-249 sayil, 16.09.2021 tarihli ve 21-43/638-317 sayili Kurul kararlari.

5 Kurulun 15.01.2004 tarihli ve 04-03/48-13 sayili karart.
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iigili mal ve hizmetlerin 6zellikleri ile tiiketici tercihleri bakimindan énemli giris
engellerinin bulunmadigi, farkli bolgeler arasinda tesebbuslerin pazar paylari veya mal
ve hizmetlerin fiyatlari bakimindan hissedilir bir farkhligin olmadigi, internet satislari
yoluyla da pazarin homojenliginin arttig1 dikkate alinarak ilgili cografi pazar “Turkiye”
olarak belirlenmistir.

H.3. Taahhiide Konu Rekabet Sorunlari

H.3.1. HUNCALIFE’In Aktif ve Pasif Satig Kisitlamasina Yonelik Uygulamalarina
lligkin Degerlendirme?®

Taahhut gérugmelerine konu edilen iddialardan birisi, HUNCALIFE tarafindan yeniden
saticilara aktif ve pasif satis yasagi getiriimesine iliskindir. Sorusturma kapsaminda
HUNCA AMBALAJ'In, Arpacioglu Gida Itriyat San. ve Tic. AS de (ARPACIGOLU) dahil
olmak tzere 13 distribttortyle’ ayni hikimleri barindirdigi tespit edilen s6zlesmelere
taraf oldugu tespit edilmistir.® HUNCA AMBALAJ'In yeniden saticilari ile imzaladigi
yetkili saticilik sdzlesmelerinin 4.3.12’nci maddesinde yer alan ifadelere asagida yer
verilmigtir.

4.3.12. YETKILI SATICI, SOZLESME'de belirtiimis olan veya belirtilecek olan irtinleri
miinhasiran HUNCA dan temin edecedgini, her ne sekil ve surette olursa olsun, dogrudan veya
dolayli olarak bagka bir yerden temin etmeyecegini aksi tutumun isbu sézlesmenin HUNCA
tarafindan hakli nedenle tazminatsiz olarak fesih sebebi sayilacagini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

Yukarida yer verilen s6zlesme maddesinden HUNCA AMBALAJ'In yetkili saticilari ile
imzaladigl sdzlesmede; yeniden saticilarin birbirlerine Grin satamayacaklari, yetkili
saticilarin s6zlesme konusu urlnleri yalnizca HUNCA AMBALAJ'dan alabilecekleri,
yetkili saticilarin tek elden satin alma yukumlulugine tabi kilindigi veya diger bir
ifadeyle HUNCA AMBALAJ’a tek elden dagitim hakki saglandigi anlasiimaktadir.

HUNCA AMBALAJ’In Dagitim Sistemi

S06z konusu sdzlesme hikmunun rekabet hukuku kapsaminda degerlendirilebilmesi
icin oncelikle HUNCA AMBALAJ In dagitim sisteminin belirlenmesi gerekmektedir.
Alicilara bu turden bir yakumlulUk getirilmesi kural olarak serbest olmakla birlikte, segici
dagitim sisteminin uygulandigi durumda, Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti
Tebligi (2002/2 sayili Teblig) hikimleri c¢ercevesinde grup muafiyeti disinda
kalabilecektir.

Yetkili saticilar arasindaki alim-satimin engellenmesi, diger deyisle yetkili saticilara tek
elden satin alma yukumluligu getirilmesi, secici dagitim sistemi uygulanan durumlar
hari¢ olmak Uzere saglayicinin pazar payinin %30’'u asmadigi surece saglayicinin

6 Tesebbilislin internet satiglarini kisittamaya yonelik eylemleri de pasif satis kisitlamasi niteligi
tasidigindan dolayi bu baslik altinda ele alinmig, internet satiglarinin kisittanmasina yénelik olarak ayri
bir baglk agilmasina gerek gorilmemistir.

7 ARPACIOGLU haricinde s6z konusu 12 distribiitériin ticaret (invanlari su sekildedir: APS Gida Eneriji
Kimya Tarim San. ve Tic. AS, B. Birlesim Gida ve ihtiyag Mad. San. ve Tic. AS, Bivas Kozmetik Tiiketim
Uriinler Temizlik itr. Paz. San. Tic. AS, Degisim Tiiketim ve Tarim Uriinleri Dagitim AS, Duru Itriyat Dep.
San. ve Tic. AS, Duru Pazarlama Ticaret ve Sanayi AS, Egem Kozmetik itr. Parfimeri Gid. ihr. San.
Tic. Ltd. Sti., Er-saray itr. Kozm. Tib. Miz. ing. San. Ltd. Sti., Kariyer Kozm. Gida Dagt. Paz. Turz. ins.
Ve Nakl. Ltd. Sti., Kiliglar Tiketim Gid. Temz. Urn. iml. Taah. ith. ihr. San. ve Tic. Ltd. Sti., Malatya
itriyat San. ve Tic. AS, Peybak Gida ve iht. Mad. San. ve Tic. Ltd. Sti.

8 Onaragtirma Raporunda HUNCA AMBALAJ ve ARPACIOGLU arasindaki sézlesme hikmiine yer
verilmis olup sorusturma tarafina yalnizca anilan sézlesme hikimleri agisindan bildirim yapilmigtir.
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2002/2 sayili Teblig kapsaminda grup muafiyetinden yararlanmaktadir.’ HUNCA
AMBALAJ'In yetkili saticilik s6zlesmelerinde, Kuruma intikal eden cevabi yazilarda ve
dosya mevcudunda yer alan bilgi ve belgelerde HUNCA AMBALAJ tarafindan segici
dagitim sistemi uygulandigina isaret eden herhangi bir hikme rastlanmamasi ve
HUNCA AMBALAJ'In da segici dagitim sistemi uyguladigina dair herhangi bir beyani
bulunmamasi dikkate alinarak, HUNCA AMBALAJ'In secici dagitim sistemi
uygulamadigi kanaatine varilmistir. Ek olarak sorusturma tarafinca sunulan tahmini
bilgilere gore HUNCA AMBALAJ eau de toilette (EDT) pazarinda %(.....), deodorant
pazarinda %(.....) ve sampuan pazarinda ise %(.....) pazar payina sahiptir. HUNCA
AMBALAJ'In dar bir pazar taniminda dahi %30 pazar payi esiginin altinda oldugu bir
diger ifadeyle HUNCA AMBALAJ’In pazar payinin 2002/2 sayili Teblig’de belirlenen
esigi asmadigr gorulmektedir. Dolayisiyla HUNCA AMBALAJ tarafindan yetkili
saticilara getirilen tek elden satin alma yukumlulugunun Teblig ile saglanan grup
muafiyeti kapsaminda oldugu degerlendirilmigtir.

Dosya kapsamindaki bir diger bulgu ise Kurum kayitlarina 20.03.2023 tarih ve 36703
sayi ile intikal eden ve HUNCALIFE'In yeniden saticilar i¢cin hazirladigi, yeniden
saticilarina is kurallarini anlattigi kitapgikta yer almaktadir. S6z konusu kitapgikta yer
alan ifadelere asagida yer verilmigtir:

6.1.d Huncalife lriinleri nihai tiiketicilere sadece dogrudan satis ydntemiyle satilirlar.
Huncallife Griinlerinin perakende noktalarda, internet lizerinde satildigini gbren Temsilciler bu
durumu derhal ayrintilariyla birlikte Musteri Hizmetleri Birimine bildirmekle yikimliid(irler.

6.2.d Temsilciler satig metodu olarak sadece dogrudan satis (kapidan kapiya satig) yontemini
kullanabilirler.

6.2.1.g Temsilciler, kendi web sitelerinde Huncallife (irlinlerinin sadece tanitimini yapabilirler,
e-ticaret yoluyla (riin satisi yapamazlar. Aksi tespit edilen durumlarda Temsilci Etik Kurul'a
sevk edilir, ayrica yasal prosedLir uygulanir.

Yukarida yer alan maddelerden;

- HUNCALIFE satis temsilcilerinin, perakende noktalardaki ve internet Uzerindeki
satiglarinin yasaklandigi,

- S0z konusu satis kisittamasina aykiri bir satigin diger HUNCALIFE temsilcilerince
anlasilmasi ya da fark edilmesi halinde satis temsilcilerinin bu durumu
HUNCALIFE’a bildirmekle sorumlu tutuldugu,

- HUNCALIFE’In satis temsilcilerine getirmis oldugu satis kanali kisitlamasinin
takibini yine satis temsilcileri araciligiyla saglamaya calistigi, HUNCALIFE’In bu
yolla satig kisitlamasi igin bir nevi takip mekanizmasi olusturmayi amacladigi,

- HUNCALIFE satig temsilcilerinin yalnizca dogrudan satis yontemi ile satig
yapabileceklerinin vurgulandigi,

- HUNCALIFE satis temsilcilerinin kendi web sitelerini agmalarina/kullanmalarina
izin verildigi ancak s6z konusu web sitelerinin yalnizca tanitim/bilgilendirme/
amaciyla kullanilabilecegi, satis temsilcilerince web sitesi/e-ticaret araciligiyla
urun satisinin yapilamayacagi

9 Bkz. Kilavuz, para. 147.
10 EDT, cilt spreyi olarak kullanilan hafif kokulu parfim ve/veya kolonyay! ifade etmektedir.
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anlasiimakta olup HUNCALIFE satis temsilcilerinin perakende ve e-ticaret satis
kanallarini kullanmasinin engellendigi dolayisiyla yeniden saticilara hem aktif hem de
pasif satis yasagi getirildigi degerlendiriimektedir.

Perakende Noktalardaki Satig Yasagina lliskin Degerlendirme

Getirilen hukim kapsaminda HUNCALIFE’In yetkili saticilarina, perakende satis
noktalarinda drun satis kisitlamasi getirmesi ile bu noktalara aktif ve pasif satis
yapmasinin yasaklandigi anlasiimaktadir. HUNCALIFE'in yeniden saticilarina yénelik
olarak perakende noktalara/perakende noktalarda satis kisittamasi getirmesinin
2002/2 sayili Teblig kapsaminda sozlesmeyi grup muafiyetinden ¢ikaran agir bir
sinirlama oldugu degerlendirilmigtir. 2002/2 sayili Teblig “Anlasmalari Grup Muafiyeti
Kapsami Disina Cikaran Sinirlamalar” baslikli 4. maddesinin (b) bendine gore, bir
saglayici tarafindan alicinin s6zlesme konusu mal veya hizmetleri satacagi bolge veya
musgsterilere iliskin  kisitlamalar getiriimesi Teblig kapsaminda muafiyetten
yararlanamayan bir sinirlama olup yalnizca saglayici tesebbusun, kendisine veya bir
aliciya tahsis edilmis munhasir bélgeye ya da musteri grubuna yapilacak aktif satiglari
kisitlayabilmesi istisna tutulmustur.!! Bu kapsamda HUNCALIFE'In herhangi bir
musteri ya da bolge grubu olusturmaksizin tumuyle perakende noktalarda satis
kisitlamasi getirmesinin, grup muafiyetinden yararlanamayacagi degerlendirilmigtir.

internet Satis Kisitlamasina lliskin Degerlendirme

Bunun yani sira dosya kapsaminda degerlendirilen rekabet sorunlarindan bir digeri de
HUNCALIFE'In yeniden saticilarina internet satis kisitlamasi getirmesidir. Dikey
Anlasmalara lligkin Kilavuz’'un (Dikey Kilavuz) 21. paragrafinda da belli bir bélgeye
veya musteri grubuna yapilacak pasif satiglarin kisittanmasinin anlagsmayi grup
muafiyeti digina c¢ikaran bir ihlal olarak degerlendirilecedi ifade edilmekte, 24.
paragrafinda ise pasif satis baska bir alicinin bélgesindeki veya musteri grubundaki
musterilerden gelen ve alicinin aktif ¢abalar neticesi olmayan talepleri karsilamak
(ahcr malin teslimatini musterinin adresine goétirerek yapsa dahi) seklinde
tanimlanmaktadir.

Ulkemiz rekabet hukuku mevzuati ve Kurul ictihadi kapsaminda internet (zerinden
yapilan satislar genellikle pasif satis olarak degerlendiriimektedir. Bu ¢ergcevede bir
saglayicinin alicilarinin internet Gzerinden satis yapmasini kisitlamasi bir tir pasif satis
kisittamasi niteligindedir. Dikey Kilavuz’'un 25. paragrafinda, “bir saglayicinin,
dagiticilarin/bayilerin/alicilarin  kendi internet siteleri lizerinden satis yapmalarini
kisitlamasi bir tir pasif satis kisitlamasi niteligindedir” ifadesi yer almaktadir. Boylece,
anilan duzenlemelerde belirtildigi Uzere yetkili dagiticilarin internet Gzerinden satis
yapmasinin yasaklanmasi pasif satig olarak nitelendirilmekte ve ilgili anlasmayi grup
muafiyetinin kapsami disina ¢ikaran bir kisitlama olusturmaktadir.

Dikey Kilavuz'un 28. paragrafinda saglayicinin fiziki satis noktalari veya reklam ve
promosyonlarin yayinlandigi kataloglar icin getirebildigi gibi, satis kanal olarak
internetin kullanimina yénelik bazi kosullar 6ngérebilecedi belirtilmistir. Ornegin
saglayicinin, Urunlerinin satisa sunuldugu internet sitesine yonelik kalite kosullari
getirebilecedi, bunun gibi internetten aligveris yapan tiketicilere belli hizmetlerin
sunulmasi sartini dngdrebilecegi ifade edilmistir. ilaveten “... bu kosulun amaci,
sadece internet lizerinden satis yapan oyunculari pazarin disina itmek veya satiglarini
kisitlamak olmamalidir. Bu kosula ek kosullarin getirilmesi de miimkdin olmakla birlikte
6nem arz eden husus, bu kogullarin amacinin dogrudan veya dolayli olarak dagiticinin

11 Dikey Kilavuz para. 22
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internet satislarini engellemek olmamasidir. Getirilen kosullarin gerekgesi, dagitimin
niteligi ve Kalitesini, marka imajini ve/veya potansiyel etkinligi arttirici vb. unsurlar
bakimindan objektif olarak somut, makul ve kabul edilebilir olmalidir. Benzer sekilde
saglayici, alicinin sadece belirli standart ve kosullari  karsilayan “satis
platformlari/pazar yerleri” lizerinden satis yapmasini isteyebilecektir. Ancak getirilen
bu kisitlamanin amaci, dagiticinin internet lzerinden satisini ve fiyat rekabetini
engellemek olmamalidir. Bunun gibi, nesnel, tek tip ve Uriiniin kendine has nitelikleri
dogrultusunda sartlar ve gerekgeler 6ne siirmeden genel olarak platformlardan satigin
yasaklanmasi ihlal olarak degerlendirilebilecektir.” ifadelerine yer verilmigtir.

internet satis yasaklari ile ilgili Kurul kararlarina bakildiginda, Kurulun; Yatsan??,
Antis®3, Jotun!4, BSH!® ve Avon!® kararlari gergevesinde internet satiglarina iligkin
getirilen kisitlamalari inceledigi gorulmektedir.

Yatsan kararinda oncelikle, internetten satis yasaginin, pasif satiglarin engellenmesi
baglaminda agir sinirlama niteligi tasidigr belirtilmig; sonrasinda, bu nitelikteki
kisittamaya iliskin kamu guvenliginin ve saghginin korunmasi gibi objektif bir
gerekgenin ve yeni bir Grindn pazara sunulmasi/mevcut markanin yeni bir pazarda ilk
defa pazarlanmasi durumunun var olup olmadigi analiz edilerek olay 6zelinde bu
sartlarin kargilanmadigi sonucuna varilmigtir. Bireysel muafiyet dederlendirmesinde
ise tesebbus tarafindan yasaklamanin gerekgesi olarak ileri surtlen bedavacilik riski
ve marka imajini koruma sebeplerinin 6nemli oldugu kabul edilmis ancak AB
Komisyonu’nun Kilavuzda benimsedigi yaklasima dikkat ¢ekilerek, anilan hedeflere
ulagsmak agisindan daha az kisitlayici 6nlemlerin oldugu vurgulanmigtir. Ayrica,
internetin tlketicilere sagladigi faydalara dedinilerek kisittamanin tiketici nezdinde
fayda dogurmasinin muhtemel olmadigi belirtilmistir.

Yukarida yer verilen kararlar ve degerlendirmeler 1siginda, Turk Rekabet Hukuku
mevzuatl kapsaminda internet satislarina iliskin kesin ve genel bir yasaklamanin,
marka ici rekabeti kisitladigi ve pasif satiglarin engellenmesi baglaminda agir
sinirlama niteligi tasidigi kabul edilmektedir. Mevcut dosyaya benzer sekilde dogrudan
satis yonteminin ele alindigi Avon kararinda da saglayici tarafindan yeniden saticilarin
internet satislarinin engellenmesinin 4054 sayili Kanun'un 4. maddesine aykirilik teskil
ettigi sonucuna ulagiimigtir.2

Sonug olarak internet satiglari da dahil olmak Gzere perakende noktalardaki satiglarin
ilgili maddelerce tamamen yasaklaniyor olmasi yeniden saticilar bakimindan aktif ve
pasif satislarin engellenmesi olarak degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen belge ve bilgiler birlikte degerlendirildiginde, HUNCALIFE
tarafindan yeniden saticilarinin internet satislari da dahil olmak Uzere perakende
noktalardaki satiglarini kisittamasina konu eylemleri, 2021/2 sayili Teblig kapsaminda
rekabet sorunu olarak degerlendiriimektedir. Tesebblsin sz konusu rekabet
sorunlarini gidermeye yonelik taahhut sundugu dikkate alinarak, anilan eylemler
hakkinda ayrica muafiyet degerlendirmesi yapiimasina gerek gorilmemistir.

12.23.09.2010 tarih ve 10-60/1251-469 sayili Kurul karari.

13 Antis’e iligkin Kurulun iki ayri karari bulunmaktadir. Antis I: 08.05.2008 tarih ve 08-32/401-136 sayil
Kurul karari; Antis II: 24.10.2013 tarih ve 13-59/831-353 sayili Kurul karari.

14 15.02.2018 tarih ve 18-05/74-40 sayili Kurul karari.

15 22.08.2017 tarih ve 17-27/454-195 sayili Kurul karari.

16 23.03.2023 tarih ve 23-15/252-83 sayili Kurul karari.

17.23.03.2023 tarih ve 23-15/252-83 sayili Kurul karart.
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HUNCALIFE’In Mevcut Dagitim Sistemi ve Sunulan Taahhiitler Bakimindan
Degerlendirme

HUNCALIFE, s6z konusu satis kisittamalarini uyguladigi dénemde dogrudan satis
yontemi uygulamakta olup tesebbus tarafindan bu satis yonteminin 31.03.2023
itibariyla sonlandinldigi belirtilmigtir. Tesebbusun dogrudan satig yontemi uyguladigi
donemde getirdigi perakende ve internet satis kisitlamalarinin aktif ve pasif satiglarin
kisittanmasi niteliginde oldugu ve 2002/2 sayili Tebli§g’in 4. maddesinin (b) bendi
cercevesinde grup muafiyeti disinda kaldigi degerlendiriimistir. Ote yandan
HUNCALIFE'In yeniden saticilarina getirmis oldugu kisitlamalarin, tesebbusln
dogrudan satis yontemini benimsemesinden kaynaklandigi gorulmektedir. Ancak
mevcut durumda HUNCALIFE'In dogrudan satis ydontemi araciliiyla Urln satisi
yontemini 31.03.2023 tarihinde sonlandirdigi belirtiimisti. HUNCALIFE tarafindan

dogrudan satig surecinin sonlandirildigina dair duyuruya asagida yer verilmistir:
Ekran Gériintiisii-1:HUNCALIFE'In Dogrudan Satis Yoéntemine iliskin Duyurusu

Kaynak: Cevabi Yazi

HUNCALIFE’In dogrudan satis yontemini halihazirda sonlandirmis olmasi nedeniyle,
dogrudan satis kanali bakimindan tespit edilen rekabet sorunlarinin kendiliginden
ortadan kalmis oldugu sonucuna ulasilabilecektir. Ancak kozmetik sektorinde
dogrudan satis yonteminin yaygin olarak kullanildigi, HUNCALIFE’In da bu sistemi
uzunca bir sure yurutmus olmasi sebebiyle uhdesinde belirli sayida dogrudan saticinin
iletisim vb. bilgisinin bulundugu, dolayisiyla gerekli gormesi halinde buyuk bir engelle
karsilasmaksizin tekrar bu satis modelini hayata gecirebilecegi degerlendirilmigtir.
HUNCALIFE ile ayni ekonomik butunlik igerisinde yer alan tesebbuslerin kozmetik
sektorinin dretim ve satis alaninda faaliyet gosteriyor olmasi da bu ihtimali
guclendirmektedir. Bu nedenle, sunulan taahhutlerin mevcut durum igin uygulanabilir
olmadigi ancak tesebbusun gelecekte tekrar dogrudan satis modeline donmesi halinde
ortaya c¢ikabilecek rekabet sorunlarini ortadan kaldirabilecegi degerlendirilmigtir. Ek
olarak, HUNCALIFE ile ayni ekonomik butunlik icerisinde yer alan ve kozmetik ve
kisisel bakim drunlerinin satisini gergeklestren HUNCA AMBALAJ tarafindan
halihazirda yeniden saticilar araciligiyla satis faaliyeti yurutaldagu, dolayisiyla sunulan
taahhutlerin bu sirket tarafindan sebep olunabilecek potansiyel rekabet sorunlarinin
onune gecebilecegi degerlendirilmigtir.
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H.3.2. Taahhiit Metni ve Degerlendirilmesi
H.3.2.1. HUNCALIFE Tarafindan Sunulan Taahhiit Metni

HUNCALIFE, nihai taahhit metnini 08.12.2023 tarih ve 45825 sayi ile Kuruma
sunmustur. HUNCALIFE'Iin dosya kapsamindaki olasi rekabet sorunlarini engellemeye
yonelik olarak sundugu taahhut metni asagidaki sekildedir:

» “Hunca Ambalaj Sanayi ve Ticaret AS ve Hunca Life Kozmetik Pazarlama Dagitim
Ticaret AS Urtinlerinin, perakende seviyede cevrim i¢i tim mecralar dahil olmak
lizere tiim satis kanallarinda satisi yapilabilir. Perakende seviyesinde faaliyet
gdésteren yeniden saticilarin, perakende satig noktalari ile internet lizerinden satig
yapabilmeleri igin ayri bir izin veya onay aranmaz. Bu hlikiimle s6zlesmede c¢elisen
hikiamler uygulanmaz” hidkminin perakende seviyesinde faaliyet gdsteren
saticilar ile akdedilen s6zlesmelere eklenmesi, gelecekte akdedilecek sézlesmeler
de bu hiikmiin yer almasi ve s6z konusu hususa (perakende seviyesindeki tim
satis kanallarinda (rtinlerin satisinin serbest oldugu) iliskin olarak internet sitesi
yoluyla duyuru yapilmasi saglanacaktir.

» Hunca Ambalaj Sanayi ve Ticaret AS ve Hunca Life Kozmetik Pazarlama Dagitim
Ticaret AS tarafindan sunulan taahhltler bakimindan, kisa kararin tarafiniza
tebligini takiben 60 (altmig) glin igerisinde tamamlanmasi Rekabet Kurumu
kayitlarina tevsik edilecektir.

> lsbu taahhiitlerin Kurul tarafindan kabul edilmesi halinde tarafimiza taninacak
tevsik siresi igerisinde ilgili degisiklikler hizlica tamamlanip Kurum kayitlarina
intikal edecek bigcimde gbnderilecektir.”

H.3.2.2. Taahhiit Metninin Degerlendirilmesi
2021/2 sayil Tebli§’in “Kapsam” baslikli 2. maddesi su sekildedir:

“Bu Teblig; acik ve adir ihlaller hari¢ olmak lizere, 4054 sayili Kanunun 4 lincl veya 6 nci
maddesi kapsaminda ortaya ¢ikan rekabet sorunlarinin giderilmesine yénelik olarak ilgili
tesebblislerce ya da tesebblis birliklerince sunulan taahhiitleri kapsamaktadir.

Bununla birlikte 2021/2 sayili Teblig’'in “Tanimlar’ baslikh 4. maddesi acik ve agir
ihlallere konu olan hususlari;

“Bir mal veya hizmet piyasasindaki rekabet dogrudan ya da dolayli olarak engelleme,
bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek
nitelikte olan;

1) Rakip tegebblisler arasinda fiyat tespiti, misterilerin, saglayicilarin, bélgelerin ya da
ticaret kanallarinin paylasiimasi, arz miktarinin kisitlanmasi veya kotalar konmasi,
ihalelerde danigikli hareket, gelecekte uygulanmasi planlanan fiyat, (retim ya da satig
miktari gibi rekabete duyarli bilgilerin paylasiimasi,

2) Uretim veya dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gésteren tesebbiisler arasi
iliskide alicinin sabit veya asgari satis fiyatinin belirlenmesi

konularinda gerceklesen anlasma ve/veya uyumlu eylemler ile bu konulara iliskin
tesebbls birligi karar ve eylemleri”

olarak duzenlemistir.

Dosya kapsaminda yapilan tespitler sonucunda HUNCALIFE'In gerceklestirdigi
eylemlerin yeniden saticilarin aktif ve pasif satislarinin kisittanmasi niteliginde
olabilecegi degerlendirilmistir. Bu ¢ercevede dosya konusu iddialarin anilan Teblig’in
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4. maddesinde sayllan acgik ve agir ihlal kapsamina girmedidi, dolayisiyla
HUNCALIFE'Iin taahhit sunmasinin mumkun oldugu degerlendirilmistir.

Diger yandan, taahhut miessesesinin iglerligi bakimindan 2021/2 sayih Teblig, taahhit
sunma taleplerinin Kuruma iletilebilecegi sureyi sinirlamaktadir. 2021/2 sayili Teblig'in
“Taahhtt Stirecinin Baglatiimasi” baslikli 5. maddesi;

“(1) Haklarinda ydirttilen bir incelemeye taahhlitle son verilmesini isteyen taraflar,
Onaragtirma veya sorugturma slrecinde taahhit sunma talebinde bulunabilirler.
Sorusturma siirecindeki taahhlit sunma talepleri Kanunun 43 (inclii maddesinin ikinci
fikrasi kapsaminda yapilan sorusturma bildiriminin tebliginden itibaren (¢ ay iginde
Kuruma iletilir. Bu siire gectikten sonra Kuruma iletilen taahhit sunma talepleri dikkate
allnmaz.

(2) Taraflar, taahhiit sunma taleplerini yazili sekilde Kuruma ileterek taahhlit siirecini
baslatir.”

hikmunu icermektedir.

Sorusturma bildirimi HUNCALIFE’a 31.08.2023 tarihinde elektronik tebligat sistemi
araciligiyla teblig edilmis olup HUNCALIFE tarafindan Kurum kayitlarina 04.09.2023
tarih ve 42131 sayi ile intikal eden dilekge ile taahhut bagvurusu yapiimigtir. Bu
kapsamda 2021/2 sayih Teblig'in 5. maddesine istinaden, tesebbls taahhit
basvurusunu suresi icinde yapmistir.

2021/2 sayil Tebli§’in “Taahhddiin niteligi’ baglkli 9. maddesinin ikinci fikrasi sunulan
taahhudun degerlendiriimesi bakimindan yol gostericidir:

“Taahhdit rekabet sorunlariyla orantili, bu sorunlari gidermeye elverigli, kisa siirede yerine
getirilebilir ve etkili sekilde uygulanabilir olmalidir ...”

Dosya kapsaminda sunulan taahhut metninde hem HUNCALIFE hem de ayni
ekonomik butlnlik icerisinde yer alan HUNCA AMBALAJ, perakende seviyesinde
faaliyet gosteren yeniden saticilari bakimindan, yeniden saticilarin ¢evrim igi tim
mecralar dahil olmak Uzere tim satis kanallarinda satis yapabilecegini ifade
etmektedir. Ote yandan s6z konusu hususun, perakende seviyesinde faaliyet gosteren
saticilar ile akdedilen soOzlesmelere eklenecedi ve gelecekte akdedilecek
s6zlesmelerde bu hususun yer almasinin saglanacagi taahhit edilmektedir. Diger
yandan perakende seviyesindeki tum satig kanallarinda UrUnlerin satisinin serbest
olduguna dair duyurunun internet sitesi yoluyla yapilacagi belirtiimektedir.

Bu bakimdan sunulan taahhatlerin, perakende seviyede faaliyet gdsteren yeniden
saticilara getirildigi disunulen aktif ve pasif satis kisitlamalari agisindan uygun ve
yeterli oldugu degerlendirilmistir.

Yukarida yer verilen bilgiler c¢ercevesinde, HUNCALIFE tarafindan sunulan
taahhutlerin, rekabetci sorunlari giderecegdi, ayni zamanda taahhutlerin uygulamaya
konulmasi igin belirlenen surenin de makul oldugu kanaatine ulagiimigtir.

. SONUC

Rekabet Kurulunun 17.08.2023 tarih ve 23-39/734-M(3) sayili karari uyarinca
yurutilmekte olan sorusturma kapsaminda; Hunca Life Kozmetik Pazarlama Dagitim
Ticaret AS. tarafindan taahhUt basvurusu, Kurulun 14.09.2023 tarihli toplantisinda
gorusulmusg ve 23-43/831-M sayil karari ile kabul edilmis olup;
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1. Hunca Life Kozmetik Pazarlama Dagitim Ticaret A$’nin sunmus oldugu
taahhutlerin tespit edilen rekabet sorunlarini giderebilecek olmasi nedeniyle
kabullne ve ilgili tesebbus acgisindan baglayici hale getirilmesine,

2. Hunca Life Kozmetik Pazarlama Dagitim Ticaret AS’nin sunmus oldugu
taahhutlerin Rekabet Kurulunun kisa kararinin tebliginden itibaren 60 gun
icerisinde Rekabet Kurumuna tevsik edilmesine,

3. Dolayisiyla nihai taahhit metninin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un 43. maddesinin Uguncu fikrasi ile 2021/2 sayili Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétuye Kullanilmasina
Yénelik Onarastirmalarda ve Sorusturmalarda Sunulacak Taahhiitlere iliskin
Teblig’in 14. maddesinin birinci fikrasi uyarinca baglayici hale getirilerek Hunca
Life Kozmetik Pazarlama Dagitim Ticaret AS hakkinda baslatiimig olan
sorusturmanin sonlandiriimasina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gln iginde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu acgik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.
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