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Rekabet Kurumu Baskanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2011-4-235 (Onarastirma)
Karar Sayisi : 11-62/1638-575
Karar Tarihi :21.12.2011

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI

Uyeler : Dog. Dr. Mustafa ATES, ismail Hakki KARAKELLE,
Dog. Dr. Cevdet ilhan GUNAY, Dr. Murat CETINKAYA,
Resit GURPINAR, Prof. Dr. Metin TOPRAK

B. RAPORTORLER: Murat AYBER, Seda Nurtag BAYRAMOGLU

C. BASVURUDA
BULUNAN :- Melih TATLI
Fakulteler Mah. Gegit Sokak Tuncel Apt. No:7/7 Cebeci/Ankara

D. HAKKINDA ONARASTIRMA YAPILANLAR:
- Yeni Aksaray Seyahat Tur. San. Tic. Ltd. Sti.
Yeni Otobus Terminali, No: 8-9 Aksaray

- Yeni Yesil Aksaray Tur. Nak. San. Tic. Ltd. Sti.
Yeni Otobls Terminali No:6-10 Aksaray

- Aksaray Birlik Turizm Nak. San ve Tic. Ltd. Sti.
Yeni Otobls Terminali Aksaray

- Metro Turizm Seyahat Orqa_nizasvon ve Ticaret A.S.
Buyukdere Cad. Metro City Is Merkezi No: 171 A Blok Kat: 17
Levent / Istanbul

E. DOSYA KONUSU: Aksaray ilinde faaliyet gosteren Yeni Aksaray, Yeni Yesil
Aksaray, Aksaray Birlik ve Metro Turizm adl tesebbiislerin fiyatlarini birlikte
yukselttikleri iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Yapilan basvuruda ézetle; Aksaray’da faaliyet gdsteren Yeni
Aksaray ve Aksaray Birlik adli tesebbuslerin Metro Turizm’in de piyasaya girmesine
karsin fiyat birlikteligine gittikleri ve rekabet esnasinda Aksaray-Ankara hattinda 10
TL duzeyine inen fiyatlarini 25 TL duzeyine yukselttikleri 6ne stralmustar.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 01.08.2011 tarih ve
5513 sayi ile giren basvuru lzerine diizenlenen 05.09.2011 tarih ve 2011-4-235/ii-
11-256.MOA sayili ik inceleme Raporu, 22.09.2011 tarihli Rekabet Kurulu (Kurul)
toplantisinda gorusulerek, 11-48/1228-M sayi ile 6narastirma yapilmasina karar
verilmigtir. ilgili karar uyarinca yapilan inceleme sonucunda hazirlanan 12.12.2011
tarih ve 2011-4-235/0A-11-174.M.A. sayili Onarastirma Raporu 19.12.2011 tarih ve
REK.0.18.00.00-110.02.02/625 sayili Bagkanlik Onergesi ile 11-62 sayili Kurul
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toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: igili raporda &zetle; Aksaray Birlik Turizm Nak.
San ve Tic. Ltd. Sti., Yeni Aksaray Seyahat Tur. San. Tic. Ltd. $ti., Yeni Yesil
Aksaray Tur. Nak. Tic. Ltd. $ti. ve Metro Turizm Seyahat Organizasyon ve Ticaret
A.S.’nin 4054 sayili Kanun'un ihlal edildigi ydoninde herhangi bir bilgi, belge veya
bulguya rastlanmadigindan, ayni Kanun’un 41. maddesi uyarinca sikayet konusu ile
ilgili olarak sorusturma acgilmasina gerek olmadigi ve sikayetin reddedilmesi gerektigi,
kanaat ve sonucuna ulasildigi ifade edilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

I.1. Hakkinda Onaragtirma Yapilan Tegebbiisler

.1.1. Yeni Aksaray Seyahat Tur. San. ve Tic. Ltd. $Sti. (Yeni Aksaray)

1.1.2. Yeni Yesil Aksaray Tur. Nak. San. Tic. Ltd. Sti. (Yeni Yesil Aksaray)

1.1.3. Aksaray Birlik Turizm Nak. San ve Tic. Ltd. Sti. (Aksaray Birlik)

1.1.4. Metro Turizm Seyahat Organizasyon ve Ticaret A.S. (Metro Turizm)
Aksaray merkezli olmak lzere Ankara, Antalya, istanbul, izmir, Kayseri ve Konya
illerine sefer duzenlenmektedir. Yeni Yesil Aksaray ile Yeni Aksaray F1 belgelerine
istinaden karsilikli olarak birbirlerinin acenteleridir.

Aksaray’da son alti aydir faaliyette bulunan Metro Turizm’'in dogrudan Aksaray kalkis
veya varigh bir seferi bulunmamaktadir. Yapilan seferler “ara durak® olarak
yapilmakta olup, Aksaray lli icerisinde de sirket biletleri Metro Turizm ile bu il
icerisinde acentelik sdzlesmesi yapmis Kisiler tarafindan satiimaktadir.

1.2. ilgili Pazar

1.2.1. ilgili Oriin Pazan

llgili Grlin pazari, haklarinda dénarastirma yiritilen taraflarin faaliyetleri dikkate
alinarak “otobus ile sehirlerarasi yolcu tagsima hizmetleri” pazari olarak belirlenmigtir.

1.2.2. ilgili Cografi Pazar

Onarastirmaya konu sehirlerarasi yolcu tasima sirketlerinin faaliyetlerini Aksaray
merkezli hatlarda sunmalari sebebiyle ilgili cografi pazar “Aksaray merkezli karayolu
yolcu tagima hatlar” olarak tespit edilmistir.

1.3. Ulagtirma Bakanligr’'nin Sektore Yonelik Duzenlemeleri

Karayolu ile $ehirlerarasi Yolcu Tasimaciliyi sektorunu didzenleyen temel yasal

mevzuat, Karayolu Tasima Kanunu, bu Kanun kapsaminda Ulastirma Bakanlig
tarafindan cikartilan Karayolu Tagima Yonetmeligi ve Karayolu lle Sehirlerarasi
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Yolcu Tagsimaciigi Alaninda Uygulanacak Taban Ucret Tarifesi Hakkinda Teblig'dir.
Kanun, Yénetmelik ve Teblid’in ilgili maddelerine asagdida yer verilmistir.

Karayolu Tasima Kanunu’nun 5. maddesine goére “Tasimacilik, acentelik ve tasima
isleri komisyonculugu ile nakliyat ambari ve kargo isletmeciligi yapilabilmesi igin
Bakanliktan yetki belgesi alinmasi zorunludur’.

Aynin Kanun’un 11. maddesine gore ise, “Diizenli yolcu ve esya tasimalari, nakliyat
ambari ve kargo igletmeciligi licret tarifeleri, yetki belgesi sahiplerince gegerlilik siiresi
de belirtiimek suretiyle hazirlanir ve Bakanliga bildirilir.

Ucret tarifelerine uyulmasi ve bu tarifelerin gériilebilecek sekilde isyeri, terminal ve
bilet satig yerlerine asilmasi ve tagitlarda bulundurulmasi zorunludur.

Yolcu ve egya tasima, ylikleme, bosaltma, depolama ve aktarma hizmetleri de dahil
olmak lizere lUcret tarifelerinin, llke ekonomisi ve kamu yarari aleyhine sonug
vermesi ve asir lcret uygulanmasi veya rekabet ortaminin bozulmasi halinde ve
gerektiginde taban ve tavan (cretleri Bakanlikga tespit edilebilir.

Ucret tarifeleri baslangi¢ ve bitis noktalari arasinda gidis ve déniiste ayni sekilde
diizenlenir. Degisik fiyat tarifesi uygulanamaz.

Diizenli yolcu ve esya tasimalari zaman tarifesine tabidir. Tasimacilar tarafindan
gecerlilik siresi de belirtiimek suretiyle hazirlanan zaman tarifeleri, Bakanlikga
onaylandiktan sonra ydrtirliige girer...”

Sehirlerarasi yolcu tagimacihigi ile ilgili bir diger énemli dizenleme ise “Karayolu

Tasima Yonetmeligidir. “Karayolu Tasima Yonetmeligi’nin 38. maddesinde Ucret
tarifeleri 71. maddesinde ise denetime yer verilmistir.

Bir diger onemli dizenleme ise “Karayolu ile Sehirlerarasi Yolcu Tasimacilig
Alaninda Uygulanacak Taban Ucret Tarifesi Hakkinda Teblig’dir. Seyahat
firmalarinca uygulanacak bilet fiyatlarinin belilenmesinde Ulastirma Bakanligrnin
anilan Tebligi temel esasi olugturmaktadir. S6z konusu Teblig Ulastirma Bakanhgi
tarafindan belli doénemlerde belli sdreler itibariyla uygulanmak Gzere yururlige
koyulmustur. Bu Tebliglerden en sonuncusu 23 Ocak 2010 Tarihli Resmi Gazetede
27471 sayi ile yayinlanarak 5 ay sureyle uygulanmak Uzere yururlige girmistir. Bu
Tebligden sonra gikarilan ve halihazirda uygulamada bulunan yakin tarihli bir teblig
bulunmamaktadir. Bu Teblig ile karayoluyla sehirlerarasi yolcu tagsimaciligi yapacak
olan D1 yetki belgesi sahiplerinin uyacaklari ve kilometre esasina goére uygulanacak
olan asgari taban Ucret tarifesi belirlenmigtir. 59 No’lu s6z konusu Teblig’in 2.
maddesinin (c) bendinde;

“Yetki belgesi sahipleri Karayolu Tasima Yoénetmeliginin 57 nci maddesi
cercevesinde indirimli yolcu bileti kesme haklarini, bu Teblig ile belirlenen taban (icret
tarifesinden daha asagi olmamak (lizere kullanabilirler.” dizenlemesi yer almaktadir.
Karayoluyla sehirlerarasi yolcu tasimaciligi yapacak olan D1 yetki belgesi
sahiplerinin uyacaklari ve kilometre esasina gore uygulanacak olan asgari taban
Ucret tarifesine asagida yer verilmigtir:
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Tablo- 1: Yurtigi Yolcu Tasimaciliinda Uygulanacak Olan Taban Ucret Tarifesi

: : YOL MESAFESI| TARIFE
YOL MESAFESI (KM) TARIFE(TL) (M) L)
101-115 10.00 701-800 39.00
116-130 10.50 801-900 42.00
131-150 11.00 901-1000 44.00
151-175 12,00 1001-1100 46.00
176-200 13.50 1101-1200 48.00
201-250 15.50 1201-1300 50.00
251-300 18.00 1301-1400 52.00
301-350 21.00 1401-1500 54.00
351-400 24.00 1501-1625 57.00
401-475 27.00 1626-1750 60.00
476-550 30.00 1751-1875 63.00
551-625 33.00 1876-2000 66.00
626-700 36.00 2001 ve Uzeri 69.00

Kaynak:' Karayoluyla Sehirlerarasi Yolcu Tasimaciliyi Alaninda Uygulanacak Taban Ucret Tarifesi
Hakkinda Teblig (Teblig No: 59)

Ankara-Aksaray arasi mesafe 225 km. oldugundan s6z konusu mesafe icin taban
Ucret tarifesi 15,50 TL'ye tekabull etmektedir.

I.4. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme
1.4.1. Onarastirma Siirecinde Tegebbiislerden Elde Edilen Bilgi ve Belgeler
Yuruttlen 6narastirma ve yapilan yerinde incelemeler gergevesinde Aksaray merkezli

firmalarin Ankara-Aksaray ve Aksaray-Ankara hatlarinda yolcu tagimaciligina iliskin
yolcu listeleri istenmis ve alinan 6rneklem asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Tablo-2: Otobus Firmalarinin Bilet Bedelleri

Yeni Aksaray Aksaray Birlik XEQ;:;?" Metro Turizm
Kasim 2011 Ticari sir Ticari sir Ticari sir Ticari sir
Ekim 2011 Ticari sir Ticari sir Ticari sir Ticari sir
Eylll 2011 Ticari sir Ticari sir Ticari sir Ticari sir
Adustos 2011 Ticari sir Ticari sir Ticari sir Ticari sir
Temmuz 2011 Ticari sir Ticari sir Ticari sir Ticari sir
Haziran 2011 Ticari sir Ticari sir Ticari sir Ticari sir

Haklarinda onarastirma yuratulen tesebbuslerin yolcu listeleri incelendiginde ayni
guzergahta farkli tutarlarda bilet bedellerine rastlaniimaktadir. Bu itibarla, yolcu
listelerinde rastlanan bilet bedelleri, fiyat anlasmasi kuskularini ortadan
kaldirmaktadir.

1.4.2. Degerlendirme

Aksaray lli birgok giizergahin kesistigi bir “kavsak” noktasidir. Her ne kadar belirlenen
ilgili Grin pazarina dahil edilmesi dogru olmasa da Aksaray’dan transit gecen
otobuslerin sundugu ulastirma hizmeti de tuketicilerin bir bolimu igin alternatif
olusturmaktadir. Bu halde Aksaray’'da yerlesik tesebbulslerin dnde gelen hedefi,
otobuslerin doluluk oranini yukseltmektir. Bu husus ise alinan bilet bedelleri arasinda

! http://www.alomaliye.com/2010/karayolu_sehirlerarasi_2301.htm




180

190

200

210

220

11-62/1638-575

rekabet dogurmaktadir.

Dosya bakimindan 6nemle vurgulanmasi gereken bir diger husus ise sikayetin
kapsamina iligskindir. S6z konusu basvuruda 10 TL olarak belirtilen tasima bedeli,
Karayolu Tasima Yonetmeligi'nde 225 km. i¢in hikme baglanmis olan 15,50TL’nin
de altindadir. Dolayisiyla otobus sirketlerinin s6z konusu bedelin altinda tasima
gerceklestirmesi zaten yasal degildir. Tasima bedelinde meydana gelen artis ve
azalislar ise genellikle donemsel talebe bagl olarak degismektedir. Zira sektore
yonelik daha onceki Onarastirmalar ve sorusturmalar dikkate alindiginda, yolcu
tasimaciligi sektériinde haziran ayindan itibaren bir talep canlanmasi yasanmakta ve
bu dogrultuda vyaz aylari boyunca nispeten ylksek seviyede fiyatlar
g6zlemlenmektedir. Ortaya c¢ikan bu fiyat ylkselmeleri de genellikle talebin ve
sektorin yapisindan dolayl es zamanli olarak gergeklesebilmektedir.

Bunun yani sira, sikayetin gergeklestigi anlasilan agustos ayi, yaz sezonu olmasi
nedeniyle talebin canlandigi bir donemdir. Sektdrun yapisi geregi talebin canlandigi
zamanlarda kapasite siniri sebebiyle fiyatlarda es zamanli hareketler gézlenmesinin
iktisadi agidan agiklanabilir oldugu kanaatine variimistir.

Nitekim 4.11.2010 tarih, 10-69/1466-564 sayili Kurul kararinda;
“... Esasen, ilgili pazarda verilen hizmet homojendir. Diger bir ifadeyle otobls
firmalarinin benzer araglarla, benzer ikramlarla ayni hareket noktasindan kalkarak
ayni varig noktasina ulastiklari gérilmektedir. Bu durumda yolcularin tercihlerini
belirleyen temel unsur bilet bedelleri olmaktadir. Teorik olarak kapasite kisiti
bulunmayan firmanin disglk fiyat vermesi durumunda yolcularin tamamina hizmet
verecegi sbylenebilir. Bu durumda mevcut diger firma veya firmalar, ayni fiyat
seviyesine inmek veya piyasadan c¢ikmak arasinda se¢im yapmak zorunda
kalmaktadirlar. Diger bir ifadeyle, piyasanin oligopolistik yapisi nedeniyle ilgili
pazarda ¢ok farkli fiyat seviyelerinin uygulanmasi mimkdn degildir.

Ozetle, tek fiyat uygulamasina iliskin sikdyetler karayolu ile yolcu tasima sektériiniin
genelinde gérilmekte olup, hizmet farklilasmadigi slirece bu tir uygulamalara
rastlanabilecegdi neticesine varilmistir.”

ifadelerine yer verilmistir.

Bu cergcevede, pazarin oligopolistik yapisiyla beraber, fiyatlardaki artisin yaz
sezonunun baslamasina paralel olarak talebin canlanmasindan kaynaklandigi ve
iktisadi temellere dayandigi; ayrica tek fiyat uygulamasinin bulunduguna dair bir
tespitin de yapilamayacagi kanaatine varilmistir. Zira ayni aylar icin yapilan fatura
incelemelerinde, tesebbuslerin birbirlerinden farkli bilet bedelleri aldiklari gértlmus ve
yapilan yerinde incelemelerde de fiyat anlasmasi yapildigina dair bir emareye
rastlaniimamigtir.
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J. SONUC
230 Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore;
Dosya konusu iddialara yonelik olarak 4054 sayili Kanun’'un 41. maddesi uyarinca

sorusturma acilmasina gerek olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar
verilmigtir.



