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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI _

Uyeler : Dog. Dr. Mustafa ATES, Dr. Murat CETINKAYA

Resit GURPINAR, Prof. Dr. Metin TOPRAK
B. RAPORTORLER : Esin AYGUN, Bahar ERSOY

C. BASVURAN : Fehim HALAT
Mahmut Sevket Paga Mah. Mektep Sok. No:24 Daire:7
Sigli/ Istanbul

D. HAKKINDA iINCELEME
YAPILANLAR : TEMSA Global San. ve Tic. A.S.
Kisikli Cad. Sehit Tegmen ismail Moray Sok. No:2/1 34662
Altunizade/istanbul

E. DOSYA KONUSU: TEMSA Global Sanayi ve Ticaret A.S. (Temsa Global)’nin yetkili
saticisi As Kale Otomotiv Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. (As Kale)’nin asin fiyatlandirma
yaparak 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'u ihlal ettigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Sikayet dilekgesinde dzetle, bagvuru sahibinin Fuso 859 G Model
Mitsubishi markali kamyonunun on sag tekerlek ve arka sag tekerlek ABS fren
sensorlerinin ariza yapmasi Uzerine, sensorlerin degistiriimesi igin Mitsubishi marka
araclarin yetkili servisi olan As Kale'ye aracini goéturdigu; ancak bu tesebbus tarafindan
oldukga yuksek bir fiyat istendigi; s6z konusu ABS fren sensorlerinin yetkili servis disinda
baska bir yerden temininin mumkin olmamasi nedeniyle, fahis fiyata ragmen As Kale
yetkili servisinde degistirimek zorunda kalindigi belirtilerek, Mitsubishi marka araclarin
yedek parga teminini yapan Temsa Global hakkinda gereginin yapilmasi talep edilmistir.
Ayrica, bagvuru sahibi tarafindan Kuruma gonderilen ek bilgide, arnzali sensorlerin
degistirilmesi icin yetkili servis tarafindan herhangi bir indirim yapilmadigi, bunun Uzerine
bagvuru sahibinin Temsa Global ile irtibata gectigi ve Temsa Global tarafindan kendisine
%20 oraninda indirim teklifi yapildigi, ancak s6z konusu indirimli fiyatin da ¢ok yuksek
olmasi nedeniyle teklifin kabul edilmedigi ve Temsa Global Mitsubishi araglarin ABS fren
sistemini olusturan yedek pargalarin fiyatlarinin toplaminin arag satis fiyatina oraninin %...
oldugu, ancak diger markalarda bu oranin %... dizeyinde bulundugu ifadeleri yer
almaktadir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 19.04.2011 ve 25.04.2011 tarihlerinde, 2996 ve
3131 sayilar ile giren bagvuru lzerine hazirlanan 31.05.2011 tarih ve 2011-4-123/ii-11-
360.EA sayili ilk inceleme Raporu, 09.06.2011 tarih ve 11-36 sayili Kurul toplantisinda
gorusulmus ve sorusturma acilmasina gerek olup olmadiginin belirenmesi amaciyla, 4054
sayili Kanun'un 40/1. maddesi uyarinca onarastirma yapilmasina karar verilmistir.

i_I_giIi karar uyarinca diizenlenen 05.08.2011 tarih ve 2011-4-123/0OA-11-360.EA sayili
Onaragtirma Raporu 10.08.2011 tarih ve REK.0.18.00.00-110.02.02/375 sayili Baskanlik
Onergesi ile 11-45 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.
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H. RAPORTOR GORUSU: ligili Rapor'da; sikdyet konusu iddialara iliskin olarak 4054
sayili Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma acgilmasina gerek olmadigi gérusune yer
verilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. ilgili Pazar
1.1.1. iigili Uriin Pazari

Hakkinda Onarastirma yurutulen tesebbus olan Temsa Mitsubishi marka otomobillerin
satisl, satis sonrasi yedek parca, bakim ve onarim hizmetlerini sunmaktadir. Esasen s6z
konusu sektorde farkli markal araclarin pargalari birbirine uymadigi gibi ayni markall
araclarin degisik modellerinin parcalari da digerlerinin yerine kullanilamamaktadir. Bu
nedenle, her bir model otomobilin ayri ayri her bir parcasinin farkl bir ilgili Grin pazari
olusturdugu sodylenebilir. Bu cergevede ilgili Urin/hizmet pazari “Fuso 859 G Model
Mitsubishi marka kamyonlarin fren sensorleri pazari” olarak belirlenmistir.

1.1.2. ilgili Cografi Pazar

Dosya mevcudu bilgiler ¢ercevesinde, ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak belirlenmigtir.
I.2. Tespitler

.2.1. Temsa Global’den Elde Edilen Bilgiler

Temsa Global'in konuya iligkin yazisinda, anilan tesebbisin kamyon ve otomotiv ig
biriminde nihai kullaniciya dogrudan yedek parca satisinin olmadigi, yedek parga satisinin
sadece yetkili servis tegkilatina toptan olarak yapildigi, nihai kullanicilara yedek parca
dagitim ve satiginin ise yetkili servisler kanali ile yapildigi ve yetkili servislere s6z konusu
yedek pargalarin tavsiye perakende satis fiyatinin bildirildigi belirtilmistir.

Yazida, Fuso 859 G Model Mitsubishi kamyonlarda kullanilan ABS fren sensorlerinin
markasina iligkin olarak, Bosch, Wabco ve Knorr Bremse tarafindan dretildigi, yine Cin’den
ithal edilen isimsiz sensoérlerin bazi firmalar tarafindan Uretildigi ve Turkiye'de satisa
sunuldugu bilgileri yer almaktadir. Ayrica, Temsa Global’in bahsi gegen fren sensorlerinin
ureticisi olmamasi ve AR-GE faaliyetini kendi gerceklestirmemesi sebebiyle, ticari sir
kapsaminda korunan marka-spesifik teknikler icerip icermedigi hakkinda da bir bilgiye
sahip olunmadig! hususu eklenmistir.

Anilan fren sensorlerine iliskin fiyat politikasina yonelik olarak ise, bahse konu urunlerin
Japonya’dan Japon Yeni bazinda tedarik edildigi ve yeniden satista ise tavsiye edilen
perakende satis fiyatinin uygulandigi; yetkili servislere yedek parga satig fiyat
belirlenirken, ... dikkate alinarak hesaplanan maliyetlerin Uzerine makul bir kar orani
eklendigi yazida ifade edilmistir.

Gonderilen yazida yer alan ve Temsa Global'in katlandigi maliyetler ve satis fiyatlarini
goOsteren tablodan, anilan tesebbusun, yetkili servislerine, arka fren sensorleri igin ...
TL+KDV, 6n fren sensorleri igin ise ... TL+KDV tutarinda bir satig fiyati uyguladigi; yetkili
servislere tavsiye edilen perakende satis fiyatinin 6n fren sensoérleri igin ... TL+KDV, arka
fren sensorleri igin ise ... TL+KDV oldugu anlagiimaktadir. Yurt i¢i navlunlu maliyet ise
arka sensorlerigin ... TL iken on fren sensorleri igin ... TL dir.

ilgili tesebbiisiin yazisinda ek olarak, s6z konusu fren sensérlerinin normal sartlar altinda
periyodik bakim gerektirmedigi, ancak dis etkenler ve kullanim sartlarinin sensorin
omrunu etkileyebildigi; fren sensoru fiyatlarinin kamuya acik bilgiler oldugu ve temininin
mumkun oldugu agiklanmigtir. Bundan baska, farkli marka araclarda kullanilan ABS fren
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sensorlerinin Ureticileri, kullandiklari Uretim teknikleri, Gretim/girdi maliyetleri ve teknik
ozelliklerinin kendilerince bilinmemesi nedeniyle, farkli marka aracglarda kullanilan ABS
fren sensorleri fiyatlarinin Temsa Global araglarinda kullanilanlarla kargilastiriimasinin
teknik olarak mumkun olmadigi belirtiimigtir.

TEMSA Global tarafindan Kuruma gonderilen ilave bilgilerde, garanti harici yapilan
islemlerde ticari ara¢ kullanicilarinin piyasada bulunan orijinal veya esdeger parcalari
kullandiklari, bu parcalarin piyasada isim sahibi markalar tarafindan Uretildikleri ve bu
parcalarin piyasaya distributorlerin servis aglari haricinde de satildigi, tuketicilerin almak
istedikleri risk durumuna gore de bazen “no name” pargalara yoneldiginin bilindigi ifade
edilmistir. Bu kapsamda ara¢ parki adetlerinde araglarinin %...’Unun yetkili servisler
haricinde servis, bakim ve tamir iglemlerini yaptirdigi, fren sensarlerinde %... seviyesinde
bir ariza/tamir/degistirme orani oldugu varsayimi altinda, pazarda bulunan birgok aracin
servislere gelmeden degistirilmesi gereken fren sensorlerini degistirdiklerinin ve bu
nedenle piyasada satilan diger drunlerin tuketiciler nezdinde ikame edilebildiginin
anlasildigi ifade edilmektedir.

Bundan baska, TEMSA Global’in ara¢ adedi, toplam pazar, servis hizmeti ve fren sensoéri
satis bilgileri hakkinda veriler sunulmustur. Buna gore, 01.08.2008-30.07.2011 tarihleri
arasinda toplam ... adet sensor satilmistir ve bunlarin ... tanesi garanti kapsaminda
degisimi yapilan pargalar iken ... parcanin iadesi alinmistir. Dolayisiyla garanti ve iade
haricinde yapilan satislar ... adettir. Pazarda 0-3 yas arasi Fuso kamyon arag¢ adedi ...’dir.
Bu aracglar bakimindan vyetkili servise gelme orani %...’dir. Diger araglar islemlerini
bagimsiz servislerde gerceklestirmektedir.

Temsa Global tarafindan gonderilen diger bilgilerde ise, piyasanin arastiriimasi sonucunda
fren sistemlerinin Sumitomo/YAZAKI markali oldugunun anlasildigi, orijinal veya esdeger
olup olmadiklari bilinmemekle birlikte, Mitsubishi marka yedek parcalarin piyasada
satisinin yapildiginin anlagildigi belirtiimis ve konuya iligkin fatura ornekleri sunulmustur.
S0z konusu faturalardan parga tedariki yaptigi anlagilan Asin Otomotiv San. ve Tic. Ltd.
Sti. (Asin Otomotiv)’nin Mitsubishi markali parcalar dahil olmak Uzere yedek parga satisi
yaptigi anlasiimigtir. Raportorlerin Agin Otomotiv ile yaptigi gérismeden de yedek parca
ithalat-ihracati alaninda faaliyet gosterildigi ve gerek yetkili servislere gerek 6zel servislere
Mitsubishi markali yedek parcalarin toptan satisinin yapildigi bilgisi edinilmistir.

.2.2. As Kale’den Elde Edilen Bilgiler

As Kale'nin konuya iligkin yazisinda, Temsa Global’den alinan Fuso 859 G Model
Mitsubishi marka kamyonlarina ait ABS fren sensorlerinin satisinin As Kale tarafindan
yapildigl ve satis bedeli olarak da ... esas alindigi belirtiimistir. Ayrica, s6z konusu fren
sensorlerinin periyodik bakimlarda degisim gerektirmedigi, sensorlerin ortalama bir
degdisim suresinin s6z konusu olmadigi, degisimlerin ancak aracin hasar alip almamasina
veya dis etkenlere ve kullanim sartlarina bagli oldugu ifade edilmistir.

1.2.3. Bosch San. ve Tic. A.S.’den (Bosch) Elde Edilen Bilgiler

Tesebbusun ilgili yazisinda, Fuso 859 G Model Mitsubishi marka kamyonlari ABS fren
sensorlerinin Bosch tarafindan Uretiimedigi, s6z konusu sensoérlerin esdegerlerinin de
Bosch’un Urin gaminda olmadigi ve dolayisiyla bahsi gegen Urunlerin Turkiye pazarinda
satisinin bulunmadigi ifade edilmistir.
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.2.4 Knorr Bremse Ticari Ara¢ Fren Sistemleri Ltd. Sti.’”den (Knorr Bremse) Elde
Edilen Bilgiler

Knorr Bremse’'nin konu hakkindaki yazisinda, 2008 vyilinin sonuna kadar Japonya
Mitsubishi’ye Fuso Canter kamyonlarinda kullanimi igin sensor satildigi, ancak bu tarihten
sonra sensor satigi yapiimadigi ifade edilmigtir.

1.2.5 Wabco Ara¢ Kontrol Sistemleri Destek ve Pazarlama Ltd. $ti.’"den (Wabco) Elde
Edilen Bilgiler

Wabco’nun ilgili yazisinda, bu firmanin, ticari aracglarin fren Ureticisi konumundaki diger
firmalar gibi sensor Uretmekte oldugu, s6z konusu sensorlerin gesitli tiplerinin Tarkiye
pazarinda distribUtorleri ve onlara bagli bayiler araciligiyla satildigi, ancak Fuso 8596 G
Model Mitsubishi kamyonlarinin fren sensorlerinin Wabco tarafindan Tarkiye'deki imalatgi
firmaya satilmadigi, bahse konu urlnlerin spesifikasyonlarinin bilinmemesi sebebiyle s6z
konusu fren sensorlerine esdeger bir Urune sahip olup olmadiklari hakkinda bilgilerinin
bulunmadigi belirtilmistir.

1.3. Degerlendirme

Basvuru konusu iddialar temel olarak Fuso 859 G Model Mitsubishi markali kamyonunun
on sag tekerlek ve arka sag tekerlek ABS fren sensdrlerinin yedek parca teminini yapan
TEMSA Global’in asiri fiyattama yapmak suretiyle hakim durumunu kétaye kullanmasina
iligkindir. 4054 sayili Kanun’un 2. maddesinde yer alan “Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari iginde
mal ve hizmet piyasalarinda faaliyet gbsteren ya da bu piyasalari etkileyen her tirlii
tesebblisiin aralarinda yaptigi rekabeti engelleyici, bozucu ve kisitlayici anlasma,
uygulama ve kararlar ile piyasaya hékim olan tegebbdiislerin bu hakimiyetlerini kétiye
kullanmalari ve rekabeti 6nemli él¢lide azaltacak birlesme ve devralma niteligindeki her
tarlt hukuki islem ve davraniglar, rekabetin korunmasina yonelik tedbir, tespit, diizenleme
ve denetlemeye iligskin islemler bu Kanun kapsamina girer” ifadeleri ile Kanun kapsami
belirlenmigtir.

Kanun'un 6. maddesi ile “Bir veya birden fazla tesebbustin llkenin bitiniinde ya da bir
béliimiinde bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek basina yahut baskalari
ile yapacagi anlagsmalar ya da birlikte davraniglar ile kétliye kullanmasi hukuka aykiri ve
yasak” kabul edilmisken, hakim durum “belirli bir piyasadaki bir veya birden fazla
tesebblisiin, rakipleri ve mdisterilerinden bagimsiz hareket ederek fiyat, arz, lretim ve
dagitim miktar gibi ekonomik parametreleri belirleyebilme glicii” olarak tanimlanmigtir.

ilgili hikimler gercevesinde, Temsa Global'in ilgili Grlin pazar olarak kabul edilen
“Mitsubishi marka kamyonlarin fren sensorleri pazari’nda hakim durumda olup olmadiginin
tespit edilmesi gerekmektedir. Bu cercevede Fuso 859 G Model Mitsubishi marka
kamyonlarin servis hizmetlerinde kullanilabilecek fren sensoérlerinin TEMSA Global
disindaki kaynaklardan teminin mimkin olup olmadig§i ortaya konulmaldir. Oncelikle,
garanti doneminde ve garanti kapsaminda gergeklesen arizalar bakimindan sorun
olmadigi belirtiimelidir. Zira bu arizalar garanti kapsaminda giderildigi icin maliyetine
saglayici tarafindan katlaniimaktadir. Garanti doneminde gergeklesen, ancak kullanici
hatasi vb. nedenlerle garanti kapsamindan yararlanamayan islemlerde ise musterinin
maliyete katlanmasi s6z konusudur. Bu gibi durumlarda saglayici disindaki kaynaklardan
temin edilen orijinal veya es deger kalitede yedek parcalarin kullanimi mamkindur. Bu
donemde orijinal veya esdeger nitelikte olmayan bir parga kullanimi nedeniyle ortaya
¢lkacak bir arizanin garantinin kaybedilmesi riskini dogurmasi nedeniyle arag¢ sahipleri
bakimindan tercih edilmeyecegi sdylenebilir. Ancak arag¢ garanti kapsami digina ¢iktiktan
sonra bagimsiz servislerin ve bu servislerde kullanilan parcalarin tuketiciler gdézunde
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ikame olusturdugu bilinmektedir. Dolayisiyla 6narastirma sirecinde s6z konusu pargalarin
orijinallerinin veya esdegerlerinin piyasada bulunup bulunmadidina yonelik olarak gerek
TEMSA Global'den gerekse bu parcayi Uretebilecek/tedarik edebilecek konumda olan
badimsiz yedek parga Ureticilerinden bilgi talebinde bulunulmustur. TEMSA Global, bahse
konu fren sensorlerinin Bosch, Wabco ve Knorr Bremse tarafindan ve Cin’den ithal edilen
isimsiz sensorlerin ise baz firmalar tarafindan uretilerek Turkiye’de satisa sunuldugunu
ifade etmistir. Bununla birlikte TEMSA Global tarafindan gdnderilen son bilgilerde s6z
konusu sensorlerin Sumitomo/YAZAKI firmasi tarafindan Uretildigi aciklanmigtir. Yetkili
servislerin Asin Otomotividen de parga tedarik ettigi ifade edilmis ve fatura ornekleri
sunulmustur.

Parca dureticilerinin gonderdigi yazilar ise s6z konusu pargalarin kendileri tarafindan
uretilmedigi yonundedir. Bununla birlikte tam bir karsilastirmanin ancak pargalarin tum
teknik Ozelliklerinin sunulmasiyla mumkin olacagi da belirtilen hususlar arasindadir.
Bosch tarafindan gonderilen yazida, Fuso 859 G Model Mitsubishi marka kamyonlarin
ABS fren sensorlerinin Bosch tarafindan Uretiimedigi, s6z konusu sensorlerin
esdegderlerinin de Bosch’un urin gaminda olmadigi ve dolayisiyla bahsi gegen urunlerin
Tarkiye pazarinda satisinin bulunmadigi ifade edilmistir. Benzer sekilde Knorr Bremse de
halihazirda Turkiye’ye satis yapilmadigini ifade etmistir. Wabco firmasi ise sensorlerin
verilen kodlar altinda kendi sistemlerinde kayitl olmadigini, bununla birlikte tam bir
karsilastirmanin ancak Urunun butin teknik ozelliklerinin sunulmasi ile yapilabilecegini
ifade etmistir.

Dolayisiyla, Temsa Global tarafindan sunulan verilerin ve farkli tedarikgilerin pazarda
bulundugu iddiasinin bir arada degerlendiriimesi gerekliligi hasil olmustur. Temsa Global
tarafindan sunulan ek bilgilerden yetkili servisler tarafindan Temsa Global diginda yedek
parca satisi yapan sirketlerden pargca alimi yapildigi ve servis hizmetlerinde kullanildigi
anlasiimigtir. Nitekim Temsa Global'in tarafimiza sunulan pazar payi bilgileri de bu
aciklamayi dogrulamaktadir. Verilen bilgilere gore, 0-3 yas Fuso kamyon ara¢ adedi
10.680°dir. Bu araclarin %..."i yani yaklasik ...'u yetkili servislere gelmektedir. Yetkili
servise gelen aracglarin ..'inin sensorunun degistigi anlasiimaktadir. Bu durumda
sensorlerin degisim orani yaklasik %... olmaktadir. 0-3 yas arasi Canterlerin ...’si ise 0zel
servislere gitmektedir. Bu aracglarin da benzer bir oranla sensor degisimine tabi oldugu
varsayimi altinda yaklagik ... adet sensor degisimi yapildigi gorulmektedir. Sonug olarak,
toplamda 0-3 yas arasi Canter aracglarina yapilan sensor satiglarinin ... adet oldugu,
bunun ... adedinin Temsa Global tarafindan yapildigi; garanti kapsaminda yapilan
degisimler cikartildigina ... adet bedelli satisin yapildigi bu durumda da ... adet sensoérin
...’sinin Temsa Global tarafindan satildigi gérulmektedir. Bu durumda garanti kapsaminda
yapilan satiglarin dahil edilmesi halinde TEMSA Global'in pazar payinin %..., garanti
kapsaminda yapilan satislarin dahil edilmemesi halinde ise %... oldugu gorulmektedir.
2005/4 sayili Motorlu Tasitlar Sektériindeki Dikey Anlagmalar ve Uyumlu Eylemlere iligkin
Grup Muafiyeti Tebligi'nin mehazini teskil eden 1400/2002 sayili AB Tuzugunun Aciklayici
Brosurinde, yasal yukumlaligun yerine getiriimesine yonelik olarak sunulan yedek
parcalarin pazar payl hesaplamalarina dahil edilmeyecegi ifade edilmektedir. Sonug
olarak, Fuso 859 G Model Mitsubishi markali kamyonlarin servis hizmetlerinde
kullanilabilecek fren sensorlerinin gerek yetkili servisler gerekse 6zel servisler tarafindan
diger tedarikcilerden de temin edildigi ve Temsa Global'in pazar payinin %... olmasindan
hareketle ilgili pazarda hakim durumda olmadigi anlagiimistir.

Yukarida yer verilen bilgi ve belgeler ¢cercevesinde, basvuru konusu iddialara iligkin olarak
4054 sayili Kanun anlaminda herhangi bir ihlal tespit edilmediginden, adi gegen tesebbus
hakkinda sorusturma acgilmasina gerek bulunmadigi kanaatine ulagiimistir.
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J. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, dosya konusu iddialara yonelik
olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agiimasina gerek
olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



