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E- DOSYA KONUSU: TTAS'n; Kkirallk hatlarinda fahis fiyat
uygulamak, alicilari arasinda AYCELL lehine ayrimcilik yapmak,
tarifelerinde uyguladigi indirimleri belirli kosullara baglamak
suretiyle 4054 sayili Kanunu ihlal ettigi iddialari.

F- IDDIALARIN OZETi: Kurum kayitlarina 26.12.2001 tarih ve
5514 sayi ile giren Telsim'in sikayet dilekgesinde Ozetle;

- TTAS'In kiralik devrelere uyguladigi fiyatin fahis oldugu ifade edilerek
bu nitelikteki fiyatlandirmanin biran énce durdurulmasi,

- bu hizmetin ilgili Kanun ve yodnetmeliklerin 6ngordugu hizmetin etkin
olarak saglanmasi maliyetine dayandiriimasi,

-s0z konusu maliyetler belirlenene kadar gegici olarak Lisans
Sozlegsmesi baslangicindaki Ucret seviyesi ile uygulamalarinin esas
alinmasi,



- Kanun ve yodnetmeliklere uygun olarak sikayetci tesebblse, sadece
lisans konusu hizmetlerin verilmesi amaciyla kendi baz istasyonlari, baz
istasyon kontrol istasyonlari, anahtarlari ve dider techizati arasinda
baglantilar kurabilecedi gibi kendi sebekesi ve i¢ baglanti noktalarini
baskaca sabit ve mobil telekomlnikasyon sebekelerine baglama hakki,

talep edilmigtir.

Daha sonra Kurum kayitlarina 28.12.2001 tarih ve 5554 sayi ile
giren, yine Telsim'e ait dilekgede, yukarida yer verilen konulara ek olarak
"fahis fiyatlandirmanin biran 6nce durdurulmasi talebinin 4054 sayili
Kanunun 9. maddesi hikmi c¢ercevesinde degerlendirilerek, konuya
iliskin olarak gecici tedbir alinmasi” talebinde bulunulmustur.

Ayni konuya iligkin olarak Kurum kayitlarina 31.1.2002 tarih ve
564 sayi ile Turkcell tarafindan intikal ettirilen sikayet dilekgesinde ise
Ozetle;

- TTAS'In 6zel devre Ucretlerine diledigi zaman ve oranlarda zamlar
yaptid,

-bu devrelerin kullanimini  kendisince duzenlenen tek tarafl
sOzlesmelerin imzalanmasi, anilan soézlesmelerle hizmetin toplu
kullanicisi durumunda olan Turkcell'e indirim uygulamasini da belirli
sayida devrenin kiralanmasi ve 3, 5 ve 7 yil sureli s6zlesmelerin
imzalanmasi kosuluna baglamak suretiyle hakim durumunu kotliye
kullandid,

-bu durumun ise 4054 sayili Kanun'un 6. maddesinin (a) bendine
uygunluk gosterdigi,

-TTAS''In AYCELL'e 06zel uygulamalari ile 4054 sayili Kanun’un
6. maddesinin (b) ve (d) bentlerinde belirtildigi bigimiyle hakim durumunu
kotlye kullandigi

iddialarina yer verilerek, TTAS hakkinda 4054 sayilli Kanun'un
41. maddesi uyarinca sorusturma acilmasi, 9. maddesi uyarinca gegici
tedbir alinmasi ve TTAS'In bu ihlaller nedeniyle 16. maddesi uyarinca
para cezasil ile cezalandirilmasi talep edilmistir.

Turkcell'in Kurum kayitlarina 31.1.2002 tarih ve 563 sayi ile intikal
eden dilekgesinde ise;

- TTAS'In ilgili pazarda hakim durumda oldugdu,

- hakim durumunu, ayni pazarda faaliyette bulunan isletmeciler arasinda
ayrim yaparak 4054 sayili Kanun'un 6. maddesinin (b) bendinde
belirtilen sekliyle kdtuye kullandig,

- TTAS'In telekominikasyon altyapi piyasasinda sahip oldugu “finansal,
teknolojik ve ticari avantajlar””, GSM mobil telekomlnikasyon
piyasasindaki rekabet kosullarini bozmak amaciyla kullandigindan,
hakim durumunu 4054 sayili Kanun'un 4. maddesinin (d) bendi ile
6. maddesinin (d) bendinde belirtildigi bicimiyle kotuye kullandigi,
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iddialarina yer verilerek, 4054 sayili Kanun'un 4. ve 6. maddesini ihlal
eden TTAS ve ayni Kanun'un 4. maddesini TTAS ile birlikte ihlal eden
AYCELL hakkinda 41. madde uyarinca sorusturma acilmasini, 9. madde
uyarinca gegici tedbir alinmasini ve TTASIn bu ihlaller nedeniyle
16. madde uyarinca para cezasi ile cezalandiriimasi talep edilmigtir.

G- DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 26.12.2001 tarih ve
5514 sayi, 28.12.2001 tarih ve 5554 sayi, 31.1.2002 tarih ve 564 sayi ve
31.1.2002 tarih ve 563 sayi ile giren basvurular Uzerine, 2813 sayil
Telsiz Kanunu'nun 4502 sayili Kanun ile degisik 7. maddesinin tguncu
fikrasi uyarinca Telekomlnikasyon Kurumu'nun gorusu talep edilmis ve
goris 8.2.2002 tarih ve 1322 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Rekabet Kurulu'nun 12.3.2002 tarih ve 02-14/146-M sayili
toplantisinda, konuya iliskin olarak hazirlanan 26.2.2002 tarih ve
2002-2-2/i.i.-02-O.i. sayili ilk Inceleme Raporu gérisilmis ve
4054 sayili Kanun'un 4. ve 6. maddelerinin ihlaline iligkin bir sorusturma
acllmasina gerek olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla Kanunun
40/1. maddesi uyarinca Onarastirma yapilmasina karar verilmistir.

ilgili karar uyarinca diizenlenen 24.4.2002 tarih 2002-2-2/0.A.-02-
O.i sayili Onarastirma Raporu 2.5.2002 tarih ve REK.0.06.00.00/39
sayili Baskanlik 6nergesi ile 02-27 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek
karara baglanmistir.

H- RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili énarastirma raporunda,

- Turkcell'in "TTAS’in tarifelerdeki indirim uygulamasini belirli sayida
devrenin Kiralanmasi ve 3, 5 ve 7 yil slireli s6zlesmelerin imzalanmasi
koguluna bagladigi ve béylece hakim durumunu kétiye kullandigr”
yondndeki iddialarinin  Rekabet Kurulu'nun 28.3.2001 tarih ve
01-13/123-M sayili karari ile TTAS hakkinda 4054 sayili Kanun'un
40/1. maddesi uyarinca actigi sorusturma kapsaminda
degerlendirilmesinin uygun olacagi,

- Turkcell'in "TTAS ve AYCELL'in uyumlu davranig ve anlasmalar yoluyla
sektérde olusan serbest rekabeti haksiz surette ihlal ettigi" yonundeki
iddialarinin AYCELL'in, Kanun'un 3. maddesinde yer alan tesebbus
tanimina goére  TTAS'den  badimsiz  bir tesebbls  olarak
nitelendirilememesi nedeniyle 4054 sayih Kanun'un 4. maddesi
kapsaminda degerlendirilemeyecedi,

- Telsim'in "TTAS’Iin kiralik evrelere uyguladigi fiyatin fahis oldugu”
yonundeki iddialar ile Turkcell'in 4054 sayili Kanun'un 6. maddesi
uyarinca "TTAS’in, alici konumundaki GSM operatérleri arasinda
AYCELL lehine ayrimcilik yaptigi, TTAS’In yasal tekelin gecerli oldugu
piyasalarda elde ettigi finansal, teknolojik ve ticari avantajlari, rekabete
aclk GSM hizmetleri piyasasinda AYCELL'i desteklemek igcin kullandigi
ve bu pazardaki rekabet kosullarini bozdugu" yodnundeki iddialarinin
yerinde olmadig,

dolayisiyla 4054 sayili Kanun'un 4. ve 6. maddelerinin ihlal edildigine
yonelik olarak TTAS hakkinda sorusturma agilmasina gerek olmadigi
gorasu ifade edilmistir.
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I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. Sektére iligkin Genel Bilgiler

Telekomunikasyon hizmetleri gunumuizde “temel hizmetler” ve
‘katma degerli hizmetler” olarak iki kategoride siniflandiriimaktadir.
Temel hizmetler, bir telekomunikasyon devresi Uzerinden sadece tasima
kapasitesi saglayan ve tuketicinin sagladigi bilgi ile karsilikli etkilesim
yonunden kolaylikla anlasilabilir durumda olan hizmetler olarak
tanimlanmaktadir. Telefon, telgraf gibi hizmetler bu kapsamdadir. Ses ve
veri iletimi igin gereken altyapi unsurlarindan birini olusturan kiralhk
hatlar da temel telekomunikasyon hizmetleri arasindadir.

Katma degerli hizmetler ise temel hizmeti bigim, igerik, protokol
veya diger yonleriyle bir isleme tabi tutan, bilgisayar uygulamalari ile
birlestiren veya aboneye ilave, farkli veya yeniden sekillendirilmis bilgi
sunan ya da abone ile stoklanmig bilgi kaynagi arasinda karsilikli iligkiyi
saglayan bilgi yogun hizmetlerdir. Gunumuzde yogun olarak kullanilan
mobil telefon, ¢agri cihazi, elektronik posta ve veri iletimi gibi hizmetler,
katma degerli hizmetler olarak degerlendiriimektedir. Katma degerli
hizmetler temel hizmetlerle ayni ya da farkli telekomunikasyon sebekesi
uzerinden sunulabilir. GSM mobil telekomunikasyon hizmetleri de katma
degerli hizmet olarak tanimlanmaktadir. Bu hizmetin belirgin 6zelligi,
kullanicilarini herhangi bir sebekeye kablo ile bagli olmaksizin gesitli
telekomunikasyon hizmetlerinden yararlandirmasidir.

1.1.1. Kiralik Hatlar

Temel telekomunikasyon hizmetlerinden biri olan kiralik hat veya
devre hizmetleri, verilerin bir noktadan bagka bir noktaya tasinmasinda
kullanilan telekomlnikasyon ortamlari Gzerinden sunulan hizmetlerdir.
Kiralik hatlari diger telekominikasyon ortamlarindan ayiran 06zelligi,
telekominikasyon ortaminda kullaniciya minhasir bir kapasitenin tahsis
edilmesi ve bu kapasitenin surekli olarak agik tutulmasidir.

Kullanilan iletisim teknolojisine bagli olarak kullaniciya bakir kablo
gibi bir iletisim ortami tamamen tahsis edilebilecedi gibi, birden fazla
kullanicinin tek bir iletisim ortamindan (6rnegdin, fiber optik kablolardan)
ortak yararlanmasi ongorulebilir. Her iki durumda da kullaniciya bir
kapasite taahhudu verilebilmektedir.

Kiralik hatlari arz edenlerin buyuk bir ¢ogunlugunu, gecmis
donemlerde ve halen bazi Ulkelerde tum telekomlnikasyon hizmetlerini
yasal tekel haklari ile saglayan ana telefon operatorleri (yerlesik
operatorler) olusturmaktadir. Telekomunikasyon piyasalarina giristeki
yasal engelleri kaldirarak rekabete agan Uulkelerde, kiralik hat arzinin
yerlesik operatdr disindaki yeni operatorler tarafindan da sunuldugu
goOrulmektedir.

Kiralik hat talebinin bayuk bir kismini, hatlari kendi hizmetlerinin
saglanmasinda girdi olarak kullanan diger telekominikasyon operatorleri
olusturmaktadir. Bunlar arasinda, son donemde yayginlasan internet
sayesinde sayi ve is hacimleri gittikge artan internet servis saglayicilari,
cep telefonu operatorleri, kiralik hatlari toplu olarak satin alip perakende
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pazarda satisa sunan yeniden saticilar, uluslararasi ve uzak mesafe
telefon operatorleri dnemli yer tutmaktadir. Kirallk devre gereksinimi
kendi yatirrmini olanakl kilacak dizeye ulasan operatorlerin bir Ust
pazarda faaliyete bagladiklari da goérllmektedir. Kiralik devrelere olan
talebin diger kaynagdi ise bu hizmeti bizzat kendi kullanimi igin satin alan
kurumsal kullanicilardir.

Yukarida verilen bilgilerden de anlasilacagd: Uzere, kiralik hatlar
hem telekomlnikasyon endustrisi hem de diger is kollari agisindan
onemli bir girdiyi olusturmaktadir. Bu sebeple, bu hizmet ile ilgili
piyasalarda dogabilecek piyasa aksakliklari diger piyasalari dogrudan
etkileyebilmektedir.

Tdm dunya Ulkelerinde teknolojik gelismeler ve piyasalarin
serbestlestiriimesiyle baglantili olarak, telekomlnikasyon sektdranin
gelismesinde en 6nemli altyapi unsurlarindan biri kabul edilen kiralik hat
fiyatlarinda genel olarak bir disme egilimi gértlmektedir.

1.1.2. Tiirkiye'de GSM igletmeciligi

Her iki sikayetcinin de GSM operatdri olmasi ve sikayete konu
iddialarin GSM hizmetleri pazarini ilgilendirmesi sebebiyle Turkiye'de
GSM Igletmeciligi hakkinda bilgi verilmesi yerinde olacaktir.

Tarkiye'de mobil iletisim ilk olarak TTAS ile Nokia arasinda
yapilan “gelirden geri 6demeli” bir anlasma uyarinca 1986 yilinda
baglatilan ve “ara¢ telefonu” olarak bilinen NMT (Nordic Mobile
Telecommunications) standardina dayali olarak baglamistir. Analog olan
ve abone sayisi her gegen yil disen bu sistemin igletmesi halen TTAS
tarafindan yapilmaktadir.

406 sayill Kanun'da degisiklik yapan 4000 sayili Kanun'un
“Bakanlik, mobil telefon, ¢agri cihazi, data sebekesi, akilli sebeke, kablo
TV, ankesérli telefon, uydu sistemleri, rehber basim ve benzer katma
degerli hizmetler konularinda sermaye gsirketlerine tekel olusturmayacak
kosullari da dikkate almak suretiyle isletme lisans ve ruhsati verebilir’
seklindeki maddesi gercevesinde TTAS ile, acgilan ihaleyi kazanan iKki
ayri konsorsiyum arasinda imzalanan GSM Pan Avrupa Mobil Telefon
Sistemi Soézlesmesi uyarinca 1994 yilinda mobil telekomunikasyon
hizmeti veriimeye baglanmigtir. Ancak o donemde katma degerli
telekomunikasyon hizmetlerinin lisans ile isletiimesine iliskin hukuki
altyapi hazir olmadigindan, sistemin gelir paylasimi esasina gore
isletilmesine karar verilmigtir.

TTAS ile Telekom Finland (Sonera), Ericsson Telekomunikasyon
A.S., Penta A.S., Cukurova Grubu ve Kavala Grubu'nun olusturdugu
Turkcell Konsorsiyumu arasindaki sozlesme 1.7.1993'te; Detecon,
Alcatel, Siemens, Teletas ve Simko'nun olusturdugu Telsim
Konsorsiyumu ile de 2.7.1993'te imzalanmistir. Hikimleri hemen hemen
ayni olan ve “gelir paylagimi” esasina gore duzenlenen sdzlesmelerde
“yasal duzenlemelerle daha sonra lisansa donustirmek Uzere” ibaresi
yer almigtir. Sézlesmelerin siresi 15 yil olarak belirlenmigtir.
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1.8.1996 tarih ve 4161 sayili Kanun'un yarurlige girmesiyle s6z
konusu gelir ortakhdr sozlesmelerinin, lisans sdzlesmelerine
donustiralmesine yonelik calismalar hiz kazanmig ve lisans anlagsmalari
27.4.1998'de imzalanmigtir.

Mobil operatorlerin, TTAS'In mevcut altyapisini kullanmaksizin
mobil telekominikasyon hizmeti vermeleri imkan dahilinde degildir. Bu
nedenle iki operatdor de daha sonra TTAS ile aralarindaki trafigi
dizenlemek amaciyla vazgecilmez bir bicimde kullanmak zorunda
olduklari TTAS altyapisini  hangi mali ve teknik kosullarla
kullanabileceklerini belirlemigler, GSM telefonlarla PSTN telefonlar
arasinda yapilan gorusmelerden elde edilecek abone tahsilat gelirlerinin
TTAS ve GSM operatorleri arasinda nasil paylasilacagi gibi konulari
dizenleyen arabaglanti s6zlesmeleri imzalamiglardir.

Daha sonra, sektdorde rekabeti artirmak Gzere, biri TTAS
tarafindan isletilmek Gzere GSM 1800 bandinda Ug¢ adet sayisal hicresel
mobil telefon sistemi tesis edilmesi planlanmis olmakla birlikte, ihale
sonucu iki lisans verilebilmigtir.

13.3.2000 tarihinde Is Bankasi-Telekom Italia Mobile (is-Tim)
Konsorsiyumu tarafindan kazanilan ilk GSM 1800 ihalesi sonucunda is-
Tim ve Ulastirma Bakanhgi arasinda parafe edilen imtiyaz s6zlesmesi
taslagina dair Danistay goérUsu alindiktan sonra taraflar arasinda
s6zlesme imzalanmistir.

Ulastirma Bakanligi ile arasinda goérev sozlesmesi imzalanmig
olan TTAS ise Aralik 2001 tarihi itibariyla Aycell adi altinda GSM 1800
bandinda mobil telekomlnikasyon hizmeti vermeye baslamistir.

1.1.3. TTAS'In Konumu ve Kiralik Devrelerle ilgili Mevzuat

Sikayetgilere sunulan kiralik hat hizmetlerine TTAS tarafindan
"Ozel Data Devreleri" adi da verilmektedir. GSM sebekesinde baz
istasyonlari ile baz istasyonu merkezleri ve mobil sebeke santralleri ve
diger sebeke santralleri arasindaki baglantilar bu devreler Gzerinden
saglanmaktadir. Bir baska deyisle, GSM abone trafigi operatorlerin baz
istasyonlari tarafindan tahsis edilen frekans kaynagi araciligiyla
elektronik dalgalar marifetiyle toplanmakta daha sonra c¢agrinin
ulasacagi diger kullaniciya kiralik hatlar Gzerinden ulastiriimaktadir.

Dosyanin konusu olan "kiralik devreler'in mevzuat uyarinca
saglanmasina iligskin usul ve esaslara asagida yer verilmistir.

Sebekeler  Arasi  irtibat ve  Isbirligi = Sézlesmesi'nin
3.1.1. maddesinde “Tiirk Telekom (icreti karsiliginda, Isletmeciyi Tiirk
Telekom'un tesisleri yer ve diger altyapi imkanlarindan yararlandiracak
ve GSM santralleri, baz istasyonlari, baz istasyonu kontrol istasyonlari ve
Isletmeci Sebekesinin diger biitin ekipmanlari arasindaki biitiin
baglantilar ile Isletmeci Sebekesi ile Tiirk Telekom arasindaki
transmisyon ortamini saglayacaktir’ ifadesi yer almaktadir.

Yine Sebekeler Arasi irtibat ve isbirligi Sézlesmesi'nin
3.1.4. maddesinde “Tiirk Telekom tarafindan Isletmeciye kiralanan
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devreler isbu sézlesmenin EK.D Cizelge 2'sine gére (icretlendirilecektir
hikma yer almakta ve ayni sbdzlesmenin ekinde yer alan "Ucretler"
boluminde ise “Tirk Telekom tarife degisikliklerine gitmeden 6énce
Isletmecinin istisari gériisiinii alacaktir. Yukarida belirtilen  biitiin
ticretlerde Tiirk Telekom tarafindan Ybénetmelik uyarinca yapilacak
degisiklik veya yeni dlizenlemeler, bu sézlesmenin eki olacak ve belirtilen
yeni lcretler gegerli olacaktir” denilmektedir.

Anilan Yoénetmelik, Katma Degerli Telekomunikasyon Hizmetleri
Yonetmelidi adi altinda 23.12.1995 tarihinde Resmi Gazete'de
yayimlanmistir. Ancak bu Yonetmelik 4502 sayili Kanun'un yurarlige
girmesini miteakip Ulastirma Bakanlhgi tarafindan yayimlanan
Telekomunikasyon Hizmetleri Yonetmeligi ile yururlukten kaldiriimis ve
4673 sayili Kanun ile de telekomlnikasyon alaninda dizenleme yapma
gorevlerinin  tamami, dolayisiyla  Telekomunikasyon  Hizmetleri
Yonetmeligi'nin  yurGtilmesi gorev ve yetkisi Telekomunikasyon
Kurumu'na devredilmigtir.

1.2. ilgili Pazar

1.2.1.Uriin Pazari: Sikayete konu ihlal iddialari, TTAS'In GSM altyapisi
saglanmasi konusunda uygulamalarina iligskindir. Dolayisiyla, ilgili Grin
pazarl TTAS'In 2003 yili sonuna kadar 6ncelikli tekel hakkini haiz oldugu
"GSM operatérlerine sunulan altyapi pazari” olarak belirlenmigtir.

1.2.2. Cografi Pazar: Telekominikasyon hizmeti sunan ve sunacak olan
isletmelere verilecek yetki belgelerinin veya yetki belgesi sahibi ile
yapilacak sdézlesmelerin kapsaminin tam Turkiye sinirlari olacagi
dusundldagiande, ilgili cografi pazar "Tlirkiye Cumhuriyeti sinirlari” olarak
kabul edilmigtir.

1.3. Sikayet Konusu Olaylara iligkin inceleme ve Tespitler
1.3.1.4054 Sayili Kanun'un 4. Maddesine Aykirilik iddialari

Turkcell'in sikayet dilekgesinde, TTAS ve AYCELL'in uyumlu
davranis ve anlagsmalar yoluyla sektorde olusan serbest rekabeti haksiz
surette ihlal ettigi, dolayisiyla 4054 sayili Kanun'un 4. maddesinde
yasaklanan “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya
dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini
tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan
tesebblisler arasi anlasmalar, uyumlu eylemler ve tesebblis birliklerinin
bu tiir karar ve eylemleri” kapsaminda “Rakip tesebbdslerin faaliyetlerinin
zorlagtirilmasi,  kisitlanmasi  veya  piyasada faaliyet gdOsteren
tesebblislerin boykot ya da diger davraniglarla piyasa digina ¢ikartiimasi
yahut piyasaya yeni gireceklerin engellenmesi” amacini tasididi iddia
edilmektedir.

Bir anlasma veya uyumlu eylemin 4054 sayili Kanun kapsaminda
degerlendirilebilmesi icin en az iki tarafin bulunmasi ve bu taraflarin
tesebbls olmasi gerekmektedir. Tesebblisin tanimi  Kanun'un
3. maddesinde “Piyasada mal veya hizmet lireten, pazarlayan, satan
gercek ve tiizel kisilerle, bagimsiz karar verebilen ve ekonomik bakimdan
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bir butin tegkil eden birimler” seklinde yapilmistir. Sikayetc¢i tarafindan
varlig! iddia edilen anlagsma veya uyumlu eylemin taraflarinin TTAS ve
AYCELL oldugu belirtiimektedir. TTAS, hisselerinin tamami Hazineye ait
0zel hukuk hukumlerine tabi bir anonim sirket olup, 4054 sayili Kanun
kapsaminda bir tesebbustir. AYCELL ise hisselerinin tamami TTAS a ait
bir bagl ortakliktir.

Bu anlamda TTAS ve AYCELL kontroli ayni hissedarlara ait iki
sirkettir. Bu nedenle AYCELL, TTAS’tan ayri bir tuzel kisilige sahip
olmasina ragmen, s6z konusu iki sirket 4054 sayili Kanun agisindan tek
bir tesebbls niteligini haiz oldugundan, TTAS ile AYCELL arasinda
herhangi bir anlagsma veya uyumlu eylemden bahsedilemeyecektir.
Sonug olarak konuya iligkin iddianin 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi
kapsaminda incelenmesi mumkun degildir.

1.3.2.4054 Sayilh Kanun'un 6. Maddesine Aykirilik iddialari
1.3.2.1. Asin Fiyat iddiasi

Dosya konusu iddialarin bir kismi TTAS'In kiralik devre fiyatlarinin
artis orani, zamani ve bu fiyatlarin yuksek olmasi ile ilgilidir. Telsim'in
sikayetinde, Avrupa'da ve dunyada kiralik devrelerin fiyatlari diserken
TTAS tarafindan kiralik devrelere ABD Dolari bazinda %100'G4 gegen
oranlarda zam yapildigi ve dunyada uygulanan indirim sistemleri
sonucunda olusan fiyatlardan daha ylksek bir fiyata kiralik devrelerin
saglandigi belirtilerek, bu fiyatlandirmanin bir an dnce durdurulmasi ve
hizmetin etkin olarak saglanmasi maliyetine dayandiriimasi gerektigi
ifade edilmistir. Turkcell'in sikayet dilekgesinde de TTAS'In kiralik devre
fiyatlarina diledigi zaman ve oranlarda zam yaptigi iddia edilmektedir.

Konuya iligskin olarak TTAS yetkilileri, 6zel devre tarifesinde Ekim
1999 tarihinden sonra 18 ay herhangi bir artig yapilmadigini ifade
etmiglerdir.

Kirallk  devre hizmetleri, telekomunikasyon hizmetlerinin
saglanmasinda gerekli bir altyapr hizmetidir. Kiralik devre fiyatlan
devrelerin kapasite ve mesafelerine gore belirlenmektedir. Kiralik
devreler kapasitelerine gore 64 Kbps-155 Mbps; mesafelere gore ise
ayni santral, ¢ok alanli santral, il igi ve iller arasi ya da 2, 50, ve 200 km
olmak Uzere siniflandiriimaktadir.

Telekomlnikasyon Kurumu tarafindan, 28.8.2001 tarihinde
yayimlanan Tarife Yonetmeligi uyarinca Tavan Fiyat Tebligi yayimlanana
kadar TTAS tarifelerinin onaylanmasinda her hizmet ayri bir sepet olarak
degerlendiriimis ve TUFE-X formililyle tarife tavanlari belirlenmistir.
Buna gére; Ekim 1999 - Ekim 2001 déneminde TUFE orani toplam
%141 olarak gerceklesmis, verimlilik faktord (9,6 puan) dusuldikten
sonra fiyatlar %131 oraninda ve bazi kademelerde de bu oranin altinda
gerceklesmistir.

Tavan Fiyat Tebligi 11.1.2002'de yayinlanmistir. Bu Teblig'in
yayinlanmasiyla her hizmetin ayri bir sepet olarak degerlendirilmesi ve
TUFE-X formiiliine gére artiglarin belirlenmesi uygulamasi sona ermistir.
Teblig'de hizmetler A ve B sepeti olmak Uzere ikiye ayriimakta ve kiralik
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devreler B sepeti icerisinde yer almaktadir. Teblig'in 4. maddesinde
tavan fiyat uygulamasinin B sepeti icin 1.1.2002 tarihinden baslayip
31.12.2002 tarihinde sona erecek sekilde bir yillik donemi kapsayacagi
ve bu hizmetin tarifelerinin 1.1.2003 tarihinden itibaren maliyet esasina
gore onaylanabilecegi belirtiimektedir. Ayni maddede hizmetlerin
ucretlerinin "hizmetin etkin olarak saglanmasi maliyeti yontemi"ne gore
belirlenebilmesi icin  TTAS'In  gerekli  hazirliklari  tamamlamasi
ongorulmustir. Telekomunikasyon Kurumu goérusunde mevcut durumda
saglhkh maliyet hesaplarinin bulunmamasi nedeniyle bu ydntemin
uygulanamadigi ve maliyetlerin ayristirilip hizmete iliskin saglikh
maliyetlerin bulunmasi i¢in TTAS'a taninan bir yillik sdrenin makul
karsilanmasi gerektigi belirtiimektedir.

Telekomlnikasyon Kurumu goérustinde, OECD ulkeleriyle TTAS
tarifeleri  karsilastirilmig, bununla ilgili bazi sonuglara ulasilmigtir.
TTAS'In bu hizmetlerin Turkiye'deki tek saglayicisi olmasi nedeniyle,
agin fiyat iddialarinin degerlendiriimesinde ele alinabilecek kriter diger
ulkelerde bu hizmetlere iliskin fiyat duzeyleri olmaktadir. Bu nedenle
Telekomlnikasyon Kurumu tarafindan yapilan karsilastirmadan bazi
orneklerin incelenmesi TTAS'In fiyat duzeyleri hakkinda bilgi verecektir.

Oncelikle Telekomiinikasyon Kurumu hesaplamalarina gére
TUFE-X formiline goére belirlenen tarifelerin Ekim 1999 fiyatlariyla
karsilastirildiginda nominal ABD Dolari bazinda %27-30 oraninda bir
azalma oldugu anlasiimaktadir.

Karsilagtirmalar en ¢ok kullanilan ve en ¢ok gelir elde edilen
64 Kbps ve 2 Mbps hizindaki devreler icin yapilmistir. 64 Kbps hizindaki
devrelerin toplam devreler igerisindeki payl %60,7 ve 2 Mbps hizindaki
devrelerin payl %24,1'dir.

Telekomlnikasyon Kurumu goristunde yer alan 64 Kbps ve
2 Mbps devreler icin Ulke karsilastirmalarina gore, Turkiye'deki kiralik
devre fiyatlarinin bu Ulke ortalamalarinin altinda kaldigi gorilmektedir.
Telekomlnikasyon Kurumu satin alma guclU paritesine gére de bir
karsilastirma yapmis ancak rekabetin gelismislik duzeyi ile fiyatlarin
iligkili oldugu dolayisiyla Turkiye'nin Yunanistan, Portekiz, italya ve
ispanya gibi Ulkelerle karsilastirmanin daha uygun oldugundan bahisle
bu ulke fiyatlariyla Tuarkiye fiyatlarini kargilagstirmis ve yine benzer
sonuglara ulasiimistir.

OECD ulkelerinin 2002 yilina ait 2 Mbps hizli kiralik devrelerin
ucretleri incelendiginde ise, kiralik devrelerin Turkiye nominal fiyatlarinin
OECD ortalamasinin altinda kaldigr goérulmastar. Satin alma gucu
paritesine goére yapilan hesaplamalarda bazi fiyatlar (6zellikle uzun
mesafe devreler) ortalamanin Uzerinde ¢ikmaktadir. Ancak 6zellikle kisa
mesafelerde fiyatlar ortalamanin altinda kalmaktadir. Genel olarak
bakildiginda OECD ortalamalarina goére Turkiye'deki kiralilk devre
fiyatlarinin OECD Ulkelerinden daha pahali olmadigi aksine 6zellikle kisa
mesafelerde ortalamanin altinda kaldigi gorulmektedir.
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Ayrica TTAS'In mesafelere gore vyaptigi siniflandirma ile
karsilastirilan  Ulkelerin  siniflandirmalari  farkhihik arz  etmektedir.
Mesafelere gore TTAS ayni santral, ¢ok alanh santral, il i¢i santral, iller
arasi santral ayrimina gitmekte; diger Ulkelerde ise 2, 50 ve 200 km gibi
mesafeye dayali siniflandirma yapilmaktadir. Bu konuda raportorlerce,
OECD nezdinde cgalismalara katilan TUBITAK uzmanlariyla yapilan
sifahi gorismelerde, mesafelere gore yapilan siniflandirma farklihgi
nedeniyle Turkiye'deki fiyatlarin olmasi gerekenden %30 oraninda daha
fazla hesaplandigi da belirtilmistir.

Bu noktada, uygulanan fiyatlarin asiri olup olmadiginin
belirlenmesi icin yapilan Ulkelerarasi kargilastirmadan Turkiye'de
uygulanan fiyatlarin uluslararasi fiyat dizeyi ortalamasindan yuksek
olmadigi gorulmektedir. Kiralik devre fiyatlarinin degerlendirilmesinde en
onemli nokta maliyetlerin belirlenebilmesidir. Ancak TTAS'In maliyetlerini
ayristirmasi ve sadece kiralik devrelerin maliyetlerinin bulunmasi ise
mumkidn gérinmemektedir. Bu konuda 2003 yili baginda maliyet esasina
gore tarifelerin onaylanmaya baslanmasiyla daha saglikli  bir
degerlendirme yapmak mimkun olabilecektir.

Kiralik devre fiyatlari ile ilgili benzer sorunlar telekomunikasyon
piyasalarini liberallestiren ulkelerde de yasanmaktadir.
Telekominikasyon Kurumu Belgika, Ingiltere, Portekiz ve ispanya gibi
ulkelerden ornekler vererek bu Ulkelerde tavan fiyat yodnteminin
uygulandigini ve maliyet esasina dayali fiyatlandirma ig¢in ¢alismalarin
surdugunad belirtmistir.

1.3.2.2. indirim Uygulamalarinin Uzun Siireli Anlagmalara
Baglanmasi iddiasi

Turkcell'in sikayet dilekgesinde, kiralik hat hizmetlerinde yasal
tekel hakki nedeniyle hakim durumda olan TTAS'In, tarifelerdeki indirim
uygulamasini belirli sayida devrenin kiralanmasi ve 3, 5 ve 7 yil sureli
sozlesmelerin imzalanmasi kosuluna bagladigi ve boylece hakim
durumunu koétaye kullandigi iddia edilmektedir.

Kurul'un 28.3.2001 tarih ve 01-13/123-M sayili karari ile TTAS
hakkinda 4054 sayili Kanun'un 40/1. maddesi uyarinca dogrudan
sorusturma aciimistir. Sorusturma konularindan birisi de ‘kiralik
devrelerde uygulanan indirim sisteminin 3-7 yillik s6zlesme yapilmasi
sartina baglanmasi’dir. Dolayisiyla Turkcell'in varhdini iddia ettigi ihlal
halihazirda sorusturuldugundan s6z konusu sikayetin yukarida tarih ve
sayisi verilen sorusturma kapsaminda degerlendirilmesinin (usul
ekonomisi agisindan) uygun olacagi sonucuna ulasiimistir.

1.3.2.3. Gapraz Siibvansiyon ve Ayrimcihiga iligkin iddialar

Turkcell'in gsikayet dilekgesinde, GSM hizmetleri piyasasinda
faaliyete baslayan AYCELL'in; kurulus sermayesinin, lisans Ucretinin,
personel ve faaliyete baslamak icin gerekli her tlrla altyapisinin TTAS
tarafindan saglandigi ve TTAS ile AYCELL arasindaki bu organik ve
fonksiyonel birlikteligin surekli bir iligki bicimini aldigi iddia edilmektedir.
Ayrica, AYCELL'in yatirimlarini gergeklestirmek igin ihtiyagc duydugu
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parayl dogrudan ve nakit olarak TTAS’tan aldigi, TTAS'In sundugu
hizmetleri ya bedelsiz ya da olduk¢a dusuk bir bedelle temin ettigi ve bu
yolla TTAS'In AYCELL'i gapraz sUbvanse ettigi belirtiimektedir. Bu
kapsamda, TTAS'In AYCELL'e 06zel devre kiralama konusunda da
kolaylik sagladigdi dilekgede ifade edilmektedir.

Bu kolayliklardan kastedilenler ise, TTAS'In, AYCELL'in batln
O0zel devre taleplerini, hicbir zorluk ¢ikarmadan, higbir sart ileri
surmeden, aninda ve bedelsiz karsilamasi, AYCELL'in devrelerdeki
degisiklik taleplerinde zorluk c¢ikarilmamasi, tahliyelerde Turkcell'e
uygulanan higbir yaptirmin AYCELL'e uygulanmamasi, AYCELL ile
kiralik hat iligkisini duzenleyen herhangi bir s6zlesmenin bulunmamasi
seklinde siralanmaktadir.

4054 sayili Kanun'un 6. maddesi ikinci fikrasinin (b) bendinde
“esit durumdaki alicilara ayni ve esit hak, ylikimliliik ve edimler icin farkli
sartlar ileri sidrerek, dogrudan veya dolayli ayrimcilik yapilmasi”, ve
(d) bendinde “Belirli bir piyasadaki hdkimiyetin yaratmis oldugu finansal,
teknolojik ve ticari avantajlardan yararlanarak baska bir mal veya hizmet
piyasasindaki rekabet kosullarini bozmayr amacglayan eylemler”
yasaklanmistir. TTAS 406 sayili Kanun geregdince kiralik devreler dahil
telekominikasyon altyapi hizmetlerinde yasal tekele sahiptir. GSM
hizmetleri piyasasinda TTAS'In yasal tekeli kapsamindaki hizmetler girdi
olarak kullaniimaktadir. Bu girdilerin GSM operatdrlerine saglanmasinda
TTAS'In, alici konumundaki GSM operatdrleri arasinda AYCELL lehine
ayrimcilik yaptigi, TTAS'In yasal tekelin gegerli oldugu piyasalarda elde
ettigi finansal, teknolojik ve ticari avantajlari, rekabete agik GSM
hizmetleri piyasasinda AYCELL'i desteklemek icin kullanmasi ve bu
pazardaki rekabet kosullarini bozmasi yonundeki iddialar incelenmis ve
konuya iligkin tespitlere agsagida yer verilmigtir.

AYCELL'in GSM hizmetleri sunmak i¢in TTAS’tan almak zorunda
oldugu hizmetlerden olan kiralik hatlarin bedellerine yonelik olarak
yapilan incelemelerde, ddenen Ucretlerin diger GSM operatorlerinden
farkli olmadigi, hat talepleri ve karsilanmasi hususlarinda da diger
operatorlerle benzer kosullarla kargi karsiya oldugu tespit edilmistir.
Raportorlerce AYCELL'de yapilan yerinde incelemede, TTAS’tan alinan
hizmetlere yonelik faturalar incelenmis ve TTAS In bu hizmetlere yonelik
olarak resmi internet sitesinde de duyurdugu tarifelerden farkh
uygulamalara rastlanmamistir. Ayrica TTAS'In il Telekom Midirliiklerine
hitaben yazmis oldugu yazilarda da taleplerin Ucreti mukabili
karsilanacagi konusuna dikkat ¢ekilmistir.

GSM operatorlerinin TTAS santrallerinden aldiklari hizmetleriyle
ilgili olarak, kira bedeli ve kiralama kosullarina yonelik yapilan
incelemelerde de, AYCELL icin talep edilen kira bedelinin Turkcell ve
Telsim igin belirlenen kira bedeli baz alinarak tespit edildigi anlasiimistir.
Konuya iligkin olarak TTAS tarafindan gesitli il Mudiirliiklerine gdnderilen
yazilarda bulunan asagidaki ifadeler, TTAS tarafindan AYCELL'e
bedelsiz yer tahsis edildigine iliskin iddialara agiklik getirmektedir:
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“TURK TELEKOMUNIKASYON iSTANBUL YAKASI
iL MUDURLUGU
ALIM-SATIM KOMiSYON BASKANLIGI
KARAR

Anilan binamizda daha énce TURKCELL ve TELSIM firmalarina
GSM santral yeri tahsisleri yapilarak Emlak Bankasindan alinan
ekspertiz raporuna istinaden kira Ucreti belirlenmig ve her yil Bayindirlik
ve Iskan Bakanliginca belirlenen artis oranlari da dikkate alinarak
2001 yili igin 1 m” sinin kira bedeli ortalamasi 2.202.500 TL. olarak
hesaplanmistir

Buna gore 2001 yili kira bedeli igin 1 m?'si icin ayhk 2.202.500 TL.
oldugu ‘ilk kiralamadan itibaren her yil kira bedeli Uzerine, personel,
aydinlatma, su, altyapi vs. igletme giderleri icin kira bedelinin %45’ ilave
edilecektir’ hikmu geregi 1 m?'si icin ayhk 2.202.500 TLx1,45= 3.193.625
TL. olarak hesaplanmigtir.”

Onarastirma sirasinda raportérlerce, yer kiralarina iliskin fatura ve
mahsup fisleri incelenmis ve herhangi bir bedelsiz yer tahsisi uygulamasi
tespit edilememistir. Buna ek olarak, AYCELL tarafindan Genel Mudurlik
olarak kullandigi TTAS AR-GE Binasinin tamami igin aylik kira bedelinin
yani sira AYCELL'in bu bina iginde kullandigi alanlar icin de kira bedeli
belirlenerek bir kira sodzlesmesi imzalanmigtir. Benzer sekilde,
AYCELL'in  reklam brosurlerinin - TTAS'In  telefon  abonelerine
gonderilecek faturalarla dagitilmasi isleminin de Ucreti karsiliginda
saglanmasi Yonetim Kurulu tarafindan karara baglanmistir.

Ayrica TTAS tarafindan AYCELL'e saglanan her turlu
finansmanin, iki taraf arasinda yapilan anlasmalar ve benzeri
uygulamalar c¢ergevesinde AYCELL'e bor¢g olarak kaydedildigi
gOralmustar.

Yukarida yer verilen bilgi ve belgeler i1siginda; TTAS ile AYCELL
arasindaki her turld finansal iligskinin yeterince seffaf oldugu ve bedelsiz
herhangi bir hizmetin saglanmadigi, dolayisiyla TTAS'In AYCELL’e
sagladigi hizmetlerde 4054 sayili Kanun hukimlerine aykiri olarak
nitelendirilebilecek ve GSM hizmetleri pazarindaki rekabet kosullarini
olumsuz etkileyecek sekilde diger GSM operatdrlerinin aleyhine s6z
konusu iddialara iligkin olarak herhangi bir uygulamasinin bulunmadigi
kanaatine variimistir.

J- SONUG

Yukarida verilen bilgiler, yapilan tespit ve degerlendirmeler
dogrultusunda,

1. Turkcell'in "TTAS’In tarifelerdeki indirim uygulamasini belirli sayida
devrenin kiralanmasi ve 3, 5 ve 7 yil slireli s6zlesmelerin imzalanmasi
koguluna bagladigi ve béylece hakim durumunu kétiye kullandigr”
yonundeki iddialarinin Kurul'un 28.3.2001 tarih ve 01-13/123-M sayili
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karari ile TTAS hakkinda 4054 sayili Kanun'un 40/1. maddesi uyarinca
actigi sorusturma kapsaminda degerlendirilmis olmasi nedeniyle,
Turkcell'in de bu sorugturmanin prosedurine dahil edilmesi gerektigine,

2. Turkcell'in "TTAS ve AYCELL'in uyumlu davranis ve anlagsmalar
yoluyla sektérde olusan serbest rekabeti haksiz surette ihlal ettigi"
yondndeki iddialarinin AYCELL'in, TTAS'den bagimsiz bir tesebbis
olarak nitelendirilememesi nedeniyle 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi
kapsaminda degerlendirilemeyecegdine,

3. Telsim'in "TTAS’In kiralik devrelere uyguladigi fiyatin fahis oldugu”
yonundeki iddialar ile Turkcell'in 4054 sayili Kanun'un 6. maddesi
uyarinca "TTAS’in, alici konumundaki GSM operatérleri arasinda
AYCELL lehine ayrimcilik yaptigi, TTAS’In yasal tekelin gecerli oldugu
piyasalarda elde ettigi finansal, teknolojik ve ticari avantajlari, rekabete
aclk GSM hizmetleri piyasasinda AYCELL'i desteklemek igcin kullandigi
ve bu pazardaki rekabet kosullarini bozdugu" yodnundeki iddialarinin
yerinde olmadigina,

dolayisiyla, 4054 Kanun'un 4. ve 6. maddelerinin ihlal edildigine yonelik
olarak Turk Telekomunikasyon A.S. ve AYCELL Haberlesme ve
Pazarlama A.S. hakkinda sorusturma acilmasina gerek olmadigina OY
BIRLIGI ile karar verilmistir.
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