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Rekabet Kurumu Baskanhgindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2010-4-157 (Muafiyet)
Karar Sayisi : 10-62/1277-481

Karar Tarihi : 30.9.2010

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI _

Uyeler : Dog. Dr. Mustafa ATES, Mehmet Akif ERSIN,

ismail Hakki KARAKELLE, Dog. Dr. Cevdet ilhan GUNAY,
Resit GURPINAR

B. RAPORTORLER : Siileyman CENGIZ, Hale GUNDUZ

C. BILDIRIMDE
BULUNAN : Sigorta Bilgi Merkezi
Temsilcisi: Av. Turgan GURMEN
Mete Cd. No:12/7 34437 Taksim/istanbul

D. TARAFLAR : Sigorta Bilgi Merkezi
Sanayi Mh. Manolya Sk. No:3 K:3 4. Levent/istanbul

E. DOSYA KONUSU: Sigorta Bilgi Merkezi (SBM)’nin Motaport platformu tGzerinden
ikinci el arag alim satim aracilik hizmeti vermesine menfi tespit verilmesi veya
muafiyet taninmasi talebi.

F. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 18.6.2010 tarih ve 4761 sayi ile giren basvuru
Uzerine dizenlenen 20.9.2010 tarih ve 2010-4-157/0i-10-133.SC sayili Muafiyet On
inceleme Raporu ayni tarih ve REK.0.08.00.00-130/380 sayili Baskanlik énergesi ile 10-62
sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmigtir.

G. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili Raporda,

- SBM tarafindan www.motaport.com adli bir internet sitesi kurulmasi ve bu internet
sitesinde alim satimina aracilik edilecek binek araglarinin hasar ve pert gecgmislerinin
sorgulanmasi hizmeti sunulmasinin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un
4, 6 ve 7. maddelerini ihlal etmesi muhtemel gérulmediginden, ayni Kanun’un 8. maddesi
cercevesinde Menfi Tespit Belgesi verilmesinin yerinde olacagi;

- Bununla birlikte, araglarin hasar ve pert gegmislerinin sorgulanmasi hizmeti sunulmasi
icin kullanilacak veri tabaninin rakip tesebbuslere veya benzer nitelikli hizmetler sunan
tesebbuslere satiimamasi veya kullandirimamasi kararinin, 4054 sayili Kanun'un 5.
maddesi kapsaminda iki yil sure ile ayni Kanun'un 4. maddesi uygulamasindan muaf
tutulmasinin yerinde olacagi,

goruasune yer verilmistir.

H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. ilgili Pazar

H.1.1. ilgili Uriin Pazar

Dosya mevcudu bilgiler cercevesinde, ilgili arin pazari “internet Uzerinden ara¢ alim-
satimina aracilik hizmetleri” olarak belirlenmigtir.
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H.1.2. ligili Cografi Pazar

Platforma erisimin her yerden mumkin olmasi ve platformda Uzerinden aracilik edilen
hizmetin Ulke genelinde dileyen herkese hizmet verecek sekilde tasarlanmig olmasi
nedenleriyle, ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak tespit edilmigtir.

H.2. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme

Bildirimin konusunu SBM’nin Motaport platformu Uzerinden ikici el arag alimina aracilik
etmesi ve arag hasar-pert bilgisi sorgulama hizmeti vermesine iliskin olarak menfi tespit
belgesi talep etmesi olusturmaktadir. Bununla birlikte, basvuru sahibi taraflara sorulmasi
Uzerine, hasar pert bilgisi sorgulanmasi hizmetinde kullanilacak veri tabaninin, benzer
hizmetler vermek isteyecek tesebbuslere kullandiriimamasinin tasarlandigi ifade edilmistir.
Dolayisiyla, SBM'nin internet Gzerinden ara¢ alim-satimina aracilik hizmetleri sunmasi ile
s6z konusu hizmetlerin sunulmasinda kullanillacak veri tabaninin rakiplere
kullandiriilmamasi kararlari birbirinden bagimsiz olarak ele alinarak degerlendirilmigtir.

Basvuru’da Kurul'un menfi tespit vermemesi halinde, bagvurunun muafiyet bagvurusu
olarak kabul edilmesi talebi bulunmaktadir.

H.2.1. Menfi Tespit Degerlendirmesi

Kurulun bir tesebblstin menfi tespit belgesi talebine olumlu yanit verebilmesi icin dncelikle
bagvuru konusunun 4054 sayili Kanun’un 4, 6, ve 7. maddelerine aykirilik olusturabilecek
bir ydnunun olmamasi gerekmektedir.

SBM’nin Motaport platformu araciligiyla internet Uzerinden ikinci el ara¢ alim-satim
igslemlerine aracilik hizmeti vermesi ve bu kapsamda SBM bulnyesinde tutulan bilgileri
bedelli veya bedelsiz olarak paylagmasina yonelik uygulamasinin Kanun’un ilgili hukimleri
cercevesinde degerlendiriimesi gerekmektedir.

SBM'’nin kurulug amaci alt bilgi merkezleri araciligiyla hayat, saglik, trafik vb. sigortalara
iligkin  verileri tutulmasini  saglamaktir. Bu vyolla, sigorta sirketleri bakimindan
sigortalanacak varliga iligkin en dogru bilgiye ulagsmak mimkun olacak ve sigorta pazarinin
daha etkin calismasi saglanabilecektir. SBM nezdinde kurulan alt bilgi merkezlerinin
koordinasyonu Koordinasyon Komitesi tarafindan yerine getiriimekte ve s6z konu
Koordinasyon Komitesi en az Ug¢ alt bilgi merkezinin Yonetim Komitelerinin atanmasiyla
olusturulmaktadir. Koordinasyon Komitesi olusturulurken Sigorta ve Reasurans Sirketleri
Birligi (TSR$SB)'nin Ug¢, Hazine Mustesarligi’'nin bir Gye belileme hakki bulunmaktadir.
Koordinasyon Komitesi'nin diger Uyesi ise Merkez Mudurd’dir. Merkez Muduri’ndn
TSRSB tarafindan Onerilecek U¢ aday igerisinden Mustesarlidin uygun gorusu Uzerine
atandigl da dikkate alininca SBM'nin TSR$B kontrolinde oldugu degerlendirilmistir.
TSRSB'nin bir tesebbus birligi oldugu g6z dnuinde bulunduruldugunda, SBM’nin kurulmasi,
SBM bunyesinde kurulacak alt bilgi merkezlerinde verilerin toplanmasi, bu verilen belli bir
ucret karsiliginda Motaport Uzerinden pazarlanmasi ve bu bilgilerin Motaport’'un rakipleri
paylasiimamasi gibi kararlari tesebbus birligi kararlari niteliginde oldugu aciktir.

SBM'nin internet GUzerinden ara¢ alim-satimi aracilik hizmetleri sunma karari esasen
herhangi bir rekabet kisitlamasi tagimamaktadir. Dosya mevcudu bilgilere gore, pazarda
yeni olan Motaport'un inceleme konusu hizmet yoluyla pazarda bir hakim durum
olusturulmasi ya da var olan bir hakim durumun guclendirilmesi muhtemel degildir.

inceleme konusu islemin nitelik itibariyle 4054 sayili Kanun’un 7. maddesi gergevesinde bir
ihlal icermesi de muhtemel degildir.
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Diger yandan, hasar-pert bilgileri veri tabaninin rakip tesebbuslere kullandirimamasi ve
pazarlanmamasi kararina 4. madde penceresinden bakildiginda, bir tesebbus birliginin bir
pazardaki rekabet iligkilerini degistirme potansiyeline sahip bir ekonomik varligi, belirli bir
tesebbuse kullandirma ve digerlerine kullandirmama karari aldigi géralmektedir.

SBM, Motaport platformu Uzerinden musterilerine muadili olan platformlardan farkli olarak
araclarin gecmis bilgilerine ulagsma imkani tanimaktadir. Arag almak isteyen kigilerin en
¢ok onem verdigi bilgilerden biri olan ara¢ geg¢mis bilgisinin sunulmasi ise Motaport
acisindan rakiplerine karsi 6nemli bir avantaj saglamaktadir. Motaport'un SBM bunyesinde
tutulan ara¢ hasar bilgilerine hicbir maliyete katlanmaksizin erismesi ise bu avantajini
artirmaktadir. Bilindigi Uzere iki farkli taleple kargilagilan bu pazarlarda, pazarin bir
tarafinda elde edilen avantaj, pazarin diger tarafini da etkilemektedir. Bu bakimdan
tiketicilerin platforma olan taleplerinin artmasi, ilan verenler (bayiler, galericiler ve gercek
kisiler) ile sponsorlar ve reklam verenlerin platforma olan talebini de artiracaktir. Pazardaki
rekabet Uzerinde onemli bir etki yaratmasi muhtemel olan veri tabaninin tesebbus birligi
karari ile tek bir hizmet sunucuya kullandiriimamasi 4054 sayili Kanunun 4. maddesini ihlal
eder niteliktedir.

Burada, lehine karar alinan tesebbisin, karar alici konumundaki tesebbls birliginin bir
unsuru olmasinin, tesebbus birligi kararinin rekabeti bozucu etkisini ortadan kaldiracak
nitelikte olmadiginin vurgulanmasi gerekmektedir. Ayrica, inceleme konusu kararin
niteliginde bir degisiklik yaratmamakla birlikte, konuya iliskin kararin gerekliliginin altinin
¢izilmesi bakimindan, inceleme konusu ekonomik varligin kamu otoritesi kullanilarak,
ancak, ekonomik gu¢ ya da gelir yaratiimasi maksadi taginmadan ilgili tesebbUs birligine
devredildiginin vurgulanmasinda yarar gorulmektedir.

H.2.2. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

Menfi tespit alamayacagi dusunudlen isleme bireysel muafiyet taninabilmesi icin asagida
sayilan sartlarin ayni anda saglanmasi gerekmektedir:

a) Mallarin dretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve iyilesmelerin
ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi,

b) Tuketicinin bundan yarar saglamasi,
c) ilgili piyasanin énemli bir bdliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi,

d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaglarin elde edilmesi i¢in zorunlu olandan fazla
sinirlanmamasi,

Motaport’'un aktif hale gelmesi ile birlikte tuketiciler bakimindan platformun muadili olan
internet sitelerinde olmayan ara¢ gecmis hasar bilgisine ulagsmak belirli bir UGcret
karsiliginda mumkun olacaktir. Her ne kadar bu bilgilere TRAMER'in internet sitesi
Uzerinden veya sms mesajl yoluyla ulagilma imkani varsa da tek bir platform Uzerinden
arag ilanlarina ve plaka numarasini girerek s6z konusu aracin gegmis bilgilerine ulagiimasi
Kanun’'un 5. maddesinin (a) bendi kapsaminda bir “yenilik” ve “iyilesme” olarak kabul
edilebilecektir.

internet kullanimin yayginlasmasiyla birlikte pek ¢ok iglem gibi otomobil alim satim
islemleri de internet araciligiyla yapilmaya baglanmigtir. Tarkiye’de her yil yiuz binlerce
arac el degistirmekte ve bu islemler icin giderek yaygin bir sekilde internet platformu
kullaniilmaktadir. Tuketiciler igin oldukga onemli olan ara¢ gegmis bilgilerin internet sitesi
gibi erismenin olduk¢a kolay oldugu bir platformda sunulmasi, tiketiciler bakimindan
onemli bir fayda ortaya ¢ikarmaktadir. TUketiciler nce araba ilanini bulup sonra baska bir
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platform Gzerinden ilgilendikleri aracin gegmis bilgisine bakarak zaman kaybetmek yerine
ayni platform Uzerinden islemlerine gerceklestireceklerdir. Dolayisiyla islem kolayligi
acisindan tuketici faydasina olan bir hizmet sunulmaya baslanacaktir. Bunun yaninda
Motaport tarafindan sunulan bilgilerin SBM bunyesinde tutulan verilere dayanmasi ise
sunulan hizmetin guvenirligini temin etmesi nedeniyle ortaya c¢ikaracagr faydayi
artiracaktir. Dolayisiyla islem Kanun’un 5. maddesinin (b) bendi ile aranilan “tUketici yarar”
sartini karsilamaktadir

Diger taraftan, pazarda faaliyet gosteren diger tesebbuslerin uzun zamandan beri
faaliyetlerini sirdurmeleri, ¢ok gesitli hizmetler sunmalari ve hasar pert bilgisi sorgulama
hizmetinin sunulan pek ¢ok hizmetten sadece birisi olmasi da dikkate alinarak bu asamada
pazarin dnemli bir kisminda rekabetin ortadan kalkamayacagi degerlendirilmistir.

Bu bakimdan dosya mevcudu bilgilere gore, basvuru konusu iglem (a), (b) ve (c)
bentlerinde yer alan sartlari karsilamaktadir. Ote yandan, ‘rekabetin (a) ve (b)
bentlerindeki amaglarin elde edilmesi i¢in zorunlu olandan fazla sinirlanmamasi” kriteri
yonuyle bakildiginda, internet Gzerinden ara¢ alim-satimina aracilik hizmetleri pazarinda
faaliyet gosterecek s6z konusu tesebbusun -kamu glcune dayanilarak elde edilen 6nemli
bir avantajla sektore giris yaptigi da dikkate alindiginda- kalici varligini temellendirmesi
icin u¢ yillik bir surenin yeterli olacagl kanaatine variimigtir. Ayrica, inceleme konusu
islemin pazarda yaratacagi etkinin yonu tahmin edilebilmekle birlikte, bu etkinin buyuklagu
henuz bilinmemektedir. Taninacak bir muafiyetin zaman icerisinde piyasadaki rekabetin
ortadan kaldiriimasi sonucunu yaratmamasi igin de taninacak muafiyetin mezkdr sure ile
sinirlandiriimasi gereklidir.

. SONUGC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. Sigorta Bilgi Merkezi tarafindan www.motaport.com adli bir internet sitesi kuruimasi ve
bu internet sitesinde alim satimina aracilik edilecek binek araclarinin hasar ve pert
gecmislerinin  sorgulanmasi hizmeti sunulmasina, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un 4, 6 ve 7. maddelerini ihlal etmesi muhtemel gorilmediginden ayni
Kanun’un 8. maddesi gergcevesinde Menfi Tespit Belgesi verilmesine,

2. Araglarin hasar ve pert gegmislerinin sorgulanmasi hizmeti sunulmasi igin kullanilacak
veri tabaninin rakip tesebbuslere veya benzer nitelikli hizmetler sunan tesebbuslere
satiimamasi veya kullandirlmamasi kararina, 4054 sayilli Kanun'un 5. maddesi
kapsaminda ug¢ yil sure ile muafiyet taninmasina

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



