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Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2009-2-157 (Onarastirma)

Karar Sayisi : 09-59/1442-377

Karar Tarihi :16.12.2009

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI (Bagkan V.)

Uyeler : Mehmet Akif ERSIN, Dog. Dr. Mustafa ATES, ismail Hakki

KARAKELLE, Dog. Dr. Cevdet ilhan GUNAY, Murat
CETINKAYA, Resit GURPINAR

B. RAPORTORLER: Evrim Ozgiil KAZAK, Esma GUNDOGDU
C. BASVURUDA

BULUNAN : - Oguzhan OZTURK
Gazi Cad. Tuncay Sok. No:59 Elazig

D. HAKKINDA ONARASTIRMA YAPILAN:
- Turk Telekomunikasyon A.S.
Turgut Ozal Bulvari Aydinlikevler 06103 Ankara

E. DOSYA KONUSU: Tiurk Telekomiinikasyon A.$.’nin, dluzenledigi diz ustu
bilgisayar kampanyasindaki fiyatlari piyasa degerlerinin altinda belirleyerek
rekabeti bozdugu iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: FBS Firat Bilgisayar adina Oguzhan OZTURK tarafindan
gonderilen sikayet dilekgesinde 6zetle;

- Tiark Telekomunikasyon A.$.nin (Turk Telekom), bir diz Ustl bilgisayar
kampanyasi baslattigi,

- Bu kampanyada, basta 15,4 in¢lik Toshiba marka bilgisayar olmak Uzere, dizistu
bilgisayarlarin piyasa degerlerinin ¢ok altinda satildidi, pesin fiyatina taksitli
yapilan bu satiglardaki fiyatlarin kendilerinin bayi alis fiyatlarinin altinda oldugu,

- Anilan kampanyanin kendi pazar paylarini kaybetmelerine yol actigi ve Turk
Telekom’'un tekellesme yolunda kendisine her gecen gun yeni kaynaklar ekledigi

ifade edilerek, konunun 4054 sayilli Kanun c¢ergevesinde incelenmesi talep
edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 14.07.2009 tarih ve 4962 sayi ile giren
sikayet Uzerine yapilan inceleme neticesinde hazirlanan 13.08.2009 tarih ve 2009-2-
157/1i-09-EG sayili ik inceleme Raporu, 17.08.2009 tarih ve REK.0.06.00.00-
110/317 sayili Bagkanlik Onergesi ile Rekabet Kurulu'nun 26.08.2009 tarih ve 09-39
saylll toplantisinda goérusuilmis ve Turk Telekomunikasyon A.S. hakkinda
Onarastirma yapilmasina karar verilmigtir. Dosya konusuna iligskin olarak, 5809 sayili
Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 7. maddesi geregince 31.08.2009 tarih ve 3698
sayili yazi ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu’ndan (BTK) goriis talep edilmistir.
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Konuya iligkin BTK gorisu ve talep edilen bilgileri iceren yazi 26.09.2009 tarih ve
7680 say! ile Kurum kayitlarina intikal etmistir. Yapilan inceleme sonucunda
hazirlanan 09.12.2009 tarih ve 2009-2-157/OA-09-EOK sayili Onarastirma Raporu
10.12.2009 tarih, REK.0.06.00.00-110/505 sayili Baskanlik Onergesi ile 09-59 sayili
Kurul toplantisinda goérusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda;

Dosya konusu iddialara yonelik olarak Turk Telekominikasyon A.S hakkinda 4054
sayili Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina gerek olmadidi sonug
ve kanaatine ulagildidi ifade edilmektedir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. Bilgi Teknolojileri ve iletigim Kurumu Goriigii

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 7. maddesi geregince 31.08.2009
tarih, 3698 sayili yazi ile BTK'dan talep edilen ve 26.09.2009 tarih ve 7680 sayiyla
Kurum kayitlarina intikal eden goérus yazisinda dzetle;

- 406 sayil Telgraf ve Telefon Kanunu’nun 1. maddesinde, 4000 sayili Kanun’'un 1.
maddesi ile kurulan Turk Telekom’'un, 406 sayili Kanun ve 6zel hukuk
hakimlerine tabi bir anonim sirket oldugunun acik¢a vurgulandigi ve 406 sayili
Kanun hukumleri g¢ergcevesinde, Turk Telekom’un telekominikasyon hizmetleri
digindaki faaliyetlerini yasaklar mahiyette bir hukmin bulunmadiginin
degerlendirildigi,

- llgili mevzuat gercevesinde Tiirk Telekom’'un s6z konusu faaliyette bulunmasinda
herhangi bir sakincanin bulunmadiginin matalaa edildigi,

- Diger yandan, Turk Ticaret Kanunu’nun “Hukmi Sahislarin Ehliyeti” baslikli 137.
maddesine gore, Turk Telekom’'un bilgisayar ve benzeri mal ve satiglar da
bulunabilmesi igin sirket ana sdzlesmesinde taninmis bir yetkinin bulunmasinin
gerekmekte oldugu ve degerlendirmelerde bu hususa da dikkat edilmesinin
gerekli oldugunun disunuldugu,

- Bununla birlikte sikayet konusu hususa iligkin olarak yapilan inceleme ve Turk
Telekom’dan alinan cevaplar sonucunda, kampanyaya katilim igin herhangi bir
sartin tlketicilerden istenmedigi, tuketicilerden herhangi bir taahhudun
alinmadig,

- Turk Telekom musterisi olmayan tuketicilerin de kampanyadan yararlanabildigi ve
tUketicinin sistemden ayrilmasi durumunda herhangi bir cezai sart ile
karsilasmayacaginin anlasildigi, bu nedenle sikayet konusu kampanyanin
etkilerinin daha ziyade bilgisayar piyasasi Uzerinde olabilecegi degerlendirildigi
icin s6z konusu sikayetin 4054 sayili Kanun hukimleri c¢ergcevesinde
degerlendiriimesinin uygun olacaginin dusunuldagu

ifade edilmigtir.
I.2. Degerlendirme

Basvuru konusunu kisaca, Turk Telekom tarafindan dizenlenen diz Gstu bilgisayar
kampanyasinda sunulan diz Ustu bilgisayarlarin gikayetginin (bayi olarak) alis
fiyatlarinin altinda olacak sekilde, de@erinin oldukga altinda satilmasiyla diz Ustu
bilgisayarlarin pazarlandidi piyasada rekabetin kisittanmasi olarak 6zetlemek
mumkundur. S6z konusu ifadeler, sikayet ile ilgili yapilacak incelemenin rekabet
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hukuku literatirinde yikici fiyatlama olarak adlandirilan kavram bakimindan ele
alinmasini gerekli kilmaktadir.

Yikici fiyat, Uzerinde anlasma saglanan genel kabul gormus bir tanimi olmamakla
birlikte, rekabetin elimine edilmedigdi veya en azindan kisittanmadigi durumda, karl
olmayan fiyat olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle vyikici fiyatlama yapan
tesebblsun daha sonra fiyatlarini rekabetgi seviyenin Uzerine ¢ikararak zararini telafi
etmeyi amacladigi kabul edilmektedir. Dolayisiyla yikici fiyat uygulamasi genellikle
maliyet alti fiyat olarak ortaya ¢ikmaktadir. Olagandigi dusuk fiyatlara katlaniimasinin
gerekgesini ise, rakiplerin s6z konusu fiyatlar ile rekabet edemeyerek piyasa disina
itiimesi amaci olusturmaktadir. Yikici fiyattama doéneminde katlanilan zararlar,
rakiplerin piyasa disina itiimesinden sonra yapilan fiyat artiglari ile kargilanabilecektir.
Bu anlamda bir yikici fiyatlama uygulamasindan bahsedilebilmesi igin tesebbusun
hakim konumda bulunmasi, fiyatin maliyet alti olmasi, rakiplerin piyasa disina
cikarilmasinin  amacglanmasi  ve yikicl fiyatlama dodnemindeki zararlarin
karsilanabilmesi baslica unsurlar olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

Bu ¢ercevede basvuru konusunun yukarida yer verilen unsurlarin varligi bakimindan
degerlendiriimesi gerekmektedir. S6z konusu degerlendirmenin yapilabilmesi
bakimindan Turk Telekom’'dan sikayet konusu “Cok Kazandiran Kampanya”
hakkinda bilgi talep edilmistir. S6z konusu bilgilerde 6zetle;

- Cok Kazandiran Kampanya’nin 15 Haziran 2009 tarihinde basladigi ve halen
model sayisi azalarak ve sinirl stoklarla devam ettigi,

- Cok Kazandiran Kampanya kapsaminda bayilerden Urln satiginin kredi karti
ile yapildigi, Grin satin alma ve 6deme sureclerinde higbir sekilde Turk
Telekom’un yer almadigi,

- Kampanya kapsamindaki urinun fiyatinin tedarik¢i firmalar tarafindan
belirlendigi, tedarik¢ginin belirledidi fiyatlarin, kampanya fiyati olarak bayilere
lanse edildigi,

- Kampanyanin bayiler tarafindan mugteri cekmek amaciyla yapildigi, bayilerin
kampanya kapsaminda yaptiklari satis Uzerinden tedarikgi firmalardan prim
aldiklari, satimi yapilmayan urunlerin riskinin tedarikcide kaldidi,

- Kampanyaya herhangi bir katiim sartinin bulunmadigi, kampanyaya
katillabilmek igin Tark Telekom tarafindan hicbir taahhat alinmadigr ve
dolayisiyla tlketiciye sistemden erken ayrilmasi durumunda herhangi bir
cayma cezasinin uygulanmadigi, Turk Telekom abonesi olmayan
musterilerinin de kampanyadan yararlanabildikleri,

- Tark Telekom olarak Urtin tedarikgisi firmalar, bayi ve bankalarla kampanyaya
iliskin herhangi bir yazili anlagma ve s6zlesmelerinin bulunmadigi,

- Turk Telekom’'un s6z konusu kampanyaya yonelik olarak yaptidi katkinin
yalnizca kampanyanin tanitimina yonelik oldugu, kampanya kapsaminda Turk
Telekom tarafindan elde edilecek faydanin, aboneleri olan musgterilerinin
kampanya sayesinde elde edecekleri faydalara aracilik etmek suretiyle
musteri memnuniyetini artirmak ve bayilerinin elde edecekleri kazanglara
paralel olarak daha etkin c¢alismalarinin saglanmasi seklinde ortaya
ctkmasinin beklendigi

ifade edilmigtir.
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Yukarida yer verilen bilgilerden, basvuruya konu kampanyanin tedarik¢i tesebbuUsler
ile Tark Telekom bayileri arasinda ve tamamiyla s6z konusu taraflarin arasindaki
ticari iligkiler gercevesinde sekillendigi anlasiimaktadir. Kampanya konusu diz Ustd
bilgisayarlarin satig fiyati tedarik¢i tesebbusler tarafindan belirlenmektedir. Bayiler
kampanya kapsaminda yaptiklari satis Uzerinden tedarik¢i firmalardan prim
almaktadirlar. Diger taraftan Turk Telekom’'un s6z konusu kampanyaya iligkin olarak
bayileri veya tedarik¢i tesebbusler ile herhangi bir anlasmasi veya taahhidi
bulunmamaktadir. Uriinlerin satis fiyati Tirk Telekom tarafindan belirlenmemekte,
ardnlerin alim-satim kosullari veya 6deme sureglerinde Turk Telekom’un herhangi bir
mudahalesi bulunmamaktadir. Buna ek olarak, s6z konusu kampanyaya katilim
bakimindan Turk Telekom abonesi olunmasi gibi Turk Telekom’un faaliyetleri ile ilgili
herhangi bir kosul getiriimemekte, kampanyaya katilanlara Tark Telekom tarafindan
herhangi bagka bir avantaj/Urin(hizmet) sunulmamaktadir. Dolayisiyla s6z konusu
kampanyadan Turk Telekom abonesi olan veya olmayan butiin musterilerin, bayi ve
tedarikgi tesebbusler arasinda anlasmaya varilan kosullar Uzerinden alim
yapabilmesi mimkunddar.

Cok Kazandiran Kampanya'ya iligskin olarak Turk Telekom tarafindan yapilan
duyurularda kampanyanin 15 Haziran-31 Temmuz 2009 tarihleri arasinda gecerli
olacaginin ifade edildigi, ancak kampanyanin model sayisi azalarak ve sinirli
stoklarla halen devam ettigi gorlimektedir. Nitekim sikayet¢i tarafindan gdnderilen
bilgi yazisinda da s6z konusu kampanyanin Haziran-Temmuz 2009 basladigi ve
elinde stok bulunduran bayiler hari¢ olmak tUzere 31 Agustos tarihinde bittigi, bu
nedenle Kurumumuzdan bundan sonraki kampanyalarda kendilerini etkileyecek
satiglarin olmasinin engellenmesinin talep edildigi gorulmektedir.

Yukarida ifade edildigi Uzere, vyikici fiyatlama kavrami en genel ifadesiyle
piyasalardaki rekabetin kisittanmasi veya ortadan kaldiriimasi amaciyla, drtin(hizmet)
fiyatinin belli bir sireligine maliyetlerin altinda belirlendigi bir uygulamayi ifade
etmektedir. Sikayet dilekgesinde Turk Telekom tarafindan s6z konusu kampanyada
sunulan diz Ustu bilgisayarlarin fiyatlarinin, kendilerinin maliyetlerinin altinda
belirlenmesi suretiyle diz Ustl bilgisayar piyasasindaki rekabetin kisitlandigi iddia
edilmektedir. Ote yandan, dosya kapsaminda elde edilen bilgilerden sikayet konusu
kampanyanin bayiler ve tedarik¢i tesebbusler arasinda ve Turk Telekom'dan
tamamen bagimsiz olarak hayata gecirildigi, bununla birlikte diz Gstl bilgisayarlarin
fiyatlarinin tedarikgi tesebbusler tarafindan belirlendigi ve s6z konusu fiyatlarin da
kampanya fiyatlari olarak duyuruldugu gorilmektedir. Kampanya konusu diz Ustl
bilgisayar fiyatlarinin Tark Telekom tarafindan belirlenmedigi ve kampanyaya iligkin
olarak Turk Telekom ile bayiler veya tedarik¢i tesebbuUsler arasinda herhangi bir
sozlesmeliliski bulunmadigi g6z 6nune alindiginda, kampanya dolayisiyla sunulan
fiyatlarin Tark Telekom tarafindan uygulanan bir yikici fiyatlama olarak adlandiriimasi
mumkin gorinmemektedir. Bu gergcevede s6z konusu kampanya vasitasiyla Turk
Telekom tarafindan yikici fiyatlama vyapilarak ilgili piyasalarda rekabetin
kisittanmasinin mimkuin olmadigi sonug ve kanaatine ulasiimistir.
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J.SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore; dosya konusu iddialara
iliskin olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agiimasina
gerek olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



