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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2021-3-027 (Devralma)
Karar Sayisi : 21-31/401-203

Karar Tarihi :17.06.2021

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : BirolKULE

Uyeler : Arslan NARIN (Ikinci Bagkan), Sukran KODALAK, Ahmet ALGAN,

Hasan Hiseyin UNLU, Cengiz COLAK
B. RAPORTORLER: Emircan AKSAKAL, Beyza BAHADIRHAN

C. BiLDIRIMDE
BULUNAN  : -ISS Tesis YOnetim Hizmetleri A.S.
Temsilcisi: Av. Gamze SANDURAC BAYKAL
Caglayan Mah. Karaagac Sok. No:2 Kagithane/istanbul

D. DOSYA KONUSU: Rénesans isletme Hizmetleri Danismanh@ A.S.’nin tek
kontroliiniin ISS Tesis Yonetim Hizmetleri A.$. tarafindan devralinmasi islemine
izin verilmesi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu kayitlarina 27.05.2021 tarih ve 18137 sayi ile
giren bildirim Uzerine duzenlenen 11.06.2021 tarih ve 2021-3-027/0OI sayili Devralma
On Inceleme Raporu goértsulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda, bildirim konusu isleme izin verimesinde
sakinca bulunmadigi ifade edilmigtir.

G. INCELEME VE DEGERLENDIRME

Basvuruda; Rénesans isletme Hizmetleri Danismanh@i A.S.’nin (RiH) tek kontroliiniin
ISS Tesis Yonetim Hizmetleri A.$. (ISS Tesis) tarafindan devralinmasi islemine izin
verilmesi talep edilmektedir.

S0z konusu igleme iliskin olarak (.....) tarihinde taraflar arasinda bir Hisse Alim
Sozlesmesi imzalanmistir. Bu gcergevede, bildirim konusu islem sonucunda Rénesans
Saglik Yatirrm A.$. ve SAM Yapi A.S.'nin sirasiyla %(.....) ve %(.....) hissesine sahip
oldugu RIiH'in tek kontrolii ISS Tesis tarafindan devralinacaktir. Bu itibarla islem
sonrasinda RIH’in kontrol yapisinda kalici degisiklik meydana geleceginden séz konu
islem, 2010/4 sayili Rekabet Kurulundan izin Alinmasi Gereken Birlesme ve
Devralmalar Hakkinda Tebli§'in 5. maddesi anlaminda bir devralmadir. Ote yandan ilgili
taraflarin cirolarinin s6z konusu Teblig’'in 7. maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (b)
bentlerinde dngdrulen esikleri agsmasi nedeniyle, islemin izne tabi oldugu anlagiimigtir.

Dosyadaki bilgilere gore ISS Tesis, isletmeler igin entegre tesis yonetim hizmetleri
sunmaktadir. Bu hizmetleri sundugu sektorler arasinda bankacilik ve finansal
hizmetler, ilag Uretimi, endustriyel tesisler, saglhk ve teknoloji sektoru bulunmaktadir.
Entegre tesis yonetim hizmetlerinin kapsaminda temizlik, hazir yemek aretimi, teknik,
guvenlik, destek hizmetler ve ¢alisma alan deneyimi bulunmaktadir. ISS Tesis, genel
mudurluk ve bolge ofisi olarak (.....) lokasyonda faaliyet gostermekte, (.....) ilde (.....)
asan musterisi ve (.....)'I asan c¢alisani bulunmaktadir. ISS Tesis'in %(.....) hissedari
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olan ISS Global A/S’nin* (ISS Global) %(.....) hissedari olan ISS World Services A/S’nin
paylarinin tamaminin sahibi olan ISS A/S, paylari Nasdaq Nordic borsasi Nasdaq
Copenhagen pazarinda iglem goren halka acik bir sirkettir. ISS Tesis, %(.....) hissedari
oldugu; ISS Proser Koruma ve Guvenlik Hizmetleri A.S., ISS Bitki Bakim ve Hasere
Kontrol Hizmetleri A.S. ve ISS Hazir Yemek Uretim ve Hizmet A.S. araciligiyla faaliyet
gOstermektedir.

RIH ise, kamu-6zel isbirligi modeli kapsaminda yapilandirilan T.C. Saglik Bakanhgi
Yozgat Sehir Hastanesi (Yozgat Sehir Hastanesi), T.C. Saglik Bakanli§i Adana SBU
Sehir Egitim ve Arastirma Hastanesi (Adana $ehir Hastanesi), T.C. Saglik Bakanligi
Elazi§ Fethi Sekin Sehir Hastanesi (Elazig Sehir Hastanesi) ve T.C. Saglik Bakanligi
Bursa S$ehir Hastanesi'nin (Bursa S$ehir Hastanesi) projelerini Ustlenen Proje
Sirketleriyle (sirasiyla YZG Saglhk Yatinm A.S., ADN PPP Sagdlik Yatirm A.S., ELZ
Saglhk Yatirm A.S., BRS Saglhk Yatirm A.S.) imzaladigi hizmet soézlesmeleri
kapsaminda faaliyet gostermektedir. Bu ¢ergcevede s6z konusu sehir hastanelerinin
isletme donemi suresince (Yozgat Sehir Hastanesi icin (.....) diger sehir hastaneleri igin
(.....) yil) hizmet saglayicisi olarak ilgili Proje Sirketleri tarafindan gérevilendirilmis olup,
bu hizmetleri alt yiikleniciler vasitasiyla yerine getirmektedir. RIH, imzaladi§i hizmet
sdzlesmeleri kapsaminda tibbi destek ve destek hizmetleri sunmakta, Yozgat Sehir
Hastanesi, Adana Sehir Hastanesi, Elazig S$ehir Hastanesi ve Bursa S$ehir
Hastanesi’'nin tesis yonetim ve isletimini yapmaktadir.

RiH’in imzaladi§i hizmet sdzlesmeleri kapsaminda sundugu hizmetler tibbi destek ve
destek hizmetlerinden olusup bu hizmetler detayli olarak laboratuvar hizmetleri,
goruntileme hizmetleri, sterilizasyon hizmetleri, diger medikal ekipman hizmetleri, bina
bakim ve onarim hizmetleri, bahge bakim ve ilaglama hizmetleri, temizlik ve diger tesis
yonetim hizmetleri, guvenlik hizmetleri, hastane bilgi yonetim sistemi hizmetleri, hazir
yemek hizmetleri olarak sayilabilecektir. RiH, bu hizmetleri alt yikleniciler vasitasiyla
yerine getirmektedir. Diger taraftan ISS Tesis ise, genel olarak bakim hizmetlerinin alt
kategorileri olarak musterilerine temizlik ve diger tesis ydnetim hizmetleri (bina ve teknik
bakim), guvenlik hizmetleri, bahgce bakim ve ilaglama ve hazir (yerinde) yemek
hizmetleri sunmaktadir ve RiH'in hizmet saglayici oldugu Adana ve Elazi§ Sehir
Hastaneleri projelerinde alt yudklenici olarak tesis igletme ve ydnetim hizmetleri
saglamaktadir.

Sunduklari hizmetler bakimindan ISS Tesis ve RIH arasinda dikey bir iligki oldugu
gorulmektedir. Bu baglamda Bildirim Formunda yer verilen bilgiler dogrultusunda, ISS
Tesis ve RIH'in ticari faaliyetlerinin Turkiye'de “Hastane isletme, Bakim ve Onarim
Hizmetleri” pazarinda dikey olarak ortustigu degerlendiriimektedir.

ISS Tesis'in gerek tim musterilerine sagladigi gerekse RiH’e sagladigi hizmetler genel
olarak bina ici ve digi bakim, temizlik, guvenlik, hazir yemek ve diger tesis yonetim
hizmetlerinden olusmaktadir. ISS Tesis’in bu hizmet kollarindaki pazar pay! bilgilerine
asagidaki tablolarda yer verilmistir:?

L Alici sirketin kontroliind elinde bulunduran ISS Global, Danimarka’da kurulu ve diinya ¢apinda entegre
tesis yonetim hizmetleri sunan bir sirkettir. ISS Global’in Turkiye sinirlari icerisinde yalnizca alici sirket
olan ISS Tesis vasitasiyla faaliyeti bulunmaktadir.

2 Tabloda verilmis olan veriler yalnizca rekabet edilen blyUk firmalari ve 2019 yili igerisinde bu rakiplerin
kendi arasinda olusturdugu pazar paylarini géstermektedir.
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Tablo-1: Turkiye'de “Temizlik Hizmetleri” Pazarinda Faaliyet Gosteren Tesebblslerin Tahmini Pazar
Payi Bilgileri

Tesebbiis Tahmini Pazar Paylar (%)

ISS (.....)
Tepe Servis (.....)
United Group (.....)
Atalian (.....)
BMS Environmental (.....)
Kluh Grup (-...)
Sofra (Eurest/Euroserve) (.....)
EUBSA (.....)
Kaynak: Bildirim Formu

Tablo-2: Turkiye’de “Glvenlik Hizmetleri” Pazarinda Faaliyet Gésteren TesebbUslerin Tahmini Pazar
Payi Bilgileri

Tesebbuls Tahmini Pazar Paylari (%)

Securitas (.....)
Tepe Savunma (.....)
ISS Proser ()
G4S ()
EUBSA (...)
Atalian (.....)
Kaynak: Bildirim Formu

Tablo-3: Turkiye’'de “Yemek Hizmetleri” Pazarinda Faaliyet Gosteren Tesebbluslerin Tahmini Pazar Payi
Bilgileri

Tesebbus Tahmini Pazar Paylari (%)
Sofra Grup (-..nr)
ISS Catering (.....)
Sardunya (.....)
Pariltim Yemek (-..nr)
Biltur (-..nr)
Sodexo (.....)
Assan Catering (.....)
Bilintur ()

Kaynak: Bildirim Formu

Tablo-4: Turkiye’de “Teknik Bakim Hizmetleri” Pazarinda Faaliyet Gosteren Tesebbuslerin Tahmini
Pazar Payi Bilgileri

Tesebbus Tahmini Pazar Paylari (%)
Proasist ()
ISS ()
Tepe Servis (.....)
Atalian (.....)
Euroserve ()
Ecoserv (.....)

Kaynak: Bildirim Formu

Yukarida yer verilen tablolar incelendiginde, ISS Tesis’in temizlik hizmetleri pazarinda
%(.....) pazar payina sahip oldugu, faaliyet gosterdigi diger pazarlarda ise (.....) oldugu
gorulmektedir.

T.C. Saglk Bakanhgrnin internet sitesinde yer alan bilgilere goére, Turkiye'de
halihazirda toplam 738 adet kamu hastanesi ve 156.194 adet tescil edilen toplam yatak
bulunmaktadir. Tlrkiye'de faaliyette olan 6zel hastane sayisi ise 571 olup, RiH’in
hizmet verdigi hastanelerdeki toplam yatak sayisi (.....)'dir. Kamu hastanelerinin yatak
sayisi dikkate alindiginda, yatak sayisi bakimindan pazarin %(.....) sahip olan RiH’in
hizmet saglayici olarak faaliyet gosterdigi pazardaki payi (.....).
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Bununla birlikte RIH’in hizmet saglayici olarak belirlendigi sehir hastanesi projeleri 6428
saylll Saghk Bakanhiginca Kamu Ozel is Birligi Modeli ile Tesis Yaptiriimasi,
Yenilenmesi ve Hizmet Alinmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun kapsaminda ihaleye tabi olarak yurGtilen
projelerdir. Tum hizmet saglayicilarin (.....) yil boyunca kanundan ve so6zlesmeden
kaynaklanan haklari bulunmaktadir. Hizmet Saglayicilar yalnizca T.C. Saglik Bakanhgi
tarafindan cografi sinirlari belirlenen illerde ve fiyatlarda faaliyet gosterdiginden
aralarinda rekabet iliskisi bulunmamaktadir.

ISS Tesis, RIH’in hizmet saglayicisi oldugu Adana ve Elazi§y Sehir Hastaneleri
projelerinde halihazirda alt yuklenici olarak tesis isletme ve ydnetim hizmetleri
sunmaktadir. RIH, ihale kapsaminda hizmet saglayici olarak faaliyet géstermesi ve
yatak sayisi bakimindan sahip oldugu (.....) pazar payi sebebiyle, imzaladigi hizmet
sozlegsmeleri kapsaminda sundugu hizmetlere iliskin olarak butun ihtiyacini sehir
hastaneleri isletme slresi boyunca ISS Tesis’ten karsilasa bile, pazar tizerinde rekabeti
bozucu bir etkinin olusmayacagi degerlendiriimektedir.

Yukarida yer alan tespit ve degerlendirmeler dogrultusunda, bildirime konu iglemin
4054 sayili Kanun’un 7. maddesi kapsaminda pazardaki etkin rekabetin dnemli dlglide
azaltilmasi sonucunu dogurmayacagd! kanaatine varilmistir.

H. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, bildirim konusu islemin 4054
sayili Kanun’un 7. maddesi ve bu maddeye dayanilarak ¢ikarilan 2010/4 sayili Rekabet
Kurulundan izin Alinmasi Gereken Birlesme ve Devralmalar Hakkinda Teblig
kapsaminda izne tabi olduguna; islem sonucunda etkin rekabetin 6nemli dlglude
azaltilmasinin s6z konusu olmamasi nedeniyle igleme izin verilmesine, gerekgeli
kararin tebliginden itibaren 60 giin iginde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu agik
olmak lizere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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