REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi  : D4/1/K.T.-01/6 (Sorusturma)
Karar Sayisi : 02-44/518-213

Karar Tarihi : 18.7.2002
Dosya Konusu : Bayek Tedavi Saglik Hizmetleri ve isletmeciligi A.S.nin
Ankara ili 6zel saghk sigortasi sahiplerine saglanan saglik hizmetleri

pazarindaki hakim durumunu, 6zel saglik sigortaciligi pazarindaki rekabeti
kisitlamak amaciyla koétliye kullanip kullanmadiginin tespiti.

A- TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. M. Tamer MUFTUOGLU
Uyeler :Nejdet KARACEHENNEM, R. Mifit SONBAY, Kubilay ATASAYAR,
Murat GENCER, Mustafa PARLAK, Prof. Dr. Ziihtii AYTAC, Rifki UNAL

B- SORUSTURMA HEYETI

Baskan : Mustafa PARLAK
Raportérler : Kerem TOMUR, Uygar GAZIOGLU

C- SIKAYET EDEN

Bayindir Hayat Sigorta A.S.
Saniye Ermutlu Sokak No: 12 Kozyatagi/ISTANBUL

D- HAKKINDA SORUSTURMA YAPILAN

Bayek Tedavi Saglik Hizmetleri ve isletmeciligi A.S.
Kizilirmak Mah., 28. Sok. No: 2 S6gut6zu/ANKARA

E- iDDIALARIN OZETi

Bayek Tedavi Saglik Hizmetleri ve Isletmeciligi A.S.’nin (Bayek) Ankara ili
0zel hastaneler ilgili pazarinda hakim durumda bulundugu ve ilgili pazardaki bu
hakim durumunu Bayindir Hayat Sigorta A.S. (Bayindir Hayat) ile imzalamis
bulundugu “Tedavi Hizmetleri Sozlegsmesi’ni feshederek, 6zel saglik sigortaciligi
pazarinda faaliyet gOsteren hayat sigortasi sirketleri arasinda ayrimcilik yapmak
suretiyle kotuye kullandigi iddiasi.

F- DOSYA EVRELERI

Kurum kayitlarina 27.8.2001 tarihinde intikal eden sikayet dilekgesi Uzerine
hazirlanan 3.10.2001 tarih ve D4/1/K.T.-01/6 sayil ilk inceleme raporu Rekabet
Kurulu’'nun 16.10.2001 tarihli toplantisinda gorisulmis, 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 40. maddesi uyarinca Bayek hakkinda dnarastirma
yapilmasina 01-49/496-M say! ile karar verilmigtir.

Yapilan oOnarastirma sonucunda duzenlenen 20.11.2001 tarih ve
D4/2/K.T.-01/7 sayili Onarastirma Raporu'nun, Kurul'un, 4.12.2001 tarihli
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toplantisinda gorusulmesi neticesinde, 01-58/607-M sayili karar ile, Bayek hakkinda
sorusturma acgimistir.

Sorusturma Karari sonucunda, 4054 sayili Kanun’un 43/2. maddesi uyarinca
hakkinda sorusturma yapilan tesebbls ve sikayetciye 19.12.2001 tarihinde
sorusturma acildigina dair bildirim yapilmis ve hakkinda sorusturma yapilan
tesebbusten 30 gun iginde ilk yazili savunmasini géndermesi istenmistir. S6z konusu
bildirime cevaben gonderilen ilk yazili savunma 17.1.2002 tarihinde Kurum
kayitlarina intikal etmistir.

Sorusturma Heyeti'nce tamamlanan 4.6.2002 tarih ve SR/02-8 sayili
Sorusturma Raporu, Kanun’'un 45/1. maddesi uyarinca Baskanlk'ca tum Kurul
Uyeleri ile ilgili taraflara 5.6.2002 tarihinde tebli§ edilmis ve ayni maddenin ikinci
fikrasi geregince taraflardan 30 gun iginde yazili savunmalarini gdéndermeleri
istenmigtir. Taraflar ikinci yazili savunmalarini suresi icinde 19.6.2002 tarihinde
Kurum'a intikal ettirmiglerdir.

Rekabet Kurulu, nihai kararini 18.7.2002 tarihinde vermistir.
G- RAPORTORLERIN GORUSU
Gorevli Raportorler tarafindan;

a) Bayek'in Ankara ili 6zel saglik sigortalilarina saglanan saglik hizmetleri pazarinda
hakim durumda bulundugu,

b) - Bayek’in Bayindir Hayat ile yapmis oldugu “Tedavi Hizmetleri So6zlesmesi’ni
6.8.2001 tarihinden itibaren feshetmesinin 6zel saglik sigortaciligi pazarindaki
rekabeti engelleme, bozma veya kisittama amaci ve kasti ile yapiimamis olmasi
ve sOz konusu eyleminin 6zel saglik sigortacili§i pazarindaki rekabeti sinirlayici
etkilere yol agmamasi,

- Bayek’in sundugu saglik hizmetlerinin temininde alicisi konumunda bulunan
hayat sigortasi gsirketleri arasinda farkli 6deme slre ve/veya planlar igeren
sbzlesmeler yapmasinin, 06zel saglik sigortaciigi pazarindaki rekabeti
engelleme, bozma veya kisitlama amaci tagimamasi ve bu etkiyi dogurmamasi,

sebebleriyle, 4054 sayili Kanun’'un 6. maddesinin (b) ve (d) bentleri kapsaminda bir
kotiye kullanma hali olarak kabul edilemeyecegi, bu ¢ercevede, Bayek hakkinda,
Kurulun 4.12.2001 tarih ve 01-58/607-M sayili karari ile agilan sorusturmaya son
verilmesi gerektigi,

sonucuna varilmistir.
H- INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. ilgili Pazar

4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’da, rekabetin ancak “belirli
bir mal veya hizmet piyasasinda” kisitlanabilecegi ifade edilmistir. ilgili pazar, ilgili
ardin ve ilgili cografi pazar olarak iki ana baglik altinda incelenmektedir.
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H.1.1. ilgili Uriin Pazan

Ulkemizde saglik hizmetleri “birinci basamak saglik hizmetleri” ve “ikinci ve
uclncu basamak saglik hizmetleri” seklinde genel bir ayrima tabidir. Birinci basamak
saglhk hizmetleri en kuguk yerlesim birimi bazinda, saglik evleri ve saglik
ocaklarindan olugmaktadir. Saglik ocaklarinin baglica gorevleri ana-gocuk sagligi ve
aile planlamasi hizmetleri, ¢cevre ve is sagligi hizmetleri ile poliklinik hizmetlerinin
sunumudur. Tip merkezleri ise, ginde 24 saat, teshis/tani ve ayakta tedavi hizmetleri
veren dispanserler olarak tanimlanmaktadir. ikinci ve Uglncl basamak saglik
hizmetleri Saglik Bakanhgi, Milli Savunma Bakanlhdi, Calisma ve Sosyal Glvenlik
Bakanligi, bazi kamu iktisadi tesebbusleri, Universiteler ve 6zel sektor tarafindan
isletilen hastaneler tarafindan saglanmaktadir. Bu kuruluslar arasinda, 06zel
hastaneler, 6zellikle hizmet kalitesi ve temizlik gibi kriterlerde ulastiklari yuksek
begenilirlik oranlari ile devlet hastaneleri, Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK)
hastaneleri gibi diger saglik kuruluglarindan ayrilmaktadirlar. Ayrica, 6zel hastaneler
diginda kalan muhtelif sosyal gluvenlik kuruluslari kapsamina dahil hastanelerin de
ancak belirli oran ve imkanlarda tim tlketicilere hizmet verebildikleri tartismasizdir.

Tarkiye’de saglik hizmetleri pazari dikkatle incelendiginde 6zellikle tuketiciler
bakimindan o6nemli bir ayrimin varligi dikkat ¢ekmektedir. Saglik hizmetleri
bakimindan ulkemizdeki tlketiciler su sekilde gruplandirilabilir; hi¢bir sosyal guvenlik
sistemine dahil olmayip saglik harcamalarini kendi blatgesinden karsilayan tuketiciler
ve saglik harcamalari bir sosyal guvenlik sistemi tarafindan karsilanan tuketiciler.
Onemli gogunlugun icinde bulundugu ikinci grup ise sosyal guvenligi bir devlet
kurumu tarafindan saglanan, saglik harcamalari devlet tarafindan édenen tiketiciler
ve Ozel saglik sigortasi sahibi tuketiciler seklinde iki gruba ayrilabilir. Bu noktada
birinci grupta yer alan tuketicilerin alternatifleri baylk 6l¢cude devlet hastaneleri ve
devletin Universite hastaneleri ile sinirli kalmaktadir. Ozel saglik sigortasi
sahiplerinin bunlara ek olarak 0zel hastaneler ve 06zel uUniversite hastaneleri
alternatifleri bulunmaktadir.

Ozel saglik sigortasi policesi sahibi bir tiiketicinin saghk hizmetlerinin
temininde diger tuketicilerden farkli hareket ettigi aciktir. Soyle ki, dosya mevcudu
bilgilere gore, police sahibi tlketiciler aylik veya yillik bazda yaptid1 prim édemelerini
g6z 6nunde bulundurarak, saglik harcamalarini gok buyuk olgude 6zel hastanelere
yonlendirmektedir.

Ozel saglik sigortasi sahibi tiketicilerin yogunluklu olarak 6zel hastaneleri
tercih etmesinden, saglik hizmeti konusundaki beklentileri ve tlketim tercihlerinin
belirgin bir sekilde ayirt edilebilir niteliklere sahip oldugu ve &zel saglik
sigortalilarina saglanan saglik hizmetlerinin ayri bir Grln pazari olarak
degerlendiriimesi gerektigi sonucuna gidilmigtir.

Bu degerlendirmeler 1siginda ilgili Grin pazari, “6zel saglik sigortasi
sahiplerine saglanan saglik hizmetleri” pazari olarak belirlenmistir.
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H.1.2. ilgili Cografi Pazar

llgili cografi pazar, rekabet kosullarinin homojen olmasi ve konuya iligkin
hizmetlerin alicilarinin bu hizmetleri alirken, zorlayici sebepler olmadikga yasadiklari
il ya da ilgcede bulunan saglik kuruluglarini tercih etmeleri dikkate alinarak, "Ankara
ili" olarak tespit edilmigtir.

H.2. Hakkinda Sorugturma Yapilan Taraf
Bayek Tedavi Saglik Hizmetleri ve isletmeciligi A.S.

1987 yilinda Bayindir Holding A.S. (Bayindir Holding) tarafindan kurulmus
olan Bayek bunyesinde; Bayindir Hastanesi (Bayindir Tip Merkezi), Bayindir
Yasamkent- Kemerburgaz, Bayindir Hastanesi-Kavaklidere (Bayindir Klinik) faaliyet
gOstermektedir. 1999 yili Nisan ayinda Bayindir Hastaneleri’nin %51 hissesinin
Turkiye is Bankasi A.S. (is Bankasi) ve Anadolu Hayat Sigorta A.S. (Anadolu Hayat)
tarafindan devralinmasi sonucunda, anilan sirket bir is Bankasi istiraki haline
gelmistir. Adi gegen sirketin son sermaye artirrmindan sonra olusan hisse yapisi
asagida Tablo-1’de yer almaktadir.

Tablo1- Bayek Hisse Yapisi

Ortaklik Payi
Hisse Adedi (Yaklasik Degerleri
Gosterir)
is Bankasi 7.606.666.666.667 54
Bayindir Holding 2.338.545.333.333 17
Vakif Eneriji 2.939.955.752.212 21
Anadolu Hayat 1.110.044.247.788 8
Bayindir insaat 4.642.966.667 -
Kamuran Cortik 97.533.333 -
Enver Durmaz 9.500.000 -
Abdullah Coban 19.000.000 -
Evren Kaynak 19.000.000 -
TOPLAM 14.000.080.000.00 100

Tesebbils blnyesinde faaliyet gosteren ve Ankara Sogutézi’nde 18.650 m2
kapall insaat alani Uzerine kurulu olan Bayindir Hastanesi (BHA), 170 yatak
kapasiteli tedavi hizmetleri, poliklinik, acil servis, 5 ameliyathane, 35 yatakli yogun
bakim Unitesi, tani ve tibbi goérintileme merkezi, tibbi laboratuar bolimleri ile 1992
yilindan bu yana saglik sektdrinde faaliyet gostermektedir. BHA, 5 moduler
ameliyathaneden ikisi Kalp Damar Cerrahisi, diger Ugu ise cerrahi branglarda
24 saat hizmet verecek sekilde gerekli ekipman ve personeli ile yilda 5000 ameliyat
yapacak kapasitededir. Hastane’'de ayrica, ameliyathane ile baglantili olarak yasam
destek araclariyla donatilmis her turli yasamsal bulgularin izlenebilecegi, 35 yatakl
bir yogun bakim tnitesi bulunmaktadir.

BHA’daki poliklinik hasta sayisi ve ameliyat sayisinin artmasi Uzerine,
poliklinik, gunubirlik ameliyat, laboratuar ve radyoloji hizmetlerinin verilecegi
Bayindir Hastanesi-Kavaklidere Subesi (BHK) 1998 Aralik ayinda hizmete agiimistir.
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5500 m2’lik kapali alana sahip olan BHK'da, 2 adet tam tesekkulli ameliyathane,
24 saat hizmet veren acil servis, 27 muayene ve 49 tetkik Unitesi bulunmaktadir.
BHK’nin yillk muayene kapasitesi 250 bin kisi civarindadir.1992 yilindan bu yana
BHA’da mevcut bulunan branslara ek olarak BHK’nin agilmasi ile birlikte “Fizik
Tedavi ve Rehabilitasyon Enstitisu” ve “Agiz Sagligi ve Dig Hastaliklari Bolumleri”
de hizmet alanina eklenmistir.

Her iki hastanede bulunan laboratuarlarda 24 saat hematoloji, mikrobiyoloji,
immunoloji, seroloji, viroloji, toksikoloji ve parazitoloji dallarinda tetkikler
yapilabilmektedir. Bayindir Hastaneleri’'nde 2000 yili sonu itibariyle kadrolu ¢alisan
sayisi 848dir. Calisanlarin  %14’G doktor, %29’u hemsire, %15’i diger saglik
personeli ve %41’i idari personeldir. Adi gecen tesebbuste, 2000 yili igerisinde
toplam 19.421 poliklinik muayenesi, 21.926 Acil Servis muayenesi, 5.172 adet vaka
bazinda ameliyat yapilmis, gene 2000 yih icerisinde toplam 10.423 adet hasta
yatmistir. Adi gecen tesebbuisin 2000 yili cirosu yaklasik 17.545.000.000.000.TL
olarak gerceklesmistir. Bayindir Hastaneleri’nde mevcut tibbi bdlimler Tablo-2’de
gOsterilmigtir.

Tablo 2- Bayindir Hastaneleri’nde Mevcut Tibbi Bolumler

Acil Servis Go6gus ve Kalp-Damar Cerrahisi
Agiz Ve Dis Saghgi ve implantoloji | Gz Saghg! ve Hastaliklari

Alerji ic Hastaliklari

Anestezi ve Reanimasyon Kadin Saghgi, Hastaliklari ve Dogum
Beslenme ve Diyetetik Kan Bankasi

Beyin Cerrahisi Kardiyoloiji

Biyokimya Kulak-burun-bogaz

Cocuk Cerrahisi Nefroloji

Cocuk Saghgi ve Hastaliklari Nukleer Tip

Dermatoloji Onkoloji

Endokrinoloji Ortopedi ve Travmatoloji

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Estetik ve Rekonstriiktif Plastik Cerrahi
Gastroenteroloji Tibbi Gériintileme ve Tani Merkezi
Genel Cerrahi Uroloji

Go6gius Hastaliklari

H.3. Yapilan Tespitler ve Elde Edilen Deliller
H.3.1. Olaylarin Geligimi

Bayek ile Bayindir Hayat arasindaki ihtilafin ortaya cikisina kadar olaylar
asagidaki sekilde gerceklesmistir.

- 1999 yili basinda Tlrkiye Is Bankasi ve istiraki Anadolu Hayat, Bayek'in yénetim
hakkini elinde bulunduracak olgude hissesini Bayindir Holding’den devralmistir.

- Devralmay! takip eden donemde Bayek tarafindan gergeklestirilen sermaye
artinmlarina Bayindir Holding tarafi istirak etmemis, 2001 vyili icerisinde
gerceklestirilen son sermaye artirrmi neticesinde Bayek'in hissedar yapisi %54 s
Bankasi, %8 Anadolu Hayat, %17 Bayindir Holding ve %21 Vakif Enerji seklinde
olmustur.
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- BayekK'in Is Bankasi yonetimine gectigi yeni dénemde de Bayindir Hayat ile Bayek
arasinda, daha onceki donemlerde oldugu sekilde, Bayindir Hayat sigortasi
yaptiranlarin Bayek saglik kuruluslarinda nakit 6demede bulunmaksizin saglik
hizmetlerini alabilmelerini saglayan ve sigorta sirketleriyle saglik kuruluglari arasinda
yaygin olarak uygulanan turde bir sdézlesme iligkisi devam etmigstir. Anilan s6zlesme
iliskisi gereQi sigorta sirketi sigortalilarinin saglik kurulusunda gergeklesen tedavi
masraflarini bizzat saglik kurulusuna 6demektedir.

- 2000 yilh sonuna kadar Bayek, guvenlik, temizlik, catering gibi yan hizmetlerini
Bayindir Holding bunyesindeki isletmelerden temin etmistir. Yine ayni dénemde
Bayek calisanlarinin grup saglik sigortalari da Bayindir Hayat tarafindan yapilmigtir.

-2001 yih basinda Bayek, yukarida sayilan taseron hizmetlerini is Bankasi
blnyesindeki Ismerden temin etmeye baslamis ve c¢alisanlarinin grup saglik
sigortalarinin da Anadolu Hayat tarafindan yapilmasi yoluna gitmistir.

-1999 ve 2000 vyillari boyunca Bayek ve Bayindir Hayat arasinda karsilikli
borg-alacak mahsuplagsmasi uygulamasi gergeklesmistir. Bu sistem sayesinde
Bayindir Hayat'in sigortalilarinin Bayek Hastaneleri'nde gerceklesen tedavilerine
iliskin gecikmeli 6demeleri Hastane agisindan blyuk sorunlara sebep olmadan tahsil
edilebilmistir. Bayindir Hayat tarafindan 7.11.2000 tarihinde Bayek’e gonderilen bir
yazida Hastane ile Sigorta Sirketi arasindaki borglarin temliknameler vasitasiyla
karsilikli olarak mahsuplasildidi ifadesi tespit edilmistir. S6z konusu belge Bayindir
Hayat ve Bayek Genel Mudurlikleri'nde yapilan yerinde incelemelerde karsilikli
olarak elde edilmigtir.

- Taraflar arasinda imzalanan ve 31.3.2000-31.12.2000 doneminde gecerli olan
“Tedavi Hizmetleri S6zlesmesi’nde Bayindir Hayat'in Bayek’e olan fatura 6deme
sureleri faturalarin teslim tarihinden itibaren 1 Nisan-31 Ekim déneminde 21 gln,
1 Kasim-31 Mart déneminde 30 gun olarak belirlenmistir.

- Fesihten dnce gegerli olan taraflar arasindaki son s6zlesme 1.1.2001-31.12.2001
donemi igin imzalanmistir. S6z konusu sdzlesmede ddeme sureleri;

- Her ayin 27’si ile izleyen ayin 5’'inde teslim alinan faturalar

igin izleyen ayin 26’sinda,
- Her ayin 6’si ile 15’i arasinda teslim alinan faturalar icin izleyen ayin 15’inde,
- Her ayin 16’s1 ile 27’si arasinda teslim alinan faturalar igin izleyen

ayin 15’inde,

olmak Uzere diuzenlenmistir.

- Hastane’nin ayni zamanda hissedari bulunan Anadolu Hayat ile ayni donem igin
yaptigi sozlesmelerde 6deme sureleri Bayindir Hayat ile yapilan sozlesme ile
aynidir. Yap! Kredi Yasam Sigorta A.$. (Yapi Kredi Yasam) ile yapilan sdzlesmede
ise ddeme suresi fatura tesliminden itibaren 28 gun olarak belirlenmistir.

- Ozellikle 2001 yihnin ilk ceyreginde Ulkenin de iginde bulundugu ekonomik
sorunlarin da etkisiyle Bayindir Hayat'in Bayek’e yaptigi édemelerde gecikmeler
ortaya ¢ikmistir.

-9.3.2001 tarihinde Ankara’da Bayindir Hayat ve Bayek temsilcileri arasinda
Hastane’nin birikmis alacaklarinin tahsili konusunda bir mutabakata variimigtir. S6z
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konusu toplantida alinan kararlar ¢ergevesinde 27.4.2001 tarihi itibariyle s6zlesme
geregi 30 gun olan ddeme surelerine riayet edilecegi Bayindir Hayat tarafindan
taahhut edilmistir.

- BayeK'in fesihten dnceki son yonetim kurulu toplantisinda Hastane Genel Muduru
E... O..., kurul lyesi E... C... K... araciliiyla Bayindir Hayat'a édemelerde son
donemde gdsterdikleri hassasiyetten dolayi tesekkir etmistir. Ancak Bayek Yonetimi
bu tesekklrin birikmis alacaklarin taksitle 6denmesinde gdsterilen dizenden

kaynaklandigini ifade etmistir.
H.3.2. Bayek ile Bayindir Hayat Arasindaki ihtilaf
- Bayek, Bayindir Hayat’a gonderdigi ve igerisinde,

“Bildiginiz Uzere, Sirketinizi temsilen danigman sifatiyla yetkili kildiginiz
Kunart Saglik Hiz. Tanitim Tic. Ltd. Sti. ile 01.01.2001-31.12.2001 ydrarlaluk tarihli
Tedavi Hizmetleri Soézlesmesi’ni karsilikli akdetmis bulunmaktayiz. Sirketinizce,
s6z konusu sdzlesmenin VII. Odeme Usuli/3. Odemeler baslkli maddesine
uyulmadigindan, ayni sozlesmenin X.4. Soézlesmenin Feshi baslikli maddesi
uyarinca so6zlesmeyi 06.08.2001 tarihi itibariyle fesih ettigimizi bildiririz.”

ifadelerinin yer aldigi ihbarname ile Bayindir Hayat'tan sigorta hizmeti alanlarin
Bayek’in Hastanelerindeki tedavi masraflarina iliskin 6demelerdeki gecikmeleri
gerekge gostererek Bayindir Hayat ile olan anlagsmasini feshetmistir.

- 26.10.2001 tarihinde yapilan gorusmede Bayindir Hayat Genel Mudura A... N...
O..., Bayindir Hayat'in Bayek'e yaptigi 6demelerde &zellikle 2001 yilinin ilk
aylarinda gecikmeler oldugunu, 2001 yili Mayis ayi itibariyle 6demelerdeki tum
gecikmelerin ortadan kaldirildigini ve hatta Bayek Genel Muduri E.... O...’UN
anlasmanin feshinden dnceki son yodnetim kurulu toplantisinda uye E... C... K...
aracihglyla kendilerine 6demelerde gosterdikleri hassasiyet nedeniyle tesekkur
ettigini belirtmis, bu nedenle dne surllen fesih gerekgesinin gercegi yansitmadigini
ifade etmistir.

H.3.3. Bayek’in Feshe Yonelik Gerekgeleri

Gorevli raportorlerin gorustugu Bayek yetkilileri Bayindir Hayat ile olan
sozlesmelerini fesh etme gerekgelerini temel olarak Bayindir Hayat'in Bayek’e
o0demelerindeki gecikmelerine dayandirmiglardir.

30.12.2001 tarihinde Bayek Genel Mudura Et... O... ve yardimcisi M... A...,
2001 yihi basindan itibaren Bayindir Hayat ile ciddi 6édeme sorunlari yasamaya
basladiklarini, bir ¢cok s6zlu uyarinin ardindan 4.4.2001 tarihinde Bayindir Hayat'a
bir uyari yazisi goénderdiklerini, bunun devaminda 18.4.2001 tarihinde taraflar
arasinda birikmig alacaklarin tahsilati i¢in bir anlagma yapildigini, ayrica bu tarihten
sonraki 6demelerin geciktiriimemesi kosuluyla mutabakat saglandigini, kendilerinin
Bayindir Hayat'in musteri portfOylerindeki énemini de g6z o6ninde bulundurarak
iliskileri mimkan oldugunca devam ettirmeye calistiklarini, ancak ilerleyen tarihlerde
varilan mutabakata ragmen 6deme sorunlarinin devam ettigini, bu sebeple 6.8.2001
tarihinde Bayindir Hayat ile aralarindaki s6zlesmeyi fesih ettiklerini belirtmiglerdir.

15.11.2001 tarihinde Bayek Yénetim Kurulu Bagkani ve Tirkiye is Bankasi
Genel Mudur Yardimcisi T.... S..., BayekK’in yonetim kurulu toplantilarinda Bayindir
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Hayat ile olan 6deme sorunlarinin pek c¢ok defa goérusuldigunu, Bayek Genel
Mudurlugid’ne kendisinin de ihtilafin giderilmesi i¢in gorus bildirdigini, ancak bu tur
konularda yetki ve sorumlulugun Hastane idaresinde oldugunu belirtmigtir. T... S...
is Bankas! Yénetimi tarafindan kendileri araciligiyla ya da dogrudan hig bir sekilde
Bayindir Hayat aleyhine bir tutum gosteriimesi amaciyla bir talimat verilmedigini
ifade etmistir.

15.11.2001 tarihinde Tirkiye Is Bankasi Genel Mudir Yardimcisi ve ayni
zamanda istiraklerden sorumlu C.... C...., Is Bankas! istiraklerinin y6netim
kurullarinda Bankay! temsilen Uyelerin bulundugunu, Banka yonetimi agisindan asil
olanin, istiraklerinin gunluk ticari karar ve eylemlerinde serbest olmalarinin
saglanmasi oldugunu, Banka yonetiminin igtiraklerinin yillik faaliyetlerine makro
dizeyde baktigini ve sadece sermaye arttirirmi ve énemli yatirim kararlari gibi ticari
faaliyetlerde belirleyici oldugunu ifade etmistir. Adi gegen sirket yetkilisi is Bankasi
Yonetimi'nin hi¢ bir sekilde Bayek yonetimine Bayindir Hayat ile olan anlagmasini
feshetmesi ve/veya Anadolu Hayat lehine ayrimcilik yapmasi amagli bir talimat
vermedigini ifade etmigtir.

H.3.4. Taraflar Arasinda Tekrar Anlagma Saglanmasi

28.2.2002 tarihinde raportorlerce yapilan gérismede sikayetci Bayindir Hayat
genel mudurd A... N... O..., Bayindir Hayat ve Bayek arasindaki ihtilafin, taraflarin
5.2.2002 tarihinde yurlirlige giren vyeni “Tedavi Hizmetleri So6zlesmesi'ni
imzalamalari ile giderildigini ifade etmigtir. Ad1 gecen sirket yetkilisi yeni s6zlesmede
0deme surelerine ve feshe iligkin hukimlerin kendilerince de benimsenen sekilde
dizenlendigini, agik bir anlatimla Bayek ydnetiminin bu konularda hayat sigortasi
sirketleri arasinda ayrimci olmayan standart bir uygulama igerisinde bulundugunu
belirtmistir. A... N... O..., Bayindir Hayat'in ihtilafin devam ettigi surede buyuk
Olcide musteri kaybina ugramadigini, bunun temel sebebinin ise Bayindir Hayat’in
devam eden grup saglik sigortasi anlagmalarinin yenilenme tarihlerinin ihtilafin
devam ettigi ddoneme rastlamamasi oldugunu ifade etmistir.

Rekabet Kurumu kayitlarina 23.1.2002 tarih ve 405 sayi ile intikal eden
Bayindir Hayat’a ait yazida; Bayek ve Bayindir Hayat'in birbirleri aleyhine agctiklari
ve/veya agacaklari tim dava, takip ve sikayetlerden karsilikli olarak feragat ettikleri
belirtilerek, Bayindir Hayat'in Bayek aleyhine 4054 sayili Kanun'un ihlali gerekgesi
ile yapmis oldugu sikayetten vazgectigi ifade edilmigtir.

Bayek ile Bayindir Hayat arasinda imzalanan ve 5.2.2002 tarihinde yururlage
giren yeni “Tedavi Hizmetleri Sdzlesmesi’nin “Odemeler” baslikli VII. 3. maddesinde
0deme surelerinin Bayek’in faturalari Bayindir Hayat’a teslim tarihinden itibaren
30 gun igerisinde olmak Uzere belirlendigi tespit edilmigtir.

27.5.2002 tarihinde raportorlerin Bayek Genel Muduru E.... O... ile yaptigi
gorismede adi gegen Kkisi, Bayek ile Bayindir Hayat arasindaki ihtilafin 5.2.2002
tarihinde yurlrlige giren yeni “Tedavi Hizmetleri Sozlesmesi” ile giderildigini,
halihazirda her iki tarafin da uyumlu bir ticari iligkiyi surdirdugunad, Bayek’in Bayindir
Hayat’i rekabette dezavantajli bir duruma dusurmek gibi bir amacinin olmadigini,
aralarindaki ihtilaf neticesinde bu yonde bir etkinin olusmasini da istemediklerini
ifade etmistir.
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H.3.5. Bayek’in Pazardaki Konumu ve Taraflar Arasindaki
intilafin Dogurdugu Etki

Bazi Bayindir Hayat musterilerine ait yazilardan ve Bayindir Hayat
musterileriyle yapilan gérigsmeler sonucunda Bayek’in Ankara ili'nde 6zellikle dzel
saglik sigortasi sahibi musteriler gézinde ayricalikh bir konumunun bulundugu
raportorlerce tespit edilmistir.

31.10.2001 tarihinde raportorlerin Bilkent Universitesi Personel Midir( S....
O... ve Ogretim lyesi Prof. Dr. E... A... ile yapti§i gérismede, s6z konusu kisiler
tarafindan, yaklasik 4000 sigortalisi ile Bilkent Universitesi’nin 1995 yilindan itibaren
Bayindir Hayat ile grup saglik sigortasi gercevesinde calistigi, Grubun, Bayindir
Hayat ile anlagmasini 5.8.2001 tarihinden gegerli olmak Gzere 20.7.2001 tarihinde
imzalanan so6zlesme ile yeniledigi, Bayek’e bagli saglik kurumlarinin zellikle cografi
konumlari, uzun yillardir devam eden tiketici aligkanliklari gibi sebeplerle Universite
personeli tarafindan buyuk bir yogunlukla tercih edildigi ifade edilmigtir.

Gorevli raportérlerin 2.11.2001 tarihinde Orta Dodu Teknik Universitesi
Gelistirme Vakfi Egitim Hizmetleri A.S. (ODTU Gelistirme Vakfi) Genel Mudir
Yardimecisi D... K... ile yaptigi goriismede, ODTU Gelistirme Vakfi Okullarinda
hizmet veren yaklasik 300 personelin grup saglik sigortasindan yararlandidi, bu
cercevede gecgen iki yil boyunca Bayindir Hayat ile grup saglik sigortasi yapildigi
belirtilmigtir. Adi  gegen vyetkili 1.9.2001 tarihi itibariyle anlasmalarini
yenilemediklerini, Bayek’e baglh hastanelerin Bayindir Hayat'in anlagsmali saglk
kuruluglari listesinden ¢ikmis olmasinin kendileri agisindan belirleyici oldugunu,
esasen okul calisanlar agisindan Bayindir Hastaneleri'nin, 6zellikle cografi yakinlik
ve uzun yillardir devam eden yodun kullanim sebepleriyle vazgecilmez 6nemde
bulundugunu ifade etmigtir.

2.11.2001 tarihinde raportorlerin Aselsan Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S.
(Aselsan) Mali isler Genel Mudir Yardimeisi M... Z... G... ve Midir ... A... ile
yaptigi gorismede, Aselsan personelinin grup saglik sigortasi kapsaminda
425 polige sahibinin bulundugu ve yaklasik 1000 kisinin 6zel saglik sigortasindan
yararlandigi, Aselsan personelinin 1994 yilindan beri Bayindir Hayat ile grup saglik
sigortasi yapmakta oldugu, Bayek’e bagli sadlik kuruluglarinin cografi konumlari,
teknik ve personel yeterlilikleri, devam eden musgteri aligkanliklari gibi sebeplerle
Aselsan Grubu saglik sigortalilari tarafindan buylk bir yogunlukla tercih edildigi
ifade edilmistir.

Tuarkiye Petrolleri Anonim Ortakhdi Personeli Vakfi (TPAO Personeli Vakfi)
mudurd F... K... 2.11.2001 tarihinde raportorlerle yaptigi goérusmede, TPAO
Personeli Vakfi'nin yaklasik 1000 Uyesine grup saglik sigortasi yaptirdigi, Vakfin
6 yildir Bayindir Hayat ile ¢alismakta, 6zel saglik hizmetlerinin temininde ise blyuk
Olcude Bayek’e bagl saglik kuruluglarindan yararlaniimakta oldugu, Bayindir
Hastaneleri’nin 6zellikle cografi konumu ve saglik hizmetlerinin kalitesinin yani sira
Ankara’da tam zamanli kadrolu doktor galistiran tek 6zel hastane olmasi sebebiyle
vakif Uyeleri tarafindan tercih edildigi ifade edilmigtir. Adi gecen yetkili TPAO
Personeli Vakfi'nin, grup saglik sigortasi anlagmalarini yenileyeceg@i 2001 yili Kasim
ayinda Bayindir Hastaneleri’nin Bayindir Hayat'in anlagmali saglik kurumlari
arasinda bulunup bulunmamasinin 6zellikle degerlendirilecegini ifade etmistir.
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Orta Dogu Teknik Universitesi Gelistirme Vakfi'nin, 6.9.2001 tarihinde
Bayindir Hayat’a gdonderdigi yazida 6zetle su ifadelerin yer aldigi tespit edilmistir;

“Yonetim kurulumuzun degerlendirmeleri dogrultusunda, 1999 yili sonundan
1 Eylul 2001 tarihine kadar Sirketinizle gergeklestirdigimiz Grup Saglik Sigortasi
sozlesmesinin yenilenmemesi karara bagdlanmig bulunmaktadir. Bu kararin
alinmasinda ortaya c¢ikan en onemli faktérlerden birisi, konumu nedeniyle
personelimizin oldukca sik kullandigi Bayindir Hastanesi ile olan anlasmanizin iptal
edilmesidir.”

7.10.2001 tarihinde TPAO Personeli Vakfi tarafindan Bayindir Hayat’a
gonderilen bir yazida 6zetle, Grup sigortalilarinin buyuk bir bdlumundn yillardir
gerek isyeri yakinligi gerekse de tedavilerinin seyri ydonunden Bayindir Hastaneleri’ni
tercih ettikleri belirtilerek, Bayek ile tekrar anlasmaya varilmasi hususunda c¢aba
gOsterilmesi istenmektedir.

Benzer sekilde Bayindir Hayat’a yazilan cgesitli yazilarda sigorta sirketinin
Bayek ile anlagmasinin feshedilmesi nedeniyle sigorta sdzlesmesinin iptal edilmesini
talep eden cgesitli musterilerinin bulundugu tespit edilmistir.

Bayindir Hayat'in gerek grup gerekse de bireysel mugterilerinin ifadeleri,
Bayek ile Bayindir Hayat arasindaki ihtilafin uzun bir sure devam etmesi durumunda
Bayindir Hayat'in faaliyetlerini 6nemli odlgude etkileme potansiyeli tasidigini
gostermistir. Ancak taraflar arasindaki ihtilafin 6 ay gibi kisa bir zaman icerisinde
giderilmesinin Ozellikle Bayindir Hayat bakimindan olumsuz etkilerin dogmasini
engelledigi belirlenmigtir. Taraflar arasinda tekrar anlasma saglanmasindan sonra
28.2.2002 tarihinde Bayindir Hayat Genel Midurd A... N... O..., Bayindir Hayat’in
intilafin devam ettigi surede blyuk 6lcide musteri kaybina ugramadigini, bunun
temel sebebinin ise Bayindir Hayat'n devam eden grup saglik sigortasi
anlasmalarinin yenilenme tarihlerinin ihtilafin devam ettigi doneme rastlamamasi
oldugunu ifade etmigtir.

H.4. Bayek'in Savunmalari

Bayek'in vekillerince hazirlanmis olan ilk yazili savunma ve ekleri, Kurum
kayitlarina 17.1.2002 tarihinde, ikinci yazili savunmasi ise 19.6.2002 tarihinde intikal
etmigtir. Bayek’in yazili savunmalarinda Ozetle;

-Uzun vyillardan beri Ankara’da faaliyet gosteren Tip Faklltesi Hastaneleri
blnyesindeki doner sermayeli isletmelerin rekabetinin yadsinarak ilgili pazara dabhil
edilmemesinin dogru olmadidi, bu nedenle Bayindir Hastanesi’nin hakim durumda
bulundugunun kabul edilemeyecedi,

- Bayindir Hayat'in ekonomik krizden 6nce de sonra da hi¢ bir dbnemde s6zlesmeye
uygun olarak borcunu 6demedigi ve tesebblsun bu kanunsuz ve sézlesmeye aykiri
davraniglarinin Bayek’in zarar etmesinde payinin oldugu;

- Bayindir Hayat'in yazili ve s6zlu beyanlarla 30 gunde 6deme yapacagina dair
iddialarda bulunmasinin  hukuki bir temeli bulunmadigi, taraflar arasindaki
2001 yilina ait s6zlesmede fatura 6deme surelerinin agikga dizenlendigi, s6zlesme
hikimlerine gbére 6deme yapilmasi hususunda Bayindir Hayat'in surekli olarak
uyarildigt,
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- Bayek'in sézlesmenin feshinden o6nceki yodnetim kurulu toplantisinda Hastane
Genel MUdurd'nin Bayindir Holding'’i temsil eden yonetim kurulu Uyesi araciligiyla
Bayindir Hayat'in édemelerde gosterdigi hassasiyete tesekkir etmesinin, tamamen
Bayindir Hayat't zamaninda édemeye tesvik etmek amaciyla yapildigi, motivasyon
saglamak igin yapilan bu tesekkurin herhangi bir iddiaya dayanak olamayacag,

- Anayasa'nin sozlesme yapma serbestisi ve serbest piyasa ekonomisi igerisinde,
sozlesme iligkisini sona erdirmenin taraflarin en dogal hakki oldugu, Bayek'in
s6zlesmeyi gerekcgesiz olarak feshetmedigi, Bayindir Hayat temerrtide dastigu igin,
borglar kanunu ve sbdzlesmede Ongorulen hak ve yetkisini kullanarak sézlesmeyi
feshettigi,

- Bayek ile Bayindir Hayat arasinda imzalanan sdzlesmenin Bayindir Hayat'i temsil
eden Kunart Ltd. $ti. tarafindan imzalandigi, s6z konusu tesebbusin, 28 gunluk
O0deme suresi segenegi yerine her ayin 5, 15 ve 26. gununde dédeme yapilmasina
imkan veren secgenegi kabul ettigi, bu konuda taraflara her hangi bir dayatma
yapilmadigi, bu nedenle Yapi Kredi Yasam ve Bayindir Hayat ile imzalanan
sozlesmelerdeki 6deme surelerine iligkin farklihginin ayrimci bir uygulama olarak
nitelendirilmesinin kabul edilemeyecedi,

- Bayindir Hayat'in 2001 yili doneminde ortalama 41 ginde 6deme yaptigi, ortalama
6deme surelerinin hesaplanmasinda son 3 aylik sure yerine, s6zlesmenin gecerli
oldugu son yildaki butin édemelerin esas alinmasi gerektigi,

- imzalanan soézlesmelerdeki farkliliklarin Bayindir Hayat bakimindan bir dezavantaj
olusturmadigl bu bakimdan ayrimciligin gsartlarinin olugsmadidi, Bayindir Hayat’in
o0demelerini surekli olarak gecikmeli yapmasina g6z yumulmasinin ise diger sigorta
sirketleri aleyhine ayrimcilik olacagi,

- Bayindir Hayat so6zlesmenin feshinin haksiz oldugu inancindaysa, hakkini
mahkemeye basvurarak aramasi gerektigi, konunun 4054 sayili Kanunla bir
iliskisinin bulunmadg,

- Bayindir Hayat'in da icinde yer aldigi Bayindir Holding Grubu’na dahil Bayindir
Bank’in 9.7.2001 tarihinde Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na devredildigi, Ankara
1. Asliye Ticaret Mahkemesi'nin 11.7.2001 tarih ve 2001/1364 D. s E. ve K. Sayili
ihtiyati tedbir karariyla Bayindir Holding ve Bayindir insaat A.S.nin bitin mal
varligina tedbir konuldugu, ayrica adi gegen sirketlerin ortaklarinin mallarina haciz
konulmasi i¢in Bayek’e haciz kararlari geldigi, Temmuz 2001 basinda aniden ortaya
¢ikan bu durum ve piyasa kosullari, diger taraftan Bayindir Hayat'in 6demelerdeki
surekli temerridli g6z ondne alindiginda, bir ticari sirket olan Bayek’in kendi
gelecegini de duslnerek hakli olarak Bayindir Hayat ile olan s6zlesmesini feshettigi
ifade edilmistir.

Savunmada son olarak;

- Bayindir Hayat'in buyuk hissedari Bayindir Holding’in ayni zamanda Bayek’de pay
sahibi oldugu belirtilerek, bu sebeple Bayek'in hakim durumunu kétlye kullanarak
Bayindir Hayat'i zarara ugratmak kastiyla hareket etmesinin mamkin olmayacagi,
bdyle bir niyetinin de bulunmadigi, s6zlesme feshedildigi halde Bayindir Hayat
policesiyle muracaat eden tum hastalara kesintisiz saglik hizmeti verildigi,
musterilere Bayindir Hayat’a yapilan s6zlesmedeki indirimli fiyatlarin uygulandigi,
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musterilerinin korunarak Bayindir Hayat'in musterileri nezdindeki itibarina zarar
verilmedigi,

- sorusturmanin devam ettigi sure igerisinde Bayindir Hayat'in buitin borglarini
O0dedigi, Bayindir Hayat ile Bayek arasinda yeniden s6zlesme imzalanarak taraflar
arasindaki batin hukuki ihtilaflarin sona erdirildigi, dava ve takiplerden karsilikli
olarak feragat edildigi,

ifade edilmektedir.

Bayek’e ait ikinci yazili savunmada Sorugturma Raporu'nun degerlendirme ve
sonu¢ bolumlerine aynen katilindigi ifade edilerek, sorusturmaya rapor
dogrultusunda son verilmesi talep edilmigtir.

H.5. Delillerin ve Savunmanin Degerlendirilmesi
H.5.1. Bayek’in Hakim Durumda Olup Olmadigina iliskin Degerlendirme

Sorusturma konusu iddialar BayekK’in ilgili pazarda hakim durumda oldugu ve
bu hakim durumunu 6zel saglik sigortaciligi pazarindaki rekabeti bozmak amaciyla,
etkilenen pazardaki hayat sigortasi sirketleri arasinda ayrimcilik yapmak suretiyle
kotuye kullandigi gergevesindedir. Sorusturma kapsaminda dncelikle Bayek’in hakim
durumda olup olmadiginin tespiti yapiimistir.

Bu baglamda BayekK'in ilgili pazarda “hakim durumda” oldugunun tespitinde
kullanilan niceliksel ve niteliksel dlgutlerin degerlendiriimesi asagida sunulmustur.

H.5.1.1. Bayek’in ilgili Pazardaki Payi

Asagida yer verilen Tablo:1 ve Tablo:2'de, Ankara ilinde 06zel saglk
sigortalari tarafindan saglik kuruluglarina yapilan 6deme miktarlari agisindan ilk
5 sirada bulunan Bayindir Hayat, Yap! Kredi Yasam, Anadolu Hayat, Kog¢ Allianz
Hayat Sigorta A.S. ve Axa Oyak Hayat Sigorta A.$.'nin 2000 yili ve 2001 yilinin ilk
6 aylik donemi icin yaptiklari fatura 6demelerine gore pazar paylari yer almaktadir.
Yukarida sayilan 5 tesebbus disinda kalan diger sigorta sirketlerinin toplam 6deme
miktarlari, sonuglar Uzerinde anlamli bir degisiklige yol agmayacagindan ve blyuk
portfoylu sigorta girketlerinin 6demeleri ile benzer bir yapi gosterdiginden
degerlendirmeye alinmamistir.

Tablo 1- 2000 Yl itibariyle Hayat Sigorta Sirketlerinin Anlasmali Saglik
Kuruluslarina Yapti§i Odemeler (000.000 TL)

Bayindir

Kog¢

Axa

2000 YILI Hayat Anadolu H. | Yapi Kredi Allianz Oyak Toplam
Ezglgigleri 2.105.359 472.967 543293 | 212.294 3.333.913
ot | - R
ale?s?;neler ) ) ) ) ) 736.828
TOPLAM 2.589.656 744.909 1.054.987 | 659.069 5.048.621

(sorusturma ile ilgisi bulunmayan hastaneler icin yalnizca toplam 6demeler tabloya alinmigtir.)
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Grafik 1- 2000 yili Anlagmali Saglik Kuruluglari Paylari

2000 Yilh Ozel Hastaneler Pazar Paylari

15%

7% @ Bayindir Hastaneleri
B Guven Hastanesi

12% 0O Baskent Hastanesi

0O Diger Hastaneler
66%

Tablo 2- 2001 Yl ilk 6 ay Itibariyle Hayat Sigorta Sirketlerinin
Anlasmali Saglk Kuruluslarina Yaptigi Odemeler

2001 ilk Bayindir Anadolu . Kog Axa
alti ay Hayat H. YapiKredi | pjionz | oyak | ToPlam
Bayindir = |4 574 469 | 335449 | 744.103 | 138.048 | 371.333 | 2.860.102
Hastaneleri
Glven 162.156 190.741 | 322.895 70.441 | 59.037 | 805.270
Hastanesi
Elagke”t. 57.872 173.655 | 68.660 | 33.336 | 333.523
astanesi
Diger

236.157 78.673 124201 | 104.619 | 228.223 | 771.873
Hastaneler
TOPLAM 1727.354 | 604.863 | 1.364.854 | 381.768 | 691.929 | 4.770.768

Grafik 2- 2001 yil (ilk 6 ay) Anlagmali Saglik Kuruluslari Paylari

2001 Yili (ilk 6 ay) Ozel Hastaneler Pazar Paylari

16%

7% O Bayindir Hastaneleri
O Guven Hastanesi
[0 Bagskent Hastanesi

60% O Diger Hastaneler

17%
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Bayindir Hayat’'in 2000 yilinda anlagsmali saglik kuruluglarina yaptigi fatura
0deme tutarlari Uzerinden hesaplanan pazar paylarina ise asagida Tablo-3 ve
Grafik-3'te yer verilmigtir.

Tablo 3, Grafik 3- 2000 yili itibariyle Bayindir Hayat'in
Anlasmali Saglik Kuruluslarina Yaptigi Odemeler ve Paylari

= 2000 Yilinda Bayindir Hayat'in Galistigi
Odeme Ozel Hastaneler Dagilimi
Miktan
2000 YILI
(000.000 9%
TL) 3% OBayindir
Hastaneleri
Bayindir 7%
Hagtaneleri 2.105.359 O Glven Hastanesi
Glven Hastanesi 170.015 O Baskent Hastanesi
Baskent Hastanesi 76.506 CIDiger Hastaneler
Diger Hastaneler 237.776 81%
TOPLAM 2.589.656

H.5.1.2. ilgili Pazarin Yapisi, Pazardaki Rakip isletmelerin Sayisi
ve Pazar Paylari

ilgili pazarin &zellikleri ile ilgili olarak incelenen temel nokta, pazarin ne
derece olgun oldugunun belirlenmesidir. ilgili pazar béliminde belirtildigi (zere
belirlenen ilgili Grin pazari, “0zel saglik sigortasi sahiplerine saglanan saglik
hizmetleri” pazaridir. Yukarida pazar paylarina iligkin olarak verilen veriler 6zel
saglik sigortasi sahibi tiketicilerin saglik hizmetlerini ¢ok blyuk bir yogunlukla 6zel
hastanelerden aldigini ve bu pazarda Bayek’in Onemli rakiplerini diger 0zel
hastanelerin olusturdugunu gdostermistir.

Tlrkiye genelinde ve Ankara ili 6zelinde “6zel hastanecilik” piyasasina son
yillarda yeni igletmelerin girdigi gérulmektedir. Ancak yeni 6zel hastanelerin agilmasi
surecine halihazirdaki isletmelerin pazardan c¢ekilmesi de eslik etmektedir.
Gegctigimiz yillarda, Ankara ilinde tam tesekkulli 6zel hastanecilik yapmakta oldugu
sodylenebilecek olan Ozel Sevgi Hastanesi pazardan cikmistir. Bayek’e bagli
Hastaneler ise kuruluslarini takip eden slrecin tamaminda pazar lideri konumlarini
korumuslardir.

ilgili pazar tanimi geregi, pazar payl sadece Bayek acisindan degil rakibi
konumundaki diger 6zel hastaneler, tip fakiltesi hastaneleri ve saglik hizmetlerinin
temin edilebilecedi diger saglik kuruluslari agisindan da degerlendirilmistir. Yukarida
yer verilen bilgilerden anlasilacagl Uzere hayat sigortasi sirketlerince karsilanan
saglik hizmetlerinin temininde 6zel saglk sigortasi sahibi tuketiciler ancak sinirh
oranlarda diger saglik kuruluslarini tercih etmektedirler. Buna gore BayeK'in pazar
payl 2000 ve 2001 yillarinda, en yakin rakipleri olan Ozel Giiven Hastanesi ve
Bagkent Universitesi Hastanesi’nden ¢ok daha yiiksek gergeklesmistir.
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H.5.1.3. Bayek’e Bagh Saglik Kuruluglarinin Teknik ve Personel Ozellikleri

Bayindir Hastaneleri Ankara ilinde faaliyet gosteren diger tum Ozel
hastanelerden farkli olarak daha fazla tibbi brans ve bdlimde hizmet vermektedir.
Pazardaki diger 6zel hastanelerden farkli olarak Bayindir Hastaneleri'nde, agiz
saghg:r ve dis hastaliklari, onkoloji, nefroloji ve fizik tedavi/rehabilitasyon
branslarinda hizmet verilmektedir. 2000 yili sonu itibariyle Bayek'e bagli saglik
kuruluslarinin 848 adet kadrolu ¢alisani bulunmaktadir.

Bayindir Hastaneleri surekli kadrolu uzman doktor c¢alistirmasi noktasinda
diger 6zel hastanelerden ¢ok farkli bir konumdadir. Séyle ki, Ozel Giiven ve Bagkent
Universitesi Hastaneleri diginda kalan 6zel hastanelerin “otel hastaneciligi” olarak
tanimlanan, bir bagka ifadeyle sadece anlasmali uzman doktorlarin gerceklestirdigi
operasyonlarda tercih edilen saglik kuruluslari olduklari goérulmektedir. Bu
sebeplerle Bayindir Hastaneleri 6zellikle “poliklinik hizmetlerinin” temininde tuketici

tarafindan blyuk yogunlukla tercih edilmektedir.
H.5.1.4. Tiiketici Bagimhihgi

Saglik sektorinde tuketici tercihlerini belirleyen en dnemli etkenlerden biri
hasta/uzman doktor iligkisidir. Ozellikle uzun dénemli tedavi gerektiren durumlarda
tuketicilerin tedavilerinin baglandigi, diger bir deyisle dosyalarinin bulundugu saglik
kuruluglarini tercih etmeleri yaygin bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bayindir
Hastaneleri 1987 yilindaki kurulusundan ginumuze kadar Ankara ilinde faaliyet
gOstermektedir. Rakip 6zel hastanelerden baska higbiri bu dlgiide bir devamlilik ve
sureklilik gosteren faaliyet slUresine sahip degildir. Bayindir Hastaneleri’nin ilgili
pazarda uzun yillardir bulunmasi, hastalari/tiketicileri Uzerinde, yodun kullanim
aliskanliklari sebebiyle, bir bagimliliga yol agmigtir.

Bilkent Universitesi, ODTU Gelistirme Vakfi, Aselsan ve TPAO gibi buyuk
grup saglik sigortalilarinin Bayindir Hastaneleri’'ni ¢ok blyidk yogunlukta ve uzun
yillardir devam eden sekilde tercih ettiklerini gosteren belgeler ve Bayindir Hayat'in
Bayindir Hastaneleri ile galismamaya baglamasindan itibaren, saglik sigortalarini
iptal ettiren muasteriler de Bayek'in sahip oldugu tiketici bagimlihgini géstermektedir.

H.5.1.5. Pazara Giriste Ekonomik ve Yasal Engellerin Varligi

2451933 tarih ve 2219 sayill “Hususi Hastaneler Kanunu’nun
1. maddesinde; “Devletin resmi hastanelerinde ve hususi idarelerle belediye
hastanelerinden bagka yatirilarak hasta tedavi etmek veya yeni hastalik
gegcirmislerin zayiflari yeniden eski kuvvetlerini buluncaya kadar sihhi sartlar iginde
beslenmek ve dogum yardimlarinda bulunmak igin agilan ve agilacak olan saglik
yurtlari “hususi hastaneler’den sayilir. Bunlarin agilma, kullanma, kapanma sartlari
bu kanunun hakumlerine baglidir.” ifadeleri yer almaktadir. Ozel Hastanelerin tanimi,
acilis sartlari, i¢ hizmetleri, ¢calisma esaslari, teftisleri gibi uymak zorunda olduklari
temel kurallar, 2219 sayili Hususi Hastaneler Kanunu'nda ve anilan Kanun’a
dayanilarak cikarilan Ozel Hastaneler Tizigi’nde yer alan hikimler cergevesinde
dizenlenmistir

Ozel Hastaneler Tizigi'nin 1. maddesinde anilan Tuzigin kapsami; “Ozel
hastanelere kabul edilecek hastalar, hastanelerin turleri, binalarinin nitelikleri,
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personel kadrolari, bulundurulmasi zorunlu ilag, ara¢g ve geregler ve 0&zel
hastanelerin i¢c hizmetlerine iligkin esaslar bu tuzikte gdsterilmigtir.” seklinde
belirlenmigtir.

Ozel Hastaneler Tizigl’nin 2. maddesine gére 6zel hastaneler, akil ve ruh
hastaliklari ile bulasici hastaliklar disinda kalan tibbi branglarda Tuzuk ile getirilen
teknik ve personel standardina uygun olmak sartiyla faaliyet gosterebilmektedirler.
Tazuk eliyle 06zel hastanelerin teknik ve altyapr yeterlilikleri belirlenmis,
bulundurulmasi gereken asgari ilag, ekipman ve sarf malzemesi miktarlari her bir
klinik i¢cin ayri olmak Uzere standart hale getirilmistir. Ayrica istihdam edilmesi
gereken uzman doktor, hemsire ve diger tibbi personel sayilari da adi gegen tlzuk
hikUmleri cergevesinde duzenlenmektedir. Anlasilacagl Uzere 06zel hastaneler
altyapi, teknik standart, bulundurulmasi gereken tibbi malzeme ve ilaglar ile istihdam
edilecek personel kadrolari gibi alanlarda, T.C. Saglik Bakanligi Tedavi Hizmetleri
Genel Mudirligi ve il Saglik Mudurliiklerinin  denetim ve diizenlemesi
kapsamindadir. Bu gercevede yeni bir 6zel hastanenin kurulmasi agisindan sektore
6zgu yogun bir regllasyonun bulundugu goralmustar.

Ote yandan, Bayindir Hastaneleri gibi siirekli kadrolu uzman doktor calistiran
ve akil ve ruh hastaliklari ile bulasici hastaliklar digindaki diger tim tibbi branslarda
hizmet veren bir “6zel hastanenin” kurulmasi blyuk sabit yatirim gerektirmektedir. Bir
baska dnemli nokta da 6zel hastaneler pazarina giris kadar, ilgili pazarda faaliyetin
devam ettirilebilmesi agisindan ortaya ¢ikmaktadir. Turkiye genelinde 6zel hastane
isletmeciliginin bir cok ekonomik ve mevzuata dayanan zorluklari bulunmaktadir.
Bunun sonucu olarak yeni 6zel hastanelerin kurulmasina paralel bir gok tesebbus de
pazardaki faaliyetine son vermektedir. Bu stre¢ Ankara ili 6zeli igin de gecerlidir.

H.5.1.6. Bayek’in Hastanelerinin Cografi Konumu

BayekK'in ilgili pazardaki hakim durumunun belirlenmesinde Bayindir S6gutdézu
Hastanesi’nin ve Bayindir Kavaklidere Kilinigi'nin cografi konumlari da
degerlendirilmistir. Oncelikle Bayindir Hastaneleri’nin Ankara’da iki farkli bélgede de
hizmet vermesi adi gegen tesebbusi rakip saglik kuruluslari karsisinda avantaijli
konuma getirmektedir. S6gutézu Hastanesi cografi konumu geregi Bilkent, Eskisehir
yolu, Cayyolu gibi kentin batisinda kalan yerlesim merkezlerine en yakin 0Ozel
hastane niteligindedir.

Bu vyakinligin tuketiciler agisindan ne kadar onemli oldugu tiketici
ifadelerinden de gorllmustir. Elbette ki Bayindir Hastaneleri’nin bu boélimde
vurgulanan cografi avantajlari 6zellikle “poliklinik hizmetlerinde” ortaya ¢ikmaktadir.
Operasyon ve dogum gibi yatakli tedavi gerektiren hallerde tuketicilerin tedavi
gordukleri saglik kurulusunun yakinhgindan ¢ok, tedaviyi aldiklari uzman doktorun
yonlendirmesi ile hareket ettikleri gortlmektedir.

H.5.1.7. Bayek’in Sermaye ve Hisse Yapisi

Bayek, 1999 yili Nisan ayindan bu yana is Bankasi ve adi gegen bankanin
istiraki olan Anadolu Hayat'in ortak bir istiraki haline gelmistir. Bayindir
Hastaneleri’nin bu olgide buyuk bir girketler grubu bunyesinde yer almasi finansal
acidan adi gegen tesebbusu guglu bir duruma getirmigtir.
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H.5.1.8. Bayek’in ilgili Pazardaki Konumunun Genel Olarak Degerlendirilmesi

Ankara ilinde faaliyet gosteren saglik kuruluslarina 6zel saglik sigortasi
sirketleri tarafindan yapilan 6édemelere dayanilarak hesaplanan pazar paylarinin
incelenmesi sonucunda, Bayekin 2000 vyili itibariyle tum anlagsmali saglik
kuruluglarina yapilan hayat sigortasi sirketleri 6demelerine gore %66, 2001 yili ilk
alti ayi iginse %.... oraninda paya sahip oldugu gorulmustar. Hakim durumun tespiti
icin incelenen diger kriterlere de bakildiginda, Bayek’in teknik ve altyapi 6zellikleri,
cografi konumu, kapasitesi, surekli kadrolu uzman doktor ¢alistirmasi, marka imaji ve
goodwill gibi niteliklerde rakiplerine gore sahip oldugu yuksek standartlarla ilgili
pazarda ayirt edilebilir durumda oldugu gorulerek Bayek'in “Ankara ili 6zel saglik
sigortasi sahiplerine saglanan saglik hizmetleri pazarinda” hakim durumda
bulundugu sonucuna ulagiimistir.

H.5.2. iddialarin Degerlendirilmesi

Bayek ile Bayindir Hayat arasindaki ihtilaf taraflar arasinda gegerli olan
“Tedavi Hizmetleri S6zlesmesi’nin Bayek yonetimince 6.8.2001 tarihinden itibaren
feshedilmesi ile baslamistir. Taraflar arasindaki ihtilaf 5.2.2002 tarihinde yurarlige
giren yeni so6zlesme imzalanana kadar devam etmistir. Bayindir Hayat vekillerince
Kurum’a yapilan basvuru neticesinde yapilan Onarastirmada edinilen bilgi ve
belgeler sonucunda Bayek’in, saglik hizmetlerinin temininde alicisi konumunda
bulunan hayat sigortasi sirketleri arasinda farkli 6deme sureleri iceren s6zlesmeler
yapmak ve ihtilafin devam ettigi stregte Bayindir Hayat ile galismayarak adi gegen
sigorta sirketini rekabette dezavantajli konuma suriklemek suretiyle, “Ankara ili 6zel
saglik sigortasi sahiplerine saglanan saglik hizmetleri” pazarindaki hakim durumunu
O0zel saglik sigortaciligi pazarindaki rekabeti bozmak amaciyla ve etkilenen
pazardaki hayat sigortasi sirketleri arasinda ayrimcilik yapmak suretiyle kotlye
kullandigi iddialart ciddi ve vyeterli bulunarak adi gegen tesebbls hakkinda
sorusturma acilmistir. Sorusturma kapsaminda Oncelikle Bayek'in ilgili pazarda
hakim durumda oldugu tespitine ulasiimistir.

Bayek vekillerince yapilan yazili savunmada fesih gerekgesine iligskin olarak
asagidaki ifadeler yer almistir;

“....Ankara 1. Asliye Ticaret Mahkemesi’nin 11.7.2001 tarih ve 2001/1364 D.
is E. ve K. Sayili ihtiyati tedbir karariyla Bayindir Holding ve Bayindir ingaat A.S.’nin
batin mal varligina tedbir konulmustur. Temmuz 2001 basinda aniden ortaya gikan
bu durum ve piyasa kosullari g6z o6nune alindiginda, bir ticari sirket olan
muvekkilimizin kendi gelece@i yonunden ciddi bir dederlendirme ve karar vermesini
zorunlu kilmustir.”

Ayrica yine yazili savunmanin son boélumlerinde; Bayindir Hayat'in buyuk
hissedari Bayindir Holding’'in ayni zamanda Bayek’de pay sahibi oldugu belirtilerek,
bu sebeple Bayek’in hakim durumunu koétlye kullanarak Bayindir Hayat’t zarara
ugratmak kastiyla hareket etmesinin mumkuin olmayacagi, bdyle bir niyetinin de
bulunmadigi ifade edilmigtir.

24.5.2002 tarihinde raportorlerin Bayek Genel Muduru ile yaptigi gérismede
taraflar arasindaki ihtilafin giderildigi, yeni sdzlesmede 6deme surelerine iligkin
hikUmlerin karsilikli mutabakatla fatura teslim tarihinden itibaren 30 gun olmak
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Uzere belirlendigi bilgisi edinilmistir. ilgili tutanakta yer alan ifadelere gére; Bayek
yonetimi Bayindir Hayat ile sodzlesmesini feshederken o6zel saglik sigortaciligi
pazarinda faaliyet gosteren hayat sigortasi sirketleri arasinda ayrimcilik yapma
amaci veya kasti ile hareket etmemigtir. Kurul’'un aldigi sorusturma agma karari ise
taraflar arasindaki ihtilafin giderilmesi surecini hizlandirmistir. Benzer yonde bilgiler
Bayindir Hayat Genel Mudurt A... N... O.... ile yapilan gorismede de edinilmigtir.
Ayrica Bayindir Hayat vekillerince Bayek aleyhine yapilan sikayet basvurusunun geri
cekildigi Kurum kayitlarina 23.1.2002 tarihinde intikal eden yazida belirtilmistir.

Bayek yonetiminin fesihten sonraki donemde ihtilafin giderilmesi hususunda
gosterdigi isbirligine yonelik uygulamalari, adi gegen tesebbusun ilgili pazardaki
hakim durumunu rekabeti kisitlamak, engellemek veya bozmak amaci ve kastiyla
kotuye kullanmadigina yonelik bir emare olarak kabul edilmigtir.

Fesihten dnceki donemde Bayek’in Bayindir Hayat ile imzalamisg bulundugu
sozlesmelerdeki sdzlegsme surelerinin, Bayek’in ayni grup icerisinde yer aldigi ve
hissedari bulunan sigorta sirketi Anadolu Hayat ile yaptigi sdzlesmelerdekilerle ayni
oldugu gérilmus, bu hususun Bayek'in sundugu saglik hizmetlerinin temininde
alicisi konumunda bulunan hayat sigortasi sirketleri arasinda farkli 6deme sure
ve/veya planlari igeren sozlesmeler yaparak, Ozel saglik sigortalari arasinda
ayrimcilik yaptigi iddiasinin dogru olmadigi yonunde onemli bir delil teskil ettigi
kanaatine variimistir.

Ayrica sorusturma kapsaminda yapilan incelemelerde Bayek’in Bayindir
Hayat ile anlasmasini feshinden sonra basta kendi grubunda yer alan ve hissedari
bulunan Anadolu Hayat olmak Uzere anlagsmali bulundugu 6zel saglik sigortalari
sirketlerden herhangi birini avantajli konuma getirmeye yonelik bir eylemi tespit
edilememistir.

Bu c¢ercevede odemeler konusunda taraflarin arasinda vyer alan
anlasmazliklara iliskin tespitler de g6z 6éninde bulundurularak, gerek ilk yazili
savunmada gerekse de yapilan gorusmelerde Bayek vyetkililerince 6ne surllen
gerekcgelerin feshin gercek nedenini tegkil ettigi ve feshin arkasinda Bayek'in
rekabeti sinirlama amaci gibi baska bir nedenin yatmadidi sonucuna ulasiimistir.

Degerlendirilen diger husus ise s6z konusu durumun 6zel saglk sigortaciligi
pazarinda rekabeti sinirlayici etkilere yol agip agcmadiginin belirlenmesi olmustur.
Bayek ile Bayindir Hayat arasindaki ihtilafin 6.8.2001 tarihinden 5.2.2002 tarihine
kadar surdugu, bu tarihte taraflar arasinda yeni bir s6zlesmenin imzalanmasiyla
ihtilafin sonra erdigi tespit edilmistir. 6 ay gibi kisa sayilabilecek bir slire devam eden
intilafin piyasada ve 6zellikle Bayindir Hayat Gzerinde olumsuz etkilere yol agcmadigi
tespit edilmistir. Bayindir Hayat Genel Muduru de konu ile ilgili olarak;

“Gergekte bizim igin énemli olan Hastane ile tekrar calisabilmekti. ihtilafin
devam ettigi surecte en Onemli sansimiz devam eden grup sigortasi
anlasmalarimizin buyuk boélimunun yenilenme tarihlerinin s6z konusu doneme
rastlamamis olmasiydi. Elbette ki Hastane ile olan ihtilafimizin devami halinde
sigortalilarimizin bayuk bir kismini kaybetme tehlikesiyle karsilasabilirdik.”

ifadelerinde bulunmustur.
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Bayek ile Bayindir Hayat arasindaki ihtilafin devam ettigi ddonemde Bayindir
Hayat'in belirli miktarda sigortalisi ile anlagsmasini temelde Hastane ile olan
sozlesmesi fesih edildigi icin yenileyemedigi gorulmugtir. Ancak Bayindir Hayat
Genel Mudurd'nin ifadelerinden de anlasildidi Uzere sigorta sirketi musterilerinin
bayUk bir boliml ile yapmis oldugu anlagsmalari devam ettirebilmigtir. Taraflar
arasindaki ihtilafin baglamasindan yeni s6zlesmenin imzalanmasina kadar gecen
yaklasik 6 aylik surecte, Ankara ili 6zel saglik sigortaciligi pazarindaki rekabetin
esasli ve onemli dl¢cude etkilendigi veya bozulduguna ydnelik herhangi bir tespit
bulunmamaktadir.

I- GEREKGE VE HUKUKi DAYANAK

4054 sayili Kanun’un 3. maddesinde “Hakim Durum?”; “Belirli bir piyasadaki bir
veya birden fazla tesebbusun, rakipleri ve musterilerinden bagimsiz hareket ederek
fiyat, arz, Uretim ve dagitim miktari gibi ekonomik parametreleri belirleyebilme gucu”
olarak tanimlanmaktadir. Bir tesebblsun hakim durumda olup olmadiginin
saptanmasinda basta pazar payi olmak Uzere ¢esitli kistaslar kullaniimaktadir.

Pazar payi, hakim durumun tespitinde tek basina yeterli olmayan ancak diger
faktorlere gore her zaman 6ncelikli 6neme sahip olan bir gostergedir. Cok yuksek
pazar paylari ise kendi iglerinde, hakim durumun varligina iligskin fiili bir delili
barindirmaktadir. Ankara ilinde faaliyet gosteren saglik kuruluglarinin 6zel saglik
sigortalilarina verilen saglik hizmetleri piyasasinda pazar paylarinin incelenmesi
sonucunda, Bayek’in 2000 yil itibariyle tim anlagsmali saglik kuruluglarina yapilan
hayat sigortasi sirketleri 6demelerine gore %66, 2001 yili ilk alti ay! iginse %.... gibi
yuksek oranlarda pazar payina sahip oldugu gorulmustar.

Tesebblsin pazar payl her iki donem igin de tek basina hakim durumun
belirlenmesini saglayacak yukseklikte bulunmamakla birlikte, hakim durumun tespiti
icin incelenen diger kriterlere de bakildiginda; Bayek’in teknik ve altyapi 6zellikleri,
cografi konumu, kapasitesi, surekli kadrolu uzman doktor galistirmasi, marka imaji ve
goodwill gibi niteliklerde rakiplerine gore sahip oldugu avantajlarla yarattigi tiketici
bagimlihginin tesebbusin pazar glicunud énemli 6lgude artirdig1 géralmustar.

Hakim durum tespitine yonelik yukaridaki bolumlerde ayrintili olarak yer
verilen degerlendirmeler sonucunda, Bayek'in “Ankara ili 6zel saglik sigortasi
sahiplerine saglanan saglik hizmetleri pazarinda” sadece sahip oldugu ylksek pazar
payl nedeniyle dedil, ona pazarda belli bir davranis serbestisi saglayan giris
engelleri, uzun suredir devam eden tiketici bagimhligi, cografi konumu ve ayirt
edilebilir personel ve teknik avantajlari nedenleriyle 4054 Sayih Kanun'un
3. maddesi anlaminda hakim durumda bulundugu sonucuna ulasiimistir.

Sorusturma kapsaminda ikinci olarak iddialar 4054 Sayili Kanun’un
6. maddesinin; "Bir veya birden fazla tesebbusin Ulkenin butinunde veya bir
béliuminde bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek basina yahut
bagkalari ile yapacagi anlagsmalar ya da birlikte davraniglar ile kétiye kullanmasi
hukuka aykiri ve yasaktir." seklindeki birinci fikrasi hiUkmU ve oOzellikle de ayni
maddenin, “Esit durumdaki alicilara ayni ve esit hak, yukumlulik ve edimler igin
farkh gartlar ileri surerek, dogrudan veya dolayli olarak ayrimcilik yapilmasi”
seklindeki (b) ve "Belirli bir piyasadaki hakimiyetin yaratmis oldugu finansal,
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teknolojik ve ticari avantajlardan vyararlanarak bagka bir mal veya hizmet
piyasasindaki rekabet kosullarini bozmayi amaclayan eylemler" seklindeki (d)
bentleri ger¢cevesinde degerlendirilmistir.

4054 sayili Kanun’un 6. maddesinin gerekcesinde asagida yer verilen ifadeler
bulunmaktadir. Buna gore;

“Bir tesebbusin kendi i¢ dinamikleri sayesinde bluyuyerek cgesitli sektorlerde
hakim durum elde etmesi rekabet hukuku yonunden sakincali bir durum degildir ...

Diger taraftan, piyasada hakim duruma gelen tesebbuslerin bu durumlarini
ulkemizdeki rekabeti kisitlamak, engellemek veya bozmak amaciyla veya bu etkiyi
doguracak sekilde kétlye kullanmalari yasaklanmistir.”

4054 sayili Kanun'un 6. maddesinin 1. fikrasinda yer almayan “rekabeti
bozmak amaciyla veya bu etkiyi doguracak sekilde” hukmu, maddenin gerekcesinde
dizenlenmektedir. Buna gore ilgili pazarda hakim durumda bulunan bir tesebbusln
gercgeklestirdigi bir davranisin 4054 sayili Kanun’un 6. maddesi kapsaminda
yasaklanabilmesi icin rekabeti sinirlayici ama¢ veya etkiye sahip olmasi
gerekmektedir.

Ancak, Bayek’in Bayindir Hayat ile imzalamis oldugu “Tedavi Hizmetleri
Sozlesmesi’ni feshetmesinin ve hayat sigortasi sirketleri arasinda farkli 6deme sure
ve/veya planlari iceren sdzlesmeler yapmasinin 6zel saglik sigortaciligi pazarindaki
rekabeti engelleme, bozma veya kisittama amaci ve kasti tagsimadigi, sézlesmenin
feshinden itibaren yeni sdzlesmenin imzalanmasina kadar gecen yaklasik 6 aylik
surecte ise, Ankara ili 6zel saglik sigortaciligi pazarindaki rekabeti sinirlayici bir etki
dogurmadigl kanaatine varilmistir. Bu cercevede ilgili pazarda hakim durumda
bulundugu tespit edilen Bayek'in 4054 sayili Kanun’'un 6. maddesini ihlal etmedigi
sonucuna ulasilimistir.

J- SONUG

Rekabet Kurulu'nun 4.12.2001 tarihli toplantisinda alinan 01-58/607-M sayili
karar geregince hakkinda sorusturma yurutllen tesebbis ile ilgili olarak, iddialar
ve savunmalar, toplanan tim bilgi ve belgeler ile sorusturma raporunun
degerlendirilmesi sonucunda;

1) Bayek Tedavi Saglik Hizmetleri ve Isletmeciligi A.S.’nin Ankara ili 6zel saglk
sigortalilarina saglanan saglik hizmetleri pazarinda hakim durumda bulunduguna,

2) Bayek Tedavi Saglik Hizmetleri ve isletmeciligi A.S.’nin Bayindir Hayat Sigorta
A.S. ile yapmis oldugu “Tedavi Hizmetleri S6zlesmesini” 6.8.2001 tarihinden itibaren
feshetmesinin 6zel saglik sigortaciligi pazarindaki rekabeti engelleme, bozma veya
kisittama amaci ve kasti ile yapilmamis olduguna ve s6z konusu eyleminin 6zel
saglik sigortaciligi pazarindaki rekabeti sinirlayici etkilere yol agmadigina,

3) ligili pazarda hakim durumda bulunan Bayek Tedavi Saglik Hizmetleri ve
isletmeciligi A.S.’nin sundugu saglik hizmetlerinin temininde alicisi konumunda
bulunan hayat sigortasi sirketleri arasinda farkli 6deme sure ve/veya planlari igeren
s6zlesmeler yapmasinin, 6zel saglik sigortaciliyi pazarindaki rekabeti engelleme,
bozma veya kisittama amaci tasimamasi ve bu etkiyi dogurmamasi sebebiyle,
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4054 sayili Kanun’'un 6. maddesinin (b) ve (d) bentleri kapsaminda bir kotuye
kullanma hali olarak kabul edilemeyecegine,

sonu¢ olarak, Bayek Tedavi Saglik Hizmetleri ve isletmeciligi A.S. tarafindan
4054 sayili Kanun’un 6. maddesinin ihlal edilmedigi kanisina varilarak, bu tesebbis
hakkinda herhangi bir islem tesisine gerek bulunmadigina OYBIRLIGI ile Danistay
yolu acik olmak Uzere karar verilmistir.
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