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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Baskan), Sukran KODALAK,

Hasan Hiseyin UNLU, Ayse ERGEZEN,
Cengiz COLAK, Berat UZUN

B. RAPORTORLER : Kemal KUQUKL(AVRU[(, Oguzhan CIFCI, Mehmet TUGRUL,
Abdurrahim YIGITTEKIN, Aysenur TURK KOROGLU

C. ILGILI TARAF : - Ersag Organizasyon Temizlik Kozmetik Uriinleri Pazarlama
Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
Temsilcisi: Mevliide EBINCLI
Bozburun Mahallesi, 7114.Sokak, No:7, i¢c Kapi No:1
Merkezefendi/Denizli

D. BASVURUDA
BULUNAN . - Cuneyit ARIK
Goksu Mahallesi, 97. Sokak, No:2 F/9 Eryaman Etimesgut/Ankara
- 2 adet gizilik talepli basvuru

(1) E.DOSYA KONUSU: Ersag Organizasyon Temizlik Kozmetik Uriinleri Pazarlama
Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi’nin, yeniden saticilarin yeniden satig fiyatlarini
tespit etmek yoluyla 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4.
maddesini ihlal edip etmediginin tespitine yonelik olarak Rekabet Kurulunun
17.08.2023 tarih ve 23-39/734-M(2) sayili karari ile agilan sorusturma kapsaminda
Rekabet Kurulunun 05.10.2023 tarih ve 23-47/888-MUA sayili uzlasma ara
kararina istinaden Ersag Organizasyon Temizlik Kozmetik Uriinleri Pazarlama
Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. tarafindan uzlagma metninin génderilmesi neticesinde
yeniden saticilarin satisg fiyatinin belirlenmesi ihlali bakimindan sorusturmanin
sonlandiriimasi.

2 F. IDDIALARIN OZETi: Ersag Organizasyon Temizlik Kozmetik Uriinleri Pazarlama
San. ve Tic. Ltd. Sti.nin (ERSAG) yeniden saticilarinin yeniden satis fiyatlarini tespit
etmek suretiyle 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili
Kanun) 4. maddesini ihlal ettigi iddiasi.

(3) G.DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 17.08.2023 tarihli ve 223-39/734-
M(2) sayih karari ile ERSAG hakkinda yeniden saticilarin satis fiyatlarini tespit etmek
ve internet satislarini kisitlamak suretiyle 4054 sayili Kanun'un 4. maddesini ihlal edip
etmediginin tespiti amaciyla sorusturma agilmasina karar verilmistir.

@) Sorusturma sireci devam ederken ERSAG tarafindan 13.09.2023 tarih ve 42447 say
ile uzlasma basvurusu yapilmis olup s6z konusu bagvuruda Ozetle; 4054 sayili
Kanun'un 43. maddesinde duzenlenen uzlagsma usulune iliskin basvurma hakki
kullaniimak istendiginden uzlagma talebinin kabull ile usule iligkin strecin baslatiimasi
ve ERSAG hakkinda vyiritilen sorusturmanin uzlagsma usulii ile sonlandiriimasi
taleplerinin bulundugu hususlari ifade edilmistir.
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ERSAG tarafindan yapilan uzlasma basvurusu, Kurul giindeminde gérisilmis olup
Kurulun 14.09.2023 tarih ve 23-43/834-M sayili sayili karari ile ERSAG’In uzlasma
talebi kabul edilerek uzlagsma gorismelerine baslanilmasina karar verilmistir. Takiben
26.09.2023 tarihinde ERSAG temsilcileriyle ¢evrim ici uzlasma gérismesi
gerceklestirilmigstir.

Dosya kapsaminda elde edilen bilgi ve belgeler gergcevesinde hazirlanan 03.10.2023
tarihli ve 2023-3-061/BN-02 sayili Bilgi Notu, Kurulun 05.10.2023 tarihli toplantisinda
gOrusulmus ve 23-47/888-MUA sayili uzlasma ara karari verilmistir.

ilgili uzlasma ara karari 06.10.2023 tarih ve 74168 sayili yazi ile ERSAG’a bildirilmig
olup, tesebbis tarafindan bu karara istinaden hazirlanan uzlasma metni 12.10.2023
tarih ve 43496 sayi ile suresi iginde Kurum kayitlarina intikal etmistir. S6z konusu
uzlasma metninde, ERSAG, ara kararda belirtlen hususlari kabul ederek
sorusturmanin uzlagsma ile sonlandiriimasini talep etmisgtir.

Yukarida yer verilen slre¢ sonucunda hazirlanan 12.10.2023 tarih ve 2023-3-061/BN-
03 sayili Bilgi Notu gorUsulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu’nda dzetle; Kurulun 05.10.2023 tarihli ve 23-
47/888-MUA sayili uzlasma ara karari ile ERSAG tarafindan sunulan uzlasma metni
cercevesinde, Kurulun 17.08.2023 tarihli ve 223-39/734-M(2) sayili karari uyarinca
ERSAG hakkinda yiritilmekte olan sorusturmanin uzlasma usulii ile
sonlandirilabilecedi ifade edilmistir.

|. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1. ilgili Taraf Hakkinda Bilgi (ERSAG)

Sirket 2010 tarihinde Denizlide kurulmus olup Denizli merkezli olarak faaliyet
yuratmektedir. Sirket iki ortaktan olusmakta olup sirketin %(.....) hissedari Seval SARI,
%(.....) hissedari ise Fatih KUTLUAY’dir. Uyelere dogrudan satis modeli yoluyla
faaliyette bulunan ERSAG'In 12.07.2023 tarihi itibariyla Ersag Organizasyon Sirket
sisteminde (.....) kayith Gyesi mevcuttur. Tesebbusun faaliyet alani temizlik, kozmetik
ve gida takviyesi Urunlerinin Uretimini ve dagitimini yapmaktir. Temizlik grubu olarak
camasir temizligi, mutfak temizligi, yuzey temizleyici, kisisel temizlik ve oda kokulari
artnlerinin; Kozmetik grubu olarak renkli kozmetik (fondéten, kapatici, ruj vs), jole,
parfum&roll-on, losyon ve bakim drunlerinin; gida takviyesi olarak da vitamin, icecek,
bitkisel ve sabit yag ve takviye edici gida Urunlerinin Gretim ve dagitimini yapmaktadir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. ilgili Oriin Pazari

Kozmetik, 5324 sayili Kozmetik Kanunu ve 25823 sayili Kozmetik Yonetmeligi
gercevesinde, insan vucudunun epiderma, tirnaklar, killar, saclar, dudaklar ve dig
genital organlar gibi degisik dis kisimlarina, diglere ve adiz mukozasina uygulanmak
uzere hazirlanmisg, tek veya temel amaci bu kisimlari temizlemek, koku vermek,
goérunumunu degistirmek ve/veya vicut kokularini dizeltmek ve/veya korumak veya iyi
bir durumda tutmak olan biitiin preparatlari ve maddeleri kapsamaktadir. Urlin ve Uriin
gruplar bazinda birgok alt pazara ayrilabilen kozmetik sektdriinde, kremler, makyaj
malzemeleri, parfimler, sa¢c boyalari ve sabunlar gibi trinler belli basli kozmetik
artnlerini olusturmaktadir.
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Kurul kararlarinda! kozmetik Grlinleri, harcidlem (mass market) kozmetik Uriinleri ve
segici (selektif) kozmetik Urtnleri olmak Uzere ikiye ayriimigtir. Bu ayrimin dayandigi
temel nokta, secici kozmetik Grtnlerinin diger Urtinlerden farkhlastiriimig 6zel niteliklere
sahip olmasi dolayisiyla, farkl Gretim ve pazarlama yontemleri kullanilarak piyasaya
arz edilmesidir. Harcialem dGrunler, marketler gibi alisilagelmis perakende satis
kanallariyla pazarlanip satilabilirken, segici urunlerde, Urinun satigi sirasinda ozel
egitimli personel goérevlendiriimekte, muasteri ihtiyaclarini belirleyebilmek igin ¢esitli
cihazlar kullanilabilmektedir. Harcidlem ve secici kozmetik UrUnleri genel itibariyla
birbirinden farklilagsmaktadir. Bununla birlikte bu ayrima gerek duyulmayip pazarin
kozmetik Urinleri olarak daha genis tanimlandigi Kurul kararlari da mevcuttur?.

Gida takviyesi Urunleri; kapsul, toz ya da sivi seklinde eczane kanalindan ya da
perakende kanalindan satisi yapilan; iceriginde mineral, vitamin, amino asitler, yag
asitleri, ¢esitli bio aktif maddeleri, bitki ve bitki ekstrelerini iceren beslenmeye yardimci
uranlerdir. Tedavi edici degil, destekleyici Urunler olmalari nedeniyle ilag kullanim
amacindan farklilik gostermektedir.

Deterjan drunleri, “ylzey aktif 6zelligi olup, bu 6zellik nedeniyle temizleme iglemi
yapabilen, icinde ayrica ylkamaya yardimci kimyasal maddeleri de iceren” sentetik bir
artindur. Genel anlamda deterjan tanimlamasi, insan vicudunun bakim ve temizliginde
kullanilmayan, sadece mekéan, esya ve Ozellikle gamasir yikama amaciyla kullanilan
butin temizlik maddeleri igin kullaniimaktadir.

Deterjanlar ev tipi ve sanayi (kurumsal) tipi olarak ikiye ayrilmaktadir. Kurumsal temizlik
artnlerinin satisi oteller, restoranlar, hastaneler ve okullar gibi halihazirda profesyonel
bir Uretim yahut hizmet faaliyetinin yGrataldugu noktalara yapilmaktadir. Bu tip
endustriyel ve kurumsal tuketicilerin talep yapisinin, ihtiyag duyulan temizlik
malzemelerinin bir butiin halinde satin alinmasi ve marka bilincinin yuksek seviyede
olmamasi gibi kendine has 6zellikler mevcuttur. Sanayi tipi deterjanlar daha ziyade
sinai tesisler, hastaneler, oteller, fabrikalar gibi buydk tiketim yerlerinde
kullaniimaktadir ve yapi (structure) itibariyla aslinda ev tipi deterjanlardan ¢ok farkl
degildir.

Ev temizlik ve bakim Grunleri ise nihai tuketicilere hitap etmekte, bu noktada urtnlere
iliskin olarak marka —dolayisiyla reklam- ve fiyat bilincinin 6nem kazandigi
gorulmektedir.

Diger yandan ev temizlik ve bakim Grunleri pazarinda birbirinden farkli birgok alt
kategoriden bahsetmek mumkindidr. Camasir ve bulasik deterjanlarindan, oda
kokularina kadar uzanan genis bir Grin grubu gesitliligini iceren bu pazara tuketici
tercihleri agisindan bakildiginda, nihai tuketicinin her bir Grin grubuna iligkin talebinin
digerlerinden farkhlastigi, diger bir deyigle bir Urin grubuna iligskin tuketici talep ve
tercihlerinin bagka bir gruba ait triin tarafindan karsilanmadigi gériilmektedir. Ornek
olarak, belirli bir tUketicinin ihtiyac duydugu ¢camasir deterjaninin, ev temizlik ve bakim
aranleri pazarina dahil olan diger urunlerle ikame edilmesi olanaksizdir. Bu noktadan
hareketle, incelemenin en genis anlamiyla ev temizlik ve bakim Urlnleri pazarinin alt
segmentlerine dogru yonlendiriimesi geregi dogmaktadir.

Deterjan ve temizlik maddeleri sektori kapsamindaki Granler genel olarak su sekilde
siniflandinlabilir:

110.10.2005 tarihli, 05-66/946-255 sayili; 08.05.2008 tarihli, 08-32/401-136 sayili, 09.09.2009 tarihli, 09-
41/987-249 sayili ve 16.09.2021 tarihli, 21-43/638-317 sayili Kurul kararlari.
2 Kurulun15.01.2004 tarihli ve 04-03/48-13 sayili karari.
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El ve otomatik yikama i¢in camasir deterjanlari ce camasir katki maddeleri

El ve otomatik yikama i¢in bulagik deterjanlari

Ovma maddeleri

Genel temizleme maddeleri (banyo/mutfak, cam temizleyicileri, kire¢ ¢dzlcu,
tuvalet temizleyicileri)

5. Camasir sulari

PowppE

Dosyaya esas pazar incelelendiginde ilgili Grin pazarlarinin her bir drin
bazinda ayri ayri belirlenebilecegi, ancak s6z konusu urunlerle ayni amaca hizmet
eden ve dolayisiyla bu UrlUnlerle rekabet halinde olan baska Urinler de bulundugu,
dolayisiyla ilgili arin pazarlarinin daha genis bir bicimde belirlemenin mumkun oldugu
degerlendirilmigtir.

Bu cercevede dosya kapsaminda ilgili Grln pazari “kozmetik ve kisisel bakim trlnleri”,
“gida takviyesi urunleri” ve “camasir ve ev bakimi tUrtnleri” pazari olarak belirlenmistir.

1.2.2. ilgili Cografi Pazar

ligili mal ve hizmetlerin &zellikleri ile tlketici tercihleri bakimindan énemli girig
engellerinin bulunmadigi, farkl bolgeler arasinda tesebbuslerin pazar paylari veya mal
ve hizmetlerin fiyatlari bakimindan hissedilir bir farklihgin olmadigi, internet satislar
yoluyla da pazarin homojenliginin arttigi dikkate alinarak ilgili cografi pazar “Turkiye”
olarak belirlenmisgtir.

I.3. Degerlendirme
1.3.1. Yeniden Satis Fiyatinin Tespitine iliskin Degerlendirmeler
1.3.1.1. Yeniden Satis Fiyatinin Tespitine iliskin Teorik Cergeve

4054 sayili Kanun’un 4. maddesi, amaci ve etkisi rekabeti engelleme, sinirlama veya
bozma olan tesebbusler arasi anlagmalara, uyumlu eylemlere ve tesebbus birliklerinin
kararlarina kargl bir yasaklama getirmektedir. Bu hukim, tesebbusler arasi butin
anlasma, karar ve uyumlu eylemlere genis bir sekilde uygulanmakta olup hukmun temel
amacil, her bir tesebblsun kendi ticari politikalarini ve piyasadaki faaliyetlerini tek
basina, diger tesebbuslerden bagimsiz olarak belirlemesini saglamaktir.

S0z konusu maddenin ikinci fikrasinda Ozellikle hangi hallerin bu yasaklama
kapsaminda yer aldigi duzenlenmekte ve “mal veya hizmetlerin allm ya da satim
fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her tirlii allm yahut satim
sartlarinin tespit edilmesi” bu héllerden biri olarak sayllmaktadir. 4054 sayili Kanun’un
4. maddesinde rakipler arasi veya rakip olmayanlar arasi fiyat anlagsmasi gibi bir ayrim
olmadigindan her iki durum da anilan hukmun kapsamina girmektedir. Diger bir deyisle,
s6z konusu madde ayni seviyede faaliyet gosteren rakip tesebbusler arasindaki
rekabeti sinirlayici anlasmalari (yatay anlagsmalar) kapsadigi gibi rakip olmayan, baska
bir ifadeyle arz zincirinin farkli seviyelerinde yer alan tesebbusler arasindaki dikey
anlagsmalari da kapsamaktadir.

Mevcut dosya bakimindan saglayici ile perakende satis kanalinda faaliyet gdsteren
saticilarin de@er zinciri Uzerinde farkl seviyelerde faaliyet gostermeleri nedeniyle
aralarindaki iliskinin 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin
(2002/2 sayili Teblig) "Kapsam" bagslikli 2. maddesi gergevesinde bir dikey iligki oldugu
anlasiimaktadir. Sonug olarak, yeniden satis fiyatinin belirlenmesi uygulamalari da
4054 sayil Kanun’un 4. maddesinde yasaklanan eylemler arasinda yer almaktadir.

Yukarida daha 6nce de ifade edildigi Uzere 2002/2 sayili Teblig’'in 4. maddesinde
anlagmalari ilgili Teblig ile saglanan muafiyet kapsami disina gikaran sinirlamalara yer
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verilmistir. Bu sinirlamalar arasinda “Alicinin kendi satis fiyatini belirleme serbestisinin
engellenmesi” hali sayilmis ve “Taraflarin herhangi birisinin baskisi veya tesvik etmesi
sonucu sabit veya asgari satis fiyatina dénlismemesi kosuluyla, saglayicinin azami
satig fiyatini belirlemesi veya tavsiye etmesi miimkiindiir.” dizenlemesi yer almaktadir.
Buna gore, bu tur hikumleri igeren sozlegsmeler ilgili Teblig kapsaminda saglanan
muafiyetten yararlanamamakta ve 4054 sayili Kanun’un 4. maddesindeki yasaklamaya
tabi hale gelmektedir.

Muafiyetin Genel Esaslarina lligkin Kilavuz’'un (Kilavuz) 8. paragrafinda, “Bazi
anlasmalarin amacinin rekabeti sinirlamak oldugu ilk bakista goérilebilecek kadar
aciktir” ifadelerine yer verilmis olup bu anlagsmalara verilen 6rnekler arasinda yeniden
satis fiyatinin belirlenmesi ve yeniden satis fiyatina asgari sinir getirilmesi hélleri de
saylimistir. Yeniden satis fiyatinin belirlenmesine iliskin bircok dosyada, yeniden satis
fiyatinin tespitinin amag yonunden rekabeti kisitlayici nitelikte oldugu ortaya konulmus
olup yeniden satis fiyatinin saglayici tarafindan tespiti, piyasada etki dogurup
dogurmamasina  bakilmaksizin ama¢  yonunden rekabet ihlali  olarak
degerlendirilmistirs.

Diger yandan yeniden satis fiyatinin tespitinin, mehaz Avrupa Birligi rekabet hukuku
mevzuati kapsaminda da amacg yonuyle rekabeti kisitladigi kabul edilmektedir. 2014
yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan yayimlanan “Amag Yonunden Rekabet Kisitlarina
lliskin Kilavuz’un* 3.4. maddesinde yeniden satis fiyatinin tespitinin amac yéniyle
rekabeti kisitlayici oldugu ifade edilmigtir.

Yukaridaki agiklamalar 1s1ginda, saglayicilarin, alicilarin yapacaklari satiglarda sadece
azami fiyatlarin ve tavsiye niteligindeki fiyatlarin belirlenebileceg@i; bunun haricinde,
Ozellikle asgari yahut sabit fiyat olmak Uzere, yeniden satis fiyatinin belirlenmesine
yonelik davraniglarin rekabet ihlali olacagi acgiktir.

1.3.1.2. Yerinde Iincelemelerde Elde Edilen Belgeler ve Belgelerin
Degerlendirilmesi

Bulgu-1

15.09.2013 - 16.09.2013 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG vyeftkilisi (.....) arasinda gegen “katalog fiyatindan satis
apmayanlar” konulu yazigsma asagidaki gibidir .

(.....):uyelerimden katalog fiyati Uzerinden satis yapmayanlar icin gikayetler
geliyor.6zelikle verilen promosyonlarin yok paralarina satildigi sGyleniyor.bunun kendi
satiglarini engelledigini anlatanlar var.firmanin bu konuda sikayet (izerine yaptirimlari
oldugunu biliyorum. Ancak bunun daha sert uyarilar ile énciler seminerler site (izerinden
duyurulmasi lzerine bir agiklama yapiimasi hususunda israrciyim.

(.....): Sayin (.....), Bu konudaki gikayetinizi sirketimize dilekce yazarak iletebilirsiniz.
Kataog fiyatlar1 altindan satis yapmak yasaktir. Sikayetlerinizde dilekge ile
bilgilendirme yapiniz. Bilgilerinize rica ederiz...

Yukarida yer verilen bulguda, ERSAG (iyesinden gelen sikayete cevaben, katalog
fiyatlar altindan satis yapmanin yasak oldugu belirtiimistir. ERSAG’in agiklanan eylemi
4054 sayih Kanun'un 4. maddesi kapsaminda yeniden satis fiyatinin tespiti

822.11.2018 tarih ve 18-44/703-345 sayil, 10.01.2019 tarih ve 19-03/23-10 sayili, 12.11.2019 tarih ve
19-39/610-263 sayili, 02.11.2011 tarih ve 11-55/1434-509 sayili, 04.03.2021 tarih ve 21-11/154-63
sayil, 26.03.2020 tarih ve 20-16/232-113 sayil, 12.03.2020 tarih ve 20-14/192-98 sayili, 04.03.2021
tarih ve 21-11/154-63 sayili Kurul kararlari.

4 Guidance on restrictions of competition "by object" for the purpose of defining which agreements may
benefit from the De Minimis Notice, Madde 3.4.
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kapsaminda degerlendiriimektedir.

Bulgu 2

26.05.2015 — 27.05.2015 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yetkilisi (.....) arasinda gegen “Urdnlerin internetten satigl”
konulu yazigsma agagidaki gibidir.

(.....): hayirl aksamlar www.gittigidiyor.com da ersg trtinleri ¢cok distik fiattan satiimakta.
sirket bu satiglara miisade veriyormu? vermiyorsa bu satiglarin durdurulmasi ve bu satigi
yapanlarin ersag firmaina (lyeligi varsa (yeligin fesihi ile ilgili bir yaptirrm uygulanamazmi?
gerekli bilgilendirmenin tarafima yapilmasini saygilarimla arz ederim

(.....): Degerli Uyemiz, gittigidiyor ile hukuki islemler devam etmektedir. Uyelikleri bulunan
kisilerin tiyelikleri iptal edilmektedir.

Yukarida yer verilen yazismadan ERSAG'in internetten Uriinlerin diisiik fiyattan satis
yapilmasina mudahale ettigi, satis gergeklestiren kisilerin Gyeliklerini iptal ederek dusuk
fiyatla internetten satis yapan Uyelere yaptirim uyguladigi anlasiimaktadir. ERSAG’In
aciklanan eylemleri 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi uyarinca yeniden satis fiyatinin
tespiti ve ¢evrimici satislarin kistilanmasi kapsaminda degerlendirilmektedir.

Bulgu 3

07.12.2015 — 10.12.2015 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yetkilisi (.....) arasinda gegen “satis fiyat”” konulu yazigsma
asagidaki gibidir.

(.....): Yeni oldugum igin anlayamadim, siparis verirken gérdligiim 16,00 TL lik genel temizlik
sivisini kag liraya satmaliyim? bu (riiniin bana maliyetini nereden gérebiliyorum? siparisimi
satin almadan énce pesin pirim diye bir sey var. ben bu indirim kadar avantaj mi sagliyorum?
miisterime 16 TL ye mi saticam? yardimci olursaniz sevinirim.

(.....): Degerli Uyemiz, katalog fiyatindan satis fiyatindan satmaniz
gerekmektedir.Bilgilerinize rica ederiz.

Yukarida yer verilen bulguda, ERSAG (iyesinden gelen sikdyete cevaben, katalog
fiyatlari altindan satis yapmanin yasak oldugu belirtiimistir. ERSAG’in aciklanan eylemi
4054 sayii Kanun’un 4. maddesi kapsaminda yeniden satis fiyatinin tespiti
kapsaminda degerlendiriimektedir.

Bulgu 4

23.03.2016 — 24.03.2016 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yefkilisi (.....) arasinda gegen “BOLGEMIZDE BULUNAN
GUMUS ONCU (.....)IN UCUZ URUN SATISI HAKKINDA” konulu yazisma asagidaki
gibidir.

(.....): BEN SAHSEN 3.YILDAN BERI SIKAYET ETMEYE BIKTIM BU SAHSISIRKET
TARAFINDAN HIC BIR ONLEM ALINMIYOR EGER BOYLE DEVAM EDERSE ONCEKI
DONEMLERDE OLDUGU GIBI YINE KIRKLARELINDE BATMAYA BASLADIK ARTIK BIR
DUR DEMENIZI BEKLIYORUZ BU SAHSA GITTIGIDIYORDAKL 2.DUKKANININ LINKLERI
(Gittigidiyor linkleri birakilmisgtir.)

(.....): Degerli Gyemiz, ilgi alaka ve hassasiyetiniz igin tesekkur ederiz.Konu ilgili departmana
iletilmigtir. Bilgilerinize rica ederiz.

Sz konusu yazigsma incelendiginde bir yeniden saticinin ERSAG yetkilisine gevrimigi
ortamda satis yapan bir baska saticiyi sikayet etti§gi ve ERSAG yetkilisi tarafindan
konunun ilgili birime aktarildigi ifade edilmektedir. S6z konusu yazismadan ERSAG'In
cevrimi¢ci ortamda yapilan satislara yonelik politikasinin mudahalelerde bulunma
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yonunde oldugu anlasiimaktadir.

Bulgu 5

11.10.2016 — 20.10. 2016 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yetkilisi (.....) arasinda gegen “DUKKAN SATISI” konulu
yazigsma agagidaki gibidir.

(.....): Merhabalar, bildigim kadariyla biirolariniz ERSAG adiyla faaliyette... Fakat ANKARA
Etlik Osmanli Is Merkezi'nin alt katinda (.....) adinda bir diikkan gérdiim. Diikkan sahibi hem
tanitim toplatilan yapiyor hem de Ersag'in biitiin lriinlerini dizmig, teghir ve satis yapiyor. Bu
yasalmi ve izniniz varmidir 6grenmek istedim... Saygilar, iyi ¢alismalar...

(.....): Degerli tiyemiz yasal degildir ilgili sahisla hukuki anlamda islem baglatilacaktir konu
arastirma kapsamindadir Saygilarimizla.

Yukarida yer alan yazismadan ERSAG'In Uriinlerinin geleneksel kanal {izerinden
satisinin yapilmasina izin verilmedigi s6z konusu dikey kisitlama 4054 sayili Kanun’un
4. maddesi kapsaminda degerlendiriimektedir.

Bulgu 6

05.11.2016 — 09.11.2016 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yetkilisi (.....) arasinda gegen “Satis fiyati altinda satiimasl”
konulu yazisma asagidaki gibidir

(.....): Gittigidiyor.com da (irlinler daha ucuza satiliyor diye drtinleri almak istemiyorlar

(.....): Degerli liyemiz,iiriinlerimizi satis fiyati altinda satis yapan siteler hakkinda yasal
islem baslatilmistir bilginize.. saygilarimla...

Yukarida yer verilen yazismadan ERSAG’in belirledigi fiyatlarin altinda yapilan satiglari
engellemek Uzere vyeniden saticilarin fiyatlama serbestisine midahale ettigi
goriilmektedir. Bu kapsamda ERSAG’In eylemlerinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi
uyarinca yeniden satis fiyatinin tespiti ve internet satislarini kisitlayici nitelikte oldugu
degerlendiriimektedir.

Bulgu 7

28.11.2016 — 29.11.2016 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yetkilisi (.....) arasinda gegen “internette yapilan satiglar’
konulu yazigsma agagidaki gibidir.

(.....): Instagram sayfasinda satis yapildigini gérdiim ve haber vermek istedim sayfanin adi
(.....) dye numarasini da vermis (.....) Bilginize.

(.....): Degerli tiyemiz; internette yapilan satislar satis fiyatlarimizdan oldugu siirece
herhangi bir sikinti teskil etmemektedir Verdiginiz (iye numarasi ve hesap ismi kontrol
edilecektir...Sayqilar...

Yukarida yer alan yazismadan ERSAG'In tespit ettigi satis fiyatina uyma kosulu ile
internetten satisa musaade ettigi gérilmekte olup bahsi gegen bu eylem yeniden satis
fiyatinin tespiti kapsaminda degerlendiriimektedir.

Bulgu 8

05.01.2017 — 06.01.2017 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG vyetkilisi (.....) arasinda gegen “dusuk fiyatli satislar” konulu
yazigma asagidaki gibidir.

(.....): Gittigidiyor.com da urunlerimizin katalog fiyatindan cok dusuk fiyata satisi yapiliyor.
Farkli kullanici isimleri ile bir satis yapan bir cok kisi var. Oralarda gorup urun almayi kesen
musterilerimiz oluyor. Arastirip geregini yapmanizi rica ediyorum.
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(.....): Degerli liyemiz, sirketimiz tarafinda gerekli islemler yapiimaktadir. Sirketimiz teshis
ettigi tiyelerine yaptirrm uygulamakta uymayanlari ise fesih islemi
yapilmaktadir.Saygilarimla.

Yukarida yer alan yazismadan ERSAG'In tespit ettigi satis fiyatina uyma kosulu ile
internetten satisa musade ettigi gérilmekte olup bahsi gegen bu eylem yeniden satis
fiyatinin tespiti kapsaminda degerlendiriimektedir.

Bulgu 9

05.01.2017 — 06.01.2017 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yetkilisi (.....) arasinda gegen “Urln satis1” konulu yazisma
asagidaki gibidir.

(.....): bazi internet sitelerinde Criinlerinin belirtilen fiyatlarin alfinda satisa sunuluyor.Siparis
aliyoruz fakat miisteri ertesi giin gelip diyorki liriinii daha ucuza buldum iptal edemezmisiniz
bu durum bizi magdur ediyor. Liitfen bun éniine gegilsin

(.....): Degerli liyemiz, usulsiiz satislarla ilgili sirketimiz gerekli calismalar yapmaktadir. Tespit
etmis oldugu liyeler yaptinm uygulamakta uymayanlara fesih islemi
gerceklestirmektedir.Saygilarimizia.

Yukarida yer verilen yazismadan ERSAG firmasinin internet izerinden Griinlerin diisiik
fiyattan satiimasina misaade etmedigi, bu durumu usulstz satis olarak nitelendirdigi
ve uyelikleri iptal ederek dusUk fiyattan internetten satis yapan tyelere ceza uyguladigi
anlasiimaktadir. ERSAG’In agiklanan eylemlerinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi
uyarinca yeniden satis fiyatinin tespiti teskil edebilecegi dederlendiriimektedir.

Bulgu 10

15.03.2017 — 16.03.2017 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG vyeftkilisi (.....) arasinda gegen “Internetten Ucuza Satislar
Hakkinda” konulu yazisma asagidaki gibidir.

(.....): Gittigidiyor.com sitesinde Urlnler neredeyse yari fiyatina satiimakta. Bunu gorenler de
ne ordan ne bizden almamakta. Bir glvensizlige sebep oluyor bu fiyat farklari. Bu saticilara
neden izin veriliyor?

(.....): Degerli iyemiz katalog fiyatin satis yasaktir siteler ile ilgili galismalarimiz devam
etmektedir en yakin surede islemlerimiz sona erecektir ilginizden olayi tesekkur ederiz
saygllarimizla.

Yukarida yer alan yazismadan ERSAG'In tespit ettigi satis fiyatina uyma kosulu ile
cevrimici satisa musaade ettigi gorulmekte olup bahsi gegen bu eylem yeniden satis
fiyatinin tespiti kapsaminda degerlendiriimektedir.

Bulgu 11

28.02.2018 — 02.03.2018 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gecen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yetkilisi (.....) arasinda gegen “Urlnlerimizin farkh sitelerde
(gittigidiyor, aligveristime, hepsiburada vs) satigi hakkinda” konulu yazisma asagidaki
gibidir.

(.....): Degerli ERSAG yéneticilerim bu konuda ben ve alt iiyelerim ¢ok muzdarip durumdayiz
ve ne yapmam gerektigini de bilemedim konuyu biiro midiiriime ve ligderlerime de bildirdim.
bu sitelerde Uiriinlerimi ¢ok ucuza satildigi igin satis ve lye yapmakta zorlaniyoruz. bu konuyla
ilgili ¢b6ziim bulmanizi ¢ok istiyorum gimdiden ilginiz ve c¢abalariniz igin tesekklir ederim.
(Gittigidiyor, alisveristime linkleri paylasiimigtir.)

(.....): Degerli iiyemiz; sirket olarak bu konuda bizde hassasiz. Ozellikle gittigidiyor daki
trdinlerin kimlerin satti§i bilinmemekte tesbit etmek icin ugrasildi, fakat kisiler o sitelerde gercek
bilgilerini kullanmamaktalar. fakat gittigidiyor ile irtibata gecip Ersag Uriinlerin kaldirilmasi
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icin ugrasilmakta.Bu usulsiiz satiglar en aza indirilecektir.Hassasiyetinizden dolayi
tesekkiir ederiz.Saygilarimizia.

Yukarida yer verilen yazismadan ERSAG’in internet (izerinden Uriinlerin disiik fiyattan
satilmasina izin vermeyerek bu durumu usulsuz satig olarak nitelendirdigi ve bu
durumu engellemeye yonelik davranislarda bulundugu anlagiimaktadir.

Bulgu 12

28.02.2018 — 02.03.2018 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gecen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yetkilisi (.....) arasinda gegen “UrUnlerimizin farkh sitelerde
(gittigidiyor, alisveristime, hepsiburada vs) satisi hakkinda” konulu yazisma asagidaki
gibidir.

(....): Degerli ERSAG yéneticilerim bu konuda ben ve alt iiyelerim gok muzdarip durumdayiz
ve ne yapmam gerektigini de bilemedim konuyu biiro middrime ve ligderlerime de bildirdim.
bu sitelerde drlinlerimi ¢ok ucuza satildigi igin satis ve lye yapmakta zorlaniyoruz. bu
konuyla ilgili ¢6ziim bulmanizi ¢ok istiyorum simdiden ilginiz ve ¢abalariniz igin tesekkir
ederim. (Gittigidiyor ve alisveristime linki birakilmigtir.)

(.....): Degerli tiyemiz ;sirket olarak bu konuda bizde hassasiz.Ozellikle gittigidiyor daki
trdnlerin kimlerin sattidi bilinmemekte tesbit etmek icin ugrasildi ,fakat kisiler o sitelerde
gercgek bilgilerini kullanmamaktalar.fakat gittigidiyor ile irtibata gecip Ersag urtinlerin
kaldirilmasi igin ugrasiimakta.Bu usulsiiz satiglar en aza indirilecektir.Hassasiyetinizden
dolayi tesekkiir ederiz.Saygilarimizia.

Yukarida yer verilen yazismadan ERSAG’in internet (izerinden Uriinlerin disiik fiyattan
yapilan satiglari usulsiz satis olarak nitelendirdigi ve bu duruma iligkin mudahalelerde
bulundugu anlasiimaktadir. ERSAG’In acgiklanan eylemleri 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesi uyarinca yeniden satis fiyatinin tespiti kapsaminda degerlendiriimektedir.

Bulgu 13

07.10.2019 - 07.10.2019 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gegen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yetKkilisi (.....) arasinda gegen “Urtinlerin Baska Sitelerde Satisi’
konulu yazigsma agagidaki gibidir.

(.....): Merhaba, Uye olarak iiriinlerinizi kendimiz aliyoruz, ancak internette bazi sitelerde bizim
aldigimiz fiyatlardan daha dlislik fiyatlara lriinleriniz satiimaktadir. Dolayisi ile (yeligimizin bir
anlami kalmiyor. Bir aciklama istiyoruz.

(.....): Degerli Uyemiz; Ersag Sirketi (iriin iireten ve iretmis oldudu diriinlerin satigini Network
Marketing Sistemi ile gergeklestiren bir firmadir. Bu baglamda Uye/Sponsor iliskisi gézetilmekte
olup, satiglar bu hiyerarsik yapida gerceklesmektedir. Kigiler Ersag'a lye olurlar ve Uriinlerini
bulunduklari kariyer basamadinin indirimi ile alirlar. Fakat liye olmayan bir kisiye satig
yapilirken bu durum Katalog fiyati iizerinden gergeklegir. Aksi halde bu sekilde (katalog
fiyatindan) yapilmayan satiglar Haksiz Rekabete yol agcar. Bu nedenle farkli satis
platformlarinda satis yapan kisilerin iiyelikleri tespit edildigi an da Sirket ilkeleri geregi
Uyelik Feshi ile sonuglanmaktadir. Tiirk Ticaret Kanununun ilgili maddesinde yer alan Haksiz
Rekabet baghgi geregince de yasal haklarimizin gizli tutuldugunu bilgilerinize rica ederiz.
Sikayetiniz ilgili birime iletilmistir. En kisa siirede kigilerin tespiti saglanacak ve Sirket llkeleri
geregince islemler yapilacaktir. Yardima olabilecegimiz farkli bir konu oldugu takdirde bizlerle
paylasmanizi rica eder, iyi gtinler dileriz...

Yukarida yer alan ve ERSAG vyetkilileri tarafindan diisiik fiyat sikayetlerine karsi matbu
olarak kullanilan mesajdan ERSAG'In iiriinlerinin satisini katalog fiyatindan yaptirma
yoluyla yeniden satis fiyatini belirledigi anlasiimaktadir. ERSAG'in agiklanan eyleminin
4054 sayih Kanun'un 4. maddesi kapsaminda yeniden satig fiyatinin tespiti
kapsaminda degerlendiriimektedir.
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Bulgu 14

02.06.2020 — 04.06.2020 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gecen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yefkilisi (.....) arasinda gegen “Satig listesi” konulu yazisma
asagidaki gibidir.

(.....): Miisterime satis yaparken satis fiyatlan elimde yok internet sitenizde bunlarida gérsek
yardima olacaktir

(.....): Merhabalar; Uye olmayan miisterilerimize satis yapilir iken uygulanan fiyat
katalog (satis) fiyatidir. Bilgilerinize rica eder, iyi glinler dileriz...

Yukarida yer verilen bulguda, katalog fiyatlari altindan satis yapmanin yasak oldugu
belirtiimigtir. ERSAG’In agiklanan eylemi 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda
yeniden satis fiyatinin tespiti kapsaminda degerlendiriimektedir.

Bulgu 15

28.02.2021 - 03.03.2021 tarihleri arasinda Yonetici Kontrol Panelinde gecen ERSAG
saticisi (.....) ile ERSAG yetkilisi (.....) arasinda gegen “Diger Sanal Marketlerde
artnlerin satis1” konulu yazisma asagidaki sekildedir.

(.....): Merhaba, Ben (.....). Ersadla bir arkadasimin sayesinde 2ay énce tanistim. Uriinleri ilk
oénce kendim icin siparis verdim.Kullandikca ne kadar glizel ve kaliteli oldugunu
gérdiim.Bugtine kadar kullandigim higbir liriiniin yan etkisini gérmedim.Ve satigini yapmaya
karar verdim. Cevremdekilere de siirekli 6nerdim. Kullanan da oldu kullanmayan da.Uye olup
kendi drtinlerini alanlarda vardi.kesinlikle lye olmayi kabul etmeyen de vardi. Yalniz (ye
olmaktan kaginanlarin cogu fiyatlarinin pahali oldugunu diger
trendyol hepsiburada,gittigidiyor gibi sanal marketlerde (riinleri daha ucuza aldiklarini
séylediler.Neden Ersadin kendi (iyelerine bu kadar pahali verdigini soruyorlar.Ben bu durumu
aclklamaya calissam da ikna olmayanlar var. Bu durum hakikaten Uliyeleri zor durumda
birakiyor.Bunun mutlaka bir ¢bziimii vardir.En azindan bu gibi sanal marketlerle anlasma
yapilmali ve ersag drinlerinin network marketing kurallarina aykiri oldugu Ersag idaresi
tarafindan dile getirilmeli. Trendyol,hepsiburada gibi sanal marketlerde (riintin satigi
yasaklanmalidir. Aksi halde hem (iye sayisinda hem miisteri memnuniyeti agisindan olumsuz
geri dénlitler almaya devam edecegiz. Liitfen bu konuda gereginin yapilmasini rica ediyorum.

(.....): Degerli Uyemiz; Ersad Sirketi (iriin tireten ve tiretmis oldugu diriinlerin satisini Network
Marketing Sistemi ile gergeklestiren bir firmadir. Bu baglamda Uye/Sponsor iliskisi
gbzetilmekte olup, satiglar bu hiyerarsik yapida gerceklesmektedir. Kisiler Ersag'a (liye olurlar
ve urtinlerini bulunduklari kariyer basamaginin indirimi ile alirlar. Fakat iiye olmayan bir
kisiye satis yapilirken bu durum Katalog fiyat! lizerinden gerceklesir. Aksi halde bu
sekilde (katalog fiyatindan) yapilmayan satislar Haksiz Rekabete yol acar. Bu nedenle
farkl satis platformlarinda satis yapan kigilerin lyelikleri tespit edildigi an da Sirket
ilkeleri geregi Uyelik Feshi ile sonuglanmaktadir. Tiirk Ticaret Kanununun ilgili
maddesinde yer alan Haksiz Rekabet bagslhgi geregince de yasal haklarimizin gizli
tutuldugunu bilgilerinize rica ederiz. Sikayetiniz ilgili birime iletilmistir. En kisa siirede kisilerin
tespiti saglanacak ve Sirket llkeleri geregince islemler yapilacaktir. Yardima olabilecegimiz
farkli bir konu oldugu takdirde bizlerle paylasmanizi rica eder, iyi giinler dileriz...>

Yukarida yer verilen bulguda, ERSAG (iyesinden gelen sikdyete cevaben, katalog
fiyatlari altindan satis yapmanin yasak oldugu belirtiimistir. ERSAG’in agiklanan eylemi
4054 sayih Kanun’un 4. maddesi kapsaminda yeniden satis fiyatinin tespiti
kapsaminda degerlendiriimektedir.

5 Matbu oldugu anlasilan bu mesaj Yonetici Kontrol Panelinden disik fiyat ve internet satisi gibi
durumlardan rahatsizligini dile getiren ¢ok sayida Ersag saticisina atiimistir. Yapilan yerinde incelemede
bu minvalde ¢ok sayida yazisma elde edilmistir.
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Bulgu 16

16.02.2023 — 28.02.2023 tarihleri arasinda ERSAG saticisi (.....) ile ERSAG yodnetisi
oldugu anlaslilan (.....) arasinda gecgen “trendyolda haksiz rekabet satiglari hk.” konulu
e-posta gonderisi asagidaki sekildedir.

(.....): Merhabalar

22.12.2022 tarihinde trendyol daki ersag drlinlerinin uygunsuz ve haksiz fiyatlarla yapilan
satislari hakkinda mail atmistik.

Attigimiz mailin devaminda size birkactane de 6rnek olarak firma isimleri vermistik.

Aradan 2 ay ge¢mesine ragmen ayni firmalar ve daha sonrasinda yeni katilan firmalar ayni
uygunsuzlukla satis yapmaya devam etmekte ve bizim satiglarimiza engel olmaktadiriar.

En kisa zamanda o firmalarla irtibata gececeginizi séylemenize ragmen,hala katalog fiyatinin
altinda satig yapildigi ve higbir gelisme olmadigini gézlemlemekteyiz.

Ersag ekibinin bu haksiz rekabeti engellemek icin yaptigi ¢abalardan hi¢ siiphemiz yok fakat
edger Ki bizim de bu duruma katkimiz olacaksa bizde 4-5 magdur ersag saticisi olarak haksiz
rekabet kuruluna mail yada dilekge yazabiliriz.

Glin igerisinde trendyolda yapmis oldugumuz kiiclik bir gezinti ile belirledigimiz bazi firmalarida
size altta belirtmek isteriz.

IYi CALISMALAR..

ankaradan satig yapan (.....) firmasi 100 ml cleanball 99 TL

eskisehirden (.....) firmasi cleanball 100 mli 115 TL

istanbuldan (.....) isimli firma clean ball 200 ml i 180 tl

konyadan (.....) firmasi 100 ml clean ball kremi 109 TL

Ankaradan (.....) firmasi Cleanball Masaj Kremi 200 ml 185 TL

Sakaryadan (.....) firmasi 100 ml cleanball masaj kremi 109 TL

Ankaradan (.....) cleanball masaj kremi 200 ml 200 TL

(Sadece bir irtin tizerinden gidilmistir fakat. Diger Uriinlerdede fiyatlar bu sekildedir)
(.....): (.....) Bey Merhaba ;

Ersag Sirketi; Temizlik, Kozmetik, Gida Takviyeleri (rtinleri, Bitkisel Yag C(retimi, Bitkisel
Ekstrakt (retimi ve Laboratuvar hizmetleri veren, Urettigi lriinlerin Network Marketing sistemi
ile satigini yapan ve (iyelerine bazi avantajlar saglayan bir sirkettir. Uyelik sézlesmemiz geredi
urtinlerimizin E-ticaret platformlari sosyal medya hesaplari yada ikinci el iiriin satisi yapan
uygulamalarda sadece liye satis(katalog)fiyati ile satislarina onay verebilmekteyiz.
Haksiz rekabeti olusturan ve markamizin haksiz kullanimini gergeklestiren iiyeliklerin
tespit edilmesi halinde ivedilikle iiyelik fesih islemi gerceklestiriimektedir. iletmis
oldugunuz saticilarin liyelikleri fesih edilmistir. Fesih olan liyeliklerin satisa sunmus oldugu
trdnler takip edilmekte olup farkli lyeliklerden (riin alimlarina devam etmeleri halinde ilgili
tyeliklerde fesih edilmektedir. Bilgilendirmeniz igin tesekktir eder iyi glinler dileriz.

Yukarida yer alan yazismadan ERSAG'In tespit ettigi satis fiyatina uyma kosulu ile
internetten satiga izin verdigi gorulmekte olup ERSAG’In agiklanan eylemi 4054 sayili
Kanun'un 4. maddesi kapsaminda yeniden satis fiyatinin tespiti kapsaminda
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degerlendiriimektedir.

Bulgu 17

09.05.2023 — 15-05.2023 tarihleri arasinda ERSAG saticisi (.....) ile ERSA(;;
yoneticilerinin kontrolinde oldugu anlasilan (.....) adresi arasinda gegcen ve ERSAG
Satis S6zlesmesi’nin bazi maddelerini iceren e-posta gonderisi agagidaki sekildedir.

(.....): Merhabalar ben (.....) Trendyol uygulamasinda Ersag (rlinleri satabilmek igin izin belgesi
istiyorum yardimci olursaniz sevinirim ayrica éncelikle sayfayimi agcmis olmaliyim yoksa
firmamizin onayinimi almaliyim takip edecegim adimlari siralarmisiniz

(....): E- ticaret sitelerinde satis yapmak isteyen Uyelerimiz (lyelik sézlesmemizin ilgili
maddelerine uygun satis yapmalidir.

20. ERSAG UYE/MUSTERISI, SOSYAL MEDYA E-TICARET SITELERINDE YA DA FARKLI
MECRALARDA  SATIS  YAPMAK  ISTERSE, = ERSAG'IN  BELIRLEDIGI
KATALOG/PERAKENDE FIYATLARINDAN SATIS YAPMALIDIR. UYE, ERSAG’IN
KATALOG FIYATLARI HARICINDE FARKLI BIR FIYATA SATAMAZ VE INDIRIM,
PROMOSYON, KAMPANYA UYGULAYAMAZ. UYE ERSAG SIRKETININ BELIRLEDIGI
KATOLOG SATIS FIYATINDA HER HANGI BIR I[SKONTO/INDIRIM YAPMAK ISTEDIGINDE
YA DA PROMOSYON/KAMPANYA ILE ILGILI BIR UYGULAMA YAPMAK ISTEDIGINDE
SIRKETIMIZE BUNU YAZILI OLARAK BILDIRMEK VE SIRKETIMIZCE UYGUN
GORULDUGU TAKDIRDE, SIRKETIN BELIRLEDIGI [SKONTO ORANI UZERINDEN SATIS
YAPMALIDIR. UYENIN TUM BU KURALLARA AYKIRI OLARAK KENDI INISIYATIFIYLE
INDIRIM, KAMPANYA VE PROMOSYON UYGULADIGI TESPIT EDILMESI DURUMUNDA
ERSAG ILE OLAN UYELIK SOZLESMESI TEK TARAFLI OLARAK FESH EDILECEGI GiBi
DIGER UYE/MUSTERILERIN HAKLARINI KORUMA ADINA SIRKETIMIZ YASAL
HAKLARINI SAKLI TUTACAKTIR.

21. UYE, E-TICARET SITELERINDE, ERSAGDAN BIR ONCEKIi AY ALMIS OLDUGU
URUNLERIN %20’SINDEN FAZLASINI SATAMAYACAKTIR.

22. UYENIN UYELIK SOZLESMESI MADDELERINDE BELIRTILEN KURALLARI
UYGULAMASI DURUMUNDA BAGIMSIZ UYE TARAFINDAN YAPILAN HER TURLU
SATISTA (E-TICARET KANALLARI DAHIL), TUKETICIYE HER SEKILDE URUN VE HIZMET
DESTEGI SAGLANACAKTIR.

23. UYE TARAFINDAN ' E- TICARET ORTAMLARINDA YAPILACAK SATISLARDA, SON
KULLANIM TARIHINE ALTI (6) AYDAN AZ KALAN HICBIR URUN SATILMAYACAKTIR.

24. E-TICARET SITELERINDE YAPILACAK OLAN SATISLARDA, URUNE AIT; KULLANIM
TALIMATI, SAGLIK VE GUVENLIK UYARILARINA ILISKIN TUM ACIKLAMALAR DETAYLI
OLARAK YAPILACAKTIR. BU SARTLARI TASIMAYAN HICBIR URUN BURALARDA
SATILAMAYACAKTIR. AKSI TAKDIRDE TUM SORUMLULUK ILGILi KiSIDE (UYEDE)
OLACAKTIR.

25. E-TICARET SITELERI UZERINDE YAPILAN SATISLARDA, ERSAG’IN SAGLAMIS
OLDUGU HERHANGI BIR, IADE- DEGISIM (URUN ILE ILGILI YASANAN SORUNLARDA)
GARANTISI YOKTUR. SIRKETIMIZIN MUHATABI SIRKETIMIZE UYELIGI BULUNAN
U_YE/_MUSTER/S/D/R. BU SEKILDE YAPILAN TUM SATISLARIN SORUMLULUGU UYEYE
AITTIR.

26. E-TICARET SITELERINDE, SOSYAL MEDYA PLATFORMLARINDA, FARKLI
MECRALARDA, ERSAG’IN SATIS VE FiYAT POLITIKASININ DISINDAN SATIS YAPAN
BiR Kigi, HESAP VE UYE TESPIT EDERSE, BU DURUMU GECIKMEDEN ERSAG’ A
BILDIRMEKLE YUKUMLUDUR.

27. E-TICARET SITELERI TARAFINDAN BASLATILAN KAMPANYA VE INDIRIMLERE
ERSAG URUNLERI HICBIR SEKILDE DAHIL EDILEMEZ. BAGIMSIZ UYENIN ISTEGI
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DISINDA YAPILAN KAMPANYALAR VE E-TICARET SITELERI TARAFINDAN YAPILAN
KISIYE OZEL TEKLIFLER KESINLIKLE KABUL EDILMEYECEK OLUP, BU DURUMDA
BAGIMSIZ UYE, MAGAZASINI VE ERSAG URUNLERININ SATISINI KAPATACAGINI
KABUL, BEYAN VE TAAHHUT EDER.

28. UYE, E-TICARET SITELERINDE BULUNAN MAGAZALARINDA ELDEN, SAHSINA AIT
WEB SITESINDE VE SOSYAL MEDYA PLATFORMLARINDA FARKLI BIR NETWORK
MARKETING URUNLERINI VE FARKLI BIR MARKANIN MUADIL URUNLERINI SATAMAZ,
REKLAMINI YAPAMAZ.

29. SISTEMIMiZ UZERINDE %33 (ONCU) KARIYERINDE ISE AYNI i$ KOLU OLMASI
NEDENI ILE FARKLI BIR NETWORK MARKETING FIRMASINDA UYELIK KAYDI
BULUNAMAZ. AKSI DAVRANISININ TESPITi HALINDE UYELIGI FESIH EDILIR.

30.ERSAG URUNLERININ TAMAMI BARKODLU OLUP, URETIM ZINCIRINDEN SON
KULLANICIYA KADAR TAKIP EDILMEKTE OLDUGUNDAN, HER HANGI BIR URUNUN E-
TICARET SITELERINDE BU KURALLARA AYKIRI OLARAK SATILDIGININ TESPIT
EDILMESI HALINDE, BU URUNU ERSAG SIRKETINDEN iLK OLARAK TEDARIK EDEN
KISININ ERSAG ILE OLAN UYELIK SOZLESMESI TEK TARAFLI OLARAK FESH
EDILECEKTIR.

31. UYESI OLDUGUM/OLMAK ICIN BASVURDUGUM ERSAG SIRKETININ, SATIS
POLITIKASI GEREGI URETTIGI URUNLERININ KULLANIMININ ANLATIMA DAYALI
OLMASI VE MARKA KORUMA STRATEJI SEBEBIYLE, SIRKET UYESI OLMAYAN HICBIR
KISIYE URUN TEMINI YAPMADIGINI, URUNLERIN SATISININ, SIRKETIN BELIRLEMIS
OLDUGU UYE SATIS FIYATI ILE YAPILMASININ GEREKLI OLDUGUNU, AKSI
DAVRANISLARIN 6102 SAYILI TURKIYE TICARET KANUNU'NUN 54 VE DEVAM EDEN
MADDELERINE GORE HAKSIZ REKABET FiiLi KAPSAMINDA OLDUGUNU BILIYORUM.

32. RESMi WEB SITEMIZ OLAN “ www.ersag.com.tr “ADRESI DISINDA, SOSYAL
MEDYADAN VE DIGER SATIS PLATFORMLARINDAN (FACEBOOK, INSTAGRAM, LETGO,
GITTI GIDIYOR, N11, HEPSI BURADA, TRENDYOL VB.) TEMIN EDILEN URUNLERIMIZ
ICIN, SIRKETIMIZIN SAGLAMIS OLDUGU HERHANGI BIR IADE-DEGISIM GARANTISI
YOKTUR.

33. ERSAG URUNLERININ, ERSAG SIRKETININ RESMI WEB SITESINDEKI YAYIMLANAN
HUSUSLAR DISINDA VE AYRICA ILGILI BAKANLIKLARIN YAYINLADIKLARI TALIMATLARI
VE YONERGELERI VE HER TURLU MEVZUAT DISINDA REKLAMINI VE TANITIMINI
YAPMAYACAGIMI KABUL VE TAAHHUT EDIYORUM.

E-ticaret siteleri icin yetkili satici belgesi diizenlemesi gerceklestiremiyoruz. Belirtilen kurallar
dahilinde satig yapabilirsiniz sirket ilke ve kurallari disinda islem saglandiji tespit edilmesi
durumunda dyeliginiz fesih edilir. Satici hesabi olusturmaniz halinde linkinizi bizlerle
paylagirsaniz seviniriz.

\ Bilgilerinize sunar iyi glinler dileriz.

(61) Yukarida yer alan ve ERSAG ile iyeler arasinda akdedilen sézlesmelerde fiyat

tespitine iliskin hukUmler yer almaktadir. S6z konusu hikumler Dikey Anlagmalara
lliskin Kilavuz (Dikey Kilavuz) kapsaminda yeniden satis fiyatinin dogrudan tespiti
olarak nitelendiriimektedir.

Bulgu 18

(62) 09.05.2023-15-05.2023 tarihleri arasinda ERSAG saticisi (.....) ile ERSAG yetkilisi

(.....) arasinda gecgen e-posta yazismasi asagidaki sekildedir .
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(1) (.....): Yani ben anlam veremiyorum bu fiyatlara satiimasina 6niine gecilmiyor olusuna.
NEDEN NASIL SATABILIYORLAR NEDEN YAKALANMIYORLAR ARTIK BENCE BU
SEKILDE SATANLARA CEZA KESILMESI LAZIM SATIS YAPANLAR ICIN ITIBARIMIZ
KALMIYOR

(2) (.....): Merhabalar (.....) hanim , Ersag genel merkezden (.....) ben bu konuyla ilgili olarak
arka planda gerekli islemler yapiimaktadir . Atmis oldugunuz saticilarin lyelikleri
katalog fiyati altindaki satislarindan kaynakli olarak pasife alinmis yada fesh
edilmis durumda. Ellerinde iirtinleri oldugu icin bu sekilde ciizzi miktara satisa
devam ediyorlar bu konuyla ilgili olarakta Trendyol ile gériismelerimiz birebir
devam etmektedir . En kisa sirede ¢b6ziime kavusmasi icin elmizden geleni
yapacagimiza emin olabilirsiniz.

Yukarida yer alan yazismadan ERSAG'In tespit ettigi satis fiyatina uyma kosulu ile
internetten satisa izin verdigi goriilmekte olup ERSAG'In aciklanan eylemi 4054 sayili
Kanun'un 4. maddesi kapsaminda yeniden satig fiyatinin tespiti kapsaminda
degerlendiriimektedir.

Bulgu 19

ERSAG’dan gelen cevabi yazida yer alan sdzlesmede asagida yer alan maddelerin
oldugu gorulmustar .

ERSAG Uyelik Sézlesmesi:

8. URUNLERIN FIYATI HAKKINDA DEGISIKLIK YAPAN UYENIN, UYELIGI EYLEM ISPATI
HALINDE IPTAL EDILIR.

20. UYESI OLDUGUM/OLMAK ICIN BASVURDUGUM ERSAG SIRKETININ, ERSAG,
CLEANBALL MARKALI URETMIS OLDUGU URUNLERININ MAGAZA, INTERNET
SITELERI, ECZANE, MARKET GiBi FARKLI YERLERDE SATISININ OLMADIGINI, ERSAG
SIRKETININ, SIRKET ILKELERINDE DE BELIRTTIGI GiBi SIRKETIN SATIS POLITIKASI
GEREGI URETTIGI URUNLERININ KULLANIMININ ANLATIMA DAYALI OLMASI VE
MARKA KORUMA STRATEJi SEBEBIYLE, SIRKET UYESIi OLMAYAN HICBIR KiSIYE
URUN TEMINI YAPMADIGINI, URUNLERIN SATISININ, SIRKETIN BELIRLEMIS OLDUGU
UYE SATIS FIYATI ILE YAPILMASININ GEREKLI OLDUGUNU, AKSI DAVRANISLARIN
6102 SAYILI TURKIYE TICARET KANUNUNUN 54 VE DEVAM EDEN MADDELERINE
GORE HAKSIZ REKABET FIiLi KAPSAMINDA OLDUGUNU BILIYORUM.

S6z konusu bulguda ERSAG’In liyeleri ile akdettigi sdzlesmelerde de yeniden satis
fiyatinin tespiti ve cevrimici satis kisitlamasina iliskin hidkimler bulundugu
gOrulmektedir.

(66) Yerinde incelemede elde edilen bulgularin timua benzer nitelikte ve formatta olup buna

gbre, dncelikle bir ERSAG saticisinin ¢evrimici platformlarda gériilen diisiik fiyatlara
yonelik sikayetini ilettigi, ERSAG tarafindan verilen cevapta ise sirketin uygulamasinin
aktarildigi gortulmektedir. Yerinde incelemede elde edilen ¢ok sayida bulguda Grlnlerin
katalog fiyatindan satiimasi gerektigi ifade edilmektedir (Bulgu-1,2,3,8,9,10,14). Bunun
yani sira urunlerin katalog fiyati altinda satan cgesitli saticilara yonelik yaptirimlarin
uygulandidi, bu yaptirnmlarin yasal islem baslatiimasi, fesih olarak uygulanabildigi
anlasiimaktadir  (Bulgu-6,13,16). S6z konusu belgelerin bir kisminda, saticilarin
yapabilecekleri indirim ve iskontonun yalnizca ERSAG’In onayiyla yapilabilecegi de
ifade edilmektedir. Anilan yazismalardan, ERSAG’In yeniden saticilarin fiyatina
mudahale ettigi, katalog fiyatindan dusik fiyatla satis yapilmamasini telkin ettigi, satis

14/19




23-49/933-331

yapilmasi halinde yaptirrm uyguladigi, ayni zamanda katalog fiyatinin altinda satis
yapillmamasina yonelik sozlesme duzenlemesi yaptigi, bu nedenle dogrudan ve dolayl
yontemlerle yeniden satis fiyatini tespit etmek suretiyle 4054 sayili Kanun’'un 4.
maddesini ihlal ettigi degerlendiriimektedir.

(67) Yerinde incelemede elde edilen gesitli bulgular ise ¢evrimigi satislarin kisitlianmasina

yoneliktir. Bununla birlikte internet Uzerinden yapilan kisitlamanin gerekgesinin,
yeniden satig fiyatinin tespitini saglamak oldugu birgok bulguda goérulebilmektedir
(Bulgu-7,16,17). Bulgu-7’'de de gegen “internette yapilan satislar satis fiyatlarimizdan
oldugu surece herhangi bir sikinti teskil etmemektedir” ifadesi bu durumu
dogrulamaktadir. Bu bakimdan internet satisinin kisitlanmasi, yalnizca yeniden satis
fiyatinin tespitini tamamlayan ve destekleyen bir unsur olarak kullaniimakta olup,
mastakil bir ihlal tipi teskil etmemektedir. Kurulun 08.12.2022 tarih ve 22-54/834-344
saylili Schafer, 30.6.2022 tarih ve 22-29/488-197 tarihli Olka ve 21.07.2022 tarih ve 22-
33/523-210 sayili Hayirh El kararinda da bu yaklagsim benimsenmistir.

(68) Bahse konu belgeler ve séz konusu Kurul kararlari cergevesinde, ERSAG’In

(69)

(70)

(71)

(72)

(73)

davranisglarinin yeniden satis fiyatinin belirlenmesine yonelik eylemlerden bagimsiz bir
“‘internet satis kisitlamasi” olarak degerlendirilemeyecegi kanaatine ulagiimaktadir.

1.4.2. Uzlagma Siireci ve idari Para Cezasina iliskin Degerlendirme

4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin tglncu fikrasi; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
maddelerinde yasaklanmis davraniglarda bulunanlara, ceza verilecek tesebbis ile
tesebblis birlikleri veya bu birliklerin lyelerinin nihai karardan bir 6nceki mali yil
sonunda olugan veya bunun hesaplanmasi mimkiin olmazsa nihai karar tarihine en
yakin mali yil sonunda olusan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi
gelirlerinin ylzde onuna kadar idari para cezasi verilir." hUkmUnU amirdir.

Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétiye
Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yénetmelik'in (Ceza
Yonetmelidi) 4. maddesinde idari para cezasi belirlenirken oncelikle temel para
cezasinin hesaplanacagi; ardindan agirlastirici ve hafifletici unsurlar géz 6niinde
bulundurularak temel para cezasinin arttirimasinin ve/veya cezadan indirim
yapillmasinin s6z konusu olacagi duzenlenmektedir.

S0z konusu Yonetmelik’in temel para cezasini duzenleyen 5. maddesinin ilk fikrasina
gore; temel para cezasi hesaplanirken ihlale taraf olan tesebbuslerin Kurul tarafindan
saptanacak yillik gayri safi gelirlerinin, karteller i¢cin %2'si ile %4'U, diger ihlaller igin
%0,5'i ile %3'U arasinda bir oran esas alinacaktir. Anilan maddenin ikinci fikrasinda ise
birinci fikrada yazili oranlarin belirlenmesinde ilgili tesebbuslerin veya tesebbuls
birliklerinin piyasadaki gucu, ihlal neticesinde gerceklesen veya gergceklesmesi
muhtemel zararin agirhigi gibi hususlarin dikkate alinacagi hUkmune yer verilmistir.

Ayrica, temel para cezasinin hesaplanmasindan sonra ayni Ceza Yoénetmeligi’nin 6. ve
7. maddeleri c¢ergevesinde adirlastirici ve hafifletici unsurlar g6z &6nlnde
bulundurularak artirma ve/veya indirme yapilmaktadir.

4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin besinci fikrasinda “Sorusturmaya
baglanmasindan sonra Kurul, ilgililerin talebi lizerine veya resen, sorusturma stirecinin
hizli bitirilmesinden dogacak usuli faydalari ve ihlalin varligina veya kapsamina iligkin
gorus farkliliklarini gbz éniine alarak uzlasma usuliint baslatabilir. Kurul, hakkinda
sorugturma baglatilan ve ihlalin varligi ile kapsamini kabul eden tesebbliis veya
tesebbliis birlikleri ile sorusturma raporunun tebligine kadar uzlagabilir.”, altinci
fikrasinda “Bu gergevede Kurul, hakkinda sorusturma agilan taraflara, ihlalin varligini
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ve kapsamini kabul ettikleri bir uzlasma metni sunmalari igin kesin bir sdire verir. Verilen
stire gegirildikten sonra yapilan bildirimler dikkate alinmaz. ihlal tespitinin ve idari para
cezasinin yer aldidi bir nihai kararla sorusturma sonlandirilir.” ve yedinci fikrasinda
“Uzlagsma usulli sonucunda idari para cezasinda yiizde yirmi begse kadar indirim
uygulanabilir.” hiktUmleri yer almaktadir.

Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétlye
Kullanilmasina Yoénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine iligkin
Yonetmelik'in (Uzlasma Yonetmeligi) 5. maddesinin birinci fikrasinda ise “Sorusturma
taraflari uzlagsma taleplerini yazili olarak Kuruma iletir. Kurul, 4 (incli maddenin ikinci
fikrasindaki hususlari dikkate alarak bu talebi kabul veya ret edebilecegi gibi varsa diger
taraflarin da uzlasma gérismelerine davet edilmesine karar verebilir’ dizenlemesi
bulunmaktadir.

Bu kapsamda sorusturma taraflarindan ERSAG uzlasma talebinde bulunmustur. Séz
konusu basvuru Uzerine Kurul tarafindan uzlasma gérismelerine baslanmasina karar
verilmigtir.

S6z konusu Kurul karari ve Uzlasma Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca ERSAG
temsilcileri ile yapilan uzlagsma goérusmesinde tesebblse dosya konusu iddialarin
icerigi, isnat edilen ihlalin niteligi, kapsami ve suresi, uzlasma tarafi olan tesebbis
hakkinda ihlal isnadina dayanak olusturan baslica belgeler, surecin uzlagsma ile
sonuglanmasi halinde uygulanabilecek indirim orani ve uzlagsma tarafina verilebilecek
idari para cezasi arahd1 hakkinda bilgi verilmistir.

ERSAG uzlasma siirecinin devam etmesi yoéniindeki beyanlari dogrultusunda
gerceklestirilen uzlasma gorusmesi neticesinde alinan 05.10.2023 tarihli toplantisinda
goérustlmis ve 23-47/888-MUA sayili uzlasma ara kararinda, sorusturma surecinin
uzlasma ile neticelenmesi halinde;

“Ersag Organizasyon Temizlik Kozmetik Uriinleri Pazarlama San. ve Tic. Ltd.
Sti.nin yeniden saticilarinin satis fiyatinin tespit edilmesine yénelik davraniglarinin
4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

- Bu nedenle, Ersag Organizasyon Temizlik Kozmetik Uriinleri Pazarlama San. ve
Tic. Ltd. Sti.ye 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin (g¢tincu fikrasi ve “Rekabeti
Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotiye
Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lliskin Yénetmelik’in 5.
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi, t¢lincd fikrasinin (b) bendi ve
7. maddesinin birinci fikrasi uyarinca 2022 yili gayrisafi geliri lzerinden %1,5
oraninda olmak lizere (.....)-TL idari para cezasi uygulanmasina,

- 40564 sayill Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétlye Kullaniimasina
Yénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine lliskin Yénetmelik’in
4. maddesinin dérdlinci fikrasi uyarinca uzlasma usulli sonucunda tesebbliise
verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim uygulanmasina,

- Bu kapsamda uzlasma usulii sonucunda tegebbiise 2022 yili gayrisafi gelirleri
lizerinden nihai olarak %1,125 oraninda ve (.....)-TL tutarinda idari para cezasi
uygulanmasina,

- Uzlasma Yénetmeligi’'nin 7. maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi uyarinca,
uzlagsma metninin Kuruma gbénderilebilmesi igin isbu ara kararin tebliginden
itibaren anilan tesebbiise 15 giin stire verilmesine,
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- Uzlagsma metninin sdresi iginde gbnderimemesi halinde, Kurulun isbu ara
karariyla bagli olmadigina”

karar verilmigtir.

Bahse konu ara kararda ceza orani belirlenirken yukarida yer verilen mevzuat
hikimleri dikkate alinarak, ERSAG’In yeniden saticilarinin yeniden satig fiyatini tespit
etmesi suretiyle, 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesini ihlal etmesi “diger ihlaller”
kategorisinde degerlendiriimis ve temel para cezasi baglangi¢c orani %(.....) olarak
belirlenmistir.

Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin Gguncu fikrasinda ihlalin suresinin temel para
cezasinin tespitinde dikkate alinacagi ongorulmektedir. Belirtilen hukme gore temel
para cezasinin miktari; bir ild bes yil arasinda suren ihlallerde yarisi oraninda, bes
yildan uzun siiren ihlallerde ise bir kati oraninda arttirilacaktir. Bu cercevede, ERSAG
tarafindan rekabetin ihlal edildigini gosteren ilk ve son belgenin tarihleri sirasiyla
15.09.2013 ve 15.05.2023'tlr. Bu gergevede ihlal bes yildan uzun strdiglnden temel
para cezasl baglangig¢ orani bir kati oraninda artirilarak temel para cezasi orani %(.....)
olarak belirlenmigtir.

Diger taraftan, Ceza Ydnetmeligi'nin 6. maddesi gercevesinde agirlastirici unsurun
bulunmadigi degerlendirilmistir. Yonetmelik'in 7. maddesi kapsaminda ise para cezasi
%50 oraninda indirilmis ve uzlasma indirimi dncesinde tegsebblse uygulanacak para
cezasl oranl %(.....) olarak belirlenmigtir.

ERSAG tarafindan bu karara istinaden hazirlanip génderilen uzlasma metninde mezkar
kararda belirtilen hususlar kabul edilerek, tesebbus hakkinda yuratilen sorusturmanin
uzlasma ile sonlandiriimasi talep edilmistir.

Uzlasma Yonetmeliginin 8. maddesinin birinci fikrasinda;

“1) Uzlasma tarafi, uzlasma ara kararinda bildirilen hususlari kabul etmesi halinde,
asadidaki unsurlari igeren bir uzlasma metnini sunar:

a) Uzlasma tarafinin ihlalin varligini ve kapsamini kabul ettigine dair acik beyani,

b) Kurulun uzlagma tarafina ihlal nedeniyle verebilecegi azami idari para cezasi
orani ve miktari ile tarafin uzlasma usulli gergevesinde bu ceza oranini ve miktarini
kabul ettigi,

c) Uzlasma tarafinin hakkindaki iddialar konusunda yeterli derecede bilgilendirildigi
ve kendi gériglerini ve aciklamalarini aktarmak igin tarafa yeterli imkéan tanindigi,

¢) Idari para cezasinin ve uzlasma metninde yer alan hususlarin uzlasma tarafinca
dava konusu yapilamayacadi.”

hilkmiine yer verilmistir. Bu kapsamda ERSAG tarafindan gdénderilen uzlasma
metininin Uzlasma Yo6netmeliginin 8. maddesinin birinci fikrasinda yer alan unsurlari
icerdigi gorulmustar.

4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasinda “Uzlasma usulii sonucunda
idari para cezasinda ytizde yirmi bese kadar indirim uygulanabilir...” hikmu yer
almaktadir. Uzlagsma Yodnetmeligi'nin 9. maddesinin birinci fikrasinda ise; “Uzlasma
metninin Kurum Kayitlarina girmesinden itibaren on bes glin igcinde, Kurul tarafindan
ihlal tespitinin ve idari para cezasinin yer aldigi bir nihai kararla ilgili taraf bakimindan
sorugturma sonlandirilir.” denilmektedir.

Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda, ERSAG tarafindan sunulan uzlagsma
metni ¢ergcevesinde Ceza Yonetmeligi kapsaminda hesaplanan idari para cezasinin
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%25 oraninda indiriimesi; tesebbuse 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi
gerekgesiyle 2022 yili gayri safi gelirleri Gzerinden %(.....) oraninda idari para cezasi
uygulanmasi ve hakkindaki sorusturmanin uzlagma ile sonlandiriimasi sonuglarina
variimistir.

J. SONUG

Rekabet Kurulunun 17.08.2023 tarih ve 23-39/734-M(2) sayili karari uyarinca
yurutilmekte olan sorusturma kapsaminda; Kurulun 05.10.2023 tarihli, 23-47/888-
MUA sayili ara kararina istinaden 26.09.2023 tarihinde ERSAG temsilcileriyle cevrim
ici uzlasma gorusmesi gerceklestiriimistir Ersag Organizasyon Temizlik Kozmetik
Urlinleri Pazarlama Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. tarafindan goénderilen nihai uzlagsma
metni 12.10.2023 tarih ve 43496 sayi ile suresi igerisinde Kurum kayitlarina intikal
etmistir. Uzlasma metninde ihlalin varhgl ve kapsami ile uzlagsma ara kararinda
Ongorulen azami idari para cezasi orani ve tutari tegebbus tarafindan agikga kabul
edilmis olup

1.

Ersag Organizasyon Temizlik Kozmetik Urlinleri Pazarlama San. ve Tic. Ltd.
Sti.nin yeniden saticilarinin satis fiyatinin tespit edilmesine yonelik davraniglarinin
4054 sayil Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

Bu nedenle, Ersag Organizasyon Temizlik Kozmetik Urlinleri Pazarlama San. ve
Tic. Ltd. $ti.ye 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin Gglncu fikrasi ve “Rekabeti
Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotuye
Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yénetmelik’in 5.
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi, dglncu fikrasinin (b) bendi ve
7. maddesinin birinci fikrasi uyarinca 2022 yili gayrisafi geliri Gzerinden %(.....)
oraninda olmak Uzere 6.252.807,56-TL idari para cezasi uygulanmasina,

4054 sayill Kanun'un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétuye Kullaniimasina
Yoénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine iliskin Yénetmelik”in
4. maddesinin dordincu fikrasi uyarinca uzlasma usuli sonucunda tesebblse
verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim uygulanmasina,

Bu kapsamda uzlasma usuli sonucunda tesebbuse 2022 yili gayrisafi gelirleri
dzerinden nihai olarak %(.....) oraninda ve 4.689.605,67-TL tutarinda idari para
cezasl uygulanmasina,

Bdylece Rekabet Kurulunun 17.08.2023 tarih ve 23-39/734-M(2) sayili karari
uyarinca yurutulen sorusturmanin sonlandiriilmasina
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gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun iginde Ankara idare Mahkemelerinde yarg!
yolu agik olmak tzere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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