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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2017-3-72 (Onarastirma)
Karar Sayisi : 18-07/112-59

Karar Tarihi : 08.03.2018

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Prof. Dr. Omer TORLAK

Uyeler : Arslan NARIN, Adem BIRCAN,

Sukran KODALAK, Mehmet AYAN
B. RAPORTORLER: Nimet KAVAK, Omer Volkan YAZAR, Dilara Nur CANSU
C. BASVURUDA

BULUNAN : - Re’sen
D. HAKKINDA iNCELEME
YAPILAN : - Duru Bulgur Gida San. ve Tic. A.S.

Organize Sanayi Bdlgesi P.K.:3 KARAMAN

E. DOSYA KONUSU: Duru Bulgur Gida San. ve Tic. A.$.’nin Konya ve Karaman
bolgesinde yer alan perakende zincirlerine yonelik satislarinda yeniden satig
fiyatini belirledigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: 12.10.2017 tarihinde baska bir énarastirma kapsaminda Mega
inovasyon Gida Otomotiv ins. Tarm Tic. Ltd. Sti’de (MEGA) yapilan yerinde
incelemede, Onarastirmanin konusu ve taraflarindan bagdimsiz olarak, MEGA Genel
Madard (.....) ile Duru Bulgur Gida San. ve Tic. A.S. (DURU) Konya Satis Birimi Muduri
(.....) arasinda gegen yazigmalarda, yeniden satis fiyatinin tespit edilmesi suretiyle 4054
saylli Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un (4054 sayili Kanun) ihlal edilmis
olabilecegi suphesi uyandiran bir belgeye rastlaniimistir. Anilan belgelerde; DURU
tarafindan perakendecilerin yeniden satis fiyatlarina muidahale edildigi iddiasi
bulunmaktadir.

G. DOSYA EVRELERI: Baska bir 6narastirma kapsaminda elde edilen belge iizerine
hazirlanan 20.11.2017 tarih ve 2017-3-72/ii sayilh ilk inceleme Raporu, Rekabet
Kurulunun (Kurul) 28.11.2017 tarihli toplantisinda gorustlerek, 17-39/632-M sayi ile
4054 sayih Kanun’un 40. maddesinin birinci fikrasi uyarinca re’sen Onarastirma
yapilmasina karar verilmistir. ilgili karar uyarinca diizenlenen 20.02.2018 tarihli ve 2017-
3-72/OA sayili Onarastirma Raporu gorusilerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda;

- DURU’nun, perakendecilerin yeniden satig fiyatini tespit etmeye yonelik
uygulamalarinin 4054 saylli Kanun’un 4. maddesi kapsaminda
degerlendirilebilecedi,

- Pazarin yogunlasmamis bir pazar olmasi, markalar arasi rekabetin boyutu,
organize perakende pazarda indirim marketlerden ve zincir marketlerden
kaynaklanan rekabet¢i baski nedeniyle s6z konusu uygulamalarin pazardaki
etkisinin bertaraf edilebilecedi,
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- DURU hakkinda 4054 sayih Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma
acgllmasina gerek bulunmadigi,

- Bununla birlikte DURU’ya, yeniden satis fiyatinin tespit edilmesi olarak
degerlendirilebilecek uygulamalarina son vermesi yonunde anilan Kanun’un 9.
maddesinin tglncu fikrasi uyarinca goérus bildiriimesinin yerinde olacagi

ifade edilmigtir.
I. INCELEME, GEREKCE VE HUKUKi DAYANAK
1.1. Hakkinda inceleme Yapilan: DURU

26.10.1988 tarihinde anonim sirket olarak kurulan DURU’nun merkezi KARAMAN’da
olup sirket, bulgur udretimi, paketlenmesi ve dagitimi, bakliyat Grunlerin iglenmesi,
paketlenmesi ve dagitimi, piring urunlerinin paketlenmesi ve dagitimini iceren kuru gida
artnleri faaliyetlerinde bulunmaktadir. DURU, yurt icinde “DURU” semsiye markasi
altinda “Duru, Duru Bulgur, Duru Bakliyat, Duru Piring, Duru Dual, Duru Lival” olmak
uzere 5 farkli marka ile Granler sunmaktadir. Sirketin Grettigi Grlnler; (.....) distribator
bayi ve (.....) firma deposu Uzerinden ulusal zincir, yerel zincir, hipermarket,
supermarket, market, bakkal, kantin, ev digi tiketim noktalar Gzerinden nihai tiketiciye
ulastirimaktadir. Bu yapi Uzerinde (.....) firmanin kendi satis ve dagitim ekibi ile kanal
yonetimi gerceklesmekte ve dagitim yapilmaktadir. Turkiye’nin geri kalan bolgelerinde
distribator bayiler Uzerinden satis noktalarina ulagilmaktadir. Turkiye genelinde veya
bdlgesel olarak yayginlik gdsteren belirli noktalara direkt sevkiyat yapilarak da
tuketicilere ulasiimaktadir. DURU satiglarini son dort yildir ciro ve miktar bazinda
artirmakta olup 2017 sonu itibaryla miktar bazinda (.....) ton, TL bazinda (.....) TL drin
satigi gerceklestirmistir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. ilgili Oriin Pazari

Onarastirmaya konu iddialarin temelinde, DURU’nun hububat ve bakliyat pazarindaki
eylemleri yer almaktadir. Bulgur, kuru fasulye, nohut, mercimek, piring, misir,
karabugday ve asurelik bugday ticareti yapmakta olan DURU’nun, satisini
gerceklestirdigi bugday cesitleri ekmegin hammaddesi olarak kullaniimayip tuketiciler
tarafindan besin maddesi olarak tlketilmekte, ayrica bulgur gibi diger dnemli besin
maddelerinin Gretiminde de kullaniimaktadir. Onemli bir besin kaynagi olan mercimekse
ulkemizde daha ¢ok corba yapiminda kullaniimakla beraber sofralara farkli yemek
turleriyle de girebilmektedir.

Misir agisindan durum biraz daha farkhlik tasimaktadir. Taze olarak da tuketilebilen
misir, unuyla, yagiyla bircok kullanim alanina sahip olup, ayrica kanatli hayvan
yetigtirenler icin ¢cok dnemli bir yem kaynagidir. Son zamanlarda bio-dizel Uretiminin
onem kazanmasiyla birlikte misir bu udretimde de hammadde olarak kullaniimaya
baslanmistir. Neticede misir diger Uruinlere nazaran endustriyel yani agir basan bir driin
niteligindedir. Piring Ulkemizde agirlikh olarak pilav yapiminda kullaniimaktadir. Bununla
birlikte, besin degerlerinin ylUksek olmasi nedeniyle piring nisastasi ve unu cocuk
beslenmesinde de kullaniimaktadir. Nohut ve fasulyeyse genel olarak yemek yapiminda
kullanilan bakliyatlardir. Diger UrUnlerin aksine nohut ve fasulye, islenme potansiyeli
olmayan Urunlerdir.

2/28



(10)

(11)

(12)

18-07/112-59

Her bir Grinin farkli 6zellik ve kullanim alanlarinin bulunmasi nedeniyle ilgili Grin
pazarinin, “bugday pazari”, “mercimek pazari”, “nohut pazar”, “fasulye pazar”, “piring
pazarl” ve “misir pazari” seklinde veya bir bugday UrlnU olarak “bulgur pazari” olarak
belirlenebilecegi anlasiimakla birlikte, mevcut dosyada ulagilacak sonucu etkilemeyecegi

gerekgesiyle herhangi bir pazar tanimi yapilmasina gerek olmadigi sonucuna varilmistir.
1.2.2. ilgili Cografi Pazar

Perakende sektorinde tedarik pazari bakimindan genel olarak tesebbusler Turkiye
capinda faaliyet gostermekte ve pazar tanimlari bu dogrultuda yapiimaktadir. DURU’nun
da faaliyet gosterdigi pazarlar kapsaminda yer alan Urin ve hizmetlerin Turkiye
genelinde sunulmasinin mumkudn olmasi ve pazardaki rekabet kosullarini farkhlastiran
ya da bolgesel olarak ayrismasini gerektiren herhangi bir unsurun bulunmamasi
sebebiyle ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak tanimlanmistir.

1.3. Dosya Kapsaminda Yapilan inceleme ve Tespitler
1.3.1. Yerinde incelemelerde Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Tirkiye Perakendeciler Federasyonu'nun Konya Gida ve ihtiyag Maddeleri
Perakendecileri Dernegi hakkinda yuratulen o6narastirma kapsaminda MEGA’da
12.10.2017 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede elde edilen ve MEGA Genel
Mudurd (.....) ile DURU Konya Satig Birimi Muduru (.....) arasinda gegen yazismalarda,
Onarastirmanin konusu ve taraflarindan bagimsiz olarak bagka bir rekabet ihlaline isaret
edebilecek ibarelere rastlaniimigtir.

DURU ile MEGA arasinda, yeniden satis fiyatinin tespiti seklinde yorumlanabilecek e-
posta yazismalarina 6rnek olarak DURU Konya Satis Birimi Muduaru (.....) tarafindan
MEGA Genel Muduru (.....) gonderilen 12.02.2014 tarihli “raf satis fiyatlari h.k.” konulu
e-postada;

“(.....) bey merhaba;

Oncelikle raf satis fiyatlarini degistirdiginiz icin tesekkiir ederim. Fakat, yapmis
oldugunuz fiyatlar benim séylemis olduklarimdan 10,20,30 krs gibi diisiik. Ozellikle
ayni fiyat olmasini séylemistim ama durum o ki bir arpa boyu yol almadigimiz belli.
Birde Osmancik piring 1000gr fiyatini hic oynamamigsiniz bunu da size zahmet
olacak biliyorum ama (.....) tl olarak degistirmenizi rica ederim. Daha sonra sikinti
oluyor biliyorsunuz.

Selamlar.”

ifadeleri yer almaktadir.

Yine DURU Konya Satis Birimi Muaduru (.....) tarafindan MEGA Genel Muaddaru (.....)
gonderilen 20.03.2015 tarihli “fiyat degisimi h.k.” konulu e-postada ise;

“.....) bey merhaba;

Sincap ve ¢elikkayalar raf fiyati yarin itibariyla asagida géraldiigi gibi
degisecektir.sizde raf fiyatinizi degistirirseniz sevinirim.

Not: aman ayni olsun

Selamlar...

DURU BULGUR 1000GR: (.....) TL

DURU BULGUR 2500GR: (.....) TL”

hususlari dile getiriimektedir.
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DURU’nun pazardaki konumu, perakendeciler acisindan 6énemi ve perakendecilerin
yeniden satis fiyatlarini tespit edebilme kabiliyeti olup olmadigi noktasinda konu ile ilgili
olarak (.....) ile yapilan goérismede 6zetle, DURU’nun Konya pazarinda lider konumda
oldugu, Konya’daki marketler igin DURU Urunlerinin olmazsa olmaz nitelikte oldugu, zira
DURU drunlerinin markette bulunmamasi halinde musterinin aligveris yaptigi market
tercihlerini degistirdigi ifade edilmistir.

S6z konusu uygulamalarin halen devam edip etmediginin tespiti agisindan (.....) ile
yapilan gorusmede de 6zetle, DURU'nun Konya ve civarinda lider durumda oldugu,
DURU’nun raf fiyatlarina halihazirda miadahalesinin devam ettigi, raf fiyatlarini
talimatlara gore dizenlemeyen tesebbuslere iskonto vermeme ve/veya magaza igi
aktivite destegini kaldirma gibi birtakim yaptirimlar uyguladigi belirtilmigtir.

Elde edilen bu bilgiler Gzerine baslatilan mevcut onarastirma kapsaminda 01.02.2018
tarihinde DURU’da yerinde inceleme yapilmistir. Yapilan yerinde incelemeden alinan
belgelerin dosya kapsaminda yapilacak incelemeler agisindan 6nem arz edenlerine
asagida yer verilmektedir.

Delil-1: ADESE Satinalma Uzmani (.....) tarafindan DURU Boélge Muduri (.....)
gonderilen 07.11.2012 tarih ve “duru fiyat” bashkll e-posta silsilesinde asagidaki
ifadelere yer verilmigtir:

(.....):

“(.....) asagida ki aragtirma sonuclarina gére fiyatlari acil revize etmem gerekiyor.
Litfen uygulamalarinizi gbénderiniz. Kondlisyon uzun vadeli olsun.
Tskler

ADESE | MAKRO FARK (%) KIPA

DURU BULGUR PILAVLIK 2.5 KG PK. K. 111-3 (---2)
DURU BULGUR PILAVLIK 5 KG TORBA K. 111
DURU BULGUR PILAVLIK 1 KG N.PK. K. 101 (---2)

DURU MERCIMEK KIRMIZI 1 KG N. K. 301
DURU PIRINC BALDO 2.5 KG N. PK. K. 210
DURU PIRINC OSMANCIK 2.5 KG N. PK. K. 216
DURU PIRINC BALDO 1 KG N. PK. K. 201

(.....):
“(...)

Belirtilen arastirmalardaki fiyatlarin bir kagi indirimli fiyattir. Ozellikle bulgur
fiyatlarindaki bariz aciklik ise sizin kar marjinizdan kaynaklanmaktadir. Bunun
degisimi noktasinda size séylemistim. Baldo piring ve Osmancik piring gruplarindaki
durum ise diger marketlerin indirimleri devam etmesinden dolayi bu sekildedir. Sizde
de ayni durum izlenerek fiyat yapisini ddsgtrebiliriz. konuyla ilgili pazartesi gidni
goérismemizde fiyat yapisini ayarlamamiz daha iyi olur.”

Y Y P Y P P
Y Y P Y P P
Y Y Y Y IR P ]

(....n):

“(.....) merhaba

kar marjlariyla izah edilemeyen boyutlari gériyorum. Zincirler igin bir lokaller igin bir
fiyat yapisi yani hepsinde ayni olmasi dikkat cekici. Bir fiyat birden fazla yerde
ayniysa aktivite olmaktan cikar raf fiyati haline gelir yani her yerde ayni. Bunu daha
6nce de size izah etmistim. Size daha genis kapsamli fiyat arastirmasini
gbénderiyorum. Bu konuda ¢bziim Onerilerinizi bekliyorum. Bu yaklasim agisiyla bu
konu ¢bziimlenecek gibi gériinmdiyor. Satir satir inceleyip ¢bzim dretmemiz lazim.
Ben béyle bir tablo ile hedeflerimize ulasacagimiza inanmiyorum.”
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(17) Delil-2: ADESE Satinalma Uzmani (.....) tarafindan DURU Bodlge Mauaduara (.....)

(18)

(19)

(20)

(21)

gonderilen 12.11.2012 tarih ve “adese raf ayarlamasi” baslikh bir bagka e-posta
silsilesinde asagidaki ifadelere yer verilmigtir:

“(.....) merhaba

Ekte ki sari renkli lriinlere %(.....) marja gbre uzun soluklu yani raf fiyati olarak
ayarlanmasi hususunda yardimlarinizi israrla © rica ederim.”

(.....):

“{...);

Dun sizinle istisaremiz sonucunda raf fiyat ayarlamasiyla ilgili diizenlemeler ekte
gordlddagd gibidir. fiyatlar ile ilgili sirketin ek indirim vermedigi drtinler dahil olmak
lizere hepsinde bir dlizenleme yapmaya c¢alistim. diger firmalardaki fiyatlari ise en
kisa sirede normal fiyat seyrine getirecegim. tarih araliklariyla ilgili baslangig:
16.11.2012 ile 14.12.2012 tarihleri arasinda yapilmasi uygundur.“

(.....):

“Fiyat farki olarak mi sisteme tanimliyorum. Yani sistem ile bana mal edecegin
arasini fark mi kesecegim.”

(.....):

“Ekte belirttigim lzere indirimli fiyat yapildiktan sonra kar marjina istinaden benim
fatura ettigim ile sistem arasindakini bana fiyat farki olarak kesiyorsunuz.“

ADESE calisani (.....):

“EKTEKI AKTIVITE 16 KASIM 17 ARALIK TARIHLERI ARASI TANIMLANMISTIR.”

Delil-3: DURU Bolge Muadurd (.....) tarafindan OVA MARKET (Mega inovasyon Gida
Otomotiv Ing. Tarim Tic. Ltd. $ti.) Satinalma Sorumlusu (.....) génderilen 05.04.2014
tarihli e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“....),

Gitasin baldo pirincini aldin eyvallah simdi ofisin pirincini almigsin hadi ona da
eyvallah bunlari aliyorsun bari 40 tI'lik alisverise o sahislarin bulgurunu sekiz tl ye
satsan ¢ok glizel olacak. En azindan ben sikinti cekmem.”

Bunun uzerine OVA MARKET Satinalma Sorumlusu (.....) tarafindan DURU Bodlge
Mudurda (.....) gonderilen 07.04.2014 tarihli cevabi e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Sn. (.....) senin lrinlinl kasa aktivitesinde satiyoruz onlarin fiyatini direk satiyoruz

zaten sen bu konularda destek versen o Uriinler bizim rafimizda olmazad (.....)"
Delil-4: DURU Bolge Mudurd (.....) tarafindan OVA MARKET Satinalma Sorumlusu
(.....) gbnderilen 17.02.2014 tarihli e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) Bey;
Osmancik piring 1000gr raf satis fiyati halen degismemis.”

Bunun uzerine OVA MARKET Satinalma Sorumlusu (.....) tarafindan DURU Bodlge
Madara (.....) gonderilen 17.02.2014 tarihli cevabi e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Sn. (.....) senin almak istedigin fiyatin lizerinde”
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Delil-5: DURU Bolge Muduru (.....) tarafindan Ozgelikkayalar AVM Petrol Tarim Gida
San Tic. Ltd. Sti. (OZCELIKKAYALAR) c¢alisani (.....) génderilen 03.02.2014 tarihli e-
postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) Bey,
Kirmizi mercimek 1000gr raf satis fiyatini: (.....) tl yapalim”

Bunun Gzerine OZCELIKKAYALAR calisani (.....) tarafindan DURU Bélge Midiri (.....)
gonderilen 04.02.2014 tarihli cevabi e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) t yapilmigtir.”

Delil-6: DURU Bolge Muduru (.....) tarafindan OVA MARKET Satinalma Sorumlusu
(.....) gonderilen 21.01.2014 tarih ve “asurelik fiyati” baslikh e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

“.....) Bey,
18.01.2014 tarihli Agsurelik bugday raf fiyatiniz halen (.....) tl dir. Gerekli diizenlemeyi

yaparsaniz sevinirim.”

Bunun uzerine OVA MARKET Satinalma Sorumlusu (.....) tarafindan DURU Bodlge
Mudura (.....) gonderilen 21.01.2014 tarih ve “asurelik fiyat’” baglikli cevabi e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Yaptik sn kazikgi bey”

Delil-7: DURU Bélge Midiri (.....) tarafindan SINCAP MARKET Gida Kategori
Yoneticisi (.....) gonderilen 21.01.2014 tarih ve “baldo piring 1000gr hK’ bashkh e-
postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) Bey merhaba;
Baldo piring 1000gr alis maliyetlerini diizenlersek sevinirim. Raf fiyatiniz (.....) tl
olarak diizenlendi. Fakat magaza sipariglerinde alig maliyetiniz hala eskidir.

”

Bunun lizerine SINCAP MARKET Gida Kategori Yéneticisi (.....) tarafindan DURU
Bdlge Muduru (.....) gonderilen 21.01.2014 tarihli cevabi e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

“.....) bey
Argeye istinaden bu ay sonuna kadar (.....) satacak sekilde maliyet vermigtiniz ya”

Delil-8: DURU Ankara Bolge Muduru (.....) tarafindan DURU c¢aliganlarina génderilen
14.07.2014 tarih ve “MAKROMARKET BAYRAM INSERT HK.” basglikli e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Arkadaslar,

Makromarket’in 12/7-31/7 tarihleri arasindaki inserte ekte planladigim sekilde insert
formu génderdim. Ancak bilgim diginda Bulgur 2,5 kg fiyatini (.....) TL olarak inserte
basmis, bilgisini aldigimda satinalma ile géristim. Migros ve Kipa'daki fiyatlar
nedeni ile yaptiklarini beyan ettiler, baskili oldugu iginde yapacak ¢ok fazla bir
seyimde kalmadi. Daha &énce ¢ok fazla yasamadigimiz bu durum nedeni ile
anlayiginizi bekler.”
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(29) Delil-9: DURU Bolge Mudurd (.....) ile OVA MARKET Satinalma Sorumlusu (.....)
arasindaki 31.12.2013 tarih ve “RAF FIYATLARI H.K.” baslikli e-posta silsilesinde
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....):

“.....) Bey;

PATLAYAN MISIR FIYATINI IVEDI COK ACIL OLARAK DEGISTIRMENIZI RICA
EDERIM

NOT: DUN BERABER YAPMIS OLDUGUMUZ RAF FIYATLARI HALEN ESKi
FIYATTAN DEVAM ETMEKTEDIR. YUKSELME OLMAMIS”

(.....):

“.....) Bey;

Gerekli degigiklikler yapildigi zaman tarafima bilgi verirseniz sevinirim.”

(.....):

“Sn (.....) bey merhaba telasinizin nedenini anlayamadim diin goéristigimdiz fiyatlar
bugiin yapildi yarin sabah magazalarda fiyat degisir aksam sekizde gériistigimiiz
fiyati bu sabah beklemeniz biraz ani olmuyormu misir ile ilgili olarakta sistem kendisi
atmig benimde yeni haberim oldu yarin sabah oda dedisecek kendini bu kadar
kasma dolar ve borsa bu kadar oynak olmasina ragmen devlet bile senin kadar stres
yapmiyor.”

(30) Delil-10: Ozcelikkayalar MARKET Satinalma Mudiri (.....) ile DURU Bélge Midirl
(.....) arasindaki 27.01.2013 tarih ve “musir fiyati Hk.” baslikli e-posta silsilesinde
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....):

“.....),

Duru patlayan misir 1 kg ova fiyati ile alakali diizeltme haberinizi beklemekteyim
kolay gelsin.”

(.....):

“.....),

Fiyat su an 3.45 tl olmustur.”

(....n):
“Saat 09,35 itibari ile fiyat halen 2,99 dir.”

(31) Delil-11: DURU Bodlge Muduru (.....) tarafindan OVA MARKET Satinalma Sorumlusu

(.....) gonderilen 07.09.2013 tarih ve f‘insert fiyat h.k” bashkl e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“..),

Insert galismalariniz ile ilgili firmamiz adina herhangi bir fiyat bulunacak ise karsilikli
istisare yapmadan kesinlikle fiyat bastirmayalim. Bu gibi durumlarda firmanin yapisi
geregi ciddi oranda problem yarattigini biliyorsunuz. Bu sikinti ayni zamanda benide
zor durumda birakiyor”
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Delil-12: DURU Bélge Mudiri (.....) tarafindan SINCAP MARKET Gida Kategori
Yoneticisi (.....) gonderilen 18.02.2013 tarih ve “fiyat degisimi” baslkh e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) bey glinaydin;

Asadida belirtmis oldugum iiriinlerin raf satis fiyati yiiksektir. llgilenirseniz sevinirim.
Duru yegil mercimek 1000gr: kdv dahil %8li size maliyeti: (.....) tl raf satis fiyatiniz:
(.....) tH kar marji %(.....)

Duru barbunya fasulye 1000gr: kdv dahil %8lIi size maliyeti: (.....) tl raf satis fiyatiniz
(.....) tH kar marji %(.....)"

Bunun Uzerine SINCAP MARKET Gida Kategori Yoneticisi (.....) tarafindan DURU
Bolge Muadurd (.....) gonderilen 18.02.2013 tarihli cevabi e-postada ise “TAMAM
KONTROL EDEYIM’ ifadesi yer almaktadir.

Delil-13: ADESE Satinalma Uzmani (.....) tarafindan DURU Bolge Mduaduara (.....)
gonderilen 04.02.2013 tarih ve ‘insert hakkinda” bagslikli e-posta silsilesinde asagidaki
ifadelere yer verilmistir:

“.....) bey BULGUR 2,5 kg min fiyatini (.....) tl yaparsaniz Marmara ve Ankarada
sikinti yasarim demistiniz, durum degerlendirmesi yaptik. 15 subata kadar ki suan
guncel inserti (1-2-3-4-5 tl) Hem Ankara Hem Marmara hem de Konya bélge igin
gecerli ulusal konsept oldugu igin baski ve raf fiyati farklhiligi uygun bulunmadi. (.....)
tl Bulgur ve (.....) kirmizi mercimegin fiyatlari onaylandi. Ben de bu durumun
karsisinda marjimi %(.....) cekerek soruna ortak olacagim.”

Delil-14: DURU Bdlge Muadura (.....), DURU Turkiye Satig Mudurd (.....) ve OVA
MARKET Satinalma Sorumlusu (.....) arasindaki 14-17.07.2014 tarih araligindaki e-
posta silsilesinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....):
“Sn (.....) bey duru bulgur 2500 cesitleri makroda (.....) inserte ¢ikmiglar konu

hakkinda acil déniis yoksa ayni fiyatlara raf fiyatlarimizi ¢ekip bizde inserte basip
aradaki farki tarafiniza dénis yapacagiz bilginize”

(.....):

“Konu ile ilgili bilgim var, fakat sunu anlamis degilim (konu ile ilgili acil dénlis yoksa
ayni fiyati bizde inserte basip aradaki farki déniis yapariz) bu séylemis oldugunuz
kelimeyi sizce ne olarak algilamamiz gerekir.”

(.....):

“Persembe glni insert baglayacak bize Onerdiginiz (.....) altinda olmayacak
paylasiminiz var (.....) inserte ¢ikiyor buda bizim alis maliyetimizin altinda bu su
anlam tasir firmanizin glicli ve yaptirimi konya yerel marketlere gecgiyor makro
istedigini yapiyor bizde aman duruya ayip olur makro istedigini yapsin nasil olsa
bizden duru olan musteriler saf haberleri bile olmazmi dememizi bekliyorsunuz
mustafa bey bunun igin acil ve ¢ok énemli”

(.....):
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“(.....) bey merhaba,

ilk evvela bu email kargisinda sagirdigimi bildirmek isterim, DURU bulgur firmasini
ve bizleri iyi taniyan ibrahim beyden bu sekilde elestiriimek agik¢asi beni tizdd.
Asagidaki e mailde yapilan elegtirilere kisaca yanit vereyim, siz isterseniz bu durumu
ibrahim beye sézlii olarak, isterseniz de e mail gevirmek sureti ile yapabilirsiniz,

* Bu duruma tepki géstermekle ilgili olarak hi¢bir miisterimiz arasinda farklilik yoktur,
gosterilecek tepki ise miisterimizin bize firmamiza yaptigi yanlis ve bu yanligta israr
ile dogru orantida artar veya azalir, Konu olan makro marketle biz dért yildir
calisiyoruz ve en az 50 baskili bir o kadarda baskisiz indirime girdik ve béyle bir
durumla ilk olarak karsilastik, tekrari ise kendileri ile ticaretimizin sonlandiriimasina
kadar gidecek bir siire¢ oldugu net olarak ifade edilmisgtik.

* Konya mdsgterilerimizin saf oldugu fikrine katilmiyorum ayrica yapilan g¢alisma
baskili ve herkesin rahatca gdérecegi bir sekildedir, fakat Konya'da calismakta
oldugumuz mdigterilerimiz hatta agabeylerimiz de bu tur ¢alismalar yapti, bunlara
Ornek olarak Celikkayalar, Ova Market, Adese Market son dénemde Asfora, burada
da yaklagimiz yukarda belirttigim sekilde olmusgtur.

* Birde ekteki haftalik fiyat analizine bakin kim saf kim akillidir, gergi bu ¢aba yine
mdsterilerimizin karlihgini korumak adinadir ve bu tir dengesiz satiglarla ilgili
firmamizin higbir kaybi yoktur.

Burada son séziim bir deli bir tas atti kirk akilli gitkaramadi olmasin,bu tur durumlarin
bizzat takipgisiyim Allah'in izni ile kimseden c¢ekincemiz yoktur ve gereken ne ise
yapilacaktir.”

VEREREK 2 MARKA CALISARAK NE KADAR DEGER VERDIGIMIZI NET BIR
CIZGIYLA ORTAYA KOYMAKTAYIZ.

COK CESITLI MARKALI FIRMA ILE CALISMIYORUZ BiZIM KENDI MARKALI
URETTIGIMiZ BAKLIYAT YOK KENDI MARKASI VEYA ORTAGI OLAN
MARKALARI ON PLANA CIKARMAK ICIN DURU URUNLERINI FAHIS RAF
FIYATINA SATAN FIRMALARLA BIiZIM FIYATLARIMIZI BAZ ALMANIZ VE
MALIYETIN ALTINDADA INSERTE GIRDIRMENIZ MAILLERDE YAZDIGINIZIN
HICBIR SEKILDE ORTUSMEZ BiZ OVA VE IBRAHIM YILDIRIM OLARAK BUGUN
DE YARINDA KALITELI DURU URUNLERINI UYGUN FIYATA ALIM GUCU DUSUK
VATANDASINDA ALMASI ICIN GEREKEN FEDAKARLIGI YAPACAGIMA SOZ
VERIYORUM”

(....n):

“Pek fazla diyecek bir seyim kalmadi, biz diizeltmeye calistik¢a Ibrahim abi tersine
anliyo, yazismalara ara verelim hatta mimkiin olduk¢ca ramazan sonuna kadar
gérismeyelim,

Goénderdigi e maillerden fiyatlari bozacaginin sinyalini veriyor daha dogrusu bu
vesile ile kendisine hak yaratmaya caligiyor.”
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Delil-15: MAKRO MARKET Satinalma Uzmani (.....) tarafindan DURU Ankara Bolge
Muaddara (.....) gonderilen 08.05.2014 tarih ve “abi ¢ok acil déniis bekliyorum” baghkl e-
postada asagidaki ifadelere yer verilmektedir:

“

Uriin No | Uriin Adi Makro Fiyati | Celikkayalar | Adese

1104 DURU BAK. BULGUR PILAVLIK 1 KG CST (.....) (.....) (.....)
1116 DURU BAK. BULGUR PILAVLIK 2,5 KG CST (.....) (.....) (.....)
261097 | DURU OSMANCIK PIRINC 1 KG (...) (...) (...)
261092 | DURU KOCBASI NOHUT 2500 KG 9MM (...) (...) (...)
39280 DURU BALDO PIRINC 1 KG (...) (...) (...)
39281 DURU PILAVLIK PIRINC 1 KG (...) (...) (...)
39284 DURU KIRMIZI MERCIMEK 1 KG (...) (...) (...)
39294 DURU BAK. BALDO PIRINC 2,5 KG (...) (...) (...)
39298 DURU KIRMIZI MERCIMEK 2500 GR (...) (...) (...)
39299 DURU OSMANCIK PILAVLIK PRINC 2500 GR (.....) (.....) (.....)
39292 DURU BULGUR PILAVLIK 5000 GR CUVAL (.....) (.....) (.....)
39296 DURU PILAVLIK PIRINC 2500 GR () () ()

”

Bunun Uzerine (.....) s6z konusu e-postayi DURU Boélge Mudura (.....) 12.05.2014
tarihinde “KONUSALIM’ notu ile iletmistir.

Delil-16: ADESE Kategori Yoneticisi (.....) ile DURU Bdlge Madura (.....) arasindaki
31.05.2017 tarih ve “fiyat arastirmasi hk.” bashkl e-posta silsilesinde asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

(.....):
“Mustafa Bey,

En pahali benim, Misira da (.....) atiyorum.”

(.....):

“Muhittin Bey merhaba;

Fiyat aragtirmasini kim aldi bilmiyorum fakat patlayan misir ile ilgili aktivitem yok size
yapabilecegdim aktivite fiyati ve tarihleri asagidaki gibidir.

URUN CINSI ADET BASI DONUS AKTIVITE FIYATI
Patlayan Misir 1000gr (.....) (....)tr

Muhittin BUYUKYANGOZ:

“(.....) tl den satsak ne olur elimizdeki stogu eritelim.”

(....n):

“Mimkdn degil”

(....n):

“Senin canin sag olsun. Senden énemli degil.”
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Delil-17: (.....) tarafindan onceki uygulamalar 6rnek gosterilerek istenen kar marjlarina
cevaben DURU Bodlge Muadira (.....) Adese calisani (.....) 28.06.2012 tarihinde
gonderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir.

“.....) bey,
Goéndermis oldugunuz mailde Osmancik piring 2500 gr kar marjini yapamam.

Gecmise istinaden zor durumda kalarak vermis, oldugumuz bir kar marji su an
itibariyla o kar marjini vermem mdamkdn degdil s6z konusu ramazan kampanyasi ile
ilgili tekrar gériselim isterseniz. ”

Delil-18: DURU Bolge Muduru (.....) DURU Ankara Bodlge Muduru (.....) ve DURU
Tarkiye Satis Muaduara (.....) 11.06.2012 tarihinde gonderilen “6zcgelikkayalar aktivite”
konulu e-postada;

“Sn: (.....)

13.06.2012 ile 30.06.2012 tarihleri arasi Ozgelikkayalar alisveris merkezlerinde
insert ¢alismasi olarak Osmancik pilavlik piring 2500gr: (.....) tl'ye sattirma talebim
bulunmaktadir. Onaylariniza arz ederim.”

seklinde gecen ifadelere cevaben DURU Turkiye Satis Muduart (.....) DURU bdlge
yoneticilerine 11.06.2012 tarihinde goénderilen “RE: ozgelikkayalar aktivite” bashkl e-
postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Benim goriistim (.....) fiyatin altina insertte inilmemesi ve dlisik fiyatlarin magaza ici
ve kisa sdlreli hafta sonu yapilmasidir. Siz bu sekilde kararlagtirmigsaniz uygundur,
fakat diger arkadaslarimizi ilgilendiren bir durum olursa onlari da ayrica sizler yazili
bilgi veriniz.”

Delil-19: DURU Bodlge Muaddrt (.....) DURU Ankara Boélge Muduri (.....) ve DURU

Tarkiye Satis Muduru (.....) 18.05.2012 tarihinde gonderilen “sincap aktivite” konulu e-
postada;

Sn: (.....) bey;

23.05.2012 ile 01.06.2012 tarihleri arasinda Sincap alisveris merkezleri el ilaninda
Osmancik piring 2500gr: (.....) t1 04.06.2012 ile 21.06.2012 tarihleri arasinda insertte
Bulgur cgesitleri 1000 gr: (.....) tI'den satisa sunulacaktir. Bilgilerinize arz ederim.

seklinde gecen ifadelere cevaben DURU Turkiye Satis Mudurt (.....) DURU bdlge
yoneticilerine 18.05.2012 tarihinde gonderilen “RE: sincap aktivite” konulu e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) bey;
Tarafimdan yazili onay almadan Konya bdlge miisterilerinin tamaminda, aktivite,

indirim insert hafta sonu benim unuttugum ne varsa durdurulmustur.
Geregini rica ederim.”
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Delil-20: DURU Bolge Mudurd (.....) Adese calisani (.....) 16.05.2012 tarihinde
gonderilen “magaza i¢i aktivite” konulu e-postada;

13
(.....) bey,
Durum itibari ile biz bu indirimi uzun sireli devam ettirdigimiz zaman bu isin iginden

¢lkamayiz tamam size katiliyorum diger magazalar bunu yapti biz adese olarak
yapmadik daha dogrusu yaptik ama (.....) tl olarak yaptik bende diyorum ki bizim
amacimiz Uzim yemek olsun bunu bu sekilde yapalim ve bu fiyatlan bitirelim. Sizin
6nermis oldugunuz tarihler arasinda benim yapmam mimkiin degil konuyla ilgili
yardimlarinizi bekler iyi ¢alismalar dilerim.”

seklinde gegen ifadelere cevaben ayni taraflar arasinda ayni tarinte gegen “FW:
madaza i¢i aktivite” konulu e-postada;

(.....) bey;
Simdi bu aktiviteyi sonlandirmak normal surecinde devam etmek istiyoruz, hem siz

Sikintiya girmeyin hemde biz fiyatlan olmasi gerektigi gibi devam edelim diyoruz,
bunu bu sekilde yapalim daha sonra ben size farkli bir lriinde yardimci olurum.
Selamlar.

ifadeleri yer almaktadir. Yukaridaki ifadelerin gectigi e-postalara cevaben Adese
calisani (.....) tarafindan;

“BU URUNU HiC AKTIVIiTE YAPMAYALIM Ki Sizin PIYASANIZ HiC BOZULMASIN”

icerigindeki e-posta gonderilmis, DURU Bolge Mudurd (.....) tesekklrl tzerine Adese
calisani (.....)'tan gonderilen cevabi e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Ben size yardimci oldum. lakin siz olamadiniz, bu konuyu magazalara da (bu firma
rakip firmalarin hepsinde ucuz sattiriyor, bizi piyasa dengelemek igin kullaniyor,
bundan dolay sipariglerinizi gbzden gegirip, varsa elinizde fazla stok iade edilmesi
konusunda) bilgi gegcecedim sizden gelecek cevaba gére....”

Delil-21: DURU Bolge Muduru (.....) Adese c¢alisanlarina ((.....)) 17.05.2012 tarihinde
gonderilen “aktivite” konulu e-postada;

“(.....) bey merhaba;

Kule site'de satisina yeni baslamis oldugumuz vital drtinler ile ilgili fiyat noktasinda
(.....)H1 % (.....) kar marji ile satilarak tarafima déndistiniin yapilmasini rica ederim.
Selamlar.

seklinde gecen ifadelere cevaben gbnderilen e-postada

“TARIH ARALIGI VAR MI?”

ifadeleri yer almaktadir.

Delil-22: DURU Ankara Bolge Muduru (.....) Akyurt Markete gonderilen “HAFTA SONU
AKTIVITE” konulu 22.03.2012 tarihli e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Sayin (.....)

23.03-25.03.2012 tarihleri arasinda Bulgur 2500 gr cegitlerini %(.....) kar ile (.....)"
'sindan satalim aktivite mekanigi asagidadir.

Duru Bulgur 2,5 kg pilavlik cegitleri maliyet: (.....)" (%8 kdv dahil) Adette (.....)"
satistan dénis

Duru Bulgur 2,5 kg koftelik cesitleri maliyet: (.....)" (%8 kdv dahil) Adette (.....)"
satigtan donusg.”
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Delil-23: DURU Bolge Muduru (.....) Adese c¢alisani (.....) 23.02.2012 tarihli gonderilen
“FW: ADESEM EL ILANI HK.” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) bey;
(.....) tl ye Osmancik dedim adesede (.....) kar matrji ile satiyor patlayan misir (.....)

kar marji ile satiyor neden ayrim yaptigimi disdntyorsun, sen bari bunu yapma
hepsi 15 uygundur.”

Delil-24: DURU Boélge Muduru (.....) DURU Ankara Bdlge Muadura (.....) 07.02.2012
tarihinde gonderilen “akyurt fiyat h.k.” konulu e-postada;

“.....) bey;
Akyurt super market Baldo piring 1000 gr raf satis fiyati halen (.....) tl dir. Kdv dahil

mlisteriye maliyet (.....) tl dir, konuyla alakali raf fiyatini yikseltirseniz sevinirim.”

ifadeleri yer almaktadir. (.....) 03.02.2012 tarihinde gonderilen “aktivite” konulu
“Osmancik piring ile alakall aktivite yapilacak mi?” igerikli maile cevaben (.....) %(.....)
kar marjl istemekte, (.....) tarafindan %(.....) kar marji dénerilmektedir. Bunun Uzerine
(.....) tarafindan gonderilen cevapta asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Ayni ciimleleri tekrar kurmayalim. (.....) Kardesim,

Kar marji %(.....) olarak diizenlersen ok. Kolay Gelsin. Kardesim, biz tek tarafli
dusinmdiyoruz. Eger éyle olmus olsa, kar marjindan fedakérlik etmem (stelik fiyat
isterim. Farkinda iseniz bizde kar marjindan fedakérlik ediyoruz. %(.....) iyi acil
degerlendirip, bu giin cevap verebilir misin? Biliyorsun bu giin fiyat gecis gtinleri.
Saglik olsun.”

Delil-25: DURU Bolge Muduri (.....) Adese calisani (.....) gonderilen 03.02.2012
tarininde “FW: magaza ici aktivite” konulu e-posta silsilesinde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“.....) bey;
06.02.2012 ile 19.02.2012 tarihleri arasinda Patlayan misir 1000gr: (.....) %(.....) kar

matrji ile magaza i¢i aktivite yapilmasi uygundur, geregini bilgilerinize rica ederim.”
Adese caligani (.....):
‘ok. demistim ama herhalde mail ulagmadi”
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Delil-26: DURU Bolge Mudurd (.....) Adese calisani (.....) 02.02.2012 tarihinde
gonderilen “RE: magaza igi aktivite” konulu e-posta silsilesinde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“.....) bey;
03.02.2012 ile 15.02.2012 tarihleri arasinda Osmancik piring 2500gr: (.....) %(.....)

kar marji ile magaza igi aktivite talebimiz bulunmaktadir, konuyu bilgilerinize sunar
olumlu veya olumsuz tarafima bilgi vermenizi rica ederim.

Selamlar.”

(.....):

“Kar marji %(.....) olarak dlizenlersen ok.”

DURU Boélge Mudurd (.....):

(.....) bey;

Ben fiyat olarak bir seyler yapalim satis akdini ylkseltelim diye ugras veriyorum, fiyat
olarak cok iyi bir fiyata (riin satalim diyorum yalniz, biliyorsunuz ki karsilikl ticaret
yapiyoruz ben bir seylerden fedakarlik edip iyi fiyatlar getiriyorsam sizde azda olsa
yardimci olursaniz bu isi daha iyi bir sekilde gétirtiriiz, litfen ticaret yaparken tek
tarafli diigstinmeyelim. Simdiden tesekkdirler.

(.....):

“Kardesim, biz tek tarafli disinmdiyoruz. Eger 6yle olmus. olsa, kar marjindan
fedakérlik etmem (stelik fiyat isterim. Farkinda iseniz bizde kar marjindan fedakarlik
ediyoruz. %(.....) Iyi acil degerlendirip, bu giin cevap verebilir misin? biliyorsun bu
gtin fiyat gecis gtinleri.

DURU Boélge Mudurd (.....):

“Yalniz ben elimden geldigi kadar yardimci oldum ama sizin istemis oldugunuz kar
marjini hakikaten verme sansim yok.” seklinde cevap vermistir.

Delil-27: Adese calisani (.....) tarafindan insert igin aktivite talebinin iletiimesine
cevaben DURU Bodlge Muadura (.....) tarafindan 25.01.2012 tarihinde asagidaki yanit
verilmistir:

“Belirtilen tarihler arasinda insert olarak Baldo piring 2500 gr: (.....) %(.....) kar marji

ile Bulgur cesitleri 1.000 gr: (.....) %(.....) kar marji ile satiimasi uygundur, geregini
bilgilerinize rica ederim.”

Delil-28: DURU Bdlge MUudura (.....) tarafindan 31.10.2011 tarihinde Adese calisani
(.....) gonderilen “FW: AKTIiVIiTE TALEBI HK.” konulu e-postada;

‘Adese magazalarinda yapilmasini istediginiz aktivitede Osmancik pilaviik piring
2500 gr: (.....) %(.....) kar marji ile sattirabiliriz, konuyla alakali tarih araligi
01.11.2011 - 15.11.2011 olmasi benim ag¢imdan uygundur, konuyla alakali
doéndglerinizi bekliyorum.”

seklinde sorulan soruya Adese calisani (.....) tarafindan;

“.....) Bey,
Gbndermig oldugunuz éneri ile Kg. birim fiyatina (.....) TL+ K.D.V. Olarak dénis teklif

etmissiniz buna gére satis fiyati (.....) TL uygulanacaktir. Eger (.....)+K.D.V. dénlis
olur ise satig fiyati (.....) TL uygulanacaktir.”

seklinde yanit verilmigtir.
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(51) Delil-29: DURU Bolge Mudurtu (.....) ile Adese c¢alisani (.....) arasinda gegen 06-
07.10.2011 tarihli e-posta silsilesinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....):

“(.....) bey merhaba;

21 EKIM - 14 KASIM tarihleri arasinda adesem magazalarinda indirime girmeyi
dusindiginiz urun detaylari agsagida gorildigu gibidir, konuyla alakali olumlu veya
olumsuz tarafima bilgi/vermenizi rica eder iyi ¢alismalar dilerim.

URUN CINSI FIYATI KAR ORANI %
BALDO PIRING 2500GR (.....) %(.....)
OSMANCIK PIRINC 2500GR (.....) %(.....)
KIRMIZI MERCIMEK 1000GR (.....) %(.....)"
(.....):

“.....) bey;

Kirmizi mercimek (.....) tl.

Osmancik piring (.....) tl.

Yapalim. Adeseme 6zel ¢ok sey istemedim. Culnkd satiliyor. Fiyat arastirmalarimda
var. Hayirli olsun. Adesem el ilanina yazdim.

(.....):

“Séylemis oldugunuz fiyatlan o kar marjlari ile sattirma sansim yok, siz kar marjinda
yardimci olursaniz sevinirim yapilabilecek iskontolarin en dibini uyguladigim igin
soyluyorum yalniz, sizin arge almig oldugunuz firmalar karlarini indirimde %10'u
gecmeyecek sekilde yapiyorlar. buda bir dip not.”

(52) Delil-30: DURU Bolge Muduara (.....) ile Adese c¢alisani (.....) arasinda gegen
25.08.2011 tarihli “AKSEHIR MAGAZA AKTIVITE” konulu e-posta silsilesinde asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

(.....):

(.....) bey glinaydin;

Aksehir Adese magazasinin elinde Osmancik 2500gr ve bulgur gegitleri 2500gr
cesitlerinden biraz urun bulunmaktadir. Aksehir magaza Mustafa bey'in bu drtinler ile
alakali indirim talebi vardir. Sizin de uygun gérdiginiiz takdirde 26.08.2011 ile
05.09.2011 tarihleri arasinda Aksehir Adese magazasinda Osmancik piring 2500 gr
(.....) %(.....) kar marji ile Bulgur cegitleri 2500 gr (.....) %(.....) kar matji ile sattirma
talebimiz bulunmaktadir. konuyla alakali déndiglerinizi bekliyorum.

Selamlar.

(.....):

“Hayirli Sabahlar,

Glizel Kardesim,

Daha &éncede belirttigim gibi kar marji konusunda bana biraz destek ver, her iki
urunu de o magazamiz igin %(.....) olarak degerlendirir misin?”

(....n):

“.....) bey;
Burada sizin menfaatinize bir sey s6z konusu normalde bu (riinlerde benim béyle bir

indirim yapmam durum itibari ile zor ben (.....) bey beni arayinca bu konuda
kiramadim insallah yapalim dedim siz de bu konuda yardimci olursaniz sevinirim.
Selamlar.”

(.....):
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“Senin bu dlsiincene katilmiyorum ve bu konuda sizi kiniyorum. Siz ve bizim
gorevimiz nihai tliketiciye ulasilana kadar devam etmekte, yoksa siz almigsiniz sizin
deponuzda benim sorunum degdil dediginiz zaman o magazada kendine gbre
dusdndr, ddgtndrrrr degil mi? Bir birimize yardimci olalim.”

(.....):

“.....) bey;

Bulgur konusunda % (.....) ile sattirabiliim ben zaten bu urunu % (.....) kar marji ile
sattirma sansim yok fiyatlara bakarsaniz en dlislik seviyede tuttum, nihai tliketiciye
iki tarafli bu urunu ulagtiriyorsak rica ediyorum bir glinde kar marjini gbézetmeksizin
bu gérevi yerine getirelim karsi tarafin sizin igin ne kadar yardimci oldugunu da g6z
6nlinde bulunduralim.”

(.....):
“%(.....) uygulayalim. OK mi?”

Delil-31: DURU Bolge Maudara (.....) ile Adese calisani (.....) arasinda gecgen
22.08.2011 tarihli “AKTIVITE TALEP” konulu e-posta yazismasinda asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

“.....) bey merhaba;

22.08.2011 ile 05.09.2011 tarihleri arasinda magaza igi aktivite olarak Baldo piring
2500 gr (.....) %(.....) kar marji ile kirmizi mercimek 1000 gr (.....) %(.....) kar matji
ile sattirma talebimiz bulunmaktadir. konuyla alakali déntislerinizi bekliyorum.

(.....):
“OK. Aktivite uygulanacaktir.”

Delil-32: DURU Ankara Bolge Mudduru (.....) tarafindan DURU calisanlarina génderilen
28.05.2011 tarih ve “Makromarket aktivite.” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Arkadaslar,

Makromarket'te 28.05-12.06.2011 tarihleri arasinda Konya ve Antalya subelerinde
Kirmizi Mercimek 1 Kg: (.....) TL.

Osmancik Piring 2,5 Kg: (.....) TL

Tdm Tirkiye Subelerinde

Duru Bulgur 2,5 Kg cesitleri: (.....) satilacaktir.”

Delil-33: DURU Bolge Muduru (.....) Adese calisani (.....) 09.01.2018 tarihinde
gonderilen e-postada, rakip perakendecilerdeki rakip Urun fiyatlarini gosteren haftalik
Konya fiyat analizi tablosu sunularak “10.01.2018 ile 25.01.2018 tarihleri arasinda ekte
bulunan drinleri magaza i¢i aktivite talebim bulunmaktadir.” mesaji iletilmigtir. Bu e-
postaya cevaben Adese c¢alisani (.....) tarafindan DURU Boélge Muaduara (.....)
09.01.2018 tarihinde gonderilen e-postada “RE: MAGAZA icgerisi Aktivite H.K” konulu
Ozcelikkaya markette uygulanan fiyatlarla karsilastirma yapilarak Griin  bazinda
hazirlanan adet basi donus ve aktivite fiyatlarinin oldugu tablo pazarlik amaciyla
gonderilmistir.
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Delil-34: Adese calisani (.....) ile DURU Bolge Mudura (.....) arasinda gegen “03-16
Nisan 2015 insert c¢alismasi hk.” konulu 02-06.03.2015 tarihli e-posta silsilesinde
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....):

“Merhaba,

03-16 Nisan tarihleri arasindaki ¢ikacak olan insert (rtn teklifinizi 09 Mart pazartesi
glniine kadar tarafima bildirmenizi rica eder, iyi galismalar dilerim”

Duru Bulgur Bdlge Mudurd (.....):

“(.....) Bey merhaba;

Belirtilen tarihler araliginda yapabilecegim aktivite fiyati asagida goriildugi gibidir.

bilgilerinize..
URUN CINSI KAR MARJI AKTIVITE FIYATI
BALDO PIRINC 2500GR (.....) (.....)7

Delil-35: DURU Bodlge Mudirt (.....) Ozgelikkayalar calisani (.....) rakip
perakendecilerdeki rakip urln fiyatlarini gosteren haftalik Konya fiyat analizini gosteren
tablo ekte sunularak agagidaki e-posta yazigmasi iletilmistir.

“.....) bey merhaba; Sari mercimek 1000 gr raf satis fiyatini giincellerseniz
sevinirim, hayirli igler.”

1.3.2. DURU’nun Calisma Sistemine ve Yerinde incelemede Bulunan Belgelere
lliskin Aciklamalari

DURU tarafindan ardnlerinin tarim GrlnG olmasi nedeniyle ve tarimsal Grln piyasasinda
ilgili Urlnle alakal gecici olmayan fiyat gelismelerinin olgunlasmasiyla olusan fiyat
artisina gore fiyatta degisimler olabilecegdi, bu degisimlerin genel olarak Urlnlerin hasat
donemlerine denk geldigi, o yilki ekim alanlarinin artmasi veya azalmasi, hasat
veriminin ¢ikmasi ve dusmesi, yurtdigi talebin olmasi ya da olmamasi, yurtdisindan
gelen ikame urUnlerdeki durum gibi etkenlerden dolayr Turkiye’de satilan Urinlerle
alakali fiyatlarin belirginlestigi ifade edilmistir.

Ayrica DURU tarafindan, sahada (.....) market elemani ile Turkiye capinda belirli
bolgelerdeki marketlerdeki hem kendi hem de rakiplerinin fiyatinin 26 farkh GrGn igin her
ay toplandigi ve toplu olarak raporlandidi ifade edilmistir. Ek olarak, DURU’nun alicilara,
satis elemanlarina ya da market elemanlarina tavsiye edilen satis fiyatlari disinda satis
yapan yerlerin merkeze bildiriimesi hususunda bir yukumlalik getirmedigi, fakat
yukarida belirtilen market elemanlarina verilen, belirlenen periyotlarda fiyat raporlarinin
hazirlanip merkeze gonderilmesi sorumlulugun amacinin, Turkiye c¢apindaki fiyat
rekabetini gdzlemlemek ve degerlendirmek oldugu ifade edilmisgtir.

Yerinde incelemede elde edilen e-posta yazigsmalarina iliskin olarak DURU tarafindan;
(.....) iki ayrn pazarlik yontemi takip ettikleri ifade edilmistir. Bu noktada marketlerin farkli
kar marjlari ile caligabildigi, pazarlik eden marketin diger marketin kendisi ile ayni kar
marji ile Urun sattigini varsayarak pazarlk ettigi belirtiimistir. Yerinde incelemede elde
edilen e-postalarda da genellikle béyle bir pazarligin mevcut oldugu DURU tarafindan
ifade edilmektedir.
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Ote yandan bazi e-postalarin magazanin muhtemelen fiyat gegisi veya promosyon
akabinde fiyatin normale déndurdlmesi ile alakali e-postalar oldudu, tedarikgi firmalarin
marketleri her turld konuda uyardigi ve bilgi sundugu, market satin alma gorevlilerinin
1.500 ile 8.500 SKU sayisinda urln ile galistigi, bu nedenle sube adeti de ylksek
oldugu zaman fiyat gecislerinin rafa yansimadigi, marketlerin zarar etmemeleri igin
uyarildigi, marketin dilerse tedarikgileri dinlemeyecegi ve fiyati degistirmeyecegi ama bu
durumda da zarar edecedi DURU tarafindan belirtilmistir.

1.3.3. Satig Noktalari ile Yapilan Gorusmeler ve Bilgi Talepleri

Onarastirma kapsaminda DURU Uurlinlerinin satisini gerceklestiren ve merkezleri Konya
ilinde bulunan satis noktalariyla gorugmeler yapilmistir.

Bu ¢ergevede OVA MARKET Satinalma Mudurd (.....) ile yapilan gérusmede Ozetle;

- DURU ile galismaya devam ettikleri bu sure¢ icinde de DURU’nun fiyat tespitine
yonelik uygulamalarinin olabildigi,

- Satis noktasinin fiyati digerinden dusUk ise fiyati ylksek olan tesebbusler
tarafindan DURU’ya bu tesebbusin sikayet edildigi, sikayet sonrasinda DURU’nun
fiyatlari esitlemeye calistigi,

- DURU’nun fiyat telkinlerine uymayan satis noktalarina trtin teminini durdurmak gibi
bir uygulamasinin olmadig,

- Dosya kapsaminda yer alan yazigsmalarin yapildigi ddnemde ramazan paketlerinin
hazirlandigi, bu dénemde piring fiyatinda bir artis meydana gelmesine ragmen OVA
MARKET olarak ellerinde bulunan stok nedeniyle fiyat artigindan etkilenmedikleri
ancak fiyat artisindan etkilenen rakip satis noktalarinin DURU’ya sikayette
bulunduklari ve  DURU’nun da bu sikayetler Uzerine fiyatlarini yukari yonla
duzeltme talebinde bulundugu,

- Hububat ve bakliyat grubunda ise genellikle Duru ve (.....) markalari ile ¢aligildigi
ve fiyat belilemede temel olarak isletmenin gelir gider dengesini ve rakiplerin
fiyatlarini dikkate aldiklari

ifade edilmigtir.
BOZKIRLILAR vyetkilisi ile yapilan gérusmede 6zetle;

- DURU urdnlerinin raf fiyatlari konusunda herhangi bir baskinin bulunmadig,

-Bdyle bir zorlama olmasi halinde tercihlerini DURU’nun rakiplerine
kaydirabilecekleri, 6zellikle son donemde (.....) markasinin tuketici tarafindan tercih
edildigi disunudldigunde (.....) alternatif olarak degerlendirilebilecegi,

- Bakliyat alaninda ise Duru, Altinyildiz, Selva, Comert, Gokdere ve Torku markali
aranlerin satigini gergeklestirdikleri

ifade edilmigtir.
OZCELIKKAYALAR vyetkilisi ile yapilan gérismede 6zetle;

- Konya’da ADESE’den sonra en biyik perakende zincirinin OZCELIKKAYALAR
oldugu,

- Perakende sektorinde yasanan rekabetin fiyatlandirma politikalarini ¢ok hizli
degistirebildigi bu nedenle DURU’nun raf fiyatina midahalesinin mimktn olmadig,

- DURU’nun bodlgedeki gucune ragmen asil 6nemli olanin rakip satis noktalarinda
uygulanan fiyat olmasindan dolayr midahalenin mimkudn olmadigi

ifade edilmigtir.
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Ayrica Sincap Gida ve ihtiyag Maddeleri San. ve Tic. A.S. (SINCAP), Adese Aligveris
Merkezleri Ticaret A.S. (ADESE) ve Asfora Gida Ltd. $ti.’den (ASFORA) dnarastirma
surecinde, yeniden satis fiyatinin belirlenmesi ile perakendecilerin fiyat belirleme ve
indirime gitme slrecleri hakkinda bilgi talep edilmigtir. S6z konusu bilgi talebine
cevaben, ASFORA’nin cevap yazisinda 12 magaza ile bir aile sirketi olarak isletildigi,
alimlarinin %(.....) DURU’dan yaptiklari ifade edilmigtir. SINCAP tarafindan génderilen
cevabi yazida; SINCAPIn (.....) ile Konya'da faaliyet gdsterdigi, hububat ve bakliyat
pazarinda calistigl tedarikgi sayisinin U¢ oldugu, firmalarinin insert, dergi ve brosur
calismasi yaparken oncelikli olarak (.....) gore insert, dergi ve brosur fiyati olusturuldugu
ifade edilmistir. Ote yandan tesebbiis tarafindan DURU’nun s6z konusu Uriin
gruplarinda drtnlerin satis fiyatlarina herhangi bir etkisinin s6z konusu olmadidi, satis
fiyatlarini sirketin kendi maliyet esaslari goz 6nune alinarak ve rakip firma satig fiyatlar
arastirma sonucuna gore belirlendigi belirtilmistir.

ADESE tarafindan gdnderilen cevap yazisinda, ADESE’nin 155 subesinin oldugu,
hububat ve bakliyat pazarinda dokuz tedarik¢i ile cahlstigi, DURU’nun satislarinin
ADESE’nin bakliyat satislarindaki payinin 2014 yihinda %(.....), 2015 yiinda %(.....),
2016 yilinda %(.....), 2017 yilinda %(.....) olarak gergeklestigi belirtilmistir. Ote yandan
DURU’nun satmig oldugu drunlerine ait satis fiyatlarinin belirlenmesinde raf fiyatlarina
muidahale etmesinin s6z konusu olmadidi, satin alinan Urlnlerin fiyatlandirmasinin
satinalma birimleri tarafindan firmanin karlihk yapisina gore planlandigi, aktivite veya
indirim calismasi yaparken DURU ile mutabik kalarak ortak hareket ettikleri ve piyasa
arastirmalarina gore de ADESE’nin kendi fiyatlarini asagiya veya yukariya ¢ektigi ifade
edilmistir.

I.4. Hukuki Degerlendirme
1.4.1. Sektore iliskin Genel Bilgiler

Hububat, bugday, arpa, misir, gavdar, yulaf ve celtik gibi triinleri icermektedir. Ulkemiz
hububat Uretim potansiyeli yuksek olan ulkeler arasinda yer almakta olup, hububat
Uretimi tarimsal Uretimimizde blyilik 6énem tasimaktadir. Ulkemizde uretilen bitkisel
urtinler icerisinde en fazla ekili alana sahip olan Uriin grubu hububattir. Ulkemiz
yuzolgimunin %30,3’G (23,8 milyon hektar) tarim yapilabilir 6zelliktedir. Tarimsal
uretime elverigli alanlarin %65,7’si (15,6 milyon hektar) tarla ziraatina ayriimistir. Bu
alanlarin yaklasik %74’inde (11,5 milyon hektar) hububat tarimi yapilmaktadir®.

2016 yili itibariyla ulkemizde hububat Uretimine tahsis edilen alanlar 11,5 milyon hektar
civarinda olup, hububat ekim alanlarinin %67’sinde bugday, %24’Unde arpa, %6’sinda
misir tarimi yapiimaktadir. Turkiye'de yillara goére hububat Uretim miktarlarini igceren
tablodan goruldugu Uzere 2015 ve 2016 yillar itibariyla hububat Gretiminin %59’unu
bugday olusturmaktadir. Bu verilerden de anlasilacagi uzere hububat grubu Urunlerin
uretiminde en 6nemli yeri bugday almakta, bugdayr misir ve geltik takip etmektedir.
Asagidaki tabloda, Turkiye'de yillara gore hububat Uretim, ithalat ve ihracat miktarlarina
yer verilmektedir.

T TMO Hububat Sektér Raporu 2016
(Erisim linki: https://www.tmo.gov.tr/Upload/Document/hububatsektorraporu2016.pdf, Erisim
Tarihi:20.02.2018).
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Tablo 1: Turkiye'de Yillara Gére Hububat Uretim, ithalat ve ihracat Miktarlari (ton)

2015 2016 2017

Uriin Uretim % ithalat ihracat Uretim % ithalat | Ihracat Uretim

Bugday | 22.600.000 59(4.349.820| 68.798| 20.600.000 | 59]4.225.784| 26.503| 21.500.000

Arpa 8.000.000 21| 199.597 134 | 6.700.000 19 39.994| 5.573 7.100.000
Cavdar 330.000 1 0 300.000 1 0 320.000
Yulaf 250.000 1 3.086 5 250.000 1 8 1 250.000
Misir 6.400.000 1711.487.005| 75.185| 6.400.000 18| 534.791| 44.136 5.900.000
Celtik 920.000 2| 188.905 437 920.000 3| 202.464 49 900.000

Toplam | 38.500.000| ~100|6.228.413 | 144.559 | 35.170.000 | ~100] 5.003.041 | 76.262| 35.970.000

Kaynak: TMO 2016 Hububat Raporu?, TUIK 1988-2017 Tahil istatistik Tablosu

Hububat UrGnleri botanik agidan akraba olsalar da Uretim kosullari ve tiketim alanlar
bakimindan farklilagsmaktadirlar. Bugday; ekmek, makarna, bulgur, irmik, nisasta ve
biskuvi olarak islenmektedir. Turkiye'nin en énemli yem bitkisi olan arpa Uretiminin bir
miktari biracilikta kullaniimaktadir. Misir ¢ok yonlu kullanimi ile endustriyel olarak da
tasnif edilebilir bir Grindur. Tatlandirici (nisasta) olarak kullaniminin yani sira, yag bitkisi
ve Ozellikle kanatli hayvanlar igin yem bitkisi olarak kullanimi yaygindir. Piringse, bugday
ve arpa gibi kurak iklim bitkilerinin aksine bizzat suyun i¢inde yetistirimektedir.

Bakliyat Urlnlerinin arasinda ise fasulye, nohut, mercimek, bezelye, bakla gibi Grinler
yer almaktadir. Ulkemizde &zellikle 1980’li yillardan itibaren yemeklik tane baklagiller
uretimine buyuk 6nem verilmeye baslanmig ve ulke genelinde uygulanan Uretimi artirici
cesitli projeler sayesinde bakliyat Uretimi onemli Olgide artis gostermistir. Toplam
bakliyat Uretimindeki artis esas itibariyla mercimek ve nohut uUretimindeki artistan
kaynaklanmistir. Mevcut durumda TUIK verilerine gore llkemizde 2017 sonu itibariyla
470.000 ton nohut, 430.000 ton mercimek, 239.000 ton fasulye uretimi bulunmaktadir3.

Tarkiye’de hububat ve bakliyat alaninda faaliyet gésteren baslica markalar olarak Duru,
Reis, Yayla, Saban ve Torku sayilabilecektir. Bu baglamda asagida, s6z konusu
tesebbuslerin pazardaki konumlari bakimindan Turkiye ile Konya ve Karaman illeri
bazinda genel gorunume yer verilmektedir.

2 Erigsim Linki: http://www.tmo.gov.tr/Upload/Document/hububat/hububatraporu2016.pdf, (Erisim Tarihi:
20.02.2018). .
3 TUIK 1988-2017 Kuru Bakliyat Istatistik Tablosu.
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DURU‘'nun pazar payinin Nielsen Scan Track raporlar ile olgildigi?, s6z konusu
raporlamalarda pazarin bakliyat kategorisinde degerlendirildigi, bu kapsamda “Bulgur
Oriin Grubu”, “Piring Uriin Grubu”, “Bakliyat Uriin Grubu” (Mercimek, nohut, fasulye,
misir, asurelik bugday vb. Urlnlerin) altinda raporlamalarin yapildigi anlagiimaktadir. Bu
cercevede asagida, tesebbls tarafindan sunulan Nielsen verilerine gore hazirlanmis,
A101, BIM ve SOK gibi indirim marketlerinin dahil edilmedigi pazarlarda, bulgur, piring,
bakliyat ve tim drin gruplan bakimindan miktar (kg) bazinda hesaplanmis pazar
paylarina yer verilmektedir.

Tablo 2: Bulgur Uriin Grubu Pazar Paylari (%)

Yil Duru Reis Yayla Torku Diger
2013 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
2014 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
2015 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
2016 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
2017 (..... (.....) (.....) (.....) (.....)

Kaynak: DURU’dan Alinan Nielsen Verileri

Tablo 3: Piring Uriin Grubu Pazar Paylari (%)

Yil Duru Reis Yayla Zeki Diger
2013 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
2014 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
2015 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
2016 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
2017 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)

Kaynak: DURU’dan Alinan Nielsen Verileri

Tablo 4: Bakliyat Uriin Grubu Pazar Paylari (%)

Yil Duru Reis Yayla Diger
2013 (--.n0) (...00) (-..nr) ()

2014 (--.n0) (...00) (-..nr) ()
2015 (--.n0) (...00) (-..nr) ()
2016 (-...2) (-..n0) (-..n0) ()
2017 (-...) (.....) (.....) (.....)
Tablo 5: Tum Kategori Uriin Grubu Pazar Paylari (%)

Yil Duru Reis Yayla Torku Diger
2013 () () () () (-.0r)
2014 () () () () (-.0r)
2015 () () () () (-.0r)
2016 () () () () (-.0r)
2017 () () () () (-.0r)

Kaynak: DURU’dan Alinan Nielsen Verileri

Yukarida yer alan tablolardan DURU’nun bulgur pazarindaki payinin yillar itibariyla
hareketli oldugu, Torku’nun pazara girmesiyle bulgur urinu bazinda DURU’nun ve
digerlerinin pazar payinin bir miktar distugua, tam Urtn gruplari bazindaki pazar payinin
ise artis egiliminde oldugu gorulmektedir.

4 86z konusu raporlarda Nielsen’in Tlrkiye’de bulunan zincir marketlerdeki kasa ¢ikis rakamlari dikkate
alinarak bir 6lcimleme gergeklestirdigi ifade edilmigtir.
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Ote yandan organize perakende pazarinda, indirim marketlerinin son yillarda satis
noktasi ve ciro bakimindan hizla yikseldigi bilinmektedir. 2015 sonu itibariyla organize
perakende pazarindaki nokta sayisi 25.239 adet olup bu noktalarin yaklasik 13.500
adeti A-101, BIM ve SOK olmak Ulzere indirim magazalarindan olusmaktadir®. Bu
kapsamda asagidaki tablodan goérilecegi Uzere, DURU’nun esas pazar payini gormek
bakimindan Nielsen tarafindan 6lgimlenmeyen indirim marketlerin hesaba katiimasiyla
hazirlanan pazar paylarinin incelenmesi gerekmektedir. Buna gore 2017 yil itibariyla
bulgur Grand bazinda DURU’nun pazar payr %(.....) %(.....), piring Urinu bazinda
%(.....) %(.....) ve tum drin grubu bazinda ortalama %(.....) %(.....) dustigu
goriimektedir®.

Tablo 6: A-101, BIM ve SOK Dahil Organize Perakende Pazarinda DURU’nun Farkl Uriin Gruplarinda
Sahip Oldugu Pazar Paylari (%)

Yil Bulgur Bakliyat-Piring Toplam
2012 (.....) (.....) (.....)
2013 (-....) (.....) (.....)
2014 (.....) (.....) (.....)
2015 (-....) (.....) (.....)
2016 (-....) (.....) (.....)
2017 (.....) (.....) (.....)

Kaynak: DURU’dan Alinan Nielsen Verileri

Yukarida yer alan tablolara gére indirim marketler dahil pazarda DURU’nun %(.....)
pazar paylyla bulgur pazarinda lider konumda oldugu anlagiimaktadir. Ote yandan ilgili
aran pazari bakliyat-piring veya tum darun gruplari olarak ele alindiginda tesebbusin
%(.....) ile %(.....) civarinda bir pazar payina sahip oldugu, tim UurGn gruplari
pazarlarinda DURU’nun bdyle bir konumunun olmadigi, bu pazarlarda Yayla markasinin
daha 6n planda oldugu gériilmektedir. Ote yandan, DURU'nun Konya pazarindaki
konumunun Turkiye’dekine nazaran daha gulcli oldugu gerek perakendeciler gerek
tesebbus vyetkilileri tarafindan da ifade edilmektedir. Bununla baglantili olarak, tim
Turkiye’de faaliyet gosteren tesebbisin Konya ve Karaman illerindeki satiglarinin
toplam satislarinin %(.....) olusturmasi da bu tespiti destekler niteliktedir.

1.4.2. Yeniden Satis Fiyatinin Belirlenmesi Uygulamasina iliskin Genel Cerceve

4054 sayill Kanun’un 4. maddesi “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya
dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya bu etkiyi
doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tegsebblsler arasi anlasmalar, uyumlu
eylemler ve tegebblis birliklerinin bu tiir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve yasaktir.”
hakmand amirdir. S6z konusu maddenin ikinci fikrasinda o6zellikle hangi hallerin bu
kapsamda yer aldigi duzenlenmekte ve “Mal veya hizmetlerin alim ya da satim fiyatinin,
fiyati olusturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her tiirlii alim yahut satim gsartlarinin tespit
edilmesi” bu hallerden biri olarak sayiimaktadir.

5 Kurul'un 09.02.2017 tarih ve 17-06/56-22 sayil Migros-Kipa karari.

6 Yukarida da belirtildigi Gzere sirket bakliyat Grlnlerini paketli ve dokme olarak satmaktadir. Diger
yandan satis kanali ev tiiketimi ve ev disi tilketimi olarak genisletilebilecektir. Bu kapsamda TUIK
verilerine gore sirket tarafindan pazar paylari Bulgur rini bazinda %8,6, piring triint bazinda %1,4 ve
tiim Grlin grubu bazinda ortalama %2,4 olarak iletilmigtir.
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4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda yer alan bazi anlagmalar, belirli kogullar
tasimalari halinde s6z konusu maddenin uygulamasindan muaf tutulabilmektedir.
2002/2 sayih Dikey Anlagmalara iligkin Grup Muafiyeti Tebligi’nin (2002/2 sayili Tebli§)
2. maddesinde “Uretim ve dagitim zincirinin farkl seviyelerinde faaliyet gésteren iki ya
da daha fazla tesebblis arasinda belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden
satimi amaciyla yapilan anlagmalarn yine bu Tebli§’”de sayilan kosullari tasimasi
kosuluyla 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinden muaf tutulacagi hikme baglanmistir.

2002/2 sayilh Teblig’'in 4. maddesinde, anlagsmalari ilgili Teblig ile saglanan muafiyet
kapsami digina c¢ikaran sinirlamalara yer verilmektedir. Bu sinirlamalar arasinda
“Alicinin kendi satig fiyatini belileme serbestisinin engellenmesi” hali sayllmakta ve
“Taraflarin herhangi birisinin baskisi veya tesvik etmesi sonucu sabit veya asgari satis
fiyatina déniismemesi kosuluyla, saglayicinin azami satis fiyatini belirlemesi veya
tavsiye etmesi mimkinddr.” duzenlemesi yer almaktadir. Buna goére, bu tlr hukumleri
iceren sozlesmeler ilgili Teblig kapsaminda saglanan muafiyetten yararlanamamakta ve
4054 sayii Kanun'un 4. maddesindeki yasaklamaya tabi hale gelmektedir. Bu
kapsamda, tesebbusler tarafindan Urlnln satisg fiyatinin belirlenmesi anlasmanin yatay
veya dikey nitelikte olup olmadigindan bagimsiz olarak yasaklanmaktadir.

Dikey Anlasmalara lliskin Kilavuz’'un (Kilavuz) 17. paragrafina gére, alicinin sabit veya
asgari satis fiyatinin belirlenmesi yasak olmakla birlikte, sabit veya asgari satis fiyatina
donismemesi kosuluyla saglayicinin, alicinin azami satig fiyatini belirlemesi veya
aliciya satis fiyatini tavsiye etmesi mumkundur. Aliciya bildirilen azami veya tavsiye
nitelikteki satis fiyatlarinin asgari veya sabit fiyata donismemesi igin, s6z konusu
fiyatlarin azami veya tavsiye niteliginde oldugunun yayimlanan fiyat listelerinde ya da
arinun Gzerinde agikga belirtiimesi gerekmektedir.

Kilavuz’un 18. paragrafinda ise yeniden satig fiyatinin belirlenmesi uygulamasinin
dogrudan yapilabilecegi gibi dolayli olarak da gergeklestirilebilecegi ifade edilmektedir.
Saglayici tesebbusler akdetmis olduklari dikey anlagsmalara acgik hikim koymak
suretiyle alicinin satis fiyatini dogrudan belirleyebilecegdi gibi, ayni ihlali degisik
uygulamalar vasitasiyla dolayh yollarla da gerceklestirebilir. Kilavuz’un 18. paragrafinda
ayrica, alicinin kar marjinin belirlenmesi, tavsiye fiyat niteliginde ilan edilmis bir fiyat
seviyesinden alicinin uygulayabilecegi indirim oraninin en Ust seviyesinin belirlenmesi,
aliciya tavsiye edilen fiyatlara uydugu oranda kendisine ilave indirimler uygulanmasi ya
da bu fiyatlara uymamasi durumunda teslimatlarin geciktiriimesi, askiya alinmasi veya
anlasmanin sona erdiriimesi seklinde alicinin tehdit edilmesi ya da fiilen bu tur cezai
yaptirimlarin uygulanmasi durumlari yeniden satig fiyatinin dolayl olarak belirlenmesine
ornek olarak sayllmaktadir. Bu nedenle yeniden satis fiyatinin dolayl yoldan
belirlenmesi uygulamalari da Teblig’in 4. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi uyarinca
anlasmalari grup muafiyeti kapsami disina gikarmaktadir.

Kilavuz’'un 19. paragrafina gore, yeniden satig fiyatinin belilenmesi uygulamasina
yonelik dogrudan veya dolayli yontemler, alicilarin uyguladigi fiyatlarin saglayici
tarafindan izlenebildigi ve kontrol edebildigi durumlarda daha etkili olacaktir. Ornegin,
standart fiyat listelerinden farkli fiyatlardan satis yapan alicilari rapor etme konusunda
tim alicilara getirilecek bir yikimlalik saglayicinin pazarda uygulanan fiyatlari kontrol
etmesini dnemli dlgude kolaylastiracaktir.
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1.4.3. Onarastirma Konusu ihlal iddiasinin Degerlendirilmesi

Mevcut Onarastirmanin konusu, DURU’nun satisini yaptigi tim drinlerin yeniden
saticisi konumundaki perakendecilerin raf fiyatlarini belirlemek ve yapabilecekleri indirim
oranlarina sinirlama getirmek suretiyle yeniden satis fiyatlarini tespit edip etmedigine
iliskindir. DURU tarafindan perakendecilere gonderilen ve yukarida yer verilen e-
postalar incelendiginde, DURU’nun perakendecilerin raf fiyatlarina mudahale ettigi, kimi
zaman asagl, kimi zaman da piyasadaki fiyat dengesinin bozulmamasi amaciyla yukari
yonlu duzeltiimesi yonunde mesajlar ilettigi gorulmektedir.

Yerinde incelemede elde edilen belgelerin gogunlugunu, raf fiyatlari konusunda DURU
ve perakendeciler arasinda yapilan fiyat pazarhdi (12 belge) ile aktivite ve insertlerle
ilgili taraflar arasindaki iletisimler (15 belge) olusturmakta, kalan belgelerde de
DURU’nun raf fiyatlarini dizeltmesi konusunda uyarilari bulunmaktadir. Bu kapsamda
Ozellikle kampanya ve indirim zamanlarinda perakendeciler ile DURU’nun, raf fiyatlarina
karar verme agsamasinda etkilesim iginde oldugu anlasiimaktadir.

Yeniden satig fiyati tespiti uygulamasinin rekabet karsiti etkileri degerlendirilirken;
pazarin rekabetci bir yapiya sahip olup olmadigi, markalar arasi rekabetin boyutu,
pazardaki yogunlasma seviyesi, yeniden satis fiyatinin tespiti davranisinda bulundugu
iddia edilen tesebblsun pazar gucu ile rakiplerinin pazardaki konumu, alici glcundn
bulunup bulunmadigdi, saglayici tarafindan tavsiye edilen fiyatlara uyum goésterilip
gosterilmedigi, tavsiye fiyatlara uyum konusunda saglayici tarafindan bir denetim
ve/veya vyaptirm mekanizmasi kurulup kurulmadigi gibi hususlar dikkate
alinabilmektedir.

Bu cergcevede ilk olarak pazarin rekabetci yapisi Uzerinde durulmahdir. Zira yeniden
satis fiyatinin tespiti uygulamasinin rekabet karsiti etkilerinin 6zellikle yogunlagsmig
pazarlarda daha fazla olabildigi dikkate alindiginda DURU’nun pazardaki konumu ve
pazar payi 0zellikle 6nem arz etmektedir. Mevcut durumda, DURU’nun hububat-bakliyat
pazarindaki pazar payinin %(.....) oldugu goérilmektedir’. Duru’nun sahip oldugu duslk
pazar payina ilave olarak pazardaki yogunlasma seviyesine bakildiginda, yukarida yer
verilen Tablo 5’teki tim kategori Urln gruplari bazinda 2017 yili pazar paylari Uzerinden
hesaplanan Herfindahl-Hirschman Endeksi (HHI) dederinin 712 oldugu anlagiimaktadirg.
HHI degerinin 1.000’in altinda bulundugu pazarlarin yogunlasmanin yuksek olmadigi
pazarlar olarak nitelendirildigi® g6z oOnine alindiginda, inceleme konusu pazarin
yogunlagmamis bir yapiya sahip oldugu degerlendiriimektedir.

Pazarin rekabet¢i yapisi baglaminda, 6zellikle indirim marketlerinin ve diger zincir
marketlerin yaratti§i rekabetci baskidan da bahsetmek gerekmektedir. indirim
marketleri, organize perakende pazarindaki noktalarin toplam sayisinin yarisindan
fazlasini olusturmakta olup, dosya kapsaminda da orneklerine yer verildigi Uzere
oldukga rekabetgi fiyatlarda Urtn satmaktadirlar.

7 DURU’nun genel olarak tim Uriin gruplan bazinda raf fiyatina miidahalede bulunmasi s6z konusu
oldugu igin tim Grtn gruplari bazindaki pazar payi esas alinmistir.
8 HHI degeri hesaplanirken “diger” basligi altindaki tesebblslerin %1’lik pazar payina sahip oldugu
varsayillmigtir.
9 Bkz. Yatay Birlesme ve Devralmalarin Degerlendiriimesi Hakkinda Kilavuz, para.19.
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Hububat ve bakliyat pazarinda faaliyet gosteren irili ufakli 100 civarinda firma oldugu,
gorusme vyapilan tesebbus yetkilileri tarafindan ifade edilmektedir. Nitekim DURU
tarafindan da sunulan rakip listesinde (.....) adet rakip gérilmekte, Carrefoursa, BIM ve
A101 tarafindan da (.....) civarinda tedarikgi ismi sunulmaktadir. DURU’un yaklagik
(.....) civarinda musterisi bulunmakta olup, perakende sektdriinde genel olarak faaliyet
gOsteren (.....) nokta oldugu dikkate alindiginda adi gegen tesebblsun bu noktalarin
yaklasik %(.....) bulundugu anlagiimaktadir.

Bu kapsamda pazardaki rekabetin gosterilmesi amaciyla, diger markalar ile DURU’'nun
fiyatlarinin  karsilastiriimasinin da faydali olacagi degerlendirimektedir. Gerek
tesebbUste yapilan yerinde inceleme sirasinda elde edilen gerekse tesebbus tarafindan
sunulan pazar arastirmasi raporlarindan (istanbul ve Konya haftalik rapor érnekleri)
DURU’nun tam aran gruplar bazinda genel olarak rakipleri ile karsilastirildiginda daha
pahali oldugu, bununla birlikte Uretilme teknolojisinden kaynakli olan ve tlketiciler
nezdinde biraktigi lezzet algisi nedeniyle talep edilen bir Grin oldugu gorulmektedir. Bu
kapsamda DURU’nun fiyatlarinin dzellikle BiM’de satilan Saban markasinin fiyatlarinin
neredeyse iki katl oldugu; 6te yandan Reis markasinin DURU’ya gore bazen pahall
oldugu; Duru, Reis ve Yayla markalarinin fiyatlarinin genel olarak yakin seyrettigi ve
neredeyse basa bas oldugu anlasiimaktadir. Bu durumun, hububat ve bakliyat
pazarinda faaliyet gosteren tedarikgilerin birbirinin fiyatlarini, DURU 6rneginde oldugu
gibi yakindan takip etmesinden kaynaklanabilecegi degerlendiriimektedir.

DURU’nun perakendeciler karsisindaki konumuna iligkin olarak tesebbus tarafindan;
zincir marketler ile onlar tarafindan hazirlanan sézlesmeler imzalanarak calisildigr ve
zincir marketlerin anlasma kosullarinda daha fazla s6z sahibi oldugu, DURU’nun
s6zlesme kosullarinda degigiklik yapabilmesi gibi bir olanaginin bulunmadigi ifade
edilmistir. Nitekim, Konya’da goérusulen perakendeciler tarafindan ve ADESE ile
SINCAP tarafindan génderilen cevabi yazilarda, DURU’nun tesebbdislerin yeniden satig
fiyatini nihai olarak belirleyemeyecegi, kendi kar-zarar dengelerinde ve yasanan
rekabete gore raf fiyatlarini belirledikleri hususlari ifade edilmigtir. Gorastu alinan
perakendeciler, alt pazarda rakipleri arasinda yasanan yogun rekabet nedeniyle
DURU’nun veya bir baska tedarikginin raf fiyatlarini belirlemek yénunde bir tavrinin
olamayacagini bildirmistir. BOZKIRLILAR tarafindan da, DURU’nun hububat-bakliyat
pazarina (.....) markasindan g¢ekinecegi ifade edilmistir.

DURU ve perakendeciler birlikte dusunulduginde; DURU’nun fiyatlar konusunda
perakendecilere karsi net bir yaptirm gucu olmadigi, aksine perakendecilerin diger
magazalarda daha ucuza DURU drlnleri satimasi durumunda DURU'’ya fiyat farki
faturasi kesme yodninde talepleri oldugu ve bu konuda bazen sonuca ulasabildikleri,
perakendecilerin, DURU’'nun misterisi olmasi ve alici glici olusturmalari’® yoniyle
DURU’nun tedarik pazarindaki konumunu dengeleyebildigi, 6zellikle gok sayida noktasi
olan zincir perakendecilere kargi DURU’nun bir yaptirnmda bulunma imkaninin ekonomik
rasyonaliteye uymadigi anlasiimaktadir.

10 DURU’nun (.....) yakin misterisi iginde tek bir zincir marketin pay1 %2-3’U bulabilmektedir. Bu nedenle
zincir marketler bu yogunluktaki musteri sayisi igin alici giicliine, dolayisiyla pazarlik glicline sahip
bulunmaktadir.
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Bu noktada belirtiimesi gereken son bir husus, yeniden satis fiyatinin belirlenmesi
uygulamasinin etkisinin yogunlasmis pazarlarda daha fazla gortulmesi beklendiginden,
DURU’nun gug¢li oldugu Konya ilinde bile perakendecilerin rakip perakendecileri takip
ettigi ve Ozellikle indirim marketler olmak Uzere diger zincir marketlerden kaynakh
yuksek rekabetci baski sonucunda bu uygulamalarin fiyatlar Gzerindeki etkisinin ¢ok
sinirh olacagidir. DURU’'nun tum Grdn gruplart bazindaki pazar payinin %(.....)
seviyesinde oldugu dugunuldugunde, s6z konusu etkinin Turkiye pazarinda ¢ok daha
kisitli olacagi degerlendiriimektedir.

Yapilacak degerlendirmede ele alinmasi gereken bir diger baglik, mevcut pazar yapisi
dikkate alindiginda yeniden satis fiyatinin tespitine yonelik bir uygulamanin muhtemel
olumsuz etkilerinin ortaya c¢ikip c¢ikmayacagidir. S6z konusu olumsuz etkilerden
kugkusuz en onemlisi, urtn fiyatlarinin yikselmesidir. Bu baglamda, indirim marketlerin
DURU’ya goére neredeyse yari yariya fiyata urin sattiyi ve yeniden satis yapan
perakendecilerin Urinin satiimasi ile ilgili yatirrm gudusu sahibi olmasini gerektirecek
bir pazar yapisinin bulunmadigi oncelikle belirtiimelidir. Ayrica yukarida yer verildigi
uzere, DURU’nun perakendecilerle olan iletisiminde raf fiyatlarini takip ettigi ve duzeltme
egiliminde bulundugu gorulmekle birlikte, perakendecilerin kendi aralarindaki rekabeti
dikkate alarak fiyatlari indirme egiliminde oldugu ve zaman zaman bu indirimleri
DURU’ya fatura etmeye calistiklari da gorilmektedir. Yerinde incelemede elde edilen
belgeler incelendiginde, herhangi bir perakendeci fiyat disurdiginde diger rakip
perakendecilerin de fiyatlari dusurdigu, bu kapsamda DURU’ya ddnerek ve genellikle
rakip perakendecileri o6rnek gostererek DURU ile pazarlik icine girdigi de
anlasiimaktadir.

Nitekim DURU tarafindan da, perakendecilerle yapilan aktivitelerde indirim maliyetine
perakendecilerle ortak katlanildigi, maliyeti bolustirme oraninin ise duruma gore
degiskenlik gosterebildigi, 6rnegin DURU iyi bir fiyat verdiyse, perakendeci bu fiyatta
pazarliga gerek gormezse perakendecinin yapacagl indirimi tamamen kendi
butcesinden karsiladidi, fakat DURU piyasaya yeni bir Grin sirmudgse ve bu Urindn
bilinirligi az ise perakendecinin bu indirime ortak olmayabildigi ifade edilmistir.

Yeniden satis fiyatinin tespitine yonelik uygulamanin muhtemel olumsuz etkilerinden bir
digeri, satis noktalarinin saglayicilar Uzerinde uygulayabilecekleri fiyat disirme
baskisinin azaltilimasidir. DURU’nun, yeniden satis fiyatinin tespiti uygulamasini
perakendecilerden kendisine gelebilecek indirim baskisini azaltmak igcin yapabileceqgi
dusundlse de, yerinde incelemede elde edilen belgelerden, perakendeciler tarafindan
DURU’ya yonlendirilen fiyat indirme (fiyat farki faturasi kesmek gibi) baskisinin isaretleri
goOrulmektedir.

Yeniden satis fiyatinin tespitine yonelik uygulamanin muhtemel olumsuz etkilerinden bir
baskasi, satis noktalari tarafindan tuketicilerin, yeniden satis fiyati belirlenmis olan
uranlere yonlendirilmesidir. Ancak, ozellikle organize perakende pazarinda yasanan
kiyasiya rekabet sonucunda perakendecilerin tuketicileri fiyati yuksek olan bir Grine
yonlendirme ihtimalinin bulunmadigi, tuketicilerin rasyonel olarak daha ucuz Grunu tercih
edebilecegdi anlasiimaktadir.

Yeniden satis fiyatinin tespitine yonelik uygulamanin muhtemel olumsuz etkilerinden bir
digeri, alt pazara dusuk maliyetlerle ve dusuk fiyatlarla girebilecek tesebbuslere engel
olunmasidir. Fakat yapilan incelemeler sonucunda, mevcut pazar kosullarinda daha
dusuk fiyatla satis yapan markalarin pazara giris yapabildigi ve pazarda yillardir varligini
korudugu anlagiimigtir.
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Yapilacak degerlendirmede dikkate alinmasi gereken bir diger husus, saglayici
tesebblsun yeniden satis fiyatina yaptigi muidahalelere, perakendeci tesebbusler
tarafindan uyulup uyulmadigidir. Bu baglamda, yerinde incelemede elde edilen
belgelerde gorulen rekabetin, perakendecilerin raf fiyatlarina da yansiyip yansimadigini,
bir baska ifadeyle tavsiye fiyatlar ile raf fiyatlarinin uyusup uyusmadigini tespit
edebilmek amaciyla agagidaki tabloda, DURU tarafindan tavsiye edilen fiyatlarla, ilgili
tesebbuslerin raf fiyatlarina yer verilmektedir.

Tablo 7: DURU'nun 1 kg Pilaviik Bulgur igcin Tavsiye Fiyatlari ile Perakendecilerin Ortalama Raf
Fiyatlarinin Karsilastiriimasi

Tarih 2013 2014 2015 2016 2017
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DURU tarafindan 1 kg'lik pilavlik bulgur icin tavsiye edilen fiyatlarin perakendecilerin raf
fiyatlari ile karsilastirildigi yukaridaki 6rnek tabloya gore, perakendecilerin yerinde
incelemede elde edilen belgelerde goéruldugu gibi daha ¢ok birbirlerini takip ettikleri,
tavsiye edilen raf fiyatlarinin gogunlukla altinda fiyat uyguladiklari gérilmektedir. S6z
konusu tablo drnek olmasi bakimindan tek bir Grin i¢in sunulmakla birlikte diger Grtnler
agisindan da bakildiginda, DURU tarafindan tavsiye edilen fiyatlarin altinda raf
fiyatlarinin oldugu anlagiimaktadir. Bu gercevede, yerinde incelemede elde edilen bilgi
ve belgeler de g6z 6nlne alindidinda, perakendecilerin zaman zaman bu fiyatlara uyum
sagladigli, ancak c¢ogunlukla da yasanan yogun rekabet nedeniyle bu fiyatlara
uymadiklar ve rakiplerinin goérece dusuk fiyatlarini takip etmekte olduklari sonucuna
ulasiimaktadir.

(100) Yapilacak degerlendirmede dikkate alinmasi gereken bir diger husus, DURU ile

perakendeciler arasinda imzalanan sozlesmelerdir. Gerek tesebblsten alinan gerek
yerinde inceleme sirasinda elde edilen sozlesmeler incelendiginde, sozlesmelerde
yeniden satisg fiyatinin saglayici tarafindan belirlenecegine ve perakendecinin raf
fiyatlarina uyacagina dair bir hikim bulunmamaktadir. Sézlesmelerde insert ve
aktivitelerde uygulanacak indirim oranlarina iliskin minimum indirim oranlarinin
belirlendigi, bu yonuyle de 4054 sayili Kanun kapsaminda yasaklanan bir hukim
bulunmadigi anlagiimaktadir.

(101) Ote yandan DURUnun imzalamis oldugu sbézlesme &rnekleri incelendiginde,

so6zlesmeler kapsaminda fiyatlara iligkin bir duzenleme olmamasinin yani sira, fiyatlara
uyumu denetlemek ve gerektiginde yaptirrm uygulamak yonunde bir mekanizmanin
varligina isaret eden bir hukmin de bulunmadigi gortulmektedir. Yerinde incelemede
elde edilen belgelerde de bu ydnde bir denetim ve/veya yaptirim mekanizmasinin
varhigina iligkin emareye rastlanmamistir.
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(102) Yapilan bu degerlendirmeler 1s1ginda, pazarin rekabetgi yapisi ile markalar arasi
rekabetin boyutu ve zincir marketlerin rekabetci baskisi, indirim marketlerde neredeyse
yari fiyatina satilan Urlnlerin bulunmasi, DURU’nun sahip oldugu pazar payinin ve
pazardaki yogunlasma seviyesinin dusuk olmasi, perakendeciler tarafindan DURU’nun
tavsiye ettigi raf fiyatlarinin ¢ogunlukla altinda fiyatlarin uygulanmasi, tavsiye edilen
fiyatlara uyumun denetlendigine ve bu fiyatlara uyulmamasi durumunda yaptirm
uygulandigina iligkin herhangi bir emareye rastlanmamasi dikkate alinarak, DURU
hakkinda 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma acgilmasina gerek
olmadigi sonucuna varilmaktadir.

(103) Ote yandan yerinde incelemede elde edilen belgelerden DURU’nun perakendecilerin raf
fiyatlarina mudahalesi oldugu anlasildigindan, aliciya bildirilen satis fiyatlarinin asgari
veya sabit fiyata donugsmemesi i¢in, s6z konusu fiyatlarin azami veya tavsiye niteliginde
oldugunun yayimlanan fiyat listelerinde belirtiimesi ve gerek raf fiyatlarini gerekse
indirim oranlarini belirlemek veya diger yollarla yeniden satis fiyatinin belirlenmesi
anlamina gelebilecek uygulamalara son verilmesi gerektigi yonunde 4054 sayili
Kanun'un 9. maddesinin tguncu fikrasi uyarinca gorus bildiriimesi gerektigi kanaatine
ulasiimigtir.

J. SONUC
(104) DUzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1- 4054 sayili Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma aciimasina gerek
olmadigina,

2- Bununla birlikte Duru Bulgur Gida San. ve Tic. A.$.’ye, yeniden satis fiyatinin
tespit edilmesi olarak degerlendirilebilecek uygulamalarina son vermesi gerektigi,
aksi takdirde hakkinda 4054 sayili Kanun c¢ergevesinde islem basglatilacagi
yonunde, anilan Kanun’un 9. maddesinin Uguncu fikrasi uyarinca gorus
bildiriimesi igin Baskanhgin gorevlendiriimesine

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak Uzere, OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.
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