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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2018-2-055

Karar Sayisi : 20-29/371-167

Karar Tarihi : 18.06.2020

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : BirolKULE

Uyeler : Arslan NARIN (Ikinci Bagkan), Sukran KODALAK,

Ahmet ALGAN, Hasan Huseyin UNLU

B. RAPORTORLER : Tugge SAYER, Emircan AKSAKAL, Burcu CALISKAN OLGUN,
Mustafa YAMAN, Seyda EROL

C. BASVURUDA
BULUNAN : -_Turk Telekomlnikasyon A.S.
Turgut Ozal Bulvari 2 No: 4 06103 Aydinlikevler/Ankara

D. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 28.02.2019 tarihli ve 19-10/112-M sayil
karar uyarinca hakkinda sorusturma yurutiilen Tirk Telekomiinikasyon A.$.’nin
dosyaya giris talebinin degerlendirilmesi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 28.02.2019 tarih ve 19-10/112-M
sayili karari ile Turk Telekomiinikasyon A.S. (TURK TELEKOM) hakkinda 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 6. maddesinin ihlal edilip
edilmediginin tespitine yonelik olarak ayni Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma
acllmasina karar verilmistir. S6z konusu sorusturma cergcevesinde hazirlanan
28.02.2020 tarihli ve 2018-2-055/SR sayili Sorusturma Raporu 03.03.2020 tarihinde
TURK TELEKOM tarafindan tebellig edilmistir.

Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 04.06.2020 tarih ve 5259 sayi ile intikal eden
yazida TURK TELEKOM tarafindan, savunma hakkinin kullanilmasi ve bu gercevede
hazirlanacak yazili savunmalarin tam ve eksiksiz bir bigimde sunulabilmesi amaciyla,
4054 sayili Kanun ve 2010/3 sayili Dosyaya Giris Hakkinin Dizenlenmesine ve Ticari
Sirlarin Korunmasina iliskin Teblig (2010/3 sayili Teblig) uyarinca, dosyaya giris talep
formunda belirtilen delillerin ivedilikle tarafina tebli§ edilmesi veya Kurum blnyesinde
belirlenen yer ve tarihte incelenmesi talep edilmistir.

Bu cercevede dizenlenen 11.06.2020 tarih ve 2018-2-055/BN-5 sayili Bilgi Notu
gOrusulerek karara baglanmigtir

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notunda; TURK TELEKOM tarafindan 2010/3
saylili Teblig kapsaminda yapilan basvuruya iliskin olarak;

- Sikayetciler tarafindan sunulan ve gizlilik talebi olmayan basvuru dilekgelerinin ticari
sir ve diger tesebbuslere ait bilgiler karartildiktan sonra ¢ogaltiimis nidshanin veya
elektronik kopyalarinin veriimesi veya gonderilmesine yoOnelik taleplerin kabul
edilmesi gerektigi (Belge-1, 5, 10, 32, 80),

- 2010/3 sayili Teblig kapsaminda Kurum igi yazigsma niteligi tasiyan Hukuk Musavirligi
gorusune erisim talebinin reddedilmesi gerektidi (Belge-68),

- Vodafone Net iletisim Hizmetleri A.S. (Vodafone Net) tarafindan Kuruma sunulan
cevap yazisinin ekinde yer alan CD’nin kopyasina erisim talebinin reddedilmesi
gerektigi (Belge-119),



(6)

()

(8)

©)

20-29/371-167

- 2010/3 sayih Teblig kapsaminda Kurum ici yazisma niteligi tasiyan Bilgi Teknolojileri
ve lletisim Kurumu (BTK) cevap yazilarindan Belge-159’un gizlilik talebi ihtiva etmesi
nedeniyle s6z konusu belgeye erisim talebinin reddedilmesi gerektigi (Belge-159),

- BTK gdrus ve cevap yazilarina erisim talebine iliskin diger belgelerin, 2010/3 sayili
Teblig hukUmleri uyarinca gizli kalmasi gereken igeriklerden arindirilarak Kurum
merkezinde herhangi bir elektronik veya mekanik kopyasinin alinmadan ancak not
alinabilecek  sekilde incelenmek Uzere erisime acilabilecegi (Belge-
4,12,16,20,31,34,41),

- Tamami ticari sirlardan olusan tesebbuslerin  2015-2018 vyillarina iligkin
kampanyalarindaki perakende fiyatlarina erisim talebinin reddedilmesi gerektigi
(Belge-162, 164, 167)

kanaat ve sonucuna ulasildidi ifade edilmigtir.
G. INCELEME, GEREKGE VE HUKUKi DAYANAK

TURK TELEKOM tarafindan 4054 sayili Kanun ve 2010/3 sayili Tebli§ cercevesinde
talep edilen bilgi ve belgelere asagida yer verilmistir:

- Gizlilik talebi bulunmayan sikayet bagvurulari (Belge-1, 5, 10, 32, 80),
- Rekabet Kurumu Hukuk Musavirligi gorusu (Belge-68),

- Vodafone Net tarafindan Kuruma sunulan cevap yazisinin ekinde yer alan CD’nin
kopyasi (Belge-119),

- BTK gorugleri ve cevap yazisi (Belge-4, 12, 16, 20, 31, 34, 41, 159),

- Tesebbuslerin 2015-2018 yillarina iligkin kampanyalarindaki perakende fiyatlari
(Belge-162, 164, 167).

4054 sayili Kanun'un "Delillerin Toplanmasi ve Taraflarin Bilgilendiriimesi" kenar baglikli
44. maddesinin ikinci fikrasinda "Haklarinda sorusturmaya baglandigi bildirilen taraflar
s6zlii savunma hakkini kullanma taleplerine kadar kurum biinyesinde kendileri ile ilgili
dlizenlenmig her tirlli evrakin ve mimkiinse elde edilmis olan her tirlii delilin bir
niishasinin kendilerine verilmesini isteyebilir” hUkmu yer almaktadir. Buna ek olarak
ayni Kanun'un 44. maddesinin Uguncu fikrasinda "Kurul, taraflari bilgilendirmedigi ve
savunma hakki vermedigi konulari kararlarina dayanak yapamaz." hukmu, evrak ve bilgi
verilmesinin savunma hakkinin esasina iligkin oldugunu gostermektedir.

2010/3 sayih Teblig, taraflarin kendileri hakkinda dizenlenen belgelere erigimini
mumkun kilarken bunun istisnalarini da duzenlemis bulunmaktadir. Tesebbuslerin
sorusturma kapsaminda kendileri ile ilgili duzenlenmis bilgi ve belgeleri isteme haklari
bulunmakla birlikte bu bilgi ve belgelere erigsimin yine mevzuat hukimlerinin izin verdigi
Olclde gergeklestiriimesi esastir. Buna ek olarak 2010/3 sayili Tebli§’in 6. maddesinde
yer alan, “Taraflar dosyaya giris hakki kapsaminda, Kurum i¢i yazismalar ve baska
tesebblis, tegebbdis birligi ve kisilere iligkin ticari sir ve diger gizli bilgileri icerenler haric
olmak Uzere, Kurum biinyesinde kendileri ile ilgili diizenlenmis her tirlii evraka ve elde
edilmig her tirlii delile erigebilir.” hikmuyle, taraflarin kendileri hakkinda dizenlenmis
evrak ve delillere ulasabilecegi ancak Kurum i¢i yazismalarin ve bagka tesebbus,
tesebbuUs birligi ve Kisilere iligkin ticari sir ve sair gizli bilgi igeren evrakin bu kapsamda
yer almadigi ifade edilmistir. Bu kapsamda hangi belgelerin Kurum igi yazisma oldugu
veya tesebbus, tesebbus birligi ve kisilere ait ticari sir niteligi tasidigi hususu 6nem arz
etmektedir.

2010/3 sayih Teblig'in “Kurum Igi Yazismalar” kenar baglkli 7. maddesinde;
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“(1) Kurum igi yazismalar, Kurulun aldigi nihai kararlar bakimindan hazirlayici islem
niteliginde olan birimler arasi yazismalardir.

(2) Kartellerin Ortaya Cikarilmasi Amaciyla Aktif isbirligi Yapiimasina Dair Yénetmeligin
6 nci maddesinin lglincd fikrasi ve 9 uncu maddesinin lglincl fikrasi gercevesinde elde
edilen bilgi ve belgeler ile Kurumun diger kamu kurumlari, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluglari veya 6zel sektér gercek ve tlizel kigileri gibi bilgisine bagvurulanlarla
yaptigi yazismalar da i¢ yazisma olarak kabul edilir.”

hukmune yer verilmigtir. Buna gore Kurulun alacagi nihai karara kadar gerceklestireceqgi
hazirlayici igslem niteligindeki yazigsmalar, Kartellerin Ortaya Cikariilmasi Amaciyla Aktif
isbirligi Yapilmasina Dair Yénetmelik (Pismanlik Yénetmeligi) kapsaminda sunulan bilgi
ve belgeler ve Kurumun bilgisine bagvurdugu kamu veya 6zel sektor uguncu kisileri ile
yaptigl yazigmalar i¢ yazigsma olarak kabul edilmektedir.

2010/3 sayili Teblig'in “Dosyaya giris hakkinin kullandiriimasi” baslikli 10. maddesinde;

“(1) Dosyaya giris hakki, ilgilinin talebi de dikkate alinarak; dosya mevcudunda bulunan
ve erisime acgilan evrakin fotokopi yolu ile g¢ogaltiimis nishalarinin veya elektronik
kopyalarinin verilmesi ya da génderilmesi suretiyle kullandirilabilir.

(2) Kartellerin Ortaya Cikarilmasi Amaciyla Aktif isbirligi Yapilmasina Dair Yénetmeligin
6 nci maddesinin lglincd fikrasi ve 9 uncu maddesinin lglincl fikrasi gercevesinde elde
edilen bilgiler ile aklayici ya da suglayici delil niteligi bulunan diger kurum igi yazismalar,
Kurum merkezinde incelenebilir.” hUkmuUne yer verilmistir.

Madde metni degerlendirildiginde, her ne kadar 2010/3 sayili Teblig’'in 6. maddesinde
taraflarin Kurum i¢i yazismalara erisemeyecegi ifade edilmisse de, ayni Tebli§'in 7.
maddesi kapsaminda tanimlanan Kurum i¢i yazismalara erisimin tamamen
engellenmedigi ancak aklayici ya da suglayici delil niteligi bulunan diger Kurum igi
yazismalarin, Pismanlik Yonetmeligi kapsaminda yapilan basvurularda sunulan
belgeler ile benzer sekilde Kurum merkezinde incelenebileceginin duzenledigi
anlasiimaktadir.

Teblig’'in 6. maddesinin ikinci fikrasinin agik hikmiU uyarinca dosyaya giris hakki
kapsaminin diginda tutulan “ticari sir ve diger gizli bilgiler”in kavram olarak ne ifade ettigi
hususunda ise Teblig’in “Ticari Sirlarin Belirlenmesi ve Gizli Tutulmasi” baslikli 12.
maddesi yol gdsterici olmaktadir. Anilan maddenin ilk fikrasinda ticari sir kavrami,

‘tesebbuslerin faaliyet alanlari ile ilgili olan ve gizli tutma iradesine sahip
olduklari, yalnizca belirli ve kisitl bir kesim tarafindan bilinen ve elde edilebilen,
basta rakipleri olmak lizere lglncl kigilere ve kamuya acgiklanmasi halinde ilgili
tesebbustin ciddi zarar gérme ihtimali bulunan her tirli bilgi ve belge”

seklinde tanimlanmaktadir. Ayni maddenin ikinci fikrasinda ise nelerin ticari sir
kategorisinde addedilebilecegiyle ilgili 6rnek kabilinden olmak lGzere;

“Olayin ve tegebblsiin 6zelliklerine gére, tesebbliislerin i¢ kurulus yapisi ve
organizasyonu, mali, iktisadi, kredi ve nakit durumu, arastirma ve gelistirme
calismalari, faaliyet stratejisi, hammadde kaynaklari, lretim ve imalata iligkin
teknik bilgiler, fiyatlandirma politikalari, pazarlama taktikleri ve masraflari, pazar
paylari, toptanci ve perakendeci miisteri potansiyeli ve adlari, izne tabi veya tabi
olmayan sézlesme baglantilari gibi bilgi ve belgeler ticari sir olarak kabul
edilebilir.”

ifadesine yer verilmektedir.
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Yukarida genel hatlariyla hukuki gergevesi cizilen dosyaya giris hakki ve ticari sir
normlari 1g1ginda mevcut basvuru bakimindan yapilacak degerlendirmede oncelikle
talebe konu belgelerin Kurum i¢i yazisma niteliginde olup olmadiginin ve daha sonra
eger bu niteligi haiz ise tesebbusu aklayici ya da suglayici delil niteligi bulunup
bulunmadiginin tespit edilmesi gerekmektedir. Ayrica, s6z konusu belgelerin 2010/3
saylili Tebli§’in 6. maddesi ¢ergevesinde; tesebbls, tesebbls birligi ve kisilere ait ticari
sir niteligi tasiyip tasimadigl hususu agiga kavusturulmalidir.

Dosyaya giris bagvurusunda, savunma hakkinin kullaniimasi bakimindan Rekabet
Kurumu Hukuk Musavirligi’'nin sorusturma bakimindan énem arz eden ne bis in idem
ilkesine iliskin goris ve degerlendirmelerinin (Belge-68) TURK TELEKOM ile
paylasiimasi talep edilmektedir. Erisime agiimasi istenilen Hukuk Musavirligi gorusu
2010/3 sayil Teblig'in 7. maddesinin birinci fikrasi kapsaminda Kurum i¢i yazigsmadir.
Hukuk Musavirligi gorastinun aklayici ya da suglayici delil niteligi de bulunmadigindan
erisime agllmasina yonelik talep kabul edilmemisgtir.

Dosyaya giris basvurusunda, sorusturma konusu iddialarin igerigi hakkinda bilgi sahibi
olabilmek ve savunma hakkinin etkin bir sekilde kullanmasi adina, Vodafone Net
tarafindan Kuruma sunulan cevap yazisinin (Belge-119) ekindeki CD’de yer alan ses
kaydinin TURK TELEKOM ile paylasiimasi talep edilmektedir. ilgili CD kisisel veriler ile
ticari sirlar ihtiva etmekte ve CD’ye iligkin gizlilik talebi bulunmaktadir. Gizli kalmasi
gereken s6z konusu verileri CD igeriginden ayristirmanin mimkin olmamasi sebebiyle
erisim talebinin reddedilmesi gerektigi sonucuna ulagiimigtir.

Basvuruda, savunma hakkinin kullaniimasi bakimindan elektronik haberlesme
sektorunun diuzenleyici kurumu olan BTK’nin gorus ve degerlendirmelerinin (Belge-4,
12, 16, 20, 31, 34, 41, 159) TURK TELEKOM ile paylasiimasi talep edilmektedir. S6z
konusu belgeler 2010/3 sayili Teblig'in 7. maddesinin ikinci fikrasi kapsaminda Kurum
ici yazisma niteligindedir. Ayrica Belge-159 kapsaminda sunulan ve 17.07.2018 tarihli
ve 2018/IK-SSD/217 sayili BTK kararina esas teskil eden inceleme Raporu’na iligkin
gizlilik talebi olmasindan dolayr Belge-159'a dair talebin reddedilmesi gerektigi
sonucuna ulagiimigtir.

2010/3 sayili Teblig'in 10. maddesinin ikinci fikrasinda aklayici ya da suglayici delil
niteligi bulunan Kurum ig¢i yazismalarin, Kurum merkezinde incelenebilecegi ifade
edilmistir. Teblig hukimleri dikkate alindiginda, BTK ile yapilan diger yazismalarin
(Belge-4, 12, 16, 20, 31, 34, 41’in) tesebbusle ilgili kisimlarinin Kurum merkezinde
incelenebilecegi kanaatine variimistir. Bu ¢ercevede anilan belgelerin, ticari sir ve gizli
bilgilerden arindirilarak  Kurum merkezinde herhangi bir elektronik veya mekanik
kopyasi alinmadan ancak not alinabilecek sekilde incelenmek Uuzere erigsime
acllabilece@i sonucuna ulagilimistir.

Basvuruda, savunma sunabilmek adina, Belge-162, 164, 167°de yer alan tesebbuslerin
2015-2018 yillarina iliskin kampanyalarindaki perakende fiyatlarina iliskin bilgilerinin
TURK TELEKOM ile paylasiimasi talep edilmektedir. S6z konusu belgelerin tamaminin
tesebbuslerin ticari sirlarindan olusmasi sebebiyle belgelere erisim talebinin
reddedilmesi gerektigi kanaatine variimigtir.
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H.

SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina goére, 28.02.2019 tarih, 19-10/112-

M

saylli  Kurul karari uyarinca vyurutilen sorusturma kapsaminda Tuark

Telekomulnikasyon A.S.’nin dosyaya giris talebine iligkin olarak;

Kurum ici yazigsma niteligi tasiyan ve aklayici ya da suglayici delil niteligi olmayan
Hukuk Musavirligi gorusune erisim talebinin reddine,

Vodafone Net tarafindan Kuruma sunulan cevap yazisinin ekinde yer alan CD’nin
kopyasina erisim talebinin, ticari sir/gizli bilgi icermesi ve gizlilik talebine konu olmasi
nedeniyle, reddine,

Kurum i¢i yazisma niteligi tasiyan BTK cevap yazilarindan Belge-159’a erisim
talebinin, gizlilik talebine konu olmasi nedeniyle, reddine,

Kurum i¢i yazigsma niteliginde olan diger BTK gorus ve cevap yazilarinin tesebbusle
ilgili kisimlarinin, ticari sir ve gizli bilgilerden arindirilarak Kurum merkezinde herhangi
bir elektronik veya mekanik kopyasi alinmadan, ancak not alinabilecek sekilde
incelenmek Uzere erisime acilmasina,

Tamami ticari sirlardan olusan tesebbuslerin  2015-2018 vyillarina iligkin
kampanyalarindaki perakende fiyatlarina erisim talebinin reddine,

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara Idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir

5/5



