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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI
Uyeler : Tuncay SONGOR, M. Sirag ASLAN, Sureyya CAKIN,
Mehmet Akif ERSIN, ismail Hakki KARAKELLE

B. RAPORTOR : Fatma GOZLUKAYA ANGI
C. BASVURUDA

BULUNAN : Hasan Selcuk TURAN
Giinal Sok. No: 8/5 Acibadem istanbul

D. HAKKINDA iLK INCELEME
YAPILAN : Digital Platform iletisim Hizmetleri A.S.
Cihannima Mah. Yildiz Cad. No:34 Polat Tower
Besiktas 34353 istanbul

E. DOSYA KONUSU: Digital Platform iletisim Hizmetleri A.S.’nin HD yayinlarinin
izlenebilmesi igin DigitirkPlus aboneligini ve kendi sattigi Pace marka dekoderin
satin alinmasini sart kosarak tuketicileri ve diger HD receiver lreticisi ve
ithalatgisi firmalari zarara ugrattigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Sikayet dilekgesinde dzetle,
- Sikayetgcinin bir LigTV abonesi oldugu,

- LigTV’nin 2008 yili baginda High Definition (HD) yayina ge¢cmesi Uzerine bu
yayinlari HD seyretmek istediginde bunun igin Digitlrk aboneligine gegmesi
gerektiginin ve bu yayinlarin sadece Digitirk’'in kendi sattiyi Pace marka
receivenn kullanilarak seyredilebileceginin, bunun fiyatinin ise 899 YTL
oldugunun Digiturk tarafindan kendisine iletildigi,

- Digitirk’adn bu uygulamasinin diger HD receiver Ureticisi ve ithalatgilarini gti¢
durumda biraktigi ve tuketicileri de, her yayinci igin ayri bir receiver almak
durumunda kalacaklarindan, zarara ugratacagi

belirtilerek konunun 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun bakimindan
incelenmesi talep edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 31.12.2007 tarih, 406 sayi ile giren basvuru
tUzerine hazirlanan 29.1.2008 tarih ve 2008-2-9/ii-08-FGA sayil ilk inceleme Raporu,
30.1.2008 tarih ve REK.0.06.00.00-110/29 sayili Bagkanlik 6nergesi ile Kurul’'un 08-12
sayili toplantisinda gorugulerek karara baglanmistir.
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H. RAPORTORUN GORUSU: ilgili raporda; sikayet konusu ile ilgili olarak, 4054 sayili
Kanun kapsaminda bir dnarastirma yapilmasina veya sorusturma agilmasina gerek
bulunmadigi ifade edilmigtir.

I. YAPILAN INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. Dijital Platform igletmeciligi, Sifreli Yayincilik ve Kosullu Erigim

Hakkinda sikayette bulunulan Digital Platform iletisim Hizmetleri A.S. (Digitiirk), sifreli
televizyon, radyo ve birtakim interaktif hizmetleri abonelik sistemi ile izleyicilere
saglayan bir uydu platform isletmecisidir. Digitirk bir platform olarak televizyon ve
radyo sirketlerinin yayinlarinin izleyiciye ulastiriimasi igin bir iletim ortami sunmasinin
yani sira platformu Uzerinden yayimlanan sifreli kanallari araciliiyla televizyon
yayincisi olarak da faaliyet gostermektedir.

Sirket, abonelik esasina dayall olarak gesitli yayin paketlerini satisa sunmaktadir.
Digiturk platformu tzerinden sunulan bu yayin paketleri sifreli olarak yayimlanmaktadir.
Platform isletmecisi/yayinci tarafindan gsifrelenerek uygun televizyon sinyalleri ile
yapilan yayinlar, bu sifreleri ¢dzlcu yazilimlarin/programlarin yUkli oldugu set-Ustu-
kutular veya set-Ustl-kutulara takilan yetki verici sifre ¢ozen akilli kartlar vasitasiyla
izleyiciye ulasmaktadir. Bu sistem “Kosullu Erigsim” sistemi olarak ifade edilmektedir.

Teknik olarak ayni set-Ustu-kutunun kullanilarak farkli sifreleme sistemlerine (farkli
yayincilara, platformlara) erisimin saglanmasi mumkuandir. Bu tar bir erigimi
saglamanin birinci yolu, set-Ustu-kutunun 6zgin kapali bir teknoloji igermesi halinde
set-Ustl-kutunun sahibi firma ile diger platform isletmecileri arasinda bir “sifre
coziimleme” anlasmasi yapilmasidir. ikinci bir yol ise, acik erisim teknolojiler
kullanilarak, ortak arayuzler ile set-Ustl-kutularin teknik olarak her sifreleme sistemini
alabilmesini saglamaktir. Bu durumda, ayni set-Ustu-kutuya farkli sifreleme moddulleri
ve akilli kartlar takilarak farkli platformlarin yayinlari alinabilmektedir. Uygulama
Programi Arayuzl, farkl uygulamalarin set-Ustu-kutulara erisimini saglamaktadir. Bu
uygulamalardan biri Elektronik Programlama Rehberi’dir. Bu Rehber, dijital platformun
sundugu kanal ve interaktif hizmetlerin listesini tv ekrani Uzerinden izleyiciye sunan bir
yazihmdir. Tdrkiye’de halihazirda her bir platform isletmecisi ve sifreli yayinci
tarafindan 6zgln kapali teknoloji igceren set-Usti-kutular kullaniimaktadir.

Sikayette bahsi gecen HD teknolojisi ise, standart resim goruntileme teknolojilerinden
daha ylUksek kalitede resimleri saklama ve goruntileme imkani sunan bir teknolojidir.
HD teknolojisi, resimlerdeki piksel sayisini artirarak daha hizli resim olusturma ve
ekran titresimlerini engellemeye yodnelik daha gelismis tarama yontemleri kullanir. HD
televizyon (HDTV) sinyalleri MPEG2, MPEG4 gibi formatlarda sikistirilarak sifreli ya da
sifresiz olarak aktarlir. Sinyal, c¢anak anten sayesinde uydudan alinip HDTV
receiverina ulasir ve receivenn kodu ¢ozimlemesi sonucunda HD’ye uyumlu
televizyona aktarilarak gercek kalitesinde seyredilebilir hale gelir.

.2. LigTV HD yayinlarinin izlenebilmesinin DigitiirkPlus abonesi olunmasi ve
DigiturkPlus Dekoderinin satin alinmasi koguluna baglanmasi

Basvuruda LigTV HD vyayinlarinin izlenebilmesi icin Digitlrk’an DigiturkPlus isimli
abonelik turine gecilmesinin ve DigiturkPlus dekoderinin (receiver) alinmasinin
zorunlu tutulmasi ile tiketicilerin ve diger HD receiver ureticisi ve dagiticisi firmalarin
zarara ugratilmasi sikayet edilmektedir.

Yapilan incelemede, DigittrkPlus’in, HD yayini 2008 basinda baslayan sinirli sayidaki
Digiturk kanalinin (LigTV HD, Movie Max HD, National Geographic Channel HD ve Fox
Sports HD) HD teknolojisinde izlenmesine imkan veren ve bunun yani sira yayinlarin
izlenirken kaydedilmesi, canli yayini durdurma, geri alma, kalinan yerden devam etme,
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Elektronik Program Rehberinden 7 gunlUk program akigina ulagsma, bunlari isaretleyip
kaydetme, bir programi izlerken digerini ayni anda kaydetme gibi fonksiyonlari iceren
yeni bir Urin ve hizmet paketi oldugu anlasiimigtir. Bu yeni paketteki yayinlar
izleyebilmek icin, Digitirk’un halihazirda sunmakta oldugu yayin paketlerinden birine
abone olmak (6rnegin, LigTV HD kanalini izleyebilmek icin EkoSpor, Spor, Siper,
Mega Super ve Mega Gold paketlerinden birine abone olunmalidir), DigiturkPlus set-
Ustl-kutusunu satin almak ve her ay abone olunan paket abonelik Ucretine ilaveten
farkhlastinimis hizmet bedeli olarak 9.90 YTL Ucret 6demek gerekmektedir. Baska bir
anlatimla, bu yeni abonelik turinin mevcutlardan farki, DigiturkPlus Dekoderinin
abone tarafindan satin alinmasi ve yayin paketi icin orijinal fiyattan 9.90 YTL fazla
0deme yapiimasidir.

Bu c¢ercevede Oncelikle belirtiimesi gereken, DigitirkPlus’in s6zU edilen ilave
fonksiyonlarini DigiturkPlus Dekoderi olarak lanse edilen ve mevcut Digitark
dekoderlerinden farkli teknik ozellikleri ve yaziiimlari barindiran set-Ustu-kutu
araciligiyla gerceklestirebilmesi hususudur. S6z konusu teknik 6zellik ve yazilimlar, HD
yayinlarin izlenebilmesi igin sikistirilmis HDTV sinyallerinin ¢dzulmesi, kaydetme,
geligtirilmis sec-izle gibi s6z konusu yeni DigiturkPlus Urinu/hizmetinin fonksiyonlarini
gerceklestirmeye ve sifreli yayinlarin sifresinin ¢ozmeye yonelik standartlar, yazilim ve
programlardir. Turkiye'deki mevcut durumda, tuketiciler genellikle platform Gzerinden
yayimlanan kanallari platform igletmecisi/yayinci tarafindan sifre ¢dzicu uygulama
programlari yuklenmis bir set-Ustu-kutu araciligiyla izleyebilmektedir. Bunun yani sira,
Tarkiye uygulamasinda genellikle, set-Ustu-kutularin belirli bir bedel karsiliginda
satilarak tuketicinin mulkiyetine gecirilmesinden ziyade, dizenlenen kampanyalarla
belirli bir stre igin yapilan s6zlesmeler karsiliginda bedelsiz olarak ya da kullanim
bedeli yayin paket fiyatina dahil edilerek abonenin kullanimina sunuldugu
goOrulmektedir.

Tarkiye’de halihazirda ayni set-Ustu-kutunun birden fazla yayinci tarafindan birlikte
kullanilmasina iligkin ex-ante nitelikli sektdor spesifik hukuki duzenlemeler
yapilmamistir. Bunun yani sira, Turkiye’de HD yayincilik yeni baglayan bir faaliyet olup
bu alanda henlz olgunlagmis bir piyasadan s6z edilmesi mumkin degildir. Dolayisiyla,
bu asamada, yukarida bahsi gegen teknik Ozellikler sebebiyle piyasada serbestce
bulunabilecek diger HD receiverarla ikame edilebilmesi mumkin olmayan DigiturkPlus
set-Ustl-kutusunun (dekoderinin) abone olunmak istenen yayin paketinin, alinmak
istenen Urln/hizmetin dogal bir pargasi olarak kabul edilmesi gerekliligi ortaya
ctkmaktadir. Ayni  dogrultuda, Digituk'in HD yayinlarinin izlenebilmesi icin
DigiturkPlus’a abone olunarak DigitiurkPlus dekoderinin satin alinmasi kosulunun
getirilmesinin, Turkiye’de yeni baglayan HD yayincilik piyasasina yeni bir Grin/hizmetin
sunulmasina yonelik bir pazarlama ve satis yontemi olarak kabul edilmesi uygun
olacaktir. Bu sebeplerle, sikayete konu uygulamanin 4054 sayili Kanun kapsaminda
yasaklanmis olan bir Grln ya da hizmetin alinabilmesinin baska bir Griin ya da hizmetin
satin alinmasina baglanmasi geklinde rekabeti engelleyici/bozucu/kisitlayici bir eylem
olarak ele alinamayacag! kanaatine ulagiimistir.

Bu bilgiler 1siginda, mevcut kosullar altinda, Digitirk’in DigitirkPlus adi altinda
sunmaya basladigi yeni urin/hizmetten faydalanilabilmesi, sikayet konusu 6zelinde
LigTV HD’nin seyredilebilmesi i¢in, mevcut Digiturk yayin paketleri igin getirilenlerden
farkli abonelik kosullari ve Ucretlendirme stratejisi 6ngdrtulmesinin 4054 sayili Kanun
kapsaminda degerlendirilebilecek bir konu olmadigi sonucuna ulasiimistir.

.3. AB Telekomunikasyon Hukukunda Kosullu Erigsimin Duzenlenmesi ve
Turkiye’deki Durum
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Onceki bélimde yer alan bilgiler ve konu hakkindaki gortisimiiz sakli kalmak (izere,
sikayette de belirtildigi gibi, farkli yayincilarin/platformlarin yayinlarini izlemeyebilmek
icin ayri ayri set-Ustl-kutu satin almak zorunda olmak tuketicilerin ekonomik agidan
zarara ugramasina sebep olmasi mimkindur. Bu durumun ongorilebilecek bir diger
sonucu, sifreli yayincilik/dijital platform isletmeciligi piyasasina yeni giris yapacak
tesebbusler icin 6nemli bir giris engeli yaratilmasi olasihgidir. Yeni bir cihazin
maliyetine katlanmayi istemeyecek tiketicinin sibvanse edilmesi piyasaya yeni giris
yapacak tesebbus icin dnemli bir giris engeli yaratabilecektir.

SO6zu edilen olasi sorunlari Onleyebilmek amaciyla, konu Avrupa Birligi
telekomunikasyon hukukunda Erigim Direktifi ile dizenlenmigtir. Direktifin 5. maddesi
ile, ulusal duzenleme otoriteleri Cerceve Direktifin 8. maddesi ile belirlenen amaclara
uygun olarak, Direktifteki ilgili hUkUmler uyarinca, strdarulebilir rekabeti destekleyecek
ve son kullanicillara maksimum fayda saglayacak sekilde, gerekli erisim ve ara
baglantinin saglanmasini ve hizmetlerin karsilikh ¢aligabilirligini tesvik etmek ve hatta
gerektiginde saglamakla yukimld tutulmuslardir. Bu amaci gergeklestirmek Uzere, ayni
maddenin birinci fikrasinin (b) bendinde ayrica ve agikga (etkin piyasa glcune sahip
isletmecilere kargi Direktifin 8. maddesi uyarinca alinabilecek diger tedbirler sakh
kalmak Uzere) tum isletmecilere uygulanmak Uzere alinabilecek bir tedbir olarak; tye
devletlerce belirlenecek dijital radyo ve televizyon yayimciligi hizmetlerinin son
kullanicilar igin, erisimin temin edilebilmesi igin gerekli oldugu olgude, isletmeciler
(operatorler) Uzerine Uygulama Programi Arayuzi ile Elektronik Programlama
Rehberi’ne adil, makul ve ayrimci olmayan kosullarda diger isletmecilerin erigiminin
saglanmasi yukumlalugunin getirilebilecedi duzenlenmigtir. Uygulama Program
Araylzu ve Elektronik Programlama Rehberi'ne erigsimin saglanmasi farkli platform
isletmecilerinin ve yayincilarin ayni kosullu erisim sistemini birlikte kullanarak son
kullaniciya erisebilmelerine imkan vermektedir. Boylece sifreli yayincilik alaninda hem
yayincilar/platform igletmecileri bakimindan darbogaz niteligi tasiyan bu engel asiimis
olmakta hem de son kullanicilarin/tiketicilerin ¢ok sayida set-Ustu-kutunun maliyetine
katlanarak zarara ugramasi engellenmis olmaktadir.

Bu cergevede, Turkiye’de bu alanda ex-ante dlizenleme yapma yetkisi bulunan sektor
spesifik regulasyon otoritelerinin uygun hukuki dizenlemeleri yapmasi gerekliligi ortaya
cikmaktadir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore; dosya konusu sikayet ile ilgili
olarak 4054 sayili Kanun cergevesinde onarastirma yapilmasina ya da sorusturma
acilmasina gerek olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.



