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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE

Uyeler : Arslan NARIN (lkinci Bagkan), Sukran KODALAK,

Ahmet ALGAN, Hasan Hiseyin UNLU

B. RAPORTORLER: Pelin ERDOGAN, Ahmet SAHIN, Mehmet Mustafa SEREF,
Funda GOKTEPE

C. BASVURUDA
BULUNANLAR : 1. Nezahat ESKIi (Mevsim Isitma Sogutma)
Toros Mah. Mehmet Kartal Blv. U¢ Kardesler Apt. Alti 5/F
Cukurova, Adana

2. Bulent USLU (Seren Teknik)
Mustafa Kemal Pasa Mah. Yildinm Beyazit Cad. Nergis
Sok. No:138 Avcllar, Istanbul

3. Vecdin CELEBI
Akpinar Mah. Ornek Cad. No:50 Bismil, Diyarbakir

4. Akmatek Elektrikli Ev Aletleri San. Tic. Ltd. Sti.
Sakarya Mah. Yildiztabya Alibeykoy Cad. No:2/8 Eyup,
Istanbul

5. Recep KOSEOGLU (Késeoglu Teknik)
Kiligaslan Mah. Molla Sok. No:18 Melikgazi, Kayseri

6. Mahmut ONER (Oner Sogutma)
Sahinali Mah. Ayhan Sahenk Blv. Sirin Sok. Feray Yapi
Koop. Alti No:29/B, Nigde

7. Selma SARI
Hayrullah Mah. Malik Ejder Cad. No:22/E Onikisubat,
Kahramanmaras

8. Ozcan DURKUT (Ozser Servis)
Pinartepe Mah. Gerede Cad. No:20 Begonya Evleri
Gurpinar/Buyukgekmece, Istanbul

9. YLC Teknik Servis Klima Isitma Sodutma ve Dodalgaz
Sistemleri San. Tic. A.S.
Ogretmenevleri Mah. Anadolu Cad. 106/B Konyaalt,
Antalya

10. Goksel Sogutma
Cumbhuriyet Mah. Mercan Sok. No:2/C Cubuk, Ankara

11. Mustafa CENGIZ (Cengiz Teknik)
Kemal6z Mah. Mutlu Sok. No:5/A, Usak
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12.
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15.

16.

17.

18.

19.
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Gurerka Elektromekanik
Kirmizitoprak Mah. Basin Sehitleri Cad. 73/B Odunpazari,
Eskisehir

Murat_OZKARALAR
Sehit Ishak Mah. Nenehatun Cad. No: 31/A Tarsus, Mersin

Eskar Sogutma (Mehmet BIYIK)
15 Temmuz Mah. 101. Sok. No:143 Merkez, Nevsehir

Tuncay SARI
Gunesli Mah. Levent Kusoglu Cad. No:2/B Elbistan,

Kahramanmaras

Mustafa KEKEC (Onaran Teknik) _
Esentepe Mah. 2369 Sok. No:20 Sultangazi, Istanbul

Caddaslar Birlik Elek. ve Elektronik Day. Tiik. Tek. Ser. Ins.
Nak. Oto. San. Tic. Ltd. Sti.
Yayla Mah. 1481. Sok. N0:38/A-B Kegioren, Ankara

Mehmet BOK (Ada Isitma ve Sogutma Sistemleri) _
Mithatpasa Mah. Park Gegidi Sok. No:46 Bayindir, |zmir

Proser Dayanikli Tuketim Mallari San. Tic. Ltd. Sjci.
Mehmet Akif Mah. Zembil Sok. No:5 Cekmekdy, Istanbul

Ufuk CANPOLAT (Polat Sogutma)
Atatlrk Cad. Kesikkapi Mah. No:134 Fethiye, Mugla

Aymet iklimlendirme Isitma ve Sodutma Sistemleri San. ve
Tic. Ltd. Sti. _
Torball Mah. 9 Eylul Cad. No:54/A Torbali, Izmir

Kuzey Sogutma D.T.M. Yetkili Servis ve Tamir Al
KORUYUCU
Dere Mah. Karatepe Cad. No:59 Kadirli, Osmaniye

Em-ta Teknik Emrah KORUYUCU
Yediocak Mah. Dr. Ahmet Alkan Cad. No:132/C Merkez,
Osmaniye

B&D lIsitma Sogutma Ozcan OZDEMIR _
Imbath Mah. Girne Blv. No:221/A Kargiyaka, Izmir

Nihat CETIN (Lider Servis) _
Alibey Mah. Musagavus Sok. No:6/B Silivri, Istanbul

Mehmet Murat SEVGEC (Teknik Isitma Sogutma) Hotpoint-
Ariston Yetkili Servisi

Ekrem Cetin Mah. Hasan Oztiiberk Blv. E.Cetin Blok Alti C
Blok, Kilis

Celik Teknik Indesit-Hotpoint-Ariston Yetkili Servisi
Davutkadi Mah. Sarkay Cad. No:2/Z1 Yildirim, Bursa

ismail USUK Sakarya Yetkili Servis
Papuccular Mah. Papuccular Cad. No:54 Adapazari,
Sakarya
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39.

40.

41.

42.

43.

44,

Kartek Beyaz Esya Dayanikli Tuketim Mallari San. Tic. Ltd.

Sti.
inénii Mah. Ziimriit Sok. No:2 Diikkan:3 Atasehir, istanbul

Batuhan Sogdutma Isitma Sistemleri San. ve Tic. Ltd. S$ti.
Konuk Sever Mah. 810. Sok. Ozkirlilar Apt. No:15/A
Muratpasa, Antalya

Seven Sogutma- Ferit SEVEN Hotpoint Ariston Indesit
Yetkili Servisi
Kemalettin Mah. Sadirvan Sok. No:35/B Corlu, Tekirdag

Mehmet ARABELEN ve Ort. _
Hurriyet Mah. Namik Kemal Cad. No:67/A Buca, Izmir

Fazli TOPRAK - Ada Teknik
Gazi Mustafa Kemal Pasa Mah. Kahraman Sok. No:29/A
Cerkezkdy, Tekirdag

Akyaka Teknik Servis Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. Sti.
Tagsocagl Cad. Hamam Sok. No:11/A Kagithane, Istanbul

Mustafa ADIYAMAN - Baran Sogutma
Karacadag Cad. Ozbay Apt. Alti No:17 Baglar, Diyarbakir

Erdinc ASIK - Arti Beyaz Esya Teknik Servis Hizmetleri
Bagcilar Mah. $Semsettin Glnaltay Cad. 146/B Cankaya,
Ankara

Arser Beyaz Esya Hizmetleri Tic. Ltd. Sti.
Atalar Mah. Halitpasa Cad. Gamze Sok. No:1 Kartal,
Istanbul

Kaplan Elektrikli Ev Aletleri Tamir Bakim Onarim ins. Taah.
San. Tic. Ltd. Sti.
Fevzi Cakmak Mah. Billur Cad. No:20/A Kocasinan, Kayseri

Dogan Teknik Sogutma - Halil DOGAN
Cumbhuriyet Mah. Inéni Cad. No:10 Gdélbasi, Adiyaman

Ahmet ALTUNTAS
Piyade Mah. Atilla Eser Cad. No:51/A Etimesgut, Ankara

Ekoser Teknik ve Dayanikh Tuketim Mallari San. Tic. Ltd.
Sti.

Ihlamurkuyu Mah. Alemdag Cad. Enfes Sok. No:5A
Umraniye, Istanbul

Tekser Dogalgaz Day. Tuk. Mal. Ltd. $ti. _
Bahgelievler Mah. 490/1 Sok. No:15/A Karabaglar, Izmir

Akkurt Sodutma - Indesit-Hotpoint-Ariston Yetkili Servisi
Ziya Gokalp Cad. No:8/B Kulu, Konya

Mehmet Sait SAPAK- Safak Sogutma Sanliurfa Merkez
Hotpoint Ariston Indesit Whirlpool Yetkili Servisi
Ertugrulgazi Mah. 357. Sok. Nur Apt. Alti No:6/B Haliliye,
Sanliurfa
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45. Birkan BINGOL - Giines Teknik
Dogantepe Mah. Sehit Haci Osman Dugan Cad. No:27/A
Altindag, Ankara

46. ilkay CAVDARLI - Hotpoint-Indesit-Ariston Yetkili Servis
Abdurrahman Mah. Sehit istiklal Vardar Cad. No:11
Merkez, Edirne

47. Guler Teknik Elek. San. Tic. Ltd. Sti. _
Altintepsi Mah. Akpinar Cad. No:55 Bayrampasa, Istanbul

48. Doganay UCAR - Hotpoint Ariston Yetkili Servis
Meydan Mah. 955 Sok. Nakkas Cad. No:21/A Merkez,
Aksaray

49. Nilufer Servis - Bilgin AYDIN
Ihsaniye Mah. Okul Cad. No:67 Nilufer, Bursa

50. Mert Elektronik AMB. Med. Guv. Sis. San. Tic. Ltd. Sti.
Cennet Mah. Namik Kemal Cad. No:24 K.Cekmece,
Istanbul

51. Odak Mekanik Mihendislik Enerji San. ve Tic. Ltd. Sti.
Eskicesme Mah. Blyuk Iskender Cad. No:39/A Gumbet,
Bodrum, Mugla

52. Akyol Beyaz Esya Day. Tiik. Mak. ins.Tek. Gid.Nak. Paz.
San. ve Tic. Ltd. Sti.
Kolejtepe Mah. 9002. Sok. No:5/A Sahinbey, Gaziantep

53. Tunay GULER - ligin Sogutma _
Osmangazi Mah. 595. Sok. No:51/A Bayrakli, [zmir

54. Sibel AKSOY- Aksoy Teknik Beyaz Esya Bakim ve Onarim
Yukari Zaferiye Mah. llyasbey Cad. No:5 Kesan, Edirne

55. Omer KANTAR Bilgehan KANTAR Ortakligi (Kantar

Muhendislik)
Topraklik Mah. 661. Sok. No:2 Pamukkale, Denizli

56. Mustafa Litfi TEMOROGLU _
Koérliman Mah. Mehmet Bayrak Cad. Ist. Evleri No:43
Tirebolu, Giresun

D. HAKKINA iINCELEME
YAPILANLAR : - Whirlpool Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret A.S.
Balmumcu Cad. Karahasan Sok. No:11 Balmumcu, Besiktas,
istanbul

- Whirlpool Ev Aletleri Pazarlama ve Ticaret A.S.
Balmumcu Cad. Karahasan Sok. No:11 Balmumcu, Besiktas,
Istanbul

- Vestel Ticaret A.S. _
Levent 199 Bluyukdere Cad. No:199 Sigli, Istanbul

- Zorlu Holding A.S _
Levent 199 Buyukdere Cad. No:199 Sigli, Istanbul
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E. BiLDIRIMDE
BULUNAN : - Vestel Ticaret A.S.
Temsilcisi: Dr. Hamdi PINAR
Mustafa Kemal Mah. Dumlupinar Bulv. TepePrime A Blok 14.
Kat, No: 81 Cankaya, Ankara

F. DOSYA KONUSU: Turkiye pazarindan gikmakta olan Whirlpool Ev Aletleri
Pazarlama ve Ticaret A.S. ile Whirlpool Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret A.S.’nin
yetkili servis hizmetlerini gizli bir anlagma ile Vestel Ticaret A.S.’ye devrettigi
iddiasi

G. IDDIALARIN OZETi: Rekabet Kurumuna (Kurum) muhtelif tarih ve sayilarla sikayet
basvurusunda bulunan Whirlpool yetkili servisleri tarafindan;

- Whirlpool Beyaz Egya Sanayi ve Ticaret A.S. ile Whirlpool Ev Aletleri Pazarlama
ve Ticaret A.S.’nin (ikisi birlikte WHIRLPOOL olarak anilacaktir) yetkili servisleri
olarak faaliyet gosterdikleri,

- WHIRLPOOL’un sb6zlesmeye aykiri davraniglarla kendilerini ¢alisamaz hale
getirmeye calistigl,

- Sozlesmede yazmasina ragmen genigletiimis garanti satislarini engelledigi,
tamiratlar igin gerekli yedek parcalari gondermedigi ve TSE belgesi almalarini
engellemeye calistigi,

- Bunun sebebini 6grenmeye calistiklarinda WHIRLPOOL'un Turkiye pazarindan
cilkmak Uzere oldugu ve yetkili servis hizmetlerini yeniden duzenleyeceklerini
ogrendikleri,

- Ticaret Bakanligi tarafindan ev aletlerinin kullanim émrinin ortalama on yil olarak
belirlendigi, 4077 sayili Tuketicilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’un Satis Sonrasi
Hizmetler baglikh 58. maddesine! gére WHIRLPOOL'un Tirkiye pazarindan
cekilecek olsa da satmig oldugu UrlUnlerin kullanim oémurleri stresince bakim ve
onarim hizmeti saglamak zorunda oldugu,

- Ancak WHIRLPOOL'un yetkili servis hizmetlerini gizli bir anlasma ile Vestel Ticaret
A.S.ye (VESTEL) gérdurdugu,

- S0z konusu gizli anlasmanin piyasadaki rekabetin kisitianmasina ve bozulmasina
neden oldugu,

- Yetkili servis hizmetlerinin VESTEL tarafindan yapilmasinin 4054 sayili Kanun 7.
maddesi kapsaminda bir devralma islemi oldugu ve bunun izin alinmadan
gerceklestirildigi,

- WHIRLPOOL ve VESTEL'in aralarinda yaptiklari gizli anlagsma ile 4054 sayil
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4, 6 ve 7.
maddelerine aykiri hareket ederek yetkili servis piyasasindaki rekabet ortamini
bozdugu ve bu gizli anlagsmanin iptal edilmesi gerektigi

ifade edilmis ve konuyla ilgili gereginin yapiimasi talep edilmistir.

H. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 04.04.2019 tarih ve 19-14/193-M
saylli karariyla, Turkiye pazarindan c¢ikmakta olan WHIRLPOOL'un yetkili servis
hizmetlerini gizli bir anlasma ile VESTEL e devrettigi iddiasina iligkin olarak 4054 sayili
Kanun'un 40. maddesinin birinci fikrasi uyarinca énarastirma yapilmasina karar
verilmistir.

Dosya kapsaminda 14.05.2019 tarih, 3198 sayiyla VESTEL, 4054 sayili Kanun’un 8.

1 “Uretici veya ithalatgilar, irettikleri veya ithal ettikleri mallar igin Bakanlikga belirlenen kullanim émrii
sliresince, satis sonrasi bakim ve onarim hizmetlerini saglamak zorundadir.”
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maddesi ¢ergevesinde s6z konusu anlagsmanin Kanun’un 4, 6 ve 7. maddelerine aykiri
olmadiginin tespitine iliskin menfi tespit basvurusunda bulunmustur. Bu kapsamda
taraflari ve konularinin ayni olmasi hasebiyle, 6narastirma ve menfi tespit talepli
basvuru birlikte degerlendirilmistir. 25.06.2019 tarih ve 2019-2-006/OA sayili
Onarastirma Raporu gérisulerek karara baglanmistir.

|. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda;

- WHIRLPOOL ve VESTEL’in aralarinda yaptiklari gizli anlasma ile 4054 sayili
Kanun’un 4, 6 ve 7. maddelerine aykiri hareket ederek yetkili servis piyasasindaki
rekabet ortamini bozdugu ve bu gizli anlasmanin iptal edilmesi gerektigi iddialar
hakkinda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 41. maddesi
uyarinca sorusturma agiimasina gerek olmadigi,

- WHIRLPOOL ve VESTEL arasinda imzalanan Niyet Mektubu cercevesinde
prensipleri belirlenen hizmet alim s6zlesmesinin, WHIRLPOOL ve bagli markali
urunlerinin satis sonrasi hizmetlerinin minhasiran VESTEL tarafindan yurutulecek
olmasi nedeniyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda oldugu, dolayisiyla
anilan sozlesmeye Kanun'un 8. maddesi cergcevesinde menfi tespit belgesi
verilemeyeceqi,

- Turkiye beyaz esya satig, pazarlama ve satis sonrasi hizmet pazarlarindaki
faaliyetlerine son veren WHIRLPOOL ile VESTEL, rakip tesebbis konumunda
olmadi§indan; s6z konusu sézlesmenin 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iligkin
Grup Muafiyeti Tebligi (2002/2 sayih Tebli§g) kapsaminda grup muafiyetinden
yararlandigi

sonug¢ ve kanaatine ulasiimigtir.

J. INCELEME VE DEGERLENDIRME
J.1. Yapilan inceleme ve Tespitler
J.1.1. incelenen Tesebbiisler
J.1.1.1. Vestel Ticaret A.S. (VESTEL)

VESTEL, 1984 yilinda baslayan faaliyetlerini 1994 yilindan beri Zorlu Holding
blnyesinde surdurmektedir. Faaliyet alanlarini elektronik arag, gere¢, donanim, yedek
parca, aksam, komponent ve bilumum beyaz esya Uretimi, satigi ve satis sonrasi
hizmetleri, dijital UrUnler, bilgi teknolojileri, LED aydinlatma ve savunma
olusturmaktadir. Halka agik bir gsirket olan VESTEL'in %(.....) oranindaki hissesine
Zorlu Holding A.$. sahiptir. Zorlu Holding Grup sirketleri ise; elektronik, beyaz esya,
telekomunikasyon, tekstil, enerji gayrimenkul ve maden-metalurji gibi ¢esitli alanlarda
faaliyet gostermektedir.

J.1.1.2. Whirlpool Beyaz Egya Sanayi ve Ticaret A.S. (WHIRLPOOL)

WHIRLPOOL’u kontrol eden Whirlpool Corporation, 2012 yilinda Indesit Company’i
devralmasiyla birlikte Turkiye pazarina girmistir. Indesit Turkiye’'de Indesit ve Hotpoint
markalari ile faaliyet gostermektedir. Faaliyet alanlarini beyaz egya, elektrikli ev aletleri
Uretimi, satisi ve satis sonrasi hizmetleri olusturmaktadir.

J.1.2. iigili Pazar
J.1.2.1. ilgili Uriin Pazan

Bir ana Urdn ile o drlne iligkin yedek parga ve/veya teknik hizmetler, farkh zamanlarda
ihtiyag duyulan ancak birbirini tamamlayici nitelikte olan Urlnlerdir. Beyaz esya gibi
uzun omurla drunlerin de iginde yer aldigi pazarlar, zamanla tamamlayici Gran ve
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hizmetlere ihtiyac duymalari sebebiyle, “birincil” veya “Oncul” pazarlar olarak; yedek
parca, sarf malzemesi, bakim-onarim hizmetleri gibi birincil Grinle birlikte kullanilan ve
birincil Urinun satin alinmasindan belli bir slire sonra ihtiyag duyulan G4run ve
hizmetlerin bulundugu pazarlar ise “ikincil” veya “ardil” pazarlar olarak
tanimlanmaktadir.

14.07.2011 tarihli ve 11-43/942-306 sayili Kurul kararinda satig sonrasi hizmetleri
pazarinin garanti kapsami ve garanti kapsami digi olarak ikiye ayrildigi belirtiimistir.
Garanti kapsaminda bir hizmetten yararlanmak igin ana firmanin yetkilendirdigi
servisler faaliyet gostermekteyken, garanti kapsami disinda bir hizmet sunumu séz
konusu oldugunda gerek yetkili servisler gerekse bagimsiz servisler bu hizmeti
saglayabilmektedir.

Dosya kapsaminda incelemenin konusunu Turkiye pazarindan ¢ikmakta olan
WHIRLPOOL ve bagl markalarinin klima, kiguk ev aletleri ve beyaz esyalarinin satig
sonrasi hizmetlerinin VESTEL tarafindan yerine getiriimesi olusturmaktadir.

Hakkinda dnarastirma yurutilen tesebbuslerin faaliyet gosterdigi alan ve 6narastirma
konusu incelendiginde, ilgili urin pazarlar “WHIRLPOOL ve baglh markali Grtnlerinin
garanti kapsaminda satis sonrasi hizmetleri pazari” ile “WHIRLPOOL ve bagli markali
artnlerinin garanti disi satis sonrasi hizmetleri pazari” olarak belirlenmistir.

J.1.2.2. ilgili Cografi Pazar

Dosya konusu hizmetlerin sunulmasi agisindan sartlarin bolgesel bir farkhlik
gOstermedigi gbz dnline alinarak ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak belirlenmistir.

J.1.3. Hukuki Diizenleme

incelenen anlasma WHIRLPOOL'un Tirkiye’'deki satis-pazarlama ve satis sonrasi
hizmetlere iliskin faaliyetlerini sonlandirma karari almasi ile bu zamana kadar satiimis
olan ve halihazirda satiimakta olan klima, kuguk ev aletleri ve beyaz esyalarinin garanti
kapsamindaki ve garanti digi satis sonrasi hizmetlerinin (teslimat-montaj-servis-
musteri hizmetleri/cagri merkezi) VESTEL tarafindan anlasmada belirlenen sire ile
sinirli olacak sekilde yerine getiriimesini kapsamaktadir.

4077 sayili Tuketicilerin Korunmasi Hakkinda Kanun’un “Satis Sonrasi Hizmetler”
baslikli 58. maddesinde uretici veya ithalatgilara, Urettikleri veya ithal ettikleri mallar
icin Bakanlikga belirlenen kullanim omru slresince satig sonrasi bakim ve onarim
hizmetlerini saglama yuakamlulagu getirilmistir.

13.06.2014 tarih ve 29029 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanarak yurarlige giren Satis
Sonrasi Hizmetler Yonetmeligi'nin 2. maddesinde dizenlemenin kapsami, “dretici
veya ithalatgilarin satis sonrasi montaj, bakim ve onarim hizmetlerini vermek zorunda
olduklari, ekli listede yer alan mallar ile herhangi bir lretici veya ithalat¢ciya bagli
olmaksizin faaliyette bulunan servis istasyonlari tarafindan ydirttilen hizmetler” olarak
belirlenmistir.

Ayrica 5. maddesinin birinci fikrasinda Uretici veya ithalatgilara her mal grubu igin
belirlenmis olan kullanim dmrl suresince, satis sonrasi hizmetleri saglamak Uzere
tespit edilen yer, sayi ve 0zellikte yetkili servis istasyonunu, yeterli teknik kadroya sahip
sekilde kurma yukumlalugu getirilmigtir.

Ayni Yonetmelik'in 14. maddesinin birinci fikrasinda Uretici veya ithalatgilarin, yetkili
servis istasyonlarinin ayri bir tlzel kisiligi olsa dahi, satis sonrasi hizmetlerin
saglanmasindan ve yurutulmesinden yetkili servis istasyonlari ile birlikte muteselsilen
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sorumlu olduklari ifade edilmistir.

Turkiye pazarindaki operasyonlarini durdurma karari alan WHIRLPOOL’un, sz
konusu anlasma ile sunmasi gereken garanti ici/disi satis sonrasi hizmetlerini
VESTEL'e devrederek vyasal yukimluliginu vyerine getirmeyi amacladigi
gorulmektedir.

J.2. Degerlendirme

J.2.1. Kuruldan izin Alinmadan Gergeklestirilen Devralma iddiasina Yoénelik
Degerlendirme

2010/4 sayili Rekabet Kurulundan izin Alinmasi Gereken Birlesme ve Devralmalar
Hakkinda Teblig’in 5. maddesinin birinci fikrasinda yer alan, “kontrolde kalici degisiklik
meydana getirecek sekilde; ...b) bir veya daha fazla tesebblisiin tamaminin ya da bir
kisminin dogrudan veya dolayli kontroliiniin, hisse ya da mal varliginin satin
allnmasiyla, s6zlesmeyle veya diger bir yolla bir ya da daha fazla tesebbliis veya
hélihazirda en az bir tesebblisii kontrol eden bir ya da daha fazla kigi tarafindan
devralinmasi, Kanunun 7. maddesi kapsaminda birlesme veya devralma sayilir.”,
hakmda ile hangi tur islemlerin birlesme veya devralma sayilacagi belirlenmistir.

Ayrica ayni maddenin ikinci fikrasi uyarinca kontrol; ayri ayri ya da birlikte, fillen ya da
hukuken bir tesebbus Uzerinde belirleyici etki uygulama olanagini saglayan haklar,
sozlesmeler veya bagka araclarla meydana getirilebilmektedir. Bu araglar 6zellikle bir
tesebbusun malvarliginin tamami ya da bir kismi Uzerinde mulkiyet veya igletiimeye
musait bir kullanma hakki, bir tesebbusun organlarinin olusumunda ya da kararlari
uzerinde belirleyici etki saglayan haklar veya s6zlesmelerdir. Kontrol, hak sahipleri ya
da bir sdzlesmeye gore haklari kullanmaya yetkili kilinmig olan veya boyle bir hak ve
yetkisi olmamakla birlikte fiilen bu haklari kullanma glcune sahip olan kigiler veya
tesebbusler tarafindan elde edilebilmektedir.

Birlesme ve Devralma Sayilan Haller ve Kontrol Kavrami Hakkinda Kilavuz’'un 3.1.3.
Kontrolin Konusu baslikli kisminda da belirtildigi Uzere “bir tesebblisiin hizmetlerin
temini veya d(rdnlerin imalati gibi blinyesinde yiirittligl faaliyetlerini, bir hizmet
saglayicisindan hizmet satin almak suretiyle gerceklestirdigi hallerde (outsourcing)
bazi 6zellikli durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Farkli sekillerde yapilabilmekle birlikte,
disaridan hizmet alim sézlesmelerinin ortak 6zelligi, miigterinin daha énceden kendi
binyesinde yirittigd hizmetleri, anlastigi bir hizmet tedarikgisi eliyle kargilayacak
olmasidir. Genellikle disaridan hizmet alimlari hizmet tedarikgilerine mdigterinin
varliklarinin herhangi bir sekilde devrini icermemekte, aksine ilgili hizmete dair her tiirlii
varlik hizmet alan tegebbliisiin blinyesinde kalmaktadir. Bu nitelikte bir digsaridan
hizmet alim sb6zlesmesi esasen normal bir hizmet sbézlesmesine benzemektedir ve
kendisinden hizmet alinan hizmet tedarikgisi mdgterinin ilgili varliklari ve igi lizerinde
yonetim hakki elde etse dahi, s6z konusu varliklar miinhasiran miisteriye hizmet etmek
icin kullanilacaksa, Kanun'un 7. maddesi kapsaminda bir igslem ortaya ¢ikmamaktadir.”

Dosya konusu anlasma incelendiginde; Turkiye’deki beyaz egya faaliyetlerini
sonlandirmayi planlayan WHIRLPOOL'un satilmis ya da gegis doneminde satigi
yapilacak urunler igin garanti ve servis hizmetleri, musteri/gcagri merkezi ve depo lojistik
hizmetleri gibi satis sonrasi hizmetleri yerine getirme yukimltlugtunuan bulundugu, bu
hizmetlerin VESTEL tarafindan gergeklestirimesine karsiik WHIRLPOOL tarafindan
VESTEL’e belirli bir bedel o6denecegi anlasiimaktadir. WHIRLPOOL uhdesinde
bulunan satiimis ya da satima konu olacak urtnlere yonelik olarak garanti hizmetlerinin
ve tamirat gibi faaliyetlerin yerine getirilmesi i¢in elzem olan yedek parga/Urinlerden
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olusan yaklasik 1,5 milyon adet cihaz/varligin VESTEL tarafindan satin alinacagi,
verilen hizmetler karsiliginda WHIRLPOOL’a aylk faturalandirma yapilacagi
gorulmektedir.

WHIRLPOOL ile VESTEL arasindaki bu anlagsmanin digaridan hizmet alimi niteliginde
oldugu, yedek parga ve garanti kapsamindaki urun tedarikleri gibi satis sonrasi
hizmetlerin sunumu icin elzem kalemlerin VESTEL tarafindan edinimi disinda
bayi/bayilik agi devri gibi bir varlik devrini icermedigi, dolayisiyla bu anlagsmanin bir
devralma niteligi tagsimadigi anlagiimaktadir. Bu itibarla Kuruldan izin alinmadan
gergeklestiriimis bir devralmanin s6z konusu olmadigi kanaatine varilmistir.

J.2.2. WHIRLPOOL ile VESTEL Arasinda Gizli Anlasma iddiasi

Basvuru sahiplerinin bir diger iddiasi, WHIRLPOOL’un yetkili servis hizmetlerini gizli
bir anlagsma ile VESTEL’e gordurdugu ve sz konusu gizli anlagsmanin piyasadaki
rekabetin kisittanmasina ve bozulmasina neden oldugu ydniindedir. Ote yandan,
Onarastirma surecinde VESTEL ile Turkiye'deki ticari faaliyetlerini sonlandiran
WHIRLPOOL arasinda imzalanacak olan WHIRLPOOL JUrUnleri i¢in satis sonrasi
hizmetlerin veriimesine yonelik anlagsmaya iliskin menfi tespit basvurusunda
bulunulmustur. Dolayisiyla basvuru sahiplerinin ileri surdtgu gibi, WHIRLPOOL ile
VESTEL arasinda rekabeti sinirlamaya yonelik gizli bir anlasma s6z konusu degildir.
WHIRLPOOL'un Turkiye pazarindan c¢ekilmesi karari karsisinda, WHIRLPOOL ile
VESTEL'in WHIRLPOOL yetkili servislerini satis sonrasi hizmetler pazari disina
cilkarmak gibi rekabeti sinirlayici bir amacinin olmayacagi agiktir. Pazarda yer
alamayacak bir tesebbusun yasal zorunluluklarini yerine getirmek adina yerlesik bir
servis agl ile galismayi tercih etmesi ticari hayatin olagan akisina uygundur.
WHIRLPOOL'dan halihazirdaki yetkili servisleri ile ticari iligkilerini strdirmek igin
Tlrkiye’de operasyon ekibi bulundurmasi beklenmemelidir. Ayrica Bildirim Formunda
WHIRLPOOL'un Turkiye'de satis ve satig sonrasi hizmetler alanindan ¢ikma kararina
iligkin yetkili saticilarina ve yetkili servislerine duyuru metni gonderildigi belirtilmistir.
Garanti igi/sonrasi WHIRLPOOL urlnleri igin satis sonrasi hizmetleri VESTEL kendi
servis aginda surdurecektir. Kaldi ki, tuketicilerin servis talebinde bulunmasi halinde
garanti kapsami disindaki WHIRLPOOL UrUnleri bakimindan basvuru sahipleri gibi
bagimsiz servislerin faaliyeti devam edebilecektir. Bu bakimdan hizmet alim
anlasmasinin gereginden fazla rekabeti sinirlayici etkisinin de s6z konusu olmadigi
kanaatine varilmistir. Asagdida ayrintih bir bicimde menfi tespit basvurusunda
bulunulan hizmet alim anlagmasi incelenecektir.

J.2.3. Menfi Tespit/Muafiyet Degerlendirmesi
J.2.3.1. Menfi Tespit Degerlendirmesi

VESTEL ile Turkiye’deki ticari faaliyetlerini sonlandiran WHIRLPOOL arasinda
WHIRLPOOL urunleri igin satis sonrasi hizmetlerin verilmesine yonelik imzalanacak
olan anlasmanin, 4054 sayili Kanun’un 8. maddesi ¢ercevesinde Kanun'un 4, 6 ve 7.
maddelerine aykiri olmadiginin tespitine iliskin menfi tespit basvurusunda
bulunulmustur. Anilan anlagsmaya iligskin taraflarca 20.03.2019 tarihinde bir Niyet
Mektubu imzalanmistir. Bu ¢gercevede 2019 Haziran - Temmuz doneminde anlasma
imzalanmasi planlanmistir.

WHIRLPOOL Turkiye sinirlari igcinde olmak kaydiyla Uzerinde mutabik kalinmig tim
satis sonrasi hizmetlerini icra ve ifa etmek lUzere VESTEL’i tayin etmektedir. Bu
hizmetler;
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olarak duzenlenmistir.

VESTEL so0z konusu hizmetleri yerine getirirken kendi operasyon kanallari ve
tesislerini kullanacaktir. Bu hizmetler;

olarak diuzenlenmistir.

Herhangi bir Grun sorumlulugu veya urun kusuruyla ilgili bir tazmin etme veya
ikame/degistirme talebine (WHIRLPOOL veya Uye sirketlerinin herhangi biri tarafindan
uretilmis ve/veya dagitimi yapilmig olan trunlerin neden oldugu herhangi bir bireysel
yaralanma veya mala yonelik zarara iliskin hak talepleri) iliskin sorumlulugun
tamamiyla WHIRLPOOL’da olacagi, VESTEL'’in herhangi bir Grin veya komponent
kusuru ve uglncu taraflarin Grin sorumluluk talepleri ile ilgili hi¢cbir sorumlulugu
olmayacagi ifade edilmigtir.

islemin gerceklesecegi ilgili Urlin pazari incelendiginde yasal olarak yetkili servis
hizmeti verebilmek icin hizmet verilecek urln tipine gore yeterli miktarda TSE belgeli
servis istasyonu bulundurma zorunlulugu bulunmaktadir. Ayrica hizmet verilen urin
tipine gore sertifikali belge bulundurma zorunlulugu s6z konusudur. Yetkili servisler
hizmet icin gerekli ekipman ve aletleri piyasadan temin edebilmekte, bu cihazlar ana
firma tarafindan denetime tabi tutularak surekli ¢aligir kilinmalar, kalibrasyon ve
bakimlarinin yapiimasi saglanmaktadir. Onarim igin kullanilan yedek parcalarin yurtigi
ya da yurt disindan temini, yeterli miktarda stoklanmasi ve servis istasyonlarina sevk
edilmesi igin guglu bir tedarik lojistik gucune ihtiyag duyulmaktadir. Yetkili servisler
munhasir olarak ana bir firma Uzerinden hizmet vermekte ve ana firmanin lojistik,
tedarik, finans ve teknik destek glcinden yararlanarak calismaktadir. Bu baglamda
ana firmanin hizmet alaninin kapsami 6lgek ekonomisini belirlemektedir.

Bildirim Formunda taraflar Niyet Mektubu ¢ergevesinde VESTEL lehine herhangi bir
muanhasirlik ya da rekabet etmeme yukUmlaligunan bulunmadigini ifade etmistir.
Ayrica VESTEL, WHIRLPOOL uranlerinin satis sonrasi hizmetleri icin WHIRLPOOL'a
periyodik faturalandirma yapacak ve verecegi hizmet ile fiyatlamasini kendi 6zgur
iradesi ile belirleyecektir.

4054 sayili Kanun’un 8. maddesi uyarinca menfi tespit belgesi, bir anlagsma, karar veya
eylemin Kanun’a aykiri olmadiginin belirlenmesi durumunda verilmektedir. Kanun'un
4. maddesi kapsaminda yapilan degerlendirmede anlagsmanin rekabeti kisitlama
amacli ve/veya etkisine bakilmaktadir. Anlasmanin herhangi bir rekabeti kisitlama
amacl veya etkisi bulunmuyorsa anlagsmaya 8. madde cergevesinde menfi tespit
belgesi verilmektedir. Anlasmanin rekabeti kisittama amaci ve/veya etkisi oldugu tespit
edildigi takdirde anlasma sonucunda ortaya gikacak rekabet¢i faydalar ve rekabeti
kisitlayici etkiler dikkate alinarak 5. madde cergevesinde muafiyet degerlendirmesi
yapilmaktadir. Bu dogrultuda oncelikle dosya konusu anlasmanin 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesine aykiri olup olmadigi degerlendirilecektir. Bu kapsamda rakip
tesebbuUsler arasinda yapilan bir yatay isbirligi anlasmasi olup olmadigi ve Turkiye’'deki
satig sonrasi hizmetler icin minhasiran VESTEL'in atanmasi hususlari incelenecektir.

Tesebbusler maliyet azaltma, olgcek ekonomisinden yararlanma, piyasaya giris
engellerinin agilmasi, yeni pazarlar olusturulmasi gibi sebeplerle arastirma ve
gelistirme (ar-ge) anlagsmalari, fason Uretim anlagsmalari, uzmanlasma anlagsmalari,
ticarilestirme ve hizmet alim anlagmalari gibi anlagmalar yoluyla rakipleriyle igbirliginde
bulunabilmektedir. Yatay isbirligi anlasmasi kapsaminda degerlendirilebilecek olan s6z
konusu olusumlar genel olarak, tesebbuslerin faaliyet gosterdikleri pazarlarda tek
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baslarina gergeklestirmelerinin zor oldugu faaliyetleri yaritmek ya da rekabet gui¢lerini
artirabilmek amaciyla yapilan toplumsal refah artisi saglayabilen anlasmalardir.
Ancak, 6nemli ekonomik faydalar ortaya c¢ikarabilen igbirligi anlasmalari, ayni
zamanda gesitli rekabet sorunlarina da yol agabilmektedir.

Rakipler arasinda yapilan anlagmalarin rekabeti olumsuz etkileyebilecek temel
unsurlari olarak; taraflarin fiyat, arz, Uretim ve dagitim miktarlarini birlikte
belirlemesine, ya da isbirligi ile taraflarin pazar glcu elde etmeleri, korunmasi ya da
artirlmasi sonucu fiyat, uretim miktari, Gran kalitesi, urtn c¢esitliligi ya da inovasyon
bakimindan pazarda olumsuz etkilerin ortaya ¢gikmasina yol agmasi sayilabilecektir.
Ayrica yatay isbirligi anlagmalari gizli bir karteli olusturmak veya danisikli hareketler
icin kolaylastirici  unsur olarak kullanilabilecek ve rakiplerin c¢ikarlarinin ve
motivasyonlarinin degistirilerek dnceden var olan bir kartelin surdurtilmesine, yeni bir
kartel olusturulmasina veya acik anlagmalar olmaksizin uyumlu eylemlere neden
olabilecektir. Nitekim Yatay Igbirligi Anlasmalari Hakkinda Kilavuz'un (Kilavuz) 23.
paragrafinda da yatay isbirligi anlasmalarinin rekabete duyarl (stratejik) bilgilerin
aciklanmasi yoluyla isbirligine konu alanda veya baska alanlarda taraflar arasinda
koordinasyona yol acabilecegine dikkat ¢cekilmistir.

Ote yandan Kilavuz’un 21. paragrafinda “teknik imkanlarin kisith olmasi gibi
nedenlerle” bir tesebbisln tek basina ylratemeyecegi faaliyetlere iliskin olarak yapilan
yatay isbirligi anlasmalarinin genellikle 4. madde kapsaminda rekabeti kisitlayici
etkilere yol agmayacagi belirtiimistir. Hikmun devaminda ilgili faaliyetin tesebbUslerce
tek basina vyurutilemeyeceginin objektif Olgutler temelinde tespit edilmesi ve
anlasmanin s6z konusu faaliyetlerin yuarutilmesi icin gerekli olandan daha fazla
kisitlayici olmamasi gerektigi vurgulanmistir.

Yukarida deginilen rekabetgci endiseler 1s1ginda dosya konusu anlasma incelendiginde;
Tarkiye operasyonlarini durdurma karari alan WHIRLPOOL’un drunlerinin garanti
ici/digI satis sonrasi hizmetler bakimindan mevzuat geredi sunulmasi zorunlu olan
satis sonrasi hizmetlerinin belirli bir bedel karsiiginda VESTEL tarafindan yerine
getiriimesine yoénelik anlasmanin, WHIRLPOOL tarafindan yuritilemeyecek bir
faaliyetin ifasi icin yapildigi ve amacinin rekabeti sinirlayici olmadidi anlasiimaktadir.

ikinci olarak, her ne kadar taraflar Bildirim Formunda herhangi bir munhasirhk
ongorulmedigini belirtmis olsalar da, WHIRLPOOL'un Turkiye pazarindan gekilmesi
ardindan satis sonrasi hizmetler VESTEL tarafindan yuratilecek olup, imzalanacak
anlasmada munhasirhk hikmuU yer almasa dahi 6zellikle garanti i¢i satis sonrasi
hizmetler yoninden munhasirligin s6z konusu olacagi agiktir. Dolayisiyla munhasirlik
iceren anlasmaya, 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda olmasi nedeniyle
Kanun’'un 8. maddesi ¢ergcevesinde menfi tespit belgesi verilemeyecek olup, bildirime
konu anlasmanin 5. madde cercevesinde muafiyet acgisindan degerlendiriimesi
gerekmektedir.

J.2.3.2. Muafiyet Degerlendirmesi

4054 sayih Kanun’un 5. maddesinde bir anlasmanin Kanun'un 4. madde
uygulamasindan muaf tutulmasi igin gereken sartlar dizenlenmekte ve sayilan
sartlarin tOmunin saglanmasi gerekmektedir. Ote yandan, belirli nitelikteki dikey
anlasmalar 2002/2 sayili Teblig ile 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi uygulamasindan
muaf tutulabilmektedir.

2002/2 sayili Teblig’'in 2. maddesinde dretim ve dagitim zincirinin farkli seviyelerinde
faaliyet gésteren iki ya da daha fazla tesebbliis arasinda belirli mal veya hizmet alimi,
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satimi veya yeniden satimi amaciyla yapilan anlagmalar, “dikey anlasma” olarak
tanimlanmigtir. Diger taraftan ayni maddenin besinci fikrasinda rakip tesebbusler
arasinda vyapilan dikey anlasmalarin bu Teblig ile taninan muafiyetten
yararlanamayacag! belirtiimigtir.

Bu noktada, anlasma ile WHIRLPOOL ve VESTEL arasindaki iligkinin rakip
tesebbusler olmalari hasebiyle yatay bir iliski mi, yoksa WHIRLPOOL’un Turkiye
pazarindan cekilmesi ile birlikte rakip tesebblUs konumundan g¢ikmalari sonucunda
2002/2 sayih Tebli§g kapsaminda dikey bir iliski mi oldugunu belirlemek 6nem arz
etmektedir.

WHIRLPOOL, Manisa bolgesindeki beyaz egya uUretimi yapan fabrikasinin Uretim
faaliyetleri hari¢ Turkiye’deki satig, pazarlama ve satis sonrasi hizmetlerine iligkin tim
faaliyetlerini durdurma karari alarak Turkiye pazarindan ¢gikmakta ve UrUnlerinin satig
sonrasi hizmetini VESTEL’in sunmasi i¢cin VESTEL ile bir hizmet alim sézlesmesi
imzalamay planlamaktadir. Dolayisiyla ilgili pazarlar olarak belirlenen “WHIRLPOOL
ve bagh markali Urlnlerinin garanti kapsaminda satis sonrasi hizmetleri pazar” ile
‘WHIRLPOOL ve bagli markali Urtnlerinin garanti digi satis sonrasi hizmetleri pazari”
bakimindan Turkiye pazarindan ¢gekilen WHIRLPOOL ile satis sonrasi hizmeti sunacak
olan VESTEL arasinda rakip tesebbus konumu s6z konusu olmayacaktir. Bu itibarla
rakip tesebbusler arasinda yapilan bir anlagma niteligi tasimayan hizmet alim
sOzlesmesi, 2002/2 sayili Teblig kapsaminda dederlendirilebilecektir. Soézlesme
konusu, uretici/tedarikci WHIRLPOOL'un Tirkiye pazarindan c¢ekilmesinin ardindan
drtnlerinin garanti ici satis sonrasi hizmetlerinin minhasiran VESTEL tarafindan
yuratulmesidir.

Ayrica 2002/2 sayili Teblig’in 2. maddesinde grup muafiyetinin, saglayicinin ilgili
pazardaki payinin %401 asmamas! halinde uygulanacagi duzenlenmigtir. Ayni
maddenin devaminda, tek aliciya saglama yukumluligu igeren dikey anlagmalarda
anlasmanin Teblig ile taninan muafiyetten yararlanabilmesi icin, alicinin anlasma
konusu mal ve hizmetleri aldii ilgili pazardaki payinin da %40’ asmamasi gerektigi
belirtiimistir. Ote yandan Teblig'in 3. maddesinde saglayici, anlasmaya taraf olan ve
anlasma konusu mal veya hizmetleri aliciya satan tesebbus; alici ise bir tesebbus
hesabina mal veya hizmetleri satan tesebbusler de dahil olmak tzere, anlagsmaya taraf
olan ve saglayicidan mal veya hizmetleri satin alan tesebbus olarak tanimlanmistir.
Tebli§g uyarinca dosya konusu anlasmada VESTEL “saglayici”, WHIRLPOOL “alici”
konumundadir.

Tlrkiye Beyaz Esya Sanayicileri Derneginden elde edilen verilere goére toplam beyaz
esya satisi pazarinda Indesit/WHIRLPOOL'un tahmini pazar payi 2018, 2017 ve 2016
yillari i¢in sirasiyla %(.....); %(.....) ve %(.....) olarak sunulmustur. 2002/2 sayil
Teblig'in  kapsam esigi duzenlemesine goére hizmetin alicisi  konumundaki
WHIRLPOOL’un pazar payi dikkate alinsa da, Teblig’'de 6ngdrtlen esigin asiimadigi
anlasiimaktadir.

Yukarida yer verilen degerlendirmelerden hareketle; Turkiye pazarindan cekilen
WHIRLPOOL ile VESTEL arasinda imzalanacak olan hizmet alim anlagsmasinin
mevcut hali ile dikey anlasma niteliginde oldugu, taraflarin rakip tesebbusler
olmamalari nedeniyle 2002/2 sayili Tebli§ kapsaminda ele alinabilecegi, taraflarin ilgili
urun pazarlarindaki pazar paylari dikkate alindiginda Teblig'de ongorulen esigi
asmadiklarindan, Teblig kapsaminda grup muafiyeti degerlendirmesi yapilabilecegi
anlasiimaktadir.

Dosya konusu hizmet alim anlagsmasi kapsaminda WHIRLPOOL ve bagli markali
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drdnlerinin sadece satis sonrasi hizmetlerini minhasiran VESTEL ifa edecek, verilen
hizmetler karsiiginda WHIRLPOOL’a periyodik olarak faturalandirma yapacak ve bu
faturalandirma kapsaminda fiyatlandirmayr VESTEL kendi &6zgur karariyla
belirleyecektir.

2002/2 sayili Teblig’in 4. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde sayilan boélge yahut
muagteri paylasimi turleri, grup muafiyeti kapsamindan vyararlanilmasina olanak
saglamakta olup, alicinin belirlenen bolgede munhasiran atanmasi izin verilen bir
dizenlemedir. Dosya konusu anlasmada, satis sonrasi hizmeti sunacak olan VESTEL
mulnhasiran atanmistir. Niyet Mektubu ¢ergevesinde VESTEL'in minhasiran atanmasi
disinda bagkaca bir rekabeti sinirlayici duzenleme bulunmamaktadir. Nitekim Bildirim
Formunda taraflar imzalanacak olan anlasmanin herhangi bir muinhasirlik ya da
rekabet yasagi hukmu tagsimayacagi konusunda mutabik olduklarini ifade etmistir.
Munhasirlik bulunmadidi beyanina karsin Turkiye’de WHIRLPOOL markali trtnlerin
garanti igi/dis1 satis sonrasi hizmetleri igin VESTEL’in atanmasi munhasirlik niteligi
tasimakla birlikte, 2002/2 sayili Tebli§’in muafiyet kosullari gcergevesinde izin verilebilir
bir duzenleme s6z konusudur. Bu itibarla imzalanacak olan hizmet alim s6zlesmesinin
2002/2 sayil Teblig ile taninan muafiyetten yararlandidi kanisina ulagiimistir.

Bu noktada Turkiye’de uretime devam etmeyi planlayan Whirpool'un bu fabrikada
uretilecek urunleri Turkiye pazarinda satip satmayacagl konusunda tereddut hasil
olmustur. Zira rakip tesebbus konumuna gelecek taraflar arasindaki bir yatay isbirligi
anlagmasinin pazardaki etkilerine ve beraberinde getirebilecegi muhtemel rekabet
sorunlarina yukarida deginildigi Gzere, Manisa’da Uretimine devam edilecek urunlerin
Tlrkiye pazarinda da satilmasi, WHIRLPOOL ile VESTEL'i rakip tesebbusler haline
getirecektir. Gonderilen cevap yazisinda, kamuya acgik kaynaklardan elde edilen
bilgiye gére WHIRLPOOL’'un Manisa’da Uretimlerine devam edecegi sodutucu ve
camasir makinesi Urin gruplarini Turkiye pazarina satmayacaginin varsayildigi
belirtilmistir.

Ote yandan her ne kadar dosya konusu anlasmanin siiresi 3+7 yil olarak belirlenmis
ve her sekilde WHIRLPOOL’un satisa konu urunlerine iligkin satis sonrasi hizmet
yukumlalUklerinin sona ermesiyle anlasmanin kendiliginden sonlanacagi 6ngoérulmas
olsa da, ileri tarihlerde Turkiye pazarina yeniden girme ihtimali bulunmaktadir. Bu
noktada Niyet Mektubunda WHIRLPOOL'un anlasma suresi olan 3+7 yilin bitiminden
onceki herhangi bir tarihte pazara yeniden girmesi halinde imzalanmasi planlanan
anlasmanin akibetinin ne olacagina dair herhangi bir hikim bulunmadiginin goralmesi
Uzerine tesebbuslerden bu konu hakkinda da bilgi talep edilmistir. Zira
WHIRLPOOL’un Turkiye pazarina yeniden girisi ile birlikte rakip haline gelecek olan
WHIRLPOOL ile VESTEL arasindaki hizmet alim anlasmasinin ya da revize edilecek
aralarindaki iliskinin rekabetci endise tasiyabilme ihtimali ortaya gikacaktir. Ornegin
Turkiye pazarina yeniden giris yonunde gelismeler isiginda revize edilecek anlagsmaya
munhasirlik ya da rekabet etmeme yukumlaligine yonelik hukamler getiriimesi ya da
bilgi degisimi yahut stratejik kararlarin birlikte belirlenmesi gibi hukimler dizenlenmesi
halinde bdyle bir ihtimal s6z konusu olabilecektir. Daha dnce de belirtildigi Uzere, Yatay
isbirligi  Anlagmalarn Hakkinda Kilavuz’un 23. paragrafinda da yatay isbirligi
anlagsmalarinin rekabete duyarl (stratejik) bilgilerin agiklanmasi yoluyla igbirligine konu
alanda veya baska alanlarda taraflar arasinda koordinasyona yol agabilecegine dikkat
cekilmigtir.

Cevap yazisinda, WHIRLPOOL'un global operasyonlari kapsaminda almis oldugu
Tarkiye’den ¢ikma karari kargisinda énumuzdeki donemde Turkiye pazarina yeniden
girmesinin beklenmedigi, her halukarda WHIRLPOOL'un yeniden giris yaptigi
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senaryoda dahi beyaz esya piyasasindaki satis ve satis sonrasi servis hizmetlerinin
tamamlayici yapisi ve ticari hayatin dogdal akigi geredi satis sonrasi servis hizmetlerini
kendi bunyesinde vermesinin beklenecegi dile getirilmigtir.

Sonug olarak, WHIRLPOOL'un anlagma suresi icerisinde dogrudan ya da dolayh
olarak Turkiye pazarina yeniden girmesi durumunda, dikey anlasma niteligindeki
anlasmanin taninmig olacak grup muafiyetinden vyararlanmasinin  mumkudn
olamayacagl g6z oOnunde bulunduruldugunda; rakip tesebbusler haline gelen
WHIRLPOOL ile VESTEL arasindaki hizmet alim so6zlegsmesinin yatay igbirligi
anlasmasi olarak yeniden degerlendiriimesi gerekmektedir. 4054 sayili Kanun’un 10.
maddesinde degisiklige gidilerek, 4. madde kapsamindaki anlagsma, uyumlu eylem ve
tesebbus birligi  kararlarinin  bildirim  zorunlulugu  kaldinimigtir.  Dolayisiyla
WHIRLPOOL'un Turkiye pazarina yeniden girmesi ile birlikte tesebbusler; 6z
degerlendirmelerini yapabilecekleri gibi, ihtiyari olarak Kuruma bildirimde de
bulunabileceklerdir.

J.2.3.3. Hakim Durumun Kétiiye Kullaniimasi iddiasina Yonelik Degerlendirme

4054 sayili Kanun’un 6. maddesi, “bir veya birden fazla tesebbdiistin llkenin blitiinlinde
ya da bir béliimiinde bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek basina
yahut baskalari ile yapacagi anlagsmalar ya da birlikte davranislar ile kétiye
kullanmasi’ni  yasaklamaktadir. Onarastirmaya konu iddia, anilan maddenin
devaminda koétuye kullanma halleri arasinda sayilan ve (a) bendinde yer alan “ticari
faaliyet alanina bagka bir tesebbusin girmesine dogrudan veya dolayli olarak engel
olunmasi ya da rakiplerin piyasadaki faaliyetlerinin zorlastirilmasini amacglayan
eylemler’e uyarlik gostermektedir.

Herhangi bir tegsebblisun 4054 sayili Kanun'un 6. maddesini ihlal ettiginden
bahsedebilmek icin ‘tesebblsun ilgili Grin pazarinda hakim durumda bulunmasi’ ve
‘eylemin rekabet hukuku anlaminda kotuye kullanma teskil etmesi’ seklinde iki temel
unsurun bir arada gergeklesmis olmasi gerekmektedir. Bu kapsamda, hakim durumun
kotuye kullaniimasina iligkin yapilan analizlerde, ilk etapta sikayete konu tesebbisun
hakim durumda olup olmadigi belirlenerek incelemeye baslanabilecegdi gibi, oncelikle
sikayete konu eylemin bir kotuye kullanma hali icerip icermedigi de irdelenebilmektedir.

ilgili Griin pazari “WHIRLPOOL ve bagli markali Uriinlerinin garanti kapsaminda satis
sonrasl hizmetleri pazari” olarak ele alindiginda; tuketiciler garanti kapsamindaki
drinler bakimindan dretici/tedarikgi WHIRLPOOL'un atadi§i VESTEL yetkili
servislerine basvurmakta oldugundan, bagimsiz servislere gitmemeleri son derece
dogaldir. Yasal olarak yerine getiriimesi zorunlu olan satis sonrasi bu hizmetlerin
garanti kapsaminda bulunan bolimunin sadece Uretici/tedarikgi firmanin belirledigi
bayiler veya kisiler araciligiyla yerine getiriimesinin rekabet Uzerinde herhangi bir
olumsuz etkisinin olmayacagi, dolayisiyla mevcut WHIRLPOOL vyetkili servislerini
diglayici herhangi bir koétlye kullanmanin s6z konusu olmadigi kanaatine
variimaktadir.

‘WHIRLPOOL ve bagli markali Urtnlerinin garanti digi satis sonrasi hizmetleri pazar”
acgisindan bakildiginda ise, garanti digi satig sonrasi hizmetlerin hem markalarin yetkili
servisleri hem bagimsiz servisler araciligiyla yerine getirilebilmesi mumkundur. Bu
baglamda pazarda ¢ok sayida bagimsiz servis hizmeti veren tesebbls olmasi
sebebiyle hakim durum bulunmadidi gibi, herhangi bir kotiye kullanmadan da s6z
edilemeyecegi degerlendiriimektedir.

Dolayisiyla s6z konusu anlagsma vesilesiyle 4054 sayili Kanun’'un 6. maddesinin ihlal
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edilmis olmayacagi sonucuna variimigtir.
K. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1)

2)

3)

4054 sayili Kanun’un 41. maddesi uyarinca sikayetlerin reddi ile sorusturma
acllmamasina,

Whirlpool Beyaz Egya San. ve Tic. A.$. ve Vestel Ticaret A.$. arasinda
imzalanan Niyet Mektubu cergevesinde prensipleri belirlenen hizmet alim
s6zlesmesine, 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda olmasi nedeniyle,
ayni Kanun’un 8. maddesi ¢ergcevesinde menfi tespit belgesi verilemeyecegine,

Tarkiye beyaz esya satig, pazarlama ve satis sonrasi hizmet pazarlarindaki
faaliyetlerine son veren Whirlpool Beyaz Esya San. ve Tic. A.S. ile Vestel
Ticaret A.S., rakip tesebbls konumunda olmadigindan; s6z konusu
sozlesmenin 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi
kapsaminda grup muafiyetinden yararlandigina

gerekeeli kararin tebliginden itibaren 60 gun iginde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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